NAJWYZSZA I1ZBA KONTROLI

Biuro Bezpieczenstwa i Systemow Informatycznych

BBS-BBA.25.28.2026 Warszawa, 17 lipca 2026 r.

Zapytanie w celu ustalenia szacunkowej wartosci zaméwienia na

dostawe platformy Al

Najwyzsza lIzba Kontroli w Warszawie (02-056), ul. Filtrowa 57, przekazuje zapytanie w celu

ustaleni

a szacunkowej wartosci zamowienia.

Prosze o wycene przedmiotu zamdwienia uwzgledniajgc nizej przedstawione informacje.

l. Prze

dmiot zamoéwienia

Zakres zamdéwienia obejmuje:

1.

Dostawa Systemu, bedgcego zintegrowanym rozwigzaniem sprzetowo-programowym
wykorzystujgcym sztuczng inteligencje, spetniajgcego wymagania okreslone w pkt. 6 i 7
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w pkt. 5 OPZ.

Wdrozenie dostarczonego Systemu zgodnie z wymaganiami okreslonymi w pkt. 8 OPZ.

Wytworzenie Dokumentacji powykonawczej zgodnie z wymaganiami opisanymi w pkt. 9
OPZ.

Przeprowadzenie przez Wykonawce technicznego warsztatu powdrozeniowego zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w pkt. 10 OPZ.

Udzielenie gwarancji zgodnie z wymaganiami okreslonymi w pkt. 11 OPZ.

Swiadczenie Asysty Technicznej Wykonawcy w iloéci 3 000 Roboczogodzin, zgodnie z
wymaganiami okreslonymiw pkt. 1213 OPZ.

Il. Termin realizacji zaméwienia - harmonogram wstepny

4.1.

4.2.

Dostawa Systemu o ktérym mowa w pkt. I.1. nastgpi w terminie do 90 dni od dnia
podpisania umowy.

Wdrozenie o ktérym mowa w pkt. |.2. nastgpi w terminie do 14 dni od dnia zakoriczenia
dostaw potwierdzonych podpisaniem Protokotéw odbioru Dostaw.

NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI
Biuro Bezpieczenstwa i Systemoéw Informatycznych
ul. Filtrowa 57, 02-056 Warszawa
+48 22 444 58 35, BBS@nik.gov.pl



V.

VI.

4.3. Wytworzenie Dokumentacji powykonawczej o ktdrej mowa w pkt. I.3. nastapi w

terminie do 14 dni od dnia zakonczenia Wdrozenia, o ktdrym mowa w pkt. I1.2.
potwierdzonego podpisaniem Protokotu odbioru Wdrozenia.

4.4, Przeprowadzenie przez Wykonawce technicznego warsztatu powdrozeniowego o

ktorym mowa w pkt. I.4, zostanie zrealizowane w terminie do 14 dni od dnia
zakonczenia Wdrozenia, o ktérym mowa w pkt I1.2. potwierdzonego podpisaniem
Protokotu odbioru Wdrozenia.

4.5. Wykonawca udzieli gwarancji o ktérej mowa w pkt. 1.5. na prawidtowe, w petni zgodne

z przeznaczeniem, funkcjonowanie dostarczonego Systemu od momentu dostawy o
ktorej mowa w pkt II.1. przez okres 36 miesiecy dla oprogramowania i 60 miesiecy dla
sprzetu.

4.6. Wykonawca bedzie Swiadczyt Asyste Techniczng o ktérej mowa w pkt. 1.6. w ramach

puli 3 000 Roboczogodzin od momentu zakonczenia Wdrozenia, o ktérym mowa w pkt.
[.2. do momentu uptywu okresu gwarancji na oprogramowanie o ktérym mowa w pkt
[1.5.

Wycena

Przestana wycena powinna zawierac wszystkie koszty, zwigzane z realizacjg zamdwienia z
uwzglednieniem warunkéw wskazanych w pkt. I. i Zatgczniku nr 2 (OPZ) do Zapytania,
wyrazone w PLN. Wyceny nalezy dokona¢ na formularzu stanowigcym Zatgcznik nr 1 do

Zapytania.

Sktadanie wycen szacunkowych

Odpowiedzi na niniejsze Zapytanie nalezy udzieli¢, nie p6zniej niz do dnia 31 lipca 2026 r.

godz. 14:00, pocztg elektroniczng na adres email: szacowanie-zp@nik.gov.pl.

Inne

Informujemy, ze niniejsze zapytanie nie stanowi zaproszenia do sktadania ofert w
rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego, nie zobowigzuje Zamawiajgcego do zawarcia
umowy, czy tez udzielenia zaméwienia.

W przypadku watpliwosci i pytan dotyczgcych przedmiotu zamowienia nalezy kontaktowac
sie z panem Szymonem Organek, tel. 22 444 56 63, e-mail:szymon.organek@nik.gov.pl

Klauzule RODO

1.1 Informacja o przetwarzaniu danych osoby, ktérej dane pozyskano bezposrednio
od niej.

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych), (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1, ze zm.,) dalej ,RODO", informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Najwyzsza Izba Kontroli, 02-056
Warszawa, ul. Filtrowa 57, tel. (22) 444 50 00. Z administratorem mozne sie Pani/ Pan
skontaktowac listownie na adres: ul. Filtrowa 57, 02-056 Warszawa, lub przez
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10.

elektroniczng skrzynke podawczg na stronie
https://www.nik.gov.pl/kontakt/elektroniczna-skrzynka-podawcza/

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: tel. 22 444 58 19, e-mail: iod@nik.gov.pl

Pani/ Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) lub art. 6
ust. 1 lit. ¢) i f) RODO w zwigzku z art. 44 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 27.08.2009 r. o
finansach publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1530, ze zm.), w celu przeprowadzenia
wyceny postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego i zawarcia, realizacji i
archiwizacji umowy o zamowienie oraz dochodzenie ewentualnych roszczen z tytutu
realizacji umowy.

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom upowaznionym na podstawie
przepiséw prawa. Odbiorcg danych moze by¢ réwniez podmiot Swiadczacy ustugi IT w
zakresie serwisowania i usuwania awarii, na rzecz Administratora danych.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamodwienia, a w stosunku do danych osobowych
wskazanych przez Wykonawce, ktérego oferta zostata wybrana, przez okres trwania
umowy o zamoéwienie oraz do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen
wynikajacych z umowy. Ponadto dane osobowe bedg przechowywane przez okres
archiwizacji dokumentéw wynikajacy z przepiséw powszechnie obowigzujgcych oraz
przepisow wewnetrznych Administratora Danych.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do
przeprowadzenia wyceny postepowania o udzielenie zamdwienia.

W odniesieniu do danych osobowych przekazanych NIK, decyzje nie bedg podejmowane
w sposéb zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

Posiada Pani/Pan:

na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych, ktére
sg nieprawidtowe lub ich uzupetnienia jesli sg niekompletne z uwzglednieniem celéw ich
przetwarzania

na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktérych mowa w art.
18 ust. 2 RODO,

prawo do przenoszenia danych, w przypadkach okreslonych w art. 20 RODO;

prawo sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczacych Pani/Pana danych osobowych, na
zasadach okreslonych w art. 21 RODO;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
o ochronie danych osobowych.

Nie przystuguje Pani/Panu prawo do usuniecia danych osobowych, w zwigzku z art. 17
ust. 3 lit. b), d) lub e) RODO.

Nie przystuguje Pani/ Panu prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa
w art. 20 RODO, z wyjatkiem sytuacji, gdy Pani/ Pana dana dane osobowe s3a
przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

1.2 Zakres informacji przekazywanych przez Wykonawce osobom, ktérych dane

osobowe s wykazywane w zwigzku ze sktadana wyceng lub dziatajgcym i
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VIL.

10.

11.

realizujagcym wycene w jego imieniu, o przetwarzaniu ich danych osobowych, w
zwigzku z art. 14 RODO

Z chwilg udostepnienia danych osobowych Najwyzszej Izbie Kontroli, administratorem
tych danych osobowych jest Najwyzsza Izba Kontroli, z siedzibg w Warszawie przy ul.
Filtrowej 57. Z administratorem moze sie Pani/Pan kontaktowac listownie na adres ul.
Filtrowa 57, 02-056 Warszawa, Iub przez elektroniczng skrzynke podawcza
https://www.nik.gov.pl/kontakt/elektroniczna-skrzynka-podawcza/

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: tel. 22 444 58 19, e-mail: iod@nik.gov.pl.

Dane osobowe s3 przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) i f) RODO w zwigzku z
art. 44 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 27.08.2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz.U. z 2024
r. poz. 1530, ze zm.), w celu przeprowadzenia niniejszej wyceny dla postepowania o
udzielenie zamodwienia w trybie zapytania ofertowego, zawarcia, realizacji i archiwizacji
umowy o zamodwienie oraz dochodzenia ewentualnych roszczen z tytutu realizacji
umowy.

Kategorie danych osobowych zebrane przez Wykonawce i udostepnione przez niego
Administratorowi danych jest nastepujgca: dane osobowe o0sdb, ktéorych dotycza,
ujawnione NIK w celu wyceny w niniejszym postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego, zawarcia i realizacji umowy o zamoéwienie.

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom upowaznionym na podstawie
przepiséw prawa. Odbiorcg danych moze by¢ réwniez podmiot Swiadczacy ustugi IT w
zakresie serwisowania i usuwania awarii, na rzecz Administratora danych.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamowienia, a w stosunku do danych osobowych
wskazanych przez Wykonawce, ktérego oferta zostata wybrana - przez okres trwania
umowy o zamoéwienie oraz do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen
wynikajacych z umowy. Ponadto dane osobowe przechowywane beda przez okres
archiwizacji dokumentéw wynikajacy z przepiséw powszechnie obowigzujgcych oraz
przepisow wewnetrznych Administratora Danych.

W odniesieniu do danych osobowych przekazanych NIK, decyzje nie bedg podejmowane
w sposéb zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

Osoby, ktéorych dane zostang przekazane NIK, majg prawo dostepu do danych
osobowych ich dotyczacych oraz do sprostowania lub uzupetnienia tych danych, w
przypadkach okreslonych w art. 16 RODO.

Osoby, ktérych dane zostang przekazane NIK, majg prawo zgdania od administratora
ograniczenia przetwarzania danych osobowych, z wyjgtkami okreslonymi w art. 18 ust.
2 RODO oraz maja prawo sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczacych ich danych
osobowych, na zasadach okreslonych w art. 21 RODO.

Osoby, ktérych dane zostang przekazane NIK, majg prawo do wniesienia skargi do
organu nadzorczego, ktérym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
gdy przetwarzanie ich danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych
osobowych.

Osobom, ktérych dane zostang przekazane NIK, nie przystuguje prawo do usuniecia
danych osobowych w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub €) RODO oraz prawo do
przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO.

Procedura dokonywania zgltoszefh wewnetrznych naruszeih prawa i podejmowania
dziatan nastepczych w Najwyzszej Izbie Kontroli



Zamawiajacy informuje, ze procedura zgtaszania informacji o naruszeniach prawa i
podejmowania dziatan nastepczych w Najwyzszej Izbie Kontroli dostepna jest na stronie
internetowej Zamawiajgcego, pod adresem:

Informacje dla sygnalistow wewnetrznych - Najwyzsza Izba Kontroli (nik.gov.pl)

Zataczniki:

Zatgcznik nr 1 - Formularz Wyceny
Zatgcznik nr 2 - Opis przedmiotu zamdwienia (OPZ)

Stanistaw Bartos
Kierownik wydziatu

w Biurze Bezpieczenstwa

i Systemow Informatycznych
Najwyzszej I1zby Kontroli
/podpisano elektronicznie/


https://www.nik.gov.pl/kontakt/sygnalisci/informacje-dla-sygnalistow-wewnetrznych.html

Szacowanie zaméwienia na
Dostawe platformy Al

Zatacznik nr 1

Wykonawca
adres ul. kod pocztowy:
miasto: kraj:
nr telefonu: adres e-mail:
. . Cena netto w PLN produktu (il Cena brutto w PLN produktu (il
Cena jednostkowa netto w PLN - | Cena jednostkowa brutto w PLN - L R P! (',oay" . . p i ua,v"
. A a NI Aa . . . R L . wartosci z kolumny 4 i 5 [4x5]) -(nalezy podac z wartosci z kolumny 4 i 6 [4x6]) -(nalezy
Lp. Produkt/ Ustuga Rodzaj ptatnosci Okres wsparcia/realizacji llosé (nalezy podac z doktadnoscig do (nalezy podac z dokfadnosciq do ) - . - A -
. L. N ., L. R do dwéch miejsc po podaé z doktadnosciqg do dwéch miejsc po
dwdch miejsc po przecinku) dwéch miejsc po . N
przecinku) przecinku)
1 2 3 4 5 6 7 8
Dostawa Systemu - Serwer
(OPZ pkt 6)
wraz z instalacja i konfiguracjg
. Dostawa do 90 dni od daty
Producent:.........co...... . X i X
1 jednorazowo po dostawie podpisania umowy gwarancja 60 1 -z zt zt zt
Model:. miesigcy od daty dostawy
Uwaga: do wyceny nalezy zataczy¢ szczegotowa
specyfikacje techniczng proponowanego serwera
D y - oprogr: e
(OPZ pkt 7.1-7.11)
wraz z wdrozeniem, dokumentacja i warsztatem jednorazowo po zakoriczeniu .
seni . ) Dostawa do 90 dni od daty
powdrozeniowym wdrozenia, wytworzeniu 3 .
2 .| podpisania umowy gwarancja 36 1 -zt zt zt zt
dokumentacji i przeprowadzeniu .
miesiecy od daty dostawy
Uwaga: do wyceny nalezy zataczy¢ wykaz gtéwnych warsztatu
koponentéw oprogramowania wchodzacych w sktad
wycenianego/oferowanego Systemu
kwartalnie z dotu za faktycznie od zakoriczenia wdrozenia do
3 |Asysta Techniczna Wykonawcy (OPZ pkt 13) wykorzytana ilos¢ godzinw | uptywu 36 miesiecznej gwaranciji 3000 -z 7t 7t 7t
okresie rozliczeniowym na oprogramowanie
termin zakonczenia gwarancji
4 |OPCJA - rozbudowa serwera (OPZ pkt 15) - sprzet po wykonaniu rozbudowy zgodny z gwarancjg 1 - - - -zt
dostarczonego serwera
OPCJA - rozbudowa serwera (OPZ pkt 15) - X termin zakonczenia gwaranqi
5 . po wykonaniu rozbudowy zgodny z gwarancja 1 -t -t -t zt
oprogramowanie dostarczonego oprogramowania

Razem




Zatacznik do Zapytania o wycene

Zatgcznik nr ... do SWZ

Szczego6towy opis przedmiotu zaméwienia

Dostawa platformy Al




Zatacznik do Zapytania o wycene

Spis tresci

1. Cel ZAaMOWIENIA PUDIICZNEEO ..ottt ettt b et b et b st e bbb e bt e b e s et e bese s ebese s ebene st ebene s 3
2. Plan komunikacji WYKONaWCY Z ZamMaWI@JGCY M ...ceueueireriiieiieierieieteiesieteteste sttt siesteses e stes e sbe st esesbessesessessensenesbessensenes 3
3. Ogdlne wymagania Zamawiajgcego dotyczace zakresu przedmiotu ZamMOWIENIA .......c.coveererererererererierererereieieieereeeenenene 4
4, Harmonogram realizacji przedmiotu ZAmMOWIENIA. .....c.couvueiririeiiririeieirieetsie ettt sttt ettt sttt be e esbebeeebas 4
5. Wymagania Zamawiajgcego dOTYCZGCE TOSTAW ...c.euveuerrerierieieriiieiieienietesteie et ste st ese st st ebe s bt et e b st b esesbesbensenessesbennenes 5
6. PaArAIMELIY SEIWEI ...ttt ettt b e h et a e s bbbt s a e bt e n e st r e et a e r et r e 5
7. Wymagania W ZaKreSie OProOZramOWANIA ......c.coeveueerierererieieerietesertet ettt bt b et b et st b et b et st b et st bt s b bt e be bt esbebeeenes 7
7.1.  Oprogramowani€ dO WIltUIIZAC]i. .....ceeueuerirueiririeiirieieerieieere ettt sttt b et b e be e naebene 7
7.2. Oprogramowanie do zarzadzania infrastrukturg kontenerowg i cyklem zycia modeli Al ......c.cccoveernnernncnnecnnenene 7
7.3.  Stos do uruchamiania modeli jJezyKOWYCh (LLM SEACK) ....ccovveueirieiirinicieririeeieiceresieeesie ettt 12
7.4. Portal wewnetrzny z aplikacjami Al (POITAl Al ...ceeueueirieieirieeiret ettt sttt ettt sttt 13
7.5. Aplikacja do agregacji wiedzy i KOnwersacji Z aSyStENTEM Al.......cccovvueirrieeririeernieere sttt ettt 13
7.6. Dedykowana aplikacja do pracy z dokumentami z wykorzystaniem OCR, czatu Al i poprawnych operacji na liczbach,
UMOZIIWIJGCA PraCE SrUPOWS .. ..euevererieueuiietetertetesertetesesteteststebesestebeststebesessebesestebesesteseseebebea e et e bt st et ebe e et ebeatsbeb et e b e st st e b e st st ebeneneebene s 14
7.7. Aplikacja do automatycznej transkrypcji i @Nalizy SPOTKAN .....c.coveiririeuerieieerieteeiete ettt ebe e ebe s seenene 15
7.8. Aplikacja webowa do thumaczenia tekStu i dOKUMENTOW .....c.evvveuiirieiiirieeirieerieie ettt ese e ebe s ssenne 16
7.9. System zarzadzania bazami wiedzy d1a aSYSLENTOW Al .......c.cceivieiririeirinieerieieereete ettt ebe st ebe s eesenessenens 16
7.10. Wymagane funkcjonalnosci oprogramowania zarzadzania bazami Wiedzy: .......c.covvvvreririeieierceccecicccenenenenesssee 17
7.11. System generowania raportOW ZDIOIrCZYCN . ....cuciieieiiirieiirieee ettt b ettt b b sebe s besenessenens 21
7.12. LICENCIE NA OPIOZrAMOWAENIE ... .eueiuieiterteetieterteett et steettete s bt est e be s bt ebt e bt sb e e st e b e s bt e sb e bt s bt e b s ebesb e e st e be s bt eas e b e sbeestesbesbeenbesbesaeennens 24
7.13. Wymagania w zakresie bezpi@CZeNStWa SYSTEIMU....c.cccivirieiririeieirierieieiesie ettt sttt sttt be bbb b ese b sbeneenes 25
8. WYMAgania W ZaKreSi€@ WAIOZENIA .....c.veueeerueieiirienieieiesiesieitetes e steteete sttt st st ebesbe e st ebesbeseesesbesbestesesbenseseebesbensesessessensenees 26
9.  Wymagania dotyczace wytwarzanych i przetwarzanych dokumentéw w tym Dokumentacji powykonawczej systemu
27
10.  Wymagania w zakresie technicznego warsztatu POWArOZENIOWEEO ......cc.cueerueueuerieueerieseerieseesieseseseesesesieseesiesesessesenennes 28
11.  Wymagania dotyczgce Swiadczenia ustug wynikajgcych z udzielonej gwarancji.......coecevveuerereeeneneenneenereeseseeseen 29
12.  Wymagania w zakresie swiadczenia ustug Wsparcia technicznego producenta ........coeceeeveeeererieeenenienenenieeneseesesieenenen 31
13.  Wymagania w zakresie Swiadczenia Asysty Technicznej WyKONaWCY ........cccvueueirieueinieieninieicrieiceseeeeseieeseese e 31
14. Zasady zdalnego dostepu do Srodowiska informatycznego ZamawiajgCego ......coceeerueuerireeueririerenerieieresieeesieeesesieseeee 32



Zatacznik do Zapytania o wycene

1. Cel zaméwienia publicznego

Celem zamodwienia jest dostawa oraz uruchomienie zaawansowanego, lokalnego systemu
sztucznej inteligencji (on-premise Al), dziatajgcego w catosci w infrastrukturze Zamawiajgcego,
bez koniecznosci przesytania danych do zewnetrznych chmur obliczeniowych.

Gtownym celem  projektu jest podniesienie efektywnosci realizowanych proceséw
wewnetrznych w zakresie analizy dokumentéw i danych, przy jednoczesnym zapewnieniu
maksymalnego poziomu bezpieczenstwa, poufnosci oraz petnej kontroli nad przetwarzanymi
informacjami.

Wdrozenie lokalnego rozwigzania Al ma na celu realizacje nastepujgcych zatozen:

e Bezpieczenistwo i suwerennos$¢ danych: Zagwarantowanie, ze wszelkie dane
wejsciowe, zapytania oraz wyniki analiz nie opuszczaja bezpiecznej sieci wewnetrznej
Zamawiajgcego.

e Optymalizacja proceséw wewnetrznych: Skrocenie czasu potrzebnego na realizacje
zadan takich jak np. analiza dokumentéw i danych, wyszukiwanie informacji
w wewnetrznych bazach wiedzy, transkrypcja spotkan, ttumaczenie dokumentéw.

¢ Niezalezno$¢ technologiczna: Uniezaleznienie Zamawiajgcego od zewnetrznych
dostawcéw ustug chmurowych, zmian w ich cennikach, politykach prywatnosci oraz
potencjalnych przerw w dostepie do tych ustug.

e Skalowalnos¢ i rozwaj: Stworzenie fundamentu technologicznego na bazie ktérego
rozwijane bedg kolejne obszary wykorzystania rozwigzan z zakresu uczenia
maszynowego i sztucznej inteligencji (Al), oraz integracje z istniejgcymi systemami
dziedzinowymi Zamawiajacego.

2. Plan komunikacji Wykonawcy z Zamawiajacym

2.1. Mozliwe kanaty komunikacji to:
2.1.1.wideokonferencja (obstuge zapewnia Zamawiajacy),
2.1.2.telefon,
2.1.3.e-mail,
2.1.4.spotkanie w siedzibie NIK.

2.2. Wszystkie prace beda realizowane przy udziale lub w konsultacji z pracownikami
Zamawiajgcego.

2.3. Wykonawca bedzie konsultowat z Zamawiajacym wszystkie przyjmowane zatozenia
poczynione w zwigzku z realizacja umowy. W zwigzku z tym, w razie potrzeby
dostarczy wszelkich niezbednych wyjasnien i materiatéw dodatkowych (opiséw,
Dokumentacji itp.) pracownikom Zamawiajgcego tak, aby mozliwe byto
jednoznaczne zrozumienie proponowanych przez niego zatozen.
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2.4. Wszystkie ustalenia poczynione za posrednictwem wideokonferencji, telefonicznie
lub w trakcie spotkania muszg zostac¢ niezwtocznie potwierdzone za posrednictwem
wiadomosci e-mail. Mogg zosta¢ z nich takze sporzgdzone notatki zgodnie
ze wzorem dostarczonym przez Zamawiajgcego.

2.5. Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé¢ Zamawiajgcego o wszystkich
zdarzeniach lub przeszkodach mogacych spowodowac opdznienie w wykonaniu
Umowy w stosunku do termindw przewidzianych w umowie.

3. Ogoélne wymagania Zamawiajgcego dotyczgce zakresu przedmiotu zamoéwienia

3.1. Dostawa Systemu, bedacego zintegrowanym rozwigzaniem  sprzetowo-
programowym wykorzystujagcym sztuczng inteligencje, spetniajacego wymagania
okreslone w pkt 6 i 7 zgodnie z wymaganiami okreslonymi w pkt 5.

3.2. Wdrozenie dostarczonego Systemu zgodnie z wymaganiami okreslonymi w pkt. 8.

3.3. Wytworzenie Dokumentacji powykonawczej zgodnie z wymaganiami opisanymi
w pkt. 9.

3.4. Przeprowadzenie przez Wykonawce technicznego warsztatu powdrozeniowego
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w pkt. 10.

3.5. Udzielenie gwarancji zgodnie z wymaganiami okreslonymi w pkt. 11.

3.6. Swiadczenie Asysty Technicznej Wykonawcy w iloéci 3 000 Roboczogodzin, zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w pkt. 12 13.

4. Harmonogram realizacji przedmiotu zaméwienia

4.1. Dostawa Systemu o ktérym mowa w pkt 3.1 nastgpi w terminie do 90 dni od dnia
podpisania umowy".

4.2. Wdrozenie o ktérym mowa w pkt 3.2 nastgpi w terminie do 14 dni od dnia zakonhczenia
dostaw potwierdzonych podpisaniem Protokotéw odbioru Dostaw.

4.3. Wytworzenie Dokumentacji powykonawczej o ktérej mowa w pkt. 3.3 nastapi
w terminie do 14 dni od dnia zakonczenia Wdrozenia, o ktérym mowa w pkt 4.2.
potwierdzonego podpisaniem Protokotu odbioru Wdrozenia.

4.4. Przeprowadzenie przez Wykonawce technicznego warsztatu powdrozeniowego
o ktérym mowa w pkt. 3.4, zostanie zrealizowane w terminie do 14 dni od dnia
zakonczenia Wdrozenia, o ktdrym mowa w pkt 4.2 potwierdzonego podpisaniem
Protokotu odbioru Wdrozenia.

1 Termin dostawy moze ulec skréceniu zgodnie z oferta Wykonawcy (kryterium punktowane)
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Wykonawca udzieli gwarancji o ktérej mowa w pkt 3.5 na prawidtowe, w petni zgodne
z przeznaczeniem, funkcjonowanie dostarczonego Systemu od momentu dostawy
o ktérej mowa w pkt 4.1 przez okres 36 miesiecy dla oprogramowania i 60 miesiecy dla
sprzetu.

Wykonawca bedzie Swiadczyt Asyste Techniczng o ktérej mowa w pkt 3.6 w ramach
puli 3 000 Roboczogodzin od momentu zakonczenia Wdrozenia, o ktérym mowa
w pkt 4.2 do momentu uptywu okresu gwarancji na oprogramowanie o ktérym mowa
w pkt 4.5.

5. Wymagania Zamawiajgcego dotyczace dostaw

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Dostawa Systemu musi zostac zrealizowana w terminie wskazanym w pkt 4.1.

Miejscem dostawy jest siedziba Najwyzszej Izby Kontroli przy ul. Filtrowej 57
w Warszawie.

Dostawa bedzie awizowana przez Wykonawce na pismie lub pocztg elektroniczng

kierowang na adres: bbs@nik.gov.pl.

Sprzet wchodzgcy w zakres dostawy zostanie dostarczony Zamawiajgcemu
w opakowaniach zabezpieczajgcych przed uszkodzeniem w czasie transportu.

Dostarczone urzgdzenia muszg by¢ fabrycznie nowe i nie moga znajdowac sie na liscie
.end-of-sale” lub/oraz ,end-of-support” producenta oraz pozyskane z oficjalnego
kanatu dystrybucyjnego producenta.

Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ wymagane urzgdzenia, oprogramowanie oraz
licencje pochodzace z legalnego zrédta, zakupione w autoryzowanym kanale
sprzedazy producenta na terenie UE i objete standardowym pakietem ustug
gwarancyjnych Swiadczonych przez sie¢ serwisowg producenta na terenie UE.

Potwierdzeniem realizacji Dostawy bedzie Protokét odbioru podpisany bez uwag,
przez Przedstawicieli Zamawiajgcego i Wykonawcy wg wzoru okreslonego w Zatgczniku
nr 3 do Umowy.

6. Parametry serwera

W ramach dostawa Wykonawca dostarczy serwer spetniajacy okreslone ponizej wymagania

minimalne.
Nazwa B el
. Wartosci minimalne wymagane
L-p. \wymagania rzez Zamawiajacego
/ parametru P Jaceg
1 2 3
1 Obudowa Maksymalnie 4U z mozliwoscig instalacji w szafie przemystowej 19, z zestawem szyn do

mocowania w szafie i wysuwania do celdw serwisowych.
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Procesor
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Procesor klasy x86 przystosowany do pracy w serwerach dwuprocesorowych.

Procesor 32-rdzeniowy najnowszej generacji oferowanej przez producenta, osiggajacy w
dwuprocesorowej konfiguracji wynik SPEC CPU 2017 Integer Rate Base results powyzej
700 pkt. Wynik musi by¢ dostepny na stronie https://spec.org

Liczba procesorow
zainstalowanych

Min. 2 identyczne procesory.

Ptyta gtéwna

Umozliwiajgca instalacje minimum 2 procesoréw, wykonana i zaprojektowana przez
producenta serwera oraz oznaczona jego znakiem firmowym. Wszystkie gniazda
procesorowe w serwerze muszg by¢ obsadzone procesorami.

Pamie¢ RAM

Minimum 512 GB ECC DDR5 6400 MHz.

Pamie¢ obsadzona w konfiguracji zbalansowanej, tj. obsadzone wszystkie kanaty
kontroleréw pamieci procesoréw.

Oryginalna pamie¢ producenta serwera, przy czym kazdy modut pamieci musi posiadac
tzw. part number producenta serwera.

Minimum 24 sloty na pamiec.

Mozliwosé rozbudowy do 3TB RAM.

Dyski twarde

4 dyski NVME o pojemnosci co najmniej 3,8TB kazdy. Urzgdzenia musza byc¢
skonfigurowane w RAID 1 za pomocg sprzetowego kontrolera RAID z mozliwoscig
wymiany w przypadku awarii bez wytgczania systemu.

Dyski twarde

Mozliwos¢ rozbudowy o dodatkowe min 4 dyski twarde typu hot plug 2,5

Gniazda rozszerzen

8 ztgcz PCle Gen5 x16 ( double-wide, full-height, full-length 600W GPUs)
2 ztgcza PCle x16, 1 slot OCP

10

GPU

4 szt NVIDIA RTX PRO 6000 Blackwell Server Edition 96GB PCle Gen5
Mozliwos¢ rozbudowy do 8 szt.

11

Interfejsy sieciowe -
wbudowane

Minimum 2 porty 10/100/1000 wbudowane na plycie gtéwnej nie zajmujacych gniazd
PCI.

12

Interfejsy sieciowe -
dodatkowe

1 karta sieciowa 2 x 10/25 GbE SFP28 wraz z wktadkami MultiMode
1 karta sieciowa 2 x 100GbE QSFP28 wraz z wktadkami MultiMode

13

Procedura
przewidywania awarii

monitorowanie min.: temperatury, dyskéw, zasilaczy, ptyty gtéwnej, procesoroéw,
pamieci operacyjnej

14

Zarzadzanie

Zintegrowany z ptytg gtéwna kontroler zdalnego zarzadzania zgodny ze standardem
IPMI 2.0, SNMP 3.0 umozliwiajacy zdalny restart serwera i petne zarzadzania serwerem
poprzez szyfrowane potgczenie w sieci TCP/IP przy uzyciu przegladarki internetowej,
pozwalajgcy m.in. na dostep do konsoli serwera (pracujacego zaréwno w trybie
tekstowym jak i graficznym), wigczanie/wytgczanie serwera, reinstalacje systemu
operacyjnego, zdalnego podtaczenia napeddw, jesli do wyzej wymienionej
funkcjonalnosci jest wymagana licencja - nalezy jg dostarczy¢.

15

Grafika

Zintegrowana z ptytg gtéwng, pamie¢ minimum 16MB, wsparcie dla rozdzielczosci min
1280x1024, ztgcze VGA

16

Zasilacze

4 redundantne zasilacze, kazdy minimum 2400W Hot-Plug, wystarczajgce na prawidtowe
zasilanie oferowanego serwera w petnej konfiguradji tj. 8 szt GPU, o wysokiej
sprawnosci (minimum 94 %, klasa Platinum) Kable zasilajgce, umozliwiajgce podtgczenie
do listwy zasilajgcej w szafie Rack zamawiajgcego o dtugosci co najmniej 2m

17

Wentylatory

zestaw wentylatoréw redundantnych typu hot swap o wysokiej wydajnosci, pozwalajaca
na prawidtowe chtodzenie serwera w petnej konfiguracji tj. 8 szt GPU, przy temperaturze
otoczenia do 40°C, przy zatozeniu pracy w tych warunkach przez nie wiecej niz 10%
czasu w ciggu roku kalendarzowego

zainstalowane dedykowane radiatory odbierajgce ciepto bezposrednio z procesoréw
zainstalowane ostony na niewykorzystane sloty dla pamieci RAM

18

Porty dodatkowe

* zintegrowana karta graficzna ze ztgczem VGA;

+ igcznie min 4 porty USB: min 1xUSB 3.0 dostepne na froncie obudowy, min 3xUSB 3.0
dostepne z tytu serwera

(llo$¢ dostepnych ztgcz VGA i USB nie moze by¢ osiggnieta poprzez stosowanie
zewnetrznych przejscidwek, rozgateziaczy czy dodatkowych kart rozszerzen zajmujacych
jakikolwiek slot PCI Express serwera);

19

Systemy operacyjne
oraz oprogramowanie
wirtualizacyjne

Wsparcie dla Red Hat Enterprise Linux, SUSE Linux Enterprise Server, Microsoft
Windows Server, VMware ESXi

20

Bezpieczenstwo

Zainstalowany modut TPM 2.0

21

Gwarancja - warunki

Producenta z cze$ciami i robocizng, w miejscu instalacji przez caly czas obowigzywania
gwarancji, Swiadczona w dni robocze od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem Swiagt, w
godzinach od 8 do 17 z czasem skutecznej naprawy do nastepnego dnia roboczego od

momentu zgloszenia.
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W przypadku awarii dyski twarde pozostaja u Zamawiajacego. Zuzycie dysku typu flash
réwniez jest postrzegane jako awaria przez Zamawiajgcego.

22

Gwarancja - czas

trwania Minimum 60 miesiecy od daty dostawy

23

Dostarczony sprzet musi by¢ fabrycznie nowy. Elementy, z ktérych zbudowane s3
serwery muszg by¢ produktami producenta tych serweréw lub by¢ przez niego
Pochodzenie certyfikowane oraz muszg by¢ objete gwarancja producenta

Sprzet nie moze sie znajdowac sie na liscie (EOS = EndOfSupport / EOL= EndOfLife)
producenta

24

Sterowniki dla danego urzadzenia muszg by¢ dostepne na stronie producenta.
Sterowniki Prawo do pobierania aktualnego oprogramowania typu firmware/sterowniki przez okres
obowigzywania gwarancji dla serwera.

25

Wymagane od producenta:

Certyfikaty ISO 9001 lub dokument réwnowazny, 1ISO14001 lub dokument réwnowazny

26

Mozliwos¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej serwera oraz warunkéw
gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezposrednio u producenta lub jego
przedstawiciela. Mozliwo$¢ zgtaszania awarii 24x7x365 poprzez ogélnopolska linie
telefoniczng producenta.

Infolinia

7. Wymagania w zakresie oprogramowania

7.1.

Oprogramowanie do wirtualizacji

7.1.1.Zamawiajgcy wymaga dostarczenia oprogramowania do wirtualizacji serwerowej, ktére

stanowi¢ bedzie fundament infrastruktury platformy Al. Oprogramowanie to musi
umozliwia¢ efektywne zarzadzanie zasobami obliczeniowymi, w szczegdélnosci
dedykowanymi zasobami GPU niezbednymi do uruchamiania modeli sztucznej
inteligencji.

7.1.2.Wymagane funkcjonalnosci obejmujg wsparcie dla wirtualizacji z petng izolacjg

poszczegdlnych srodowisk, mozliwos¢ alokowania zasobdw procesorowych i pamieci
zgodnie z biezgcymi potrzebami obcigzenia oraz mechanizmy wysokiej dostepnosci
zapewniajgce ciggtos¢ dziatania krytycznych ustug. System wirtualizacji musi wspierac
migracje ,live” dziatajgcych maszyn wirtualnych miedzy fizycznymi hostami.

7.1.3.0programowanie powinno oferowa¢ mechanizmy zabezpieczen obejmujgce izolacje

7.2.

sieciowg pomiedzy srodowiskami, kontrole dostepu opartg na rolach oraz logowanie
operacji administracyjnych. Wymagana jest kompatybilnos¢ 2z pozostatymi
komponentami platformy Al, w szczegdlnosci z oprogramowaniem do zarzgdzania
warstwa konteneryzacji.

Oprogramowanie do zarzadzania infrastrukturg kontenerowa i cyklem zycia
modeli Al

Dostarczone oprogramowanie musi spetnia¢ nizej wymienione wymagania
funkcjonalne:

7.2.1. Zarzadzanie rozproszong infrastrukturg obliczeniowg

e Rejestracja i automatyczne wykrywanie weztdw obliczeniowych potgczonych z
orkiestratorem konteneréw, z rozpoznawaniem specyfikacji sprzetowej (CPU, GPU,
pamiec¢ VRAM).

e Monitorowanie w czasie rzeczywistym metryk sprzetowych oraz stanu zdrowia
maszyn w jednym, spojnym widoku infrastruktury.

e Obstuga klastréw Docker Swarm jako petnoprawnych obiektéw, wraz z procesem
discovery i adopcjg weztow.
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Funkcja integracji z dostawcg maszyn wirtualnych - onboarding maszyn,
synchronizacja parametrow sprzetowych oraz stanu zasilania.

Bezpieczne, dwustopniowe wycofywanie wezta (wycofanie, a nastepnie trwate
usuniecie) z czytelng informacja o powigzanych obiektach.

7.2.2. Orkiestracja wdrozen kontenerowych

Wdrozenia oparte o szablony z parametrami, umozliwiajgce wielokrotne
wykorzystanie konfiguracji.

Obstuga dwdch tryboéw pracy: Docker Compose (pojedynczy wezet) oraz Docker
Swarm (wiele weztéw, ustugi z wieloma zadaniami).

Petny cykl zycia wdrozenia: wersja robocza — wdrazanie — wdrozone / btagd —
zarchiwizowane, niezalezny od biezgcej kondycji aplikacji.

Interaktywne skalowanie ustug w klastrze (zmiana liczby replik w czasie dziatania).
Sterowanie stanem aplikacji (uruchom / zatrzymaj) oraz operacje na poszczegdélnych
jednostkach (start, stop, restart, usuniecie).

Mozliwos¢ prowadzenia stanu wdrozenia opartego o repozytorium kontroli wers;ji -
jako zrodto prawdy, Sciezka wycofywania zmian i petna przejrzysta historia.

7.2.3. Potok wdrozeniowy z walidacjg

Kazde wdrozenie przechodzi przez wieloetapowy potok walidacji przed faktycznym
uruchomieniem, z mozliwoscig obserwacji postepu kazdego etapu na zywo.
Sprawdzenie konfiguracji - weryfikacja dostepnosci orkiestratora oraz (opcjonalnie)
repozytorium Git, obecnosci i poprawnosci pliku wdrozenia.

Sprawdzenie wezta - kontrola dostepnosci wezta docelowego, obecnosci
wymaganych obrazéw i plikébw modelu oraz zasobdéw (w tym alokacji GPU i
dostepnej pamieci VRAM).

Pobranie obrazéw z podgladem postepu warstwa po warstwie (liczba bajtéw,
procent ukoriczenia, status); mozliwo$¢ przerwania operacji przez operatora.
Automatyczne zatrzymanie potoku na pierwszym nieudanym etapie z zapisem
szczegotdw btedu w historii; przy ponownym wdrozeniu (redeploy), jesli btgd wystapi
przed etapem wykonania, dotychczasowa wersja pozostaje uruchomiona.

7.2.4. Zaawansowany system szablonéw i parametryzacji

Wsparcie dla wielu typdw zmiennych: tekst, liczby catkowite i zmiennoprzecinkowe,
wartosci logiczne, listy wyboru, wyrazenia (obliczane dynamicznie), dane w formacie
JSON, wybor urzadzen GPU oraz sekrety.

Organizacja zmiennych w zakres ogélny (dla catego wdrozenia) oraz zakresy
przypisane do poszczegdlnych ustug.

Walidacja wartosci zgodnie z regutami danego typu: wzorce dla tekstu, zakresy
min/maks dla liczb, dopuszczalne opcje dla list wyboru.

Warunkowa widocznos¢ pdl - pola pojawiajg sie lub znikajg w zaleznosci od wartosci
innych pal.

Symbole zastepcze i kontekst - w tresci szablonu mozna odwotywaé sie do
parametréw oraz do kontekstu Srodowiska (dane wezta, modelu, szablonu i
wdrozenia).

Bezpieczne odwotania do sekretow (rozwijane do nazwy lub wartosci).

7.2.5. Wersjonowanie i poréwnywanie wersji szablonéw

Niezmienne wersje szablonéw - kazda zmiana tworzy nowga, zachowang wersje.
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Strukturalny komparator wersji prezentujgcy doktadnie, co sie zmienito: dodane,
usuniete i zmodyfikowane zakresy oraz zmienne (wraz ze zmianami poszczegdlnych
wiasciwosci - typu, wymagalnosci, wartosci domysinej, regut walidacji czy warunkéw
widocznosci).

Roznice w tresci szablonu w ujeciu wiersz po wierszu oraz ostrzezenia o skutkach
zmian (np. usuniecie elementu wptywajgcego na dziatajgce wdrozenia).

Klonowanie szablonéw i wdrozen w celu szybkiego tworzenia wariantéw.

7.2.6. Eksport, import i patche konfiguracji

Eksport petnego szablonu w przenosnym formacie (z sumg kontrolng i wersja
formatu).

Przebieg prébny (dry-run) importu - diagnostyka przed zatwierdzeniem, w tym
wskazanie, ktére wartosci wymagajg dostosowania w srodowisku docelowym.
Poprawki z kontrolg ciggtosci wersji (lineage) - naktadanie zmian jako kolejnych
iteracji istniejgcego szablonu, z automatycznym ostrzeganiem o konfliktach w
przypadku wykrycia modyfikacji rozbieznych.

Redakcja danych wrazliwych przy eksporcie (ukrywanie odwotan do sekretéw).

7.2.7. Publikowane punkty korhcowe i testowanie

Automatyczne wykrywanie i prezentacja punktéw koncowych (endpoints)
udostepnianych przez wdrozenie, wraz z opisem, etykietami oraz poziomem
widocznosci (wewnetrzny / publiczny).

Test HTTP - serwerowe sprawdzenie dostepnosci pod zadang sciezka (kod
odpowiedzi, czas odpowiedzi, podglad tresci), zzabezpieczeniem przed naduzyciami
(SSRF).

Test tgcznosci TCP - niezalezny od protokotu test osiggalnosci portu (warstwa L4).
Oznaczanie ,osieroconych" endpoint, gdy dany port przestaje by¢ publikowany
przez wdrozenie.

7.2.8. Konfiguracja adapterdw i integracji

Testowanie potgczen dla kazdego typu adaptera (orkiestrator, monitoring, dostawca
modeli, brama proxy modeli, dostawca maszyn wirtualnych) z zwrotem czytelnego
wyniku, czasu odpowiedzi oraz dodatkowych informacji diagnostycznych.
Mozliwos¢ testowania konfiguracji zaréwno dla zapisanego adaptera, jak i przed jej
zapisaniem - bez utrwalania jakichkolwiek danych.

Wychodzace proxy HTTP dla adaptera - ruch wychodzacy kazdego adaptera mozna
skierowa¢ przez wskazane proxy HTTP (z opcjonalnym uwierzytelnieniem),
niezaleznie dla kazdego adaptera.

Obstuga wielu réwnolegtych adapteréw bramy proxy modeli, kazdy z wtasnymi
poswiadczeniami i konfiguracja.

Poswiadczenia  adapteréw  przechowywane w  postaci  zaszyfrowanej,
rozszyfrowywane wytgcznie w momencie wywotania integracji.

7.2.9. Zarzadzanie sekretami i bezpieczenstwo wbudowane

Szyfrowanie sekretdw w spoczynku; warto$¢ jawna pojawia sie wylgcznie w
momencie wywotania docelowej integracji.

Dwuetapowe renderowanie konfiguracji - sekrety i dane wrazliwe sg wstrzykiwane
do Srodowiska dopiero na styku z systemem orkiestracji (w trybie just-in-time), co
eliminuje ryzyko ich wycieku na wczesniejszych etapach przetwarzania.



7.212.

7.2.15.

Zatacznik do Zapytania o wycene

Petny audyt dostepu do sekretéw (podglad, rotacja, uzycie) bez zapisywania wartosci
jawnych.

Integracja z natywnymi sekretami Docker Swarm wraz z wykrywaniem rozbieznosci
stanu.

Uprawnienia chronigce krytyczne operacje (podglad, tworzenie, aktualizacja,
usuniecie, ujawnienie, rotacja) oraz dedykowane role.

Monitoring, metryki i telemetria w czasie rzeczywistym

Cykliczna kontrola dostepnosci i kondycji weztéw.

Metryki na zywo: wykorzystanie GPU i pamieci VRAM, CPU, pamieci operacyjnej.
Agregacja kondycji aplikacji - czytelny werdykt (zdrowa / degradacja / niesprawna /
uruchamianie / zatrzymana) na podstawie stanu poszczegdlnych jednostek.
Historia metryk wspierajgca analize trenddw i planowanie pojemnosci.

Logi i strumienie na zywo

Bezposredni podglad logéw kontenerdw oraz scalonych logéw ustug w klastrze, na
Zywo.

Strumien aktywnosci prezentujacy zdarzenia w catej platformie (zmiany stanu
wdrozen, pojawianie sie i znikanie weztow).

Wydajna architektura strumieniowania (SSE) obstugujaca wiele réwnoczesnych
podgladdéw bez obcigzania gtéwnego ruchu API.

Kontrola dostepu i wielodostepnos$¢ (RBAC)

Rozbudowany model uprawnien (w formacie zaséb.akcja) oraz zestaw gotowych rol
systemowych.

Nadawanie dostepu do konkretnych zasobdéw (weztéw, modeli, wdrozen,
szablonéw) wybranym zespotom.

Efektywne uprawnienia wynikajgce z potgczenia rél i przyznanych dostepow.
Egzekwowanie uprawnienn ,domysinie zamkniete" oraz automatyczne filtrowanie
widokoéw do zasobow, do ktérych uzytkownik ma dostep.

Uwierzytelnianie

Uwierzytelnianie sesyjne dla interfejsu.

Opcjonalna integracja z logowaniem jednokrotnym (SSO) przez Keycloak, z
automatycznym zaktadaniem kont i mapowaniem grup na role.

Ochrona przed atakami na hasta (blokada po przekroczeniu liczby nieudanych prob).
Audyt i zgodnos¢

Wielostrumieniowa 0$ czasu: migawki konfiguracji, zmiany stanu, operacje na
jednostkach oraz zdarzenia infrastrukturalne.

Mozliwos¢ przesledzenia historii dla konkretnego wdrozenia, wezta lub sekretu.
Automatyczne usuwanie poswiadczen z tresci logoéw przed ich zapisem.

Zadania systemowe

Lista zadan cyklicznych wraz ze statusem (wigczone / wylgczone), interwatem
uruchamiania, czasem ostatniego i kolejnego uruchomienia, taczng liczbg wykonan
oraz Srednim czasem trwania.

Zarzadzanie interwatem z poziomu interfejsu - zmiana czestotliwosci uruchamiania
zadania oraz jego szybkie wigczanie i wytgczanie.
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7.2.18.

7.2.19.

Zatacznik do Zapytania o wycene

Historia wykonan - rejestr uruchomien z wynikiem (sukces / btgd / ponowienie),
czasem rozpoczecia i zakonczenia, czasem trwania, zwréconym wynikiem oraz
$ladem btedu w razie niepowodzenia.

Podglad proceséw roboczych - stan proceséw wykonawczych (dostepnos¢, liczba
aktywnych oraz liczba przetworzonych zadan).

Brama dostepu do modeli (Proxy)

Generowanie i zarzadzanie kluczami API.
Zespoty i polityki dostepu okreslajace, ktére modele sg dostepne dla kogo.
Aliasy (przyjazne nazwy wskazujgce na konkretne modele lub punkty korhcowe).

Konfiguracja tras kierujacych ruch do wtasciwych ustug.

Testowanie i czat z modelami
Czat bezposredni z wdrozonym modelem - wysytanie zapytan wprost do punktu
koricowego wdrozenia (w formacie zgodnym z OpenAl), z mozliwoscig wyboru
kontenera oraz ustawienia limitu tokendw i temperatury.

Czat przez brame proxy z uzyciem klucza APl/tokenu podawanego przez
uzytkownika (klucz nie jest zapisywany ani logowany), z wyborem modelu i typu
zapytania oraz weryfikacjg poprawnosci klucza.
Wspdlny interfejs czatu z historig wiadomosci, regulacjg limitu tokendw i
temperatury oraz podglagdem zuzycia tokendw.

Model Agent - komponent wykonawczy na weztach
Bezstanowy, rozproszony agent wykonawczy uruchamiany na weztach
obliczeniowych (w tym z procesorami GPU), odpowiedzialny za operacje plikowe na
modelach.

Komunikacja z Core protokotem REST + SSE (Server-Sent Events): Core zleca zadania
przez REST, a agent strumieniuje postep i wyniki przez SSE.

Pobieranie modeli od dostawcéw (np. HuggingFace) oraz z magazynéw S3/MinlO na
lokalny wezel; wysytanie modeli z wezta do magazyndéw zewnetrznych oraz ich
usuwanie.

Weryfikacja sum kontrolnych (integralnos¢ plikéw) i automatyczne ponawianie
nieudanych operacji; anulowanie zadan w toku oraz idempotentnosc.
Strumieniowanie zdarzen w czasie rzeczywistym: postep (procent ukonczenia, liczba
plikdbw, szacowany czas), sygnaty ,heartbeat", zdarzenia wynikéw (success / btad /
czesciowe / anulowane) oraz zdarzenia stanu modeli.

Inteligentna synchronizacja i odzyskiwanie: cykliczne skanowanie zasobéw na dysku
i uzgadnianie stanu ze stanem w Core; wykrywanie plikbéw osieroconych oraz
uszkodzonych.

Efemeryczne poswiadczenia dla kazdego zadania - wykorzystywane wytgcznie w
pamieci operacyjnej na czas trwania operacji i nigdy niezapisywane trwale po stronie
agenta.

Odpornos$¢ na awarie - po ponownym potgczeniu stan automatycznie uzgadniany, a
utracone zadania mogg zosta¢ wznowione.

Oczekiwana architektura integracyjna i niezaleznos¢ od dostawcy (vendor-agnostic)
Model wtyczkowy do integracji z ustugami zewnetrznymi przez wymienne adaptery:
orkiestrator konteneréw (wsparcie przynajmniej dla Portainer), system
monitoringowy (wsparcie przynajmniej dla Prometheus), magazyn obiektowy
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Zatacznik do Zapytania o wycene

(wsparcie przynajmniej dla S3, MinlO), rejestr modeli (wsparcie przynajmniej dla
HuggingFace), brama proxy inferencji, integracja z przynajmniej jednym dostawcg
maszyn wirtualnych.

e Mozliwos¢ wymiany poszczegdlnych komponentdw infrastrukturalnych bez migracji
platformy ani przepisywania logiki biznesowej.

e Wbudowane mechanizmy testowania potgczen i walidacji konfiguracji dla kazdej
zintegrowanej ustugi.

e Architektura oparta na technologii docker jako warstwie bazowej z obstugg Docker
Compose i Docker Swarm, z zachowaniem s$ciezki ewolucyjnej bez koniecznosci
refaktoryzaciji.

7.2.20.  Skalowalnos¢ i elastycznos¢ operacyjna

7.3.
7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

7.3.4.

e Progresywna skalowalnos$¢: od pojedynczego serwera po rozproszone klastry
obstugujgce dziesigtki weztdéw i wielozespotowe Srodowiska.

e Standaryzacja proceséw wdrozeniowych poprzez szablony, redukujgca btedy
konfiguracyjne i czas onboardingu nowych inzynierdw.

e Wsparcie dla heterogenicznego portfolio modeli Al w ramach jednej platformy,
eliminujgce potrzebe utrzymania osobnych narzedzi per typ modelu.

Stos do uruchamiania modeli jezykowych (LLM Stack)

Stos technologiczny do uruchamiania duzych modeli jezykowych, musi by¢
zoptymalizowanego pod katem wydajnosci inferencji oraz efektywnego wykorzystania
zasobow sprzetowych. Stos ten musi umozliwia¢ lokalne uruchamianie modeli Al bez
koniecznosci korzystania z zewnetrznych ustug chmurowych. Dostarczone rozwigzanie
musi by¢ agnostyczne pod katem uruchamianych i wykorzystywanych modeli
jezykowych i musi umozliwia¢ uruchamianie i prace z modelami jezykowymi o otwartych
wagach w formatach petnej precyzji, jak réwniez skwantowanych do formatéw
optymalnych dla wykorzystywanej architektury akceleratoréw GPU.

Wymagane komponenty stosu majg zosta¢ uruchomione na wysokowydajnym serwerze
inferencji modeli jezykowych, ktére majg obstugiwa¢ wiele modeli jednoczes$nie z niskimi
opdznieniami odpowiedzi. Oprogramowanie do prowadzenia procesu inferencji modeli
LLM powinien wspiera¢ popularne architektury modeli, w tym modele transformerowe
réznej wielkosci, oraz oferowa¢ mechanizmy optymalizacji takie jak kwantyzacja,
caching uwagi (KV cache) oraz batching inferencji.

Wykonawca ma dobra¢ modele jezykowe adekwatne do zadah biznesowych z
przeprowadzeniem badania jakosci proponowanych modeli i dostarczeniem raportu
motywujgcego podijete decyzje co do rekomendacji. Wybrane modele jezykowe powinny
by¢ zoptymalizowane pod katem zastosowan biznesowych przetwarzania danych i
dokumentéw. Nalezy uwzgledni¢ modele skwantyzowane minimalizujgce zuzycie
zasobow GPU przy zachowaniu wysokiej jakosci odpowiedzi. Wymagany jest réwniez
model multimodalny z obstugg przetwarzania wizualnego, przeznaczony w
szczegblnosci do zadan optycznego rozpoznawania znakéw (OCR) oraz analizy
dokumentdow zawierajgcych elementy graficzne.

Stos musi oferowacd jednolita warstwe abstrakcji umozliwiajgcg wywotywanie réznych
modeli z poziomu standardowego interfejsu API, ktéra to warstwa pozwala na
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komunikacje z dowolnymi modelami jezykowymi hostowanymi lokalnie z serwera
inferencji w infrastrukturze Zamawiajgcego bez ograniczen licencyjnych co do ilosci
uzytkownikow i aplikacji oraz typow i dostawcow aplikacji korzystajgcych z interfejsu API
REST zgodnego ze standardem OpenAl. Wymagane jest umozliwienie wymiany modeli
jezykowych na inne bez koniecznosci modyfikacji kodu aplikaciji.

7.3.5.Platforma musi udostepnia¢ scentralizowang brame dostepu (proxy) do modeli
jezykowych z wbudowanymi mechanizmami generowania i zarzadzania kluczami API,
obstugg zespotéw i polityk dostepu, definiowaniem aliaséw wskazujgcych na konkretne
modele lub punkty koricowe oraz konfiguracjg tras kierujacych ruch do wtasciwych
modeli lub dostawcdw, stanowigcg jednolity punkt wejscia dla wszystkich aplikagji
biznesowych integrujacych sie z platforma.

7.3.6.Platforma musi udostepnia¢ wbudowane mechanizmy testowania potaczen z modelami
jezykowymi, umozliwiajgce weryfikacje poprawnosci konfiguracji zaréwno przed
zapisem (bez utrwalania danych), jak i po zapisie adaptera, ze zwrotem czytelnego
wyniku, czasu odpowiedzi oraz dodatkowych informacji diagnostycznych, wspierajgce
procesy zapewnienia ciggtosci dziatania systemu w Srodowisku izolowanym (air-

gapped).

7.4. Portal wewnetrzny z aplikacjami Al (portal Al)

7.4.1.Zamawiajagcy wymaga dostarczenia zintegrowanego portalu wewnetrznego,
stanowigcego punkt dostepu pracownikéw do narzedzi opartych na sztucznej
inteligencji. Portal webowy powinien oferowac estetyczny, nowoczesny i ujednolicony
interfejs uzytkownika zdostepem do dostarczonych aplikacji biznesowych, z
zachowaniem obstugi tozsamosci oraz kontroli dostepu przynajmniej na poziomie
aplikacji biznesowych. Kazda z aplikacji musi zawiera¢ podstrone z jasnym opisem
zastosowania, korzysci oraz aspektdéw prywatnosci i bezpieczenstwa.

7.4.2.Wszystkie dostarczone aplikacje biznesowe muszg wspiera¢ mechanizm kontroli
dostepu opartej na rolach. System RBAC musi umozliwia¢ korzystanie
z predefiniowanych rél dla uzytkownikdw, przypisywanie uprawnien do poszczegolnych
uzytkownikéw oraz zarzgdzanie dostepem do baz wiedzy poprzez mechanizmy RBAC
w dedykowanej aplikacji z interfejsem webowym do zarzgdzania bazami wiedzy.

7.4.3.Kazda z dostarczonych aplikacji musi posiadac interfejs webowy i dokumentacje w
jezyku polskim.

7.5. Aplikacja do agregacji wiedzy i konwersacji z asystentem Al

7.5.1.Pierwszym komponentem portalu jest aplikacja umozliwiajgca agregacje rozproszonej
wiedzy organizacji oraz interakcje z asystentem Al poprzez interfejs konwersacyjny.
Aplikacja musi integrowa¢ dane z réznych zrédet w ramach jednolitego Srodowiska,
umozliwiajgc uzytkownikom zadawanie pytan w jezyku naturalnym i otrzymywanie
odpowiedzi w kontekscie zgromadzonej wiedzy. Oczekiwane zrédta to pliki ptaskie w
réznych formatach oraz mozliwos¢ integracji z kluczowymi aplikacjami biznesowymi.

7.5.2.Wymagane funkcjonalnosci obejmujg mechanizm agregacji dokumentacji wewnetrznej
z roznych zrédet systemowych, interfejs czatu umozliwiajgcy prowadzenie konwersacji
w jezyku naturalnym, system generowania odpowiedzi z wykorzystaniem techniki
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Retrieval-Augmented Generation (RAG) oraz prezentacje zrédet wykorzystanych do

wygenerowania odpowiedzi w trzech trybach:

¢ hybrydowa baza wektorowa (wyszukiwanie semantyczne) potgczona z silnikiem
FullTextSearch i FuzzySearch, zapewniajgca odpornos¢ na literéwki, fleksje oraz
roznice jezykowe,

e tryb agentowy RAG (Agentic RAG) - rozszerzenie systemu RAG o tryb agentowy z
petla typu tool-calling,

¢ indeksowanie oparte na rozumowaniu - page Index,

oraz prezentacje zrédet wykorzystanych do wygenerowania odpowiedzi.

7.5.3.Wszystkie odpowiedzi generowane przez system muszg by¢ weryfikowalne poprzez
wskazanie fragmentéw dokumentéw zrodtowych, na ktérych zostaty oparte. System
musi umozliwia¢ uzytkownikom zgtaszanie przypadkéw nieprawidtowych odpowiedzi w
celu doskonalenia jakosci dziatania asystenta.

7.5.4.Dostarczona aplikacja musi integrowac sie z systemem zarzadzania bazami wiedzy dla
asystentéw Al opisanym w pkt 7.9, a tworzone w tym systemie bazy wiedzy i agentowe
bazy wiedzy muszg by¢ dostepne dla uzytkownikéw natychmiast po ich utworzeniu lub
udostepnieniu - dziatajgc zgodnie z nadanymi uprawnieniami dostepu w mechanizmie
RBAC.

7.6. Dedykowana aplikacja do pracy z dokumentami z wykorzystaniem OCR, czatu Al
i poprawnych operacji na liczbach, umozliwiajgca prace grupowa

7.6.1.Drugim komponentem portalu jest aplikacja webowa umozliwiajgca przesytanie, analize
i przetwarzanie dokumentdéw z wykorzystaniem technologii optycznego rozpoznawania
znakéw oraz interakcji z asystentem Al. Aplikacja musi obstugiwaé réznorodne formaty
plikéw, w tym dokumenty tekstowe, skany oraz fotografie dokumentow.

7.6.2.Wymagane funkcjonalnosci obejmujg funkcje OCR zdolng do ekstrakcji tekstu
z dokumentéw o réznej jakosci, w tym ze skandw o nizszej rozdzielczosci oraz fotografii,
interfejs umozliwiajgcy zadawanie pytan dotyczacych zawartosci przestanych
dokumentdéw, mechanizm generowania streszczen tresci dokumentéw oraz mozliwos¢
jednoczesnej analizy wielu dokumentéw i syntetyzowania informacji z nich w spdéjng
odpowiedz.

7.6.3.Funkcja OCR musi zapewnia¢ funkcje opisu obrazkéw, schematéw, wykreséow
i diagraméw, tgcznie z danymi na nich zawartymi i znaczeniem prezentacji danych w
sposob uzyteczny do prowadzenia wnioskowania przez LLM.

7.6.4.Wymagana jest funkcjonalnos¢ eksportu wygenerowanych streszczen i prowadzonych
konwersacji z asystentem Al do formatéw umozliwiajgcych dalsze wykorzystanie
(minimum: docx, pdf, md).

7.6.5.Aplikacja musi zachowywac strukture logiczng dokumentéw podczas przetwarzania,
w szczegdblnosci rozréznianie poszczegdlnych sekgji, tabel i zatgcznikdw.

7.6.6.Aplikacja musi umozliwia¢ prace grupowa i udostepnianie projektow w przestrzeniach
roboczych z nadawaniem uprawnien do podgladu lub edycji.

7.6.7.Aplikacja musi posiada¢ dedykowane mechanizmy zintegrowane w w dostarczonym
rozwigzaniu w postaci wydzielonej ustugi MCP umozliwiajgce poprawne realizowanie
dziatan matematycznych opisywanych jezykiem naturalnym na podstawie informacji
zagregowanych w przestanych do aplikacji dokumentach, wykluczajac realizowanie dziatan
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matematycznych zleconych przez LLM obstugujgcego konwersacje w sposdb

niederministyczny. Wymagane jest aby spetnione zostaty nastepujace:

¢ Funkcja analizy danych w jezyku naturalnym: Oprogramowanie umozliwia
uzytkownikowi zadawanie pytan dotyczgcych wezytanych zbioréw danych w sposéb
naturalny (sformutowanych jezykiem naturalnym dla cztowieka), bez koniecznosci
postugiwania sie poleceniami programistycznymi lub skfadnig zapytan
bazodanowych. System przetwarza pytanie, wykonuje niezbedne obliczenia na
danych zrédtowych i zwraca czytelny wynik.

e Wczytywanie i przetwarzanie danych ze zrédet w formatach arkuszy kalkulacyjnych:
Oprogramowanie zapewnia mozliwos¢ wezytywania danych z plikéw w powszechnie
stosowanych formatach kalkulacyjnych (w tym format obstugujacy wiele zaktadek w
jednym pliku), przynajmniej: xls, xIsx, csv.

e Prezentacja wynikdw w formatach czytelnych dla uzytkownika koricowego: Wyniki
przeprowadzonych analiz s3 zwracane uzytkownikowi w formie dostosowanej do
charakteru odpowiedzi: w przypadku obliczen pojedynczych - jako wartos$¢ liczbowa
lub tekstowa; w przypadku zestawien - jako tabela w formacie umozliwiajgcym tatwe
odczytanie danych; w przypadku analiz wymagajacych wizualizacji - jako wykres
obrazkowy wbudowany w odpowiedz. System poprzez parametry konfiguracji
pozwala na ujawnianie zastosowanego sposobu obliczen, umozliwiajgc weryfikacje
poprawnosci wyniku.

e Izolacja danych miedzy sesjami oraz mechanizmy kontroli dostepu:
Oprogramowanie zapewnia separacje danych pomiedzy réwnoleglymi sesjami
uzytkownikéw - dane wczytane w jednej sesji nie sg dostepne w innej. Dostep do
ustugi powinien by¢ zabezpieczony mechanizmem uwierzytelniania na podstawie
tokenu.

e Prowadzenie wielokrokowej analizy w ramach spdéjnej rozmowy: Oprogramowanie
umozliwia uzytkownikowi prowadzenie analizy w formie rozmowy obejmujacej wiele
krokéw, w ktérej kolejne pytania dotyczg tego samego zestawu danych i
uwzgledniajg kontekst wczesniejszych pytan oraz uzyskanych odpowiedzi.
Uzytkownik moze w dowolnym momencie wyczysci¢ kontekst prowadzonej
rozmowy bez utraty wczytanych danych. System zapewnia dodatkowo podglad
struktury danych oraz liste aktywnych zbioréw danych w ramach biezacej sesji.

Aplikacja do automatycznej transkrypcji i analizy spotkan

7.7.1.Trzecim komponentem portalu jest aplikacja umozliwiajgca automatyczne

przetwarzanie nagran audio ze spotkan na tekst, wraz z funkcjonalnosciami
analitycznymi i wspomagajacymi zarzadzanie. Aplikacja musi umozliwia¢ zaréwno
nagrywanie spotkan bezposrednio w aplikacji przeglagdarkowej, jak i import plikdw audio
z zewnetrznych zrodet.

7.7.2.Wymagane funkcjonalnosci obejmujg automatyczng transkrypcje mowy na tekst z

identyfikacjg poszczegdlnych rozméwcow, generowanie streszczen przebiegu spotkan z
wyrdznieniem kluczowych punktéw i wnioskdéw, automatyczne tagowanie tematéw
omawianych podczas spotkan oraz mozliwos¢ eksportu zapiséw i streszczeh do
formatow umozliwiajacych dalsze wykorzystanie.
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7.7.3.System musi oferowac funkcjonalnos¢ automatycznego generowania list zadan
wynikajacych ze spotkan, z przypisaniem odpowiedzialnosci i termindw realizacji.
Wymagana jest mozliwos¢ udostepniania zapiséw uczestnikom spotkania z mozliwoscig
weryfikacji i komentowania tresci.

7.7.4.Aplikacja musi zapewnia¢ mozliwos¢ przeszukiwania tresci zapisdw spotkan wedtug
stéw kluczowych, tematdéw oraz uczestnikédw oraz mozliwos¢ eksportu transkrypcji,
podsumowania spotkania i wytypowanych zadan do formatu tekstowego. Wymagana
jest funkcjonalnos¢ nawigacji do konkretnych fragmentéw nagrania na podstawie tresci
transkrypcji.

7.7.5.Aplikacja musi szyfrowac kazde nagranie oddzielnym, losowo wygenerowanym kluczem.
Klucz musi byé przechowywany na serwerze w postaci zaszyfrowanej i udostepniany
wytgcznie uwierzytelnionym procesom oraz uzytkownikom posiadajagcym dostep do
danego spotkania. Do czasu zakonczenia szyfrowania dostep do niezaszyfrowanej wersji
pliku musi by¢ ograniczony wytgcznie do procesu przetwarzajgcego, a po utworzeniu
i zweryfikowaniu zaszyfrowanej wersji plik zrodtowy musi zosta¢ usuniety.

7.8. Aplikacja webowa do ttumaczenia tekstu i dokumentéw

7.8.1.Wielojezycznos$¢ - obstuga wielu kombinacji jezykowych (min. 50+ jezykéw Zrédtowych i
docelowych) z mozliwoscig automatycznego wykrywania jezyka wejsciowego.

7.8.2.Formaty dokumentoéw - obstuga réznych typéw plikéw do ttumaczenia (PDF, DOCX, TXT,
MD) z zachowaniem formatowania i struktury dokumentu.

7.8.3.Tryby przetwarzania - dwa mechanizmy dziatania: tryb oparty o klasyczne modele ML
(CPU) do prostych zastosowan oraz tryb zaawansowany z wykorzystaniem duzych
modeli jezykowych (LLM/GPU) dla lepszej jakosci ttumaczen.

7.8.4.Prywatnos¢ danych - catkowicie lokalne przetwarzanie tekstow i dokumentéw; zadne
dane nie sg wysytane do zewnetrznych serwerow.

7.8.5.Interfejs webowy - responsywny panel uzytkownika z widokiem obok siebie (side-by-
side) umozliwiajacy poréwnanie tekstu zrodtowego i ttumaczenia, edycje wyniku.

7.8.6.Pamie¢ ttumaczeniowa - przechowywanie historii w lokalnej dla uzytkownika
korzystajacego z aplikacji bazie danych z mozliwoscig wyszukiwania poprzednich
tlumaczen i ponownego ich wykorzystania.

7.9. System zarzadzania bazami wiedzy dla asystentéw Al

7.9.1.Zamawiajacy wymaga dostarczenia systemu umozliwiajgcego tworzenie, zarzgdzanie i
utrzymywanie baz wiedzy, ktére stanowig zrédio informacji dla oprogramowania
analitycznego i innych aplikacji biznesowych dostarczanych w ramach portalu Al. System
musi  zapewnia¢ centralne repozytorium dokumentéw z automatycznym
przetwarzaniem i indeksowaniem.

7.9.2.Wymagane funkcjonalnosci obejmujg interfejs dla uzytkownika biznesowego
(udostepniony jako osobna aplikacja biznesowa w portalu Al) do przesytania
dokumentéw w formatach PDF, DOCX oraz TXT, automatyczne przetwarzanie i
indeksowanie przestanych dokumentéw, mechanizm definiowania regut zachowania
asystenta Al podczas odpowiadania na pytania (instrukcje systemowe) oraz mozliwos¢
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podgladu zawartosci baz wiedzy bez koniecznosci uruchamiania petnej analizy
dokumentow.

7.9.3.System musi oferowa¢ funkcjonalnos¢ automatycznego generowania streszczen
dokumentdéw, umozliwiajgcg szybka weryfikacje zawartosci zatadowanych materiatéw.
Wymagana jest mozliwosc¢ konfiguracji zachowan asystenta w zakresie stylu odpowiedzi,
uwzglednienia kontekstu organizacyjnego oraz stosowania specyficznej terminologii
branzowe;j.

7.9.4.Bazy wiedzy muszg byc¢ zarzagdzane na poziomie uprawnien, z mozliwoscig definiowania,
ktére bazy sg dostepne dla poszczegdlnych uzytkownikéw lub grup uzytkownikow.
System musi umozliwia¢ aktualizacje zawartosci baz wiedzy przez uzytkownikéw
biznesowych bez koniecznosci angazowania zespotéw technicznych.

7.10. Wymagane funkcjonalnosci oprogramowania zarzadzania bazami wiedzy:

7.10.1.

Architektura i przetwarzanie danych:

Implementacja architektury RAG (Retrieval-Augmented Generation) z izolacjg
danych i przetwarzaniem w srodowisku lokalnym (on-premise / air-gapped), bez
zaleznosci od zewnetrznych APl ani chmur publicznych.

Przetwarzanie dokumentéw wejsciowych (PDF, DOCX, TXT, Markdown) z
zastosowaniem algorytmdéw chunking oraz generowania embeddingdw przez
lokalne modele specjalistyczne.

Przetwarzanie OCR zapewniajgce funkcje opisu obrazkéw, schematdéw, wykresow i
diagraméw, tgcznie z danymi na nich zawartymi i znaczeniem prezentowanych
danych w sposéb uzyteczny do prowadzenia wnioskowania przez LLM.
Wielowarstwowy indeks danych: hybrydowa baza wektorowa (wyszukiwanie
semantyczne) potagczona z silnikiem FullTextSearch i FuzzySearch, zapewniajgca
odpornos¢ na literéwki, fleksje oraz réznice jezykowe.

Automatyczne generowanie metadanych i podsumowan dokumentéw w fazie
indeksowania, wykorzystywanych do optymalizacji kontekstu i trafnosci
wyszukiwania.

Tryb agentowy RAG (Agentic RAG) - rozszerzenie systemu RAG o tryb agentowy z
petlg typu tool-calling, w ktérej LLM samodzielnie decyduje czego szukac, jak szukac
i kiedy ma wystarczajacy kontekst do udzielenia odpowiedzi. Tryb agentowy ma
dziata¢ obok (nie zamiast) klasycznego trybu, wykorzystujgc te sama baze wiedzy
projektu (wektorowa + petnotekstowa), ale zapewniajgc wyzszg jakos¢ odpowiedzi
w przypadku pytan ztozonych, wymagajacych doprecyzowania, wyszukiwan po
nazwach witasnych oraz obstugi sprzecznych zrédet.

Pagelndex - indeksowanie oparte na rozumowaniu - mechanizm indeksowania
dokumentéw odwracajgcy klasyczne podejscie wektorowe: zamiast bazy
wektorowej buduje hierarchiczny indeks dokumentu (drzewo tematyczne) i
nawiguje po nim rozumowaniem LLM. Indeks zachowuje naturalng strukture
dokumentu (rozdziaty, sekcje, podsekcje) bez arbitralnego chunkingu, zapewniajgc
precyzyjne mapowanie tresci na konkretne strony.

Architektura dwupoziomowego procesu retrievalu - system wspiera dwie
rownolegte strategie wyszukiwania:
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» Klasyczny RAG (tryb workflow) - jednorazowy retrieval + odpowied?, oparty
o hybrydowe wyszukiwanie w bazie wektorowej i petnotekstowe;j,

» Tryb agentowy- iteracyjna petla tool-calling z wieloma turami
wyszukiwania, analizy i syntezy.

Mechanizmy wyszukiwania i generowania odpowiedzi:
Dynamiczne skitadanie kontekstu z odnalezionych fragmentéw dokumentacji,
przekazywane do lokalnych LLM w celu generowania odpowiedzi w jezyku
naturalnym.
System realizuje mechanizm ,Source Grounding", zapewniajgcy jednoznaczne
powigzanie kazdej generowanej odpowiedzi z konkretnymi fragmentami
dokumentéw Zrédtowych, umozliwiajgc uzytkownikowi weryfikacje merytoryczng
poprzez cytowania lub odnos$niki do oryginalnych sekgji.
Wsparcie dla wielojezycznosci i specjalizacji domenowej poprzez mozliwosc¢
przypisania dedykowanego modelu LLM do kazdego projektu/bazy wiedzy (np.
obstuga przez modele Bielik, Llama, Nemotron, Gemma, gpt-oss, Mistral).
Strategia wyszukiwania w trybie agentowym - agent LLM operuje na zestawie
narzedzi o réznej granularnosci:
» wyszukiwanie wzorcem po plikach skonwertowanych z dokumentéw
zrodtowych, pierwszy wybdr dla literatéw (nazwy witasne, identyfikatory,
akronimy); pozwala na bezposrednie przejscie do fragmentu,

» semantyczne/hybrydowe wyszukiwanie w bazie wektorowej z ewaluacja
chunkéw przez dedykowany model; eskalacja wyszukiwania naiwnego lub
podstawowa technika dla zapytan uzytkownika,

» odczyt petnej tresci pliku z zakresem linii,

» odnajdywanie dokumentéw w projekcie w przypadku posiadania przez
dokumenty metadanych (content_type, daty, jezyk, podsumowanie).

Mechanizm RAG w trybie agentowym realizuje adaptacyjne strategie wyszukiwania
wzorcdw z eskalacjg do retrievalu semantycznego tylko w $cisle okreslonych
przypadkach,

Dekompozycja pytan ztozonych - tryb agentowy rozktada zlozone pytanie na
podzadania realizowane w Scisle okreslonej strategii. Lista podzadan ma stanowic
kontrakt zakoriczenia: odpowied? jest renderowana dopiero, gdy kazde podzadanie
ma pokrycie w znalezionym materiale.

Wieloturowa petla rozumowania - RAG w trybie agentowym pobiera waski zakres
materiatu, przeprowadza analize, w celu okreslania dalszych strategii prowadzenia
dziatan. Wymagane sg strategie niwelujgce pobieranie danych nieadekwatnych i
pobieranie danych ,na zapas”. Przed synteza odpowiedzi musi zosta¢ wykonana
analiza, czy wszystkie podzadania majg oparcie w materiale.

Nawigacja przez rozumowanie ma odbywa¢ sie poprzez wykorzystanie
hierarchicznego indeksu dokumentu. W tym trybie agent RAG na podstawie pytania
uzytkownika i struktury drzewa rozumuje, ktére gatezie mogg zawiera¢ odpowiedz.
Aktywnie wykorzystywane majg by¢ strategie optymalizacyjne pobierania
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najmniejszych  mozliwych ilosci informacji w pojedynczych przebiegach
rozumowania w drzewie hierarchicznym w kolejnych iteracjach pracy agenta.
Wynikiem pracy agenta w trybie RAG jest odpowiedz z cytowaniem numerdéw sekgcji
i stron, jako Zrédet. Agent musi zapewnia precyzyjne odpowiedzi z konkretnymi
stronami zrédtowymi, nawet z dokumentow liczacych setki stron.

Agent musi posiadac¢ funkcje zarzadzanie budzetem kontekstu w trybie RAG
agentowego poprzez wielowarstwowy mechanizm ograniczania rozmiaru kontekstu
w dtugich petlach, w tym m.in. poprzez: Accounting tokendw przed kazdym
requestem z miekkimi i twardymi limitami, ograniczenia rozmiaru wynikow per
narzedzie Al, defensive guard na rozmiar z funkcjg bezpieczenstwa ograniczajgcg
odpowiedz powyzej ustalonego progu, pruning najwiekszych tool results powyzej
ustalonego miekkiego limitu z inteligentng strategiag zachowania najistotniejszych
danych, adaptacyjny sygnat informujgcy o pozostatym budzecie kontekstu, twarde
wymuszenie odpowiedzi bez narzedzi.

Polityka obstugi btedéw w trybie agentowym - klasyfikacja btedéw narzedzi z
odpowiednig reakcja zapewniajgcg osiggniecie poprawnosci odpowiedzi na
zapytanie.

Mechanizm aktywnego zapobiegania driftowi uwagi modelu w dtugich petlach,
redagujacy historie konwersacji i aktualizujgcy agent flow w oryginalnym pytaniu
uzytkownika. Strategia czestotliwosci ma by¢ kalibrowana w procesie dostrajania,
ktére zrealizuje Wykonawca.

Integracja z zatgcznikami konwersacji - tryb agentowy obstuguje pliki zatgczone do
biezgcej wiadomosci jako odrebny zakres danych.

Bezpieczenstwo, prywatnosc¢ i kontrola dostepu:

Petna suwerennos¢ danych: wszystkie modele jezykowe, bazy wektorowe oraz silniki
wyszukiwania dziatajg w zamknietym Srodowisku Zamawiajacego.

Implementacja kontroli dostepu RBAC na poziomie warstwy bazodanowej i
aplikacyjnej, zapewniajgca logiczng separacje danych miedzy projektami,
jednostkami organizacyjnymi lub uzytkownikami.

Mozliwo$¢ audytu i logowania procesu generowania odpowiedzi, w tym rejestracja
wykorzystanych fragmentéw zrédtowych, parametréw modelu oraz $ciezki
decyzyjnej systemu.

Osobna autoryzacja dla trybu agentowego na poziomie projektu.

Tracing i audyt petli agentowej - petne logowanie przebiegu petli tool-calling w
dedykowanym systemie observability, umozliwiajace weryfikacje jakosci decyzji
narzedziowych i optymalizacje dziatania systemu. Trace obejmuje wszystkie istotne
elementy procesu.

Konfiguracja, personalizacja i zarzadzanie wiedza:

Izolacja logiczna baz wiedzy (projektéw) z niezalezng konfiguracja: wybor modelu
LLM, ton wypowiedzi, reguty budowania zapytan, udzielania odpowiedzi oraz
kontekst dziatania asystenta.

Automatyczna analiza zawartosci zindeksowanych dokumentdow i na tej podstawie
generowanie propozycji optymalnej konfiguracji systemu, modyfikowalnej przez
administratora z kontrolg wersji.
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Mozliwos¢ recznego lub automatycznego definiowania ogoélnych zasad dziatania
asystenta, ograniczen tematycznych oraz procedur walidacji odpowiedzi przed ich
wyswietleniem.

Konfiguracja trybu agentowego - dedykowane parametry sterujgce zachowaniem
agenta, w tym przynajmniej: okreslenie modelu prowadzacego reasoning i
podejmujacy decyzje narzedziowe, okresSlenie temperatury modelu, okreslenie
liczby par wiadomos¢-odpowiedZz w historii konwersacji, okreslenie maksymalne;
liczba tur wywotan narzedzi dla kazdego z zapytan z osobna. Niezalezne od modelu
prowadzgcego reasoning okreslenie modelu do ewaluacji danych z baz
wektorowych i semantycznych.

Specjalizacja asystenta - dedykowane pola konfiguracji projektu wptywajace na
zachowanie agenta przynajmniej poprzez okreslenie: roli asystenta w domenie
projektu oraz styl, ograniczenia i preferencje finalnej odpowiedzi.

Indeksowanie dokumentéw w specjalizowanym trybie hierarchicznym -
automatyczny proces przeksztatcenia dokumentu w hierarchiczng strukture
drzewiastg realizowane przez przynajmniej: ekstrakcje tekstu z unikalnym
oznaczeniem kazdej strony, wykrywanie/sprawozdawanie spisu tresci, weryfikacje
poprawnosci mapowania sekcji na strony z cyklem naprawczym, dekompozycje
duzych weztéw rekurencyjnie na mniejsze podwezly, mozliwos¢ wzbogacania o
przynajmniej: unikalne ID weztdw, streszczenia, opis dokumentu.

Wynik indeksowania ma dostarczac ustrukturyzowane dane, zawierajgce drzewiastg
strukture dokumentu, gdzie kazdy wezet reprezentuje sekcje z precyzyjnym
zakresem stron, streszczeniem i rekurencyjnymi podsekcjami. Wynik zachowuje
naturalng strukture dokumentu - granice wezidw odpowiadajg granicom
tematycznym, nie arbitralnym podziatom.

Integracja, skalowalnos$¢ i wdrozenie:

Interfejsy API oraz kompatybilnos¢ z popularnymi frameworkami i interfejsami
uzytkownika (np. openwebui), umozliwiajgcg przysztg integracje ze stosami
aplikacyjnymi i systemami specjalistycznymi.

Architektura modutowa pozwalajgca na wykorzystanie platformy jako Zzrédta
kontekstu dla innych systeméw Al (w tym: narzedzia wspierajgce wytwarzanie
oprogramowania, oprogramowanie do pracy z dokumentami, agentyczne petle
decyzyjne).

Pipe Function dla Open WebUI - dedykowana integracja trybu agentowego z
interfejsem Open WebUI| poprzez odrebny pipe. Pipe obstuguje przynajmniej:
protokdt SSE ze strumieniowaniem zdarzen, renderowanie wywotann narzedzi z
sygnalizacjg statusu i podsumowaniem, sanitacje historii przed wystaniem do
backendu, mechanizm cancel przez dedykowany endpoint.

Konfigurowalnosc¢ limitdw si timeoutdw - w tym mozliwos$¢ ustawienia niezaleznie
od siebie przynajmniej; maksymalnej liczby tur wywotan narzedzi, timeout
wywotania LLM, timeout dla narzedzi Al, catkowitego timeoutu petli, budzetu
kontekstu (progi soft/hard tokendéw).
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7.11. Generowanie raportéw zbiorczych?
7.11.1.  Architektura systemowa i model przetwarzania

e Architektura oparta na deklaratywnym modelu przetwarzania: System realizuje
przetwarzanie dokumentéw zrédtowych w oparciu o zdefiniowany graficzny model
przeptywu zadah z jawnymi zaleznosciami miedzy etapami, umozliwiajacy
modyfikacje procesu generowania raportu bez zmiany mechanizmu wykonawczego.

e Rozdzielenie warstw odpowiedzialnosci: System implementuje tréjwarstwowg
architekture z wyraznym podziatem na warstwe definicji procesu, warstwe
wykonawczg orkiestrujgcg przebieg zadan oraz warstwe realizacji pojedynczych
zadan redakcyjnych - kazda warstwa operuje niezaleznie bez wiedzy o
wewnetrznych szczegoétach pozostatych warstw.

e Izolacja dostepu do materiatéw zrédtowych: System zapewnia rozdzielenie katalogu
dokumentow Zrodtowych (wytgcznie do odczytu, wspdtdzielony miedzy
przebiegami) od katalogu wynikéw posrednich (tworzony na czas pojedynczego
przebiegu, zapis wytacznie przez warstwe wykonawczg), z mozliwoscig
dynamicznego zawezania widocznosci plikéw per zadanie.

e Komunikacja miedzy zadaniami wylgcznie przez artefakty: Wszystkie zadania
porozumiewajg sie poprzez pliki posrednie zapisane w dedykowanym katalogu
wynikéw; zadne zadanie nie komunikuje sie w pamieci z innymi, a istnienie artefaktu
oznacza ukonczenie zadania.

7.11.2.  Silnik redakcyjny i przetwarzanie dokumentéw

e Sekwencyjne, wyczerpujgce przetwarzanie dokumentéw zrdédtowych: System
realizuje tryb przetwarzania, w ktérym pojedyncze zadanie redakcyjne czyta
przypisany materiat od poczatku do kohca w sposdb ciagly, zapewniajac
kompletnos$¢ opracowania bez pomijania fragmentow.

e Emisja przyrostowa wynikéw: System buduje artefakty posrednie w trybie
przyrostowym, dopisujgc do bufora wynikéw w miare postepu czytania materiatu, z
mozliwoscig domkniecia przebiegu wynikiem czeSciowym przy przekroczeniu
limitéw kontekstowych.

e Tryb ukierunkowanego wyszukiwania dla precyzyjnych zadan: Dla zadah o
jednoznacznie zdefiniowanym zakresie system wspiera tryb wybidrczego
przeszukiwania materiatu pod katem okreslonych elementéw, optymalizujac czas
przetwarzania w przypadku waskich kryteriéw wyszukiwania.

e Automatyczna klasyfikacja materiatu zrédtowego: System dynamicznie wyprowadza
z korpusu dokumentéw zrédtowych taksonomie obszaréw tematycznych i kategorii
problemowych, ktéra jest przekazywana do kolejnych etapdw przetwarzania - bez
wpisywania klasyfikacji na state.

e Standaryzacja numeracji i identyfikacji pozycji: System nadaje kazdej wyodrebnionej
pozycji (nieprawidtowosci, ustalenia, dane finansowe, wnioski) jednoznaczny
identyfikator zbudowany z oznaczenia zrédta i typu pozycji, umozliwiajgcy
precyzyjne odwotywanie sie w kolejnych etapach.

7.11.3.  Kontrola jakosci i wiarygodnos¢ wynikéw

2 Kryterium punktowane
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Zasada faktycznej wytgcznosci Zrodet: System gwarantuje, ze wszystkie twierdzenia
w generowanym raporcie pochodzg wylgcznie z materiatéw Zrodtowych; brak
danych w Zrédtach jest oznaczany jawng formutg, bez uzupetniania tresci z wiedzy
wewnetrznej systemu.

Domkniety taricuch atrybucji: Kazde twierdzenie w raporcie jest przechodnio
sprowadzalne do konkretnego miejsca w dokumencie Zrodtowym; warstwy
posrednie zachowujg identyfikatory pozycji i oznaczenia zrédet tak, by sciezka
pochodzenia nie ulegata przerwaniu.

Mechanizm walidacji strukturalnej: System weryfikuje zgodnos$¢ artefaktow
posrednich z deklarowanym kontraktem wyjsciowym (obecno$¢ wymaganych pdél
nagtéwka, ciggtos¢ numeracji pozycji w obrebie typu, poprawnos¢ parsowania na
pozycje), kierujgc niezgodne zadania do wznowienia.

Redakcja z zachowaniem integralnosci danych liczbowych: System realizuje podziat
odpowiedzialnosci, w ktérym ekstrakcja i opis tresci wykonywane sg przez modele
jezykowe, natomiast operacje arytmetyczne (zliczenia, odsetki, sumy kwot, macierze
zestawien) realizowane sg deterministycznie przez kod.

Rejestr kontrolny pokrycia: System generuje na zakonczenie przebiegu rejestr
umozliwiajgcy weryfikacje, czy deklarowane pozycje zostaty faktycznie uwzglednione
w wynikowym raporcie.

Zarzadzanie przebiegiem i mechanizmy stabilnosci

Gwarancja ukonczenia przebiegu: System zapewnia, ze kazdy przebieg generowania
raportu dochodzi do korca; btedy w pojedynczych zadaniach nie przerywajg
catkowitego procesu, lecz skutkujg wynikiem zdegradowanym z odpowiednig
adnotacja.

Wznawialnos¢ zamiast powtarzania: System umozliwia wznowienie przerwanego
przebiegu z zachowaniem dotychczasowych artefaktéw posrednich.
Idempotentnos¢ uruchomien: Wielokrotne uruchomienie tego samego przebiegu
daje przewidywalny, stabilny wynik; zapis nowego artefaktu automatycznie usuwa
poprzedni, eliminujac duplikacje.

Mechanizm artefaktéw zastepczych: Gdy brakuje podzbioru danych do zadania,
system tworzy jawny artefakt zastepczy, przerywajacy kaskade brakéw i
umozliwiajgcy kontynuacje dalszych zadah mimo niekompletnego zestawu.
Naprawa strukturalna przed wznowieniem: Przed ponownym uruchomieniem
zadania system wykonuje beztresciowg korekte strukturalng artefaktéw,
minimalizujac potrzebe kosztownych ponownych przebiegéw modeli.

Szukanie zgodnosci w dopasowaniu etykiet: System toleruje drobne niedoktadnosci
w nazewnictwie etykiet (obszaréw, jednostek) poprzez wielopoziomowe -
przynajmniej 3 poziomowe, dopasowanie.

Konfigurowalny tryb pracy: System wspiera tryb miekki (ostrzezenia zamiast
przerwan, degradacja zamiast niepowodzenia) oraz tryb Scisty (naruszenie
kontraktu odrzuca, niepowodzenie konczy przebieg), z mozliwoscig wyboru zaleznie
od kontekstu.

Optymalizacja zasobow i konfiguracja modeli

Dobo6r modeli zgodnie z charakterem zadania: System umozliwia przypisanie
réznych modeli jezykowych do réznych typéw zadan redakcyjnych - zadania
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7.11.7.

Zatacznik do Zapytania o wycene

rownolegte i specjalizowane otrzymujg specjalizowane i dopasowane do zadania
modele jezykowe z odpowiednio dobranymi formatami i technikami optymalizacji;
zadania wymagajace gtebszego osadu (scalenia, oceny) delegowane sg do modeli z
wiekszymi wymaganiami pamieciowymi i obliczeniowymi oraz inng strategig
zarzadzania kontekstem.

Szeregowy fanicuch scalajgcy: Zadania tgczace materiat z wielu zrédet wykonywane
muszg by¢ zawsze szeregowo, niezaleznie od ustawionego poziomu réwnolegtosci,
zapewniajac stabilnos¢ zasobow i spdjnose wynikow.

Réwnolegtos¢ zadan rozgatezionych: Zadania niepowigzane ze soba zaleznosciami
wykonuja sie rownolegle zgodnie z limitem konfigurowanym w planie przebiegu;
zadania rozgatezione (osobne instancje dla poszczegdlnych dokumentéw jednostek)
pracujg niezaleznie w ramach swojej grupy.

Modyfikacja parametréw bez restartu: Mozliwos¢ modyfikacji kryteriow selekcji, wag
i konfiguracji bez koniecznosci restartu ustug lub migracji schematu bazy danych;
zmiany obowigzujg od kolejnego uruchomienia.

Bezpieczenstwo, izolacja i audyt

Zawezanie widocznosci materiatdw per zadanie: System egzekwuje dla kazdego
zadania jawng liste plikéw, do ktérych ma dostep, osobno dla kazdego rodzaju
operacji (odczyt, wyszukiwanie); plik spoza listy jest nieodrdznialny od
nieistniejgcego, bez komunikatu o polityce dostepu.

Izolacja materiatu wzorcowego: Materiat wzorcowy (np. opublikowane raporty tej
samej klasy) moze stuzyc jako zrédto struktury i stylu, lecz nie jako zrédto faktow ani
liczb - odciecie realizowane strukturalnie przez kontrole dostepu.

Brak przeszukiwania semantycznego w katalogu wynikéw: System nie wykonuje
wyszukiwania tresci w katalogu wynikéw posrednich - agent nie moze pobrac
wiasnej wczesniejszej syntezy jako ,zrodfa".

Petna Sciezka audytowa przebiegu: System generuje raport z przebiegu obejmujacy
status kazdego zadania, liczbe préb i tur, czas wykonania oraz liczbe ostrzezen,
umozliwiajgc petng weryfikacje i diagnostyke procesu.

Wymagania niefunkcjonalne i ograniczenia systemowe

Skalowalno$¢ przetwarzania rozgatezionego: System obstuguje dowolng liczbe
dokumentdéw zrédtowych poprzez automatyczne rozgatezienie zadan ekstrakcji i
redakcji - kazdy dokument przetwarzany jest przez niezalezng instancje, a
skalowalnos¢ regulowana jest granulacjg zadan w modelu przeptywu.
Pamieciochtonnos¢ zadania jako budzet: Maksymalna objetos¢ materiatu
przetwarzanego w pojedynczym zadaniu miesci sie w budzecie kontekstowym
modelu jezykowego; przekroczenie skutkuje automatycznym podziatem na mniejsze
fragmenty z automatycznym scalanie przez warstwe wykonawczg.

Determinizm warstwy danych: Operacje arytmetyczne i selekcyjne wykonywane
przez kod dajg ten sam wynik przy tych samych danych wejsciowych; konfiguracja
operacji agregacji jest deklaratywna, a nie wpisana w kod na state.
Obserwowalnos¢ przebiegéw: System zapewnia peten wglad w przebieg
generowania raportu, w tym: slad przebiegu z zapisem odcinkdw odpowiadajgcych
kolejnym prébom, liczbg naruszen i informacjg o postepie; zapis odrzuconych préb
w osobnym katalogu do wgladu; raport agregatowy wedtug statuséw zadan.
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Zgodnos$¢ ze Srodowiskiem Zamawiajgcego: System dziata w zamknietym
srodowisku bez zaleznosci od zewnetrznych ustug chmurowych; mozliwos¢
funkcjonowania w petni on-premises oraz w infrastrukturze izolowanej (air-gapped).
Elastycznos¢ definicji procesu: Nowy typ raportu oznacza nowg definicje procesu w
modelu przeptywu, bez koniecznosci modyfikacji mechanizmu wykonawczego ani
refaktoringu systemu.

Dedykowane mechanizmy zintegrowane w dostarczonym rozwigzaniu w postaci ustugi
MCP umozliwiajgce poprawne realizowanie dziatan matematycznych opisywanych
jezykiem naturalnym na podstawie informacji zagregowanych w przestanych do
aplikacji dokumentach, wykluczajac realizowanie dziatan matematycznych w sposdb
niederministyczny z funkcjonalno$ciami opisanymi w pkt 7.6

7.12. Licencje na oprogramowanie

7.12.1.

7.12.2.

7.12.3.

7.12.4.

7.12.5.

7.12.6.

7.12.7.

7.12.8.

7.12.9.

7.12.10.

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu wszystkie niezbedne do dziatania Systemu

licencje dla komponentéw firm trzecich wykorzystanych w systemie (zaréwno Open

Source, jak i komercyjne).

Wraz z licencjami komercyjnymi Wykonawca zapewni wsparcie techniczne

producentdw tego oprogramowania zgodnie z wymaganiami okreslonymi w pkt 12

na okres udzielonej gwarancji na System.

Dla oprogramowania wiasnego Wykonawcy, wymagane jest dostarczenie liceng;ji

bezterminowych w ilosci niezbednej do prawidtowego dziatania dostarczonego

Systemu zgodnie z wymaganiami okreslonymi w OPZ,

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu kodu zrédtowego

oprogramowania wtasnego wraz z dokumentacjg instalacyjng i instrukcjg kompilacji

w formie tzw. depozytu bezposredniego.

Kod Zrodiowy bedzie przechowywany przez Zamawiajagcego w sposéb poufny.

Zamawiajacy uzyska prawo do jego uzycia oraz modyfikacji wytgcznie w przypadku

zaprzestania dziatalnosci przez Wykonawce lub zaprzestania swiadczenia ustug

wsparcia technicznego lub rozwoju dla tego oprogramowania.

W terminie do 14 dni od dnia podpisania Protokotu odbioru Wdrozenia, Wykonawca

przekaze Zamawiajgcemu aktualny kod zrédtowy oprogramowania wilasnego na

zabezpieczonym, zaszyfrowanym nosniku danych (lub: wgra do dedykowanego,

repozytorium wskazanego przez Zamawiajgcego).

Wraz z kodem zrédtowym Wykonawca dostarczy szczegdtowa instrukcje kompilacji

oraz wykaz narzedzi, kompilatoréw i bibliotek (wraz z ich wersjami) niezbednych do

poprawnego zbudowania i uruchomienia wersji produkcyjnej oprogramowania.

Wykonawca zobowigzuje sie do aktualizacji kodu zrédtowego w depozycie po kazdej

istotnej modyfikacji Systemu, wdrozeniu nowej wersji lub usunieciu bteddéw

krytycznych, nie rzadziej niz raz na 6 miesiecy.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do zachowania przekazanego kodu w poufnosci

i zabezpieczenia go przed dostepem oséb trzecich.

Zamawiajacy staje sie uprawniony do jego petnego wykorzystania i modyfikacji

w przypadku wystgpienia ktéregokolwiek z nizej wymienionych zdarzen:

e likwidacji, ogtoszenia upadtosci lub faktycznego zaprzestania prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej przez Wykonawce.
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e zakonhczenia przez Wykonawce rozwoju lub wsparcia technicznego dla
oprogramowania wtasnego (tzw. End of Life / End of Support).

e uchylania sie przez Wykonawce od realizacji obowigzkéw gwarancyjnych lub
asysty technicznej przez okres dtuzszy niz 60 dni od zgtoszenia, pomimo
pisemnego wezwania ze strony Zamawiajgcego.

7.12.11.Z chwilg wystapienia ktéregokolwiek ze zdarzen, o ktérych mowa powyzej,

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu bezterminowej, niewytgcznej i nieograniczonej

terytorialnie licencji na korzystanie z kodu zrédtowego. Licencja ta uprawnia

Zamawiajacego (oraz dziatajgce na jego zlecenie podmioty trzecie) do:

e dowolnego modyfikowania, adaptacji, ttumaczenia, rozwoju oraz naprawiania
btedéw w kodzie zrédtowym w celu zapewnienia ciggtosci dziatania Systemu.

e zwielokrotniania kodu zrédtowego w zakresie niezbednym do jego modyfikacji
i uruchamiania.

7.12.12. Wynagrodzenie z tytutu licencji i praw, o ktérych mowa powyzej, zawiera sie

w catkowitym wynagrodzeniu Wykonawcy okreslonym w Umowie.

7.13. Wymagania w zakresie bezpieczenstwa Systemu

7.13.1.

7.13.2.

7.13.3.

7.13.4.

Dostarczony System Al, w tym wykorzystywane modele oraz wszelkie komponenty
towarzyszace, musi by¢ zdolny do dziatania w sSrodowisku catkowicie odizolowanym
od sieci Internet (Srodowisko typu air-gapped). Niedopuszczalne jest wymaganie
przez oprogramowanie potaczenia zewnetrznego do weryfikacji licencji, pobierania
aktualizacji w locie, czy wysytania jakichkolwiek danych telemetrycznych,
statystycznych lub diagnostycznych do Wykonawcy lub podmiotéw trzecich.

System musi zapewniac Scistg izolacje uprawnien i rozliczalno$¢ operaciji.

e Kazde zapytanie uzytkownika do modelu, a takze kazde automatyczne
wywotanie narzedzi zewnetrznych (np. baz danych czy zasobdw poprzez serwery
MCP/RAG), musi by¢ wykonywane wylgcznie w granicach uprawnien
przypisanych do tozsamosci zalogowanego uzytkownika.

e System musi dynamicznie filtrowa¢ dane zasilajgce kontekst modelu (bazy
wiedzy, indeksy wektorowe) tak, aby sztuczna inteligencja w generowanej
odpowiedzi nie wykorzystata informacji, do ktérych dany uzytkownik nie ma
jawnego prawa wgladu w systemach zrédtowych. Ponadto wywotanie
jakichkolwiek akcji modyfikujgcych (np. zapis, edycja, usuniecie danych) przez
agentéw Al wymaga wdrozenia mechanizmu Human-in-the-loop - kazda taka
operacja musi by¢ jawnie autoryzowana i zatwierdzana przez cztowieka.

Wykonawca musi zagwarantowa¢, ze dostarczone oprogramowanie oraz zawarte
w nim modele Al s3 w petni zgodne z wymaganiami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady ustanawiajagcego zharmonizowane przepisy dotyczace
sztucznej inteligencji (Akt o sztucznej inteligencji / Al Act) adekwatnie do przypisanej
systemowi klasy ryzyka oraz rél petnionych przez Strony. Wykonawca dostarczy petng
dokumentacje techniczng Systemu, podsumowanie strategii przestrzegania unijnego
prawa autorskiego przez dostawcéw modeli bazowych oraz deklaracje zgodnosci CE.
System musi by¢ zbudowany zgodnie z zasadami Privacy by Design i Privacy by
Default, gwarantujgc petng kontrole nad lokalnym przeptywem danych oraz
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7.13.6.

7.13.7.

7.13.8.
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techniczne wsparcie dla realizacji praw uzytkownikéw wynikajgcych z RODO (w tym
prawa do bycia zapomnianym w bazach wiedzy i indeksach wektorowych).
Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ petng dokumentacje opisujacg architekture
przeptywu danych wewnatrz Systemu oraz aktywnie uczestniczy¢ i wspierac
Zamawiajacego w przeprowadzeniu oceny skutkéw dla ochrony danych (DPIA - Data
Protection Impact Assessment) przed produkcyjnym wdrozeniem Systemu.
Wykonawca dostarczy Raport z Testéw Bezpieczeristwa (Al Red Teaming),
potwierdzajacy odpornos¢ Systemu na 10 kluczowych podatnosci wedtug standardu
OWASP Top 10 for LLM Applications. Testy muszg zosta¢ przeprowadzone przez
certyfikowanych, niezaleznych audytoréw bezpieczeristwa (zewnetrznych wobec
zespotu projektowego Systemu Wykonawcy). Raport musi wykaza¢ brak podatnosci
o krytycznym (Critical) i wysokim (High) poziomie istotnosci wedtug metodologii
CVSS). Testy muszg by¢ przeprowadzane nie rzadziej niz 1 raz w roku a ich wynik
dostarczany Zamawiajgcemu do uptywu 12,24,36 miesiecy od zakohczenia
wdrozenia.

System musi posiada¢ wbudowane mechanizmy zarzadzania zasobami
obliczeniowymi i kolejkami zapytan (Rate Limiting / Concurrency Limits),
zapobiegajace przecigzeniu lokalnej infrastruktury sprzetowej Zamawiajgcego
(zgodnie z podatnoscig OWASP LLM10). Administrator Zamawiajgcego musi miec
mozliwos¢ definiowania twardych [limitdw (maksymalna liczba jednoczesnie
przetwarzanych zapytan, maksymalna dtugos¢ promptu wejsciowego i wyjsciowego
wyrazona w tokenach) per uzytkownik lub per rola systemowa.

Wszystkie wbudowane oraz dostarczone w ramach Wdrozenia modele Al (w tym
modele jezykowe LLM, modele osadzen / Embeddings oraz modele
przeszeregowujgce / Rerankers) muszg by¢ dostarczone wytgcznie w bezpiecznych
formatach niepozwalajgcych na zdalne wykonanie kodu w systemie operacyjnym
podczas ich tadowania (wymagany standard formatu: .safetensors lub GGUF; zakaz

stosowania formatdéw bazujacych na serializacji kodu, takich jak .pickle).

8. Wymagania w zakresie Wdrozenia

8.1.

8.2.

8.3.

Instalacja dostarczonego sprzetu w serwerowni Zamawiajgcego, w siedzibie NIK
w Warszawie.

Konfiguracja wszystkich niezbednych komponentéw oprogramowania Systemu.

Integracja Systemu z:

8.3.1.ustugg katalogowg AD w zakresie logowania uzytkownikow,

8.3.2.Systemem pocztowym Exchange w zakresie wysytania powiadomien e-mail,

8.3.3.Systemem SIEM w zakresie przekazywanie logow,

8.4. Parametryzacja Systemu w celu uzyskania wymaganych funkcjonalnosci jak

i optymalnej wydajnosci zgodnie z najlepszymi praktykami oraz wiedzg Wykonawcy.
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8.5. Konfiguracja wykonania kopi zapasowych Systemu oraz jej odtworzenie w celu
sprawdzenia poprawnosci dziatania mechanizmu kopii zapasowych?.

8.6. Potwierdzeniem zakoriczenia Wdrozenie bedzie Protokét odbioru podpisany bez
uwag przez Przedstawicieli Zamawiajgcego i Wykonawcy, wg wzoru okreslonego w
Umowie.

9. Wymagania dotyczace wytwarzanych i przetwarzanych dokumentéw w tym
Dokumentacji powykonawczej systemu

9.1. Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie dokumenty tworzone w ramach realizacji
projektu charakteryzowaty sie wysokg jakoscia, w szczegdlnosci:

9.1.1. czytelng i zrozumiatg strukturg zaréwno poszczegdlnych dokumentow jak i catej
dokumentacji z podziatem na rozdzialy podrozdzialy i sekcje,

9.1.2. zachowaniem standardéw oraz sposobu pisania, rozumianych jako zachowanie
jednolitej i spdjnej struktury, formy i sposobu prezentacji tresci poszczegdlnych
dokumentdéw, oraz fragmentoéw tego samego dokumentu jak réwniez catej
dokumentacji.

9.2. Dokumentacja powykonawcza Systemu, powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim
i zawierac w szczegdélnosci:

9.2.1. szczegbtowy opis przeprowadzonych prac instalacyjnych i konfiguracyjnych,

9.2.2. wykaz wszystkich komponentéw firm trzecich (zaréwno Open Source, jak
i komercyjnych) wykorzystanych w Systemie, ktéry musi zawierac dla kazdego
komponentu:

e Doktadng nazwe i wersje komponentu,
e Typ licencji (np. MIT, Apache 2.0, GNU GPL, komercyjna),
e Informacje, czy komponent zostat zmodyfikowany przez Wykonawce,
e Okreslenie roli komponentu w architekturze Systemu.
9.2.3. procedury eksploatacyjne i awaryjne w szczegdlnosci:

e uruchamiania, zatrzymywania i restartu Srodowiska Al.

e monitorowania wydajnosci infrastruktury sprzetowo-systemowej
(w szczegdlnosci utylizacji GPU/VRAM) oraz poprawnosci pracy srodowiska
i wszystkich jego komponentow,

e zarzadzania uprawnieniami, dostepem uzytkownikdéw oraz rolami (RBAC),

e aktualizacji, wersjonowania i wgrywania nowych modeli Al,

e wykonywania i weryfikacji kopii zapasowych (Backup),

e postepowania w przypadku awarii sprzetowej komponentow obliczeniowych,

e bezpiecznego restartu systemu i weryfikacji spojnosci danych po nagtym zaniku
zasilania.

3 Wymagana jest integracja z posiadanym przez Zamawiajgcego systemem kopii zapasowych Veeam Backup lub konfiguracja innego
réwnowaznego mechanizmu backupu. Niezbedng przestrzen na kopie zapasowe zapewni Zamawiajacy.
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e obstugi bteddw,

e reagowania na incydenty bezpieczenstwa, préby naduzy¢ i nieuprawnionego
dostepu,

e awaryjnego odtworzenia $Srodowiska,

e obstugi anomalii w dziataniu modeli Al.

Wraz z dokumentacjg powykonawczg Systemu Wykonawca dostarczy:

9.3.1.Dokumentacje techniczng i administracyjng Systemu.

9.3.2.Strategie przestrzegania unijnego prawa autorskiego przez dostawcéw modeli

bazowych oraz deklaracje zgodnosci CE.

9.3.3.Raport z Testow Bezpieczenstwa (Al Red Teaming), potwierdzajacy odpornosc

9.4.

9.5.

9.6.

Systemu na 10 kluczowych podatnosci wedtug standardu OWASP Top 10 for LLM
Applications.

Dokumentacja musi by¢ weryfikowana i w razie potrzeby aktualizowana podczas prac
serwisowych Wykonawcy realizowanych w ramach Gwarancji lub Asysty Technicznej
Wykonawcy.

Zamawiajacy wymaga, aby cata dokumentacja, o ktérej mowa powyzej, podlegata
jego akceptadji.

Przekazanie Dokumentacji powykonawczej w formie elektronicznej bedzie
potwierdzone Protokotem odbioru dokumentacji zgodnie ze wzorem okreslonym
w Umowie.

Wymagania w zakresie technicznego warsztatu powdrozeniowego

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Wykonawca przeprowadzi techniczny warsztat powdrozeniowy dla jednej grupy
pracownikdow Zamawiajgcego, sktadajacej sie maksymalnie 10 oséb, na terenie
Warszawy, np. w siedzibie Zamawiajgcego.

Termin i miejsce technicznego warsztatu powdrozeniowego zostang uzgodnione
z Zamawiajgcym z co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem.

Techniczny warsztat powdrozeniowy musi trwa¢ minimum 3 Dni Robocze, minimum
5 godzin efektywnych zaje¢ kazdego dnia prowadzonych w jezyku polskim.
Warsztat musi by¢ prowadzony przez inzyniera Wykonawcy lub producenta

dostarczonego Systemu, posiadajgcego wiedze i doswiadczenie w jego zakresie.

Program technicznego warsztatu powdrozeniowego musi obejmowal catosc
zagadnien zwigzanych z czynno$ciami administracyjnymi dostarczonego Systemu,
w tym:

10.5.1. omodwienie przeprowadzonych prac instalacyjno-konfiguracyjnych,

10.5.2. omdéwienie konfiguracji poszczegélnych komponentéw Systemu,
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10.5.3. omdwienie czynnosci administracyjnych Systemu,

10.5.4. omodwienie czynnosci w zakresie monitorowanie obcigzenia i bezpieczenstwa
Systemu,

10.5.5. omdwienie najczesciej wystepujgcych Awarii i Usterek oraz sposobdéw ich
usuwania i zabezpieczania sie przed nimi.

10.5.6. omdéwienie funkcjonalnosci oprogramowania uzytkowego.

10.6. Program technicznego warsztatu powdrozeniowego musi by¢ zgodny
z wykorzystywang przez Zamawiajgcego wersjg Systemu.

10.7. Potwierdzeniem przeprowadzenia warsztatu powdrozeniowego bedzie podpisany
prze obie strony Protokét odbioru warsztatu zgodny ze wzorem okreslonym
w Umowie.

11. Wymagania dotyczgce Swiadczenia ustug wynikajgcych z udzielonej gwarancji

11.1. Wykonawca udziela gwarancji na prawidtowe, w petni zgodne z przeznaczeniem,
funkcjonowanie dostarczonego Systemu (wszystkich jego komponentéw
sprzetowych i programowych) w okresie wskazanym w pkt. 4.5.

11.2. Wykonawca ponosi petng i wylaczng odpowiedzialnos¢ za prawidtowe dziatanie
catego Systemu, w tym za dziatanie wszystkich zintegrowanych w nim
komponentéw Open Source oraz komercyjnych firm trzecich.

11.2.1.  Wykonawca nie moze zwolni¢ sie z odpowiedzialnosci z tytutu Gwarancji lub
SLA (usuwania btedéw) z powotaniem sie na fakt, iz zrédtem btedu lub awarii
jest komponent dostarczony przez podmiot trzeci lub spotecznos¢ Open
Source.

11.2.2. W przypadku wykrycia luki bezpieczenstwa (podatnosci CVE) lub btedu
w uzytym komponencie, Wykonawca zobowigzany jest w ramach gwarancji do
niezwtocznej aktualizacji tego komponentu do wersji bezpiecznej,
zastosowania obejscia (workaround) lub zastgpienia go innym, rownowaznym
komponentem na wiasny koszt.

11.3. Naprawa gwarancyjna zostanie dokonana po uprzedniej nieodptatnej ocenie
zgtoszonej Awarii lub Usterki. Ocena zgtoszenia musi zosta¢ dokonana przez
wykwalifikowanego przedstawiciela Wykonawcy, w miejscu uzytkowania Systemu.

11.4. Wykonawca niezwtocznie po otrzymaniu zgtoszenia przystgpi do analizy zaistniatej
sytuacji i podejmie dziatania zmierzajgce do usuniecia zgtoszonych
nieprawidtowosci w dziataniu Systemu.

11.5. W celu przystgpienia do naprawy przedstawiciel stuzb serwisowych Wykonawcy
zgtosi sie do miejsca uzytkowania Systemu. Jesli naprawa w siedzibie
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Zamawiajgcego nie jest mozliwa, Wykonawca odbierze uszkodzony element
Systemu i dostarczy po naprawie na wiasny koszt i na wiasng odpowiedzialnos¢,

11.5.1. po zwrocie naprawionego elementu Systemu nastgpi sprawdzenie poprawnosci
funkcjonowania catego Systemu,

11.5.2. czasy naprawy (przywrocenia prawidtowego dziatania Systemu) to:
e w przypadku Awarii sprzetu lub oprogramowania - do konca nastepnego dnia
roboczego od momentu zgtoszenia,
e w przypadku Usterki sprzetu lub oprogramowania do kornca 4 dnia roboczego
od momentu zgtoszenia.

11.6. Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie na czas naprawy urzadzenia zastepczego
o parametrach nie gorszych niz urzadzenie podlegajgce naprawie. W takim
przypadku czas naprawy zostaje wydtuzony do 10 dni roboczych pod warunkiem ze
urzgdzenie zastepcze zostanie dostarczone w terminie wskazanym w poprzednim
punkcie. Wykonawca zobowigzany jest do odtworzenia konfiguracji na urzadzeniu
zastepczym oraz jej usuniecia w momencie zwrotu.

11.7. W przypadku Awarii dyskoéw Wykonawca wymieni uszkodzone w ramach gwarancji
dyski, jednoczesnie uszkodzone dyski pozostajg u Zamawiajgcego i nie podlegajg
ZWrotowi.

11.8. W trakcie trwania umowy Zamawiajgcego z Wykonawcg ustugi gwarancyjne
producenta, ustugi Wsparcia technicznego producenta dla posiadanych przez
Zamawiajgcego urzadzen i oprogramowania, wchodzacych w sktad Systemu,
Swiadczone bedg za posrednictwem Wykonawcy.

11.9. W przypadku wystgpienia wad w opracowanych dokumentach, o ktérych mowa
w pkt 9, Zamawiajgcy ma prawo zadac ich usuniecia w terminie 5 Dni Roboczych od
daty zawiadomienia Wykonawcy (naniesienie uzupetnien i poprawek na wszystkich
egzemplarzach dostarczonych Zamawiajgcemu), pod rygorem naliczania kar
umownych na zasadach okre$lonych w Umowie. Uprawnienia z tytutu rekojmi za
wady dokumentacji powykonawczej wygasajg wraz z uptywem okresu gwarancji.

11.10.Potwierdzeniem wykonania ustugi gwarancyjnej bedzie podpisany przez obie
strony protokét odbioru zgodny ze wzorem okreslonym w Umowie.

11.11.Udzielona gwarancja nie moze ogranicza¢ praw Zamawiajgcego do uzytkowania
Systemu, zgodnie z zasadami sztuki, przez wykwalifikowany personel
Zamawiajgcego.

11.12.W ramach Gwarancji Wykonawca zapewni wsparcie w postaci konsultacji
telefonicznych i e-mailowych dla administratoréw, dotyczacych Systemu, w Dni
Robocze pod podanym w umowie nr telefonu i adresem e-mail w $rednim
miesiecznym wymiarze 8 roboczogodzin, przy czym jeden e-mail traktowany jest jak
15 min rozmowy.
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12. Wymagania w zakresie Swiadczenia ustug Wsparcia technicznego producenta

12.1. Zapewnienie dostepu do nowych wersji Oprogramowania oraz Aktualizacji

i poprawek.

12.2. Zapewnienie dostepu do programoéw dodatkowych objetych licencja danego

produktu.

12.3. Zapewnienie dostepu do dokumentacji i bazy wiedzy o produkcie.

12.4. Dostep w trybie 5x8 (przez 5 dni w tygodniu, 8 godzin dziennie) do inzynieréw

pomocy technicznej, w jezyku polskim.

13. Wymagania w zakresie Swiadczenia Asysty Technicznej Wykonawcy

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

Asysta Techniczna bedzie rozliczana zgodnie ze zlozong oferta Wykonawcy
w zaleznosci od faktycznie przepracowanych godzin, rozliczanych zgodnie ze stawka
godzinowg zawartg w ofercie.

Mozliwa do wykorzystania ilos¢ godzin w ramach Asysty Technicznej wynosi 3 000
godzin.

W ramach Asysty Technicznej bedzie zobowigzany do realizacji prac zleconych przez
Zamawiajacego, w szczegoélnosci w zakresie instalacji i konfiguracji nowych wersji
oprogramowania skladajgcego sie na System, realizacji warsztatéw i szkolen,
prowadzenia prac analitycznych, projektowych i programistycznych zwigzanych
z konfiguracja i rozwojem Systemu lub innych prac zleconych przez Zamawiajgcego,
dotyczacych dostarczonego Systemu.

Zlecenie na ustugi bedzie wysytane do Wykonawcy z wyprzedzeniem 3 dni roboczych
w stosunku do terminu rozpoczecia realizacji ustugi. W zleceniu okreslony zostanie
oczekiwany zakres ustugi.

Zamawiajacy w uzasadnionych przypadkach, ze wzgledu m.in. na zakres i ztozonos¢,
moze zleci¢ wczesniejsze opracowanie projektu dla prac realizowanych w ramach
Asysty Technicznej.

W przypadku realizacji zleconych zadan, ktdrych realizacja w ocenie Wykonawcy bedzie
przekraczata 16 godzin roboczych, konieczne jest przed rozpoczeciem tych prac
oszacowanie czasu ich trwania, uzyskanie zgody Zamawiajgcego na ich rozpoczecie
w postaci zlecenia zgodnie ze wzorem okreslonym w Umowie.

Wzory protokotéw zlecenia i odbioru ustug Asysty Technicznej sg zatgcznikami do
umowy.
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13.8. W ramach Asysty Technicznej Strony kazdorazowo bedg ustalaty terminy realizacji
ustugi. W uzasadnionych przypadkach uzgodniony termin realizacji bedzie mogt zostac
zmieniony za zgodg Stron.

13.9. Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy zdalny lub fizyczny dostep do elementéw Systemu
w celu wykonania prac realizowanych w ramach Asysty Techniczne;j.

13.10.Czas zwigzany z obstugg Awarii i Usterek Systemu jak i kontakty z producentem
rozwigzania w kwestii usuwania Awarii czy Usterek nie wlicza sie do ptatnych godzin
Asysty Technicznej.

13.11.Potwierdzeniem wykonania zleconych prac i wykorzystanego czasu w danym okresie
rozliczeniowym bedzie protokét odbioru prac wykonanych na rzecz Zamawiajgcego
w ramach Asysty Technicznej Wykonawcy podpisany na koniec kazdego
trzymiesiecznego okresu rozliczeniowego przez obie strony, zgodnie ze wzorem
okreslonym Umowie.

14. Zasady zdalnego dostepu do srodowiska informatycznego Zamawiajacego

14.1. Zdalny dostep bedzie realizowany za posrednictwem rozwigzania udostepnianego
przez Zamawiajgcego i na zasadach przez niego okreslonych.

14.2. Zdalny dostep do Systemu bedzie przyznany wytgcznie w celu wykonywania prac
wynikajgcych z umowy.

14.3. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu liste pracownikéw wraz z niezbednymi
danymi okreslonymi kazdorazowo przez Zamawiajgcego (w szczegdlnosci: imie,
nazwisko, adres e-mail, nr telefonu komdrkowego oraz dane jednoznacznie
identyfikujgce komputer z ktérego bedzie uzyskiwany dostep) do konfiguragji
zdalnego dostepu.

14.4. Minimalne warunki techniczne jakie muszg spetnia¢ komputery Wykonawcy
wykorzystywane do zdalnego dostepu to:

14.4.1. system operacyjny wspierany przez klienta VPN (np. Windows 10/11,
CentOS/RHEL, Ubuntu/Debian, MacOS) z instalowanymi na biezaco
aktualizacjami bezpieczenstwa,

14.4.2. na biezgco aktualizowane oprogramowanie zabezpieczajgce w zakresie ochrony
przed wirusami i malware,

14.4.3. zainstalowane oprogramowanie VPN w wersji wskazanej przez Zamawiajgcego.

Warunki te mogga by¢ przez Zamawiajgcego aktualizowane w trakcie realizacji umowy
po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy.

14.5. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ ograniczenia ilosci oséb, ktérym przyznany
zostanie zdalny dostep.
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15.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

Zatacznik do Zapytania o wycene

Pracownicy Wykonawcy, ktérym przyznany zostat zdalny dostep zobowigzani sg do
nie przekazywania danych umozliwiajagcych jego uzyskanie (w szczegdlnosci sg to:
adres systemu, login, hasto, kody jednorazowe) osobom trzecim.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ nagrywania wszystkich czynnosci
realizowanych przez pracownikéw Wykonawcy za posrednictwem zdalnego dostepu.

Zabrania sie wykonywania jakichkolwiek dziatan, ktéorych efektem bedzie ukrycie
czynnosci wykonywanych przez Wykonawce za pomocg zdalnego dostepu. Tego
rodzaju postepowanie bedzie skutkowato odebraniem uprawnien do zdalnego
dostepu.

W przypadku czasowej niedostepnosci zdalnego dostepu z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy lub Zamawiajacego prace wynikajgce z umowy beda realizowane przez
pracownikéw Wykonawcy, w siedzibie Zamawiajgcego.

14.10.Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo do wczesniejszego uzgodnienia z

upowaznionymi pracownikami Zamawiajgcego zakresu prac realizowanych za
posrednictwem zdalnego dostepu.

14.11.Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia wszelkich niezbednych dziatan, w tym

organizacyjnych i technicznych, majacych na celu zabezpieczenie sprzetu za pomoca,
ktérego pracownicy Wykonawcy bedg realizowali prace za posrednictwem zdalnego
dostepu.

Opcja - rozbudowa serwera

15.1.

15.2.

15.3.
15.4.
15.5.
15.6.

Dostawy 4 szt. Kart GPU NVIDIA RTX PRO 6000 Blackwell Server Edition 96GB PCle
Gen5 oraz innych niezbednych do rozbudowy komponentéw serwera i licencji dla
dostarczonego oprogramowania wraz z ich instalacjg | konfiguracjg w dostarczonym
serwerze i aktualizacjg dokumentacji powykonawczej.

Zamawiajacy skorzysta z opcji w przypadku zaistnienia potrzeby zwiekszenia
wydajnosci dostarczonego Systemu.

Zlecenie Opcji moze nastgpi¢ w terminie do 12 miesiecy od dnia podpisania umowy.
Dostawa nastgpi w terminie do 90 dni od daty zamoéwienia.
Instalacja i konfiguracja nastapi w terminie do 14 dni od daty dostawy.

Realizacja zamoéwienia opcjonalnego bedzie odbywac sie na podstawie informacji
(Zlecenia Opcji), ktérg Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy w formie pisemnej lub
elektronicznej pod rygorem niewaznosci. Zamoéwienie opcjonalne nie bedzie
stanowito zobowigzania Zamawiajgcego do jego udzielenia, jak réwniez nie bedzie
stanowito podstawy do dochodzenia przez Wykonawce roszczen odszkodowawczych
z tytutu nieztozenia tego zamowienia.
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