BIT-BID.25.22.2025 Warszawa, 2025-11-07

ZAPYTANIE OFERTOWE
(dalej Zapytanie)

Najwyzsza lIzba Kontroli, ul. Filtrowa 57, 02-056 Warszawa zaprasza do zlozenia oferty na: Zapewnienie
subskrypcji wsparcia producenta dla Systemu wydruku Focus Print®

Zamawiajacy:
1. Zamawiajgcym jest Najwyzsza Izba Kontroli .

2. Dane Zamawiajgcego:

1)  numer telefonu: 22 444 5835
2) adres poczty e-mail: bit-zp@nik.gov.pl
3) adres strony www: www.nik.gov.pl

Szacunkowa wartos¢ zamoéwienia jest mniejsza niz kwota 130 000 zi.

Opis przedmiotu zaméwienia.
1. Subskrypcja Wsparcia technicznego producenta dla posiadanego przez Zamawiajgcego

Systemu wydruku Focus Print® sktadajgcego sie:

1) oprogramowania do zarzgdzania Systemem wydruku Focus Print®,

2) Licencji dla drukarek zarzadzanych - 101 szt.

3) Licencji dla drukarek monitowanych - 507 szt.
w zakresie wszelkich prac zwigzanych z Systemem objetym ustugg, zgodnie zwymaganiami
okreslonymi w pkt. 5 Opisu Przedmiotu Zamdwienia (OPZ).

Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia stanowig zatgczniki nr 1§ 2 do Zapytania (Opis
Przedmiotu Zamodwienia i Wz6r Umowy)

UWAGA!!! Niniejsze Zapytanie nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do zawarcia umowy. Zamawiajgcy

V.

VI.

moze odmowic zawarcia umowy, bez wskazania przyczyny.

Termin lub okres wykonania przedmiotu zaméwienia.

1. Wykonawca dostarczy dokumenty w ktérych producent potwierdza mozliwo$¢ korzystania
przez Zamawiajgcego z ustug Wsparcia technicznego producenta Systemu wydruku Focus
Print®, o ktérym mowa w pkt. lll.1. w terminie do 14 dni od dnia podpisania Umowy.

2. Wsparcie techniczne producenta ma obowigzywac od dnia 2 marca 2026 r. do dnia 1 marca
2028r.

Informacje o sposobie porozumiewania sie Zamawiajgcego z Wykonawcami, a takze
wskazanie os6b uprawnionych do porozumiewania sie z Wykonawcami.

1. Dokumenty lub informacje Zamawiajgcy i Wykonawcy przekazywac bedg drogg elektroniczna.

2. Korespondencje w postepowaniu oraz oferty nalezy kierowac na adres e-mail: bit-zp@nik.gov.pl

3. Do udzielania szczegdétowych informacji upowaznieni sa:
3.1 Rafat Turlej, email: bit-zp@nik.gov.pl - w sprawach dotyczgcych przedmiotu zamowienia,
3.2 Grzegorz Poptawski, email: bit-zp@nik.gov.pl - w sprawach dotyczacych procedury
postepowania.

Opis sposobu przygotowania oferty.

1. Oferta powinna zosta¢ przygotowana zgodnie z wymogami zawartymi w Zapytaniu, w jezyku
polskim na druku stanowigcym zatgcznik nr 3 do Zapytania.


mailto:bit-zp@nik.gov.pl
http://www.nik.gov.pl/

VIL.

VIII.

10.
11.

Do oferty nalezy zataczy¢ aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji
i informacji o dziatalnosci gospodarcze;j.

Oferta oraz wszystkie zatagczone do niej dokumenty, powinny by¢ podpisane lub poswiadczone
przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z wiasciwym aktem
rejestracyjnym lub dotgczonym do oferty petnomocnictwem.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte, ktéra powinna obejmowac catos¢ zamdwienia.

Oferte nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej (za posrednictwem e-mail): z dopiskiem w tytule
wiadomosci: , Zapewnienie subskrypcji wsparcia producenta dla Systemu wydruku FocusPrint ”

Wykonawca moze ztozy¢ oferte wedtug wtasnego uznania:

1) jako fotokopie (scan), w formacie pdf, uprzednio podpisanej oferty przez osoby uprawnione
do reprezentowania Wykonawcy;
lub

2) w formacie danych, w szczegdlnosci .pdf, podpisang podpisem elektronicznym
umozliwiajgcym identyfikacje osoby sktadajgcej podpis.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych.
Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Wykonawcy uprawnieni s do wspdlnego ubiegania sie o zamowienie. W takim przypadku
dokumenty wskazane w pkt 2 powyzej sktada kazdy z Wykonawcow. Wykonawcy ponadto
ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w niniejszym postepowaniu. Petnomocnictwa
nalezy zatgczy¢ do oferty.

Wykonawca moze wycofac swojg oferte do uptywu terminu sktadania ofert.

Okres zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z dniem
sktadania ofert.

Sposéb obliczenia ceny oferty.

Wykonawca zobowigzany jest podac w ofercie oferowang t3czng cene netto i brutto za wykonanie
zaméwienia. Oferowane ceny brutto powinny uwzglednic¢ wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem
zamoéwienia, w tym podatek od towardw i ustug.

Termin i miejsce skladania ofert.

1.
2.
3.
4.

Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 21 listopada 2025 r.
Decyduje data wptywu oferty do Zamawiajgcego.
Oferty, ktére Zamawiajacy otrzyma po terminie okreslonym w pkt. 1 nie zostang ocenione.

Oferte nalezy ztozy¢ na adres wskazany w pkt V.2 Zapytania.

Badanie ofert.

1.

Zamawiajgcy poprawi w ofercie:

1) oczywiste omyiki pisarskie;

2) oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek i poinformuje Wykonawce;

3) inne omyiki polegajace na niezgodnosci oferty z Zapytaniem, niepowodujgce istotnych zmian
w tresci oferty.

Zamawiajgcy odrzuci oferte w przypadku niezgodnosci tresci oferty z Zapytaniem, zawierajgca
razgco niskg cene.

Zamawiajgcy odrzuci oferte zlozong przez Wykonawce, ktéry podlega wykluczeniu z
postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
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XI.

Xil.

XIll.

rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2024 r. poz. 507).

4. Zamawiajacy jest uprawniony do wyjasnienia ztozonej oferty albo wezwania do jej uzupetnienia
przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie.

Opis kryteriéw oceny ofert wraz z podaniem znaczenia tych kryteriow.

1. Zamawiajgcy dokona oceny ofert i wyboru oferty najkorzystniejszej na podstawie jedynego
kryterium, tj. cena ofertowa (waga kryterium - 100 %).

Za najkorzystniejsza uznana zostanie oferta z najnizszg ceng ofertowg spetniajgca wszystkie
wymagania.

2. Jezeli nie mozna wybrac oferty najkorzystniejszej, gdyz zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawcéw do ztozenia w wyznaczonym terminie ofert dodatkowych.
Wykonawcy sktadajgcy oferty dodatkowe nie mogg zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane
w ztozonych ofertach.

3. W celu uzyskania najkorzystniejszych warunkéw realizacji zamodwienia Zamawiajgcy moze
przeprowadzi¢ na podstawie ztozonych ofert negocjacje z Wykonawcami. W negocjacjach beda
mogty wzig¢ udziat osoby umocowane do dziatania w imieniu Wykonawcy. Zamawiajgcy po
zakonczeniu negocjacji zaprosi Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, do ztozenia ofert
dodatkowych. Zdanie ostatnie ustepu 2 powyzej stosuje sie.

4. Do ofert dodatkowych wskazanych w ust. 2 i 3 powyzej stosuje sie odpowiednio postanowienia
Zapytania dotyczace ofert.

Umowa w sprawie zaméwienia.

1.  Wykonawca zobowigzany jest do podpisania umowy na warunkach okreslonych w Zapytaniu,
szczego6towo podanych we wzorze stanowigcym zatgcznik nr 2 do Zapytania.

Informacje dodatkowe.

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzenia zmian w niniejszym Zapytaniu do uptywu
terminu sktadania ofert.

2. Zamawiajgcy zamiesci ewentualne odpowiedzi na pytania Wykonawcéw lub zmiany w tresci
Zapytania na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

3. Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie na kazdym etapie bez podawania przyczyny.

Klauzule dotyczace RODO.

Informacja o przetwarzaniu danych osoby, ktérej dane pozyskano bezposrednio od niej.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119z 04.05.2016, str. 1, ze zm.), dalej ,RODO”,
informuje sie, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Najwyzsza Izba Kontroli, 02-056 Warszawa
ul. Filtrowa 57, (22) 444 50 00. Z administratorem mozne sie Pani/ Pan skontaktowac listownie
na adres: ul. Filtrowa 57, 02-056 Warszawa, lub przez elektroniczng skrzynke podawczg na
stronie https://www.nik.gov.pl/kontakt/elektroniczna-skrzynka-podawcza/

2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych tel. 22 444 58 19, e-mail: iod@nik.gov.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) lub art. 6 ust. 1 lit.
) i f) RODO w zwigzku z art. 44 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 27.08.2009 r. o finansach publicznych
(Dz.U. z 2024 r. poz. 1530, ze zm.) w celu przeprowadzenia niniejszego postepowania o
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10.

udzielenie zamdéwienia, zawarcia, realizacji i archiwizacji umowy o zamoéwienie oraz

dochodzenia ewentualnych roszczeh z tytutu realizacji umowy.

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom upowaznionym na podstawie przepisow

prawa. Odbiorcg danych moze by¢ réwniez podmiot $Swiadczacy ustugi IT w zakresie

serwisowania i usuwania awarii, na rzecz Administratora danych.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do przeprowadzenia

postepowania o udzielenie zamdwienia, a w stosunku do danych osobowych wskazanych przez

Wykonawce, ktérego oferta zostata wybrana, przez okres trwania umowy o zamdéwienie oraz

do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajgcych zumowy. Ponadto dane osobowe

bedg przechowywane przez okres archiwizacji dokumentéw wynikajacy z przepiséw
powszechnie obowigzujgcych oraz przepiséw wewnetrznych Administratora Danych.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do

przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a w przypadku wyboru Pana/Pani

oferty - do zawarcia i wykonania umowy o zamoéwienie. Odmowa podania tych danych
uniemozliwitaby udziat Pani/Pana w postepowaniu i zawarcie takiej umowy.

W odniesieniu do danych osobowych przekazanych NIK, decyzje nie bedg podejmowane

w sposéb zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

Posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych;

- napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych, ktére sg
nieprawidtowe lub ich uzupetnienia jesli sa niekompletne z uwzglednieniem celdw ich
przetwarzania;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO, a mianowicie
prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze Srodkéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego, a takze nie ogranicza
przetwarzania danych osobowych do czasu zakoriczenia postepowania o udzielenie
zaméwienia;

- prawo sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczgcych Pani/Pana danych osobowych, na
zasadach okreslonych w art. 21 RODO;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
o ochronie danych osobowych.

Nie przystuguje Pani/Panu prawo do usuniecia danych osobowych, w zwigzku z art. 17 ust. 3

lit. b), d) lub e) RODO.

Nie przystuguje Pani/ Panu prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa

w art. 20 RODO, z wyjatkiem sytuacji, gdy Pani/ Pana dana dane osobowe sg przetwarzane na

podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

Zakres informacji przekazywanych przez Wykonawce osobom, ktérych dane sa
wykazywane w zwigzku ze sktadang ofertg lub dziatajgcym i realizujgcym zaméwienie w
jego imieniu, o przetwarzaniu ich danych osobowych, w zwigzku z art. 14 RODO:

Z chwilg udostepnienia danych osobowych Najwyzszej Izbie Kontroli, administratorem tych
danych osobowych jest Najwyzsza Izba Kontroli, z siedzibg w Warszawie przy ul. Filtrowej 57. Z
administratorem moze sie Pani/Pan kontaktowa¢ listownie na adres ul. Filtrowa 57, 02-056
Warszawa, lub przez elektroniczng skrzynke podawczg
https://www.nik.gov.pl/kontakt/elektroniczna-skrzynka-podawcza/

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych tel. 22 444 58 19, e-mail: iod@nik.gov.pl.

Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) i f) RODO w zwigzku z art. 44
ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 27.08.2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1530,
ze zm.), w celu przeprowadzenia niniejszego postepowania o udzielenie zamowienia w trybie

4



https://www.nik.gov.pl/kontakt/elektroniczna-skrzynka-podawcza/

XIv.

XV.

zapytania ofertowego, zawarcia, realizacji i archiwizacji umowy o zamoéwienie oraz dochodzenia
ewentualnych roszczen z tytutu realizacji umowy.

4. Kategorie danych osobowych zebrane przez Wykonawce i udostepnione przez niego
Administratorowi danych jest nastepujaca:
dane osobowe 0s6b, ktérych dotyczg, ujawnione NIK w celu udziatu Wykonawcy w niniejszym
postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego, zawarcia i realizacji umowy o zamodwienie
oraz dochodzenia ewentualnych roszczen z tytutu realizacji umowy - w przypadku wyboru oferty
Wykonawcy - np. imie i nazwisko.

5. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom upowaznionym na podstawie przepisow
prawa. Odbiorcg danych moze by¢ réwniez podmiot Swiadczacy ustugi IT w zakresie
serwisowania i usuwania awarii, na rzecz Administratora danych.

6. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamdwienia, a w stosunku do danych osobowych wskazanych przez
Wykonawce, ktérego oferta zostata wybrana - przez okres trwania umowy o zamodwienie oraz
do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajgcych zumowy. Ponadto dane osobowe
przechowywane bedg przez okres archiwizacji dokumentéw wynikajacy z przepiséw
powszechnie obowigzujgcych oraz przepiséw wewnetrznych Administratora Danych.

7. W odniesieniu do danych osobowych przekazanych NIK, decyzje nie bedg podejmowane
w sposéb zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

8. Osoby, ktérych dane zostang przekazane NIK, majg prawo dostepu do danych osobowych ich
dotyczacych oraz do sprostowania lub uzupetnienia tych danych, w przypadkach okreslonych w
art. 16 RODO.

9. Osoby, ktérych dane zostang przekazane NIK, majg prawo zgdania od administratora
ograniczenia przetwarzania danych osobowych, z wyjgtkami okreslonymi w art. 18 ust. 2 RODO
oraz majg prawo sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczacych ich danych osobowych, na
zasadach okres$lonych w art. 21 RODO.

10. Osoby, ktérych dane zostang przekazane NIK, majg prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego, ktéorym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
przetwarzanie ich danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych osobowych.

11. Osoby, ktérych dane zostang przekazane NIK, nie przystuguje prawo do usuniecia danych
osobowych w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub €) RODO oraz prawo do przenoszenia danych
osobowych, , o ktérym mowa w art. 20 RODO.

Procedura dokonywania zgtoszeh wewnetrznych naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastepczych w Najwyzszej Izbie Kontroli

Zamawiajacy informuje, ze procedura zgtaszania informacji o naruszeniach prawa i podejmowania
dziatann nastepczych w Najwyzszej Izbie Kontroli dostepna jest na stronie internetowej
Zamawiajacego, pod adresem:

Informacje dla sygnalistow wewnetrznych - Najwyzsza Izba Kontroli (nik.gov.pl)

Zataczniki:
1. Opis Przedmiotu Zamdwienia
2. Wzdr umowy

3. Formularz oferty

ZATWIERDZAM
Dorota Gawot
Dyrektor biura

Biuro Informatyki

/podpisano cyfrowo/
(Wnioskujacy)


https://www.nik.gov.pl/kontakt/sygnalisci/informacje-dla-sygnalistow-wewnetrznych.html
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Zatacznik nr 1 do Umowy BIT-BID.25.22.2025
1. Cel zaméwienia publicznego.

Przedmiotem zamowienia jest odnowienie Wsparcia technicznego producenta i Swiadczenie
Asysty Technicznej Wykonawcy dla posiadanego przez NIK systemu zarzgdzania drukiem
Focus Print® firmy Galaxy Systemy Informatyczne sp. z 0.0.

2. Plan komunikacji Wykonawcy z Zamawiajgcym.

2.1. Mozliwe kanaty komunikacji to:

2.1.1.Wideokonferencja (obstuge zapewnia Zamawiajacy),
2.1.2.Telefon,

2.1.3.E-mail,

2.1.4.Spotkanie w Siedzibie Zamawiajgcego.

2.2. Wszystkie prace bedg realizowane przy udziale lub w konsultacji z pracownikami
Zamawiajgcego.

2.3. Wykonawca bedzie konsultowat z Zamawiajgcym wszystkie przyjmowane zatozenia
poczynione w zwigzku z realizacjg Umowy. W zwigzku z tym, w razie potrzeby dostarczy
wszelkich niezbednych wyjasnien i materiatéw dodatkowych (opiséw, Dokumentaciji itp.)
pracownikom Zamawiajgcego tak, aby mozliwe byto jednoznaczne zrozumienie
proponowanych przez niego zatozen.

2.4. Wszystkie ustalenia poczynione za posrednictwem wideokonferencji, telefonicznie lub w
trakcie spotkania muszg zosta¢ niezwlocznie potwierdzone za posrednictwem
wiadomosci e-mail. Moga zostac z nich takze sporzgdzone notatki.

2.5. Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé Zamawiajgcego o wszystkich zdarzeniach lub
przeszkodach mogacych spowodowaé opo6znienie w wykonaniu Umowy w stosunku do
terminéw przewidzianych w Umowie.

3. 0Ogélne wymagania Zamawiajgcego dotyczace zakresu przedmiotu zaméwienia.

3.1. Subskrypcja Wsparcia technicznego producenta dla posiadanego przez Zamawiajgcego
Systemu wydruku Focus Print® sktadajgcego sie:

3.1.1. oprogramowania do zarzgdzania Systemem wydruku Focus Print®,
3.1.2. Licencji dla drukarek zarzagdzanych - 101 szt.
3.1.3. Licencji dla drukarek monitowanych - 507 szt.

w zakresie wszelkich prac zwigzanych z Systemem objetym ustuga, zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w pkt. 5.
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Harmonogram realizacji przedmiotu zaméwienia

4.1.

4.2.

Wykonawca dostarczy dokumenty w ktérych producent potwierdza mozliwosc
korzystania przez Zamawiajgcego z ustug Wsparcia technicznego producenta Systemu
wydruku Focus Print®, o ktérym mowa w pkt. 3.1, w terminie do 14 dni od dnia zawarcia
Umowy.

Wsparcie techniczne producenta bedzie obowigzywac¢ od dnia 2 marca 2026 r. do dnia 1
marca 2028 r.

Minimalne wymagania Zamawiajacego w zakresie ustug Wsparcia technicznego
producenta.

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

Zakres Wsparcia technicznego producenta musi obejmowac¢ wszelkie prace zwigzane z
systemem objetym ustugg, w tym aktualizacje oprogramowania, analizy poprawnosci
dziatania, dostrojenia Systemu wydruku Focus Print®. Zwtaszcza musi zostac zapewniony:

5.1.1. dostep do nowych wersji oprogramowania oraz aktualizacji i poprawek,
5.1.2. dostep do programéw dodatkowych objetych licencjg danego produktu,
5.1.3. dostep do bazy wiedzy o produkcie,

5.1.4. dostep i realizacja ustug producenta dla wszystkich komponentéw Systemu w
zakresie oprogramowania (rozwigzywanie problemoéw powstatych w wyniku Awarii
oprogramowania) w trybie 8x5 (osiem godzin przez pie¢ dni w tygodniu), w Dni
Robocze w godzinach 8-16.

Wsparcie techniczne producenta musi by¢ Swiadczone w jezyku polskim.

Wsparcie techniczne producenta we wszystkich lokalizacjach Zamawiajgcego wskazanych
w pkt. 7 bedzie wykonywane zdalnie na zasadach okreslonych w pkt. 6. W uzasadnionych
przypadkach, po wczesniejszym uzgodnieniu z przedstawicielami Zamawiajgcego,
Zamawiajgcy dopuszcza Wsparcie techniczne producenta wykonywane w kazdej z
lokalizacji Zamawiajgcego osobiscie przez uprawnionego przedstawiciela producenta, na
sprzecie udostepnionym przez Zamawiajgcego i z wykorzystaniem systemu
udostepnionego przez Zamawiajgcego.

W ramach wsparcia technicznego producenta Zamawiajacy bedzie informowat
Wykonawce o Awariach oprogramowania za pomocg Zgtoszen. Zgtoszenia Awarii
oprogramowania bedg przesytane elektronicznie do Wykonawcy na adres e-mail podany
w Umowie.

Czas Reakcji na otrzymane Zgtoszenie wynosi 4 godziny. W przypadku Zgtoszenia
otrzymanego po godzinie 16.00, Czas Reakcji liczy sie od godziny 8.00 nastepnego Dnia
Roboczego.
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5.6. Czas realizacji Zgtoszenia wynosi 8 godzin w Dni Robocze. Czas realizacji Zgtoszenia liczony

jest od momentu jego wystania przez Zamawiajgcego. Czas realizacji zgloszenia moze
ulec zmianie za zgodag Zamawiajacego w przypadku wystagpienia okolicznosci
niezaleznych od Wykonawcy i Zamawiajacego.

5.7. Zgtoszenie uwaza sie za otwarte po przestaniu go przez Zamawiajacego do Wykonawcy e-

mailem.

5.8. Po zrealizowaniu Zgtoszenia Wykonawca poinformuje drogg elektroniczng (e-mail)
Zamawiajgcego 0 jego zrealizowaniu. Zgloszenie uwaza sie za zamkniete po

potwierdzeniu przez przedstawiciela Zamawiajgcego droga elektroniczng (e-mail) odbioru

pracy Wykonawcy bez uwag.

Zasady udzielania i realizacji zdalnego dostepu (spoza Siedziby Zamawiajgcego) do
sSrodowiska informatycznego Zamawiajgcego na potrzeby realizacji Umowy.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Zdalny dostep bedzie realizowany za posrednictwem rozwigzania udostepnianego
przez Zamawiajgcego i na zasadach przez niego okreslonych.

Zdalny dostep do Systemu bedzie przyznany wytgcznie w celu wykonywania prac
wynikajacych z Umowy.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu liste pracownikéw wraz z niezbednymi
danymi okreslonymi kazdorazowo przez Zamawiajgcego (w szczegdlnosci: imie,
nazwisko, adres e-mail, nr telefonu komdrkowego oraz dane jednoznacznie
identyfikujgce komputer z ktdérego bedzie uzyskiwany dostep) do konfiguracji
zdalnego dostepu.

Minimalne warunki techniczne jakie musza spetnia¢ komputery Wykonawcy
wykorzystywane do zdalnego dostepu to:

6.4.1.  system operacyjny wspierany przez klienta VPN Ivanti Secure Access (np.
Windows 10/11, CenOS/RHEL, Ubuntu/Debian, MacQOS) z instalowanymi na
biezgcymi aktualizacjami bezpieczenstwa,

6.4.2. na biezgco aktualizowane oprogramowanie zabezpieczajgcej w zakresie
ochrony przed wirusami i malware,

6.4.3.  zainstalowane oprogramowanie VPN Ivanti Secure Access w wersji
wskazanej przez Zamawiajgcego.

Warunki te mogg by¢ przez Zamawiajgcego aktualizowane w trakcie realizacji umowy
po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ ograniczenia ilosci oséb, ktérym przyznany
zostanie zdalny dostep.

Pracownicy Wykonawcy, ktérym przyznany zostat zdalny dostep zobowigzani sg do
nie przekazywania danych umozliwiajgcych jego uzyskanie (w szczegdlnosci sg to:
adres systemu, login, hasto, kody jednorazowe) osobom trzecim.
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6.7. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ nagrywania wszystkich czynnosci
realizowanych przez pracownikéw Wykonawcy za posrednictwem zdalnego dostepu.

6.8. Zabrania sie wykonywania jakichkolwiek dziatan, ktérych efektem bedzie ukrycie
czynnosci wykonywanych przez Wykonawce za pomocg zdalnego dostepu. Tego
rodzaju postepowanie bedzie skutkowato odebraniem uprawnien do zdalnego
dostepu.

6.9. W przypadku czasowej niedostepnosci zdalnego dostepu z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy lub Zamawiajgcego prace wynikajagcych z Umowy bedga realizowane
przez pracownikdéw Wykonawcy, w Siedzibie Zamawiajgcego.

6.10. Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo do wczes$niejszego uzgodnienia z
upowaznionymi pracownikami Zamawiajgcego zakresu prac realizowanych za
posrednictwem zdalnego dostepu.

6.11. Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia wszelkich niezbednych dziatan, w tym
organizacyjnych i technicznych, majgcych na celu zabezpieczenie sprzetu za pomoca,
ktérego pracownicy Wykonawcy bedg realizowali prace za posrednictwem zdalnego
dostepu.

7. Adresy lokalizacji Zamawiajgcego

Telefon

Nazwa Lokalizacji Adres .
miejski

02-056 Warszawa
1, Siedziba w Warszawie ul. Filtrowa 57 (22) 444-50-00
fax (22) 444-54-10

15-950 Biatystok
2. Delegatura w Biatymstoku ul. Akademicka 4 (85) 874-81-00
fax (85) 874-81-33

85-131 Bydgoszcz ul.
3. Delegatura w Bydgoszczy Waty Jagiellofiskie 12 (52) 567-58-00
fax (52) 567-58-60

80-853 Gdansk
4. Delegatura w Gdarisku ul. Waly Jagielloniskie 36 | (58) 768-36-00
fax (58) 768-36-05

40-039 Katowice
5. Delegatura w Katowicach ul. Powstancéw 29 (32) 784-42-00
fax (32) 784-42-31

25-310 Kielce

ul. Generata Tadeusza
6. Delegatura w Kielcach Koéciuszki 6 (41) 249-91-00

fax (41) 249-91-05
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Delegatura w Krakowie

30-038 Krakéw
ul. tobzowska 67

fax (12) 342-34-44

(12) 342-34-00

Delegatura w Lublinie

20-001 Lublin
ul. Okopowa 7

fax (81) 461-31-11

(81)461-31-00

Delegatura w todzi

93-106 £6dz
ul. Kilinskiego 210

fax (42) 239-32-90

(42) 239-32-00

10.

Delegatura w Olsztynie

10-165 Olsztyn
ul. Artyleryjska 3e

fax (89) 678 82 30

(89) 678-82-00

11.

Delegatura w Opolu

45-075 Opole
ul. Krakowska 28

fax (77) 449-70-99

(77) 449-70-00

12.

Delegatura w Poznaniu

61-662 Poznan
ul. Dozynkowa 9H

fax (61) 655-62-01

(61) 655-62-00

13.

Delegatura w Rzeszowie

35-016 Rzeszéw
ul. Kraszewskiego 8

fax (17) 780-23-06

(17) 780-23-00

14.

Delegatura w Szczecinie

71-420 Szczecin
ul. Jacka Odrowaza 1

fax (91) 831-39-66

(91) 831-39-00

Delegatura we Wroctawiu

50-044 Wroctaw
ul. Pitsudskiego 15/17

fax (71) 711-83-50

(71) 711-83-00

Delegatura w Zielonej Gérze

65-213 Zielona Géra
ul. Podgérna 9a

fax (68) 410-66-39

(68) 410-66-00

Osrodek Szkoleniowy w Gotawicach

Gotawice Drugie
05-180 Pomiechéwek
fax (22) 451 23 00

(22) 451-22-00
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UMOWA (Wzér)
Nr BIT-BID.25.22.2025

zawarta w formie elektronicznej w dniu okreslonym w § 13 ust. 7 Umowy', pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Najwyzszg Izbg Kontroli z siedzibg w Warszawie (02-056) przy ul. Filtrowej
57, posiadajgcym NIP: 526-10-58-627, REGON: 000000052, zwanym dalej ,Zamawiajgcym”,
reprezentowanym przez

a
................ z siedzibg w ... (kod....) przy ul. ....... nr ..... posiadajaca
REGON: .......... oraz NIP: ............ wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
.......... dlam. ccoovvvceee Wiy, .. Wydziat ............ Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: oo , zZwang dalej ,Wykonawcg ", reprezentowang przez:

albo

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej),

s, Prowadzacy dziatalnosé gospodarczag pod firma e, z siedzibg w
.................. przy ul. ........,wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej REGON ........cccceevevrueenen s NIP e ,

zwanym dalej ,,Wykonawcag”
zwanymi w dalszej czesci umowy z osobna ,Strong”, a tgcznie ,Stronami”,

W wyniku rozstrzygniecia przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
pn. ,Zapewnienie subskrypcji wsparcia producenta dla Systemu wydruku Focus Print®”
przeprowadzonego z wytgczeniem stosowania przepisdw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zaméwien publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.), poniewaz wartos¢ Umowy jest mniejsza
niz kwota 130 000 zt., zostata zawarta umowa (zwanej dalej ,Umowga") o nastepujacej tresci:

DEFINICJE

Terminom lub zwrotom uzytym w niniejszej Umowie i mogacym sie pojawic w trakcie jej
realizacji, Strony przyznaja nastepujace znaczenie:

Awaria Brak dziatania lub nieprawidtowe dziatanie ktéregokolwiek
komponentu lub catego Systemu

Czas Reakgji Czas liczony od momentu Zgtoszenia do reakcji serwisu,

Wykonawcy obejmujgcej co najmniej kontakt zwrotny z Zamawiajgcym,

potwierdzenie przyjecia Zgtoszenia, wstepng analize problemu i
przedstawienie planu dalszych dziatan.

Dzieh Roboczy Dzien kalendarzowy od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00
- 16:00, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni
wolnych u Zamawiajgcego, o ktérym Zamawiajgcy uprzednio
poinformowat na pismie Wykonawce.

Licencja Prawa wtasnosci intelektualnej udzielone przez Wykonawce lub

inny podmiot uprawniony, ktéremu przystugujg autorskie prawa

T W przypadku, gdy umowa zostanie podpisana w formie pisemnej komparycja umowy zostanie dostosowana do tej formy.
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majgtkowe do oprogramowania Focus Print®, umozliwiajgce
Zamawiajgcemu korzystanie z oprogramowania Focus Print®,

Podwykonawca Kazdy podmiot, ktéremu Wykonawca zleca wykonanie
jakichkolwiek czesci Przedmiotu Umowy.

Siedziba Budynek Najwyzszej Izby Kontroli ul. Filtrowa 57 w Warszawie.

Zamawiajacego

Strony Zamawiajacy i Wykonawca.

System Rozwigzanie programowe skitadajgce sie oprogramowania
producenta oraz Licencji niezbednych do jego prawidtowego
dziatania.

Umowa Umowa wraz z jej Zatgcznikami i wszelkimi Aneksami zawarta

pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg w wyniku udzielenia
zamoéwienia publicznego w postepowaniu prowadzonym w trybie
Zapytania Ofertowego.

Wsparcie techniczne
producenta

Swiadczenie pomocy serwisowej polegajgce na zapewnieniu
dostepu do aktualizacji, poprawek, tatek (ang. patch) i nowych
wersji oprogramowania, pomoc w rozwigzywaniu probleméw
zwigzanych z biezagcym administrowaniem, konfiguracjg i
utrzymaniem Systemu oraz gotowos$¢ producenta do usuwania
Awarii Systemu.

Wykonawca

Wytoniony w drodze Zapytania Ofertowego podmiot realizujgcy
Umowe.

Zamawiajacy

Skarb Panstwa - Najwyzsza Izba Kontroli (NIK)

Zgtoszenie

Udokumentowane powiadomienie Wykonawcy (e-mailem) o
Awarii

§1

Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest Swiadczenia ustug Wsparcia technicznego producenta, dla
posiadanego przez Zamawiajgcego Systemu wydruku Focus Print® sktadajgcego sie z:

1) oprogramowania do zarzgdzania Systemem wydruku Focus Print®,

2) Licencji dla drukarek zarzadzanych - 101 szt.,

3) Licencji dla drukarek monitowanych - 507 szt.

Ustugi te majg by¢ sSwiadczone w zakresie wszelkich prac zwigzanych z Systemem objetym
ustugg, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w pkt. 5 OPZ.

2. Przedmiot Umowy bedzie realizowany przez osoby wskazane przez Wykonawce w 8 6 Umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot Umowy zgodnie z Umowg, w szczegblnosci
OPZ i Ofertg Wykonawcy. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera OPZ stanowigcy
Zatacznik nr 1 do Umowy oraz Oferta Wykonawcy stanowigca Zatgcznik nr 2 do Umowy.
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§2
Termin Umowy

Wykonawca dostarczy dokumenty w ktorych producent potwierdza mozliwos¢ korzystania
przez Zamawiajgcego z ustug Wsparcia technicznego producenta Systemu wydruku Focus
Print®, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 Umowy w terminie do 14 dni od dnia zawarcia Umowy.

Wsparcie techniczne producenta bedzie obowigzywa¢ od dnia 2 marca 2026 r. do dnia 1
marca 2028 r.

§3
Wynagrodzenie

Maksymalne tgczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy obejmuje
wszelkie obcigzenia zwigzane z realizacjg Umowy oraz wynikajgce z przepiséw prawa, optaty i
podatki, w tym podatek od towardw i ustug (VAT), wynosi ........... ztotych brutto tj. .......... zt netto
F o zt podatku VAT.

Zaptata wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1 zostanie dokonana przez Zamawiajgcego w
terminie do 21 dni od dnia dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury.
Podstawg wystawienia faktury sg podpisane przez upowaznionych przedstawicieli Stron
wszystkie Protokét odbioru bez uwag.

Dniem zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy jest dzieh przyjecia przez bank Zamawiajgcego
dyspozycji przelewu do realizacji.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestania prawidtiowo wystawionej faktury w postaci
elektronicznej lub papierowej na odpowiedni adres Zamawiajgcego wskazany w § 6 ust. 3 pkt
1.

Zamawiajgcy nie dopuszcza wysytanie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, o ktérej mowa
w ustawie z dnia 9 listopada 2018 roku o elektronicznym fakturowaniu w zamdéwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym (Dz. U. z 2020 roku, poz. 1666 ze zm.).

Zamawiajacy bedzie dokonywat naleznych Wykonawcy ptatnosci zwigzanych z realizacjg
Umowy, na rachunek bankowy Wykonawcy ..........ccceeeeveeninnenene

Wykonawca oswiadcza, ze wskazany w ust. 6 rachunek bankowy jest rachunkiem
rozliczeniowym stuzgcym wytgcznie do celdw rozliczen z tytutu prowadzonej przez niego
dziatalnosci gospodarczeji jest rachunkiem bankowym zgtoszonym do elektronicznego rejestru
prowadzonego przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej w ramach tzw. "biatej listy
podatnikéow" (zwanego dalej "Wykazem"), o ktéorym mowa w ustawie o podatku od towardéw i
ustug. Jezeli przed realizacjg ptatnosci Zamawiajgcy powezmie informacje o braku
zaewidencjonowania rachunku bankowego w Wykazie, Zamawiajacy bedzie uprawniony do
dokonania zaptaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w Wykazie, co bedzie stanowic
wykonanie zobowigzania Zamawiajgcego (nie dotyczy osoby fizycznej nie prowadzacej
dziatalnosci gospodarczej).

Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku od towardw i ustug, i posiada nadany przez
Urzad Skarbowy numer NIP 526-10-58-627 oraz REGON nr 000000052.

84
OsSwiadczenia Stron

Wykonawca oswiadcza, ze:
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1) posiada wiedze i dysponuje wszelkimi niezbednymi informacjami oraz pozwoleniami
wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach zwigzanych z wykonaniem Umowy, a
takze dysponuje odpowiednim personelem i sSrodkami dla realizacji niniejszej Umowy;

2) bezzwtocznie poinformuje o przeszkodach w nalezytym wykonywaniu Umowy, w tym
réwniez o okolicznosciach lezacych po stronie Zamawiajacego, ktére mogg mie¢ wptyw na
wywigzanie sie Wykonawcy z postanowien Umowy;

3) przed zawarciem Umowy wypetnit obowigzki informacyjne przewidziane w pkt Xl
Zapytania Ofertowego oraz w art. 13 lub art. 14 ogdélnego rozporzadzenia o ochronie
danych (RODO), wobec kazdej osoby fizycznej, od ktérej dane osobowe bezposrednio lub
posrednio Wykonawca pozyskat w celu wpisania jej do tresci Umowy jako dane osoby
reprezentujgcej Wykonawce lub dziatajgcej w jego imieniu przy realizowaniu Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie, w przypadku wyznaczenia lub wskazania do dziatania przy
wykonywaniu Umowy oséb innych niz wymienione w jej tresci, najpdzniej wraz z
przekazaniem Zamawiajgcemu danych osobowych tych oséb, zrealizowac¢ obowigzki
informacyjne w trybie art. 13 lub art. 14 RODO oraz okreslone w pkt XllI Zapytania
Ofertowego.

Zamawiajacy, w celu prawidtowej realizacji Umowy, w ramach wspétpracy z Wykonawca, jest
zobowigzany do:

1) udzielania wyjasnien i informowania Wykonawcy oraz udostepniania zasobdw bedacych
w gestii Zamawiajgcego, w zakresie i terminie jaki Zamawiajgcy uzna za konieczny w
zwigzku z prawidtowa realizacjg Umowy;

2) zarzadzania dziataniami pracownikéw Zamawiajgcego wspétpracujgcych z Wykonawcg
przy realizacji Umowy;

3) zapewnienia Wykonawcy oraz osobom zaangazowanym przez Wykonawce do realizacji
Umowy, w zakresie koniecznym dla prawidiowej realizacji Umowy, dostepu do
pomieszczen, w ktérych bedg prowadzone prace zwigzane z realizacjg Umowy.

§5

Dostawa i odbiér

Wykonawca dostarczy dokument, o ktéorym mowa w 8§ 2 ust. 1 Umowy, do siedziby
Zamawiajgcego w Warszawie, ul. Filtrowa 57 (Centrala) z zastrzezeniem ust. 2-4 ponizej.

Dostarczenie dokumentu potwierdzajgcego zapewnienie Wsparcia technicznego producenta
zrealizowane bedzie przez Wykonawce na adres bit@nik.gov.pl lub dostarczone osobiscie

Potwierdzeniem realizacji dostawy bedzie Protokdt odbioru bez uwag, podpisany przez
upowaznionych przedstawicieli Zamawiajgcego i Wykonawcy. Wz6r Protokotu odbioru stanowi
Zatgcznik nr 3 do Umowy.

Jezeli przy dostawie dokumentu Zamawiajacy stwierdzi wady badz braki, Wykonawca
zobowigzany jest do nieodptatnego ich usuniecia w terminie uzgodnionym protokolarnie
przez obie Strony. Usuwanie wad lub brakéw w dodatkowym terminie nie przedtuza terminu
realizacji Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 Umowy.

§6

Komunikacja i doreczenia

Komunikacja miedzy Stronami odbywac sie bedzie w sposéb opisany w pkt. 2 OPZ.

Str. 4


mailto:bit@nik.gov.pl

10.

11.

12.

Zatacznik nr 2 do ZO

Zgtoszenia w ramach ustug Wsparcia technicznego producenta przyjmowane beda przez
Wykonawce pod: nr telefonu ... , adresem e-mail ......cccocvvvevrnennne. .

W przypadku korespondencji Stron w postaci elektronicznej lub papierowej, bedzie ona
przesytana:

1) do Zamawiajgcego pod nastepujacy adres: Najwyzsza Izba Kontroli, ul. Filtrowa 57, 02-057
Warszawa lub bit@nik.gov.pl;

..................... 157 o I (=) R,

Do koordynacji wykonania Umowy Zamawiajgcy wyznacza osoby wskazane w ust. 13 pkt 1.
Osoby te sg upowaznione do wykonywania w imieniu Zamawiajgcego nadzoru nad realizacjg
Umowy oraz dokonywania uzgodnien i czynnosci wynikajacych lub moggcych wynikaé¢ w
zwigzku z wykonaniem Umowy, w tym podpisywania zlecen lub protokotéw odbioru, z
wylgczeniem zmiany postanowien tej Umowy, jej rozwigzania, wypowiedzenia lub odstagpienia.

Do koordynacji wykonania Umowy i nadzoru nad jej realizacjg oraz dokonywania uzgodnien i
czynnosci wynikajgcych lub mogacych wynika¢ w zwigzku z wykonaniem Umowy Wykonawca
wyznacza osoby wskazane w ust. 13 pkt 2.

Ewentualne zmiany oséb wskazanych w ust. 4, 5 i 12-14 wymagaja powiadomienia drugiej
Strony z podaniem nowych danych oraz przyczyny zmiany, przy zachowaniu formy pisemnej
lub elektronicznej w postaci wiadomosci e-mail. Zmiany te nie stanowig podstawy do
aneksowania Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze wskazane w niniejszym paragrafie osoby ze strony Wykonawcy bedg
Swiadczyly prace na rzecz Zamawiajgcego przez caty okres trwania Umowy. Zmiany 0séb, o
ktérych mowa w ust. 6, nie spowodujg zmiany tgcznej liczby oséb delegowanych do obstugi
przedmiotu Umowy.

Informacje o zmianach, o ktérych mowa w ust. 6, przekazywane za posrednictwem operatora
pocztowego, awizowane dwukrotnie, uznaje sie za doreczone.

W przypadku zmiany adresu, o ktérym mowa w ust. 3, Strony zobowigzane sg do
niezwtocznego, pisemnego powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony.

W przypadku braku powiadomienia o zmianie adresu doreczenie korespondencji na adres, o
ktérym mowa w ust. 3, wywiera przewidziane prawem skutki doreczenia.

Do wykonywania czynnosci zwigzanych z realizacjg Umowy, zwiaszcza obejmujacych:
1) przyjmowanie Zgtoszen Awarii Systemu;
2) prace wykonywane w ramach usuwania Awarii Systemu;

upowaznieni sg nastepujacy pracownicy Wykonawcy?:

e Jtel e, e-Mail: coveeeeeeieeeeenenns
e N <] R e-Mail: cvveveeeieiiieenes
e N <] R e-Mail: cvveveeeiiienes

Osobami wyznaczonymi do koordynacji wykonania Umowy i nadzoru nad jej realizacjg oraz
dokonywania uzgodnieh i czynnosci wynikajgcych lub mogacych wynika¢ w zwigzku z
wykonaniem Umowy s3:

1) ze strony Zamawiajacego:

2 Tres¢ zalacznika zostanie dostosowana do treéci oferty Wykonawcy.
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A) e, tel. s e-mail: .o Dyrektora Biura Informatyki w
zakresie technicznym IT;

D) e tel. e e-mail: oo Kierownika Wydzialu Wsparcia
Uzytkownikow;

2) ze strony Wykonawcy:

Osobami upowaznionymi do biezgcych kontaktéw i konsultacji w zwigzku z realizacjg Umowy
w tym w szczegdlnosci do podpisywania protokotéw przewidzianych w Umowie sa:

1) ze strony Zamawiajacego:

=) IR tel v, e-mail: cooovvreennn.

2) ze strony Wykonawcy:

=) I <] PR e-mail: .ocovvveriennn.

§7
Kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w okolicznosciach i wysokosciach
ustalonych ponize;j:

1) zwitoki w dostawie dokumentu, o ktéorym mowa w 8 2 ust. 1 - w wysokosci 0,1% catkowitej
kwoty wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 Umowy, za kazdy
rozpoczety dzieh zwtoki, w stosunku do terminu, o ktérym mowa 8 2 ust. 1 Umowy;

2) za niedotrzymanie Wsparcia technicznego producenta, na zasad okreslonych w pkt 5.1.4.
Zatgcznika nr 1 do Umowy - w wysokosci 1 000,00 zt za kazdy taki przypadek;

3) za niedotrzymanie Czasu Reakcji na otrzymane Zgtoszenie - w wysokosci 0,3% catkowitej
kwoty wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktérej mowa w 8 3 ust. 1 Umowy, za kazdy
rozpoczetg godzine zwtoki w stosunku do czasu okreslonego w pkt. 5.5. Zatacznika nr 1 do
Umowy;

4) za niedotrzymanie czas realizacji Zgtoszenia - w wysokosci 0,3% catkowitej kwoty
wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktérej mowa w 8 3 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczeta
godzine zwioki w stosunku do czasu okreslonego w pkt. 5.6. Zatgcznika nr 1 do Umowy;

5) w przypadku naruszenia zobowigzan dotyczgcych ochrony informacji poufnych zawartych
w 8 10 Umowy - w wysokosci 5 000 zt za kazdy stwierdzony przez Zamawiajgcego przypadek
naruszenia;

6) w przypadku wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy lub wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy przez
Wykonawce z przyczyn lezgcych po jego stronie - w wysokos$ci 20% wynagrodzenia brutto,
okreslonego odpowiednio w 8 3 ust. 1 Umowy pomniejszonego o wynagrodzenie za
wykonang czes¢ Umowy.

Maksymalna wysokos¢ kar, ktérych mogg dochodzi¢ Strony nie moze przekroczy¢ 30%
catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w 8 3 ust. 1 Umowy.

Strony zgodnie postanawiajg, ze potrgcenie kar umownych stanowi potrgcenie umowne
i wramach tego kary umowne moga by¢ pokrywane lub potrgcane z kazdej naleznosci
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Wykonawcy, w szczegélnosci z wynagrodzenia Wykonawcy, nawet w przypadku
nieprzedstawienia przez Wykonawce faktury lub rachunku bez koniecznosci wzywania do
zaptaty. Potrgcenie kar umownych moze by¢ dokonane z wierzytelnosci niewymagalnych, na
co Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajgcego bez potrzeby uzyskania
pisemnego potwierdzenia (potrgcenie umowne).

Zaptata przez Wykonawce kar umownych z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy, nie wytgcza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
ustalone powyzej kary umowne na zasadach ogélnych.

§8
Odstgpienie od Umowy

Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od Umowy w przypadkach okreslonych w przepisach
obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U.
z2025r. poz. 1071, ze zm.).

Zamawiajgcy moze odstapi¢ od Umowy w catosci lub w czesci, bez wyznaczania terminu
dodatkowego, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, w szczegdlnosci, gdy:

1) Wykonawca zleca, bez zgody Zamawiajgcego wykonanie Umowy lub jej czesci osobie
trzeciej, ktéra nie uzyskata pisemnej akceptacji Zamawiajacego lub wykonuje Umowe przy
udziale podmiotéw, ktére nie uzyskaty pisemnej akceptacji Zamawiajacego, jezeli
Zamawiajacy mogt wymagac wykonania Umowy wytgcznie przez Wykonawce;

2) Wykonawca nie wykonuje Umowy lub nienalezycie wykonuje Umowe, w szczegdlnosci nie
stosuje sie do uwag Zamawiajgcego lub narusza inne postanowienia Umowy i w przypadku,
gdy po uptywie 7 dni od wezwania przez Zamawiajgcego do zaniechania przez Wykonawce
naruszen postanowien Umowy i usuniecia ewentualnych skutkéw naruszen, Wykonawca
nie zastosuje sie do wezwania;

3) zwioka w czasie realizacji Zgtoszenia przekroczy 5 Dni Roboczych.

Prawo odstgpienia Zamawiajgcy moze wykona¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o
okolicznosciach, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie.

Odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i wymaga
uzasadnienia.

W przypadku wykonania przez Zamawiajgcego umownego prawa odstgpienia od Umowy w
czesci, Strony ustalajg, ze oSwiadczenie o odstgpieniu ma skutek wytgcznie do nieswiadczonego
okresu Ustugi. Strony zobowigzujg sie w terminie 7 dni od dnia odstgpienia od Umowy do
sporzadzenia protokotu, ktéry bedzie stwierdzat stan realizacji przedmiotu Umowy do dnia
odstgpienia.

W przypadku odstgpienia od Umowy Strony dokonajg rozliczenia wynagrodzenia Wykonawcy
woparciu o odpowiednie stosowanie procedur odbioru, podstaw wystawiania faktur,
termindw ptatnosci.

Po odstgpieniu od Umowy Zamawiajacy nie traci prawa do zgdania naleznych kar umownych
i odszkodowan.

§9
Autorskie prawa majatkowe

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 3 ust. 1
Umowy, Zamawiajgcy uzyska prawo do korzystania z oprogramowania, w tym jego aktualizacji
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i nowych wersji, z chwilg ich udostepnienia, na podstawie niewytgcznych, rozciggajacych sie na
cate terytorium Rzeczypospolitej Polskiej Licencji na czas nieokreslony, udzielonych przez
producenta oprogramowania lub podmiot przez niego upowazniony, na warunkach
producenta oprogramowania, ktére to warunki producent lub podmiot przez niego
upowazniony dotgczyt do oprogramowania, w tym na nastepujgcych polach eksploatacji:

1) wykorzystanie w zakresie wszystkich funkcjonalnosci zgodnie z warunkami licencyjnymi
producenta oraz w sposéb okreslony w OPZ;

2) wprowadzenie i zapisywanie w pamieci komputerdw, zwielokrotnianie, odtwarzanie,
utrwalanie, przechowywanie, wyswietlanie i stosowanie;

3) instalowanie i deinstalowanie;
4) sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa);

5) korzystanie z produktéw powstatych w wyniku eksploatacji oprogramowania, w
szczegdlnosci danych, raportéw, zestawien oraz innych dokumentéw kreowanych w
ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych produktow i dalszego z nich korzystania.

Licencje, o ktérych mowa w Umowie, udzielone zostang na warunkach producenta
oprogramowania, o ile Umowa nie stanowi inaczej, w szczegdlnosci warunki te nie mogg by¢
sprzeczne z postanowieniami Umowy, w tym OPZ. Celem jest zapewnienie Zamawiajgcemu
mozliwosci korzystania z przedmiotu Umowy w sposéb opisany w Umowie, w szczegélnosci zas
w OPZ. Wszystkie oswiadczenia Wykonawcy i postanowienia Umowy nalezy interpretowac
zgodnie z powyzszym jej celem.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze uzyskat zgode producenta oprogramowania lub
podmiotu upowaznionego przez producenta na korzystanie z oprogramowania, w tym jego
konwersje, na zasadach okreslonych w Umowie, w tym na przekazywanie dokumentacji.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze Licencje na oprogramowanie, w tym aktualizacje i nowe
wersje, nie zostang wypowiedziane, za wyjatkiem przypadku razgcego naruszenia przez
Zamawiajgcego warunkow licencji. W przypadku wypowiedzenia Licencji pomimo braku
razacego naruszenia warunkow licencji przez Zamawiajgcego, Wykonawca odpowiadac bedzie
za wyniktg z tego tytutu szkode oraz w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 1
Umowy, dostarczy Licencje odpowiadajgce warunkom zawartym w Umowie..

Z chwilg przekazania skonwertowanego oprogramowania, aktualizacji wtasnos¢ nosnikéw, na
ktérych utrwalono dane oprogramowanie, aktualizacje, nowg wersje przechodzi na
Zamawiajgcego.

W przypadku, w ktérym Wykonawca sam lub za posrednictwem producenta oprogramowania,
w wykonaniu zobowigzan wynikajgcych z Umowy, dostarczy lub stworzy utwory w rozumieniu
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Wykonawca przeniesie lub zapewni
Zamawiajgcemu autorskie prawa majatkowe do tych utwordéw. Przeniesienie autorskich praw
majatkowych do tych utwordéw nastepuje z chwilg przekazania takich utwordw
Zamawiajgcemu, w ramach wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w 8 3 ust. T Umowy,
na nastepujacych polach eksploataciji::

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie kazdg technikg egzemplarzy
utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg
cyfrowg;

2) ttlumaczenie, przystosowywanie, zmiana ukfadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych
Zmian;

3) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwor utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;
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4) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposéb inny niz okreslony w pkt 3 powyzej -
publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i
reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie utworu w taki sposoéb, aby kazdy mogt miec
do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym;

5) korzystanie z utworu po wykonaniu wszelkich zmian lub uzupetnien na polach okreslonych
w pkt 1-4.

Zamawiajgcy w ramach wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy,
nabywa réwniez:

1) prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do wszelkich opracowan
utwordéw (lub ich poszczegélnych elementéw), tj. prawo zezwalania na rozporzadzanie i
korzystanie z takich opracowan na polach eksploatacji wskazanych w ust. 6 powyzej, z
chwilg wskazang w ust. 6 powyzej;

2) wiasnos¢ wydanych Zamawiajgcemu nosnikéw, na ktérych zostaty utrwalone utwory (lub
ich poszczegblne elementy) w celu ich przekazania Zamawiajgcemu - z chwilg ich
przekazania.

Nabycie autorskich praw majgtkowych do utwordéw, o ktérych mowa w ust. 6 powyzej, nie
wymaga sktadania przez Wykonawce dodatkowego o$wiadczenia w tym przedmiocie.

Wykonawca oswiadcza, ze nie bedzie korzystat ze swoich praw osobistych w takim zakresie,
ktory mogtby ograniczy¢ prawo do dowolnej eksploatacji przedmiotu Umowy przez
Zamawiajgcego, w szczegdlnosci uprawnienie Zamawiajgcego do naruszenia integralnosci
utworu. Wykonawca zobowigzuje sie i gwarantuje, ze osoby uprawnione z tytutu autorskich
praw osobistych do utworéw dostarczonych lub wykonanych w ramach Umowy nie bedg
wykonywac¢ tych praw w stosunku do Zamawiajgcego oraz oséb trzecich dziatajgcych na
zlecenie Zamawiajgcego.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze oprogramowanie, w tym jego aktualizacje oraz inne
utwory przekazane Zamawiajgcemu w trakcie realizacji Umowy nie bedg narusza¢ praw
wiasnosci intelektualnej oséb trzecich, w tym praw autorskich, umozliwiajgc zgodne z prawem
korzystanie przez Zamawiajgcego, z oprogramowania i innych utworéw zgodnie z celem i
zakresem Umowy.

Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach osdb trzecich
zgtaszanych wobec Zamawiajgcego w zwigzku z korzystaniem z oprogramowania, w tym z jego
Aktualizacji, lub innych utwordéw przekazanych Zamawiajgcemu przez Wykonawce w ramach
Umowy, w szczegblnosci zarzucajgcych naruszenie praw wiasnosci intelektualnej, Wykonawca
podejmie wszelkie dziatania majgce na celu zazegnanie sporu i bedzie zobowigzany naprawic
kazdg szkode, za ktérg Zamawiajagcy moze stac sie odpowiedzialny lub do ktdrej naprawienia
moze zosta¢ Zamawiajgcy zobowigzany oraz poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym
koszty zastepstwa procesowego od chwili zgloszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan.
W przypadku zaptaty przez Zamawiajgcego jakiejkolwiek kwoty tytutem zaspokojenia
roszczenia osoby trzeciej, Zamawiajgcemu przystuguje roszczenie regresowe wzgledem
Wykonawcy.

§10
Poufnosé informacji

Z zastrzezeniem postanowienia ust. 2, Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci
wszelkich dotyczacych Zamawiajgcego danych i informacji uzyskanych w jakikolwiek sposéb
(zamierzony lub przypadkowy) w zwigzku z wykonywaniem Umowy, bez wzgledu na sposob i
forme ich przekazania, nazywanych dalej tacznie "Informacjami Poufnymi".

Obowigzku zachowania poufnosci, o ktérym mowa w ust. 1, nie stosuje sie do danych i
informacji:
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1) dostepnych publicznie;

2) otrzymanych przez Wykonawce, zgodnie z przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, od osoby trzeciej bez obowigzku zachowania poufnosci;

3) ktére w momencie ich przekazania przez Zamawiajgcego byty juz znane Wykonawcy bez
obowigzku zachowania poufnosci;

4) w stosunku do ktérych Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajgcego na ich
ujawnienie.

3. W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawce jest wymagane na
podstawie przepisbw prawa powszechnie obowigzujgcego, Wykonawca poinformuje
Zamawiajgcego o przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie
takie powinno nastapi¢ w formie pisemnej lub w formie wiadomosci wystanej na adres poczty
elektronicznej Zamawiajacego, chyba ze takie poinformowanie Zamawiajgcego bytoby
sprzeczne z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) dotozenia wtasciwych staran w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utrata,
znieksztatceniem oraz dostepem nieupowaznionych 0sdéb trzecich;

2) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niz wykonanie Umowy.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania kazdej z 0séb, przy pomocy ktérych wykonuje
Umowe i ktére bedg mialy dostep do Informacji Poufnych, o wynikajagcych z Umowy
obowigzkach w zakresie4 zachowania poufnosci, a takze do skutecznego zobowigzania i
egzekwowania od tych osob obowigzkdéw w zakresie zachowania poufnosci. Za ewentualne
naruszenia tych obowigzkéw przez osoby trzecie Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢, jak za
wiasne dziatania. Zamawiajacy nie bedzie traktowat za naruszenie zasad poufnosci ujawnienia
Informacji Poufnych pracownikom lub podmiotom stale wspotpracujgcym z Wykonawcg
dokonane w celu prawidtowej realizacji umowy.

6. W przypadku utraty lub znieksztatcenia Informacji Poufnych lub dostepu nieupowaznionej
osoby trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwtocznie podejmie odpowiednie do
sytuacji dziatania ochronne oraz poinformuje o sytuacji Zamawiajgcego. Poinformowanie takie,
w formie pisemnej lub w formie wiadomosci wystanej na adres poczty elektronicznej
Zamawiajgcego, powinno opisywa¢ okolicznosci zdarzenia, zakres i skutki utraty,
znieksztatcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjete dziatania ochronne.

7. Po wykonaniu Umowy oraz w przypadku rozwigzania Umowy przez ktdrakolwiek ze Stron,
Wykonawca bezzwtocznie zwrdci Zamawiajgcemu lub komisyjnie zniszczy wszelkie Informacje
Poufne.

8. Ustanowione Umowa zasady zachowania poufnosci Informacji Poufnych, jak réwniez
przewidziane
w Umowie kary umowne z tytutu naruszenia zasad zachowania poufnosci Informacji Poufnych,
obowigzujg zaréwno podczas wykonania Umowy, jak i 10 lat po jej wygasnieciu.

8§11
Zmiany Umowy

Z zastrzezeniem wyjatkéw przewidzianych w Umowie, wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy
wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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§12
Podwykonawcy

Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania czesci przedmiotu Umowy
Podwykonawcom (dalej: ,Podwykonawca”, ,Podwykonawcy”), z zastrzezeniem ponizszych
postanowien.

Wykonawca wykona przedmiot Umowy samodzielnie/przy udziale nastepujacych
Podwykonawcéw?:

1) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, oséb reprezentujgcych Podwykonawce]
- w zakresie

2) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, o0s6b reprezentujacych Podwykonawce]
- w zakresie

3) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, o0s6b reprezentujacych Podwykonawce]
- w zakresie

Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego w formie pisemnej o kazdej
zmianie danych dotyczacych Podwykonawcéw, jak réwniez o ewentualnych nowych
Podwykonawcach, ktérym zamierza powierzy¢ prace w ramach realizacji Umowy.

Informacja o zmianie danych dotyczacych Podwykonawcéw powinna zosta¢ przekazana
Zamawiajgcemu w terminie 3 Dni Roboczych od zmiany danych.

Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu Podwykonawcy powinna zostac przekazana
Zamawiajgcemu nie pozniej niz na 5 Dni Roboczych przed planowanym powierzeniem mu
realizacji prac.

Zamawiajgcy jest uprawniony do odmowy wspotdziatania z Podwykonawcg, o udziale ktérego
nie uzyskat informacji, do czasu przekazania przez Wykonawce niezbednych danych, a
opdznienie powstate wskutek braku wspoétdziatania z takim Podwykonawcg stanowi zwioke
Wykonawcy.

§13
Postanowienia koncowe

Wykonawca zobowigzuje sie do udzielania Zamawiajgcemu, na jego pisemne wystgpienie,
niezbednych informacji i wyjasnien, dotyczacych realizacji Umowy niezwtocznie, nie pozniej
jednak niz w ciggu 3 Dni Roboczych.

W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg odpowiednie przepisy ustawy PZP,

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

Przelew wierzytelnosci z tytutu niniejszej Umowy, na zasadach okreslonych przepisami
Kodeksu cywilnego, moze nastapi¢ wytgcznie za zgodg Zamawiajgcego.

Wykonawca nie moze przenies¢ na osobe trzecig praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy,
w catosci lub w czesci.

Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.

Sadem witasciwym dla rozstrzygania sporéw wynikajgcych lub w zwigzku z wykonywaniem
postanowien Umowy jest sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowa zostata zawarta w formie elektronicznej, w dniu podpisania przez ostatnig ze Stron“.

3 Niepotrzebne skresli¢
4 W przypadku, gdy umowa zostanie podpisana w formie pisemnej postanowienie zostanie dostosowane do tej formy.
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8. Zalaczniki stanowigce integralng czes¢ Umowy:
1) Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ);
2) Zatacznik nr 2 - Kopia oferty Wykonawcy z dnia ............ 2025r,;
3) Zatgcznik nr 3 - Protokot odbioru.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 1 do Umowy
Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ)



Zatacznik nr 2 do ZO

Zatacznik nr 2 do Umowy

Kopia oferty Wykonawcy



Zatacznik nr 2 do ZO

Zatacznik nr 3 do Umowy

....................................................... zwan(y/a) dalej Wykonawca

przekazuje Najwyzszej Izbie Kontroli zwanej dalej Zamawiajgcym przedmiot odbioru w postaci:

Niniejszy protokét odbioru, sporzagdzono w dwéch jednobrzmiagcych egzemplarzach po jednym
dla kazdej ze Stron.

Warszawa dnia ..........oueeeeeeeeeeeeeieeiveeeerennne, 202...r.

Odbierajacy (NIK) Przekazujacy

(czytelny podpis) (czytelny podpis)

*) wpisac rodzaj protokotu odbioru np. odbioru/odbioru kohcowego/odbioru ustugi gwarancji, itp.

**) niepotrzebne skresli¢



Nr sprawy: BIT-BID.25.22.2025

Formularz ,,OFERTA"”
WZOR

(piecze¢ firmowa lub firma Wykonawcy)

Zamawiajacy:
Najwyzsza Izba Kontroli
ul. Filtrowa 57

02 - 056 Warszawa

Sktadajac oferte na Zapewnienie subskrypcji wsparcia producenta dla Systemu wydruku Focus Print® (nazwa
zaméwienia) my nizej podpisani:

WYKONAWEA T ...ttt ettt st st sttt et et e st st saesbesae e b ens e s e sbebesbesaseneenessnensensenes
(nalezy poda¢ doktadngq i petnq nazwe zgodnq z CEIDG lub KRS)

AArES SIEAZIDY: UL oottt sttt st

kod ....ccooueuenneee. MMHASTO ettt terene beaeereteaesesbenenseeneeaeas

NrtelefoNOW ... NEFAKSU ceieecee e

adres email (do kontaktéw z Zamawiajgcym) ..........cueeueenie.. @ e

NIP e , REGON .o

WYKONAWEA 2 % ..ottt sttt st st et s st et et et e be st e saesbesbassesseensensensenesnsensen sree
(nalezy podac doktadngq i petng nazwe zgodnq z CEIDG lub KRS)

AATES SIEAZIDY: Ul ettt st s b et e et e et et e sbesbetesbesaesneeseensensens

kod ....covveueneene. MHASTO vt

NrtelefonOW ....ococvieieee NEFAKSU oot

adres email (do kontaktéw z Zamawiajgcym) ...........ceveeuvee. @ e

NIP e s REGON Lot

AAIES SIEAZIDY: Ul ettt st st st e et e st e b s b e et e sseneenens
kod ....ccovveuenene. MIASTO vttt

NrtelefoNOW ... NEFAKSU e
adres email (do kontaktéw z Zamawiajgcym) ........ccuveveenee. @ e

NIP ettt ee , REGON ..o

* wypetniajq jedynie Wykonawcy wspélnie ubiegajqgcy sie o udzielenie zaméwienia (np. spotki cywilne)



SKLADAMY OFERTE na wykonanie przedmiotu zamdwienia zgodnie z trescig Zapytania ofertowego.

OSWIADCZAMY, ze zapoznalismy sie z tre$cig Zapytania ofertowego i uznajemy sie za zwigzanych

okreslonymi w nim postanowieniami i zasadami postepowania.

OFERUJEMY wykonanie przedmiotu zamodwienia za nastepujgcg cene ofertowq (nalezy podac z doktadnosciq

do dwdch miejsc po przecinku).

.. Cena Cena Wartosé Wartos¢
Rodzaj | jednostk | .
L Produkt/ Ustuga e tnoéc owa jednostko | netto w Podatek brutto w
P- 5 Pt oty | Wabrutto | PLN[kol.2 | VATw% | PLN [kol5
e w PLN x kol.3] + VAT]
1 2 3 4 5 6 7
Subskrypcja Wsparcia technicznego
producenta, dla posiadanego przez
Zamawiajgcego Systemu wydruku
sktadajgcego sie:
1 . .
) oprogramowania do zarzasizama Platnodé
Systemem wydruku Focus Print®, .
1 . - jednoraz | A | A | 4 S N o zt
2) Licencji dla drukarek zarzadzanych
owa
- 101 szt.
3) Licencji dla drukarek
monitowanych - 507 szt.
od dnia 2 marca 2026 r. do dnia 1
marca 2028 r.

CENA OFERTOWA taczna kwota wynagrodzenia za wykonanie catego
zakresu przedmiotu zamdwienia
(suma wartosci w kolumnie 5i 7, wiersz 1):

OSWIADCZAMY, ze do wyliczenia ceny ofertowej brutto zastosowaliémy wiasciwg, aktualnie
obowigzujacg w przepisach prawa, stawke podatku od towardw i ustug (VAT).

OSWIADCZAMY, 7e tgczna kwota wynagrodzenia brutto za wykonanie catosci przedmiotu zaméwienia
publicznego nie bedzie podlegata zmianie w czasie trwania umowy i obejmuje wszelkie koszty
Wykonawcy zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia w terminie lub w okresie wskazanym w
Zapytaniu ofertowym, w tym m.in. optaty, takie jak cta i podatki (w tym podatek od towardw i ustug) oraz
wszelkie inne koszty Wykonawcy.

ZAMOWIENIE ZREALIZUJEMY sami / przy udziale podwykonawcéw **, ktérzy bedg wykonywaé
nastepujace prace wchodzace w zakres przedmiotu zaméwienia:

..................................................................... (firma podwykonawcy, zakres prac, ktére bedzie wykonywac podwykonawca),

.................................................................... (firma podwykonawcy, zakres prac, ktére bedzie wykonywac podwykonawca).

OSWIADCZAMY, Ze zapoznalismy sie ze wzorem umowy stanowigcym zatgcznik nr 2 do Zapytania
ofertowego i zobowigzujemy sie, w przypadku uznania naszej oferty za najkorzystniejszg, do zawarcia
umowy zgodnej z jej trescig, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

OSWIADCZAMY, ze jeste$my zwigzani ofertg przez okres wskazany w Zapytaniu ofertowym, ktéry
rozpoczyna sie wraz z dniem sktadania ofert.

OSWIADCZAMY, ze nie podlegamy wykluczeniu z przedmiotowego postepowania o udzielenie
zaméwienia publicznego na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2024 r. poz. 507).



10.

1.

12,

OSWIADCZAMY , ze wypehilismy obowigzki informacyjne przewidziane w pkt Xlll Zapytania ofertowego
oraz w art. 13 lub art. 14 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO), wobec 0s6b fizycznych,
od ktdrych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskaliSmy w celu ubiegania sie o udzielenie
zamowienia publicznego w niniejszym postepowaniu, a ktére sg ujawnione w dokumentach
przedstawionych Zamawiajagcemu.

WSZELKA KORESPONDENCJE w sprawie niniejszego postepowania nalezy kierowa¢ na nastepujacy
adres:

OSOBA upowazniong do kontaktow W sprawie zamoéwienia jest

adres e-mail: c.oovevvvevveveieeeeeeeee, Jtelefon Nr e

** niepotrzebne skreslié¢

oferte nalezy podpisac podpisem
elektronicznym umozliwiajgcym
identyfikacje osoby sktadajgcej podpis

lub (w przypadku skanu oferty)

podpis i pieczec¢ (osoba/y uprawniona/e)

"' W przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wytaczenie
stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO Wykonawca nie sktada o$wiadczenia (tres¢
os$wiadczenia nalezy usungc¢ np. przez jego wykreslenie).

** niepotrzebne skresli¢



