BIT-BIG.25.25.2024 Warszawa, 08.10.2024 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE
(dalej Zapytanie)

Najwyzsza Izba Kontroli, ul. Filtrowa 57, 02-056 Warszawa zaprasza do zlozenia oferty na: Zapewnienie wsparcia
technicznego dla Systemu WAF.

Zamawiajacy:

1.
2.

Zamawiajacym jest Najwyzsza Izba Kontroli .

Dane Zamawiajgcego:

1) numer telefonu: 22 444 58 35

2) adres poczty e-mail: bit-zp@nik.gov.pl
3) adres strony www: www.nik.gov.pl

Szacunkowa warto$¢ zamoéwienia jest mniejsza niz kwota 130 000 zt.
Opis przedmiotu zamdwienia.

1.

3.

Zapewnienie ustugi wsparcia technicznego producenta dla posiadanego przez Zamawiajacego systemu WAF
(Fortinet FortiWeb) w zakresie sprzetu i oprogramowania, zgodnie z wymogami okre$lonymi w pkt. 5 zatacznika
nr 2 do Zapytania.

Swiadczenie Asysty Technicznej Wykonawcy w ramach puli 30 Roboczogodzin, zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w pkt. 7 zatacznika nr 2 do Zapytania.

Udzielenie gwarancji zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w pkt. 8 zatgcznika nr 2 do Zapytania.

Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia stanowig zataczniki nr 2 (OPZ) i 3 (Wzér Umowy) do Zapytania.

UWAGA!!! Niniejsze Zapytanie nie stanowi zobowiazania Zamawiajacego do zawarcia umowy. Zamawiajacy moze odmowic

Iv.

VL.

zawarcia umowy, bez wskazania przyczyny.

Termin lub okres wykonania przedmiotu zaméwienia.

Wykonawca jest zobowigzany wykona¢ przedmiot zamdwienia w okresie od 15 listopada 2024 do 14 listopada 2025

Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami, a takze wskazanie osob
uprawnionych do porozumiewania sie z Wykonawcami.

1.
2.
3.

Dokumenty lub informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazywac beda drogg elektroniczna.
Korespondencje w postepowaniu oraz oferty nalezy kierowaé na adres e-mail: bit-zp@nik.gov.pl

Do udzielania szczegétowych informacji upowaznieni sa;
3.1 Przemystaw Buziuk, email: przemyslaw.buziuk@nik.gov.pl - w kwestiach merytorycznych
3.2 Grzegorz Poptawski, email: grzegorz.poplawski@nik.gov.pl — w kwestiach proceduralnych

Opis sposobu przygotowania oferty.

1.

Oferta powinna zosta¢ przygotowana zgodnie z wymogami zawartymi w Zapytaniu, w jezyku polskim na druku
stanowigcym zatgcznik nr 1 do Zapytania.

Wykonawca wraz z Oferta zobowiazany jest do dostarczenia kopii waznego certyfikatu Fortinet Certified
Professional in public cloud security lub wyzszego, albo Fortinet Certified Expert, potwierdzajacego
kwalifikacje co najmniej jednej osoby, ktéra bedzie realizowaé ustugi w ramach Asysty Technicznej
Wykonawcy.

Oferta oraz wszystkie zatgczone do niej dokumenty, powinny byé podpisane lub poswiadczone przez osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z wtasciwym aktem rejestracyjnym lub dotgczonym do
oferty petnomocnictwem.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte, ktora powinna obejmowac cato$¢ zamoéwienia.
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5. Oferte nalezy zlozy¢ w formie elektronicznej (za posrednictwem e-mail): z dopiskiem w tytule wiadomosci:
LZapewnienie wsparcia technicznego dla Systemu WAF "

6. Wykonawca moze zlozy¢ oferte wedtug wtasnego uznania:
1) jako fotokopie (scan), w formacie pdf, uprzednio podpisanej oferty przez osoby uprawnione
do reprezentowania Wykonawcy;
lub
2) w formacie danych, w szczegolnoéci .pdf, podpisang podpisem elektronicznym umozliwiajacym identyfikacije
osoby sktadajacej podpis.

7. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.
8. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

9. Wykonawcy uprawnieni sg do wspolnego ubiegania sie o zamdwienie. W takim przypadku Wykonawcy
ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w niniejszym postepowaniu. Petnomocnictwa nalezy zatgczyé¢
do oferty.

10. Wykonawca moze wycofa¢ swojg oferte do uptywu terminu sktadania ofert.

1. (?kres zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z dniem skiadania
ofert.

Sposadb obliczenia ceny oferty.

Wykonawca zobowigzany jest poda¢ w ofercie oferowang taczng cene netto i brutto za wykonanie zaméwienia.

Oferowane ceny brutto powinny uwzgledni¢ wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem zaméwienia, w tym podatek

od towardw i ustug.

Termin i miejsce skladania ofert.

1. Oferte nalezy zlozy¢ w terminie do dnia 15 pazdziernika 2024

2. Decyduije data wptywu oferty do Zamawiajacego.

3. Oferty, ktére Zamawiajacy otrzyma po terminie okre$lonym w pkt. 1 nie zostang ocenione.

4. Oferte nalezy zlozy¢ na adres wskazany w pkt V.2 Zapytania.

Badanie ofert.

1. Zamawiajacy poprawi w ofercie:
1) oczywiste omytki pisarskie;

2) oczywiste omyiki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek
i poinformuje Wykonawceg;

3)  inne omyiki polegajace na niezgodnosci oferty z Zapytaniem, niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty.

2. Zamawiajacy odrzuci oferte w przypadku niezgodno$ci tresci oferty z Zapytaniem, zawierajacq razaco niskg
cene.

3. Zamawiajacy odrzuci oferte zlozong przez Wykonawce, ktéry podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegoinych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenistwa narodowego (Dz.U. z 2023 r. poz. 1497,
zezm.).

4. Zamawiajacy jest uprawniony do wyjasnienia ztozonej oferty albo wezwania do jej uzupetienia przez
Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie.
Opis kryteriow oceny ofert wraz z podaniem znaczenia tych kryteriow.

1. Zamawiajgcy dokona oceny ofert i wyboru oferty najkorzystniejszej na podstawie jedynego kryterium, j. cena
ofertowa (waga kryterium — 100 %).

Za najkorzystniejszg uznana zostanie oferta z najnizszg ceng ofertowq spetniajgca wszystkie wymagania.

2. Jezeli nie mozna wybra¢ oferty najkorzystniejszej, gdyz zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy
wezwie Wykonawcdw do ztozenia w wyznaczonym terminie ofert dodatkowych. Wykonawcy sktadajacy oferty
dodatkowe nie moga zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach.
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3. W celu uzyskania najkorzystniejszych warunkéw realizacji zamdwienia Zamawiajacy moze przeprowadzi¢ na
podstawie ztozonych ofert negocjacie z Wykonawcami. W negocjacjach bedg mogly wzigé udziat osoby
umocowane do dziatania w imieniu Wykonawcy. Zamawiajacy po zakorczeniu negocjacji zaprosi Wykonawcow,
ktorzy ztozyli oferty, do ztoZenia ofert dodatkowych. Zdanie ostatnie ustepu 2 powyzej stosuje sie.

4. Do ofert dodatkowych wskazanych w ust. 2 i 3 powyzej stosuje sie odpowiednio postanowienia Zapytania
dotyczace ofert.

Umowa w sprawie zamoéwienia.

1. Wykonawca zobowigzany jest do podpisania umowy na warunkach okreslonych w Zapytaniu, szczegdtowo
podanych we wzorze stanowigcym zatgcznik nr 3 do Zapytania.

Informacje dodatkowe.

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzenia zmian w niniejszym Zapytaniu do uptywu terminu
sktadania ofert.

2. Zamawiajacy zamie$ci ewentualne odpowiedzi na pytania Wykonawcow lub zmiany w treSci Zapytania
na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

3. Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie na kazdym etapie bez podawania przyczyny.

Klauzule dotyczace RODO.

Informacja o przetwarzaniu danych osoby, ktorej dane pozyskano bezposrednio od niej.

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UE L 119
2 04.05.2016, str. 1, ze zm.), dalej ,RODQ?”, informuije sie, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Najwyzsza Izba Kontroli, 02-056 Warszawa ul. Filtrowa 57,
(22) 444 50 00. Z administratorem mozne sie Pani/ Pan skontaktowac listownie na adres: ul. Filtrowa 57, 02-
056 Warszawa, lub przez elektroniczng skrzynke podawczg, na stronie
https://www.nik.gov.pl/kontakt/elektroniczna-skrzynka-podawcza/

2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych tel. 22 444 58 19, e-mail: iod@nik.gov.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) lub art. 6 ust. 1 lit. c) i f) RODO
w zwigzku z art. 44 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 27.08.2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1270,
ze zm.) w celu przeprowadzenia niniejszego postepowania o udzielenie zamdwienia, zawarcia, realizacji i
archiwizacji umowy o zamoéwienie oraz dochodzenia ewentualnych roszczen z tytutu realizacji umowy.

4. Dane osobowe mogg byé przekazywane podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa. Odbiorcg
danych moze by¢ réwniez podmiot Swiadczacy ustugi IT w zakresie serwisowania i usuwania awarii, na rzecz
Administratora danych.

5. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zamoéwienia, a w stosunku do danych osobowych wskazanych przez Wykonawce, ktérego oferta zostata
wybrana, przez okres trwania umowy o zamdwienie oraz do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen
wynikajacych
z umowy. Ponadto dane osobowe beda przechowywane przez okres archiwizacji dokumentéw wynikajacy
zZ przepisdw powszechnie obowigzujacych oraz przepiséw wewnetrznych Administratora Danych.

6. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zaméwienia, a w przypadku wyboru Pana/Pani oferty — do zawarcia i wykonania
umowy o zamowienie. Odmowa podania tych danych uniemozliwitaby udziat Pani/Pana w postepowaniu
i zawarcie takiej umowy.

7. W odniesieniu do danych osobowych przekazanych NIK, decyzje nie bedg podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

8. Posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
- napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych, ktére sg nieprawidtowe
lub ich uzupetnienia jesli sg niekompletne z uwzglednieniem celéw ich przetwarzania;
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10.

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktdrym mowa w art. 20 RODO, a mianowicie prawo do
ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z
uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego, a takze nie
ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakoriczenia postepowania o udzielenie
zamowienia;

— prawo sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczacych Pani/Pana danych osobowych, na zasadach
okre$lonych w art. 21 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy o ochronie danych
osobowych.

Nie przystuguje Pani/Panu prawo do usunigcia danych osobowych, w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub €)
RODO.

Nie przystuguje Pani/ Panu prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 20 RODO, z
wyjatkiem sytuacji, gdy Pani/ Pana dana dane osobowe sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

Zakres informacji przekazywanych przez Wykonawce osobom, ktorych dane sa wykazywane w zwiazku ze
skladang oferta lub dziatajacym i realizujgcym zaméwienie w jego imieniu, o przetwarzaniu ich danych
osobowych, w zwiazku z art. 14 RODO:

1.

10.

Z chwilg udostepnienia danych osobowych Najwyzszej Izbie Kontroli, administratorem tych danych osobowych
jest Najwyzsza Izba Kontroli, z siedzibg w Warszawie przy ul. Filtrowej 57. Z administratorem moze sie Pani/Pan
kontaktowac listownie na adres ul. Filtrowa 57, 02-056 Warszawa, lub przez elektroniczng skrzynke podawczg
https://www.nik.gov.pl/kontakt/elektroniczna-skrzynka-podawcza/

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych tel. 22 444 58 19, e-mail: iod@nik.gov.pl.

Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) i f) RODO w zwigzku z art. 44 ust. 3 pkt 1
ustawy z dnia 27.08.2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1270, ze zm.), w celu
przeprowadzenia niniejszego postepowania o udzielenie zamoéwienia w trybie zapytania ofertowego, zawarcia,
realizacji i archiwizacji umowy o zamowienie oraz dochodzenia ewentualnych roszczen z tytutu realizacii
umowy.

Kategorie danych osobowych zebrane przez Wykonawce i udostepnione przez niego Administratorowi danych
jest nastepujaca:

dane osobowe o0sob, ktorych dotycza, ujawnione NIK w celu udziatu Wykonawcy w niniejszym postepowaniu
0 udzielenie zamoéwienia publicznego, zawarcia i realizacji umowy o zamowienie oraz dochodzenia
ewentualnych roszczen z tytutu realizacji umowy - w przypadku wyboru oferty Wykonawcy - np. imie i nazwisko.
Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa. Odbiorcg
danych moze by¢ réwniez podmiot $wiadczacy ustugi IT w zakresie serwisowania i usuwania awarii, na rzecz
Administratora danych.

Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zamdwienia, a w stosunku do danych osobowych wskazanych przez Wykonawce, ktérego oferta zostata
wybrana - przez okres trwania umowy o zamdwienie oraz do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen
wynikajacych

z umowy. Ponadto dane osobowe przechowywane bedg przez okres archiwizacji dokumentéw wynikajacy
zZ przepisdw powszechnie obowigzujacych oraz przepisow wewnetrznych Administratora Danych.

W odniesieniu do danych osobowych przekazanych NIK, decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

Osoby, ktdrych dane zostang przekazane NIK, majg prawo dostepu do danych osobowych ich dotyczacych
oraz do sprostowania lub uzupetienia tych danych, w przypadkach okreslonych w art. 16 RODO.

Osoby, ktorych dane zostang przekazane NIK, majg prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych, z wyjatkami okre$lonymi w art. 18 ust. 2 RODO oraz majg prawo sprzeciwu
wobec przetwarzania dotyczacych ich danych osobowych, na zasadach okre$lonych w art. 21 RODO.

Osoby, ktorych dane zostang przekazane NIK, majg prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego,
ktérym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy przetwarzanie ich danych osobowych
narusza przepisy o ochronie danych osobowych.
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11.  Osoby, ktorych dane zostang przekazane NIK, nie przystuguje prawo do usuniecia danych osobowych w
zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub €) RODO oraz prawo do przenoszenia danych osobowych, , o ktérym

mowa w art. 20 RODO.

Zalaczniki:
1. Formularz oferty
2. Opis Przedmiotu Zaméwienia

3. Wzbr umowy

ZATWIERDZAM
\-\ Michat Czech
p.o. Dyrektor Biura

Biuro Informatyki

Ipodpisano cyfrowo/
(Wnioskujacy)



Nr sprawy: BIT-BIG.25.25.2024

Formularz ,,OFERTA”
WZOR

(pieczeé firmowa lub firma Wykonawcy)

Zamawiajacy:
Najwyzsza Izba Kontroli
ul. Filtrowa 57

02 - 056 Warszawa

Sktadajac oferte na Zapewnienie wsparcia technicznego dla Systemu WAF (nazwat zaméwienia) my nizej podpisani:

WYKONAWEA 1 ...ttt en
(nalezy podac doktadngq i petng nazwe zgodnq z CEIDG lub KRS)

AArES SIEAZIDY: UL oo

kod ...ooovveeennn MUBSEO ...t e

NrElEfONOW ... NFFAKSU oo

adres email (do kontaktéw z Zamawiajgcym) ..................eve. @ o,

NIP oo s yREGON ..o,

WYKONAWEA 2% ...ttt bbb bbb bbbttt ee
(nalezy podac doktadng i petng nazwe zgodnq z CEIDG lub KRS)

AArES SIEAZIDY: UL e

kod ..oooovvieien MIASTO v

NrElEfONOW ... NEFAKSU oo

adres email (do kontaktéw z Zamawiajgcym) .................vvvee @ o,

NIP s yREGON ..o

AArES SIEAZIDY: UL oo
(o] IR MIASTO v

Nrtelefondw ......cccvvvviccee e, NFFAKSU Lo e

adres email (do kontaktéw z Zamawiajgcym) .............vvvvvvvnns @ o

NIP oo JREGON L.

* wypetniajq jedynie Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia (np. sp6tki cywilne)



SKLADAMY OFERTE na wykonanie przedmiotu zaméwienia zgodnie z tre$cig Zapytania ofertowego.

OSWIADCZAMY, ze zapoznali$my sie z trescia Zapytania ofertowego i uznajemy sie za zwiazanych okreslonymi w nim
postanowieniami i zasadami postepowania.

OFERUJEMY wykonanie przedmiotu zaméwienia za nastepujaca cene ofertowq (nalezy podac z doktadnoscig do dwéch migjsc
po przecinku).

2 Cena Cena taczna Stawka szlzl?t?) uagfﬁ ¢
Przedmiot zamoéwienia -l jednostkowa [lEElas EILES 1T FEEALT CENA OFERTOWA
ba netto w PLN brutto w PLN w PLN VAT (kol. 6 + VAT)
(kol. 4 + VAT) | (kol. 3 x kol. 4) w % ’
1 2 3 4 5 6 7 8
Zapewnienie ustugi wsparcia
technicznego producenta dla Ptatn
posiadanego przez Zamawiajacego 0$¢
systemu WAF (Fortinet FortiWeb) w w4 - " -
1. zggiﬁfzsevrﬁfg;aﬁir cc))?(irénlgnwfmn:av;/ okt r;r;‘n 1/4 wartosci 1/4wartosmz* taczna warto$¢ taczna warto$¢
5 zalacznika nr 2 do Zapytania, w c_zeé wynagrodzenia wynagrodzenia wynagrodzenia wynagrodzenia
okresie od 15.11.2024 r. do 14.11.2025 ciach
r.
Swiadczenie Asysty Techniczne]
Wykonawcy w ramach puli 30
2 Roboczogodzin, zgodnie z wymaganiami 30 | e | | | e ,Z,"
" | okreslonymiw pkt. 7 zatgcznika nr 2 do Cenaza 1 Cenaza 1 laczna wartos¢ faczna wartos¢
Zapytania, w okresie od 15.11.2024 r. do Roboczogodzing | Roboczogodzing | wynagrodzenia wynagrodzenia
14.11.2025.
CENA OFERTOWA taczna kwota wynagrodzenia za wykonanie catosci zakresu
przedmiotu zaméwienia
(suma wartosci w kolumnie 6i 8, wiersze1-2): | e Znetto | | L. zt brutto

OSWIADCZAMY, ze wartos¢ z pozycji 2 (kolumna 8) powyzszej tabeli nie jest mnigjsza niz 30% naleznego nam
wynagrodzenia brutto (CENY OFERTOWEJ), pod rygorem odrzucenia oferty.

OSWIADCZAMY, ze do wyliczenia ceny ofertowej brutto zastosowali$my wtasciwa, aktualnie obowiazujaca w przepisach
prawa, stawke podatku od towardw i ustug (VAT).

OSWIADCZAMY, ze taczna kwota wynagrodzenia brutto za wykonanie catosci przedmiotu zaméwienia publicznego nie
bedzie podlegata zmianie w czasie trwania umowy i obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg
przedmiotu zamowienia w terminie lub w okresie wskazanym w Zapytaniu ofertowym, w tym m.in. optaty, takie jak cta
i podatki (w tym podatek od towardw i ustug) oraz wszelkie inne koszty Wykonawcy.

ZAMOWIENIE ZREALIZUJEMY sami / przy udziale podwykonawcow **, ktorzy beda wykonywaé nastepujace prace
wchodzace w zakres przedmiotu zamowienia:

T e ————— (firma podwykonawcy, zakres prac, ktore bedzie wykonywa¢ podwykonawca),

£ 2 (firma podwykonawcy, zakres prac, ktére bedzie wykonywaé podwykonawca).

OSWIADCZAMY, ze zapoznali$my sie ze wzorem umowy stanowiacym zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego
i zobowigzujemy sie, w przypadku uznania naszej oferty za najkorzystniejsza, do zawarcia umowy zgodne;j z jej trescia,
w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.

OSWIADCZAMY, ze zaméwienie publiczne w zakresie $wiadczenia Asysty Technicznej Wykonawcy zostanie wykonane
przez co najmniej jedng osobe posiadajacg wazny certyfikat:




10.

1.

12.

13.

14,

*% ni

9.1 Fortinet Certified Professional in public cloud security lub wyzszy,*™ albo
9.2 Fortinet Certified Expert**
Uwaga: ** niepotrzebne skresli¢

OSWIADCZAMY, ze jeste$my zwiazani ofertg przez okres wskazany w Zapytaniu ofertowym, ktory rozpoczyna sie wraz
z dniem sktadania ofert.

Oswiadczamy, ze nie podlegamy wykluczeniu z przedmiotowego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego
na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 0 szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2023 r. poz. 1497, ze zm.).

OSWIADCZAMY, ze wypehiliémy obowiazki informacyjne przewidziane w pkt XlIl Zapytania ofertowego oraz w art. 13
lub art. 14 ogdinego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO), wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe
bezposrednio lub posrednio pozyskaliSmy w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu, a ktore sg ujawnione w dokumentach przedstawionych Zamawiajacemu.

WSZELKA KORESPONDENCJE w sprawie niniejszego postepowania nalezy kierowac na nastepujacy adres:

OSOBA upowazniong do kontaktow w sprawie ZamoOwienia JESt ...........cccvvvvieeiiiiiiiiiiiice e

adres e-maiil: .........oovveieei e Jelefonnr: oo

epotrzebne skresli¢

oferte nalezy podpisa¢ podpisem
elektronicznym umozliwiajacym identyfikacje
osoby skfadajacej podpis

lub (w przypadku skanu oferty)

podpis i pieczec (osobaly uprawniona/e)

1 W przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezpo$rednio jego dotyczacych lub zachodzi wytaczenie
stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO Wykonawca nie sktada o$wiadczenia (tres¢
o$wiadczenia nalezy usunag np. przez jego wykreslenie).

** niepotrzebne skresli¢



Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego

Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia

Zapewnienie wsparcia technicznego dla
Systemu WAF
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Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego

1. Cel zaméwienia publicznego.

Celem zamdwienia jest odnowienie wsparcia producenta oraz Swiadczenie Asysty Technicznej Wykonawcy
dla systemu WAF (ang.Web Application Firewall) Fortinet FortiWeb, ktérego zadaniem jest wykrywanie i
blokowanie atakow skierowanych na aplikacje webowe.

2. Plan komunikacji Wykonawcy z Zamawiajacym.

2.1. Mozliwe kanaty komunikacji to:

2.1.1. Wideokonferencja (obstuge zapewnia Zamawiajacy),
2.1.2. Telefon,

2.1.3. E-mail,

2.1.4. Spotkanie w siedzibie NIK.

2.2. Wszystkie prace bedg realizowane przy udziale lub w konsultacji z pracownikami Zamawiajgcego.

2.3. Wykonawca bedzie konsultowat z Zamawiajacym wszystkie przyjmowane zatozenia poczynione
w zwigzku z realizacjgq umowy. W zwigzku z tym, w razie potrzeby dostarczy wszelkich niezbednych
wyjasnien i materiatéw dodatkowych (opiséw, dokumentacii itp.) pracownikom Zamawiajgcego tak, aby
mozliwe byto jednoznaczne zrozumienie proponowanych przez niego zatozen.

2.4. Wszystkie ustalenia poczynione za posrednictwem wideokonferencji, telefonicznie lub w trakcie
spotkania musza zosta¢ niezwtocznie potwierdzone za posrednictwem wiadomosci e-mail. Mogg zostaé
z nich takze sporzadzone notatki zgodnie ze wzorem dostarczonym przez Zamawiajacego.

2.5. Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé Zamawiajgcego o wszystkich zdarzeniach Iub
przeszkodach mogacych spowodowaé op6znienie w wykonaniu Umowy w stosunku do termindw
przewidzianych w umowie.

3. Ogoélne wymagania Zamawiajacego dotyczace zakresu przedmiotu zaméwienia.

3.1. Zapewnienie ustugi wsparcia technicznego producenta dla posiadanego przez Zamawiajacego systemu
WAF (Fortinet FortiWeb) w zakresie sprzetu i oprogramowania, zgodnie z wymogami okre$lonymi w pkt.
5w okresie od 15.11.2024 r. do 14.11.2025 r.!

3.2. Swiadczenie Asysty Technicznej Wykonawcy w ramach puli 30 Roboczogodzin, zgodnie z wymaganiami
okre$lonymi w pkt. 7.

3.3. Udzielenie gwarancji zgodnie z wymaganiami okreslonymi w pkt. 8.
4, Harmonogram realizacji przedmiotu zaméwienia

4.1. Dostarczenie w terminie do 7 dni liczac od dnia podpisania umowy dokumentéw w ktérych producent
potwierdza mozliwo$¢ korzystania przez Zamawiajacego z ustug wsparcia technicznego producenta,
o ktérym mowa w pkt. 3.1.2

1 Jezeli podpisanie Umowy nastapi po 8 listopada 2024 r. to wsparcie producenta bedzie obowigzywato od daty wskazanej w dostarczonym dokumencie
a data zakonczenia obowigzywania wsparcia nie moze by¢ krétsza niz 14 listopada 2025 r.
27a wystarczajacy uznany bedzie takze wydruk ze strony producenta https://support.fortinet.com

str. 3


https://support.fortinet.com/

42.

43.

Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego

Swiadczenie Asysty Technicznej Wykonawcy o ktérej mowa w pkt 3.2 w okresie obowiazywania wsparcia
technicznego producenta o ktorym mowa w pkt 3.1.

Udzielenie gwarancji na wykonane w ramach Asysty Technicznej Wykonawcy prace w okresie
obowigzywania wsparcia technicznego producenta o ktérym mowa w pkt 3.1.

5. Minimalne wymagania Zamawiajacego w zakresie $wiadczenia ustug wsparcia technicznego
producenta.

5.1. Zakres wsparcia technicznego producenta musi obejmowac:

5.1.1. zapewnienie dostepu do poprawek,

5.1.2. zapewnienie dostepu do programoéw dodatkowych objetych licencjg danego produktu,

5.1.3. zapewnienie dostepu do bazy wiedzy o produkcie,

5.1.4. zapewnienie ustug gwarancyjnych producenta dla posiadanych przez Zamawiajgcego rozwigzan

sprzet (naprawa/wymiana urzadzenia) i oprogramowanie (rozwigzywanie probleméw powstatych w
wyniku Awarii sprzetu lub oprogramowania) w trybie 8x5 (osiem godzin przez pie¢ dni w tygodniu).

6. Minimalne wymagania Zamawiajacego dotyczace wytwarzanych i przetwarzanych dokumentéw
w tym Dokumentacji Systemu

6.1. Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie dokumenty tworzone w ramach realizacji projektu

charakteryzowaty sie wysokg jakoscia, w szczegélnosci:

6.1.1. czytelng i zrozumiatg strukturg zaréwno poszczegolnych dokumentéw jak i catej Dokumentacii
Systemu z podziatem na rozdziaty podrozdziaty i sekcje,

6.1.2. zachowaniem standardéw oraz sposobu pisania, rozumianych jako zachowanie jednolitej i
spojnej struktury, formy i sposobu prezentacji tresci poszczegoinych dokumentéw, oraz
fragmentow tego samego dokumentu jak réwniez catej Dokumentacji Systemu.

7. Minimalne wymagania Zamawiajacego w zakresie Swiadczenia Asysty Technicznej Wykonawcy.

71.

7.2.

7.3.

74.

Wykonawca bedzie $wiadczyt w terminie wskazanym w pkt 3.1. Asyste Techniczng w zakresie
obstugi Zgtoszen, przez certyfikowanego inzyniera, w formie elektronicznej i telefonicznej w Dni
Robocze, w jezyku polskim.

Wykonawca powinien dysponowac co najmniej jedng osobag (inzynierem) posiadajacym umiejetnosci
w zakresie rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z biezacym administrowaniem, konfiguracjq i
utrzymaniem Systemu, z czego musi posiada¢ potwierdzenie kompetenciji aktualnym certyfikatem
producenta Certified Professional In Public Cloud Security lub wyzszym, albo Fotinet Cetified Expert.

Asysta Techniczna Wykonywana w siedzibie Zamawiajacego w Warszawie przy ul. Filtrowej 57
bedzie realizowana na sprzecie udostepnionym przez Zamawiajacego.

Celem wizyty w ramach Asysty Technicznej mogg by¢: wszelkie prace zwigzane z systemem
objetym ustuga, m.in. aktualizacja Dokumentacji Systemu i oprogramowania, analiza poprawnosci
dziatania wdrozonego systemu i jego komponentow, dostrojenie/rekonfiguracja systemu (zmiana
parametréw/ustawien).
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7.5.

7.8.
7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego

Czas Reakcji Wykonawcy na ofrzymane Zgtoszenie wynosi 1 Dzien Roboczy. W przypadku
Zgtoszenia otrzymanego po godzinie 16.00, Czas Reakcji liczy sie od godziny 8.00 nastepnego Dnia
Roboczego.

Zgtoszenie uwaza sie za otwarte po przestaniu go przez Zamawiajacego do Wykonawcy mailem.

Czas wizyty przeznaczony na wykonanie Asysty Technicznej Wykonawcy liczony jest od chwili
przystapienia do pracy certyfikowanego inzyniera w obszarze danego rozwigzania w siedzibie
Zamawiajacego.

Asysta Techniczna Wykonawcy bedzie rozliczana zgodnie ze ztozong ofertg Wykonawcy
w zalezno$ci od faktycznie przepracowanych Roboczogodzin, rozliczanych zgodnie ze stawkg
godzinowa zawartg w ofercie.

Potwierdzeniem wykonania zleconych prac i wykorzystanego czasu w danym okresie
rozliczeniowym bedzie protokét odbioru prac wykonanych na rzecz Zamawiajacego w ramach Asysty
Technicznej podpisany na koniec kazdego trzymiesiecznego okresu rozliczeniowego przez obie
strony.

Mozliwa do wykorzystania ilo§¢ Roboczogodzin pracy inzyniera w ramach Asysty Technicznej
wynosi 30 Roboczogodzin.

Przyjmuje sie, ze kazda rozmowa telefoniczna, wykonywana w ramach Asysty Technicznej,
niezaleznie od jej rzeczywistego czasu trwania to 15 minut zegarowych.

Przyjmuje sig, ze kazda pojedyncza wiadomos¢ e-mail przestana przez ~ Wykonawce
do Zamawiajacego, w ramach Asysty Technicznej to 15 minut zegarowych.

Po zrealizowaniu Zgtoszenia Wykonawca poinformuje droga elektroniczng (e-mail) Zamawiajacego
0 zrealizowaniu tego Zgtoszenia.

Czas zwigzany z obstuga Awarii danego Systemu jak i kontakty z producentem rozwigzania w kwestii
usuwania Awarii czy usterek nie wlicza sie do ptatnych Roboczogodzin Asysty Techniczne;j.

Minimalne wymagania Zamawiajacego dotyczace Swiadczenia ustug wynikajacych z udzielonej
gwaranc;ji.

8.1.

8.2.

Wykonawca udziela gwaranciji na prawidtowe, w petni zgodne z jego przeznaczeniem, funkcjonowanie
systemu o ktorym mowa w pkt 3.1 objetego wsparciem technicznym producenta polegajacym na
naprawie lub wymianie urzadzenia w przypadku jego Awarii, w okresie wskazanym w pkt. 3.1.

Nap

8.2.1

8.2.2.

8.2.3.

8.24

rawa gwarancyjna systemu:

. zostanie dokonana po uprzedniej nieodpfatnej ocenie zgtoszonej Awarii. Ocena zgtoszonej Awarii
musi zosta¢ dokonana przez wykwalifikowanego przedstawiciela wykonawcy, w migjscu
uzytkowania systemu,

w celu przystapienia do naprawy przedstawiciel stuzb serwisowych wykonawcy zgtosi sie do
miejsca uzytkowania systemu. Je$li naprawa w siedzibie Zamawiajacego nie jest mozliwa,

Wykonawca odbierze uszkodzony element systemu i dostarczy po naprawie na wtasny koszt i na
wiasng odpowiedzialnose,

po zwrocie naprawionego elementu systemu nastapi sprawdzenie poprawnosci funkcjonowania
catego systemu.

. Czas trwania naprawy nie moze przekroczy¢ 3 Dni Roboczych.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego

8.2.5. Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie na czas naprawy urzadzenia zastepczego o parametrach
nie gorszych niz urzadzenie podlegajace naprawie. W takim przypadku czas naprawy zostaje
wydtuzony do 10 Dni Roboczych pod warunkiem ze urzadzenie zastepcze zostanie dostarczone w
terminie wskazanym w poprzednim punkcie. Wykonawca zobowigzany jest do odtworzenia
konfiguracji na urzadzeniu zastepczym oraz jej usunigcia w momencie zwrotu.

W trakcie trwania umowy Zamawiajacego z Wykonawca ustugi gwarancyjne producenta dla posiadanych
przez Zamawiajacego urzadzen i oprogramowania, wchodzacych w sktad Systemu, Swiadczone bedg za
posrednictwem Wykonawcy.

W przypadku wystgpienia wad w opracowanych dokumentach, o ktérych mowa w pkt 6, Zamawiajacy
ma prawo zada¢ ich usuniecia w terminie 5 Dni Roboczych od daty zawiadomienia Wykonawcy
(naniesienie uzupetnien i poprawek na wszystkich egzemplarzach dostarczonych Zamawiajacemu), pod
rygorem naliczania kar umownych na zasadach okre$lonych w Umowie.

Uprawnienia z tytutu rekojmi za wady w aktualizacjach Dokumentacji Systemu wygasajq wraz z uptywem
okresu Asysty Technicznej Wykonawcy.

Udzielona gwarancja nie moze ogranicza¢c praw Zamawiajacego do uzytkowania systemu,
zgodnie z zasadami sztuki, przez wykwalifikowany personel Zamawiajacego.

Zasady udzielania i realizacji zdalnego dostepu (spoza siedziby Zamawiajacego) do Srodowiska
informatycznego Zamawiajacego na potrzeby realizacji Umowy.

9.1.

9.2.

9.3.

94.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Zdalny dostep bedzie realizowany za po$rednictwem rozwigzania udostepnianego przez
Zamawiajacego i na zasadach przez niego okreslonych.

Zdalny dostep do Systemu bedzie przyznany wylagcznie w celu wykonywania prac wynikajacych z
Umowy.

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu liste pracownikow wraz z niezbednymi danymi okreSlonymi
kazdorazowo przez Zamawiajacego (w szczegolnosci: imig, nazwisko, adres e-mail, nr telefonu
komorkowego oraz dane jednoznacznie identyfikujace komputer z ktérego bedzie uzyskiwany dostep)
do konfiguracji zdalnego dostepu.

Minimalne warunki techniczne jakie muszg spetnia¢ komputery Wykonawcy wykorzystywane do
zdalnego dostepu to:

9.4.1. system operacyjny wspierany przez klienta VPN Ivanti Secure Access (np. Windows 10/11,
CenOS/RHEL, Ubuntu/Debian, MacOS) z instalowanymi na biezacymi aktualizacjami
bezpieczenstwa,

9.4.2.na biezaco aktualizowane oprogramowanie zabezpieczajacej w zakresie ochrony przed
wirusami i malware,

9.4.3. zainstalowany oprogramowanie VPN Ivanti Secure Access w wersji wskazanej przez
Zamawiajgcego.
Warunki te mogg by¢ przez Zamawiajacego aktualizowane w trakcie realizacji Umowy po uprzednim
powiadomieniu Wykonawcy.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ ograniczenia ilosci 0sdb, ktérym przyznany zostanie zdalny
dostep.

Pracownicy Wykonawcy, ktérym przyznany zostat zdalny dostep zobowigzani sg do nie przekazywania
danych umozliwiajacych jego uzyskanie (w szczegdinosci s to: adres systemu, login, hasto, kody
jednorazowe) osobom trzecim.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ nagrywania wszystkich czynno$ci realizowanych przez
pracownikéw Wykonawcy za posrednictwem zdalnego dostepu.
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Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego

9.9. Zabrania sie wykonywania jakichkolwiek dziatan, ktérych efektem bedzie ukrycie czynnosci
wykonywanych przez Wykonawce za pomocg zdalnego dostepu. Tego rodzaju postepowanie bedzie
skutkowato odebraniem uprawnien do zdalnego dostepu.

9.10.W przypadku czasowej niedostepnosci zdalnego dostepu z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy lub
Zamawiajacego prace wynikajacych z Umowy bedq realizowane przez pracownikéw Wykonawcy, w
siedzibie Zamawiajgcego.

9.11.Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo do wczesniejszego uzgodnienia z upowaznionymi
pracownikami Zamawiajacego zakresu prac realizowanych za posrednictwem zdalnego dostepu.

9.12.Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia wszelkich niezbednych dziatan, w tym organizacyjnych i
technicznych, majgcych na celu zabezpieczenie sprzetu, za pomocg ktdrego pracownicy Wykonawcy
beda realizowali prace za posrednictwem zdalnego dostepu.
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Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego

10. Wzér protokotu odbioru

Protok6t 0dbiOrU ...........ccccoevivieviiieeiiiie e %)

....................................................... zwan(y/a) dalej Wykonawcg

przekazuje Najwyzszej Izbie Kontroli zwanej dalej Zamawiajacym przedmiot odbioru w postaci:

Zamawiajacy przyjmuje przedmiot odbioru bez uwag / z uwagami **):

Niniejszy protokét odbioru, sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po  jednym
dla kazdej ze Stron.

Warszawa ania .........ccoceeeeeeeeeeeeeeeeeeeesenn, 20....1.

Odbierajacy (NIK) Przekazujacy

(czytelny podpis) (czytelny podpis)

*) wpisa¢ rodzaj protokotu odbioru np. odbioru/odbioru koricowego/odbioru ustugi, itp.

**) niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego

11. Wzér protokotu odbioru prac wykonanych w ramach Asysty Technicznej

Na podstawie umowy nr . ............ 2024 Z dnia .oeveeesnsnreneenas 2024r.

Protokot odbioru prac wykonanych na rzecz Zamawiajacego w ramach Asysty Technicznej

w okresie rozliczeniowym

Lp. Sposéb Data

Data

Zgtoszenia rozpoczecia zakonczenia

Laczna liczba
Roboczogodzin
Ogolny opis wykonanych prac wykorzystanych na
realizacje danego

Zgtoszenia

Razem Roboczogodziny w okresie rozliczeniowym

Pozostata ilo$¢ Roboczogodzin do wykorzystania w ramach umowy

Odbierajacy (NIK)

(czytelny podpis)

Przekazujacy

(czytelny podpis)
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UMOWA
Nr BIT-BIG.25.25.2024
(WZOR)

zawarta w formie elektronicznej w dniu okreslonym w § 14 ust. 7 Umowy', pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Najwyzszg Izba Kontroli z siedzibg w Warszawie i adresem 02-056 Warszawa, ul. Filtrowa
57, posiadajacg NIP: 526-10-58-627, REGON: 000000052, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”, reprezentowanym
przez

a
................ z siedzibg w Warszawie .......kod przy ul. ........... posiadajacq
REGON: .............. oraz NIP: .............. , Wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez
................. ) ereeeereeenieeaneann. pod NUMerem ................ zwang dalej ,Wykonawca ’,

reprezentowang przez:

W wyniku rozstrzygniecia przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego pn.
Zapewnienie wsparcia technicznego dla Systemu WAF przeprowadzonego z wylaczeniem stosowania
przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamédwien publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320), poniewaz
warto$¢ zamdwienia jest mnigjsza niz kwota 130 000 zt, zostata zawarta umowa (,zwanej dalej Umowg”) o
nastepujacej tresci:

DEFINICJE

Terminom lub zwrotom uzytym w niniejszej Umowie i mogacym sie pojawi¢ w trakcie jej realizacji, Strony
przyznaja nastepujace znaczenie:

Asysta Techniczna Pomoc w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z biezacym administrowaniem,
Wykonawcy konfiguracjg i utrzymaniem Systemu oraz aktualizowanie w razie potrzeby Systemu i
Dokumentacji Systemu oraz po$redniczenie w kontaktach Zamawiajacego z
producentem.

Awaria Stan, w ktdrym ktérykolwiek z komponentdw lub caty System dziata nieprawidtowo lub
przestaje dziata¢, co uniemozliwia korzystanie z Systemu zgodnie z jego
przeznaczeniem.

Czas Reakcji Czas liczony od momentu Zgtoszenia do reakcji serwisu, obejmujacej co najmniej
Wykonawcy kontakt zwrotny z Zamawiajacym, potwierdzenie przyjecia Zgtoszenia, wstepng
analize problemu i przedstawienie planu dalszych dziatan.

Dokumentacja Utrwalone w formie pliku elektronicznego i w postaci papierowej wszelkie dokumenty
Systemu uzytkowe i techniczne dotyczace funkcjonowania, korzystania, obstugi oraz konstrukcii
Systemu i jego powigzan z oprogramowaniem narzedziowym oraz systemami
funkcjonujacymi w ramach Infrastruktury, obejmujaca w szczegélno$ci dokumentacje
dostarczong przez producenta Systemu, powykonawczg dostarczong przez
Wykonawce, oraz dokumenty potwierdzajace prawa Zamawiajacego do korzystania

W przypadku, gdy umowa zostanie podpisana w formie papierowej komparycja umowy zostanie dostosowana do tej formy.
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ze wszelkiego oprogramowania sktadajacego sie na System a takze z wytworzonych
w jego ramach autorskich praw majatkowych.

Dzien Roboczy

Dzien kalendarzowy od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 — 16:00,
z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni wolnych u Zamawiajacego, o
ktérym Zamawiajacy uprzednio poinformowat na pismie Wykonawce.

OPZ

Opis przedmiotu zaméwienia

Podwykonawca

Kazdy podmiot, ktéremu Wykonawca zleca wykonanie jakichkolwiek czesci
przedmiotu Umowy.

Roboczogodzina

60 minut zegarowych

Siedziba Budynek Najwyzszej Izby Kontroli ul. Filtrowa 57 w Warszawie.

Zamawiajacego

Strony Zamawiajacy i Wykonawca.

System Rozwigzanie sprzetowo-programowe w formie dedykowanego serwera, systemu
operacyjnego i oprogramowania Web Application Firewall (WAF) dostarczonych przez
producenta Fortinet oraz licencji niezbednych do jego prawidtowego dziatania.

Umowa Umowa wraz z jej Zatacznikami i wszelkimi Aneksami zawarta pomiedzy
Zamawiajagcym a Wykonawcg w wyniku udzielenia zamoéwienia publicznego w
postepowaniu prowadzonym w trybie zapytania ofertowego pn. ,Zapewnienie wsparcia
technicznego dla Systemu WAF”

Usterka Stan, w ktérym System dziata poprawnie jednak czynnosci administracyjne jak i
funkcjonalne sg ograniczone z powodu niezaleznego od pracownikéw Zamawiajgcego
a bedacego skutkiem niewtasciwego dziatania Systemu lub réznic pomiedzy aktualng
konfiguracjg a faktycznym dziataniem Systemu.

Uzytkownik Kazda osoba korzystajaca z Systemu w jakikolwiek sposob.

Wsparcie Swiadczenie pomocy serwisowej polegajace na zapewnieniu dostepu do aktualizadj,

techniczne poprawek, tatek (ang. patch) i nowych wersji Systemu oraz automatycznej aktualizacji

producenta baz wirusdw i list spamerskich dla Systemu a takze gotowo$¢ producenta do usuwania
Awarii i Usterek Systemu.

Wykonawca Whytoniony w trybie zapytania ofertowego podmiot realizujgcy Umowe.

Zamawiajacy Skarb Panstwa - Najwyzsza Izba Kontroli (NIK)

Zgtoszenie Udokumentowane powiadomienie Wykonawcy (telefonicznie, mailem) o koniecznosci

wykonania Asysty Technicznej Wykonawcy lub zgtoszenie problemu z
nieprawidtowym funkcjonowaniem Systemu.

§1

Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest:

1) zapewnienie ustugi wsparcia technicznego producenta dla posiadanego przez Zamawiajacego systemu
WAF (Fortinet FortiWeb) w zakresie sprzetu i oprogramowania, zgodnie z wymogami okreslonymi w pkt.
5 Zatgcznika nr 1 do Umowy w okresie od 15.11.2024 r. do 14.11.2025r.%;

2) Swiadczenie Asysty Technicznej Wykonawcy w ramach puli 30 Roboczogodzin, zgodnie z wymaganiami
okre$lonymi w pkt. 7 Zatgcznika nr 1 do Umowy;

3) udzielenie gwarancji zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w pkt. 8 Zatgcznika nr 1 do Umowy.

2. Przedmiot Umowy bedzie realizowany przez osoby wskazane przez Wykonawce w § 6 Umowy.

2 Jezeli podpisanie Umowy nastapi po 8 listopada 2024 r. to wsparcie producenta bedzie obowigzywalo od daty wskazanej w dostarczonym dokumencie
a data zakonczenia obowigzywania wsparcia nie moze by¢ krétsza niz 14 listopada 2025 r.
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Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ przedmiot Umowy zgodnie z Umowa, w szczegdlnosci OPZ i Oferty
Wykonawcy. Szczegdtowy opis przedmiotu zamoéwienia zawiera OPZ stanowiacy Zatacznik nr 1 do Umowy
oraz Oferta Wykonawcy stanowiaca Zatgcznik nr 2 do Umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ niewykorzystania przedmiotu Umowy w zakresie iloSciowym
i wartosciowym, o ktéry mowa w ust. 1 pkt 2. Wykonawcy w takim przypadku nie bedzie przystugiwac
jakiekolwiek roszczenie z tytutu niewykorzystania przez Zamawiajacego tego przedmiotu Umowy w petnym
zakresie ilosciowym lub warto$ciowym.

§2
Termin i miejsce realizacji Umowy

Miejscem realizacji przedmiotu Umowy jest Siedziba Zamawiajacego. Zamawiajacy dopuszcza zdalne
wykonanie ustug Wsparcia technicznego producenta i Asysty Technicznej Wykonawcy na zasadach
okre$lonych w pkt. 9 Zatgcznika nr 1 do Umowy.

Wykonawca zapewni mozliwos¢ korzystania przez Zamawiajgcego z ustug Wsparcia technicznego producenta
od 15.11.2024 r. do 14.11.2025 r. oraz dostarczy w terminie do 7 dni od dnia zawarcia Umowy dokumenty
potwierdzajace zapewnienie Wsparcia technicznego producenta.?

Wykonawca bedzie zobowigzany do $wiadczenia Asysty Technicznej Wykonawcy, o ktérej mowa
w§ 1 ust. 1 pkt 2 Umowy, w ramach puli 30 Roboczogodzin, w okresie trwania Wsparcia technicznego
producenta.

Wykonawca udzieli gwarancji, o ktorej mowa w § 1 ust. 1 pkt 3 Umowy, dla wszystkich komponentow
wchodzacych w skiad Systemu, w okresie obowigzywania Wsparcia technicznego producenta.

Potwierdzeniem:
1) dostarczenia dokumentu potwierdzajacego zapewnienie Wsparcia technicznego producenta;
2) realizacji ustug gwarancyjnych,

o ktérych mowa odpowiednio w ust. 2 i 4, bedq protokoty odbioru bez uwag, podpisane przez przedstawicieli
Zamawiajacego i Wykonawcy, zgodnie ze wzorem okre$lonym w pkt. 10 Zatgcznika nr 1 do Umowy.

W ramach Asysty Technicznej Wykonawcy, na koniec danego trzymiesiecznego okresu, w ktérym Swiadczona
byta Asysta Techniczna Wykonawcy, podpisany bedzie protokét odbioru prac wykonanych na rzecz
Zamawiajacego, zgodnie ze wzorem okreslonym w pkt. 11 Zataczniku nr 1 do Umowy.

§3
Wynagrodzenie

Maksymalne taczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy obejmuje wszelkie
obcigzenia zwigzane z realizacjg Umowy oraz wynikajace z przepisow prawa, Swiadczenia ustug objetych

Umowa, opfaty i podatki, w tym podatek od towardw i ustug (VAT), wynosi ............ ztotych brutto ;.
............ Ztnetto +................ zZt podatku VAT, przy czym wynagrodzenie za:
1) zapewnienie $wiadczenia Wsparcia technicznego producenta, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 Umowy,
WYNOSI ..o zt brutto, tj. ...eeenn ztnetto + ... zt podatku VAT, ptatne w 4 réwnych
czesciach z dotu, tj. po .......... ztnetto, §j. ............. Zt brutto.

2) Swiadczenie ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy, w ramach puli 30 Roboczogodzin Asysty, o ktore;
mowa w § 1 ust.1 pkt 2 Umowy, wynosi nie wiecej niz .............. zt brutto, fj. ...oooviinnnn Zt netto +
........... zt podatku VAT, platne w czesciach z dotu, za rzeczywistg liczbe wykorzystanych
Roboczogodzin w danym trzymiesigcznym okresie, wyliczang jako iloczyn liczby wykorzystanych w
danym okresie Roboczogodzin Asysty Technicznej Wykonawcy i stawki godzinowej, przy czym cena za
Roboczogodzine $wiadczenia Asysty Technicznej Wykonawcy wynosi ............ zt brutto, §j. ...
zt netto.

3 7a wystarczajacy uznany bedzie takze wydruk ze strony producenta https:/support.fortinet.com
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Dana czes$¢ wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1), bedzie ptatna po zakonczeniu danego
trzymiesiecznego okresu zapewniajacego Swiadczenie Wsparcia technicznego producenta w terminie do 30
dni od daty dostarczenia Zamawiajacemu przez Wykonawce prawidtowo wystawionej faktury.

Wynagrodzenie za wykorzystane Roboczogodziny Asysty Technicznej Wykonawcy w danym trzymiesiecznym
okresie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2), bedzie ptatne w ciagu 30 dni od daty dostarczenia Zamawiajacemu
prawidtowo wystawionej faktury wraz z protokotem odbioru prac, o ktorym mowa w § 5 ust. 4.

W przypadku, gdy termin zakonczenia trzymiesiecznego okresu $wiadczenia ustug uptywa w grudniu danego
roku, fakture nalezy dostarczy¢ w terminie do 15 grudnia.

Dniem zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy jest dzien przyjecia przez bank Zamawiajacego dyspozycii
przelewu do realizacj.

Wykonawca jest zobowigzany do szczegdtowego wyspecyfikowania na kazdej wystawionej fakturze tytutu
ptatno$ci objetego tg faktura.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestania prawidtowo wystawionej faktury lub rachunku w postaci
elektronicznej lub papierowej na odpowiedni adres Zamawiajacego wskazany w § 6 ust. 3 pkt 1 Umowy.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos¢ przesytania przez Wykonawce ustrukturyzowanych faktur
elektronicznych zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020
r. poz.1666, ze zm.).

Zamawiajacy bedzie dokonywat naleznych Wykonawcy ptatnoSci zwigzanych z realizacjg Umowy, na
rachunek bankowy Wykonawcy (numer rachunku bankowego i nazwa banku) ....................cccvvve

Wykonawca oswiadcza, ze wskazany w ust. 9 rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym stuzacym
wylgcznie do celdw rozliczen z tytutu prowadzonej przez niego dziatalno$ci gospodarczej i jest rachunkiem
bankowym zgtoszonym do elektronicznego rejestru prowadzonego przez Szefa Krajowej Administracii
Skarbowej w ramach tzw. ,biatej listy podatnikéw” (zwanego dalej ,Wykazem”), o ktdrym mowa w ustawie o
podatku od towardw i ustug. Jezeli przed realizacjg ptatno$ci Zamawiajacy powezmie informacje o braku
zaewidencjonowania rachunku bankowego w Wykazie, Zamawiajacy bedzie uprawniony do dokonania zaptaty
na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w Wykazie, co bedzie stanowi¢ wykonanie zobowigzania
Zamawiajacego (nie dotyczy osoby fizycznej nie prowadzacej dziatalno$ci gospodarcze)).

Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest platnikiem podatku od towardw i ustug, i posiada nadany przez Urzad
Skarbowy numer NIP 526-10-58-627 oraz REGON nr 000000052.

§4
Oswiadczenia Stron
Wykonawca o$wiadcza, ze:

1) posiada wiedze i dysponuje wszelkimi niezbednymi informacjami oraz pozwoleniami wymaganymi przez
przepisy prawa w dziedzinach zwigzanych z wykonaniem Umowy, a takze dysponuje odpowiednim
personelem i Srodkami dla realizacji Umowy;

2) wykonanie Umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypetnienia przestanek czynu nieuczciwej konkurencji, w
szczegdlnosci nie stanowi naruszenia tajemnicy przedsiebiorstwa osoby trzeciej;

3) wszelkie dane i informacje uzyskane przez Zamawiajacego w wyniku wykonania Umowy, nie sg objete
tajemnica przedsiebiorstwa Wykonawcy i jego kontrahentow;

4) bezzwlocznie poinformuje o przeszkodach w nalezytym wykonywaniu Umowy, w tym rowniez
o okolicznosciach lezacych po stronie Zamawiajacego, ktore mogg mie¢ wplyw na wywigzanie sie
Wykonawcy z postanowien Umowy;

5) przed zawarciem Umowy wypetnit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych (RODO), wobec kazdej osoby fizycznej, od ktdrej dane osobowe
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bezposrednio lub posrednio Wykonawca pozyskat w celu wpisania jej do treSci Umowy jako dane osoby
reprezentujacej Wykonawce lub dziatajgcej w jego imieniu przy realizowaniu Umowy. Wykonawca
zobowigzuje sie, w przypadku wyznaczenia lub wskazania do dziatania przy wykonywaniu Umowy 0sdb
innych niz wymienione w jej tresci, najpdzniej wraz z przekazaniem Zamawiajacemu danych osobowych
tych osob, zrealizowaé obowigzki informacyjne w trybie art. 13 lub art. 14 RODO;

6) wszystkie osoby zaangazowane w realizacje przedmiotu Umowy w imieniu Wykonawcy posiadaja
umiejetnosci i doswiadczenie odpowiednie do zakresu czynnosci powierzonych tym osobom;

7) ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajgcego za dziatania lub zaniechania pracownikow
Wykonawcy, 0sob dziatajacych w jego imieniu lub podwykonawcdw, jak za dziatania wiasne;

8) zmiana lub zwiekszenie liczby personelu Wykonawcy nie ma wptywu na wysoko$¢ wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy.

Zamawiajacy, w celu prawidiowej realizacji Umowy, w ramach wspotpracy z Wykonawca, jest zobowigzany
do:

1) udzielania wyjasnien i informowania Wykonawcy oraz udostepniania zasobdw bedacych w gestii
Zamawiajacego, w zakresie i terminie jaki Zamawiajgcy uzna za konieczny w zwigzku z prawidtowg
realizacjg Umowy;

2) zarzadzania dziataniami pracownikéw Zamawiajacego wspdtpracujacych z Wykonawca przy realizacji
Umowy;

3) zapewnienia Wykonawcy oraz osobom zaangazowanym przez Wykonawce do realizacji Umowy,
w zakresie koniecznym dla prawidtowej realizacji Umowy, dostepu do pomieszczen, w ktorych bedg
prowadzone prace zwigzane z realizacjg Umowy.

Zamawiajacy i Wykonawca zobowiazujg sie do wzajemnej wspdtpracy przy realizacji przedmiotu Umowy.

Wspdtpraca Stron oraz wymiana informacji bedzie sie odbywata w granicach niezbednych do prawidtowego
wykonania Umowy, z poszanowaniem powszechnie obowigzujacych przepisdbw prawa i ustalonych
zwyczajow, zasad uczciwej konkurenciji, ochrony informaciji stanowiacych informacje poufne kazdej ze Stron.

§5
Realizacja Umowy
Miejscem realizacji przedmiotu Umowy jest Siedziba Zamawiajacego.
Zamawiajacy dopuszcza zdalne Swiadczenia ustug na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

Realizacja przedmiotu Umowy bedzie si¢ odbywata zgodnie z postanowieniami zawartymi w Zataczniku nr 1
do Umowy, z udziatem oséb wskazanych w § 6 Umowy.

Potwierdzeniem wykonania ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy w danym trzymiesiecznym okresie
Swiadczenia ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy bedzie Protokét odbioru ustug Asysty Technicznej
Wykonawcy podpisany przez przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy bez uwag. Wzor Protokotu odbioru
znajduje si¢ w pkt. 11 Zatgczniku nr 1 do Umowy.

Dokonanie odbioru przez Zamawiajacego nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialnosci za wady lub
niezgodnosci przedmiotu Umowy w stosunku do tresci Umowy, w tym OPZ, jezeli byly one ukryte lub
Wykonawca wiedziat lub jako profesjonalista powinien byt wiedzie¢, ze przedmiot odbioru nie spetnia wymagan
okreslonych w Umowie, oraz dokonanie odbioru nie wptywa na mozliwo$¢ skorzystania przez Zamawiajgcego
Z uprawnien przystugujacych mu na mocy powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa oraz postanowien
Umowy w wypadku nienalezytego wykonania Umowy, w tym rowniez na prawo Zamawiajacego do naliczenia
kar umownych, dochodzenia odszkodowan oraz odstapienia lub wypowiedzenia Umowy.
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§6
Komunikacja i dorgczenia
Komunikacja miedzy Stronami odbywac¢ sie bedzie w sposob opisany w pkt. 2 Zatacznika nr 1 do Umowy.

Zgtoszenia w ramach ustug Wsparcia technicznego producenta i Asysty Technicznej Wykonawcy
przyjmowane bedg przez Wykonawce pod: nr telefonu ............. , adresem e-mail ....... @........... , poprzez
serwis obstugi zgtoszen dostepny pod adresem www httpsi//.................

W przypadku korespondencji Stron w postaci elektronicznej lub papierowej, bedzie ona przesytana:

1) do Zamawiajacego pod nastepujacy adres: Najwyzsza Izba Kontroli, ul. Filtrowa 57, 02-057 Warszawa
lub e-mail: bit@nik.gov.pl;

2) do Wykonawcy pod nastepujacy adres: ................. =Ul e e kod ............ miasto lub e-

Do koordynacji wykonania Umowy Zamawiajacy wyznacza osoby wskazane w ust. 13 pkt 1. Osoby te sg
upowaznione do wykonywania w imieniu Zamawiajgcego nadzoru nad realizacjag Umowy oraz dokonywania
uzgodnien i czynno$ci wynikajacych lub mogacych wynika¢ w zwigzku z wykonaniem Umowy, w tym
podpisywania zlecen lub protokotéw odbioru, z wytgczeniem zmiany postanowien tej Umowy, jej rozwigzania,
wypowiedzenia lub odstgpienia.

Do koordynacji wykonania Umowy i nadzoru nad jej realizacjg oraz dokonywania uzgodnien i czynnosci
wynikajacych lub mogacych wynika¢ w zwigzku z wykonaniem Umowy Wykonawca wyznacza osoby
wskazane w ust. 13 pkt 2.

Ewentualne zmiany os6b wskazanych w ust. 12-14 wymagajg powiadomienia drugiej Strony z podaniem
nowych danych oraz przyczyny zmiany, przy zachowaniu formy pisemnej lub elektronicznej w postaci
wiadomosci e-mail. Zmiany te nie stanowig podstawy do aneksowania Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze wskazane w niniejszym paragrafie osoby ze strony Wykonawcy beda Swiadczyty
prace na rzecz Zamawiajacego przez caty okres trwania Umowy. Zmiany os6b, o ktérych mowa w ust. 12-14,
nie spowodujg zmiany tacznej liczby oséb delegowanych do obstugi przedmiotu Umowy.

Kazda nowa lub dodatkowa delegowana przez Wykonawce osoba musi posiada¢ odpowiednie kwalifikacje
po$wiadczone aktualnymi certyfikatami. Zamawiajacy nie dopusci do wykonywania przedmiotu Umowy 0séb
innych niz ustanowione/delegowane przez Wykonawce w sposéb wskazany w Umowie lub nie posiadajacych
odpowiednich kwalifikaciji, za co catkowitg odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca.

Informacje o0 zmianach, o ktérych mowa w ust. 6, przekazywane za po$rednictwem operatora pocztowego,
awizowane dwukrotnie, uznaje sie za doreczone.

W przypadku zmiany adresu, o ktérym mowa w ust. 3, Strony zobowigzane sg do niezwiocznego, pisemnego
powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony.

W przypadku braku powiadomienia o zmianie adresu doreczenie korespondenciji na adres, o ktorym mowa w
ust. 3, wywiera przewidziane prawem skutki doreczenia.

Do wykonywania czynnosci zwigzanych z realizacjg Umowy, zwtaszcza obejmujacych:
1) przyjmowanie Zgtoszen Awarii, Usterek Systemu;

2) prace wykonywane w ramach usuwania Awarii, Usterek Systemu;

3) prace wykonywane w ramach realizacji ustug Asysty Technicznej Wykonawcy;

upowaznieni sg nastepujacy pracownicy Wykonawcey: osoby posiadajace certyfikat Fortinet Certified
Professional in Public Cloud Security lub wyzszy, albo Fortinet Certified Expert.

Osobami wyznaczonymi do koordynacji wykonania Umowy i nadzoru nad jej realizacjq oraz dokonywania
uzgodnien i czynno$ci wynikajacych lub mogacych wynikaé w zwigzku z wykonaniem Umowy sa:
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1) ze strony Zamawiajacego:

A) e tel. i e-mail: oo @nik.gov.pl p.o. Dyrektor Biura Informatyki w
zakresie technicznym IT;

D) tel oo e-mail v, @nik.gov.pl p.o. Kierownik Wydziatu Zarzadzania
Infrastruktura;

2) ze strony Wykonawcy:

b) i, Jel oo, ce-mail; oo (@

Osobami upowaznionymi do biezacych kontaktow i konsultacji w zwigzku z realizacjg Umowy w tym
w szczegdlnosci do podpisywania protokotow przewidzianych w Umowie sa;

1) ze strony Zamawiajacego:

a) e tel. oo e-mail: .....c.cceeneen, @nik.gov.pl
b) 1 RS e-malil: .....c.cceuueee, @nik.gov.pl
2) ze strony Wykonawcy:
A) e Jel ye-mails e, (@)
D) el e-mail: .oevririne, @
§7
Kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne w okoliczno$ciach i wysokosciach ustalonych ponizej:

1) za zwloke w rozpoczeciu realizacji przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1) Umowy
(zapewnienie dla Zamawiajacego mozliwo$ci korzystania z ustug Wsparcia technicznego producenta) —
w wysokosci 0,1% catkowitej kwoty wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 Umowy,
za kazdy dzien zwtoki, w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 Umowy;

2) za zwioke w realizacji ustug Asysty Technicznej Wykonawcy i serwisu gwarancyjnego. Kary umowne za
zwioke beda naliczane w wysokosci:

a) 100 zt za kazdg rozpoczetg godzing zwioki w Czasie Reakcji Wykonawcy na otrzymane zgtoszenie
w ramach Asysty Technicznej Wykonawcy w stosunku do terminu okre$lonego w pkt 7.5 Zatacznika
nr 1 do Umowy;

b) 100 zt za kazdy rozpoczety Dzien Roboczy zwioki w stosunku do Czasu trwania naprawy,
okreslonego w pkt 8.2.4 Zatacznika nr 1 do Umowy;

c) 100 zt za kazdy rozpoczety Dzien Roboczy zwioki w stosunku do Czasu trwania naprawy,
okreslonego w pkt 8.2.5 Zatacznika nr 1 do Umowy;

d) 50 zt za kazdy rozpoczety Dzien Roboczy zwioki w stosunku do terminu usunigcia wad Dokumentacii,
okreslonego w pkt 8.4 Zatacznika nr 1 do Umowy.

3) w przypadku naruszenia zobowigzan dotyczacych ochrony informacji poufnych zawartych w § 10 Umowy
—w wysokosci 5 000 zt za kazdy stwierdzony przez Zamawiajacego przypadek naruszenia;

4) w przypadku realizacji przedmiotu Umowy z udziatem podwykonawcy lub personelu innego niz wynikajacy
z oferty Wykonawcy lub zaakceptowany przez Zamawiajacego zgodnie z procedurg okreslong w Umowie
— w wysokosci 10 000 zt za kazdy taki stwierdzony przypadek;

5) w przypadku wypowiedzenia lub odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy lub wypowiedzenia lub odstapienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych
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po jego stronie — w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto, okreslonego odpowiednio w § 3 ust. 1 Umowy
pomniejszonego 0 wynagrodzenie za wykonang czes¢ Umowy.

Maksymalna wysoko$¢ kar, ktorych mogg dochodzi¢ Strony nie moze przekroczy¢ 30% catkowitego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy.

Strony zgodnie postanawiaja, ze potracenie kar umownych stanowi potracenie umowne i w ramach tego kary
umowne mogq by¢ pokrywane lub potracane z kazdej naleznoSci Wykonawcy, w szczegdlnoSci
z wynagrodzenia Wykonawcy, nawet w przypadku nieprzedstawienia przez Wykonawce faktury lub rachunku,
bez konieczno$ci wzywania do zaptaty. Potrgcenie kar umownych moze by¢ dokonane z wierzytelnosci
niewymagalnych, na co Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajacego bez potrzeby
uzyskania pisemnego potwierdzenia (potracenie umowne).

W przypadku zbiegu kar Zamawiajacy naliczy kare o wyzszej wartosci.

Zapfata przez Wykonawce kar umownych z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, nie
wylgcza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego ustalone powyzej kary
umowne na zasadach ogolnych.

§8
Odstapienie od Umowy

Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w przypadkach okreslonych w przepisach obowigzujgcego prawa,
w szczegblno$ci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2024 r. poz. 1061).

Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w catosci lub w cze$ci, bez wyznaczania terminu dodatkowego,
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w szczegolnosci, gdy:

1)  Wykonawca zleca, bez zgody Zamawiajgcego wykonanie Umowy lub jej cze$ci osobie trzeciej, ktora nie
uzyskata pisemnej akceptacji Zamawiajacego lub wykonuje Umowe przy udziale podmiotéw, ktére nie
uzyskaty pisemnej akceptacji Zamawiajacego, jezeli Zamawiajacy mogt wymaga¢ wykonania Umowy
wytgcznie przez Wykonawce;

2) Wykonawca nie wykonuje Umowy lub nienalezycie wykonuje Umowe, w szczegdInosci nie stosuje sie do
uwag Zamawiajacego lub narusza inne postanowienia Umowy i w przypadku, gdy po uptywie 7 dni od
wezwania przez Zamawiajacego do zaniechania przez Wykonawce naruszer postanowien Umowy
i usuniecia ewentualnych skutkéw naruszen, Wykonawca nie zastosuje sie do wezwania;

3) naruszenia przez Wykonawce ktorekolwiek z postanowier dotyczacych ochrony informacji poufnych
zawartych w § 10 Umowy;

4) brak dostepnosci ustug Wsparcia technicznego producenta wyniesie co najmniej 10 dni;
5) zwioka w naprawie Awarii albo Usterki Systemu przekroczy 5 dni.

Prawo odstgpienia Zamawiajacy moze wykona¢ w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o okolicznosciach,
o ktérych mowa w niniejszym paragrafie.

Odstapienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci i wymaga uzasadnienia.

W przypadku wykonania przez Zamawiajgcego umownego prawa odstgpienia od Umowy w cze$ci, Strony
ustalaja, ze o$wiadczenie o odstapieniu ma skutek wytacznie do nie$wiadczonego okresu Ustugi. Strony
zobowigzujg sie w terminie 7 dni od dnia odstgpienia od Umowy do sporzadzenia protokotu, ktéry bedzie
stwierdzat stan realizacji przedmiotu Umowy do dnia odstapienia.

W przypadku odstapienia od Umowy Strony dokonajg rozliczenia wynagrodzenia Wykonawcy w oparciu
o0 odpowiednie stosowanie procedur odbioru, podstaw wystawiania faktur, terminéw ptatnosci.

Po odstapieniu od Umowy Zamawiajacy nie traci prawa do zadania naleznych kar umownych i odszkodowan.
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§9
Autorskie prawa majatkowe

Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 3 ust. 1 Umowy,
Zamawiajacy uzyska prawo do korzystania z aktualizacji Systemu, nowych wersji oprogramowania Systemu
oraz programéw dodatkowych, z chwilg ich udostepnienia, w ramach $wiadczenia Wsparcia technicznego
producenta, na podstawie niewytacznych, rozciggajacych sie na cate terytorium Rzeczypospolitej Polskie]
licencji na czas nieokreslony, udzielonych przez producenta Systemu lub podmiot przez niego upowazniony,
na warunkach producenta Systemu, ktdre to warunki producent lub podmiot przez niego upowazniony dotgczyt
do Systemu, w tym na nastepujacych polach eksploatacii:

1) wykorzystanie w zakresie wszystkich funkcjonalnosci zgodnie z warunkami licencyjnymi producenta oraz
w sposdb okreslony w OPZ;

2) wprowadzenie i zapisywanie w pamieci komputeréw, zwielokrotnianie, odtwarzanie, utrwalanie,
przechowywanie, wy$wietlanie i stosowanie;

3) instalowanie i deinstalowanie;
4) sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa);

5) korzystanie z produktéw powstatych w wyniku eksploatacji Systemu, w szczegolno$ci danych, raportéw,
zestawien oraz innych dokumentéw kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych
produktéw i dalszego z nich korzystania.

W ramach wynagrodzenia, okre$lonego w § 3 ust. 1 Umowy, Wykonawca oswiadcza i gwarantuje ze
Zamawiajacy uzyskuje niewytaczne prawo do korzystania z Dokumentacji Systemu i jej aktualizacji na czas
nieokreslony, bez ograniczen terytorialnych na nastepujacych polach eksploatacji:

1) stosowanie, utrwalanie, wySwietlanie, przekazywanie, rozpowszechnianie i przechowywanie niezaleznie
od formatu, systemu lub standardu;

2) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w cato$ci lub w czesci, jakimikolwiek Srodkami
i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym wprowadzanie do pamieci
komputera oraz trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapiséw, wigczajac w to
sporzadzanie ich kopii oraz dowolne korzystanie i rozporzadzanie tymi kopiami.

Licencje, o ktérych mowa w Umowie, udzielone zostang na warunkach producenta Systemu, o ile Umowa nie
stanowi inaczej, w szczegoinosci warunki te nie moga by¢ sprzeczne z postanowieniami Umowy, w tym OPZ.
Celem jest zapewnienie Zamawiajacemu mozliwosci korzystania z przedmiotu Umowy w sposéb opisany w
Umowie, w szczegdlno$ci zas w OPZ. Wszystkie oswiadczenia Wykonawcy i postanowienia Umowy nalezy
interpretowac zgodnie z powyzszym jej celem.

Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze uzyskat zgode producenta Systemu lub podmiotu upowaznionego
przez producenta na korzystanie z Systemu, na zasadach okre$lonych w Umowie, w tym na przekazywanie
Dokumentacii.

Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze licencje na aktualizacje Systemu i nowe wersje oprogramowania oraz
programéw dodatkowych nie zostang wypowiedziane, za wyjatkiem przypadku razgcego naruszenia przez
Zamawiajacego warunkéw licencji. W przypadku wypowiedzenia licencji pomimo braku razacego naruszenia
warunkow licencji przez Zamawiajacego, Wykonawca odpowiadac bedzie za wyniktg z tego tytutu szkode oraz
w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 3 ust. 1 Umowy, dostarczy licencje odpowiadajace warunkom
zawartym w Umowie, w tym w OPZ.

Z chwilg udostepnienia aktualizacji Systemu, nowych wersji oprogramowania Systemu oraz programéw
dodatkowych lub wydania Dokumentacji na no$niku, wlasno$¢ nosnikéw, na ktérych utrwalono dang
aktualizacje Systemu, nowg wersje oprogramowania Systemu, programéw dodatkowych lub Dokumentacje
przechodzi na Zamawiajgcego.

Udzielenie przez Wykonawce licencji na Dokumentacie lub jej aktualizacje nastapi z chwilg jej wydania lub jej
pobrania elektronicznego, w zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzen nastapi pierwsze.
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W przypadku, w ktéorym Wykonawca sam lub za po$rednictwem producenta Systemu, w wykonaniu
zobowigzan wynikajacych z Umowy, dostarczy lub stworzy utwory w rozumieniu ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych, Wykonawca przeniesie lub zapewni Zamawiajgcemu autorskie prawa majatkowe do
tych utwordw. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych do tych utworéw nastepuje z chwilg przekazania
takich utworéw Zamawiajacemu, w ramach wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy,
na nastepujacych polach eksploatacii:

1) w odniesieniu do utworéw niebedacych programami komputerowymi:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu — wytwarzanie kazda technikg egzemplarzy utworu,
w tym technikg drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa;

b) tlumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian;

c) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych utwor utrwalono — wprowadzanie do
obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

d) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposob inny niz okreslony w lit. ¢) powyzej — publiczne
wykonanie, wystawienie, wySwietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze
publiczne udostepnianie utworu w taki sposéb, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu
i W czasie przez siebie wybranym;

e) korzystanie z utworu po wykonaniu wszelkich zmian lub uzupetnien na polach okreslonych w lit. a)-
d).

2) w odniesieniu do utworéw bedacych programami komputerowymi, w tym do koddw zrédtowych:

a) ftrwate lub czasowe zwielokrotnianie utworu w cato$ci lub w czesci jakimikolwiek S$rodkami
i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie dokonywane podczas wprowadzania, wy$wietlania,
stosowania, przekazywania lub przechowywania utworu, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie
utworu dowolng technika, w tym technikg zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowa, taka jak zapis
na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamigcig flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamigci;

b) tlumaczenie, przystosowywanie, zmiany uktadu utworu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych
Zmian;

c) obrét utworem, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem, a takze rozpowszechnianie
utworu w inny sposéb, w tym publiczne wykonywanie, wystawianie, wy$wietlanie, odtwarzanie,
a takZe publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mégt mie¢ dostep do utworu w miejscu
i W czasie przez siebie wybranym.

d) korzystanie z utworu po wykonaniu wszelkich zmian lub uzupetnier na polach okre$lonych w lit. a)-
C).

Zamawiajacy w ramach wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy, nabywa réwniez:

1) prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do wszelkich opracowan utworéw (lub ich
poszczegolnych elementéw), tj. prawo zezwalania na rozporzadzanie i korzystanie z takich opracowan na
polach eksploatacji wskazanych w ust. 8 powyzej, z chwilg wskazang w ust. 8 powyzej;

2) wiasno$¢ wydanych Zamawiajgcemu no$nikéw, na ktérych zostaty utrwalone utwory (lub ich
poszczegoine elementy) w celu ich przekazania Zamawiajacemu — z chwilg ich przekazania.

Nabycie autorskich praw majatkowych do utwordw, o ktorych mowa w ust. 8 powyzej, nie wymaga sktadania
przez Wykonawce dodatkowego oSwiadczenia w tym przedmiocie.

Kod zrédtowy, o ktdrym mowa w ust. 8 pkt 2 powyzej, zostanie dostarczony na informatycznym no$niku
danych, w formie umozliwiajacej Zamawiajacemu swobodny jego odczyt, a takze zapisanie kodu na innym
nosniku i doprowadzenie tego kodu Zzrddtowego do formy wykonywalnej na odpowiednio wyposazonym
stanowisku komputerowym. Wraz z kodem zrodtowym Wykonawca dostarczy kompletny wykaz narzedzi
programistycznych, bibliotek, niezbednej dokumentacji i innych elementéw niezbednych do doprowadzenia
Systemu do formy wykonywalnej. Wykonawca nie jest uprawniony do stosowania jakichkolwiek technik lub
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ograniczen, ktore uniemozliwityby lub istotnie utrudnity Zamawiajacemu odczyt lub zapisywanie kodu, w
szczegblno$ci szyfrowania.

Kod zrodiowy zostanie przekazany Zamawiajacemu z chwilg przekazania mu utworu bedacego programem
komputerowym.

W przypadku, w ktorym Wykonawca zaktualizuje kod zrédiowy, w szczegdlnosci w wyniku $wiadczenia
Wsparcia technicznego producenta, Wykonawca przekaze Zamawiajacemu taki kod po wprowadzeniu zmian,
przy czym przewidziane Umowg wymagania co do sposobu, terminu przekazania i udokumentowania kodu
oraz co do elementow, ktore majg by¢ przekazane wraz z kodem zrédtowym, stosuije sie takze do aktualizacji
kodu.

Wykonawca o$wiadcza, ze nie bedzie korzystat ze swoich praw osobistych w takim zakresie, ktéry mégtby
ograniczy¢ prawo do dowolnej eksploatacji przedmiotu Umowy przez Zamawiajacego, w szczegolnosci
uprawnienie Zamawiajacego do naruszenia integralnosci utworu. Wykonawca zobowigzuje sie i gwarantuije,
ze osoby uprawnione z tytutu autorskich praw osobistych do utworéw dostarczonych lub wykonanych
w ramach Umowy nie bedg wykonywac tych praw w stosunku do Zamawiajgcego oraz osob trzecich
dziatajgcych na zlecenie Zamawiajgcego.

Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze System, w tym jego aktualizacje oraz inne utwory przekazane
Zamawiajgcemu w trakcie realizacji Umowy nie bedg narusza¢ praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich, w
tym praw autorskich, umozliwiajac zgodne z prawem korzystanie przez Zamawiajgcego, z Systemu i innych
utworéw zgodnie z celem i zakresem Umowy.

Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach osob trzecich zgtaszanych wobec
Zamawiajacego W zwigzku z korzystaniem z Systemu, w tym z jego Aktualizacji, lub innych utwordw
przekazanych Zamawiajgcemu przez Wykonawce w ramach Umowy, w szczegolnosci zarzucajgcych
naruszenie praw wtasnosci intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majace na celu zazegnanie
sporu i bedzie zobowigzany naprawi¢ kazdg szkode, za ktérg Zamawiajacy moze sta¢ sie odpowiedzialny lub
do ktorej naprawienia moze zosta¢ Zamawiajgcy zobowigzany oraz poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty,
w tym koszty zastepstwa procesowego od chwili zgtoszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan.
W przypadku zaptaty przez Zamawiajacego jakiejkolwiek kwoty tytulem zaspokojenia roszczenia osoby
trzeciej, Zamawiajgcemu przystuguje roszczenie regresowe wzgledem Wykonawcy.

§10
Poufnos¢ informacji

Z zastrzezeniem postanowienia ust. 2, Wykonawca zobowiazuje sie do zachowania w poufno$ci wszelkich
dotyczacych Zamawiajacego danych i informacji uzyskanych w jakikolwiek sposob (zamierzony lub
przypadkowy) w zwigzku z wykonywaniem Umowy, bez wzgledu na sposéb i forme ich przekazania,
nazywanych dalej tacznie "Informacjami Poufnymi".

Obowigzku zachowania poufnosci, o ktorym mowa w ust. 1, nie stosuje sie do danych i informacji:
1) dostepnych publicznie;

2) otrzymanych przez Wykonawce, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujgacego, od osoby
trzeciej bez obowigzku zachowania poufnosci;

3) ktére w momencie ich przekazania przez Zamawiajacego byly juz znane Wykonawcy bez obowigzku
zachowania poufnosci;

4) w stosunku do ktorych Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajgcego na ich ujawnienie.

W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawce jest wymagane na podstawie przepisow
prawa powszechnie obowigzujacego, Wykonawca poinformuje Zamawiajacego o przyczynach i zakresie
ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie takie powinno nastapi¢ w formie pisemnej lub w formie
wiadomosci wystanej na adres poczty elektronicznej Zamawiajacego, chyba ze takie poinformowanie
Zamawiajacego bytoby sprzeczne z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego.

Str. 11



Zatacznik nr 3 do Zapytania Ofertowego

4. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) dotozenia wiadciwych staran w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utratg,
znieksztatceniem oraz dostepem nieupowaznionych oséb trzecich;

2) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niz wykonanie Umowy.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania kazdej z osob, przy pomocy ktorych wykonuje Umowe
i ktére bedq mialy dostep do Informacji Poufnych, o wynikajacych z Umowy obowigzkach w zakresie
zachowania poufnosci, a takze do skutecznego zobowigzania i egzekwowania od tych oséb obowigzkdw
w zakresie zachowania poufnosci. Za ewentualne naruszenia tych obowigzkéw przez osoby trzecie
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢, jak za wilasne dziatania. Zamawiajgcy nie bedzie traktowat za
naruszenie zasad poufnosci ujawnienia Informacji Poufnych pracownikom lub podmiotom stale
wspdipracujacym z Wykonawcg dokonane w celu prawidtowej realizacji umowy.

6. W przypadku utraty lub znieksztatcenia Informacji Poufnych lub dostepu nieupowaznionej osoby trzeciej do
Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwlocznie podejmie odpowiednie do sytuacji dziatania ochronne oraz
poinformuje o sytuacji Zamawiajacego. Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub w formie wiadomosci
wystanej na adres poczty elektronicznej Zamawiajacego, powinno opisywac okolicznosci zdarzenia, zakres
i skutki utraty, znieksztatcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjete dziatania ochronne.

7. Po wykonaniu Umowy oraz w przypadku rozwigzania Umowy przez ktdrakolwiek ze Stron, Wykonawca
bezzwiocznie zwrdci Zamawiajgcemu lub komisyjnie zniszczy wszelkie Informacje Poufne.

8. Ustanowione Umowg zasady zachowania poufnosci Informacji Poufnych, jak réwniez przewidziane
w Umowie kary umowne z tytulu naruszenia zasad zachowania poufnosci Informacji Poufnych, obowigzujg
zaréwno podczas wykonania Umowy, jak i 10 lat po jej wygasnieciu.

9. Jezeli w trakcie wykonywania Umowy Zamawiajacy przekaze Wykonawcy dane osobowe, wowczas
Wykonawca zobowigzany bedzie do przetwarzania danych osobowych zgodnie z obowigzujacym prawem, w
szczegblnosci z zachowaniem przepisdw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. W takim przypadku Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy Liste kontrolng - formularz oceny weryfikacji podmiotu przetwarzajacego pod katem spetniania
wymagan bezpiecznego przetwarzania danych osobowych na potrzeby przedmiotowej umowy, a Wykonawca
zobowigzany bedzie do wypetnienia i przekazania Zamawiajacemu tej Listy. Ponadto Zamawiajacy w drodze
pisemnej umowy powierzy Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych.

§11
Zmiany Umowy

Z zastrzezeniem wyjatkdéw przewidzianych w Umowie, wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg formy
pisemnej pod rygorem niewazno$ci.

§12

Gwarancja i rekojmia

1. Gwarancja bedzie $wiadczona w zakresie i na warunkach wskazanych w pkt. 8 Zatgcznika nr 1 do Umowy.

2. Wykonawca udziela gwarancji na System oraz Dokumentacje na okres $wiadczenia ustugi Wsparcia
technicznego producenta.

3. Zamawiajacy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu gwarancji takze po uptywie terminu gwarangcii, jezeli zgtosit
Awarie/Usterke Systemu lub wade w Dokumentacji Systemu, przed uptywem tego terminu.

4. W przypadku braku usunigcia Awarii/Usterki Systemu lub wad w Dokumentacji Systemu, Wykonawca wyraza
zgode na wykonanie, bez koniecznosci uzyskiwania zgody sadu, ustugi zwigzanej z usunigciem takiej awarii
lub wady przez firme zewnetrzng wybrang przez Zamawiajgacego. Wykonawca oswiadcza, ze w takim wypadku
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Zamawiajacy nie traci gwarancji oraz rekojmi zaréwno na elementy podlegajace naprawie jak i na caty System
oraz na Dokumentacje.

Wykonawca udziela gwarancji na prawidlowe, w petni zgodne z jego przeznaczeniem, funkcjonowanie
Systemu, objetego Wsparciem technicznym producenta.

§13
Podwykonawcy*

Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania czesci przedmiotu Umowy podwykonawcom (dalej:
,Podwykonawca”, ,Podwykonawcy”), z zastrzezeniem ponizszych postanowien.

Wykonawca wykona przedmiot Umowy samodzielnie/przy udziale nastepujacych Podwykonawcow:

1) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, osdb reprezentujacych Podwykonawce] -W
zakresie
2) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, oséb reprezentujacych Podwykonawce] -W
zakresie
3) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, osob reprezentujacych Podwykonawce] -W
zakresie

Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajacego w formie pisemnej o kazdej zmianie danych
dotyczacych Podwykonawcdw, jak réwniez o ewentualnych nowych Podwykonawcach, ktérym zamierza
powierzy¢ prace w ramach realizacji Umowy.

Informacja o zmianie danych dotyczacych Podwykonawcow powinna zostaé przekazana Zamawiajagcemu
w terminie 3 Dni Roboczych od zmiany danych.

Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu Podwykonawcy powinna zostaC przekazana
Zamawiajacemu nie pozniej niz na 5 Dni Roboczych przed planowanym powierzeniem mu realizacji prac.

Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy wspdtdziatania z Podwykonawcg, o udziale ktérego nie uzyskat
informaciji, do czasu przekazania przez Wykonawce niezbednych danych, a opdznienie powstate wskutek
braku wspotdziatania z takim Podwykonawca stanowi zwtoke Wykonawcy.

Za dziatania lub zaniechania Podwykonawcow Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ jak za dziatania lub
zaniechania wiasne.

Wykonawca jest zobowigzany do koordynacji prac realizowanych przez Podwykonawcow.

Powierzenie wykonania czeci Przedmiotu Umowy Podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z
odpowiedzialno$ci za nalezyte wykonanie tego przedmiotu.

W przypadku powierzenia Podwykonawcy przez Wykonawce realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca jest
zobowigzany do dokonania we wlasnym zakresie zaptaty wynagrodzenia naleznego Podwykonawcy.

§14
Postanowienia koncowe

Wykonawca zobowigzuje sie do udzielania Zamawiajgcemu, na jego pisemne wystgpienie, niezbednych
informacji i wyjasnien, dotyczacych realizacji Umowy niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3 Dni
roboczych.

W sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie majg odpowiednie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

4 §13 ma zastosowanie o ile wystepuja Podwykonawcy

Str. 13



Zatacznik nr 3 do Zapytania Ofertowego

Przelew wierzytelnoSci z tytutuj Umowy, na zasadach okreslonych przepisami Kodeksu cywilnego, moze
nastapi¢ wytacznie za zgodg Zamawiajgcego.

Wykonawca nie moze przenies¢ na osobe trzecig praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy, w catosci lub
w czesci.

Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.

Sadem wiasciwym dla rozstrzygania sporéw wynikajacych lub w zwigzku z wykonywaniem postanowien
Umowy jest sad wasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowa zostata zawarta w formie elektronicznej, w dniu podpisania przez ostatniq ze Stron | Umowe
sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla Zamawiajgcego i Wykonawcys®.

Zataczniki stanowigce integralng cze$¢ Umowy:
1) Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia (OPZ);

2)  Zalgcznik nr 2 — Kopia Oferty Wykonawcy z dnia ................. 2024 r.
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
(data i podpis Zamawiajgcego ) (data i podpis Wykonawcy)

5 niepotrzebne usunag.
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