Nr sprawy: BIT-BIU.2302.15.2022 Warszawa, 27 lipca 2022 .

ZAPYTANIE OFERTOWE
(dalej Zapytanie)

Najwyzsza Izba Kontroli, ul. Filtrowa 57, 02-056 Warszawa zaprasza do ztozenia oferty na: usfuge aktualizacji dokumentacji
dot. modelowania kluczowych procesow kontrolnych.

Zamawiajacy:
1. Zamawiajacym jest Najwyzsza Izba Kontroli .

2. Dane Zamawiajacego:
1) numer telefonu: 22 444 58 35
2)  adres poczty e-mail: bit-zp@nik.gov.pl
3) adres strony www: www.nik.gov.pl

Szacunkowa warto$¢ zamowienia jest mniejsza niz kwota 130 000 zi.

Opis przedmiotu zamdwienia.

Wykonanie aktualizacji dokumentaciji dot. modelowania kluczowych proceséw kontrolnych poprzez:

1. dokonanie analizy stanu biezacego proceséw funkcjonujacych u Zamawiajacego;

2. modelowanie procesdw funkcjonujacych u Zamawiajacego obejmujgce opracowanie kompletnego opisu
procesow;

3. optymalizacje procesow funkcjonujacych u Zamawiajacego.

Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia stanowi zatacznik nr 2 do Zapytania

UWAGA!!! Niniejsze Zapytanie nie stanowi zobowigzania Zamawiajacego do zawarcia umowy. Zamawiajacy moze odmowic
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zawarcia umowy, bez wskazania przyczyny.

Termin lub okres wykonania przedmiotu zaméwienia.

Wykonawca jest zobowigzany wykona¢ przedmiot zamowienia w terminie maksymalnym do 90 dni od dnia podpisania
Umowy.

Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami, a takze wskazanie os6b
uprawnionych do porozumiewania sie¢ z Wykonawcami.

1. Dokumenty lub informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazywac bedg drogg elektroniczna.
1.1 Korespondencje w postepowaniu oraz oferty nalezy kierowa¢ na adres e-mail: bit-zp@nik.gov.pl

2. Do udzielania szczegdtowych informacji upowaznieni sa;
2.2 Anna Szklarska-Klimpel, email: bit-zp@nik.gov.pl
Opis sposobu przygotowania oferty.

1. Oferta powinna zosta¢ przygotowana zgodnie z wymogami zawartymi w Zapytaniu, w jezyku polskim na druku
stanowigcym zatacznik nr 1 do Zapytania.

2. Do oferty nalezy zafgczy¢ aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji
0 dziafalnosci gospodarczej oraz wykazy o ktérych mowa w pkt X Zapytania ofertowego.

3. Oferta oraz wszystkie zataczone do niej dokumenty, powinny by¢ podpisane lub po$wiadczone przez osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z wiasciwym aktem rejestracyjnym lub dotgczonym do oferty
petnomocnictwem.

4. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte, ktéra powinna obejmowac cato$¢ zamdwienia.
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5. Oferte nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej (za posrednictwem e-mail): z dopiskiem w tytule wiadomo$ci:
LAktualizacja dokumentaciji dot. modelowania kluczowych proceséw kontrolnych.”

6. Wykonawca moze ztozy¢ oferte wedtug wtasnego uznania:
1) jako fotokopie (scan), w formacie pdf, uprzednio podpisanej oferty przez osoby uprawnione
do reprezentowania Wykonawcy;
lub
2) w formacie danych, w szczegoinosci .pdf, podpisang podpisem elektronicznym umozliwiajacym identyfikacje
osoby sktadajacej podpis.

7. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych.
8. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

9. Wykonawcy uprawnieni sg do wspolnego ubiegania sie o zamoéwienie. W takim przypadku dokumenty wskazane
w pkt. 3 powyzej sktada kazdy z Wykonawcow. Wykonawcy ponadto ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania
ich w niniejszym postepowaniu. Petnomocnictwa nalezy zatgczy¢ do oferty.

10. Wykonawca moze wycofa¢ swojg oferte do uptywu terminu sktadania ofert.

11. Okres zwigzania ofertg wynosi 60 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z dniem sktadania ofert.

Sposab obliczenia ceny oferty.

Wykonawca zobowigzany jest poda¢ w ofercie oferowang taczng cene netto i brutto za wykonanie zamdwienia.
Oferowane ceny brutto powinny uwzgledni¢ wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem zaméwienia, w tym podatek
od towardw i ustug.

Termin i miejsce sktadania ofert.

1. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 4 sierpnia 2022 r. do godz. 12:00.

2. Decyduje data wptywu oferty do Zamawiajacego.

3. Oferty, ktére Zamawiajacy otrzyma po terminie okreslonym w pkt. 1 nie zostang ocenione.

4. Oferte nalezy ztozy¢ na adres wskazany w pkt V.1 Zapytania.

Badanie ofert.

1. Zamawiajacy poprawi w ofercie:
1) oczywiste omyiki pisarskie;
2) oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek
i poinformuje Wykonawce;
3) inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty z Zapytaniem, niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty.

2. Zamawiajgcy odrzuci oferte w przypadku niezgodno$ci tresci oferty z Zapytaniem, zawierajacq razaco niskg cene,
jak réwniez zlozong przez podmiot niezaproszony do sktadania ofert.

3. Zamawiajacy odrzuci oferte ztozong przez Wykonawce, ktéry podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie art.
7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 0 szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. poz. 835).

4. Zamawiajacy jest uprawniony do wyjasnienia ztozonej oferty albo wezwania do jej uzupetnienia przez Wykonawce
W wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie.

Warunki udziatu.

O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie wylacznie ci WYKONAWCY, ktorzy spetniaja nw. warunki:

1) nalezyte wykonanie w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert co najmniej 2 ustug (uméw)
w zakresie analizy procesdw, w tym przeprowadzenie analizy stanu biezacego, modelowania i optymalizacji
procesow, kazda ustuga o warto$ci co najmniej 70 000 PLN brutto.

Ocena spetniania tego warunku dokonana bedzie na podstawie ustug wykazanych w dokumentacji ofertowej
(zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego) oraz dokumentéw, ktére WYKONAWCA zataczyt do <WYKAZU USLUG>
dowodzacych, ze ustugi te zostaty wykonane nalezycie;

2) dysponowanie nastepujacymi osobami:
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a) jednym gtéwnym analitykiem proceséw, pod warunkiem, ze osoba ta posiada znajomos¢ modelowania proceséw
w notacji BPMN, potwierdzong aktualnym certyfikatem lub za$wiadczeniem podmiotu niezaleznego od
WYKONAWCY, a takze w okresie ostatnich 3 lat uczestniczyta w minimum 2 projektach trwajacych co najmnie;
3 miesigce kazdy, w ktorych odpowiadata za kierowanie zespotem analitykow i zajmowata si¢ analizg stanu
biezacego, modelowaniem oraz optymalizacjg procesow;

b) 3 osobami, ktére w zespole bedg analitykami proceséw, pod warunkiem, ze kazda z tych osob posiada znajomo$é
modelowania proceséw w notacji BPMN, potwierdzong aktualnym certyfikatem lub zaswiadczeniem podmiotu
niezaleznego od WYKONAWCY, a takze w okresie ostatnich 3 latach uczestniczyta w minimum 2 projektach
trwajacych co najmniej 3 miesigce kazdy, w ktérych zajmowata sie analizg stanu biezacego, modelowaniem oraz
optymalizacjg proceséw.

Ocena spelniania warunkow ustalonych w lit. a-b powyzej, dokonana bedzie na podstawie <WYKAZU OSOB>
(zatacznik nr 4 Zapytania ofertowego).

Opis kryteriéw oceny ofert wraz z podaniem znaczenia tych kryteriow.

. Zamawiajacy dokona oceny ofert i wyboru oferty najkorzystniejszej na podstawie nastepujacych kryteriow:

1) Cena ofertowa 90 %
2) Termin wykonania 10 %

Za najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktéra uzyska najwyzsza taczna liczbe punktéw (max. 100), pod wzgledem
okreslonych powyzej kryteriow, obliczong wedtug nastepujacego wzoru:
Suma (C+T) ocen punktowych stanowi koricowa liczbe punktéw otrzymanych przez oferte.
1) C to Cena ofertowa: liczba punktow ocenianej oferty = cena oferty z najnizsza ceng / cena oferty ocenianej
(sposrod ofert niepodiegajacych odrzuceniu) x 90 punktow;
2) T to Termin wykonania, nie dtuzszy niz 100 dni od dnia zawarcia umowy;
punktacja na podstawie terminu podanego w pkt 3.2 OFERT, w zakresie 0,00-10,00 przy zatozeniu, ze:
81-100 dni (kalendarzowych) oznacza 0,00 pkt,
80 lub mniejsza liczba dni (kalendarzowych) oznacza 10,00 pkt;
punktacja posrednia zostanie obliczona proporcjonalnie do ww. zatozen, {j. po 0,50 pkt za kazdy dzien skrécenia
terminu wykonania od 80 dni.

Uzyskana liczba punktow z wyliczenia w kazdym z poszczegolnych kryteriow oraz faczna liczba punktéw oceny
poszczegolnych ofert zostanie obliczona z doktadno$cig do drugiego miejsca po przecinku.

. Jezeli nie mozna wybrac oferty najkorzystniejszej, gdyz zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie

Wykonawcdw do zlozenia w wyznaczonym terminie ofert dodatkowych. Wykonawcy sktadajacy oferty dodatkowe nie
mogaq zaoferowaé cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

. W celu uzyskania najkorzystniejszych warunkdw realizacji zaméwienia Zamawiajacy moze przeprowadzi¢ na podstawie

ztozonych ofert negocjacje z Wykonawcami. W negocjacjach bedg mogty wzigé udziat osoby umocowane do dziatania
w imieniu Wykonawcy. Zamawiajacy po zakoficzeniu negocjacji zaprosi Wykonawcdw, ktorzy ztozyli oferty, do ztozenia
ofert dodatkowych. Zdanie ostatnie ustepu 2 powyzej stosuije sie.

. Do ofert dodatkowych wskazanych w ust. 2 i 3 powyzej stosuje sie odpowiednio postanowienia Zapytania dotyczace

ofert.

Umowa w sprawie zaméwienia/zlecenie wykonania zaméwienia.

1. Wykonawca zobowigzany jest do podpisania umowy na warunkach okreslonych w Zapytaniu, szczegétowo
podanych we wzorze stanowigcym zatgcznik nr 2 do Zapytania.

Informacje dodatkowe.

1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzenia zmian w niniejszym Zapytaniu do uptywu terminu sktadania
ofert.

2. Zamawiajacy przekaze ewentualne odpowiedzi na pytania Wykonawcow lub zmiany w treSci Zapytania wszystkim
Wykonawcom, ktérym zostato przestane niniejsze Zapytanie.

3. Zamawiajacy moze uniewazni¢ postepowanie na kazdym etapie bez podawania przyczyny.
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Klauzule dotyczace RODO.

Informacja o przetwarzaniu danych osoby, ktorej dane pozyskano bezposrednio od niej.

Zgodnie z art. 13 ust. 11 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQ?”, informuije sie, ze:

1.

2.
3.

9.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Najwyzsza Izba Kontroli, 02-056 Warszawa ul. Filtrowa 57,

tel. (22) 444 50 00.

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych tel. 22 444 58 19, e-mail: iod@nik.gov.pl.

Pani/Pana dane osobowe bedq przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) lub art. 6 ust. 1 lit. ¢) i f) RODO

w zwigzku z art. 44 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 27.08.2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2021 r. poz. 305 ze

zm.) w celu przeprowadzenia niniejszego postepowania 0 udzielenie zaméwienia, zawarcia i realizacji umowy

0 zamowienie oraz dochodzenia ewentualnych roszczen z tytutu realizacji umowy.

Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom upowaznionym na podstawie przepisow prawa. Odbiorcg

danych moze by¢ réwniez podmiot $wiadczacy ustugi IT w zakresie serwisowania i usuwania awarii, na rzecz

Administratora danych.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do przeprowadzenia postepowania o udzielenie

zamowienia, a w stosunku do danych osobowych wskazanych przez Wykonawce, ktorego oferta zostata wybrana

- przez okres trwania umowy o0 zamdwienie oraz do czasu przedawnienia ewentualnych roszczeh wynikajacych

z umowy. Ponadto dane osobowe bedg przechowywane przez okres archiwizacji dokumentéw wynikajacy

Z przepisdw powszechnie obowigzujacych oraz przepiséw wewnetrznych Administratora Danych.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do przeprowadzenia postepowania

0 udzielenie zaméwienia, a w przypadku wyboru Pana/Pani oferty — do zawarcia i wykonania umowy o zamowienie.

Odmowa podania tych danych uniemozliwitaby udziat Pani/Pana w postepowaniu i zawarcie takiej umowy.

W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob zautomatyzowany,
stosownie do art. 22 RODO.

Posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

- napodstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych
z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- prawo sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczacych Pani/Pana danych osobowych, na zasadach okreslonych
w art. 21 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy o ochronie danych
osobowych.

Nie przystuguje Pani/Panu prawo do usuniecia danych osobowych, w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub ) RODO.

Zakres informacji przekazywanych przez Wykonawce osobom, ktorych dane sa wykazywane w zwiazku ze
skladang oferta lub dziatajgcym i realizujacym zamoéwienie w jego imieniu, o przetwarzaniu ich danych
osobowych, w zwiazku z art. 14 RODO:

1.

2.
3.

Z chwilg udostepnienia danych osobowych administratorem tych danych jest Najwyzsza Izba Kontroli, 02-056
Warszawa ul. Filtrowa 57, tel. (22) 444 50 00.

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych tel. 22 444 58 19, e-mail: iod@nik.gov.pl.

Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) lub art. 6 ust. 1 lit. ¢) i f) RODO w zwigzku z art.
44 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 27.08.2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2021 r. poz. 305 ze zm.), w celu
przeprowadzenia niniejszego postepowania o udzielenie zaméwienia w trybie zapytania ofertowego, zawarcia
i realizacji umowy o0 zamowienie oraz dochodzenia ewentualnych roszczen z tytutu realizacji umowy.

Kategoria danych osobowych zebranych przez Wykonawce i udostepnione przez niego Administratorowi danych
jest nastepujaca:
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dane osobowe o0s6b, ktérych dotyczg, ujawnione NIK w celu udziatu Wykonawcy w niniejszym postepowaniu
0 udzielenie zamowienia publicznego, zawarcia i realizacji umowy o zamowienie oraz dochodzenia ewentualnych
roszczen z tytutu realizacji umowy - w przypadku wyboru oferty Wykonawcy - np. imig i nazwisko.

5. Dane osobowe mogq by¢ przekazywane podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa. Odbiorcq
danych moze by¢ réwniez podmiot $wiadczacy ustugi IT w zakresie serwisowania i usuwania awarii, na rzecz
Administratora danych.

6. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zamowienia, a w stosunku do danych osobowych wskazanych przez Wykonawce, ktdrego oferta zostata wybrana
- przez okres trwania umowy o zaméwienie oraz do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajacych
z umowy. Ponadto dane osobowe przechowywane beda przez okres archiwizacji dokumentéw wynikajacy
z przepisow wewnetrznych Administratora Danych.

7. W odniesieniu do danych osobowych przekazanych NIK, decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

8.  Osoby, ktérych dane zostang przekazane NIK, majg prawo dostepu do danych osobowych ich dotyczacych oraz
do sprostowania tych danych.

9.  Osoby, ktorych dane zostang przekazane NIK, majg prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych, z wyjatkami okreslonymi w art. 18 ust. 2 RODO oraz majg prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania dotyczacych ich danych osobowych, na zasadach okre$lonych w art. 21 RODO.

10. Osoby, ktérych dane zostang przekazane NIK, majg prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym
w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy przetwarzanie ich danych osobowych narusza
przepisy o ochronie danych osobowych.

11. Osoby, ktorych dane zostang przekazane NIK, w przypadkach okre$lonych w art. 20 RODO, majg prawo
do przenoszenia danych osobowych.

12. Osobom, ktérych dane zostang przekazane NIK, nie przystuguje prawo do usunigcia danych osobowych.

Zalaczniki:

1. Formularz oferty.

2. Wz6r umowy.

3. Wykaz ustug.

4. Wykaz osob.

Michat Czech
p.o. Dyrektora Biura Informatyki

Podpis Kierownika Zamawiajgcego



