

Załącznik nr 4 do Umowy nr BGO-BGZ.261…..2022 


Lista osób odpowiedzialnych za realizację Przedmiotu Zamówienia

1. Do kierowania pracami związanymi z wykonywaniem obowiązków wynikających z treści niniejszej Umowy Zamawiający wyznacza (w dni robocze w godz. 8:00 – 16:00):
0. Pana ………………, tel. ……….., adres e-mail: …………….@nik.gov.pl 
0. Pana ………………, tel. ……….., adres e-mail: …………….@nik.gov.pl

1. Do kierowania pracami związanymi z wykonywaniem obowiązków wynikających z treści niniejszej Umowy Wykonawca wyznacza (w dni robocze w godz. 8:00 – 16:00): 
1. Panią / Pana ……………………, tel.  ……….., adres e-mail: ………….…………..
1. Panią / Pana ……………………, tel.  ……….., adres e-mail: ………….…………..

1. Do kontaktów i wykonywania działań  związanych z bieżącą realizacją postanowień niniejszej Umowy, 
w szczególności: 
· operacji związanych z kartami SIM w tym uruchamianiem serwisowych kart SIM, 
· włączaniem i wyłączaniem usług, 
· usługami serwisowymi i naprawczymi, 
· zgłaszania i obsługi awarii i usterek, 
· odbiorów dostaw,
Zamawiający wyznacza (w dni robocze w godz. 8:00 – 16:00):
· [bookmark: _Hlk97812085]Pana/Panią ………, tel. 22 ………,adres e-mail: ………@nik.gov.pl 
· Pana/Panią ………, tel. 22 ………,adres e-mail: ………@nik.gov.pl 
· Pana/Panią ………, tel. 22 ………,adres e-mail: ………@nik.gov.pl 

1. W zakresie dedykowanego konsultanta do obsługi umowy wykonawca wskazuje następujące osoby::
· Pana/Panią ………………., tel. ………………….,  adres e-mail: …………………
· Pana/Panią ………………., tel. ………………….,  adres e-mail: …………………

1. W zakresie serwisu usługi VOIP wykonawca wskazuje następujące osoby:
· Pana/Panią ………………., tel. ………………….,  adres e-mail: …………………
· Pana/Panią ………………., tel. ………………….,  adres e-mail: …………………

1. Do kontaktów związanych z bieżącą realizacją postanowień niniejszej Umowy, np. operacji związanych 
z kartami SIM, włączaniem i wyłączaniem usług, usługami serwisowymi i naprawczymi, awariami i usterkami, Wykonawca wskazuje czynne całą dobę, następujące numery telefonów zgłoszeniowych: 
numer tel. …………….., …………….. e-mail ………………...  lub Biuro Obsługi Klienta tel. …………, (7 dni w tygodniu, 365 dni w roku), e-mail ………………... W przypadku zmiany numeru telefonu lub adresu e-mail, lub zaistnienia jakichkolwiek innych okoliczności uniemożliwiających kontakt bieżący z Wykonawcą, Wykonawca niezwłocznie wskaże na piśmie inne numery telefonów lub adresy e-mail.
1. Ewentualne zmiany osób wskazanych w pkt 1 - 5 wymagają powiadomienia drugiej strony z podaniem nowych danych, przy zachowaniu formy pisemnej. Zmiany te nie stanowią podstawy do aneksowania Umowy.




