Nr sprawy: BGO-BGZ.2302.010.2022.MB Warszawa, 16.marca 2022 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE
(dalej Zapytanie)

Najwyzsza |zba Kontroli, ul. Filtrowa 57, 02-056 Warszawa zaprasza do ztozenia oferty na: Swiadczenie Ustugi Rozszerzonego
Wsparcia Technicznego dla Srodowiska raportowo-analitycznego Business Intelligence.

Zamawiajacy:
1. Zamawiajgcym jest Najwyzsza Izba Kontroli .

2. Dane Zamawiajacego:
1) numer telefonu: 22 444 57 14

2) adres poczty e-mail: nik.zp@nik.gov.pl
3) adres strony www: www.nik.gov.pl
Szacunkowa warto$¢ zaméwienia jest mniejsza niz kwota 130 000 zt.
Opis przedmiotu zamdwienia.
W ramach $wiadczenia Ustugi Rozszerzonego Wsparcia Technicznego dla $rodowiska raportowo-analitycznego

Business Intelligence, Wykonawca bedzie zobowigzany do realizacji prac zleconych przez Zamawiajacego, w
szczegblnosci w zakresie:

1) rozbudowy $rodowiska raportowo-analitycznego Business Intelligence wskazanego w pkt. 5a opisu przedmiotu

zamowienia.

2) poprawy istniejacych zbiorow danych, optymalizacji dziatania rozwigzan raportowych, aktualizacji platformy,

3) wytwarzania Dokumentacii i aktualizacji Dokumentaciji (w szczegoinosci dokumentacji powykonawcze;j),

4) biezacego wsparcie eksperckie dotyczace zagadnien $rodowiska raportowo-analitycznego Business Intelligence,

5) transferu wiedzy, warsztatéw dotyczacych platformy Business Intelligence.

Szczegobtowy opis przedmiotu zamowienia stanowi Zatacznik nr 3 do Zapytania.

UWAGA!!! Niniejsze Zapytanie nie stanowi zobowigzania Zamawiajacego do zawarcia umowy. Zamawiajacy moze odmowié

Iv.

zawarcia umowy, bez wskazania przyczyny.

Termin lub okres wykonania przedmiotu zamdwienia.

Wykonawca zobowigzany jest swiadczy¢ Ustuge Rozszerzonego Wsparcia Technicznego przez okres 9 miesiecy od
dnia od podpisania Umowy badz do wyczerpania roboczogodzin wskazanych w pkt 5.2 Opisu Przedmiotu
Zamdwienia, w zalezno$ci co nastapi wczesniej.

Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami, a takze wskazanie os6b
uprawnionych do porozumiewania sie¢ z Wykonawcami.

1. Dokumenty lub informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazywac beda drogg elektroniczna.

2. Korespondencje w postepowaniu adresowang do Zamawiajgcego nalezy kierowa¢ na adres e-mail:
nik.zp@nik.gov.pl, z wyjatkiem sktadania ofert.

3. Do udzielania szczegdtowych informacji upowaznieni sa;
3.1 Lukasz Szczepanski, e-mail: lukasz.szczepanski@nik.gov.pl —w sprawach dotyczacych przedmiotu
zamobwienia,



VL.

Vil

VIl

3.2 Maria Jolanta Bartosiewicz, email: nik.zp@nik.gov.pl — w sprawach dotyczacych procedury postepowania.

Opis sposobu przygotowania oferty.

1. Oferta powinna zosta¢ przygotowana zgodnie z wymogami zawartymi w Zapytaniu, w jezyku polskim na druku
stanowiacym Zatacznik nr 1 do Zapytania.

2. Do oferty nalezy zataczy¢ aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji
0 dziafalnosci gospodarczej.

3. Oferta oraz wszystkie zataczone do niej dokumenty, powinny by¢ podpisane lub po$wiadczone przez osoby
uprawnione do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z wiasciwym aktem rejestracyjnym lub dotgczonym do oferty
petnomocnictwem.

4. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte, ktéra powinna obejmowac cato$¢ zamdwienia.

5. Oferte nalezy ztozy¢: w formie elektronicznej (za posrednictwem e-mail),
z dopiskiem w tytule wiadomosci: ,Swiadczenie ustugi rozszerzonego wsparcia technicznego dla Srodowiska
raportowo-analitycznego Business Intelligence”

6. Wykonawca moze ztozy¢ oferte wedtug wtasnego uznania:
1) jako fotokopie (scan), w formacie pdf, uprzednio podpisanej oferty przez osoby uprawnione
do reprezentowania Wykonawcy;
lub
2) w formacie danych, w szczegolnosci .doc, .docx, .odt, .pdf), podpisang podpisem elektronicznym
umozliwiajacym identyfikacje osoby sktadajacej podpis.

7. Zamawiajacy nie dopuszcza skiadania ofert czeSciowych.
8. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

9. Wykonawcy uprawnieni sg do wspoinego ubiegania sie o zamoéwienie. W takim przypadku dokumenty wskazane
wpkt. 3 powyzej sklada kazdy z Wykonawcow. Wykonawcy ponadto ustanawiajg petnomocnika do
reprezentowania ich w niniejszym postepowaniu. Petnomocnictwa nalezy zataczy¢ do oferty.

10. Wykonawca moze wycofaé swojg oferte do uptywu terminu sktadania ofert.

11. Okres zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna si¢ wraz z dniem sktadania ofert.

Sposadb obliczenia ceny oferty.

Wykonawca zobowigzany jest poda¢ w ofercie oferowang taczng ceng netto i brutto za wykonanie zaméwienia.
Oferowane ceny brutto powinny uwzgledni¢ wszystkie koszty zwiazane z wykonaniem zamdwienia, w tym podatek
od towarow i ustug.

Termin i miejsce sktadania ofert.

1. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 23 marca 2021 r.

2. Decyduje data wptywu oferty do Zamawiajacego.

3. Oferty, ktére Zamawiajacy otrzyma po terminie okre$lonym w pkt. 1 nie zostang ocenione.

4. Oferte nalezy zlozy¢ na adres email: bgo@nik.gov.pl

Badanie ofert.

1. Zamawiajacy poprawi w ofercie:
1)  oczywiste omytki pisarskie;
2) oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek
i poinformuje Wykonawce;
3) inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty z Zapytaniem, niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty.

2. Zamawiajacy odrzuci oferte w przypadku niezgodnosci tresci oferty z Zapytaniem, jak réwniez zawierajacq razaco
niskg cene.

3. Zamawiajacy jest uprawniony do wyjasnienia ztozonej oferty albo wezwania do jej uzupetienia przez Wykonawce
W wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie.



X.  Opis kryteriow oceny ofert wraz z podaniem znaczenia tych kryteriow.

1. Zamawiajacy dokona oceny ofert i wyboru oferty najkorzystniejszej na podstawie nastepujacych kryteridw:

Kryteria oceny ofert

Najnizsza cena 80 pkt
Cena ofertowa Oferty bedg oceniane wedtug nastepujacego wzoru:

(Cena oferty z najnizszg ceng / Cena oferty ocenianej

(sposrdd ofert niepodlegajacych odrzuceniu)) x 80

punktow

25 godzin 5 Pkt
Dodatkowe godziny Rozszerzonego Wsparcia 50 godzin 10 Pkt
Technicznego Wykonawcy
(pkt 5 OPZ) 75 godzin 15 Pkt

100 godzin 20 Pkt

Do wyliczenia liczby punktdw uzyskanych przez poszczegéinych wykonawcow zastosowany bedzie wzor:

Cena oferty z najnizszg ceng /Cena ocenianej oferty (sposrod ofert niepodlegajacych odrzuceniu) x 80 punktéw + liczba

punktow uzyskanych w kryteriach poza cenowych

Uzyskana liczba punktéw z wyliczenia w kazdym z poszczegélnych kryteridw oraz taczna liczba punktdw oceny
poszczegdlnych ofert zostanie obliczona z doktadnoscig do drugiego miejsca po przecinku.

2. Jezeli nie mozna wybra¢ oferty najkorzystniejszej, gdyz zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy
wezwie Wykonawcow do ztozenia w wyznaczonym terminie ofert dodatkowych. Wykonawcy sktadajacy oferty
dodatkowe nie mogg zaoferowaé cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

3. W celu uzyskania najkorzystniejszych warunkéw realizacji zamowienia Zamawiajacy moze przeprowadzi¢ na
podstawie ztozonych ofert negocjacie z Wykonawcami. W negocjacjach beda mogly wzigé udziat osoby
umocowane do dziatania w imieniu Wykonawcy. Zamawiajacy po zakonczeniu negocjacji zaprosi Wykonawcow,
ktorzy ztozyli oferty, do ztozenia ofert dodatkowych. Zdanie ostatnie ustepu 2 powyzej stosuije sie.

4. Do ofert dodatkowych wskazanych w ust. 2 i 3 powyzej stosuje sie odpowiednio postanowienia Zapytania
dotyczace ofert.

Xl.  Umowa w sprawie zaméwienia

Wykonawca zobowigzany jest do podpisania umowy na warunkach okreslonych w Zapytaniu, szczegétowo podanych
we wzorze stanowigcym Zatacznik nr 2 do Zapytania.

Xll.  Informacje dodatkowe.

1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzenia zmian w niniejszym Zapytaniu do uptywu terminu
sktadania ofert.

2. Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie na kazdym etapie bez podawania przyczyny.

Xlll.  Informacje dotyczace systemu zarzadzania Srodowiskowego.

Zamawiajacy informuje, ze w Najwyzszej Izbie Kontroli wystepujacej w przedmiotowym Zaméwieniu jako Zamawiajacy,
wdrozony zostat system zarzadzania Srodowiskowego. Obowigzujaca ,Polityka srodowiskowa Najwyzszej Izby
Kontroli” jest dostepna na stronie internetowej Zamawiajacego (www.nik.gov.pl/nik-o-ochronie-srodowiskar).
Wykonawca zobowigzany jest do zapoznania sie z ,Politykg $rodowiskowg Najwyzszej Izby Kontroli”.

XIV.  Informacja o przetwarzaniu danych osoby, ktérej dane pozyskano bezposrednio od niej.
Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
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XV.

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoine rozporzadzenie o ochronie danych), Dz. Urz. UE
L 119 2 04.05.2016, str. 1, ze zm., zwanej dalej ,RODO”, informuije sie, ze:

1.

2.
3.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Najwyzsza Izba Kontroli, 02-056 Warszawa ul. Filtrowa 57,

tel. (22) 444 50 00.

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: tel. 22 444 58 19, e-mail: iod@nik.gov.pl.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b lub art. 6 ust. 1 lit. ¢ i f RODO w

zwigzku z art. 44 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 27.08.2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2021 r. poz. 305 ze

zm.) w celu przeprowadzenia niniejszego postepowania o udzielenie zamowienia, zawarcia i realizacji umowy o

zamowienie oraz dochodzenia ewentualnych roszczen z tytutu realizacji umowy.

Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom upowaznionym na podstawie przepisow prawa. Odbiorcg

danych moze by¢ réwniez podmiot $wiadczacy ustugi IT w zakresie serwisowania i usuwania awarii, na rzecz

Administratora danych.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do przeprowadzenia postepowania o udzielenie

zamowienia, a w stosunku do danych osobowych wskazanych przez Wykonawce, ktdrego oferta zostata wybrana

- przez okres trwania umowy o zamowienie oraz do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajacych z

umowy. Ponadto dane osobowe bedg przechowywane przez okres archiwizacji dokumentdw wynikajacy z

przepisow powszechnie obowigzujacych oraz przepisdw wewnetrznych Administratora Danych

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do przeprowadzenia

postepowania o udzielenie zaméwienia, a w przypadku wyboru Pana/Pani oferty — do zawarcia i wykonania

umowy o0 zamoéwienie. Odmowa podania tych danych uniemozliwitaby udziat Pani/Pana w postgpowaniu i

zawarcie takiej umowy.

W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob zautomatyzowany,

stosownie do art. 22 RODO.

Posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

- napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

- prawo do przenoszenia danych, w przypadkach okreslonych w art. 20 RODO;

- prawo sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczacych Pani/Pana danych osobowych, na zasadach
okre$lonych w art. 21 RODO;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy o ochronie danych osobowych.

Nie przystuguje Pani/Panu prawo do usunigcia danych osobowych, w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e

RODO.

Zakres informacji przekazywanych przez Oferenta osobom, ktorych dane osobowe sa wykazywane w zwiazku
ze skladang oferta lub dziatajacym i realizujgcym zaméwienie w jego imieniu, o przetwarzaniu ich danych
osobowych, w zwiazku z art. 14 RODO:

1.

2.
3.

Z chwilg udostepnienia danych osobowych Najwyzszej Izbie Kontroli, administratorem tych danych jest
Najwyzsza Izba Kontroli, 02-056 Warszawa ul. Filtrowa 57, tel. (22) 444 50 00.

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: tel. 22 444 58 19, e-mail: iod@nik.gov.pl.

Dane osobowe sa przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b lub art. 6 ust. 1 lit. ¢ i f rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str.1, ze zm.,
zwanego dalej ,RODO”, w zwigzku z art. 44 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 27.08.2009 r. o finansach publicznych
(Dz.U. z 2021 r. poz. 305 ze zm.), w celu przeprowadzenia niniejszego postepowania o udzielenie zaméwienia w
trybie zapytania ofertowego, zawarcia i realizacji umowy o zaméwienie oraz dochodzenia ewentualnych roszczen
z tytutu realizacji umowy.

Kategorie danych osobowych zebrane przez Oferenta i udostepnione przez niego NIK sg nastepujace: imig,
nazwisko, stanowisko, funkcja.

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom upowaznionym na podstawie przepisow prawa. Odbiorcg
danych moze by¢ réwniez podmiot $wiadczacy ustugi IT w zakresie serwisowania i usuwania awarii, na rzecz
Administratora danych.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zamowienia, a w stosunku do danych osobowych wskazanych przez Wykonawce, ktorego oferta zostata wybrana
- przez okres trwania umowy o zamdwienie oraz do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajacych
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XVL.

1.

zumowy. Ponadto dane osobowe przechowywane bedg przez okres archiwizacji dokumentéw wynikajacy
Z przepisdw powszechnie obowigzujacych oraz przepiséw wewnetrznych Administratora Danych.

7. W odniesieniu do danych osobowych przekazanych NIK, decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

8.  Osoby, ktorych dane zostang przekazane NIK, majg prawo dostepu do danych osobowych ich dotyczacych oraz
sprostowania tych danych.

9. Osoby, ktérych dane zostang przekazane NIK, majg prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych, z wyjatkami okre$lonymi w art. 18 ust. 2 RODO oraz majg prawo sprzeciwu
wobec przetwarzania dotyczacych ich danych osobowych, na zasadach okreslonych w art. 21 RODO.

10. Osoby, ktérych dane zostang przekazane NIK, majg prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym
w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy przetwarzanie ich danych osobowych narusza
przepisy o ochronie danych osobowych.

11.  Osoby, ktérych dane zostang przekazane NIK, w przypadkach okre$lonych w art. 20 RODO, majq prawo do
przenoszenia danych osobowych.

12. Osobom, ktérych dane zostang przekazane NIK, nie przystuguje prawo do usunigcia danych osobowych.

Zataczniki:

Formularz oferty.

2. Wz6r umowy.

3. Opis Przedmiotu Zaméwienia.

ZATWIERDZIL
/-/Agnieszka Okrzeja Wolny

p.o.Wicedyrektor Biura Gospodarczego



