Załącznik nr 2 do SIWZ
WZÓR UMOWY
nr BGO-BGZ.261.060.2018

zawarta w dniu ………………. 2018 r. pomiędzy: 
Skarbem Państwa - Najwyższą Izbą Kontroli z siedzibą w: 02-056 Warszawa, ul. Filtrowa 57, reprezentowaną przez:
Dorotę Gawot – Dyrektora Biura Informatyki NIK
zwaną dalej Zamawiającym lub NIK,
a ……………………………. z siedzibą w ……………………. pod adresem ul. …………………………, kod …………………., zarejestrowaną w Sądzie ……………….. dla m. ………………. w …………………, ……………………………….., pod numerem ………………………. o numerze NIP ………………… oraz REGON, kapitale zakładowym ……………… zł, opłaconym w całości/ w części,
reprezentowaną przez:
…………………….
zwaną/-ym dalej Wykonawcą,
łącznie zwanymi dalej Stronami.

W wyniku przeprowadzenia, na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986), w trybie przetargu nieograniczonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Świadczenie usług telefonii komórkowej, przesyłu danych i telefonii stacjonarnej oraz serwisu pogwarancyjnego dla systemu VoIP wraz z dostawą sprzętu do ich świadczenia”, została zawarta Umowa o następującej treści.

PRZEDMIOT UMOWY
§ 1. 
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać zakres przedmiotowy Umowy, zwany dalej „Przedmiotem Zamówienia”, polegający na świadczeniu usług telefonii komórkowej, usług przesyłu danych i telefonii stacjonarnej oraz serwisu pogwarancyjnego dla systemu VoIP wraz z dostawą sprzętu do ich świadczenia dla centrali i jednostek terenowych NIK na zasadach określonych w Umowie i załącznikach do Umowy.
2. Zakres Przedmiotu Zamówienia szczegółowo został określony w Załączniku nr 1 do Umowy (OPZ).
3. Ilekroć w Umowie używany jest skrót OPZ należy przez to rozumieć Opis Przedmiotu Zamówienia stanowiący Załącznik nr 1 do Umowy.

TERMIN, MIEJSCE I WARUNKI REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
§ 2. 
1. Usługi telekomunikacyjne, dostawy oraz usługi serwisu będą realizowane zgodnie z wymaganiami określonymi w OPZ w terminach wskazanych w Pkt 1.4 OPZ.
2. Miejscem realizacji dostaw, o których mowa w Pkt 2.4 OPZ jest siedziba NIK w Warszawie, 02-056 Warszawa, ul. Filtrowa 57 i siedziby terenowe NIK na terenie kraju. Lista adresów jednostek organizacyjnych NIK znajduje się w punkcie 1.2 OPZ, a wstępny rozdzielnik dostawy znajduje się w punkcie 2.11 OPZ.
3. Wszelkie dostarczane Zamawiającemu urządzenia zostaną dostarczone w opakowaniach zabezpieczających przed uszkodzeniem w czasie transportu. Mają być one fabrycznie nowe i nieużywane, wolne od wad fizycznych i prawnych. Wszystkie dostarczane telefony komórkowe NIE będą zabezpieczone przez Wykonawcę blokadą SIM LOCK.
4. Koszty dostawy (w tym koszty opakowania, ubezpieczenia, transportu) ponosi Wykonawca.
5. Dostawa do danej jednostki organizacyjnej NIK będzie awizowana przez Wykonawcę na piśmie lub e-mailem kierowanym na adres danej jednostki wskazany w pkt 1.2 OPZ, z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem w stosunku do daty dostawy.
6. Zakończenie każdej dostawy będzie potwierdzone obustronnie podpisanym bez uwag protokołem odbioru. Wykonawca dostarczy dany protokół odbioru także w edytowalnej wersji elektronicznej w formacie zgodnym z MS Office 2010 (Word lub Excel). Protokół odbioru będzie zawierał oprócz nazwy i modelu dostarczonego urządzenia co najmniej następujące informacje odpowiednio do rodzaju dostawy: nr telefonu, nr karty SIM, nr IMEI urządzenia (nie dotyczy akcesoriów).
7. Usługi telekomunikacyjne szczegółowe opisane w OPZ będą świadczone przez okres 48 miesięcy od momentu rozpoczęcia ich świadczenia zgodnie ze szczegółowymi terminami określonymi w pkt 1.4 OPZ. 
8. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się okres, za który wystawiana będzie faktura - jednak nie dłuższy od liczby dni w miesiącu kalendarzowym objętym danym rozliczeniem. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany okresu rozliczeniowego w dowolnym momencie w trakcie trwania Umowy. Zmiana okresu rozliczeniowego będzie skuteczna po upływie okresu rozliczeniowego, w którym Zamawiający poinformował Wykonawcę o takiej zmianie.
9. Usługa Grupy Zamkniętej (GZ-NIK)  będzie świadczona na terenie Polski zgodnie z wymaganiami określonymi w pkt 4 OPZ.
10. Pozostałe usługi telekomunikacyjne będą świadczone na terenie Polski i poza jej granicami.
11. W przypadku konieczności przeprowadzenia robót budowlanych, niezbędnych do uruchomienia usług, Wykonawca będzie postępował zgodnie z wytycznymi określonymi w Punkcie 8  OPZ.
12. Rozpoczęcie świadczenia usług o których mowa w OPZ będzie potwierdzone obustronnym podpisaniem bez uwag protokołu uruchomienia usług. Protokół zostanie podpis przez upoważnionych przedstawicieli obu stron w siedzibie Zamawiającego w Warszawie, ul. Filtrowa 57.
13. Dla wszystkich kart SIM telefonii komórkowej Wykonawca przygotuje jedną zbiorczą Umowę o Świadczenie Usług Telekomunikacyjnych (tzw. UoŚUT) zawierającą wszystkie niezbędne dane zgodnie z ustawą z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. z 2018 r. poz. 1954). W przypadku jakichkolwiek rozbieżności pomiędzy umową UoŚUT a niniejszą Umową, bezwzględne pierwszeństwo mają postanowienia niniejszej Umowy.
14. W razie kolizji między niniejszą Umową a Regulaminem świadczenia usług telekomunikacyjnych pierwszeństwo ma Umowa, chyba że postanowienia regulaminu są korzystniejsze dla Zamawiającego.

ZOBOWIĄZANIA WYKONAWCY
§ 3. 
1. Wykonawca gwarantuje, iż dostarczany sprzęt jest nowy i nieużywany, wolny od wad fizycznych i prawnych oraz że posiada niezbędne, wymagane prawem homologacje i atesty do jego bezpiecznego użytkowania.
2. Wykonawca gwarantuje pełną dostępność usług objętych niniejszą Umową (bez względu na porę dnia) użytkownikom Zamawiającego wykonującym zadania na terenie kraju, zgodnie z aktualnymi mapami zasięgu dostępnymi na stronach internetowych Wykonawcy.
3. Wykonawca oświadcza, że posiada funkcjonującą całodobowo komórkę organizacyjną odpowiedzialną za przyjmowanie zgłoszeń o awariach i usterkach.
4. Wykonawca zobowiązuje się do usuwania awarii i usterek zgodnie z procedurą określoną w punkcie 6 OPZ. 
5. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszystkich danych znajdujących się w pamięci telefonów, które Zamawiający przekazał Wykonawcy, np. w celu dokonania naprawy.
6. Wykonawca zobowiązuje się do nieodpłatnego udostępnienia, na czas trwania Umowy, Zamawiającemu systemu (aplikacji internetowej) zgodnej z wymaganiami określonymi w pkt 7.1 OPZ. 
7. Wykonawca zobowiązuje się do przeszkolenia w terminie do 60 dni od dnia rozpoczęcia świadczenia usług, pracowników Zamawiającego w zakresie i na warunkach określonych w punkcie 7.2 OPZ.
8. Wykonawca zobowiązuje się udzielić odpowiedzi na pytania Zamawiającego w kwestiach dotyczących wszelkich problemów i wątpliwości związanych z realizacją Przedmiotu Zamówienia. Pisemna odpowiedź będzie udzielona
w terminie 14 dni od otrzymania pytania.
9. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego za działania lub zaniechania pracowników Wykonawcy, osób działających w jego imieniu lub podwykonawców, jak za działania własne.
10. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji technicznych i organizacyjnych udostępnionych przez Zamawiającego w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy i do nie wykorzystywania ich
w jakimkolwiek innym celu niż do wykonania niniejszej Umowy, a także do zachowania w tajemnicy informacji, których ujawnienie osobom trzecim lub wykorzystanie w innym celu przez Wykonawcę mogłoby narazić interes Zamawiającego w czasie obowiązywania lub po rozwiązaniu niniejszej Umowy, także w zakresie wykorzystywania w publikacjach nazwy Zamawiającego, co wymaga jego zgody.
11. Wykonawca oświadcza, że przed zawarciem niniejszej Umowy wypełnił obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych (RODO) oraz w zakresie określonym w pkt XX.2.2 Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia  wobec każdej osoby fizycznej, od której dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio Wykonawca pozyskał w celu wpisania jej do treści Umowy jako dane osoby reprezentującej Wykonawcę lub działającej w jego imieniu przy realizowaniu Umowy. Wykonawca zobowiązuje się, w przypadku wyznaczenia lub wskazania do działania przy wykonywaniu niniejszej Umowy osób innych niż wymienione w jej treści, najpóźniej wraz z przekazaniem Zamawiającemu danych osobowych tych osób, zrealizować obowiązki informacyjne w trybie art. 13 lub art. 14 RODO oraz określone w pkt XX.2.2 Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.
12. Wykonawca oświadcza, iż zapoznał się z założeniami wykonania Przedmiotu Umowy i nie zgłasza do nich uwag oraz zobowiązuje się do wykonania Przedmiotu Umowy zgodnie z tymi założeniami.

ZOBOWIĄZANIA ZAMAWIAJĄCEGO
§ 4.
1. Zamawiający zobowiązuje się do udzielania Wykonawcy odpowiedzi na jego pytania w kwestiach dotyczących wszelkich problemów i wątpliwości związanych z realizacją Przedmiotu Zamówienia. Pisemna odpowiedź będzie udzielona w terminie 14 dni liczonych od dnia otrzymania pytania.
2. Zamawiający zobowiązuje się terminowo uiszczać opłaty za wykonane dostawy i  usługi.
3. Zamawiający zobowiązuje się utrzymywać w sprawności swoją infrastrukturę telekomunikacyjną przyłączoną do sieci telekomunikacyjnej Wykonawcy.
4. Zamawiający zobowiązuje się umożliwić Wykonawcy, tam gdzie jest to technicznie i prawnie możliwe, zainstalowanie urządzeń telekomunikacyjnych lub innej infrastruktury telekomunikacyjnej będących własnością lub eksploatowanych przez Wykonawcę, niezbędnych do świadczenia przedmiotowych usług. Zainstalowanie urządzeń pozostających własnością Wykonawcy lub przez niego eksploatowanych może zostać dokonane na Powierzchniach Technicznych Zamawiającego.
5. W przypadku konieczności zainstalowania przez Wykonawcę urządzeń telekomunikacyjnych w którejkolwiek jednostce organizacyjnej NIK, zostanie tam sporządzona specyfikacja zainstalowanych urządzeń. Zamawiający wymaga podania w specyfikacji nazw zainstalowanych urządzeń, miejsca instalacji, daty instalacji, wartości księgowej brutto zainstalowanych urządzeń podlegających zwrotowi po zakończeniu Umowy, ustalonej na dzień instalacji. Specyfikację zainstalowanych urządzeń podpiszą:
1) ze strony Zamawiającego pracownik wyznaczony przez Dyrektora danej jednostki organizacyjnej, 
2) ze strony Wykonawcy upoważniony pracownik Wykonawcy.
Zwrot urządzeń po zakończeniu niniejszej Umowy nastąpi w trybie opisanym w ust. 7.
6. Zamawiający umożliwi Wykonawcy rozpoczęcie prac instalacyjnych, niezbędnych do uruchomienia usług objętych Umową, w uzgodnionym terminie, pozwalającym na zachowanie daty rozpoczęcia świadczenia usług, określonej w § 2 ust. 7, z zastrzeżeniem, że prace te nie będą powodowały przerwania świadczenia usług przez dotychczasowego operatora.
7. Zamawiający zobowiązuje się umożliwić Wykonawcy, po zakończeniu niniejszej Umowy, wymontowanie zainstalowanych urządzeń telekomunikacyjnych niezbędnych do świadczenia przedmiotowych usług i będących własnością Wykonawcy w stanie niepogorszonym, z uwzględnieniem zużycia wynikającego z ich eksploatacji. Wymontowanie urządzeń przez Wykonawcę nastąpi w terminie 14 (czternastu) dni roboczych po zakończeniu niniejszej Umowy. W przypadku uszkodzenia lub zniszczenia urządzeń z winy umyślnej lub rażącego niedbalstwa Zamawiającego, utraty lub niezwrócenia w terminie wymienionych urządzeń, Zamawiający, bez uszczerbku dla uprawnień Wykonawcy do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do pełnej wysokości szkody, będzie zobowiązany zapłacić Wykonawcy wartość odtworzeniową tych urządzeń z dnia, w którym powstał obowiązek ich zwrotu, ustalaną na podstawie ich wartości rynkowej.

OŚWIADCZENIA STRON
§ 5.
1. W zakresie wzajemnego współdziałania przy realizacji Przedmiotu Zamówienia strony zobowiązują się działać niezwłocznie, przestrzegając obowiązujących przepisów prawa.
2. Strony zobowiązują się do wzajemnego i niezwłocznego powiadamiania się na piśmie o zaistniałych przeszkodach
w wypełnianiu wzajemnych zobowiązań w trakcie wykonywania Przedmiotu Zamówienia.
3. Współpraca Stron oraz wymiana informacji będzie się odbywała w granicach niezbędnych dla prawidłowego wykonania Umowy, z poszanowaniem powszechnie obowiązujących przepisów prawa i ustalonych zwyczajów, zasad uczciwej konkurencji, ochrony informacji stanowiących informacje poufne każdej ze Stron oraz interesów handlowych każdej ze Stron.
4. Wykonawca oświadcza, iż w realizacji Umowy będą uczestniczyły osoby posiadające kwalifikacje i aktualne uprawnienia niezbędne do należytego wykonania powierzonych im zadań.
5. Zamawiający ma prawo nakazać Wykonawcy natychmiastową zmianę osoby biorącej udział w realizacji Przedmiotu Umowy, podając uzasadnienie. Nowa osoba powinna skutecznie przejąć obowiązki dotychczasowej osoby w terminie do 3 Dni Roboczych od dnia zgłoszenia stosownego żądania przez Zamawiającego.
6. Osoba zastąpiona jest całkowicie odsuwana od realizacji Przedmiotu Umowy.
7. Zamawiający może więcej niż jeden raz korzystać z uprawnienia wynikającego z ust. 5.
8. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o zwrot kosztów wynikających z wprowadzenia zmian w składzie składu personelu.
9. Zmiana osoby biorącej udział w realizacji Przedmiotu Zamówienia, o której mowa w ustępie wyżej, nie zwalnia z obowiązku posiadania przez tę osobę kwalifikacji i uprawnień, o których mowa w ust. 4.
10. Zamawiający jest uprawniony do przeprowadzenia kontroli sposobu realizacji Umowy przez Wykonawcę, niezależnie od tego czy kontrolę taką Zamawiający wykona we własnym zakresie czy powierzy ją do wykonania podmiotom trzecim.
11. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody powstałe w związku z realizacją Umowy lub spowodowane przez personel, za który ponosi odpowiedzialność na zasadach ryzyka. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w związku z działaniem lub zaniechaniem Zamawiającego, jego przedstawicieli
i pracowników.”.
12. Strony Umowy ustalają, iż każdy dokument, poza Umową, ewentualnymi aneksami do niej, protokołami odbioru, kopiami faktur, otrzymany przez Wykonawcę od Zamawiającego w celu realizacji Umowy, pozostaje własnością Zamawiającego i zostanie zwrócony (wszystkie egzemplarze) na żądanie Zamawiającego po zakończeniu przez Wykonawcę realizacji zobowiązań wynikających z Umowy.

WARUNKI PŁATNOŚCI 
§ 6.
1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie za wykonanie całości Przedmiotu Zamówienia określonego w § 1 Umowy, w wysokości nie większej niż ……………….. zł netto, tj. ………………… zł brutto.[footnoteRef:1]  [1:  W ustępie tym zostanie wstawiona wyższa z następujących kwot: kwota przeznaczona na realizację przedmiotu zamówienia  lub wynikająca z oferty Wykonawcy. ] 

2. Z tytułu dostawy i wymiany telefonów komórkowych grupy A Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy, ….. zł brutto za każdą sztukę. 
3. Z tytułu dostawy i wymiany telefonów komórkowych grupy B Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy, ….. zł brutto za każdą sztukę. 
4. Z tytułu dostawy i wymiany telefonów komórkowych grupy C Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy, ….. zł brutto za każdą sztukę.
5. Z tytułu dostawy dodatkowego akcesorium  (uchwyt samochodowy) Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł brutto za 1 szt. 
6. Z tytułu dostawy dodatkowego akcesorium  (ładowarka samochodowa) Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł brutto za 1 szt. 
7. Z tytułu dostawy dodatkowego akcesorium  (słuchawka Bluetooth) Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł brutto za 1 szt. 
8. Z tytułu dostawy dodatkowego akcesorium  (przewód sprężynka) Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł brutto za 1 szt. 
9. Z tytułu dostawy dodatkowego akcesorium  (ładowarka sieciowa) Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł brutto za 1 szt. 
10. Z tytułu abonamentu miesięcznego za 1 numer telefonu komórkowego, za świadczenie usług telekomunikacyjnych
w grupie zamkniętej GZ-NIK Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł netto.
11. Z tytułu połączeń do sieci Wykonawcy i do krajowych sieci stacjonarnych Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy … zł netto za 1 minutę połączenia.
12. Z tytułu połączeń do innych operatorów krajowych telefonii komórkowej Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł netto za 1 minutę połączenia.
13. Z tytułu połączeń krajowy SMS Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł netto za 1 wiadomość SMS.
14. Z tytułu połączeń krajowy MMS o wielkości 100 kB  Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł netto za 1 wiadomość MMS.
15. Z tytułu połączeń międzynarodowych z Polski do krajów Unii Europejskiej Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł netto za 1 minutę połączenia.
16. Z tytułu połączeń międzynarodowych spoza Polski w roamingu w krajach Unii Europejskiej Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł netto za 1 minutę połączenia.
17. Za 1 MB danych na terenie UE po przekroczeniu przyznanego limitu danych w ramach abonamentu Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł brutto.
18. Za pakiet transmisji danych dla 1 numeru telefonu komórkowego o rozmiarze …….. (min. 100 MB na terenie kraju) Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł brutto.
19. Za pakiet transmisji danych dla 1 numeru telefonu komórkowego o rozmiarze …….. (min. 1GB na terenie kraju) Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł brutto.
20. Za pakiet transmisji danych dla 1 numeru telefonu komórkowego o rozmiarze …….. (min. 2GB na terenie kraju) Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł brutto.
21. Za pakiet transmisji danych dla 1 numeru telefonu komórkowego o rozmiarze …….. (min. 5GB na terenie kraju) Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł brutto.
22. Za pakiet transmisji danych dla 1 numeru telefonu komórkowego o rozmiarze …….. (min. 10GB na terenie kraju) Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł brutto.
23. Za transmisję danych dla 1 karty SIM na terenie Polski z limitem  ………………. (minimum 20 GB na terenie kraju) Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy miesięcznie …….. zł brutto.
24. Za transmisję danych dla 1 karty SIM na terenie Polski z limitem  ………………. (minimum 50 GB na terenie kraju) Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy miesięcznie …….. zł brutto.
25. Za transmisję danych dla 1 karty SIM na terenie Polski bez limitu transmisji danych Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy miesięcznie …….. zł brutto.
26. Za abonament „bez limitu” w zakresie połączeń i wiadomości sms/mms na terenie Polski zgodnie z wymaganiami określonymi w OPZ Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy miesięcznie …….. zł brutto.
27. Za abonament „bez limitu” w zakresie połączeń i wiadomości sms/mms na terenie Unii Europejskiej zgodnie z wymaganiami określonymi w OPZ Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy miesięcznie …….. zł brutto.
28. Z tytułu przyłączenia łącz SIP o parametrach określonych w OPZ Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł brutto jednorazowo.
29. Z tytułu utrzymania łącz SIP Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł brutto miesięcznie.
30. Z tytułu szkolenia 1 grupy składającej się maksymalnie z 6 osób Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł brutto jednorazowo.
31. Z tytułu dostawy 16 szt. bramek VOIP o parametrach określonych w OPZ Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł brutto za 1 sztukę.
32. Z tytułu serwisu środowiska VoIP obejmującego: router Cisco, serwis serwerów fizycznych, ich wirtualizację oraz dalszy serwis dla serwerów wirtualnych Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł brutto miesięcznie.
33. Ceny za świadczone usługi nie mogą ulec podwyższeniu w trakcie trwania przedmiotowej Umowy powyżej cen zaoferowanych przez Wykonawcę w ofercie stanowiącej Załącznik nr 2 do Umowy. Z zastrzeżeniem § 7 Umowy, kwoty wymienione powyżej, nie podlegają zmianie i obejmują wszelkie koszty związane z realizacją Przedmiotu Umowy, w tym m.in. opłaty, takie jak cła i podatki (w tym podatek od towarów i usług), koszty dojazdu pracowników Wykonawcy do siedziby Zamawiającego (w tym koszty ubezpieczenia, transportu) oraz wszelkie inne koszty Wykonawcy. 
34. Z tytułu innych, nie wymienionych wyżej,  jednorazowych kosztów związanych z wykonaniem Przedmiotu Zamówienia Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł brutto, na tę sumę składają się:
1) płatność z tytułu ……………,  …………….. zł brutto,
2) płatność z tytułu ……………,  …………….. zł brutto.
(ustęp opcjonalny w zależności od oferty wybranego Wykonawcy)
35. Z tytułu innych, nie wymienionych wyżej, ponoszonych miesięcznie  kosztów związanych z wykonaniem Przedmiotu Zamówienia Zamawiający zapłaci zgodnie z ofertą Wykonawcy …….. zł brutto, na tę sumę składają się:
3) płatność z tytułu ……………,  …………….. zł brutto, miesięcznie w wysokości ... zł brutto
4) płatność z tytułu ……………,  …………….. zł brutto, miesięcznie w wysokości ... zł brutto
(ustęp opcjonalny w zależności od oferty wybranego Wykonawcy)
36. Z tytułu uruchomienia usług telekomunikacyjnych Zamawiający nie będzie ponosił opłat za uzyskanie dostępu do sieci telekomunikacyjnej Wykonawcy.
37. Suma kosztów jednorazowych związanych z rozpoczęciem świadczenia usług przez Wykonawcę nie przekroczy 5% ceny oferty brutto.
38. Suma kosztów jednorazowych związanych z Serwisem środowiska VoIP nie przekroczy 5 % ceny oferty brutto.
39. Wszystkie rozliczenia między Zamawiającym, a Wykonawcą będą prowadzone w walucie polskiej.
40. Okresem rozliczeniowym jest 1 miesiąc.
41. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur bez podpisu odbiorcy.
42. Faktury z tytułu ww. opłat, będą wystawiane zgodnie z Regulaminem i ofertą Wykonawcy, za dany okres rozliczeniowy. Muszą one zawierać wszystkie dane umożliwiające Zamawiającemu jednoznaczną identyfikację zafakturowanych usług i ich wartości.
43. Płatności za wykonywanie Przedmiotu Zamówienia będą realizowane w drodze polecenia przelewu, w ciągu 30 dni od daty wystawienia faktury za dany okres rozliczeniowy. Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo doręczać Zamawiającemu fakturę VAT w terminie 5 dni kalendarzowych od dnia jej wystawienia. W przypadku niedoręczenia Zamawiającemu  faktury VAT w terminie 5 dni kalendarzowych od dnia jej wystawienia Zamawiający dokona należnej płatności  w ciągu 21 dni od daty doręczenia faktury za dany okres rozliczeniowy bez naliczania kar finansowych. 
44. Za datę płatności uważa się datę obciążenia przez bank rachunku Zamawiającego.
45. Wykonawca winien wystawić fakturę w następujący sposób:
Najwyższa Izba Kontroli
ul. Filtrowa 57
02-056 Warszawa
NIP: 526-10-58-627
REGON: 000000052
ZMIANA WYNAGRODZENIA
§ 7.
1. Strony zobowiązują się dokonać zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, o którym mowa w § 6 ust. 1-32 Umowy, w formie pisemnego aneksu, każdorazowo w przypadku wystąpienia jednej z następujących okoliczności: 
1) zmiany stawki podatku od towarów i usług; 
2) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2017 r. poz. 847, ze zm.); 
3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne;
- na zasadach i w sposób określony w ust. 2 - 10, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 
2. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 1 pkt 1, będzie odnosić się wyłącznie do części Umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi Umową, po dniu wejścia w życie przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług oraz wyłącznie do części Umowy, do której zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towarów i usług. 
3. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 1, wartość wynagrodzenia netto nie zmieni się, a wartość wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów. 
4. Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 1 pkt 2 lub pkt 3, będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w odniesieniu do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy przez Wykonawcę w związku z wejściem w życie przepisów odpowiednio zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej lub dokonujących zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne. 
5. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą wzrostowi kosztu Wykonawcy w związku ze zwiększeniem wysokości wynagrodzeń pracowników wykonujących Umowę do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia za pracę  (odpowiednio do wysokości wynikającej z wysokości aktualnej minimalnej stawki godzinowej), z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych z tego tytułu. Kwota odpowiadająca wzrostowi kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników wykonujących Umowę, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją Umowy. 
6. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku z wypłatą wynagrodzenia pracowników wykonujących Umowę. Kwota odpowiadająca zmianie kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia pracowników wykonujących Umowę, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją Umowy. 
7. W celu zawarcia aneksu, o którym mowa w ust. 1, każda ze Stron może wystąpić do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierającym w szczególności szczegółowe wyliczenie całkowitej kwoty, o jaką wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od której nastąpiła bądź nastąpi zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy uzasadniająca zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 
8. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 1 pkt 2 lub pkt 3, jeżeli z wnioskiem występuje Wykonawca, jest on zobowiązany dołączyć do wniosku dokumenty, z których będzie wynikać, w jakim zakresie zmiany te mają wpływ na koszty wykonania Umowy w szczególności: 
1) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników wykonujących Umowę, wraz z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi – w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2, lub 
2) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników wykonujących Umowę, wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi – w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3. 
9. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2 lub pkt 3, jeżeli z wnioskiem występuje Zamawiający, jest on uprawniony do zobowiązania Wykonawcy do przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 7 dni roboczych, dokumentów, z których będzie wynikać w jakim zakresie zmiana ta ma wpływ na koszty wykonania Umowy, w tym pisemnego zestawienia wynagrodzeń, o którym mowa w ust. 8. 
10. W terminie 7 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o którym mowa w ust. 7, Strona, która otrzymała wniosek, przekaże drugiej Stronie informację o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek oraz wskaże kwotę, o którą wynagrodzenie należne Wykonawcy powinno ulec zmianie albo informację o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.

SERWISOWANIE I NAPRAWY DOTYCZĄCE USŁUG
§ 8.
1. Wykonawca zapewnia bezpłatny serwis funkcjonowania uruchomionych usług i dostarczonych urządzeń niezbędnych do świadczenia tych usług.
2. Serwisowanie będzie się odbywało zgodnie w warunkami określonymi w punkcie 6.1 i 6.2 OPZ. 

GWARANCJA JAKOŚCI DLA TELEFONÓW, AKCESORIÓW I KART SIM
§ 9.
1. Wykonawca udziela 24 miesięcznej gwarancji liczonej od daty podpisania protokołu odbioru bez uwag, o którym mowa w § 2 ust. 6 Umowy, na dostarczone telefony komórkowe z akcesoriami, dodatkowe akcesoria i na karty SIM.
2. Serwisowanie telefonów komórkowych, akcesoriów oraz kart SIM w ramach gwarancji będzie się odbywało zgodnie
z warunkami określonymi w punkcie 6.3 OPZ.
3. Gwarancja nie może ograniczać praw Zamawiającego do:
1) instalowania i wymiany w zakupionym sprzęcie standardowych kart SIM, kart pamięci, baterii oraz innych części
i akcesoriów zgodnie z zasadami sztuki, przez wykwalifikowany personel Zamawiającego,
2) dysponowania zakupionym sprzętem,
3) w razie sprzedaży lub innej formy przekazania sprzętu na rzecz dowolnej osoby fizycznej lub prawnej udzielona Zamawiającemu gwarancja przechodzi na nowego właściciela.

KARY UMOWNE I ODSTĄPIENIE OD UMOWY
§ 10.
1. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w niżej wymienionych przypadkach:
1) W przypadku nierozpoczęcia świadczenia przez Wykonawcę któregokolwiek z zobowiązań określonych w punktach 2.5, 2.6, 2.7 i 2.9 OPZ oraz w kryteriach punktowanych w przypadku ich zaoferowania w formularzu ofertowym w terminach określonych w Umowie (oraz załącznikach do niej) lub nierealizowania tychże zobowiązań w trakcie obowiązywania Umowy, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - w wysokości 0,1% kwoty brutto,
o której mowa w § 6 ust.1 Umowy, odpowiednio za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w rozpoczęciu świadczenia, oraz w wysokości 0,02% za każdy dzień braku świadczenia usługi w trakcie realizacji Umowy.
2) W przypadku opóźnienia lub nierealizowania usług serwisowych i naprawczych, określonych w punktach 6.1,6.2 i 6.3 OPZ, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - w wysokości 50 zł brutto przemnożonej przez aktualną na dzień zgłoszenia liczbę urządzeń nie mogących korzystać z danej usługi lub za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w realizacji naprawy serwisowej. Opóźnienie będzie liczone w stosunku do terminów określonych w punktach 6.2.5. b i 6.3.1.b. oraz 6.3.1.f-h OPZ.
3) W przypadku przekroczenia łącznego czasu niedostępności łącz SIP w ciągu miesiąca kalendarzowego – 
w wysokości 5% kwoty brutto określonej w  § 6 ust. 29, jednak nie mniej niż 100 zł brutto za każdą rozpoczętą godzinę powyżej limitu 12 godzin w miesiącu kalendarzowym.
4) W przypadku nie przeprowadzenia Warsztatu technicznego, o którym mowa w pkt 7.2 OPZ - 0,01% kwoty brutto,
o której mowa w § 6 ust.1 Umowy, za każdy dzień opóźnienia w stosunku do terminu określonego w pkt 1.4 ppkt 3 OPZ.
5) W przypadku niezapewnienia odpowiedniej jakości połączeń w Ośrodku Szkoleniowym NIK w Goławicach,  o której mowa w Punkcie 2.10 OPZ - 0,1% kwoty brutto, o której mowa w § 6 ust.1 Umowy, za każdy dzień opóźnienia w stosunku do terminu określonego w pkt 1.4 ppkt 4 OPZ.
6) W przypadku nie zakończenia realizacji wirtualizacji serwerów VoIP o której mowa w pkt 3.2 OPZ - 0,05% kwoty brutto, o której mowa w § 6 ust.1 Umowy, za każdy dzień opóźnienia w stosunku do terminu określonego w pkt 1.4 ppkt 5 OPZ.
7) W razie niedotrzymania przez Wykonawcę zasad poufności, o których mowa w § 15 Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1500 zł brutto za każdy taki ujawniony przypadek.
8) W przypadku odstąpienia od Umowy, wypowiedzenia Umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca - w wysokości 10% kwoty brutto, o której mowa w § 6 ust.1 Umowy.
9)  Za naruszenie obowiązku zatrudnienia personelu na podstawie umowy o pracę, zgodnie z § 19 Umowy w wysokości 1000,00 zł brutto za każdy stwierdzony przypadek dotyczący danej osoby.
10)  (Opcjonalne w sytuacji zaoferowania przez Wykonawcę) W przypadku przekroczenia łącznego czasu niedostępności systemu bezpieczeństwa, o którym mowa w Punkcie 10.2 OPZ w wysokości 100 zł brutto za każdą rozpoczętą godzinę powyżej limitu 4 godzin w dni  robocze w godzinach 8-16.[footnoteRef:2] [2:  Pkt do usunięcia w przypadku nie zaoferowania przez Wykonawcę systemu bezpieczeństwa w złożonej ofercie] 

2. Jeżeli Zamawiający poniesie szkodę przewyższającą wysokość kar umownych zastrzeżonych w Umowie, będzie on uprawniony do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.
3. Zamawiający jest uprawniony do potrącania kar umownych z wynagrodzenia należnego Wykonawcy na podstawie Umowy lub z zabezpieczenia należytego wykonania Umowy, na co Wykonawca wyraża zgodę.
4. Zamawiający może odstąpić od Umowy w całości lub części jeżeli:
1) opóźnienie w rozpoczęciu przez Wykonawcę realizacji któregokolwiek ze zobowiązań określonych w pkt 2,3,4,5 OPZ lub nie realizowanie tychże zobowiązań w trakcie obowiązywania Umowy, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, wynosi więcej niż 5 dni - w terminie do 30 dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających odstąpienie z tej przyczyny, jednak nie później niż do ostatniego dnia obowiązywania Umowy;
2) Wykonawca wykonuje Przedmiot Zamówienia w sposób sprzeczny z Umową i pomimo wezwania go przez Zamawiającego nie zmienia sposobu realizacji - w terminie do 30 dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających odstąpienie z tej przyczyny, jednak nie później niż do ostatniego dnia obowiązywania Umowy;
3) Wykonawca zaprzestał prowadzenia działalności, wszczęte zostało wobec niego postępowanie likwidacyjne, , zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy - w terminie do 30 dni, od dnia kiedy powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających odstąpienie z tej przyczyny, jednak nie później niż do ostatniego dnia obowiązywania Umowy.
5. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy na podstawie ust. 4, Zamawiający nie traci uprawnienia do naliczenia kar umownych należnych z innego tytułu.
6. Wykonawca może odstąpić od Umowy, jeżeli Zamawiający nie wywiązuje się z obowiązku zapłaty faktury, mimo dodatkowego pisemnego wezwania - w terminie 30 dni od upływu terminu jej zapłaty, jednak nie później niż do ostatniego dnia obowiązywania Umowy.
7. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy należy złożyć drugiej stronie w formie pisemnej, pod rygorem nieważności, w terminie do 30 dni, od dnia kiedy Strona powzięła wiadomość o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od Umowy z tej przyczyny, ale nie później niż do dnia wykonania Umowy. Oświadczenie o odstąpieniu musi zawierać uzasadnienie. Odstąpienie staje się skuteczne z chwilą doręczenia drugiej stronie. W przypadku przekazywania oświadczenia za pośrednictwem operatora pocztowego, przesyłkę awizowaną dwukrotnie uznaje się za doręczoną.
8. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego, Zamawiający zatrzymuje efekty wykonanych prac oraz jest zobowiązany do zapłaty wynagrodzenia za wykonane do chwili odstąpienia usługi. 
ZMIANY W UMOWIE
§ 11.
1. Zmiany Umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej.
2. Zamawiający przewiduje zmiany w zawartej Umowie w stosunku do treści oferty w szczególności w następujących przypadkach: 
1) w przypadku zmian w obowiązujących przepisach prawa, powodujących konieczność dokonania zmian 
w Umowie;
2) w wyniku konieczności wykonania dodatkowych uzgodnień, badań, ekspertyz, analiz;
3) w zakresie obowiązującej stawki podatku VAT, w przypadku zmian powszechnie obowiązującego prawa w tym zakresie;
4) w przypadku dokonania określonych czynności lub ich zaniechania przez organy administracji państwowej, w tym organy administracji rządowej, samorządowej, jak również organów i podmiotów, których działalność wymaga wydania jakiejkolwiek decyzji o charakterze administracyjnym w trakcie wykonywania przedmiotu niniejszej Umowy;
5) zaistnienia siły wyższej rozumianej jako zdarzenia pozostające poza kontrolą każdej ze stron, których strony nie mogły przewidzieć ani im zapobiec, i które zakłócają lub uniemożliwiają realizację Umowy. Takie zdarzenia obejmują w szczególności: wojny, rewolucje, pożary, powodzie, działania terrorystyczne, zakłócenia spowodowane wprowadzeniem zabezpieczeń antyterrorystycznych;
6) istotnych problemów finansowych, ekonomicznych lub organizacyjnych Wykonawcy, producenta, dystrybutora lub gwaranta uzasadniających ryzyko, że jego produkty, świadczenia itp. mogą nie zostać należycie wykonane lub nie będą miały odpowiedniej jakości albo wsparcia w przyszłości;
7) uzasadnionych przyczyn technicznych lub funkcjonalnych powodujących konieczność zmiany sposobu wykonania Umowy;
8) konieczności zmiany terminu wykonania lub odbioru dostawy/usługi/roboty budowlanej spowodowanej podjęciem przez Zamawiającego decyzji o przeprowadzeniu przez osobę trzecią kontroli jakości i sposobu prowadzenia dostawy/usługi/roboty budowlanej.
3. W opisanych w ust. 2 przypadkach zmianie (w tym ograniczeniu) ulec mogą odpowiednio zakres rzeczowy Przedmiotu Zamówienia, cena Umowy brutto, termin wykonania Przedmiotu Zamówienia, termin płatności, zasady rozliczeń (o ile zmiana zasad rozliczeń nie spowoduje konieczności zapłaty Wykonawcy odsetek lub wynagrodzenia w większej kwocie), sposób realizacji Przedmiotu Zamówienia, w tym zmiana materiałów lub technologii wykonania zamówienia,
4. W opisanych w ust. 2 przypadkach dopuszcza się zastąpienie Wykonawcy, nowym wykonawcą (art. 144 ust. 1 pkt 4 lit. a) ustawy Pzp), jeżeli nowy Wykonawca jest następcą prawnym Wykonawcy lub przejął zobowiązania Wykonawcy związane z wykonaniem Przedmiotu Zamówienia, lub odpowiada osobiście lub majątkowo za wykonanie Umowy. 

ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY
§ 12.
1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości 5 % ceny całkowitej brutto podanej w ofercie, tj. kwoty brutto wskazanej w pkt IV.2 w Załączniku nr 2 do Umowy.
2. Jeżeli Wykonawca zrealizuje Przedmiot Zamówienia, o którym mowa w § 1 zgodnie z Umową Zamawiający zwróci Wykonawcy 100 % zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia zakończenia świadczenia usług i uznania przez Zamawiającego realizacji Przedmiotu Zamówienia za należycie wykonane.


UDZIAŁ PODWYKONAWCÓW W REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
§ 13.
1st [footnoteRef:3] W następujących częściach Wykonawca powierza wykonanie przedmiotu Umowy  podwykonawcom: [3:  Niepotrzebne skreślić.] 

- ………………………………………………………………………………………………………………
- ………………………………………………………………………………………………………………
Wykonawca poda Zamawiającemu nazwy albo imiona i nazwiska oraz dane podwykonawców niezwłocznie po ich wyborze, ale nie później niż przed przystąpieniem do realizacji danej części przedmiotu Umowy. Powierzenie wykonania części prac podwykonawcom nie wpływa na zobowiązania Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie prac powierzonych podwykonawcy.
2nd [footnoteRef:4] Wykonawca wykona przedmiot Umowy bez udziału podwykonawców. [4:  Niepotrzebne skreślić.] 

3rd W trakcie realizacji Umowy Wykonawca może zmieniać / wprowadzać ww. podwykonawców pod warunkiem uzyskania zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
4th Za działania, uchybienia i zaniechania podwykonawców Wykonawca odpowiada jak za własne.

PRZELEW WIERZYTELNOŚCI
§ 14.
Przelew wierzytelności z tytułu niniejszej Umowy, na zasadach określonych przepisami Kodeksu cywilnego, może nastąpić wyłącznie za zgodą Zamawiającego.

POUFNOŚĆ
 15.
1. Z zastrzeżeniem postanowienia ust. 2, Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszelkich dotyczących Zamawiającego danych i informacji uzyskanych w jakikolwiek sposób (zamierzony lub przypadkowy) w związku z wykonywaniem Umowy, bez względu na sposób i formę ich przekazania, nazywanych dalej łącznie "Informacjami Poufnymi".
2. Obowiązku zachowania poufności, o którym mowa w ust. 1, nie stosuje się do danych i informacji:
1) dostępnych publicznie;
2) otrzymanych przez Wykonawcę, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego, od osoby trzeciej bez obowiązku zachowania poufności;
3) które w momencie ich przekazania przez Zamawiającego były już znane Wykonawcy bez obowiązku zachowania poufności;
4) w stosunku do których Wykonawca uzyskał pisemną zgodę Zamawiającego na ich ujawnienie.
3. W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawcę jest wymagane na podstawie przepisów prawa powszechnie obowiązującego, Wykonawca poinformuje Zamawiającego o przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie takie powinno nastąpić w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, chyba że takie poinformowanie Zamawiającego byłoby sprzeczne z przepisami prawa powszechnie obowiązującego.
4. Wykonawca zobowiązuje się do:
1) dołożenia właściwych starań w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utratą, zniekształceniem oraz dostępem nieupoważnionych osób trzecich;
2) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niż wykonanie Umowy.

5. Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania każdej z osób, przy pomocy których wykonuje Umowę i które będą miały dostęp do Informacji Poufnych, o wynikających z Umowy obowiązkach w zakresie zachowania poufności, a także do skutecznego zobowiązania i egzekwowania od tych osób obowiązków w zakresie zachowania poufności. Za ewentualne naruszenia tych obowiązków przez osoby trzecie Wykonawca ponosi odpowiedzialność, jak za własne działania.
6. W przypadku utraty lub zniekształcenia Informacji Poufnych lub dostępu nieupoważnionej osoby trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwłocznie podejmie odpowiednie do sytuacji działania ochronne oraz poinformuje o sytuacji Zamawiającego. Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, powinno opisywać okoliczności zdarzenia, zakres i skutki utraty, zniekształcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjęte działania ochronne.
7. Po wykonaniu Umowy oraz w przypadku rozwiązania Umowy przez którąkolwiek ze Stron, Wykonawca bezzwłocznie zwróci Zamawiającemu lub komisyjnie usunie wszelkie Informacje Poufne w sposób uniemożliwiający ich przywrócenie. W przypadku komisyjnego usunięcia ww. Informacji, Wykonawca jest zobowiązany poinformować Zamawiającego o tym fakcie, bez zbędnej zwłoki.
8. Ustanowione Umową zasady zachowania poufności Informacji Poufnych, jak również przewidziane w Umowie kary umowne z tytułu naruszenia zasad zachowania poufności Informacji Poufnych, obowiązują zarówno podczas wykonania Umowy, jak i po jej wygaśnięciu.
9. Jeżeli w trakcie wykonywania Umowy Zamawiający przekaże Wykonawcy dane osobowe, dane o podmiotach gospodarczych, dane finansowo księgowe i kadrowo płacowe to dane te zostaną tak zmienione, że niemożliwa będzie ich identyfikacja. Wykonawca zobowiązuje się do niepodejmowania działań mających na celu identyfikację osób, których przekazane dane dotyczą.
10. Jeżeli w trakcie wykonywania Umowy Zamawiający przekaże Wykonawcy dane osobowe to Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych zgodnie z obowiązującym prawem, w szczególności z zachowaniem przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. Zamawiający w drodze pisemnej Umowy powierzy Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych.

PRAWA AUTORSKIE
 16.
1. Wykonawca przenosi na Zamawiającego, powstałe na jego rzecz, w ramach wykonywania obowiązków wynikających z niniejszej Umowy, prawa własności intelektualnej obejmujące majątkowe prawa autorskie do nieograniczonego w czasie i przestrzeni korzystania w różnych formach i postaciach, w zależności od potrzeb, do dokumentów, które Wykonawca wykona na rzecz Zamawiającego w ramach realizacji przedmiotu Umowy, na następujących polach eksploatacji:
1) wprowadzania do pamięci komputera;
2) rozpowszechniania, w szczególności poprzez udostępnianie w sieciach komputerowych w sposób zapewniający dostęp do nich w miejscu i czasie indywidualnie wybranym przez użytkownika;
3) wykonywania, korzystania, rozpowszechniania i publikowania opracowań;
4) utrwalania;
5) zwielokrotniania każdą znaną techniką;
6) sporządzania cyfrowego zapisu;
7) eksploatacji w dowolnym języku;
8) dokonywania zmian;
9) aktualizacji.
Wykonawca przenosi na Zamawiającego własność nośników, na których utrwalono wskazane powyżej dokumenty.
2. Wykonawca wyraża zgodę na korzystanie przez Zamawiającego z opracowań, zmian lub aktualizacji utworów, o których mowa w ust. 1.
3. Wynagrodzenie Wykonawcy określone w § 6 ust. 1 Umowy, obejmuje wynagrodzenie należne Wykonawcy z tytułu przeniesienia na Zamawiającego autorskich praw majątkowych, o których mowa w ust. 1 oraz wyrażenia zgody, o której mowa w ust. 2.
4. Wykonawca zobowiązuje się, że wykonując Przedmiot Zamówienia nie naruszy praw majątkowych osób trzecich i przekaże Zamawiającemu wyniki prac określonych w § 1 Umowy w stanie wolnym od obciążeń prawami osób trzecich.
5. Jeżeli podczas korzystania przez Zamawiającego z wytworzonych przez Wykonawcę dokumentów dojdzie, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, do naruszenia majątkowych praw autorskich i/lub osobistych praw autorskich osób trzecich, Wykonawca zmieni, bez dodatkowego wynagrodzenia, dokumentację techniczną w sposób wyłączający dalsze naruszenie tych praw osób trzecich. Zmiany powinny być dokonane nie później niż w terminie 3 dni od daty uzyskania przez Wykonawcę pisemnej informacji o naruszeniu praw osób trzecich. 
6. Jeżeli podczas korzystania przez Zamawiającego z wytworzonych przez Wykonawcę dokumentów dojdzie do zarzutu naruszenia majątkowych praw autorskich i/lub osobistych praw autorskich osób trzecich, który to zarzut Wykonawca według obiektywnej oceny mógłby uważać za nieuzasadniony, Wykonawca zobowiązuje się skorzystać z wszelkich środków ochrony prawnej, aby zabezpieczyć Zamawiającego przed skutkami takiego zarzutu.
7. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne Przedmiotu Zamówienia, a w szczególności, za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisów ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.
z  2018 r. poz. 1191, ze zm.), w związku z wykonywaniem Umowy.

OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJĘ PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
§ 17.
1. Pełna, imienna lista osób odpowiedzialnych za realizację Przedmiotu Zamówienia znajduje się w Załączniku nr 3 do Umowy.
2. Ewentualne zmiany osób wskazanych w Załączniku nr 3 do Umowy  wymagają powiadomienia drugiej strony z podaniem nowych danych, przy zachowaniu formy pisemnej. Zmiany te nie stanowią podstawy do aneksowania Umowy.
POLITYKA ŚRODOWISKOWA NIK
 18.
1. Wykonawca odpowiada za powstałe w toku własnych prac odpady oraz za właściwy sposób postępowania z nimi, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (Dz. U. z 2018 r. poz. 992, ze zm.) oraz ustawy
z dnia 13 września 1996 r. o utrzymaniu czystości i porządku w gminach (Dz. U. z 2018 r. poz. 1454, ze zm.).
2. W związku z wdrożonym w NIK systemem zarządzania środowiskowego i wymaganiami Polityki środowiskowej Najwyższej Izby Kontroli osoby realizujące Przedmiot Zamówienia zobowiązane są, w przypadku przebywania w siedzibie Zamawiającego, do segregacji odpadów komunalnych, oszczędzania energii elektrycznej i wody zgodnie z instrukcją, która stanowi Załącznik nr 4 do Umowy.

PRACOWNICY REALIZUJĄCY ZAMÓWIENIE
§ 19.
1. Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę, osób
o których mowa w ust. 3 załącznika nr 3 do Umowy.
2. Każdorazowo na żądanie Zamawiającego, w terminie wskazanym przez Zamawiającego nie krótszym niż 3 dni robocze, Wykonawca ma obowiązek przedłożyć do wglądu kopię umowy o pracę zawierającą datę zawarcia, imię i nazwisko pracownika zawartą przez Wykonawcę/Podwykonawcę z Pracownikiem realizującym zamówienie.
3. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę kopii umów zawartych przez Wykonawcę lub Podwykonawcę z Pracownikami realizującymi zamówienie w terminie wskazanym przez Zamawiającego, będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia Pracowników realizujących zamówienie na podstawie umowy o pracę w zakresie wskazanym przez Zamawiającego i spowoduje naliczenie z tego tytułu kar umownych, o których mowa w § 10 ust. 1 pkt 9 Umowy.
POSTANOWIENIA KOŃCOWE
§ 20.
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności poza przypadkami określonymi w Umowie.
2. Wszelkie spory mogące wyniknąć z niniejszej Umowy będą w pierwszej kolejności rozpatrywane na drodze polubownej z wykorzystaniem postępowania reklamacyjnego zgodnie z Regulaminem świadczenia usług telekomunikacyjnych
/ Warunkami świadczenia usług stosowanym przez Wykonawcę lub Umową.
3. W przypadku sporu nierozstrzygniętego w sposób określony w ust. 2 Strony poddadzą go pod rozstrzygnięcie Sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego.
4. [bookmark: _GoBack]W sprawach nie uregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamówień publicznych, Kodeksu cywilnego oraz innych obowiązujących przepisów prawa dotyczących Przedmiotu Zamówienia.
5. Ilekroć w Umowie jest mowa o "dniach roboczych", należy przez to rozumieć dni: od poniedziałku do piątku,
z wyłączeniem przypadających w dni wolne od pracy, określone w art. 1 Ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2015 r. poz. 90).
6. W trakcie realizacji Przedmiotu Zamówienia Wykonawca jest zobowiązany przestrzegać powszechnie obowiązujących przepisów prawa dotyczących p.poż. oraz bhp. 
7. Przed przystąpieniem do realizacji Przedmiotu Zamówienia, w części związanej z uruchomieniem usług (np. montażem anten na dachu),  Wykonawca jest zobowiązany do zapoznania się z Instrukcją Bezpieczeństwa Pożarowego obowiązującą  dla obiektu A  Centrali NIK oraz gwarantuje, że jej zapisy będą przestrzegane przez wszystkie osoby realizujące ww. prace..
8. Wykonawca ponosi odpowiedzialność wobec Zamawiającego i osób trzecich za szkody powstałe w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia, a będące następstwem nieprzestrzegania ww. przepisów p.poż. i bhp oraz ww. instrukcji. 
9. Umowa została sporządzona w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, trzy dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy.
10. Integralną część niniejszej Umowy stanowią załączniki:
1) Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ).
2) Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy z dnia ….2018 r..
3) Załącznik nr 3 – Lista osób odpowiedzialnych za realizację Przedmiotu Zamówienia.
4) Załącznik nr 4 – Instrukcja dotycząca segregacji odpadów, oszczędzania energii elektrycznej i wody,
5) Załącznik nr 5 – Regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych / Warunki świadczenia usług z dnia ……..
6) Załącznik nr 6 – Cennik dla usług telekomunikacyjnych nie wyszczególnionych w formularzu ofertowym
7) Załącznik nr 7 – Umowa z podwykonawcą z dnia …… (dla każdego podwykonawcy, opcjonalnie).
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