Zatacznik nr 2 do SIWZ

WzOR UMOWY

zawarta w dnit.......ccceeeeeiiiiiiiineee, 2018 r. pomiedzy:
Skarbem Panstwa - Najwyzszg Izbg Kontroli z siedzibg w: Warszawie (02-056), przy ul. Filtrowej 57, postugujaca sie numerami
NIP 526-10-58-627 oraz REGON nr 000000052

reprezentowang przez:

zwang dalej Zamawiajacym,

a

............................ zsiedzibqW ........ccocoeveeeee przy Ul ..., Zarejestrowang w Sadzie ...................dlam.
................... W ettt ee ey e e e e e e e e e, POD NUMErEM L. ..., O Kapitale zakladowym

.................. zt, optaconymw .................... postugujacal-y sie numerami: NIP ..................... oraz REGON ...............,

reprezentowang przez:

zwang/-ym dalej Wykonawca,
tacznie zwanymi dalej Stronami.

W wyniku przeprowadzenia, na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwieh publicznych (Dz. U. z 2017 r.
poz. 1579, zpbzn. zm.), w trybie przetargu nieograniczonego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na
,Modernizacja systemu zdalnego dostepu”, zostata zawarta Umowa o nastepujace;j tresci.

Przedmiot Umowy
§1.
1. Wykonawca zobowigzuje sie, zgodnie ze ztozong oferta, stanowigcg Zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy do:
1)  Dostawy rozwigzania klasy SSL VPN (zwanego dalej wymiennie Systemem), nazwa ................ , Wersja ......... :
producent ............. , jego instalacii, konfiguracji, migracji platformy sprzetowej wraz z instruktazem powdrozeniowym

pracownikéw Zamawiajacego, wytworzeniem dokumentacji powykonawczej i 36-miesieczng gwarancjg producenta na
dostarczone rozwigzanie.

2) Swiadczenia Asysty Technicznej Wykonawcy dla oferowanego rozwiazania, w ramach puli 100 godzin do
wykorzystania w okresie obowigzywania gwarancji producenta.

3) Udzielenia przez Wykonawce gwarancji na prawidtowe, w peni zgodne z jego przeznaczeniem, funkcjonowanie
systemu zdalnego dostepu..

N

Szczegodtowe warunki realizacji przedmiotu Umowy opisane zostaty w Zataczniku nr 2 do Umowy (OPZ).

Miejsce i terminy realizacji umowy
§2.

1. Miejscem realizacji przedmiotu Umowy bedzie siedziba Zamawiajacego przy ul. Filtrowej 57, 02-056 Warszawa.
Zamawiajgcy dopuszcza w uzasadnionych przypadkach zdalne $wiadczenie ustug gwarancyjnych producenta oraz Asysty
Technicznej Wykonawcy w sposéb opisany w pkt 12 Zatacznika nr 2 do Umowy.

2. Dostawa rozwigzania klasy SSL VPN, o ktorej mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 Umowy oraz jego instalacji, konfiguracji, migracii
platformy sprzetowej wraz z instruktazem powdrozeniowym pracownikéw Zamawiajacego i wytworzeniem dokumentacii
powykonawczej nastapi w terminach wskazanych w pkt 4.1. — 4.3. Zatgcznika nr 2 do Umowy.

3. Dostawa bedzie awizowana przez Wykonawce na pismie lub e-mailem kierowanym na adres bit@nik.gov.pl.

4, Wszystkie elementy wchodzace w zakres dostawy zostang dostarczone Zamawiajgcemu w opakowaniach
zabezpieczajacych przed uszkodzeniem w czasie transportu.
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Potwierdzeniem realizacji dostawy, o ktorej mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 Umowy bedzie protokét odbioru, podpisany przez
przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy bez uwag. Wzor protokotu odbioru znajduje sie w Zatgczniku nr 2 do Umowy.

Potwierdzeniem realizacji instalacji i konfiguracji oraz przeprowadzenia instruktazu powdrozeniowego bedzie protokot
odbioru, podpisany bez uwag przez przedstawicieli Zamawiajgcego i Wykonawcy. Wzér protokotu odbioru znajduje sie w
Zataczniku nr 2 do Umowy.

Potwierdzeniem wytworzenia i dostarczenia Zamawiajacemu dokumentacji powykonawczej wdrozonego rozwigzania
bedzie protokét odbioru, podpisany bez uwag przez przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy. Wzdr protokotu odbioru
znajduje sie w Zataczniku nr 2 do Umowy.

Potwierdzeniem prawidtowego wykonania kazdej ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 pkt 2
Umowy, wykonania zleconych prac i czasu wykorzystanego na dang ustuge bedzie protokot odbioru podpisany przez
przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy bez uwag. Wzor protokotu odbioru znajduje sie w Zatgczniku nr 2 do Umowy.

Oswiadczenia Wykonawcy

§ 3.

Wykonawca o$wiadcza, iz zapoznat sie z zatoZzeniami wykonania przedmiotu Umowy i nie zgtasza do nich uwag oraz
zobowigzuje si¢ do wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z tymi zatoZzeniami.

Wykonawca o$wiadcza, iz posiada niezbedng wiedze i doSwiadczenie w zakresie realizacji projektéw podobnego rodzaju,
wielkosci i warto$ci do projektu stanowigcego przedmiot Umowy. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Umowy
z dofoZzeniem najwyzszej starannosci, z uwzglednieniem zawodowego charakteru dziatalno$ci Wykonawcy, zgodnie
Z obowigzujacymi przepisami i normami, trescig Umowy oraz uzgodnieniami dokonanymi w trakcie realizacji Umowy.

Wykonawca o$wiadcza, iz w realizacji Umowy bedg uczestniczyty osoby posiadajace kwalifikacje i uprawnienia niezbedne
do nalezytego wykonania powierzonych im zadan, tj. posiadajace wazny certyfikat w zakresie przedmiotu Umowy lub
dokument réwnowazny (np. za$wiadczenia o zdaniu wszystkich egzaminéw wymaganych do uzyskania certyfikatu
producenta oprogramowania), oraz do$wiadczenie w postaci przeprowadzonych dwdch wdrozen systemu zaoferowanego
przez Wykonawce.

Wykonawca zobowigzany jest na biezaco informowa¢ Zamawiajacego o postepach w wykonaniu Umowy oraz
bezzwtocznie informowaé o przeszkodach w nalezytym wykonywaniu Umowy, w tym réwniez o okoliczno$ciach lezacych
po stronie Zamawiajgcego, ktére mogg mie¢ wplyw na wywigzanie sie Wykonawcy z postanowiert Umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze przed zawarciem niniejszej Umowy wypetnit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub
art. 14 ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO) oraz w zakresie okreslonym w pkt XIX.4 (Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamowienia wobec kazdej osoby fizycznej, od ktérej dane osobowe bezposrednio lub posrednio
Wykonawca pozyskat w celu wpisania jej do treSci Umowy jako dane osoby reprezentujacej Wykonawce lub dziatajacej w
jego imieniu przy realizowaniu Umowy. Wykonawca zobowigzuje sie, w przypadku wyznaczenia lub wskazania do
dziatania przy wykonywaniu niniejszej Umowy 0séb innych niz wymienione w jej treci, najpozniej wraz z przekazaniem
Zamawiajacemu danych osobowych tych oséb, zrealizowa¢ obowigzki informacyjne w trybie art. 13 lub art. 14 RODO oraz
okreslone w pkt XIX.4) Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia.

Zasady wspotpracy
§4.

Zamawiajacy i Wykonawca zobowigzujg sie do wzajemnej wspotpracy przy realizacji przedmiotu Umowy.

Wspdtpraca Stron oraz wymiana informacji bedzie sie odbywata w granicach niezbednych dla prawidtowego wykonania
umowy, z poszanowaniem powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa i ustalonych zwyczajéw, zasad uczciwej
konkurenciji, ochrony informacji stanowigcych informacje poufne kazdej ze Stron oraz intereséw handlowych kazdej ze
Stron.

Zamawiajacy zapewni Wykonawcy dostep do informaciji i $rodkéw technicznych, o ile bedzie to niezbedne do realizacji
przedmiotu Umowy.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajacego za dziatania lub zaniechania pracownikéw
Wykonawcy, osob dziatajgcych w jego imieniu lub podwykonawcéw, jak za dziatania wiasne.
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5. Wskazana w SIWZ liczba personelu stanowi minimalne wymaganie i Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktérym
mowa w § 5 ust. 1 umowy, zobowigzany jest zapewni¢ dodatkowy personel bez wezwania ze strony Zamawiajacego, w
sytuaciji gdy jest to niezbedne do prawidtowego wykonywania przedmiotu Umowy.

6. Zamawiajacy ma prawo nakaza¢ Wykonawcy natychmiastowg zmiane osoby bioracej udziat w realizacji przedmiotu
umowy, podajac uzasadnienie. Nowa osoba powinna skutecznie przeja¢ obowigzki dotychczasowej osoby w terminie do 3
dni roboczych od dnia zgtoszenia stosownego zadania przez Zamawiajgcego.

7. Zmiana osoby biorgcej udziat w realizacji przedmiotu zamowienia, o ktérej mowa w ustepie wyzej, nie zwalnia z
obowigzku posiadania przez tg osobe kwalifikacji i uprawnien, o ktérych mowa w § 3 ust. 3 Umowy.

8.  Osoba zastgpiona jest catkowicie odsuwana od realizacji przedmiotu Umowy.
9. Zamawiajacy moze wiecej niz jeden raz korzysta¢ z uprawnienia wynikajacego z ust. 6
10.  Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o zwrot kosztdw wynikajacych wprowadzenia zmian w sktadzie skfadu personelu.

11. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w zwigzku z realizacjg umowy lub spowodowane przez
personel, za ktéry ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach ryzyka.

Wynagrodzenie i ptatnosci
§5.

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci nie wyzszej niz .......... z
netto, tj. .......... zt brutto.

2. Naleznos¢ za:

1) dostawe rozwigzania klasy SSL VPN, jego instalacje, konfiguracje, migracje platformy sprzetowej wraz z
instruktazem powdrozeniowym pracownikéw Zamawiajacego, wytworzeniem dokumentacji powykonawczej i 36-
miesieczng gwarancjg producenta na dostarczone rozwigzanie, o ktorych mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 Umowy wynosi

............ ztnetto, 4j. ... Zt Drutto,

2)  Swiadczenie ustugi Asysty Technicznej Wykonawcy, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 pkt 2 Umowy wynosi nie wiecej niz
............... zt netto, tj. .....................zt brutto, ptatne w dwunastu czesciach z dolu, za rzeczywistg liczbe
wykorzystanych godzin i wyliczang jako iloczyn liczby wykorzystanych w danym okresie godzin asysty i stawki
godzinowej, przy czym cena za godzine $wiadczenia Asysty Technicznej Wykonawcy wynosi ....... zt netto, tj.
.......... zt brutto.

3. Z zastrzezeniem § 6 Umowy, kwota wynagrodzenia brutto, wymieniona w ust. 1, nie podlega zmianie i obejmuje wszelkie
koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy, w tym m.in. optaty, takie jak cta i podatki (w tym podatek od towardw i
ustug), koszty dostawy, dojazdu pracownikéw Wykonawcy do siedziby Zamawiajacego (w tym koszty ubezpieczenia,
transportu) oraz wszelkie inne koszty Wykonawcy.

4. Naleznos¢, o ktdrej mowa w ust. 2 pkt 1), bedzie zrealizowana w drodze polecenia przelewu, w terminie do 21 dni od daty
dostarczenia Zamawiajacemu przez Wykonawce prawidtowo wystawionej faktury VAT, wraz ze stosownymi protokotami
odbioru, o ktérych mowa w § 2 ust. 6, 7 8 Umowy.

5. Naleznosci, o ktdrych mowa w ust. 2 pkt 2) bedq realizowane w drodze polecenia przelewu po zakoriczeniu kazdego
trzymiesiecznego okresu $wiadczenia ustug, w terminie do 21 dni od daty dostarczenia Zamawiajacemu przez Wykonawce
prawidtowo wystawionej faktury VAT, wraz z protokotami odbioru, o ktérych mowa w § 2 ust. 9 Umowy.

6. Wykonawca jest zobowigzany do szczegotowego, wyspecyfikowania na kazdej wystawianej fakturze VAT tytutu platnosci
objetego tq faktura, dla kazdego rozwigzania osobno. Za date ptatnosci uwaza sie date obcigzenia przez bank rachunku
Zamawiajacego.

7. Zamawiajacy oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku od towaréw i ustug VAT i posiada nadany przez Urzad Skarbowy
numer NIP oraz REGON.
8. W przypadku ptatno$ci ktorej termin przypada w grudniu, fakture nalezy dostarczy¢ w terminie do 15 grudnia.

9. Wykonawca winien umiesci¢ na fakturze nastepujace dane Zamawiajacego:
Najwyzsza Izba Kontroli
ul. Filtrowa 57
02-056 Warszawa
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NIP: 526-10-58-627
REGON: 000000052

10. Faktury VAT nalezy dostarczaC na nastepujacy adres: Najwyzsza Izba Kontroli, ul. Filtrowa 57, 02-056 Warszawa -
sekretariat Biura Informatyki.

Zmiany wynagrodzenia

§ 6.

1. Strony zobowiazujg sie dokona¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o ktorym mowa w § 5 ust. 1
Umowy, w formie pisemnego aneksu, kazdorazowo w przypadku wystapienia jednej z nastepujacych okolicznosci:

1) zmiany stawki podatku od towar6w i ustug;

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysoko$ci stawki sktadki
na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne

- na zasadach i w sposéb okre$lony w ust. 2 - 10, jezeli zmiany te bedq miaty wplyw na koszty wykonania zamowienia
przez Wykonawce.

2. Zmiana wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki, o ktdrej mowa w ust. 1 pkt
1, bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czeSci Umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi Umowa, po dniu wejscia
w zycie przepisow zmieniajacych stawke podatku od towardéw i ustug oraz wytgcznie do cze$ci Umowy, do ktdrej
zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towardw i ustug.

3. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1, warto$¢ wynagrodzenia netto nie zmieni sie, a warto$¢ wynagrodzenia
brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepiséw.

4. Zmiana wysoko$ci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2 lub pkt 3, bedzie
obejmowac wytacznie czeS¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w odniesieniu do ktorej nastgpita zmiana wysokosci
kosztéw wykonania Umowy przez Wykonawce w zwigzku z wejsciem w zycie przepisébw odpowiednio zmieniajacych
wysokos¢ minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki godzinowej lub dokonujacych zmian w
zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysoko$ci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne.

5. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwote odpowiadajacq
wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze zwigkszeniem wysoko$ci wynagrodzen pracownikéw wykonujacych umowe do
wysokosci aktualnie obowigzujacego minimalnego wynagrodzenia za prace (odpowiednio do wysokosci wynikajacej z
wysoko$ci aktualnej minimalnej stawki godzinowej), z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych z tego
tytutu. Kwota odpowiadajaca wzrostowi kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie wylacznie do czesci wynagrodzenia
pracownikéw wykonujacych Umowe, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, odpowiadajacej zakresowi, w jakim
wykonujg oni prace bezpo$rednio zwigzane z realizacjg Umowy.

6. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 3, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwote odpowiadajacq
zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku z wyptatg wynagrodzenia pracownikéw wykonujacych Umowe. Kwota
odpowiadajaca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie wylacznie do czesci wynagrodzenia pracownikow
wykonujacych Umowe, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym, odpowiadajacej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace
bezposrednio zwigzane z realizacjg Umowy.

7. W celu zawarcia aneksu, o ktorym mowa w ust. 1, kazda ze Stron moze wystapi¢ do drugiej Strony z wnioskiem o
dokonanie zmiany wysokoSci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierajgcym w
szczegolno$ci szczegdtowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jakg wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz
wskazaniem daty, od ktorej nastapita badz nastapi zmiana wysoko$ci kosztéw wykonania Umowy uzasadniajaca zmiane
wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

8. W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 lub pkt 3, jezeli z wnioskiem wystepuje Wykonawca, jest on
zobowigzany dotaczy¢ do wniosku dokumenty, z ktorych bedzie wynikac, w jakim zakresie zmiany te majq wptyw na koszty
wykonania Umowy w szczeg6Inosci:
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10.

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw wykonujacych Umowe, wraz z
okre$leniem zakresu (czesci etatu), w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg Umowy oraz
czesci wynagrodzenia odpowiadajacej temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikow wykonujacych Umowe, wraz z
kwotami skfadek uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w
czesci finansowanej przez Wykonawce, z okre$leniem zakresu (czesci etatu), w jakim wykonujgq oni prace
bezposrednio zwigzane z realizacjg Umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajacej temu zakresowi — w
przypadku zmiany, o ktdrej mowa w ust. 1 pkt 3.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2 lub pkt 3, jezeli z wnioskiem wystepuje Zamawiajacy, jest on
uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 7 dni roboczych,
dokumentéw, z ktorych bedzie wynika¢ w jakim zakresie zmiana ta ma wptyw na koszty wykonania Umowy, w tym
pisemnego zestawienia wynagrodzen, o ktérym mowa w ust. 8.

W terminie 7 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktdrym mowa w ust. 7, Strona, ktora otrzymata wniosek,
przekaze drugiej Stronie informacje o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek oraz wskaze kwote, o ktérg wynagrodzenie
nalezne Wykonawcy powinno ulec zmianie albo informacje o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.

Asysta Techniczna Wykonawcy
§7.

Asysta Techniczna wykonywana w siedzibie Zamawiajacego w Warszawie, przy ul. Filtrowej 57 bedzie realizowana
zgodnie z warunkami opisanymi w pkt 9 Zatacznika nr 2 do Umowy.

Gwarancja Wykonawcy i Producenta
§8.

Wykonawca udziela gwaranciji na prawidtowe, w petni zgodne z jego przeznaczeniem, funkcjonowanie systemu objetego
wsparciem technicznym producenta.

Gwarancja Producenta dla systemu objetego przedmiotem Umowy obowigzuje przez okres 36 miesiecy od daty
podpisania protokotu odbioru o ktérym mowa w § 2 ust. 6. Ustugi gwarancyjne bedq realizowane zgodnie z warunkami
opisanymi w pkt 8 Zatacznika nr 2 do Umowy.

Gwarancja Wykonawcy dla systemu objetego przedmiotem Umowy obowigzuje od daty podpisania protokotu odbioru o
ktorym mowa w § 2 ust. 7 Umowy do uptywu okresu obowigzywania gwaranciji producenta. Ustugi gwarancyjne bedq
realizowane zgodnie z warunkami opisanymi w pkt 10 Zatgcznika nr 2 do Umowy.

Okres rekojmi réwny jest okresowi udzielonej gwarancii.

Kary umowne
§9.

Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy kar umownych w nastepujacych przypadkach i wysokoSciach:

1) za opbznienie w realizacji dostawy oferowanego rozwigzania oraz dokumentéw, w ktérych producent potwierdza
mozliwos¢ korzystania przez Zamawiajacego z ustug gwarancyjnych producenta i wymaganych subskrypcji na
dostarczone przez Wykonawce rozwigzanie, w stosunku do terminu, o ktérym mowa w pkt 4.1 Zatacznika nr 2
Umowy, Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptacenia kary umownej w wysokosci 0,25% kwoty brutto okre$lonej
w § 5 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien op6znienia;

2)  za opdznienie w realizacji instalacji i konfiguracji oraz instruktazu powdrozeniowego oferowanego rozwigzania, w
stosunku do terminu, o ktérym mowa w pkt 4.2 Zatgcznika nr 2 do Umowy, Wykonawca bedzie zobowigzany do
zaptacenia kary umownej w wysokosci 0,1% kwoty brutto okreslonej w § 5 ust. 1 Umowy, za kazdy dzieh
opdznienia;

3)  za opOznienie w realizacji wytworzenia i dostarczenia Zamawiajagcemu dokumentacji powykonawczej wdrozonego
rozwigzania, w stosunku do terminu, o ktérym mowa w pkt 4.3 Zatgcznika nr 2 do Umowy, Wykonawca bedzie
zobowigzany do zaptacenia kary umownej w wysokosci 0,1% kwoty brutto okre$lonej w § 5 ust. 1 Umowy, za kazdy
dzien opdznienia;
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za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug wynikajacych z gwarancji producenta, o ktérych mowa w pkt 8
Zalgcznika nr 2 do Umowy, Zamawiajacy ma prawo do naliczania kary umownej w wysokosci 0,1% ceny brutto
okreslonej w § 5 ust. 1 umowy za kazdy taki ujawniony przypadek.

za opdznienie w rozpoczeciu lub zakonczeniu realizacji ustug Asysty Technicznej Wykonawcy, o ktérych mowa w
pkt 3.2 Zalgcznika nr 2 do Umowy, Zamawiajacy ma prawo do naliczania kary umownej w wysokosci 0,1%
wynagrodzenia Wykonawcy brutto okre$lonego w § 5 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzieri opdznienia w
stosunku do termindw realizacji okreslonych w pkt 9.1.1i9.1.2 Zatgcznika nr 2 do Umowy;

za opOznienie w realizacji ustug gwarancyjnych Wykonawcy, o ktérych mowa w pkt 7.5 Zatgcznika nr 2 do Umowy,
Zamawiajgcy ma prawo do naliczania kary umownej w wysokosci 0,1% wynagrodzenia Wykonawcy brutto
okre$lonego w § 5 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dziern opdznienia w stosunku do termindw realizacji
okreslonych w pkt 7.5 Zatacznika nr 2 do Umowy;

za opdznienie w realizacji ustug gwarancyjnych Wykonawcy, o ktérych mowa w pkt 3.9 Zatacznika nr 2 do Umowy,
Zamawiajgcy ma prawo do naliczania kary umownej w wysokosci 0,1% wynagrodzenia Wykonawcy brutto
okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w stosunku do termindw realizacji
okreslonych w pkt 10.2 i 10.5 Zatgcznika nr 2 do Umowy;

za odstapienie od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 10% catkowitego
wynagrodzenia Wykonawcy brutto okre$lonego w § 5 ust. 1 Umowy;

za niedotrzymanie zasad poufnosci, o ktdrych mowa w § 12 Umowy - w wysoko$ci 1500 zt brutto za kazdy taki
ujawniony przypadek.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia, na zasadach ogoinych, odszkodowania przewyzszajacego kary
umowne.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujacego mu wynagrodzenia lub zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy.

Odstapienie od Umowy
§10.

Zamawiajacy bedzie magt odstapi¢ od Umowy, w cato$ci badz w czesci, bez wyznaczania terminu dodatkowego:

1)

jezeli dotychczasowy przebieg prac wskazywaé bedzie, iz nie jest prawdopodobnym wykonanie Umowy lub jej cze$ci
w umdwionym terminie - w terminie do 30 dni od dnia, kiedy Zamawiajacy powzigt wiadomos¢ o okoliczno$ciach
uzasadniajacych odstapienie z tej przyczyny, ale nie p6zniej niz do dnia wykonania Umowy;

gdy Wykonawca wykonuje Umowe w spos6b sprzeczny z umowa i pomimo wezwania go przez Zamawiajacego nie
zmienia sposobu realizacji na nalezyty i zgodny z warunkami Umowy, w terminie do 30 dni od dnia, kiedy
Zamawiajacy powzigt wiadomo$¢ o okoliczno$ciach uzasadniajacych odstapienie od Umowy z tej przyczyny, ale nie
pdzniej niz do dnia wykonania Umowy;

w przypadku opGznienia w wykonaniu przedmiotu Umowy przekraczajacego 30 dni, w terminie do 30 dni, od dnia
kiedy powzigt wiadomos¢ o okolicznosciach uzasadniajacych odstapienie od umowy z tej przyczyny, ale nie pozniej
niz do dnia wykonania Umowy;

gdy Wykonawca zaprzestat prowadzenia dziatalno$ci, wszczete zostato wobec niego postepowanie likwidacyjne,
wystapit po stronie Wykonawcy jakikolwiek brak zdolnosci do czynno$ci prawnych utrudniajacy lub uniemozliwiajacy
wykonanie przedmiotu Umowy, zostanie wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy, w terminie do 30 dni, od dnia
kiedy powzigt wiadomo$¢ o okoliczno$ciach uzasadniajacych odstapienie od Umowy z tej przyczyny, ale nie pozniej
niz do dnia wykonania Umowy.

W przypadku odstapienia przez Zamawiajgcego od Umowy na podstawie ust. 1, Zamawiajacy nie traci uprawnienia do
naliczenia kar umownych naleznych z innego tytutu.

Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy nalezy ztozy¢ drugiej stronie w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
Oswiadczenie o odstapieniu musi zawiera¢ uzasadnienie. Odstapienie staje sie skuteczne z chwilg doreczenia drugiej
stronie. W przypadku przekazywania oSwiadczenia za posrednictwem operatora pocztowego, przesytke awizowang
dwukrotnie uznaje sie za doreczona.
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Przelew wierzytelnosci

§11.

Przelew wierzytelnosci z tytutu Umowy, na zasadach okre$lonych przepisami Kodeksu cywilnego, jest dopuszczalny za zgodg
Zamawiajacego wyrazong w formie pisemne;.

Poufnosé
812.

1. Z zastrzezeniem postanowienia ust. 2, Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich dotyczacych
Zamawiajacego danych i informacji uzyskanych w jakikolwiek sposob (zamierzony lub przypadkowy) w zwigzku z
wykonywaniem Umowy, bez wzgledu na sposéb i forme ich przekazania, nazywanych dalej tacznie "Informacjami
Poufnymi"”.

2. Obowigzku zachowania poufno$ci, o ktérym mowa w ust. 1, nie stosuje sie do danych i informacii:
1) dostepnych publicznie;

2) otrzymanych przez Wykonawce, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, od osoby trzeciej bez
obowigzku zachowania poufnosci;

3) ktdre w momencie ich przekazania przez Zamawiajacego byty juz znane Wykonawcy bez obowigzku zachowania
poufnosci;

4)  w stosunku do ktérych Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajgcego na ich ujawnienie.

3. W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawce jest wymagane na podstawie przepiséw prawa
powszechnie obowigzujacego, Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o przyczynach i zakresie ujawnionych Informacii
Poufnych. Poinformowanie takie powinno nastapi¢ w formie pisemnej lub w formie wiadomosci wystanej na adres poczty
elektronicznej Zamawiajacego, chyba ze takie poinformowanie Zamawiajacego byloby sprzeczne z przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego.

4. Wykonawca zobowigzuije sie do:

1)  dofozenia wiasciwych staran w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utrata, znieksztatceniem oraz
dostepem nieupowaznionych osob trzecich;

2)  niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niz wykonanie Umowy.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania kazdej z oséb, przy pomocy ktorych wykonuje Umowe i ktore bedg mialy
dostep do Informacji Poufnych, o wynikajacych z Umowy obowiazkach w zakresie zachowania poufnosci, a takze do
skutecznego zobowigzania i egzekwowania od tych osob obowigzkéw w zakresie zachowania poufnosci. Za ewentuaine
naruszenia tych obowigzkdw przez osoby trzecie Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢, jak za wtasne dziatania.

6. W przypadku utraty lub znieksztatcenia Informacji Poufnych lub dostepu nieupowaznionej osoby trzeciej do Informacii
Poufnych, Wykonawca bezzwlocznie podejmie odpowiednie do sytuacji dziatania ochronne oraz poinformuje o sytuacji
Zamawiajacego. Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub w formie wiadomosci wystanej na adres poczty
elektronicznej Zamawiajgcego, powinno opisywaC okolicznosci zdarzenia, zakres i skutki utraty, znieksztatcenia lub
ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjete dziatania ochronne.

7. Po wykonaniu Umowy oraz w przypadku rozwigzania Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron, Wykonawca bezzwiocznie
zwrdci Zamawiajgcemu lub komisyjnie usunie wszelkie Informacje Poufne w sposéb uniemozliwiajacy ich przywrécenie. W
przypadku komisyjnego usuniecia ww. Informacji, Wykonawca jest zobowigzany poinformowaé Zamawiajacego o tym
fakcie, bez zbednej zwtoki.

8. Ustanowione Umowg zasady zachowania poufnosci Informacji Poufnych, jak réwniez przewidziane w Umowie kary
umowne z tytutu naruszenia zasad zachowania poufnosci Informacji Poufnych, obowigzujg zaréwno podczas wykonania
Umowy, jak i po jej wygasnieciu.

9. Jezeli w trakcie wykonywania Umowy Zamawiajacy przekaze Wykonawcy dane osobowe, dane o podmiotach
gospodarczych, dane finansowo ksiegowe i kadrowo ptacowe to dane te zostang tak zmienione, ze niemozliwa bedzie ich
identyfikacja. Wykonawca zobowigzuje sie do niepodejmowania dziatan majacych na celu identyfikacje osoéb, ktérych
przekazane dane dotycza.
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10.

11,

12

Jezeli w trakcie wykonywania Umowy Zamawiajacy przekaze Wykonawcy dane osobowe to Wykonawca zobowigzuje sie
do przetwarzania danych osobowych zgodnie z obowigzujacym prawem, w szczegolno$ci z zachowaniem przepisdw
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) Zamawiajacy w drodze pisemnej umowy
powierzy Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych.

Osoby do kontaktu
§13.

Osobami upowaznionymi do kontaktu w zwigzku z realizacjg Umowy sa:

1) ze strony Zamawiajacego

tel: e-mail:

2)  ze strony Wykonawcy

tel: e-mail:

Dane kontaktowe, na ktdre nalezy przekazywac zgtoszenia: tel: ... ................ ,eMail

Kazda ze Stron moze dokona¢ zmian os6b, o ktérych mowa w ust. 1. Zmiana nastepuje na podstawie pisemnego
zawiadomienia drugiej Strony, pod rygorem niewaznosci i nie stanowi zmiany Umowy.

Kazda ze Stron moze dokona¢ zmian numeru telefonu i adresu e-mail, o ktérych mowa w ust.1 i ust. 2. Zmiana nastepuje
na podstawie pisemnego zawiadomienia drugiej Strony, pod rygorem niewaznosci i nie stanowi zmiany Umowy.

Udziat podwykonawcow
§14.

W nastepujacych czesciach Wykonawca powierza wykonanie przedmiotu Umowy podwykonawcom:

Wykonawca poda Zamawiajacemu nazwy albo imiona i nazwiska oraz dane podwykonawcéw niezwiocznie po ich
wyborze, ale nie pozniej niz przed przystapieniem do realizacji danej czesci przedmiotu Umowy. Powierzenie wykonania
czesci prac podwykonawcom nie wptywa na zobowigzania Wykonawcy wobec Zamawiajacego za wykonanie prac
powierzonych podwykonawcy.

Wykonawca wykona przedmiot Umowy bez udziatu podwykonawcow.

W trakcie realizacji Umowy Wykonawca moze zmienia¢ / wprowadza¢ ww. podwykonawcdw pod warunkiem uzyskania
zgody Zamawiajacego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci.

Za dziatania, uchybienia i zaniechania podwykonawcéw Wykonawca odpowiada jak za wiasne.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
§15.

Wykonawca wni6st zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 3 % catkowitego wynagrodzenia brutto, o
ktorym mowa w § 5 ust. 1 umowy {j. ............ i,

Jezeli Wykonawca zrealizuje przedmiot Umowy, o ktérym mowa w § 1 zgodnie z Umowa Zamawiajacy zwrdci Wykonawcy
100 % zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia zakonczenia Swiadczenia ustug i uznania przez Zamawiajgcego realizacji
przedmiotu Umowy za nalezycie wykonane.

1 Niepotrzebne skreslic.
2 Niepotrzebne skreslic.
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Zmiany postanowien Umowy
§16.

Z zastrzezeniem § 13 ust. 314 Umowy, wszelkie zmiany Umowy wymagajg dla swej waznosci formy pisemne;.

Zamawiajacy przewiduje zmiany w zawartej Umowie w stosunku do tresci oferty w szczegdlnoSci w nastepujacych
przypadkach:

1) W przypadku zmian w obowigzujacych przepisach prawa, powodujacych koniecznosé dokonania zmian w Umowie,
2) W wyniku koniecznosci wykonania dodatkowych uzgodnien, badan, ekspertyz, analiz.

3) W zakresie obowigzujacej stawki podatku VAT, w przypadku zmian powszechnie obowigzujacego prawa w tym
zakresie.

4)  Zaistnienia sity wyzszej rozumianej jako zdarzenia pozostajace poza kontrolg kazdej ze stron, ktérych strony nie
mogly przewidzie¢ ani im zapobiec, i ktére zaktdcajg lub uniemozliwiajg realizacje Umowy. Takie zdarzenia obejmujg
w szczegolno$ci: wojny, rewolucje, pozary, powodzie, dziatania terrorystyczne, zakidcenia spowodowane
wprowadzeniem zabezpieczen antyterrorystycznych.

5) lIstotnych problemow finansowych, ekonomicznych lub organizacyjnych Wykonawcy, producenta, dystrybutora lub
gwaranta uzasadniajacych ryzyko, ze jego produkty, $wiadczenia itp. mogq nie zosta¢ nalezycie wykonane lub nie
bedg miaty odpowiedniej jakosci albo wsparcia w przysztoSci.

6) Uzasadnionych przyczyn technicznych lub funkcjonalnych powodujacych koniecznos¢ zmiany sposobu wykonania
Umowy.

7)  Koniecznosci zmiany terminu wykonania lub odbioru dostawy/ustugi spowodowanej podjeciem przez
Zamawiajacego decyzji o przeprowadzeniu przez osobe trzecig kontroli jakoSci i sposobu prowadzenia
dostawy/ustugi.

W opisanych w ust. 2 przypadkach zmianie (w tym ograniczeniu) ulec mogq odpowiednio zakres rzeczowy przedmiotu
zamowienia, cena Umowy brutto, termin wykonania przedmiotu zaméwienia, termin ptatnosci, zasady rozliczen (o ile
zmiana zasad rozliczen nie spowoduje konieczno$ci zaptaty Wykonawcy odsetek lub wynagrodzenia w wiekszej kwocie),
sposob realizacji przedmiotu zamdwienia, w tym zmiana materiatéw lub technologii wykonania zamdwienia,

W opisanych w ust. 2 przypadkach dopuszcza sie zastapienie Wykonawcy, nowym wykonawca (art. 144 ust. 1 pkt 4 lit. a)
ustawy Pzp), jezeli nowy Wykonawca jest nastepcg prawnym Wykonawcy lub przejat zobowigzania Wykonawcy zwigzane
z wykonaniem przedmiotu Umowy, lub odpowiada osobiscie lub majatkowo za wykonanie Umowy.

Prawa autorskie
817.

Wykonawca przenosi na Zamawiajacego, powstate na jego rzecz, w ramach wykonywania obowigzkéw wynikajacych z
niniejszej Umowy, prawa wiasnosci intelektualnej obejmujace majatkowe prawa autorskie do nieograniczonego w czasie i
przestrzeni korzystania w réznych formach i postaciach, w zalezno$ci od potrzeb, do dokumentow, ktore Wykonawca
wykona na rzecz Zamawiajacego w ramach realizacji przedmiotu Umowy na nastepujacych polach eksploatacii:

1)  wprowadzania do pamigci komputera;

2)  rozpowszechniania, w szczegolnosci poprzez udostepnianie w sieciach komputerowych w sposéb zapewniajacy
dostep do nich w miejscu i czasie indywidualnie wybranym przez uzytkownika;

3)  wykonywania, korzystania, rozpowszechniania i publikowania opracowan;
4)  utrwalania;

5)  zwielokrotniania kazdg znang technikg;

6) sporzadzania cyfrowego zapisu;

7)  eksploatacji w dowolnym jezyku;

8) dokonywania zmian;

9) aktualizacji.
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Wykonawca przenosi na Zamawiajacego wiasno$¢ nosnikdw, na ktdrych utrwalono wskazane powyzej dokumenty.

Wykonawca wyraza zgode na korzystanie przez Zamawiajgcego z opracowan, zmian lub aktualizacji utworéw, o ktérych
mowa w ust. 1.

Wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w § 5 ust. 1 Umowy, obejmuje wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytutu
przeniesienia na Zamawiajacego autorskich praw majgtkowych, o ktérych mowa w ust. 1 oraz wyrazenia zgody, o ktore;
mowa w ust. 2.

Wykonawca zobowiazuje sig, ze wykonujac Przedmiot Zamdwienia nie naruszy praw majgtkowych osob trzecich i
przekaze Zamawiajagcemu wyniki prac okreslonych w § 1 Umowy w stanie wolnym od obcigzen prawami osob trzecich.

Jezeli podczas korzystania przez Zamawiajacego z wytworzonych przez Wykonawce dokumentdw dojdzie, z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, do naruszenia majatkowych praw autorskich i/lub osobistych praw autorskich oséb
trzecich, Wykonawca zmieni, bez dodatkowego wynagrodzenia, dokumentacje techniczng w sposéb wylaczajacy dalsze
naruszenie tych praw oséb trzecich. Zmiany powinny by¢ dokonane nie pozniej niz w terminie 3 dni od daty uzyskania
przez Wykonawce pisemnej informacji 0 naruszeniu praw oséb trzecich.

Jezeli podczas korzystania przez Zamawiajacego z wytworzonych przez Wykonawce dokumentéw dojdzie do zarzutu
naruszenia majatkowych praw autorskich i/lub osobistych praw autorskich oséb trzecich, ktéry to zarzut Wykonawca
wedtug obiektywnej oceny mdgtby uwaza¢ za nieuzasadniony, Wykonawca zobowigzuje sie skorzysta¢ z wszelkich
$rodkéw ochrony prawnej, aby zabezpieczy¢ Zamawiajacego przed skutkami takiego zarzutu.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajacego za wszelkie wady prawne Przedmiotu Zamdwienia, a w
szczegolno$ci, za ewentualne roszczenia 0séb trzecich wynikajace z naruszenia praw wtasno$ci intelektualnej, w tym za
nieprzestrzeganie przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2017r.
poz. 880, z pézn. zm.), w zwigzku z wykonywaniem Umowy.

Polityka srodowiskowa NIK
§18.

Wykonawca odpowiada za powstate w toku wtasnych prac odpady oraz za wlasciwy sposob postepowania z nimi, zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (Dz. U. z 2018 r. poz. 21, z pdzn. zm.) oraz ustawy z dnia 13
wrzesnia 1996 r. o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach (Dz. U. z 2017 r. poz. 1289, z pézn. zm.).

W zwigzku z wdrozonym w NIK systemem zarzadzania $Srodowiskowego i wymaganiami Polityki Srodowiskowe;
Najwyzszej Izby Kontroli osoby realizujgce przedmiot umowy zobowigzane sg do segregacji odpadéw komunalnych,
oszczedzania energii elektrycznej i wody zgodnie z instrukcja, ktéra stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.

Postanowienia koricowe
819,

W trakcie realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca jest zobowigzany przestrzega¢é powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa dotyczacych p.poz. oraz bhp.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajgcego i osob trzecich za szkody powstate w trakcie realizacji
przedmiotu Umowy, a bedace nastepstwem nieprzestrzegania ww. przepiséw p.poz. i bhp

W sprawach nieuregulowanych Umowag zastosowanie majg odpowiednie przepisy ustawy Prawo zamowien publicznych i
kodeksu cywilnego.

W przypadku sporu strony poddadzg go pod rozstrzygniecie sadu wtasciwego dla siedziby Zamawiajgcego w Warszawie,
po przeprowadzeniu postepowania reklamacyjnego zgodnie z Umowa.

llekro¢ w Umowie lub w zatgcznikach do Umowy jest mowa o "dniach roboczych", nalezy przez to rozumie¢ dni od
poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem przypadajacych w dni wolne od pracy okreslone w art. 1 Ustawy z dnia 18 stycznia
1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2015 r. poz. 90).

Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, trzy dla Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy.

Zataczniki
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Zatacznik nr 2 do SIWZ

§20.

Integralng czes$¢ niniejszej Umowy stanowig zatgczniki:
Zatacznik nr 1 - Oferta Wykonawcy z dnia .............c........... 2018 r.
Zatacznik nr 2 - Opis Przedmiotu Zamdwienia (OPZ)

Zatgcznik nr 3 - Instrukcja dotyczaca segregacji odpaddw, oszczedzania energii elektrycznej i wodly.

Zamawiajacy Wykonawca
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