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1. Cel zaméwienia publicznego.

Przedmiotem zaméwienia jest modernizacja posiadanej przez Zamawiajacego macierzy dyskowej NetApp V3220
polegajaca na wymianie kontroleréw oraz dostawie nowych pdtek zgodnie z wymaganiami okreslonymi w niniejszym

OPZ.

2. Stownik uzytych pojec.

2.1.

2.2.

23.

24.

2.5.

System — rozwigzanie sprzetowo-programowe sktadajace sie z kontroleréw oraz potek dyskowych wraz
z systemem operacyjnym oraz zawierajace wymagane licencje.

Dzien roboczy - liczony od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-16:00 za wytaczeniem dni przypadajacych
w dni wolne od pracy okre$lone w art.1 ust.1 ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz.
U.z2015r. poz. 90).

Przeglad Techniczny — coroczny przeglad Systemu pod katem poprawnosci jego dziatania i wykonania
wymaganych aktualizacji Systemu.

Siedziba NIK — Budynek Najwyzszej Izby Kontroli ul. Filtrowa 57 w Warszawie

Stare potki — dwie potki NetApp DS2246 24x900GB SAS ( nr seryjne: 6500255370, 6500255277), oraz dwie
potki NetApp DS2246 4x400GB SSD+20x1,2TB ( nr seryjne: SHFHU1532000117, SHFHU1532000123).

3. Plan komunikacji Wykonawcy z Zamawiajacym.

3.1.

3.2.

3.3.

34.

3.5.

Mozliwe kanaty komunikaciji to:

3.1.1. Wideokonferencja (obstuge zapewnia Zamawiajacy),
3.1.2. Telefon,

3.1.3. E-mail,

3.1.4. Spotkanie w siedzibie NIK,

3.1.5. Zdalny dostep.

Wszystkie prace bedg realizowane przy udziale lub w konsultacji z pracownikami Zamawiajacego.

Wykonawca bedzie konsultowat z Zamawiajacym wszystkie przyjmowane zatozenia poczynione w zwigzku z
realizacjg umowy. W zwigzku z tym, w razie potrzeby dostarczy wszelkich niezbednych wyjasnien i materiatow
dodatkowych (opiséw, dokumentacji itp.) pracownikom Zamawiajacego tak, aby mozliwe byto jednoznaczne
zrozumienie proponowanych przez niego rozwigzan.

Wszystkie ustalenia poczynione za posrednictwem wideokonferencii, telefonicznie lub w trakcie spotkania
muszg zostac niezwtocznie potwierdzone za posrednictwem wiadomosci e-mail. Mogg zosta¢ z nich takze
sporzadzone notatki zgodnie ze wzorem dostarczonym przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest poinformowa¢ Zamawiajacego o wszystkich zdarzeniach lub przeszkodach
mogacych spowodowac opdznienie w wykonaniu Umowy w stosunku do termindéw przewidzianych w umowie.
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4. Zakres przedmiotu zaméwienia

41.

4.2.

43.

44.

4.5.

4.6.

Dostawa urzadzen spetniajacych wymagania okre$lone w pkt 7 OPZ.

Instalacja i konfiguracja dostarczonych urzadzer zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w pkt 5 OPZ.
Dostawa dokumentacji powykonawczej spetiajacej wymagania okreslone w pkt 9 OPZ.
Przeprowadzenie warsztatu powdrozeniowego zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w pkt 5.3 OPZ.

Zapewnienie serwisu gwarancyjnego dla nowo dostarczonych urzadzern oraz dla potek dyskowych
posiadanych przez Zamawiajacego zgodnie z wymaganiami okreslonymi w pkt 7 i 8 OPZ.

Przeprowadzanie okresowych przegladdw technicznych Systemu zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w pkt
5.4 OPZ.

5. Wymagania Zamawiajacego dotyczace zakresu przedmiotu zamdwienia.

5.1.

5.2.

5.3.

Dostarczone przez Wykonawce urzadzenia zostang przez niego zainstalowane w szafie wskazanej przez
Zamawiajacego w Siedzibie NIK i skonfigurowane do poprawnej pracy. W ramach prac instalacyjno-
konfiguracyjnych Wykonawca wykona:

5.1.1. instalacje nowych kontroleréw na wraz z podtgczeniem i konfiguracjg
5.1.2. podtaczenie i konfiguracja nowych pétek dyskowych

5.1.3. rekonfiguracja przetacznikow SAN Zamawiajacego (IBM oraz HP)
5.1.4. Podtaczenie starych potek Zamawiajacego do nowych kontrolerow
5.1.5. weryfikacja procesow przeptywu danych i wydajnosci

Szczegdtowy harmonogram realizacji ww. prac zostanie uzgodniony przed Wykonawce z Zamawiajacym
przed ich rozpoczeciem.

Uwaga: Zdemontowane stare kontrolery oraz ich elementy podtaczeniowe, kable, szyny montazowe
pozostaja u Zamawiajacego i zostana prze niego zutylizowane.

Z przeprowadzonych prac instalacyjno-konfiguracyjnych Wykonawca przygotuje i dostarczy dokumentacje
powykonawczg zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w pkt 5.

Wykonawca przeprowadzi warsztat powdrozeniowy w zakresie uruchomionego systemu w terminie do 14 dni
od momentu odbioru dokumentacji technicznej. Czas trwania warsztatu musi wynosi¢ minimum 2 dni po 4
godziny dziennie efektywnych zaje¢. W ramach warsztatu omdwione zostang miedzy innymi nastepujace
zagadnienia:

5.3.1. Instalacja i konfiguracja Systemu
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5.3.2. Oméwienie funkcjonalno$ci i sposobu zarzadzania Systemem
5.3.3. Omoéwienie procedur eksploatacyjnych systemu

5.4. Wykonawca w okresie gwarancji zobowigzany bedzie do dokonania 4 przegladdw technicznych Systemu przy
udziale pracownikow Zamawiajacego pod katem poprawnosci jego dziatania i ewentualnych aktualizacii
oprogramowania. Po stwierdzeniu, iz wymagane jest zainstalowanie aktualizacji i uzyskaniu Zgody
Zamawiajgcego dokona aktualizacji w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym nie dtuzszym niz 30 dni od
momentu wykonania przegladu technicznego. Przeglady zostang przeprowadzone w terminach odpowiednio
do uptywu 10, 22, 34, 46 miesiecy od podpisania umowy.

6. Harmonogram prac

6.1. Dostawa urzgdzen w terminie do 30 dni od dnia podpisania umowy

6.2. Instalacja i konfiguracja w terminie do 30 dnia od momentu dostawy
6.3. Dostawa dokumentacji powykonawczej w terminie do 14 dni od momentu zakoniczenia instalaciji i konfiguracii.
6.4. Przeprowadzenie warsztatu powdrozeniowego w terminie do 14 dni od momentu dostawy dokumentacji.

6.5. Przeprowadzanie 4 okresowych przegladéw technicznych Systemu - raz do roku w terminach odpowiednio
do uptywu 10, 22, 34, 46 miesiecy od podpisania umowy oraz ewentualnych aktualizacji w terminie do 30 dni
od momentu wykonania przegladu.
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7. Zestawienie parametréow minimalnych dla dostarczanych urzadzen

Lp. Nazwa parametru Minimalna warto$¢ parametru

1 2 3

1. | Obudowa Wszystkie dostarczane przez Wykonawce nowe elementy Systemu musza by¢ dostarczone ze
wszystkimi niezbednymi komponentami do instalacji w szafie rack 19” dowolnego producenta

2 Kontrolery Dwa kontrolery wyposazone w przynajmniej 128 GB pamieci kazdy.
Pamie¢ do akceleracji odczytow typu Flash Cache o pojemnos$ci 2TB na kazdy z kontrolerdw.
W przypadku awarii zasilania, dane nie zapisane na dyski przechowywane w pamieci musza by¢
zabezpieczone za pomocg podtrzymania bateryjnego przez minimum 72 godziny

3 Rozbudowa Nowy System musi pozwala¢ na rozbudowe do klastra 6 kontrolerow.

4 Zasilanie Wszystkie nowe elementy musza by¢ wyposazone w minimum 2 zasilacze typu Hot Plug.

5 Pojemnosé¢ W ramach rozbudowy pojemno$¢ Systemu musi zosta¢ powigkszona o dwie pétki dyskowe.
Parametry minimalne dla kazdej potki :
10 dyskéw o pojemnosci minimum 8TB NL-SAS + 2 dyski 960GB SSD
Predko$¢ interfejsu potki 12Gb/s,
wysoko$¢ pétki maksymalnie 2U

6 Rozbudowa System musi mie¢ mozliwo$¢ rozbudowy do 1200 dyskow.

pojemnosci

System musi wspiera¢ obstuge dyskéw:
- SAS od 900GB do 1,8TB
- SATA/NL-SAS od 4TB do 10TB
- SSD od 400GB do 3,8TB
Budowa Systemu musi umozliwia¢ modernizacje do modeli wyzszych bez konieczno$ci migracii
danych

7 Obstugiwane Nowy System musi obstugiwac jednoczesnie protokoty FC, FCoE, iSCSI, NFSi CIFS

protokoty

Funkcjonalnosci protokotéw wbudowane w OS kontrolera, bez potrzeby zastosowania zewnetrznego
oprogramowania ani modutéw sprzetowych typu gateway. Jesli wymagane s licencje Zamawiajacy
wymaga dostarczenia ich wraz z kontrolerami bez ograniczenia pojemnosci.

8 Interfejsy Modernizowany System musi posiada¢ minimum:
- 4 sloty rozszerzer PCle
- 8 portéw 10GbE SFP+
- 8 portow 12Gb SAS,
- 8 portéw FC 16Gb

9 Kompatybilno$¢ | Zmodernizowane kontrolery Systemu musza prawidtowo wspdtpracowac z posiadanymi przez
Zamawiajacego Starymi pdtkami dyskowymi wyszczegolnionymi w pkt. 2.5 OPZ

10 | RAID System RAID musi zapewnia¢ poziom zabezpieczania danych, umozliwiajacy dostep do nich w
sytuacji awarii minimum dwéch dyskéw w grupie RAID

11 | Architektura Oprogramowanie Systemu musi umozliwia¢ wspétdzielenie nie zapisanej przestrzeni wolumenu
poprzez inne wolumeny. Macierz musi mie¢ mozliwo$¢ utworzenia pojedynczego wolumenu o
wielkosci minimum 100TB
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Lp. Nazwa parametru Minimalna warto$¢ parametru

1 2 3

12 | Deduplikacjai Nowy System musi posiada¢ funkcjonalno$¢ eliminacji identycznych blokédw danych (deduplikacji),

kompresja ktéra mozna stosowaé na macierzy/danych produkcyjnej dla wszystkich rodzajéw danych. Macierz
powinna mie¢ mozliwo$¢ czynnosci odwrotnej tzn. cofniecia procesu deduplikacji na
zdeduplikowanym wolumenie.
System musi posiada¢ funkcjonalno$¢ kompresji danych
13 | Dynamiczna Nowy System musi umozliwiac dynamiczng zmiane rozmiaru wolumendw logicznych bez
zmiana przerywania pracy macierzy i bez przerywania dostepu do danych znajdujgacych sie na danym
rozmiaru wolumenie
wolumenéw
14 | Kopie Nowy System musi by¢ wyposazony w system kopii migawkowych, dostepny dla wszystkich
Migawkowe rodzajow danych przechowywanych na macierzy. Kopie migawkowe nie mogg powodowaé
znacznego spadku wydajnosci (dopuszczalny spadek wydajnosci 5%).

15 | Raportowanie Nowy System musi posiada¢ mozliwos¢ automatycznego informowania za pomocg poczty
elektronicznej raportow o konfiguracji, utworzonych dyskach logicznych i woluminach oraz ich
zajetosci wraz z podziatem na rzeczywiste dane, kopie migawkowe oraz dane wewnetrzne
macierzy.

16 | Cache Nowy System musi wspiera¢ funkcjonalno$¢ cache’owania zapiséw i odczytow poprzez

Read/Write zastosowanie w jednej puli dyskowej dyskow SSD i SAS.

17 | Wspierane Macierz musi posiada¢ wsparcie dla systeméw: MS Windows Server 2003/2008, 2012/2016, Linux,

systemy MAC OS, VMware

18 | Zarzadzanie Producent musi dostarczy¢ ustuge w postaci portalu WWW umozliwiajaca nastepujace
funkcjonalnosci:

Narzedzie do tworzenia procedury aktualizacji oprogramowania macierzowego.

- procedura musi opierac si¢ na aktualnych danych pochodzacych z macierzy oraz najlepszych
praktykach producenta.

- procedura musi uwzglednia¢ systemy zalezne np. macierze replikujace

= procedura musi umozliwia¢ generowanie planu cofniecia aktualizacii.

Wyswietlanie statystyk dotyczacych wydajnosci, utylizacji, oszczedno$ci uzyskanych dzieki

funkcjonalno$ciom macierzy. Wyswietlanie konfiguracji macierzy oraz poréwnywanie jej z

najlepszymi praktykami producenta w celu usuniecia bteddw konfiguracii.

19 | Licencje Brak ograniczen licencyjnych na liczbe serwerdw korzystajacych jednoczesnie z zasobdw
dyskowych

20 | Gwarancja Gwarancja producenta przez 5 lat obowigzujaca od dnia dostawy Swiadczona w miejscu instalacji z

czasem dostawy nowej czeSci w miejsce uszkodzonej do 1 dnia roboczego od momentu
zgtoszenia. Czas skutecznej naprawy do 2 dni roboczych od momentu zgtoszenia.

(Uwaga: Wykonawca moze w ofercie zaoferowa¢ krétszy czas dostawy nowej czesci i skuteczne;
naprawy)

Prace gwarancyjne powinny by¢ wykonywane przez autoryzowany serwis producenta macierzy.
Zamawiajacy nie bedzie zwracat uszkodzonych dyskéw twardych. Wsparcie na dostarczone
oprogramowanie oraz nowe wersje przez caty okres obowigzywania gwarancji. W ramach gwaranciji
Wykonawca zapewni dostep do bazy wiedzy producenta.
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Dostarczony sprzet, bedacy przedmiotem zamdwienia musi by¢ fabrycznie nowy, wyprodukowany w 2018r.
i nieuzywany.

Wraz z dostarczanym sprzetem Wykonawca musi dostarczy¢ wszelkie elementy niezbedne do instalacji i konfiguracji w

celu uzyskania wymaganych funkcjonalnosci (np. kable zasilajace, szyny montazowe, przewody logiczne, wkiadki
SFP+).

8. Serwis gwarancyjny na posiadane poétki dyskowe

Wykonawca zapewni przediuzenie serwisu gwarancyjnego na posiadane przez Zamawiajacego potki dyskowe
wskazane w pkt 2.5 OPZ na nastepujgcych warunkach:

»  Okres obowigzywania: do momentu uptywu gwarancji na dostarczone urzadzenia o ktérych mowa
w pkt 7

« Swiadczone w miejscu instalacji z czasem dostawy nowej cze$ci w miejsce uszkodzonej
do 1 dnia roboczego od momentu zgtoszenia.

»  Czas skutecznej naprawy (wymiany uszkodzonej czesci i przywrdcenia poprawnej pracy urzadzenia)
do 2 dni roboczych od momentu zgtoszenia.

*  Prace gwarancyjne powinny by¢ wykonywane przez autoryzowany serwis producenta macierzy.

e Zamawiajacy hie bedzie zwracat uszkodzonych dyskéw.

Uwaga: Wykonawca moze w ofercie zaoferowa¢ krétszy czas dostawy nowej cze$ci i skutecznej naprawy.

9. Minimalne wymagania w zakresie dokumentacji powykonawczej

9.1. Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie dokumenty tworzone w ramach realizacji projektu charakteryzowaty sie
wysoka jakoscig, w szczegélnosci:

9.1.1. czytelng i zrozumiaty strukturg zaréwno poszczegdlnych dokumentow jak i catej dokumentacii
z podziatem na rozdziaty podrozdziaty i sekcje,

9.1.2. zachowaniem standardéw oraz sposobu pisania, rozumianych jako zachowanie jednolite]
i spojnej struktury, formy i sposobu prezentacii tresci poszczegoinych dokumentéw, oraz fragmentéw
tego samego dokumentu jak rowniez catej dokumentacii.

9.2. Dokumentacja powykonawcza musi zawiera¢ w szczegélnosci:
9.2.1. opis wykonanych prac
9.2.2. szczegotowy opis aktualnej konfiguracii fizycznej oraz logicznej macierzy
9.2.3. procedury eksploatacyjne
9.3. Kazda z procedur powinna zawiera¢ co najmniej nastepujace dane:
9.3.1. nazwa,

9.3.2. opis,
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9.3.3. czestotliwo$¢ wykonywania,
9.3.4. kroki do zrealizowania w procedurze,

9.3.5. informacje (o ile sq znane, jesli jest ich duzo to przyktady badz wzorce) na jakie nalezy zwréci¢ uwage w
trakcie wykonywania procedury,

9.3.6. omowienie zawartosci komunikatow jesli sg prezentowane,
9.3.7. kroki jakie nalezy podjaC w przypadku natknigcia sie na nietypowe sytuacje.

9.4. Zamawiajacy wymaga, aby cata dokumentacja, o ktdrej mowa powyzej, podlegata jego akceptacji.
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10. Wz6r protokotu odbioru

Protok6f 0dbiOrU ............ccooeviviieriiiiinciiee i %)
Na podstawie Umowy z dnia .....ceeeeerneseneaens 2018 r
....................................................... zwan(y/a) dalej Wykonawcg

przekazuje Najwyzszej Izbie Kontroli zwanej dalej Zamawiajacym przedmiot odbioru w postaci:

Zamawiajacy przyjmuje przedmiot odbioru bez uwag / z uwagami **):

Odbierajacy (NIK) Przekazujacy

(czytelny podpis) (czytelny podpis)

*) wpisac rodzaj protokotu odbioru np. odbioru/odbioru koricowego/odbioru ustugi, itp.

**) niepotrzebne skresli¢
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