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Wprowadzenie

I. Wprowadzenie

W 2015 r. weszly w zycie zmiany prawne, organizacyjne i instytucjonalne w zakresie ochrony klientéw
podmiotéw rynku finansowego. Do dnia 10 pazdziernika 2015 r. dziatat Rzecznik Ubezpieczonych,
ktorego zadania zostaty okreslone w ustawie z dnia 22 maja 2003 r. o nadzorze ubezpieczeniowym
i emerytalnym oraz Rzeczniku Ubezpieczonych' i obejmowaty ochrone intereséw klientdw podmiotow
rynku ubezpieczeniowo-emerytalnego.

Zgodnie z art. 54-56 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym? (zwang dalej: ustawg o RF), z dniem 11 pazdziernika 2015 .
Rzecznik Ubezpieczonych (dalej: RU) stat sie Rzecznikiem Finansowym (dalej: RF), Biuro Rzecznika
Ubezpieczonych (dalej: BRU) — Biurem Rzecznika Finansowego (dalej: BRF), a plan finansowy Biura
Rzecznika Ubezpieczonych - planem finansowym Biura Rzecznika Finansowego.

Ustawa o RF okreslita zasady dziatania i zadania Rzecznika Finansowego w zakresie ochrony klientow
podmiotéw rynku finansowego. Zadania te obejmujg ochrone klientow: bankéw, zaktaddéw ubezpieczen,
powszechnych towarzystw emerytalnych, towarzystw funduszy inwestycyjnych, firm inwestycyjnych,
instytucji pozyczkowych, instytucji ptatniczych, instytucji pienigdza elektronicznego, biur ustug
ptatniczych i spétdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych.

Celem kontroli byta ocena wykonania planu finansowego Rzecznika Finansowego w 2015 r. (do dnia

10 pazdziernika 2015 r. Rzecznika Ubezpieczonych). Kontrola zostata przeprowadzona na podstawie

art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontrolis.

Zakres kontroli obejmowat:

— planowanie przychodow i kosztow,

— wykonanie przychoddw i kosztdéw, w tym efekty uzyskane w wyniku poniesionych kosztow,

— rzetelnos¢ ksigg rachunkowych,

— prawidlowo$¢ i rzetelno$¢ sporzadzenia sprawozdawczosci budzetowej w uktadzie zadaniowym
za rok 2015 oraz sprawozdan za IV kwartat 2015 r. w zakresie operacji finansowych,

— realizacje wnioskow pokontrolnych sformutowanych po poprzedniej kontroli budzetowe;.

Koszty dziatalnosci Rzecznika Ubezpieczonych i jego Biura, na podstawie art. 22 ustawy o nadzorze
ubezpieczeniowym i emerytalnym oraz Rzeczniku Ubezpieczonych, ponosity do dnia 10 pazdziernika
2015 r. podmioty sektora ubezpieczeniowo-emerytalnego. Zgodnie z art. 20 ust. 1 ustawy o RF koszty
dziatalno$ci Rzecznika Finansowego i jego Biura ponoszg od dnia 11 pazdziernika 2015 r. podmioty
rynku finansowego.

Zrealizowane w 2015 r. przychody wyniosty 7.918,0 tys. zt (w tym przychody RU - 5.994,9 tys. z}),
a poniesione koszty 8.106,6 tys. zt (w tym koszty RU — 5.285,8 tys. z4).

1 Dz U.z2013r. poz. 290, ze zm. Tytut ustawy ulegt zmianie. Aktualnie ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o nadzorze ubezpieczeniowym
i emerytainym (Dz. U. z 2016 r. poz. 477).

2 Dz.U. poz. 1348, ze zm.

3 Dz.U.z2015r. poz. 1096.
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II. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

1. Ocena og6lna

W wyniku badania przychodéw i kosztéw zrealizowanych przez Rzecznika Finansowego w 2015 r.
(do 10 pazdziernika 2015 r. Rzecznika Ubezpieczonych) NIK nie stwierdzita nieprawidtowosci. Wydatki
zwigzane z dziatalno$cig Rzecznika i jego Biura ponoszone byty z zachowaniem zasad gospodarnosci,
celowosci i 0szczednosci.

Stwierdzono natomiast nastepujace uchybienia:

— dwukrotna zmiana planu finansowego na 2015 r., dokonana zostata niezgodnie z zasadami
okre$lonymi w art. 52 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych#,

— niedostatecznie zabezpieczono interes Rzecznika w umowie darowizny, zawartej z Fundacjg
Edukacji Ubezpieczeniowej, z uwagi na niewskazanie okresu wykorzystania i sposobu rozliczenia
przekazanych $rodkow,

— ze zwlokg sporzadzono i przekazano korekte sprawozdania Rb-N za IV kwartat 2015 r.

Kalkulacja oceny ogdlnej wykonania planu finansowego Rzecznika Finansowego przedstawiona zostata
w zataczniku nr 4 do informacji.

2. Sprawozdawczos¢

Najwyzsza |zba Kontroli pozytywnie opiniuje prawidtowo$¢ sporzadzenia rocznego sprawozdania
z wykonania planu finansowego panstwowej osoby prawnej w uktadzie zadaniowym (RB-BZ2)
za 2015 r. oraz sprawozdan w zakresie operacji finansowych za IV kwartat 2015 r. o stanie naleznosci
oraz wybranych aktywow finansowych (Rb-N) i o stanie zobowigzan wedtug tytutdw dtuznych
oraz poreczen i gwaranciji (Rb-Z).

Sprawozdania przekazujg prawdziwy obraz kosztow, a po korekcie z kwietnia 2016 r. takze naleznosci
i zobowigzan. Dokumenty te, z wyjatkiem korekty sprawozdania Rb-N za IV kwartat 2015 r., zostaty
sporzadzone terminowo, stosownie do przepiséw rozporzadzerr Ministra Finansow w sprawie
sprawozdan jednostek sektora finansow publicznych w  zakresie operacji  finansowych’
i sprawozdawczos$ci budzetowej w uktadzie zadaniowyms.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli ksigg rachunkowych stanowigcych podstawe sporzadzenia
wyzej wymienionych sprawozdan, nie zidentyfikowano nieprawidtowo$ci, ktére pozwolityby
na stwierdzenie, ze ksiegi te obejmujgce zapisy dotyczace przychoddw i kosztéw oraz zwigzanych
z nimi nalezno$ci i zobowigzan prowadzone byty nieprawidtowo.

3. Uwagi i wnioski

NIK zwraca uwage na dwa rozwigzania prawne, ktére moga spowodowac trudnosci we wiasciwe;
realizacji gospodarki finansowej przez Rzecznika Finansowego.

1. W § 4 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 21 marca 2016 r. w sprawie terminéw
uiszczania, wysokos$ci i sposobu obliczania nalezno$ci na pokrycie kosztéw dziatalnosci Rzecznika
Finansowego i jego Biura’ zostato przyjete uregulowanie, ze koszty Rzecznika w danym roku
nie mogq przekracza¢ kwoty kosztéw zaplanowanych w planie finansowym Rzecznika, stanowigcym
zatacznik do ustawy budzetowej na dany rok. Zdaniem NIK, przepis ten wyklucza mozliwos¢é

4 Dz.U.z2013r. poz. 885 ze zm.

5 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 4 marca 2010 r. w sprawie sprawozdan jednostek sektora finanséw publicznych w zakresie
operacji finansowych (Dz. U. z 2014 r. poz. 1773).

6 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 28 grudnia 2011 r. w sprawie sprawozdawczo$ci budzetowej w uktadzie zadaniowym
(Dz. U. Nr 298, poz. 1766).

7 Dz.U. poz. 397, ze zm.
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dokonywania przez Rzecznika zmian planu finansowego (zwigkszenia kosztow), jaka jest
przewidziana dla jednostek sektora finanséw publicznych na podstawie art. 52 ust. 2 pkt 2 ustawy
o finansach publicznych, bez zmiany ustawy budzetowej. Rozwigzanie przyjete w rozporzadzeniu
zapobiega samowolnemu zwigkszeniu kosztow przez Rzecznika w przypadku uzyskania
zwigkszonych przychoddéw, moze jednak powodowa¢ nadmierne usztywnienie w przypadku
koniecznosci  zwigkszenia kosztow z uwagi na nieprzewidziane okolicznosci. Zwiekszenie
to wymagatoby nowelizacji ustawy budzetowej, co nalezy uzna¢ za mato prawdopodobne w sytuacji,
gdyby zmiana miata dotyczy¢ wytacznie planu finansowego Rzecznika. NIK poddaje pod rozwage,
by zamiast bezwarunkowego ograniczenia zawartego w rozporzadzeniu Ministra Finansow przyjete
zostato rozwigzanie ustawowe analogiczne, jak stosowane wobec Narodowego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej lub parkéw narodowych, by zmiana planu Rzecznika mogta
by¢ dokonana za zgodg wtasciwego ministra.

W omawianym rozporzadzeniu Ministra Finanséw nie uregulowano kwestii rozliczenia braku
przychoddéw na pokrycie kosztéw dziatalnosci Rzecznika i jego Biura w przypadku, gdy nalezne
wptaty od podmiotoéw finansujacych sq w danym roku nizsze od kosztow faktycznie poniesionych
w ramach limitu okre$lonego w ustawie budzetowe;.

NIK zwrdcita uwage na te kwestie w informacji 0 wynikach kontroli wykonania budzetu panstwa
w 2014 r. — wykonania planu finansowego Rzecznika Ubezpieczonych. Po rozliczeniu w 2014 r.
wptat zaliczek na koszty dziatalnosci Rzecznika Ubezpieczonych i jego Biura za 2013 r. okazato
sig, ze taczne nalezne wptaty zaktadow ubezpieczen i powszechnych towarzystw emerytalnych byty
nizsze od kosztdw okreslonych w ustawie budzetowej na rok 20138. Roznica migdzy faktycznie
poniesionymi kosztami a zrealizowanymi przychodami wyniosta 433,7 tys. zt. Wynikato to gtownie
z niedostosowania do aktualnych potrzeb uregulowan rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia
28 kwietnia 2011 r. w sprawie wptat na pokrycie kosztow dziatalno$ci Rzecznika Ubezpieczonych
i jego Biura?®, okre$lajacych wysokos¢ tych wptat w 2013 r., mimo Ze byto to mozliwe w Swietle
postanowien art. 22 ust. 1 ustawy o nadzorze ubezpieczeniowym i emerytalnym oraz Rzeczniku
Ubezpieczonych. Zmiany wprowadzone do tej ustawy oraz wydanie nowych rozporzadzen
wykonawczych pozwolity uzyska¢ Rzecznikowi w 2014 r. przychody w wysoko$ci wystarczajace;
na pokrycie brakujacych $rodkéw na sfinansowanie kosztow jego dziatalnosci w 2013r.,
ale rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie wptat na pokrycie kosztéw dziatalno$ci Rzecznika
i jego Biura'® ograniczaty wysoko$C naleznych w danym roku wptat na pokrycie kosztéw jedynie
do wysokosci kosztéw poniesionych w tym roku przez Rzecznika, nie wigkszych jednak niz suma
naleznych wptat. Brak wiec bylo podstaw prawnych do Zadania od zakladdéw ubezpieczen
i powszechnych towarzystw emerytalnych dopfat na petne pokrycie kosztéw poniesionych
przez Rzecznika w 2013 r., oraz do pokrycia straty za 2013 r., tj. rdznicy miedzy faktycznie
poniesionymi kosztami roku 2013 a maksymalnie dozwolong prawem kwotg wptat zaktadow
ubezpieczen i powszechnych towarzystw emerytalnych powigkszong o inne przychody roku 2013,
wptatami lat nastepnych.

W zwigzku z tym NIK przedstawita w informacji stanowisko, Ze niezbedne jest wprowadzenie
rozwigzan prawnych majacych na celu umozliwienie rozliczenia brakujacych $rodkéw na koszty
dziatalno$ci Rzecznika i jego Biura w przypadku, gdy nalezne wptaty od zaktadéw ubezpieczen
i powszechnych towarzystw emerytainych sg nizsze od kosztéw przewidzianych w ustawie
budzetowej. Kwestia ta nie zostata jednak uregulowana ani w stosunku do Rzecznika
Ubezpieczonych, ani — po zmianach instytucjonalnych — w stosunku do Rzecznika Finansowego.

8
9

Ustawa budzetowa na rok 2013 z dnia 25 stycznia 2013 . (Dz. U. poz. 169, ze zm.).
Dz. U. Nr 90 poz. 522, ze zm. Rozporzadzenie uchylone z dniem 1 lutego 2014 r.

1022011r.i2014r.
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III. Wyniki kontroli wykonania planu finansowego Rzecznika
Finansowego

1. Planowanie przychodéw i kosztow

Plan finansowy Rzecznika Ubezpieczonych na 2015 r. byt zamieszczony w zatgczniku nr 14 do ustawy
budzetowej na rok 2015 z dnia 15 stycznia 2015 r."" W planie finansowym RF okre$lone byty przychody
i koszty na poziomie 7.551 tys. zt.

Plan byt dwukrotnie zmieniany. Pierwszej zmiany dokonano w czerwcu 2015 r., uzasadniajac zmiane
planu podwyzszeniem wskaznika wptat dla zaktadéw ubezpieczen'2. W zmienionym planie przychody
i koszty przewidziano na poziomie 8.118 tys. zt, tj. wyzszym o 567,0 tys. zt od zapisanych w zataczniku
nr 14 do ustawy budzetowej. Zwiekszone przychody miaty by¢ przeznaczone na pokrycie dodatkowych
kosztéw dziatalno$ci oraz na zwiekszenie z 50,0 tys. zt do 120,0 tys. zt darowizny dla Fundacji Edukacji
Ubezpieczeniowej. Rzecznik Ubezpieczonych poinformowat Departament Rozwoju Rynku Finansowego
w Ministerstwie Finansow (DRRF MF) o zmianie planu pismem z dnia 25 czerwca 2015 .

Druga zmiana dokonana zostata w zwigzku z uchwaleniem ustawy o RF, powotujacej Rzecznika
Finansowego w miejsce Rzecznika Ubezpieczonych. Zmieniony plan finansowy, uwzgledniajacy wzrost
kosztow dziatania przeksztatconej instytucji, przekazany zostat do DRRF MF pismem z dnia
23 wrzesnia 2015 r. Przewidziano w nim przychody i koszty w wysokosci 8.806,0 tys. zt, wyzsze
0 688,0 tys. zt od przewidzianych w planie zmienionym w czerwcu 2015 r. Najwiekszy wzrost
przewidziano w zakresie kosztéw pozostatych ustug obcych o 280,0 tys. zt, wynagrodzen o 223,0 tys. zt
oraz materiatow i energii 0 101,0 tys. zt.

DRRF MF nie zajgt stanowiska w sprawie przekazanych dwukrotnych zmian planu finansowego
Rzecznika na 2015 r. Zmiany planu finansowego Rzecznika nie zostaty uwzglednione w ramach
nowelizacji ustawy budzetowej na rok 2015 uchwalonej ustawg z dnia 16 grudnia 2015 r. 0 zmianie
ustawy budzetowej na rok 20153, W pismie z dnia 24 marca 2016 r. p. Piotr Nowak Podsekretarz
Stanuw Ministerstwie Finanséw poinformowat NIK, ze w przypadku zmian planéw finansowych
panstwowych oséb prawnych ustawa o finansach publicznych nie przewiduje trybu uzyskania zgody
Ministra Finansow oraz ze nowelizacja ustawy budzetowej dokonana w grudniu 2015 r. byta
konsekwencjq niedoborow po stronie dochoddéw budzetu panstwa zatozonych w tej ustawie
oraz generowaniem po stronie wydatkowej budzetu panstwa tzw. naturalnych oszczedno$ci, a zmiany
dokonane w planie finansowym Rzecznika Finansowego byly poza zakresem przedmiotowym
tej nowelizacji.

NIK ocenita, ze dokonane przez Rzecznika zmiany planu finansowego na 2015 r. byly uzasadnione.
Dokonujgc zmian nie w petni uwzgledniono jednak postanowienia art. 52 ust. 2 pkt 2 ustawy o finansach
publicznych, zgodnie z ktorym koszty ujete w rocznym planie finansowym mogaq ulec zwiekszeniu jezeli
zrealizowano przychody wyzsze od prognozowanych. Tymczasem w momencie dokonywania zmian
zrealizowane przychody Rzecznika byty nizsze od prognozowanych w rocznym planie finansowym.

Zdaniem NIK, w momencie dokonywania zmiany planu finansowego w czerwcu 2015 r. Rzecznik miat
powod do uznania, ze jego przychody zrealizowane w ciggu 2015 r. bedg wyzsze niz prognozowane
w pierwotnym planie finansowym. W przypadku zmiany dokonywanej we wrze$niu 2015 r. nie byto
przepisow wykonawczych do ustawy o RF, ktore okreslatyby terminy uiszczania, wysoko$¢ i sposob
obliczania nalezno$ci na pokrycie zwigkszonych kosztow dziatalno$ci Rzecznika Finansowego i jego
Biura. W zwigzku z tym nie byto przestanek by przyjac, ze przychody zrealizowane w ciggu 2015 r. bedg

" Dz U. poz. 153, ze zm.

12 Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 20 marca 2015 r. zmieniajacym rozporzadzenie w sprawie wptat na pokrycie kosztow
dziatalnoci Rzecznika Ubezpieczonych i jego Biura, podwyzszono z dniem 1 kwietnia 2015 r. wysoko$¢ wptat dokonywanych
przez zakfady ubezpieczen z poziomu 0,01% do poziomu 0,0125% sumy sktadek przypisanych brutto. (Dz. U. poz. 425).

13 Dz. U. poz. 2195.
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Wyzsze niz prognozowane w zmienionym w czerwcu planie finansowym i pokryja zwiekszone koszty
dziatalno$ci Rzecznika Finansowego i jego Biura.

Uwarunkowania prawne w zakresie zmiany planu finansowego Rzecznika Finansowego zmienity
sie po wejsciu w zycie przepisow rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 21 marca 2016 r. w sprawie
termindéw uiszczania, wysokosSci i sposobu obliczania nalezno$ci na pokrycie kosztéw dziatalnosci
Rzecznika Finansowego i jego Biura. Zgodnie z § 4 ust. 2 ww. rozporzadzenia koszty Rzecznika
w danym roku nie mogq przekracza¢ kwoty kosztow zaplanowanych w planie finansowym Rzecznika
stanowigcym zatgcznik do ustawy budzetowej na dany rok.

Zdaniem NIK, taki zapis w rozporzadzeniu uniemozliwia dokonywanie samodzielnych (przez Rzecznika)
zmian planu finansowego Rzecznika (zwigkszenia kosztow), nawet po spetnieniu warunkow
okre$lonych w art. 52 ust. 2 pkt 2 ustawy o finansach publicznych, bez zmiany ustawy budzetowej
(nowelizacji zatacznika do ustawy budzetowej zwiekszajacej koszty Rzecznika).

2. Przychody
2.1. Realizacja przychodow

W zmienionym planie finansowym na 2015 r. przewidziano przychody w wysokosci 8.806,0 tys. zt.
Zrealizowane przychody (taczne RU i RF) wyniosty 7.918,0 tys. zt i byly nizsze od planowanych
0 888,0 tys. zt. Przychody te byly wyzsze od przychodéw zrealizowanych przez RU w 2014 r.
05279 tys. zt, 1. 0 6,9%.

Niepetne wykonanie planu przychodéw w 2015 r. wynikato z niewydania przez Ministra Finansow
do konica 2015 r. rozporzadzenia, o ktérym mowa w art. 20 ust. 5 ustawy o RF. Rozporzadzenie z dnia
21 marca 2016 r. w sprawie termindw uiszczania, wysokoSci i sposobu obliczania nalezno$ci
na pokrycie kosztow dziatalnosci Rzecznika Finansowego i jego Biura zostato opublikowane
w Dzienniku Ustaw w dniu 25 marca 2016 r. W zwigzku z tym, Rzecznik zostat pozbawiony mozliwosci
realizacji w 2015 r. przychodéw na pokrycie kosztow zwigzanych z rozszerzeniem zakresu jego
dziatalnosci w IV kwartale 2015 r. Zgodnie z § 20 ust. 2 rozporzadzenia zaliczki na poczet kosztoéw
Rzecznika za okres od dnia 11 pazdziernika do 31 grudnia 2015 r. podmioty rynku finansowego
powinny wptaci¢ do dnia 9 maja 2016 r. W zwigzku z tym, zrodtem przychodow Rzecznika w 2015 .
byly wptaty od zaktadéw ubezpieczeh i powszechnych towarzystw emerytalnych dokonywane
na podstawie rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 29 stycznia 2014 r. w sprawie wpfat na pokrycie
kosztéw dziatalno$ci Rzecznika Ubezpieczonych i jego Biura'4. Pozostate podmioty rynku finansowego,
z uwagi na brak przepiséw wykonawczych do ustawy o RF, nie dokonywaty w 2015 r. wptat na pokrycie
kosztow dziatalnosci Rzecznika Finansowego i jego Biura.

Przychody uzyskane od krajowych zaktadow ubezpieczen wyniosty 6.231,0 tys. zt, od powszechnych
towarzystw emerytalnych — 1.197,7 tys. zt, a od zagranicznych zaktaddéw ubezpieczen — 477,2 tys. zt.
Ponadto RF osiggnat przychody z dziatalnosci Sadu Polubownego w wysokosci 1,1 tys. zt
oraz przychody finansowe (odsetki) w kwocie 7,8 tys. zt i przychody operacyjne — 3,2 tys. zt.
Szczegotowym badaniem objeto cato$¢ przychodow Rzecznika w 2015 r. i nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

Informacje o przychodach zrealizowanych w 2015 r. przedstawiono w zataczniku nr 1 do informacj.

Rozliczenie wptat zaliczek na koszty dzialalno$ci Rzecznika Ubezpieczonych i jego Biura
za2014r.

Stosownie do postanowien § 4-6 rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie wptat na pokrycie
kosztow dziatalnoSci Rzecznika Ubezpieczonych i jego Biura, Rzecznik Ubezpieczonych dokonat
w terminie do dnia 31 sierpnia 2015 r. rozliczenia zaliczek na koszty jego dziatalnosci za 2014 r.

14 Dz. U. poz. 153, ze zm. Zgodnie z art. 63 ustawy o RF, przepisy tego rozporzadzenia zachowaty moc do dnia wejscia w zycie
przepisow wykonawczych wydanych na podstawie art. 20 ust. 5 ww. ustawy, nie diuzej jednak niz przez 6 miesiecy od dnia wejscia
w zycie ustawy o RF.
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W rozliczeniu tym obcigzono zaktady ubezpieczen i powszechne towarzystwa emerytalne stratg
za 2013 r. w kwocie 409,1 tys. z}, cho¢ zdaniem NIK nie byto do tego podstawy prawnej, co zostato
omowione w czesci Il niniejszej informaciji, w pkt 3 Uwagi i wnioski.

2.2. Naleznosci pozostate do zaptaty

Na dziert 31 grudnia 2015 r. naleznosci wyniosty 659,0 tys. zt, w tym 97,3%, 1j. 641,4 tys. z}, stanowity
naleznosci z tytutu zaliczek za 2015 r. od podmiotow rynku finansowego na pokrycie kosztow
dziatalno$ci Rzecznika i jego Biura's.

Nalezno$ci z tytutu zaliczek wynikaty z niewydania w 2015 r. rozporzadzenia w sprawie terminow
uiszczania, wysokosci i sposobu obliczania naleznosci na pokrycie kosztéw dziatalno$ci Rzecznika
Finansowego i jego Biura. Rozporzadzenie Ministra Finansow regulujace te kwestie weszto w zycie
z dniem 9 kwietnia 2016 r. Zgodnie z § 20 tego rozporzadzenia, podmioty rynku finansowego powinny
ustali¢c zaliczke na poczet kosztow Rzecznika za okres od 11 pazdziernika do 31 grudnia 2015 r.
w wysokosci 0,89 kwoty, ktora bytaby od nich nalezna za ostatni kwartat 2015 r. i wptaci¢ w terminie
do dnia 9 maja 2016 .

3. Koszty
3.1. Wykonanie kosztow

Laczne koszty dziatalnosci (RU i RF) w 2015 r. wyniosty 8.106,6 tys. zt, w tym koszty dziatalnosci RF
i jego Biura 2.820.8 tys. zt, co stanowito 34,8% facznych kosztow. Poniesione koszty byly nizsze
0 6994 tys. zt od przyjetych w zmienionym planie finansowym na 2015 r. Koszty te byly wyzsze
0 1.265,7 tys. 4, tj. 0 15,6%, od poniesionych w 2014 r.

Najwieksze koszty dotyczyty wynagrodzen w kwocie 4.034,6 tys. zt i ustug obcych — 2.062,3 tys. zt.
Koszty skladek na ubezpieczenia spoteczne wyniosty 593,7 tys. zt, zuzycia materiatdw i energii
- 2424 tys. zt, szkolen — 110,8 tys. z}, a pozostate koszty — 1.062,8 tys. zt16.

Informacje o wykonaniu kosztow w 2015 r. przedstawiono w zatgczniku nr 1 do informacji.

Przecietne miesieczne wynagrodzenie w BRF w 2015 r. wynosito 6.201 zt i byto nizsze o 354 #,
ti. 0 5,6% niz Srednie wynagrodzenie w BRU w 2014 r. Spowodowane bylo to zatrudnieniem
w IV kwartale 2015 r. mtodych pracownikow z niewielkim stazem pracy. Przecigtne zatrudnienie
wynosito (w petnych etatach) 43 osoby i bylo wyzsze od zatrudnienia w 2014 r. o cztery etaty.
W pierwszych trzech kwartatach wynosito 42 etaty, a w IV kwartale 48 etatow.

Informacje o zatrudnieniu i wynagrodzeniach przedstawione zostaty w zataczniku nr 3 do informacii.

Po powotaniu z dniem 11 pazdziernika 2015 r. instytucji Rzecznika Finansowego, Rzecznik Finansowy
nie wyptacit sobie wynagrodzenia za okres od 11 pazdziernika do 31 grudnia 2015 r. Przyczyng byto
niewymienienie Rzecznika Finansowego w rozporzadzeniu Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej z dnia
25 stycznia 2002 r. w sprawie szczegdtowych zasad wynagradzania osob zajmujacych kierownicze
stanowiska panstwowe'7.

Wynagrodzenie to powinno by¢ wyptacone w wysoko$ci okre$lonej poprzednio dla Rzecznika
Ubezpieczonych. Podstawe wyptaty tego wynagrodzenia stanowity przepisy art. 2 pkt 2 i art. 3 ustawy
z dnia 31 lipca 1981 r. o wynagrodzeniu osob zajmujgcych kierownicze stanowiska panstwowe'®
w brzmieniu ustalonym ustawg o RF. Podstawg ustalenia wysokosci wynagrodzenia Rzecznika
Finansowego powinny by¢ postanowienia § 2 rozporzadzenia Prezydenta Rzeczypospolitej Polskie]

5 Naleznosci z tytutu zaliczek wyliczono na podstawie faktycznie poniesionych kosztéw w podziale na koszty zwigzane z sektorem
ubezpieczeniowo-emerytalnym i koszty zwigzane z pozostatymi sektorami rynku finansowego.

16 Pozostate koszty obejmowaty: ubezpieczenia majgtkowe i osobowe, ryczatty, aktualizacje rezerwy na odprawy emerytalne i rentowe
oraz nagrody jubileuszowe — 591,9 tys. zt, pozostate koszty operacyjne — 143,6 tys. zt, amortyzacje — 142,4 tys. z}, inne $wiadczenia
— 72,1 tys. 24, podatki i optaty — 47,8 tys. z}, odpisy na ZFSS — 47,5 tys. zl, podréze stuzbowe — 152 tys. zt i koszty finansowe
-2,3tys. zt.

17 Dz. U.Nr 10, poz. 91, ze zm.

8 Dz.U.z2011r. Nr79, poz. 430, ze zm.
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w sprawie szczegdtowych zasad wynagradzania 0sob zajmujgcych kierownicze stanowiska paristwowe
dotyczace wysoko$ci wynagrodzenia Rzecznika Ubezpieczonych. Uzasadnieniem takiego stanowiska
jest sekwencja zmian dokonywanych ustawg o RF w ustawie o wynagrodzeniu o0séb zajmujacych
kierownicze stanowiska panstwowe, oraz przepis art. 54 ustawy o RF, zgodnie z ktérym w dniu je]
wejscia w zycie Rzecznik Ubezpieczonych staje sie Rzecznikiem Finansowym.

Od listopada 2015 r. Rzecznik Finansowy prowadzit korespondencje z organami wiadzy publicznej'?,
w celu ustalenia, wedtug jakich zasad powinien by¢ wynagradzany. W dniu 14 marca 2016 r. wptyneta
odpowiedz z Kancelarii Prezesa Rady Ministrow, z ktdrej wynikato, Zze za okres od 11 pazdziemika
2015 r. do 12 stycznia 2016 r., tj. do czasu wejScia w zycie rozporzadzenia Prezydenta
Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 16 grudnia 2015r. zmieniajgcego rozporzadzenie w sprawie
szczegblowych zasad wynagradzania o0séb zajmujacych kierownicze stanowiska panstwowe?0,
Rzecznikowi Finansowemu nalezato wyptacaC wynagrodzenie na zasadach i w wysokoSci
przystugujacej wczesniej Rzecznikowi Ubezpieczonych?!. Zalegte wynagrodzenie za okres
od 11 pazdziernika do 31 grudnia 2015 r. zostato wyptacone Rzecznikowi Finansowemu w dniu
14 marca 2016 r. na zasadach takich, jakie byty okreslone wczes$niej dla Rzecznika Ubezpieczonych.

W kosztach ustug obcych najwieksze byly koszty analizy skarg i ogélnych warunkéw ubezpieczenia,
ustug informatycznych w wysoko$ci 1.081,7 tys. zt oraz koszty czynszu i optat parkingowych
- 552,9 tys. zt. Pozostate koszty (ustug bankowych i biurowych oraz petnienia funkcji Administratora
Bezpieczenstwa Informaciji) wyniosty 231,5 tys. zt, ustug pocztowych — 106,1 tys. zt, remontéw
- 58,8 tys. zt i telekomunikacyjne — 31,6 tys. zt.

Wysokie koszty materiatéw, energii, szkoler oraz remontéw wynikaty z powotania instytucji Rzecznika
Finansowego i prowadzonych w zwigzku z tym prac zwigzanych z przygotowaniem pomieszczen
biurowych i infrastruktury informatycznej oraz szkoleniem pracownikéw i zakupem wyposazenia
dla BRF. Miedzy innymi wynajeto dodatkowo 196 m? powierzchni biurowej w cenie 62 zt za m2,
zakupiono meble za 33,2 tys. zt i systemy informatyczne za 115,9 tys. zt.

W 2015 r. Biuro Rzecznika dokonywato zakupdw, kiére nie wymagaty stosowania przepisow ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych?2, Biorac pod uwage przewidywane
zwigkszenie warto$ci zamdwien, w zwigzku z przeksztatceniem instytucji Rzecznika Ubezpieczonych
w instytucje Rzecznika Finansowego i zwigkszeniem zakresu zadan, Pethomocnik Prezesa Rady
Ministrow do spraw przeksztatcenia Biura Rzecznika Ubezpieczonych w Biuro Rzecznika Finansowego
zarzadzeniem nr 2/2015 z dnia 8 pazdziernika 2015 r. wprowadzit Regulamin udzielania zamowien
publicznych w Biurze Rzecznika Finansowego. Regulamin obejmuje zakupy od warto$ci powyzej
30,0 tys. zt. Dla zakupdw o nizszej wartosci nie wprowadzono procedury udzielania zamowien. NIK
sformutowata wniosek o jej przygotowanie i wdrozenie.

Rzecznik Ubezpieczonych w 2015 r. przekazat darowizne w kwocie 120,0 tys. zt na rzecz Fundacii
Edukacji Ubezpieczeniowej?s. Zgodnie z umowg darowizny z dnia 31 lipca 2015 r. RU zobowigzat
Fundacje do wykorzystania darowizny na rzecz dziatalno$ci edukacyjnej w obszarze ubezpieczen
okre$lonej w statucie Fundacji. W umowie nie okre$lono okresu wykorzystania i sposobu rozliczenia
przekazanej kwoty.

19 Rzecznik zwracat sie w tej sprawie do Szefa Kancelarii Prezydenta RP, Dyrektora Biura Prawa i Ustroju Kancelarii Prezydenta RP,
Kancelarii Prezesa Rady Ministrow, Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Podsekretarza Stanu Gtéwnego Rzecznika
Dyscypliny Finansow Publicznych w Ministerstwie Finanséw.

2 Dz. U. poz. 2261. Rozporzadzeniem tym, ktére weszlo w Zycie z dniem 13 stycznia 2016 r., ustalono szczegbtowe zasady
wynagradzania Rzecznika Finansowego.

21 Szczegdtowe zasady wynagradzania Rzecznika Ubezpieczonych okreslone byly w rozporzadzeniu Prezydenta Rzeczypospolite]
Polskiej z dnia 25 stycznia 2002 r. w sprawie szczegétowych zasad wynagradzania osob zajmujacych kierownicze stanowiska
panstwowe — w brzmieniu obowigzujacym do dnia 12 stycznia 2016 r.

2 Dz.U.z2015r. poz. 2164.

2 Fundacja Edukacji Ubezpieczeniowej zostata zarejestrowana w KRS w dniu 28 czerwca 2001 r. Fundacje zatozyt Rzecznik
Ubezpieczonych, a gtéwnym celem jej dziatalnosci jest organizowanie i wspieranie dziatan w zakresie podnoszenia edukacji
ubezpieczeniowej ludnosci, w tym korzysci z ubezpieczen majatkowych i osobowych oraz ochrony praw ubezpieczonych.
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Zdaniem NIK, dziatalno$¢ Rzecznika w zakresie prowadzenia dziatalno$ci edukacyjnej powinna by¢
rozliczana zaréwno z efektow prowadzonych dziatan, jak i zasad jej prowadzenia oraz finansowania.

3.2. Zobowiazania

Zobowigzania Rzecznika na dzien 31 grudnia 2015 r. wyniosty 941,0 tys. zt i byly wyzsze
od zobowigzan w 2014 r. 0 230,4 tys. z, tj. 0 32,3%. W zobowigzaniach na koniec 2015 r. nie bylo
zobowigzan wymagalnych. Wzrost zobowigzan na koniec 2015 r. wynikat z wejscia w zycie w dniu
11 pazdziernika 2015 r. przepisdw ustawy o RF, ktdre rozszerzyty zakres dziatalno$ci Rzecznika
i wprowadzity nowe rodzaje podmiotéw wspotfinansujacych koszty dziatalnosci Rzecznika i jego Biura.
Wstepne rozliczenie kosztow dziatalnoSci RF i jego Biura na wiekszg liczbe podmiotéw rynku
finansowego wykazato, ze Rzecznik zobowigzany bedzie do zwrotu cze$ci zaliczek wptaconych
w 2015 r. przez zaktady ubezpieczen w kwocie 382,8 tys. zt. Ponadto z uwagi na wzrost zatrudnienia
0 cztery etaty wzrosty zobowigzania z tytutu wptat do ZUS oraz dodatkowego wynagrodzenia rocznego.
Szczegotowe informacje o zobowigzaniach na koniec 2015 r. przedstawiono w zataczniku nr 2
do informacji.

4. Sprawozdania

Roczne sprawozdanie z wykonania planu finansowego panstwowej osoby prawnej w uktadzie
zadaniowym (RB-BZ2) za 2015 r. oraz sprawozdania w zakresie operacji finansowych za IV kwartat
2015 r. o stanie naleznosci oraz wybranych aktywow finansowych (Rb-N) i o stanie zobowigzan wedtug
tytutéw dtuznych oraz poreczen i gwarancji (Rb-Z), z wyjatkiem korekty sprawozdania Rb-N, zostaty
sporzadzone w terminach okre$lonych w rozporzadzeniu Ministra Finanséw w sprawie
sprawozdawczosci budzetowe] w uktadzie zadaniowym oraz rozporzadzeniu Ministra Finansow
w sprawie sprawozdan jednostek sektora finanséw publicznych w zakresie operaciji finansowych.

W dniu 30 marca 2016 r. zamknieto ksiegi rachunkowe RF za 2015 r., a korekte sprawozdania Rb-N
za |V kwartat 2015 r. przekazano do Ministerstwa Finansow i Gtownego Urzedu Statystycznego w dniu
12 kwietnia 2016 r. Wedtug § 10 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie sprawozdan
finansowych jednostek sektora finansow publicznych w zakresie operacji finansowych, korekty
sprawozdan powinny by¢ sporzadzane i przekazywane do odbiorcy sprawozdania niezwtocznie
po dokonaniu zmiany stanu faktycznego w ewidencji ksiegowej lub stwierdzeniu bfedu w uprzednio
przekazanym sprawozdaniu. W zwigzku z tym NIK ocenita, ze korekte sprawozdania Rb-N za IV kwartat
2015 r. RF przekazat odbiorcom z nieuzasadniong zwioka.

5. Ksiegi rachunkowe

Badanie wiarygodnosci ksiag rachunkowych Rzecznika przeprowadzono na probie 796 zapisow
ksiegowych o tacznej warto$ci 2.752,6 tys. zt, obejmujacych 100% zapiséw ksiegowych pozaptacowych.
Stwierdzono, ze dowody ksiegowe sporzadzono prawidiowo pod wzgledem formalnym, a operacje
gospodarcze udokumentowane tymi dowodami wtasciwie ujeto w ksiegach rachunkowych.

W kontroli nie zidentyfikowano nieprawidtowosci, ktére wskazywatyby, ze ksiegi rachunkowe,
stanowigce podstawe sporzadzenia sprawozdan Rzecznika za 2015 r. obejmujace zapisy dotyczace
przychoddw i kosztow oraz zwigzanych z nimi nalezno$ci i zobowigzan prowadzone byty nieprawidtowo.

6. Wykonanie zadan

Podstawowym zadaniem Rzecznika byta ochrona intereséw klientdw podmiotéw rynku finansowego
(dodnia 10 pazdziernika 2015 r. ochrona interesow klientow podmiotow rynku ubezpieczeniowo-
-emerytalnego). W ramach realizacji tego zadania Rzecznik rozpatrywat skargi i wnioski
oraz podejmowat interwencje w sprawach z nimi zwigzanych.

W 2015 r. Rzecznik otrzymat tacznie 14.724 skarg i wnioskow na dziatalnos¢ podmiotow rynku
finansowego, w tym 14.273 z zakresu ubezpieczen, 110 zabezpieczenia emerytalnego i 341 wnioskow
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na dziatalno$¢ podmiotdw z pozostatych sektordw rynku finansowego?4. Liczba zlozonych skarg
i wnioskéw w 2015 r. byta mniejsza o 705, 1j. 0 4,6% nizw 2014 r.

Rzecznik podjat interwencje w sprawie 13.523 skarg i wnioskdéw25, Na 11.647 zakoriczonych spraw,
roszczenia skarzacych zostaty uznane w przypadku 3.056 skarg i wnioskow, tj. 26,2% interwencii
Rzecznika. Pracownicy Biura Rzecznika przeprowadzili w 2015 r., w ramach konsultacji i udzielania
porad z zakresu prowadzonej dziatalnosci, 11.897 rozméw telefonicznych.

W 2015 r. do Rzecznika wptynety 172 wnioski (0 87,0% wiecej niz w 2014 r.) o przedstawienie
o$wiadczenia zawierajgcego poglad istotny dla sprawy.

Ponadto Rzecznik przekazat w 2015 r. do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
(UOKIK) cztery zawiadomienia o podejrzeniu stosowania przez ubezpieczycieli praktyk naruszajacych
zbiorowe interesy konsumentéw, ztozyt 11 propozycji uregulowan prawnych i skierowat siedem
wystapien do zaktadow ubezpieczen i UOKIK w zwigzku z dostrzezonymi nieprawidtowo$ciami
w postanowieniach ogoinych warunkow ubezpieczen.

24 Whnioski na dziatalnos¢ podmiotow z pozostatych sektorow rynku finansowego wptywaty do RF po 11 pazdziernika 2015 .
% W przypadku pozostatych skarg i wnioskdw Rzecznik nie podjat jeszcze interwencji lub stwierdzit brak przestanek formalno-prawnych
do podijecia interwencji, udzielit wyjasnien skarzacemu.
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IV. Informacje dodatkowe

W wystgpieniu pokontrolnym skierowanym do Rzecznika Finansowego, NIK wnioskowata
w szczegblnosci o:

1. Wprowadzenie rozwigzan w ewidencji ksiegowej umozliwiajacych szczegotowe rozliczanie kosztow
dziatalno$ci Rzecznika Finansowego i jego Biura w podziale na poszczegolne sektory rynku
finansowego, zgodnie z podziatem podanym w § 1 rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie
termindw uiszczania, wysokosci i sposobu obliczania nalezno$ci na pokrycie kosztéw dziatalno$ci
Rzecznika Finansowego i jego Biura.

2. Wprowadzenie procedury dokonywania zakupoéw dla Biura Rzecznika Finansowego o wartosci
ponizej 30 tys. zt.

W odpowiedzi z dnia 10 maja 2016 r. na wystgpienie pokontrolne Rzecznik Finansowy poinformowat,
Ze podjat dziatania w celu wprowadzenia procedury dokonywania zakupow towardw i ustug o wartosci
ponizej 30 tys. zt.

W kwestii wprowadzenia rozwigzan w ewidencji ksiegowej umozliwiajacych szczegétowe rozliczanie
kosztow dziatalnosci Rzecznika Finansowego i jego Biura w podziale na poszczegdine sektory rynku
finansowego Rzecznik poinformowat, ze wysoko$C naleznych wptat na pokrycie kosztéw jego
dziatalno$ci oraz faktycznie poniesionych kosztow dziatalnosci bedzie ustalat w oparciu o przepisy
rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie termindw uiszczania, wysoko$ci i sposobu obliczania
nalezno$ci na pokrycie kosztéw dziatalno$ci Rzecznika Finansowego i jego Biura, bez podziatu kosztéw
dziatania na poszczegodine sektory rynku finansowego.
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Zataczniki

Zalacznik 1. Przychody i koszty Rzecznika Finansowego

2014 2015
Plan Plan 6:3 6:4 6:5
Lp. Wyszczegdlnienie Wykonanie | wg ustawy po Wykonanie
budzetowej’ | zmianach
tys. zt %
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1. | Przychody ogdtem, w tym: 7.391 7.551 8.806 7.918* 107,1 104,9 89,9
1.1. | przychody od podmiotow 7.312 7.543 8.798 7.906 107,1 104,9 89,9
1.2. | odsetki 5 7 7 8 160,0 114,3 114,3
1.3. | pozostate przychody 74* 1 1 4 54 400,0 400,0
2. | Koszty ogétem, w tym: 6.841 7.551 8.806 8.107 118,5 1074 92,4
2.1. | wynagrodzenia 3.866 4431 4.654 4.035 104,4 91,1 86,7
2.2. | sktadki 552 606 642 594 107,6 98,0 92,5
2.3. | odsetki 6 13 13 2 333 15,4 15,4

*

*k

Ustawa budzetowa z dnia 15 stycznia 2015 r. (Dz. U. poz. 153, ze zm.)
Przychody w ujeciu memoriatowym wyniosty 8.107 tys. zt.
** W 2014 r. 72 tys. zt pochodzito z tytutu umorzenia nadptat zaktadéw ubezpieczen i funduszy emerytalnych oraz ze sprzedazy

samochodu stuzbowego.
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Zalacznik 2. Zobowiazania Biura Rzecznika Finansowego

Wykonanie
Lp. Wyszczegolnienie 2014 ‘ 2015 43
tys. zt %
1 2 3 4 5
1. Zobowigzania ogétem,
w tym: 71 941 132,3
1.1. | z tytutu podatkdw i optat 51 53 103,9
1.2. |z tytutu sktadek ZUS 102 141 138,2
1.3. | z tytutu optat na PFRON 3 5 166,7
1.4. | ztytulu dostaw towardw i ustug 99 83 83,8
1.5. | z tytulu wynagrodzen 120 60 50,0
1.6. | ztytulu dodatkowego wynagrodzenia
rocznego 207 214 103,4
1.7. | pozostate rozrachunki z pracownikami 1 1 100,0
1.4. | wobec zaktadéw ubezpieczen 126 383 304,0
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Zalacznik 3. Zatrudnienie i wynagrodzenia w Biurze Rzecznika Finansowego

2014 2015
Wykonanie Plan Wykonanie
przecietne przecietne
.| przecigtne _ wynagrodze- | przecigtne _ | przecigtne _ | wynagrodze- | 10:5
Lp. | WyszczegGnienie zatrudnieni Wgzn:ngi;o nie zatrudnie- Wynangi;odze zatrudnie- Wynar?i;odze nie
e miesieczne nie nie miesieczne
na 1 etat na 1 etat
osob tys. zt z osdb tys. zt osdb tys. zt zt %
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1. | Ogétem, w tym: 39 3.035 6.555 51 3.334 43 3.280 6.201 | 94,6
1.1. | kierownictwo* 3 520 14.444 2 585 3 384 12.403 | 85,9
1.2. | administracja 36 2515 5.890 475 2.749 41 2.846 5.809 | 98,6

* W 2014 r. i do dnia 10 pazdziernika 2015 r. byty to osoby: Rzecznik Ubezpieczonych, Dyrektor Biura RU i Zastepca Dyrektora Biura RU.

Od dnia 11 pazdziernika 2015 r. byty to osoby: Rzecznik Finansowy i Zastepca RF.
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Zalacznik 4. Kalkulacja oceny ogélnej wykonania planu finansowego Rzecznika Finansowego w 2015 r.

Oceny wykonania planu finansowego Rzecznika Finansowego w 2015 r. dokonano stosujac kryteria2
oparte na wskaznikach wartosciowych opracowanych przez NIK i opublikowanych w Analizie wykonania
budzetu panstwa i zatozen polityki pienieznej w 2015 roku?’.

Przychody: 7.918,0 tys. zt

Koszty :8.106,6 tys. zt

taczna kwota G : 16.024,6 tys. zt (kwota przychodéw + kwota kosztdw)
Waga przychodow w tacznej kwocie Wd =D : G =7.918,0 : 16.024,6 = 0,4941
Waga kosztéw w tacznej kwocie: Ww =W : G =8.106,6 : 16.024,6 = 0,5059
Ocena czastkowa przychodow: pozytywna (5) brak nieprawidtowosci

Ocena czastkowa kosztow: pozytywna (5) brak nieprawidtowosci

Wynik koricowy Wk: 0,4941 x 5 + 0,5059 x 5 =5

W wyniku kontroli stwierdzono, ze:

— zmiany planu finansowego zostaty dokonane niezgodnie z art. 52 ust. 2 pkt 2 ustawy o finansach
publicznych,

— zawarto umowe darowizny z Fundacjq Edukacji Ubezpieczeniowej, ktbra nie zabezpieczata
odpowiednio interesu Rzecznika, z uwagi na brak wskazania okresu wykorzystania i sposobu
rozliczenia przekazanych $rodkéw,

— Rzecznik Finansowy ze zwtokg przekazat korekte sprawozdania Rb-N za IV kwartat 2015 r.

Ocena koncowa: opisowa

% http:/;www.nik.gov.pl/kontrole/standardy-kontroli-nik/
27 Poréwnaj: http://www.nik.gov.pl/kontrole/analiza-budzetu-panstwa/
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Zatgczniki

Zalacznik 5. Wykaz organéw, ktérym przekazano informacje o wynikach

—_

—
o

© © N oo g bk w D>

Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej

Marszatek Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej
Marszatek Senatu Rzeczypospolitej Polskiej
Prezes Rady Ministréow

Prezes Trybunatu Konstytucyjnego

Rzecznik Praw Obywatelskich

Sejmowa Komisja Finanséw Publicznych
Sejmowa Komisja do Spraw Kontroli Pafstwowej
Minister Finanséw

Rzecznik Finansowy
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