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Wprowadzenie

#

Temat i numer kontroli. ,Stan techniczny i przygotowanie kolejowych dtiiawv
dworcowych do obs ugi paserow”. Nr P/07/070.

Kontrola by a kontrol planowan, koordynowan — podjt z w asnej inicjatywy
NIK. Przeprowadzenie tej kontroli uzasadnia y liegygnay w rodkach masowego
przekazu o z ym stanie przygotowania dworcow kaelgjch w Polsce pod wzgllem
technicznym i eksploatacyjnym do obsugi pa&saw, w tym 0soOb
niepe nosprawnych.

Cel kontroli. Celem kontroli bya ocena przygotowania kolejowyobiektow
dworcowych przez zardcéw infrastruktury kolejowej i kolejowych przewakow
pasaerskich do obs ugi pasaréw oraz dospno ci infrastruktury kolejowej dla osob
niepe nosprawnych. Ocenie poddano roéwnigywi zywanie si odpowiedzialnych
podmiotéw administracji rzlowej z zada zwi zanych z przewozem 0s6b
niepe nosprawnych transportem kolejowym.

G 6wne zagadnienia objte tematyk kontroli to: przygotowanie infrastruktury
dworcowef pod wzgldem technicznym i eksploatacyjnym do obs ugi pesaw,

przygotowanie infrastruktury dworcowej oraz tabokolejowego do obs ugi
I przewozu 0sOb niepe nosprawnych, realizacja wadasNIK formu owanych po
kontroli zapewnienia porzlku i bezpieczestwa na obszarze kolejowynprzez

zarzdcow infrastruktury dworcowej i przewonikOw pasaerskich oraz
wywi zywanie si odpowiedzialnych podmiotow administracji dowej z zada

zZwi zanych z przewozem 0s0b niepe nosprawnych trarespddolejowym.

Zakres podmiotowy kontroli®, Kontrol przeprowadzono (pod wzglem legalncci,
celowo ci, rzetelnoci i gospodarnaci) w Polskich Kolejach Patwowych S.A. (PKP
S.A) i w jej jednostkach organizacyjnych — 11 addzh gospodarowania
nieruchomociami (Oddziay GN) i w Oddziale Dworce Kolejowe d@ria DK)
oraz 6 podlegych mu rejonach dworcow kolejowycHKPP Polskich Liniach
Kolejowych S.A. (PKP PLK S.A.) i 20 podleg ych jegk adach linii kolejowych,
PKP Intercity Sp. z 0.0. ( PKP Intercity), PKP Rvpgach Regionalnych Sp. z o.0.
(PKP Przewozy Regionalne), Ministerstwie Infrastwii¢ oraz Ministerstwie Pracy
i Polityki Spo ecznej. Kontrol objto réwnie (pod wzgldem legalncci

I gospodarnaci) Koleje Mazowieckie KM Sp. z 0.0. (Koleje Mazaekie) i PKP
Warszawska Kolej Dojazdowa Sp. z 0.0. (PKP WKD).nol przeprowadzono
w okresie od dnia 20 wrzeia 2007 r. do dnia 1 kwietnia 2008 r.

Okres obj ty badaniami kontrolnymi. Kontrol obj to okres od dnia 1 stycznia
2005 r. do dnia 29 lutego 2008 r. W PKP S.A. baalaniobj to okres od 2001 rod
pocz tku dzia alnoci sp6 ki) do dnia 29 lutego 2008 r.

Kontrol objto 265 z og6 em 1896 obiektéw dworcowych, przy ¥ebr zatrzymyway si poci gi
pasaerskie. Spadd 265 obiektdw, 223 stanowi y dworce czynne (b emn 1134 — tj. 19,7%) i 42 obiekty
dworcowe wy czone z eksploatacji (z ogé em 762 — tj. 5,5%).ifge ,dworce czynne” i ,obiekty
wy czone z eksploatacji — patrz zeznik nr 5.3 do Informacji .

Informacja o wynikach kontroli Nr KKT-41002/06, Mwid. 63/2007/P/06/062/KKT.

Wykaz jednostek objych kontrol stanowi za cznik Nr 1 do Informac;ji .
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Podsumowanie wynikéw kontroli
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Najwy sza Izba Kontroli negatywnie ocenia zarzdcow infrastruktury
dworcowej oraz kolejowych przewonikbw pasaerskich w zakresie
przygotowania kolejowych obiektéw dworcowych do obsgi pasaerow.
Podejmowane przez skontrolowane spo ki kolejowe daiania nie zapewniay

pasa erom godnych i bezpiecznych warunkéw pobytu na dwaach oraz ich
rzetelnej obs ugi.

Wyniki kontroli wykaza y bowiem, e:

1) Zarz dcy kolejowej infrastruktury dworcowej — PKP S.A. i PKP PLK
S.A. — nie utrzymywali dworcow w naleytym stanie technicznym,

2) PKP S.A. i PKP PLK S.A. oraz najwaniejsi kolejowi przewo nicy
pasaerscy’ nie zorganizowali na dworcach kolejowych komplekswej
i rzetelne] obsugi pasaeréw. Nie zapewnili im rownie godnych
warunkéw pobytu na dworcach. Nie zagwarantowali odoom
niepe nosprawnym swobodnego dospu do obiektow dworcowych
i poci gow, poprzez likwidacj barier architektonicznych,

Wp yw na nieprzygotowanie obiektow dworcowych, podvzgl dem technicznym,
funkcjonalnym i estetycznym, do obsugi pasaréw, mia — obok
niedostatecznego przygotowania zarzicow infrastruktury dworcowej (PKP
S.A. i PKP PLK S.A)) i przewo nikow do wykonywania zada w kontrolowanym
obszarze oraz ich nierzetelnych dzia a— sposob przeprowadzenia prywatyzacji
przedsi biorstwa pa stwowego Polskie Koleje Pastwowe i zwizana z tym
trudna sytuacja finansowa spo ek kolejowych.

Wyniki kontroli wykazay rownie , e Minister w a ciwy do spraw transportu
oraz Pe nomocnik do Spraw Osb6b Niepe nosprawnych aizadbali o systemowe
i kompleksowe rozwi zanie problemu transportu o0séb niepe nosprawnych
kolej .

4 PKP Przewozy Regionalne, PKP Intercity i Koleje Ma@xkie.
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Podsumowanie wynikéw kontroli
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2.2.1.NIK negatywnie ocenia stan techniczny i przygotoigekolejowych obiektow
dworcowych do obs ugi paseréw. W okresie obtym kontrol zarz dcy dworcowej
infrastruktury kolejowej (PKP S.A. i PKP PLK S.Anje podejmowali rzetelnych
dziaa, zapewniajcych utrzymanie obiektéow dworcowych w nalgym stanie
technicznym. Spoé ki te realizoway g ownie pracenoatowe ukierunkowane na
utrzymanie infrastruktury dworcowej w stanie niepmyonym. PKP S.A.
poddawa a pracom remontowym ograniczaiczb dworcéw (w 2007 r. 137
obiektéw ze 1134 dworcow czynnych — tj. 12%). Do ¢a 2007 r., z powodu z ego
stanu technicznego, jak rownieaprzestania obs ugi kasowej przez przewmdw
pasaerskich, spoka wyczya z eksploatacji 762 obiekty, przy ktérych
zatrzymyway si poci gi i przebywali podréni. Na podobnym poziomie PKP PLK
S.A® realizowa a prace remontowe peronéw i wiat, przppdziemnych i k adek dla
pieszych. Wieloletnie zalego w remontach, a tak ograniczony do minimum
zakres prac utrzymaniowych powodowa ye infrastruktura dworcowa ulegaa
powolnej, lecz systematycznej degradacji technigziumkcjonalnej i estetycznej.
Przywrdcenie jej walorow me trwa nawet ponad 100 lat (str. 15-19, 22-23, 26-30).

2.2.2.Stwierdzono, e 195 dworcéw kolejowych (z 223 skontrolowanychebdw —

t. 87,4%) nie byo kompleksowo przygotowanych ddsagi pasaerow.

Przyczyniao si do tego, obok niedostatecznego organizacyjnegadrdwego

przygotowania PKP S.A., réwnieniewypracowanie przez niregu zarzdzania

sk adnikami infrastruktury dworcowej na tych dwarkagdzie funkcjonowa o wiele
spo6 ek kolejowych i magy z tym zwizek brak naleytej wspo pracy zarzlcow

infrastruktury dworcowej z przewaikami pasaerskimi (str. 16-17, 23-25).

2.2.3. Jedn z bezporednich przyczyn z ego stanu technicznego infrastny
dworcowej by sposob przekszta cenia przduerstwa pastwowego Polskie Koleje
Pa stwowe w spé k prawa handlowego. PKP S.A. prze powane obci enia
finansowe po zlikwidowanym przedbiorstwie, co z kolei rzutowa o na jej kondycj
finansow. Sytuacja finansowa PKP S.A. miaa wp yw — zw aszw pierwszych
latach (2001 - 2003) — na zakres realizowanych reave budynkéw dworcowych.
W okresie péniejszym, mimo poprawy kondycji finansowej, podejmame przez
sp6 k dzia ania nie spowodowa y polepszenia stanu tezhego, funkcjonalnego
i estetycznego budynkéw dworcowych (str. 19-22 16%-

2.2.4.Zarz dcy kolejowej infrastruktury dworcowej (PKP S.APKP PLK S.A.) nie
podejmowali rzetelnych i skutecznych dziaw zakresie utrzymania czystd na

5
6

PKP S.A. pe ni funkcj zarz dcy budynkéw dworcowych.
PKP PLK S.A. pe ni funkcjzarz dcy dworcowej infrastruktury liniowej.
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Podsumowanie wynikéw kontroli

obszarze dworcow kolejowych. Niedostatki w tym zasike stwierdzono na obszarze
174 dworcéw (78%) i w otoczeniu 18 dworcéw (8,1%223 obiektow czynnych,
poddanych ogldzinom. Zalegajcy brud stanowi dla podréych zagroenie
sanitarne. PKP S.A. nie zadba a rownee funkcjonowanie na dworcach wow
sanitarnych. Toalety dla pasméw zostay zlikwidowane kb trwale zamknite

w obszarze 39% dworcdwCz  czynnych wz éw sanitarnych by a zamykana
w ustalonych godzinach, w czasie, kiedy na dworcaatizymyway si poci gi

i przebywali podréni (str. 15-16, 29-30, 31-34).

2.2.5.Zarz dcy kolejowej infrastruktury dworcowej (PKP S.APKP PLK S.A.) nie
podejmowali rzetelnych i usystematyzowanych dzia azmierzajcych do
zapewnienia odpowiednich warunkéw obs ugi o0sob enmgsprawnych. Tylko
nieliczna grupa 11 dworcow (4,9% obiektow czynnydpe niaa podstawowe
kryteria dostpnoci dla tej grupy pas&row. W obszarze pozostaych dworcow
czynnych (214 z 223) wystoway bariery architektoniczne i transportowe,
cz ciowo lub ca kowicie uniemdiwiaj ce osobom niepe nosprawnym dotarcie do
budynkow i peronéw oraz korzystanie z@adczonych na ich obszarze us ug. Przede
wszystkim niedostosowane by y parkingi oraz toal@tyikoma by a liczba dworcow
(24) wyposaonych w sprawne urgzenia (windy i podnaiki), wspomagajce
poruszanie sitych oséb na ich obszarze (str. 37-41).

2.2.6. NIK negatywnie ocenia Zardy kolejowych przewanikdw pasaerskich
w zakresie obsugi kasowej i udzielania informaggobom niepe nosprawnym.
Skontrolowani przewaicy, tj. PKP Przewozy Regionalne, PKP IntercitiKaleje
Mazowieckie, nie podejmowali wystarczeych i skutecznych dziaa
umo liwiaj cych rzeteln obsug tych pasaerow na dworcach. W 126
skontrolowanych obiektach dworcowych (nha 223 dwoozynne — tj. 56,5%)
okienka kasowe nie byy wyposme we wzmacniacze gosu. W 177 obiektach
dworcowych (78,4%) pulpity kasowe nie by y olome. Nie w pe ni funkcjonowa y
przyj te przez przewamikow procedury obs ugi passrOw niepe nosprawnych na
dworcach (str. 41-43). Przewacy w nieznacznym stopniu wywaywali si
rbwnie z obowizku zapewnienia pasarom niepe nosprawnym m@wo Ci
swobodnego dogpu do wagondéw. Z ustalekontroli wynika, e jedynie 2,3%
eksploatowanego taboru dostosowano do tej grupy easv. Personel spé ek
przewozowych nie by w pe ni przygotowany do obs agob niepe nosprawnych
(str. 43-45).

2.2.7. Minister waciwy do spraw transportu nie wykazywa nalego
zainteresowania sprawami przewozu 0s6b niepe nasgch kolej, co NIK oceni a

! Tj. w 103 obiektach na ogd em 265 dworcéw ojgjh kontrol (w tym: 223 dworce czynne i 42 obiekty,

w ktérych budynki by y niedospne dla pas&row — zamknite). Definicja dworcéw czynnych — patrz
za czniknr 5.3 do niniejszejnformacji .



Podsumowanie wynikéw kontroli

negatywnie. Nie inicjowa dzia azmierzajcych do systemowego rozwiania
problemu dostpu do infrastruktury kolejowej. Nienalgcie nadzorowa projekty
modernizacji infrastruktury i taboru kolejowegoaligowane przez spoé ki kolejowe
z udziaem rodkéw unijnych, pod Kem zaspokajania potrzeb tych o0séb.
Skutecznych inicjatyw, zmierzaych do systemowego rozwiania problemu
dost pu tej grupy pasa&row do komunikacji kolejowej, nie podejmowa ré@ni
Pe nomocnik Rzdu do Spraw Oséb Niepe nosprawnych. W rezultagiayw@g 0sob
niepe nosprawnych do swobodnego przemieszczania lsbrzystania ze rodkow
transportu, okrdone w Karcie Praw Oséb Niepe nosprawrfychie by y w pe ni
realizowane (str. 34-37).

2.2.8. Spoki PKP S.A. i PKP PLK S.A. nierzetelnie realimy wnioski,
sformu owane przez NIK po kontroli zabezpieczemazpdku i bezpieczestwa na
obszarze kolejowym, przeprowadzonej w 2006 RKP S.A. nie zapewni a rzetelnej
ochrony pasaerow na obszarze al.731 z 1.896 dworcéw, przy ktérych
zatrzymywa y si poci gi i przebywali podroéni (91,3%). Profesjonaln bezporedni
ochron zorganizowa a jedynie na 165 dworcach, w tym nazatze 92 (50%)
dworcéw o duym nat eniu ruchu pasa@rskiegd®. Tylko 88 dworcéw, na obszarze
ktorych przebywali podrani (4,6%), objto monitoringiem wizyjnym (str. 45).

PKP S.A. nie podja rownie skutecznych dzia amaj cych na celu wyeliminowanie
pobytu o0sOb niepodanych na obszarze kolejowym. Nie przeprowadza a
kompleksowych i systematycznych analiz stanu bezpistwa na dworcach. Spo ki
nie podejmoway dzia a zapewniajcych utrzymanie sk adnikéw infrastruktury
dworcowej w naleytym stanie technicznym, stwarzeym pasaerom bezpieczne
warunki pobytu i przemieszczania o czym w pkt 2.2.1 Syntezy). Nie w pe ni
realizoway take wnioski o0 objcie wszystkich obiektow dworcowych
obowi zkowymi rocznymi i picioletnimi przegldami technicznymi. Nie
przeprowadzono takich przedbw w 91 obiektach z 265 olych ogl dzinami (str.
46-47, 15-19, 22, 28-30).

W rezultacie, nie uleg poprawie stan bezpiesiga pasaeréw na dworcach. Liczba
przestpstw pope nionych w tym obszarze zmala a wprawdz#083 w 2006 r. do
3.430 w 2007 r., jednak skala odnotowanych zdaregatywnych jest niepokaja.
Zanotowano bowiem znaczny wzrost liczby wykroczmpe nionych na obszarze
kolejowym, z 68.771 w 2006 r. do 78.158 w 2007 ald\y przy tym zauway , e
nie jest znana rzeczywista skala czynow karalnyadwiem z rénych przyczyn
podré ni cz sto nie zg aszali ich pope nienia (str. 48).

Uchwa a Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia psie 1997 r. Karta Praw Oséb Niepe nosprawnych
(MP. Nr 50, poz. 475).

Kontrol obj to wéwczas okres od 2005 r. do po owy 2006 r. imfacja o wynikach tej kontroli zosta a
zaprezentowana w listopadzie 2007 r. — patrz gszyp2. W niniejszej kontroli dokonano oceny reatiji
wnioskéw pokontrolnych dotyczych bezporednio ochrony pasar6w na dworcach i w podach,

w ramach ogélnie pofego przygotowania do obs ugi pasedw.

% Na dworcach, na ktorych odprawiano poey300 tys. pas@&row rocznie.
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Podsumowanie wynikéw kontroli

2.2.9. Réwnie Kkolejowi przewonicy pasaerscy nierzetelnie realizowali wnioski
pokontrolne zwizane z zapewnieniem podku i bezpieczestwa pasaerow
w poci gach. Kierownictwa spo ek przewozowych nie egzekagwod personelu
bezporednio odpowiedzialnego za obs ugasaeréw i przygotowanie pocgow do
drogi, naleytego wykonywania obowkkéw s ubowych. W rezultacie, sk ady
poci gowe by y niew aciwe przygotowane do przewozu pasa@w, pod wzgldem
techniczno-eksploatacyjnym i sanitarnym, na co wska wyniki kontroli
przeprowadzonych w 31 z 33 sk adow pgowych (93,9%). Druyny konduktorskie
natomiast toleroway naruszanie przez peasav przepisow porzikowych
w poci gach (w 10 pocigach — tj. 30,3% sk addéw olych kontrol). Spo ki
przewozowe w niedostatecznym zakresie modernizop@asyadany park wagonowy,
pod ktem poprawy bezpieczstwa podronych, na co wpyw miaa ich trudna
sytuacja finansowa. Modernizagjo ko ca 2007 r. objto jedynie 9,9% taboru (str.
47-48).

$#H ()

Ustalenia kontroli dowiody, e przygotowanie dworcow kolejowych do
obs ugi pasaerow, w tym os6b niepe nosprawnych, nie by o traktwane jako
zadanie priorytetowe, zaréwno przez zarzdcow kolejowej infrastruktury
dworcowej jak i przez kolejowych przewo nikéw pasa erskich.

Bior ¢ pod uwag skal zjawiska, jak rownie fakt, i ubieganie si
o rodki pomocowe na modernizacj infrastruktury kolejowej uwarunkowane
jest koniecznoci wyeliminowania barier architektonicznych w dostpie do
transportu kolejowego, NIK dostrzega potrzeb:

- zainicjowania przez ministra waciwego do spraw transportu -
W porozumieniu z ministrem w aciwym do spraw zabezpieczenia Spo ecznego
i Pe nomocnikiem do Spraw Oséb Niepe nosprawnych programu rz dowego
zapewniaj cego  kompleksowe rozwizanie problemu dostpu  0sO6b
niepe nosprawnych do infrastruktury dworcowej i rodkow kolejowej
komunikacji publicznej.

Niezale nie od powy szego niezbdne jest, zdaniem NIK, zapewnienie
przez zarz dcow kolejowej infrastruktury dworcowej tj. PKP S.A. i PKP PLK
S.A.:

- sta gj i efektywnej wspo pracy w zakresie jej utzymania w nale ytym stanie
technicznym i estetycznym oraz

- wdro enie pe nej wspo pracy pomidzy zarz dcami kolejowej infrastruktury
dworcowej z pasaerskimi przewo nikami kolejowymi, a tak e innymi
podmiotami prowadz cymi dziaalno na obszarze dworcéw w zakresie
przygotowania obiektéw dworcowych do obs ugi pasa&row pod wzgldem
funkcjonalnym.
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Dzia em administracji rdowej ,transport” kieruje Minister Infrastrukturyrzepis
ustawy z dnia 4 wrzaia 1997 r. o dzia ach administracji dowej"* stanowi, e do
w a ciwo ci tego ministra nale m.in. sprawy funkcjonowania oraz rozwoju
infrastruktury transportu, w tym — budowy, modesaag, utrzymania i ochrony kolei,
a tak e przewozu 0sob i rzeczyodkami transportu kolejowego (art. 27 ust. 1).
Zasady zaramzania, utrzymania i korzystania z infrastrukturglefowej (w tym
infrastruktury dworcéw kolejowych), okrene s w ustawie z dnia 28 marca 2003 r.
o transporcie kolejowyM. Zgodnie z art. 4 pkt 1 tej ustawy, infrastruktiolejow
stanowi linie kolejowe oraz inne budowle, budynki i udzenia wraz z zajymi pod
nie gruntami, usytuowane na obszarze kolejowynmezvaczone do obs ugi przewozu
0sOb i rzeczy. Zarzc infrastruktury w rozumieniu ustawy o transporcaefowym
jest podmiot wykonujcy dziaalno polegajc na zarzdzaniu infrastruktur
kolejow , na zasadach okilenych w ustawie (art. 4 pkt 7).

Zarz dcy infrastruktury i przewaicy kolejowi s zobowi zani do zapewnienia adu
i porz dku na obszarze kolejowym oraz w paach (art. 58 ust. 3 ustawy
o transporcie kolejowym). Ponadto przewix, na podstawie ustawy z dnia
15 listopada 1984 r. Prawo przewozdtyejest obowizany do zapewnienia
podré nym odpowiednich warunkéw bezpiecséwva i higieny oraz wygody

I nale ytej obs ugi (art. 14 ust. 1). Powinien takpodejmowa dzia ania u atwiajce
korzystanie zerodkéw transportowych, punktow odprawy, przystankiéperonow
osobom niepe nosprawnym, w tym réwnigporuszajcym si na wodzkach
inwalidzkich (art. 14 ust. 2). Sprawy podku na obszarze kolejowym do dnia
29 grudnia 2004 r. reguloway przepisy Rozpdeenia Ministra Transportu
i Gospodarki Morskiej z dnia 14 marca 2001 r. waspe przepiséw porzdkowych
obowi zuj cych na obszarze kolejowym, w pagach i innych kolejowych pojazdach
szynowych. Od dnia 30 grudnia 2004 r. sprawy teegé owo reguluj przepisy
Rozporzdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 23 listopa@8@04 r. w sprawie
przepisow porzdkowych obowizuj cych na obszarze kolejowym, w pogach

Tj. Dz. U. 2007 r. Nr 65, poz. 437.
Tj. Dz. U. z 2007 r. Nr 16, poz. 94 — zwana dalejtaw o transporcie kolejowym”.
Tj. 2 2000 r. Dz. U. Nr 50, poz. 601 ze zm. — zwarstaw Prawo przewozowe”.
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i innych pojazdach kolejowych Przepisy te okréaj szczegd owo czynnoi,
ktoérych dokonywanie na obszarze kolejowym, w pgach i innych pojazdach
kolejowych jest zabronione.

Dworce kolejowe, jako obiekty budowlane, podlegapormom prawnym,
w zakresie m.in. budowy i utrzymywania, zawartynustawie z dnia 7 lipca 1994 r.
Prawo budowlan®. Obiekt budowlany nalg u ytkowa m.in. w sposéb zgodny
Z jego przeznaczeniem oraz utrzymanale ytym stanie technicznym i estetycznym,
nie dopuszczag do nadmiernego pogorszenia jego W&o ci u ytkowych

i sprawnoci technicznej (art. 5 ust. 2). Budynki dworcow djolwych oraz budowle
kolejowe podlegaj okresowym przegtom i kontroli (kontrole roczne i ptioletnie
—art. 62 ust. 1 pkt 1, 2, 3 i la).

Warunki techniczne, jakim powinny odpowiadébudynki i ich usytuowanie
okre lone zosta y w rozporzzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietni@Q2 r.
wydanym na podstawie art. 7 ust. 2 pkt 1 ustawywBrédudowlan&’. Budynki
dworcowe, wedug 8 3 pkt 6 tego rozpaizenia s budynkami uytecznoci
publicznej. W rozporzdzeniu okrelono warunki techniczne, jakim powinny
odpowiada budynki dworcowe, w odniesieniu m.in. do potrzebsOlo
niepe nosprawnych. W przepisach prza&wych tego rozporzlzenia ustalono,e
jego przepiséw nie stosuje gilo obiektéw, gdy przed jego wejem w ycie (dnia
16 grudnia 2002 r.) zosta zany wniosek o0 pozwolenie na budowb odr bny
wniosek o zatwierdzenie projektu budowlanego i waloten zosta opracowany na
podstawie dotychczasowych przepisow oraz gdy zmstokonane zg oszenie
budowy lub wykonania rob6t budowlanych w przypadgdy nie jest wymagane
uzyskanie decyzji o pozwoleniu na budo(@ 330).

Warunki techniczne, jakim powinny odpowiadaudowle kolejowe i ich usytuowanie
okre la rozporzdzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskigjraa 10 wrzenia
1998 r'’. W rozporzdzeniu tym okredono warunki techniczne, jakim powinny
odpowiada budowle kolejowe, w odniesieniu m.in. do potrzebsélo
niepe nosprawnych. Przepisbw powyego rozporzizenia nie stosuje sido
budowali kolejowych istniecych przed wegciem w ycie tego rozporzaizenia
(dnia 15 stycznia 1999 r.) oraz w stosunku do kibrprzed tym dniem zosta a
wydana decyzja o pozwoleniu na budolwb zosta z oony wniosek o jej wydanie
(8 137 ust. 1), z zastrzeniem okrelonym w 8§ 137 ust. 2, stanovgym, e
przepisy te stosuje siv przypadku modernizacji budowli kolejowych.

14
15
16
17

Dz. U. z 2004 r. Nr 264, poz. 2637.

Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo Budowlane Bzj.U. z 2006 r. Nr 156, poz. 1118 ze zm.

Dz. U. 22002 r. Nr 75 poz. 690 ze zm.

Dz. U. z 1998 r. Nr 151 poz. 987. Niniejsza Infog@aodnosi si do stanu technicznego i utrzymania
budowli kolejowych le cych w obrbie obiektéw dworcowych, w tym: perondéw i posadawich na nich
wiat, przej podziemnych i k adek dla pieszych.
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Prawa 0s6b niepe nosprawnych gwarantuje KonstytRgaczypospolitej Polskiej
z dnia 2 kwietnia 1997*. Zgodnie z art. 69 Konstytucji, osobom niepe nasgrym
w adze publiczne udzielgj zgodnie z ustaw (np. o rehabilitacji zawodowe;j
I Spo ecznej oraz zatrudnianiu 0sOb niepe nospratvimyaz ustawo wiadczeniach
rodzinnych), pomocy w zabezpieczeniu egzystenciysposobieniu do pracy oraz
komunikacji spo ecznej. Sejm Rzeczypospolite] Pejslw dniu 1 sierpnia 1997 r.
uchwali ,Kart Praw Os6b Niepe nosprawnyc¢h” w ktérej uzna prawo oséb
niepe nosprawnych m.in. do: dogti do us ug umdiwiaj cych pe ne uczestnictwo w
yciu spoecznym, ycia w rodowisku bez barier funkcjonalnych, w tym
swobodnego przemieszczania iskorzystania zerodkéw transportu.

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitagwadowej i spo ecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepe nosprawrifchtanowi, e rehabilitacja spo eczna, mei na
celu umoliwienie osobom niepe nosprawnym uczestnictwo yeiu sSpo ecznym,
realizowana jest m.in. przez likwidacjbarier w komunikowaniu sj w tym
w szczegolnai barier architektonicznych i transportowych (8). Wykonywanie
zada wynikaj cych z tej ustawy nadzoruje Pe nomocnik &z do Spraw Osoéb
Niepe nosprawnych, Il cy sekretarzem stanu w udzie obs ugujcym ministra
w a ciwego do spraw zabezpieczenia spo ecznego (arusB41). Nadzor ten jest
wykonywany m.in. przez koordynaqjealizacji zada wynikaj cych z ustawy (art. 34
ust. 2 pkt 1). Zadaniem Pe nomocnika jest inicjowatdzia a zmierzajcych do
ograniczenia skutkdw niepe nosprawcio i barier utrudniajcych osobom
niepe nosprawnym funkcjonowanie w spo ecwie (art. 34 ust. 6 pkt 4).

HHSH

Podstawowymi podmiotami, na ktorych ci zadania zwizane z przygotowaniem
infrastruktury kolejowej i jej utrzymaniem oraz leaj cymi kolejowe przewozy
pasaerskie, s spo ki dzia ajce w ramach Grupy PKP. Spo ki te powsta y w wyniku
przekszta cenia p.p. Polskie Koleje Bavowe?, przeprowadzonego przez Ministra
Transportu i Gospodarki Morskiej w oparciu o pragpustawy z dnia 8 wrzeia
2000 r. o komercjalizacji, restrukturyzacji i prytyaacji przedsibiorstwa

pa stwowego ,Polskie Koleje Patwowe™?.

8 Dz.U.Nr7s, poz. 483 ze zm.

¥ Uchwaa Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia psia 1997 r. Karta Praw Oséb Niepe nosprawnych
(M.P. Nr 50, poz. 475). Uchwa a nie jest norbezwzgl dnie obowizuj c .

Tj. Dz. U. z 2008 r. Nr 14, poz. 92. Ustawa zwana ¢egej ,ustaw o rehabilitacji oséb niepe nosprawnych”.
Przedsibiorstwo Pastwowe Polskie Koleje Patwowe dziaay na podstawie przepisow ustawy
z dnia 27 kwietnia 1989 r. o przedsiorstwie pastwowym ,Polskie Koleje Pastwowe” (Dz. U. z 1989 r.,
Nr 26, poz. 138 ze zm.).

Dz. U. z 2000 r. Nr 84, poz. 948 ze zm. Ustawa,rmavdalej ,ustaw o restrukturyzacji’, wesz a wycie —

co do zasady — z dniem 27 paiernika 2000 r. Z powyz data utraci a moc ustawa o p.p. PKP, z tye,
jej przepisy miay zastosowanie do p.p. PKP do dmigo wykrelenia z rejestru przeddiiorstw

pa stwowych. Przekszta cenie ngsto aktem notarialnym z dnia 1 grudnia 2000 r.

20
21

22
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Przedsibiorstwo PKP zosta o przekszta cone w spodk nazwie Polskie Koleje
Pa stwowe Spo ka Akcyjna — PKP S.A., ktorej jedynyntjakariuszem jest Skarb
Pa stwa. Na podstawie art. 5 tej ustawy, SkarbsRaa reprezentuje w PKP S.A.
minister waciwy do spraw transportu. Przepisy ustawy o0 restmykacji
zobowi zay PKP S.A. do utworzenia spo ki zaizaj cej liniami kolejowymi, pod
nazw ,PKP Polskie Linie Kolejowe Spo6 ka Akcyjna” — PKIPLK S.A. i sp0 ek
przewozowych oraz do ich wyposaia w niezbdne do prowadzenia dzia almmd
sk adniki mienia. Spo ki kolejowe utworzone prze(FPS.A., dzia ajce w Grupie
PKP, obrazuje schemat:

PKP Polskie Linie Kolejowe Polskie Koleje Pa stwowe
Spo ka Akcyjni Spo ka Akcyjni

Przewo nicy Grupy PKP:
PKP Przewozy Regionalne
Spoé ka z o.0.

PKP Intercity S.A.
PKP Szybka Kolej Miejska
w Trdimie cieSndka. z o..

Telekomunikacja PKP Inne podmioty Grupy PKP
Kolejowa Energetyka m.in.: PKP CARGO S.A.
Spé ka z 0. Spé ka z 0. LHS Sp. z o.c

PKP S.A. jest najwkszym zarzdc infrastruktury dworcowej w Polsce. Spo ka
zarz dza 1134 czynnymi dworcami kolejowymi oraz 762 dveoni wy czonymi

z eksploatacji, przy ktérych zatrzymujsi pocigi pasaerski€®. Dworcami
bezporednio zarzdzaj jej jednostki organizacyjne, w tym Oddzia Dworce
Kolejowe w Warszawie zardza 72 dworcami o strategicznym znaczeniu dla
transportu kolejowego w Polsée Pozostaymi 1824 dworcami bezpednio
zarzdza 11 Oddziadéw Gospodarowania Nieruchotrami, z siedzibami
w: Warszawie, Olsztynie, Gdsku, Szczecinie, Poznaniu, Wroc awiu, Krakowie,
Katowicach, Lublinie, Bydgoszczy i odzi.

PKP PLK S.A. jest najwkszym zarzdc kolejowej infrastruktury liniowej
w Polsce. Spé ka ta zadza infrastruktur bior ¢ udzia w odprawie podréych,

w tym: peronami i naniesionym na nie wypas@em su cym podrénym,

k adkami, tunelami i przegiami przez uk ady torowe. Bezpednio infrastruktur t
zarz dza 27 zak adéw linii kolejowych podleg ych zatawi tej spo Ki.

= wed ug stanu na dzie31 grudnia 2007 r. Funkcjzarz dcy kolejow infrastruktur dworcow (budynki

i tereny przyleg e) PKP S.A. pe ni na podstawieepigu art. 4 pkt 7 ustawy o transporcie kolejowym.
Oddzia owi Dworce Kolejowe podlega 6 Rejonéw Dworgcdw tym w: Warszawie, Gdaku, Poznaniu,
Wroc awiu, Katowicach i Krakowie. Definicja dworcéwznaczeniu strategicznym — patrz zanik nr 5.3
do Informacji .

24
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W Grupie PKP funkcjonuje trzech przewikéw pasaerskicH”. PKP Przewozy
Regionalne Sp. z 0.0. (PKP Przewozy Regionalndjztga przewozy regionalne
i mi dzyregionalne. W listopadzie 2007 r. spo ka urudaaanredniodobowo 2649
poci gow, w tym 2428 pocgdéw mi dzyregionalnych. W | p6 roczu 2007 r. spé ka
przewioza 81,7 min pasarow. PKP Intercity S.A. (PKP Intercity) realizuje
przewozy krajowe i mdzynarodowe pocgami kwalifikowanymi (np. eurocity).
W 2007 r. sp6 ka uruchamia aedniodobowo 149 poajow. Spd ka prognozowa a
przewiezienie w 2007 r. oko 0 11,6 min pas@w.

Przewozy pasarskie realizuj réwnie spé ki spoza Grupy PKP, w tym mih.
Koleje Mazowieckie KM Sp. z 0.0. (Koleje Mazowieekii PKP Warszawska Kolej
Dojazdowa Sp. z 0.0. (PKP WKD).

Spo ka Koleje Mazowieckie w 2007 r. uruchamiaradniodobowo 558 poajow.
W | p6 roczu 2007 r. sp6 ka przewioz a 20,4 mingasdw’. Spé ka PKP WKD
w | p6 roczu 2007 r. uruchamia eedniodobowo 118 poajéw?® i przewioz a w tym
okresie 3,4 min pasarow.

W wyniku restrukturyzacji PKP, od 2 do 6 sp6 ekwaolzi o na obszarze dworcow
kolejowych dzia alno zwi zan z obs ug pasaerow, w tym przede wszystkim PKP
S.A. i PKP PLK S.A. Funkcjonowanie sp6 ek na dweottabrazuje schemat:

Polskie Koleje Pa stwowe Przewo nicy Grupy PKP:
Spo ka Akcyjna PKP Przewozy Regionalne
Oddzia Gospodarowania Nieruchora@mi Spo6 ka z 0.0.
lub iflub
Oddzia Dworce Kolejowe PKP Intercity Spd ka Akcyjna
Rejon Dworcow Kolejowych i/lub
/ PKP Szybka Kolej Miejska

w Tréjmie cie Spo ka z o.0.
PKP
Energetyka
Spbéka zo.0. .
Przewonicy spoza

Grupy PKP(m.in.):
Koleje Mazowieckie KM

Telekomunikacja

H DWORZEC \

K(,)Iejowa Spo ka z 0.0. w Warszawie
Spb ka z 0. .
i/lub
PKP
PKP Polskie Linie Kolejowe Warszawska Kolej Dojazdowa
Sp6 ka Akcyjna Spoé ka z o.0.
Zak ad Linii Kolejowych w Grodzisku Mazowieckil

Wed ug stanu na 29 lutego 2008 r. Spé ka PKP Szytuitaj Miejska w Tréjmiecie sp. z 0.0. nie zosta a
obj ta kontrol .

Przewozy pasarskie wykonuje rowniesp6 ka Szybka Kolej Miejska w Warszawie (nie ¢djkontrol ).

Spo ka Koleje Mazowieckie rozpoca dzia alno przewozow w obszarze Wojewodztwa Mazowieckiego
od dnia 1 stycznia 2005 r. Od dnia 8 stycznia 2008p¢ ka jest w asnoi Urz du Marsza kowskiego
Wojewodztwa Mazowieckiego. Uprzednio wszo ciowe udzia y w tej spé ce posiada a PKP S.A.

Udziay od PKP S.A. z dniem 27 wrréga 2007 r. przejy: Urz d Marsza kowski Wojewddztwa
Mazowieckiego — 73% oraz gminy: Pruszkéw, Grodaitdzowiecki, Podkowa Laa, Milanéwek, Brwindbw

i Micha owice — cznie 27%. Uprzednio udzia y wiszo ciowe posiada a PKP S.A.

14
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3.2.1.1. NIK negatywnie ocenia stan techniczny i pygotowanie kolejowych
obiektéw dworcowyctt® do obsugi pasaeréw. Okoo 65% z 233
skontrolowanych w okresie listopad 2007 r. — luty @08 r. czynnych dworcow
kolejowych by o w z ym stanie technicznym i estetgnym, w tym blisko 54%
dworcow, zarz dzanych przez PKP S.A., odprawiajcych rocznie powyej 1 min
pasaeréw. A 207 (88,4%) z tych obiektow nie speniao co najng 80%
podstawowych wymogow ogolno — eksploatacyjnych, stawi cych o ich
przygotowaniu do obs ugi pasaeréw™.

Wskazuj na to wyniki ogldzin stanu technicznego i utrzymania budynkdow
dworcowych, przeprowadzonych w 223 dworcach czyhnyctym w 101 dworcach
o duym nat eniu ruchu pasa@rskiegd™. | tak np.:

elewacja zewrtrzna 69 budynkoéw (30,5% skontrolowanych dworcéwkipda a
widoczne uszkodzenia, w tym m.in. pow ok malarskicliynkdéw (z uszczenia,
przebarwienia, ubytki, pni cia, zacieki, odrapania farby, zawilgocenia) -
przyk adowo: w 9 z 11 obiektach, zadzanych przez Oddzia GN w Olsztynie
i 4 z 6 dworcoéw o znaczeniu strategicznym dla kelé?olscé&, zarz dzanych przez
Rejon DK w Katowicach (Katowice, Gliwice, Tychy iywiec). W 146 budynkach
(65,5%) elewacja zewirzna by a w z ym stanie estetycznym (brudcieny i sufity,
grafitti);

elewacja wewnrzna 37 budynkow (16,6%) posiadaa uszkodzeniapridi,

z uszczenia malatury, zaciekiady po zdemontowanych uidzeniach i wyposaniu
wn trz), a w 117 budynkach (52,5%) bya w zym staagetycznym (brudna,
pomazana grafitti). Stwierdzono to m.in. w 9 z I&rgrolowanych obiektach,
zarz dzanych przez Oddzia GN we Wroc awiu oraz w 111zoBj tych kontrol
dworcach Oddziau GN w Krakowie (w obszarze wojemtéc podkarpackiego).
W bardzo zym stanie technicznym i estetycznym bglawacja wewrnrzna
wszystkich skontrolowanych dworcéw strategiczny8)y garzdzanych przez Rejon
DK w Katowicach (w tym g o6wnie: Katowice, Gliwice iywiec®), w ktorych
ponadto uszkodzone byy posadzki (pkgne, wytarte, z ubytkami). W podobnym
stanie by y posadzki po owy z 8 skontrolowanych oy Rejonu DK w Gdasku
(Gdynia G. Osobowa, Olsztyn G., Malbork i Elp) i poowy dworcéw
zarz dzanych przez Rejon DK we Wroc awiu (Wroc aw Glelenia Géra);

29
30

Obiekty te zwane sdalej ,dworcami, ,obiektami” lub ,obiektami dworagmi” .

Kryteria oceny przygotowania ogoélno - eksploataegm dworcéw kolejowych do obs ugi passdw

i wynika bada ich spe niania okréone s w za czniku nr 5.7 do Informacji . Wyniki bada stopnia
niedostosowania kdego z poddanych ogizinom dworéw do obs ugi pasa6w okrelone s w za czniku
nr 5.6 do Informac;ji .

Kontrol obj to 101 dworcow tego rodzaju, ze 184 ogd em (54,K6ntrol obj to rownie 163 dworce
kolejowe 0 ma ym zateniu ruchu pasa&rskiego, w tym 122 dworce czynne.

Dworce te dalej zwane sdworcami strategicznymi”. Dworcami tymi, w liczbi72 (wed ug stanu na koniec
2007 r.), zarzdza Oddzia DK w Warszawie.

Na dworcu w ywcu na elewacji holu kasowego widnialgdy po zlikwidowanych punktach handlowych.

31
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w 85 budynkach (38,1%) stolarka budowlana by a odz&na. Stwierdzono
powa ne jej uszkodzenia m.in. na 2 z 3 dworcach strexegich, zarzdzanych przez
Rejon DK w Poznaniu (Leszno i Ostréw Wielkopolskijaz 8 z 12 dworcach
strategicznych, zardzanych przez Rejon DK w Gdsku (m.in. Gdynia G.
Osobowa, Elblg, Malbork, Olsztyn G ., Bydgoszcz G . i W oc awgk)

w 38 budynkach (17%) niekompletne by o oszklenig. (ma dworcu w Gliwicach
i Katowicach 10% powierzchni oszklonej). W 44 ohédh (19,7%) wyspowa y
usterki w owietleniu wn trz. Przyk adowo w pomieszczeniach po owy z 6 glgh
kontrol dworcéw Rejonu DK w Katowicach, uszkodzonych bpd 30 do 40%
punktéw wietlnych (na dworcach: Katowice, Bielsko Bia alivBce)**

w 103 obiektach dworcowych (46,2%) nie by oavdéw sanitarnych il dost pu do
nich®.

Blisko poowa skontrolowanych dworcow kolejowych ¢ bya w peni
przygotowana do obs ugi pasaeréw. By o to wynikiem m.in. niedostatecznej
wspo pracy kierownictw Oddziau DK i Oddziadéw GN z przewo nikami

pasaerskimi i kierownictwami Zak adéw LK, zarz dzaj cych dworcow

infrastruktur  liniow . Kontrole na dworcach wykaza y m.ire:

w 40 budynkach dworcowych nie by o zorganizowanytiejsc odpoczynku
i oczekiwania na poczenia kolejowe dla pasara. Przyk adowo: poczekalnie
zorganizowane byy jedynie w 2 z 15 obiektach, zdganych przez Oddzia GN
w Katowicach. We wszystkich 17 skontrolowanych aeryeh obiektach, w obszarze
wojewoOdztwa podlaskiego i mazowieckiego, zdwanych przez Oddzia GN
w Warszawie, by y wprawdzie poczekalnie, lecz wzlfych dworcédw zamykano je
wraz z kasami biletowymi. Na 9 dworcach, w godzinaich zamknicia
zatrzymyway sSi pocigi pasaerskie (nawet 12  poaow w przypadku
Szepietowa);

na adnym dworcu nie zorganizowano pomieszczenia digekna ma ymi dziemi
(w tym karmi cych). Do rzadkcci naleay przypadki zorganizowaniawietlic dla
m odzie y szkolnej (funkcjonowa y one np. na dworcach wiRtkb i ywcu);

w telefony stacjonarne nie zosta o wypasa/ch 69 dworcow (27,3%);

w 67 dworcach nie funkcjonowa y przechowalnie bag®6,3%);

w 112 skontrolowanych obiektach o mniejszym nemiu ruchu pas@rskiego
(91,8%), nie by o tablic informugych o rozk adzie jazdy kb by y one nieczytelne
lub niekompletne;

w 38 obiektach (17%) stwierdzono niesprawny system nagienia, w wyniku
czego komunikaty w ogole nie by y emitowane bnie by y dobrze s yszalne;

a 68 dworcow (30,5%) niedostatecznie oznakowano ictablinformacyjn

z nazw dworca, widoczn z zewntrz. Dotyczyo to np. 11 z 14 dworcéw
strategicznych, zardzanych przez Rejon DK w Warszawie (np. Warszawiao@)

i po owy (4) dworcow Oddzia u GN w Krakowie (np. $litczka Rynek);

a w 136 skontrolowanych obiektach (61%) zaiza nie wywiesi informacji
o mo liwo ci sk adania skarg i wnioskow. Braki te stwierdzamdn. na 10 z 15
dworcach zarzdzanych przez Oddzia GN w Katowicach. Stwierdzawnie braki
w oznhakowaniu 38 dworcow (17%) adresem i telefomam dcy;

34

35
36

Niesprawnoci takie ujawniono w obiektach dworcowych zatzanych przez Rejony DK w: Warszawie,
Gda sku, Poznaniu, Wroc awiu i Katowicach oraz przezystkie 11 skontrolowanych Oddzia 6w GN.

O czym w pkt3.2.3 niniejszejinformaciji .

By y to obiekty zarzdzane przez Rejon DK w Warszawie oraz Oddziay GNWarszawie, Poznaniu,
Katowicach, Bydgoszczy, Krakowie, Wroc awiu, Olsig/nSzczecinie.
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braki w oznakowaniu kas biletowych logo przewika, telefonem i adresem, pod
ktorym mona zoy reklamacj oraz zakresemwiadczonych us ug, stwierdzono
w co najmniej 39 skontrolowanych obiektach (17,5%);

prawie co drugi obiekt o dym nat eniu ruchu pasa&rskiego, nie by oznakowany
kompleksowo znakami informupymi o moliwo ci skorzystania z okréonych
us ug lub miejsc i o drodze dgja do nicA’ b d oznakowany by w sposéb
dezinformujcy pasaerow. Na przykad: w przejiu podziemnym dworca
Bydgoszcz G. tablica informacyjna wskazywa a drodojcia do punktu
medycznego, placowki pocztowej i biura rzeczy znaleych, podczas gdy na terenie
dworca takich placéwek nie by o;

a w 195 skontrolowanych obiektach (87,4%) w bardzgmzstanie byy drogi
doj cia z terendéw przydworcowych do budynkdéw i perongWwich ci gach istniay
bariery utrudniajce swobodne i bezpieczne przemieszczanigpasaerow, w tym
nie tylko oséb niepe nosprawny€h W réd tych barier najczciej wyst poway:
strome, nieréwne i wyszczerbione schody bez oy, chodniki z nieréwnaiami,
progi. Przyk adowo: najwksze zagroenie dla pasa&réw, ze wzgldu na zy stan
techniczny konstrukcji, stanowi a k adka wea na dworzec w Katowicach. Dej
sprawnoci fizycznej wymaga o pokonanie schoddéw prowagzh w kierunku
peronéw w Mordach Miasto, Piotrkowie Trybunalskirdgierzu P n. (zarzlzanych
przez Oddziay GN w Warszawie i w 0dzi).

Najgorzej prezentoway si pod wzgldem przygotowania technicznego
i ogolno-eksploatacyjnego dworce: 0d abieniec, Wroc aw Kuwiki, O awa

i Wo 0w, a przede wszystkim dworce strategicznetokléce, Gliwice, Tychy oraz
dworce sto eczne, w tym g 6wnie: Warszawa Centralwarszawa Wschodnia.

Liczb dworcow o duym nat eniu ruchu pasa&rskiego, niespe niagych kryteriow
przygotowania ogélno-eksploatacyjnego do obs ugagaéw, obrazuje wykrés

‘ @ 101 dworcow kategorii A, B'i C ‘
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Liczna dworcow

Przedziay niespe niania kryteriéw przygotowania ogéino-
eksploatacyjnego dworcéw do obs ugi pasa eréw

Liczb dworcéw o ma ym nateniu ruchu pasa&rskiego, niespe niajych kryteriow
przygotowania ogélno-eksploatacyjnego do obs ugagadw, obrazuje wykré&

37 Usterki w tym zakresie wygpoway réwnie na dworcach o maym naeniu ruchu pasa&rskiego.

Przyk adowo: stwierdzono ich wystowanie na obszarze 9 z 13 maych dworcéw znajgioh si na
obszarze wojewddztwa podkarpackiego.

Patrz za cznik nr5.8doInformacji — poz. 10.

Przeprowadzona przez NIK klasyfikacja obiektove, dializacji celu kontroli, obja przygotowanie budynku
dworcowego i dworcow infrastruktur liniow oraz punkty kasowe do obs ugi pam@w i stan czystai
obszaréw dworcowych. Wykres opracowany przez NIKodstawie wynikéw powyszej klasyfikacii.

38
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‘ O 122 dworce kategorii D
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Liczba dworcéw

Przedzia y niespe nieniania kryteriéw przygotowania ogélno-
eksploatacyjnego dworcow do obs ugi pasa eréw

Nie wszystkie skontrolowane obiekty NIK ocenia negfywnie. Tylko nieliczne
dworce byy w dobrym stanie technicznym i w zwizku z tym byy dobrze
przygotowane pod wzgldem ogoélno-eksploatacyjnym do obs ugi pasaréw.
Nale a y do nich dworce: Swardz, Ko obrzeg, Wadowice, Kalwaria Zebrzydowska,
Grybéw, Owi cim, Gorlice Zagorzany (z 223 obych ogl dzinami dworcéw
czynnych), a take dworce w Lublinie, Kielcach i Bia ymstoku (pozwyiyie ocenione
przez bieg ych NIK).

Kierownictwa Oddziau DK i wszystkich 11 oddzia éwgospodarowania
nieruchomociami nie dba y réwnieo w a ciwe przygotowanie dworcow do obs ugi
pasaeréw w przypadku zaistnienia sytuacji kryzysowey.(po aru). Ogldziny 223
dworcow czynnych wykaza y w tym zakresie;

- na 85 dworcach (38,1%) nie by y oznakowane dewgikuacyjn&, a w 87 obiektach
(39%) nie by y wywieszone instrukcje przeciwpoowe i telefony alarmow@

- na 183 (82,1%) dworcach nie by o m.in. ma i wyposaenia hydrantéw, i sprzt
ten sk adowany by w miejscach, do ktérych dpsby utrudniony lub niemdiwy,

- dla 49 dworcéw (48,5%) ze 101 obiektow o yim nat eniu ruchu pas&rskiego nie
zosta 'y opracowane instrukcje bezpiestea poarowegd®, zawierajce m.in. plany
ewakuacyjne i rozmieszczenia sptz ppo. Dokumentu tego nie opracowano dla 75
dworcow 0 maym nateniu ruchu pasa&rskiego, dla ktérych by on wymagany.
Przyk adowo Oddzia GN w Bydgoszczy nie opracovekidh instrukcji dla 14 z 15
dworcow, Oddzia GN w Olsztynie dla 10 z 11 dwor¢c@Oddzia GN w Lublinie dla
29 z 41 obiektow.

Niew a ciwe przygotowanie kontrolowanych dworcow, pod wdgm zapewnienia
bezpieczestwa paseerow, potwierdziy wyniki kontroli, przeprowadzortyc
z inicjatywy NIK przez Pastwow Stra Po arn **.

0 patrz przypis nr 39.

41 Obowi zek okrelony w § 4 ust. 2 pkt 4 lit a Rozpodzenia Ministra Spraw Wewtrznych i Administracji

z dnia 21 kwietnia 2006 r. w sprawie ochrony prag@ec arowej budynkdéw, innych obiektéw budowlanych

i terenéw (Dz. U. z 2006 r. Nr 80, poz. 563).

Obowi zek okrelony w § 4 ust. 2 pkt 3 ww. rozpordzenia.

a3 Opracowanie takiej instrukcji obowduje w przypadku, gdy kubatura dworcacgna lub wydzielonych
pomieszcze) przekracza 1000m sze Wymog opracowania instrukcji okteny jest w 8 6 ust.
1i4 ww. rozporzdzenia.

4 patrz pkt4.2.2i 4.2.3.niniejszejInformacji . Komendanci wojewédzcy PSP oraz Komendant Miefs&P
dla m. st. Warszawy podj dzia ania kontrolne, w tym na dworcach wskazdnprzez Delegatury NIK
w: Bydgoszczy, Poznaniu, Katowicach, Krakowie, @d&zczecinie, Olsztynie (wygiienia do dwdch
komendantow wojewodzkich PSP), Warszawie, Bia ymsidRzeszowie.
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Wa niejsze wyniki kontroli

Do dnia 30 czerwca 2008 r. czterech KomendantéwewWeéjizkich Pastwowej Stray
Po arnef® poinformowa o NIK, e w wyniku kontroli zosta o wydanych 114 decyz;i
administracyjnych nakazuwych usuniecie 525 nieprawid owsd, stwierdzonych na
109 z og6bem 121 skontrolowanych dworcach. Na paxik Kujawsko-Pomorski
Komendant WPSP poinformowa NIK o wydaniu 19 decglatycz cych 18 dworcow,
w tym dworca Bydgoszcz G éwna (stwierdzonolaego rodzaju nieprawid owoi).

Stan techniczny i estetyczny oraz przygotowanie plelesacyjne budynkow

dworcowych i ich otoczenia, obrazudj cia od nr 1 do nr 32, zawarte w zzniku
nr 5.9 do niniejszej Informaciji.

3.2.1.2. Negatywny wpyw na dziaania Spoki w zaksie technicznego
i funkcjonalnego przygotowania dworcéw kolejowych @ obs ugi pasaerow,
zw aszcza w latach 2001 - 2003, mia y okoliczrm towarzysz ce przekszta ceniu
p.p. Polskie Koleje Pastwowe w PKP S.A%,

W wyniku komercjalizacji p.p. PKP, PKP S.A. wsta we wszystkie stosunki prawne,
ktérych przedmiotem by o p.p. PKPSp6 ka przeja, w ramach tego przekszta cenia,
poza majtkiem trwaym (obejmujcym m.in. budynki dworcowe) — rownie
zobowi zania finansowe z lat poprzedzajch komercjalizacj w tym cao

zad uenia zlikwidowanego przeddiiorstwa. W rezultacie, w latach 2001 — 2003
Spoé ka wykazywa a znaczrstrat netto z dzia alnai, sigajc w ko cu 2003 r.
blisko 700 min 2. Rzutowa o to negatywnie na miwvo inwestowania rodkow

w asnych w odnowienie i rozw¢j infrastruktury dwoweej, a take na jako
wykonywania powierzonych PKP S.A. zada&z zakresu utrzymania dworcéw
kolejowych. Realizacja tych zadavymaga a bowiem bardzo wysokich nak adow,
ktére Spoé ka ponosi a samodzielnie, pomimo pe aigmizez dworce roli s ebnej —

w tym m.in. funkcji publicznéf zwi zanej z wykonywaniem przewozéw paseskich.

Trudna sytuacja finansowa Spo ki powodowa a, e podejmowane przez ni
dzia ania w zakresie technicznego, estetycznegdunkcjonalnego przygotowania
zarz dzanych dworcéw do obs ugi pasaréw, by y niedostateczne. Dzia ania te
zapewniay co hajwyej utrzymanie dworcéw w stanie niepogorszonym.
W wyniku zalegoci w remontach i utrzymaniu bie cym, infrastruktura
dworcowa nie by a przystosowana do obs ugi paseréw, ulegaj c — wprawdzie
powolnej — lecz postpuj cej degradacijf®

4 Kujawsko-Pomorski, | ski, Wielkopolski i Ma opolski Komendant WojewddzRISP. | ski Komendant

WPSP poinformowa NIK o wydaniu 44 decyzji dotycgch 39 dworcéw (200 nieprawid owa), za
Wielkopolski Komendant WPSP o wydaniu 47 decyzjiyda cych 39 dworcow (230 nieprawid ow).
Zmiany te zostay dokonane w lau 2000 r. na podstawie przepiséw ustawy o resirykacji — patrz
przypis nr 22.

Nast pi 0 to na podstawie przepisu art. 2 ust. 2 ustawgstrukturyzacji — patrz przypis nr 22.

PKP S.A. wykaza a: w 2001 r. — stratetto 2.906.159,4 tys. z, w 2002 r. — straétto 885.612,8 tys. z,
w 2003 r. — stratnetto 696.074,7 tys. z. Na Spé ce giy zobowi zania w wysokaci ok. 7 mld z m.in.

z tytu u: odpraw emerytalnych, sk adek ubezpieazswych, sp at zobowka wobec dostawcéw us ug, sp at
zaci gni tych wczeniej kredytéw bankowych.

Wed ug przepisu 8§ 3 pkt 6 rozpodzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietni@(2 r. w sprawie
warunkéw technicznych, jakim odpowiadaudynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2002 r. Nr Paz. 690 ze
zm.), budynek przeznaczony na potrzeby obsugi pada w transporcie kolejowym jest budynkiem
u ytecznoci publicznej.

Przyk adem niedostatecznego technicznego, estetgoznsanitarnego utrzymania infrastruktury dworepw
jest obiekt w Wgierskiej Gorce. W zwizku z jego z ym stanem, Wéjt Gminy \glerska Gorka skierowa
w marcu 2008 r. do Prokuratury Rejonowej yweu zawiadomienie o przegistwie, polegajcym na (cyt.)
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Z ustale kontroli wynika, e PKP S.A. w latach 2001 - 2003 okbj remontami
g 6wnymi jedynie niewielk cz  zarz dzanych zasobdéw dworcowych. Mia o to
istotny wpyw na zy stan techniczny budynkow dveawgch i otaczajcej je
infrastruktury dworcowe.

W 2001 r. Spo ka obja remontami g 6wnymi 22 dworce, w 2002 r. — 18e@bdw,
a w 2003 r. 48 obiektéw dworcowych (tj. 3,2% dwavodzynnych).
W wyniku poprawy sytuacji finansowej Spo ki, spowedhne] przede wszystkim
przeprowadzon w 2004 r. restrukturyzacjfinansow>!, nastpi w latach 2004 -
2006 wzrost liczby czynnych obiektéw dworcowychj éych remontami g éwnymi.

W 2004 r. Spo ka obja remontami g éwnymi 180 obiektéw dworcowych (23,1

dworcow czynnych), w 2005 r. — 189 obiektow (13,3%)2006 r. — 250 obiektow

dworcowych (18,9%).
W 2007 r. Spo ka prowadzia remonty g éwne tylko 187 obiektach z 1134
dworcéw czynnych (tj. 12% obiektéw czynny®h)NIK zwraca uwag, e obiekty
obj te w latach 2005 - 2007 remontami g éwnymi stanpwylko 5-8% ogoinej
liczby dworcéw, zarzdzanych przez Spo k Podkrelenia wymaga rownie e PKP
S.A. nie przeprowadzaa prac remontowych w kilkusbiektach dworcowych
wy czonych z eksploatacji z przyczyn ekonomicznych technicznyc®, w tym
zw aszcza w obiektach, przy ktérych nadal zatrzymyvei poci gi pasaerski€*,

Dla zachowania cigo ci u ytkowania dworcéw, Spoéka przeprowadza a
w latach 2005 - 2007 drobne prace remontowe i buddane, obejmuj ce
okre lone sk adniki infrastruktury dworcowej >°.

Prace remontowe o0 nieznacznym zakresie Spo ka pkvwaw 2005 r. w 316
obiektach, przy ktérych zatrzymywa y gioci gi pasaerskie (13,7% ogo u obiektéw).
W latach 2006 - 2007 prace tego rodzaju prowadbgneodpowiednio w 359 (16,4%)
iju tylkow 217 obiektach (19,1%).
Pomimo poprawy sytuacji finansowej Spo ki, przeznazaa ona na remonty
i bie ce utrzymanie infrastruktury dworcowej, w latach 2005 — 2007, rodki

finansowe nieadekwatne do potrzeb i mniejsze od zEmowanych.

- W latach 2005 - 2006 r. Spo ka zaplanowa a wyda#nie na powyszy cel
odpowiednio 27.010,7 tys. z oraz 40.388,2 tysRzeczywicie poniesione nak ady na

.ca kowitym zaprzestaniu przez wdciela budynku dbania o nal@e utrzymanie i uytkowanie obiektu,

(...)". Wojt tej Gminy skierowa roéwnie wedug w aciwo ci, zawiadomienia do Patwowego

Powiatowego Inspektora Sanitarnego wwcu oraz Wojewodzkiego Inspektora Nadzoru Budowgane

w Katowicach. Skierowa réwniezawiadomienie do Komisariatu Policji w \§lerskiej Gorce, w zwizku

Z pope nieniem wykroczenia, polegaggo na nieutrzymywaniu w czystd i porz dku terenu stacji. Stan

tego obiektu ilustruj zdj cianr 11-14w za cznikunr 5.9 do Informaciji .

PKP S.A. w wyniku restrukturyzacji finansowej, pgég cej na emisji papieréow wartoiowych, wykazywa a

zysk netto w: 2004 r. - 179.497,5 tys. z, w 2005109.915,7 tys. z i w 2006 r. — 194.422,5 @ys.

Wed ug stanu na dzie81 grudnia 2007 r.

3 Wed ug stanu na dzie31 grudnia: 2005 r. — 882 obiekty, 2006 r. — 82007 r. — 762 obiekty.

% Wed ug stanu na dzie31 grudnia2007 t — 721 obiektow dworcowych.

% Pracami remontowymi obejmowano m.in. poczekalniewielkie hole kasowe lub pomieszczenia kas,
podjazdy i parkingi — przy uwzglnieniu potrzeb os6b niepe nosprawnych.
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remonty i utrzymanie budynkéw dworcowych byy zn@ezni sze od planowanych
i wynosiy, w powyszym okresie odpowiednio: 4.497,8 tys. z (16,7 %oty
planowanej) oraz 17.512,2 tys. z (43,4%).

- W 2007 r. Spo ka zaplanowa a wydatkowanie na régna bie ce utrzymanie
zarz dzanych dworcéw rodki finansowe w wysokai ju tylko 29.081,4 tys. z, {.
0 28% mniejsze niw 2006 r. Spd ka wydatkowa a w 2007 r. na remdniye ce
utrzymanie ogé em 22.226 tys. z, tj. 76,4% zaplesnwej kwoty.

Podlege Zarmdowi PKP S.A. kierownictwa wszystkich 11 skontrokowch
oddzia 6w gospodarowania nieruchoriam?®, wydatkowa y w latach 2005 — 2007
nieznaczne kwoty na prace remontowe. Obejmowanotgiko nieliczne dworce, co
nie sprzyja o poprawie ich walorow ytkowych i estetycznych.

- Oddzia GN w odzi, zarzdzaj cy 93 dworcami, w latach 2005 - 2007 wydatkowa
na bie ce naprawy i remonty kwotl.865 tys. z . Zauwalny by znaczny regres tych
wydatkow, z 825 tys. z w 2005 r. i 722,2 tys. z2006 r., ado 317,8 tys. z w 2007 r.

- Oddzia GN w Warszawie, zaizajcy 98 dworcami na terenie wojewddztwa
podlaskiego, wydatkowa w latach 2005 - 2007 nadeinkwot 445,1 tys. z, w tym
w 2005 r. jedynie 17,3 tys. z. Ponad po owydatkowanej kwoty przeznaczy na
remont jednego obiektu dworcowego w Soké ce, a mopta ych obiektach prowadzi
jedynie drobne prace konserwacyjne.

Oddzia GN w Olsztynie, zardzaj cy 107 dworcami, przeznaczy w latach 2005 -
2007 na prace remontowe ogé em 191,7 tys. z . Qiini tylko 4 obiekty w 2005 r.,
16 w 2006 r. i 6 obiektéw w 2007 r.

Szczegdln uwag zwracaj zaniechania kierownictwa Oddzia u GN we Wroc awiu.
W latach 2005 - 2007 Oddzia ten nie przeprowadadnych prac remontowych
w 7 obiektacl z 18 objtych kontrol, mimo i cztery z nich wymaga y pilnych prac.

Relatywnie wiksze rodki na remonty dworcow kolejowych, choréwnie

nieadekwatne do potrzeb, wydatkowa podlegy Zdowi Spo ki Oddzia Dworce
Kolejowe w Warszawie, zardzaj cy 72 dworcami strategicznyrfii

W 2005 r. Oddzia DK wydatkowa na prace remontgwewadzone w 5 obiektach
749,3 tys. z, w 2006 r. - kwot9.764,3 tys. z na prace remontowe w 22 obiektach,
aw 2007 r. 7.307,5 tys. z na prace remontowejnaljece 16 obiektow.
Kierownictwo Oddziau DK nie dbao o rzetelne plamamie i realizacj prac
remontowych. W rezultacie dzia ania Oddziau DK wwy szym zakresie nie
przynosiy oczekiwanych efektbw w postaci poprawyans technicznego,
funkcjonalnego i estetycznego najwajszych dworcow w Polsce.

Oddzia DK wykona plan remontéw na 2005 r. w 438zy czym z powyszych
przyczyn nie zosta a rozpoda realizacja 6 z 8 zaplanowanych zad®&/ 2006 r.

% Kontrol obj to dziaalno wszystkich 11 Oddzia 6w GNunkcjonuj cych w PKP S.A., z siedzibami
w: Warszawie, Lublinie, Krakowie, Katowicach, Wrawiu, Poznaniu, Szczecinie, G&&u, Olsztynie,
Bydgoszczy i odzi. Wed ug regulaminéw organizacyyim oddzia 6w, do ich podstawowych zadsle a o
zarz dzanie nieruchomaiami kolejowymi, w tym posadowionymi na nich bu#tgmi dworcowymi
i prowadzenie prac w zakresie: bieego utrzymania, napraw i remontéw, estetyzacji v oraz
utrzymania czystai i porz dku w obiektach dworcowych i ich otoczeniu.

Dotyczy o to dworcéw: Luba | ski, Olenica, Wroc aw Nadodrze, Wroc aw Kuiki, Polanica Zdrgj,
Brzeg Dolny i Wo 6w.

Niniejsz kontrol obj to dzia alno Oddzia u Dworce Kolejowe w Warszawie (Oddzia u DKyszystkich
6 podleg ych mu Rejonéw Dworcéw Kolejowych (Rejonbk), w tym w: Warszawie, Gdaku, Krakowie,
Katowicach, Wroc awiu i Poznaniu.
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Oddzia zrealizowa wprawdzie plan finansowy rendenfu w 85,3%, nie oznacza o
to jednak zdecydowanej poprawy stanu zdranej infrastruktury dworcowej, bowiem
nie podijto realizacji 18 z 40 zaplanowanych zatlaPodobnie by o w 2007 r. — plan
remontowy zrealizowano w 62,9%, lecz 5 z 21 zada wykonano.

Szczego6ln uwag zwraca nierzetelne przygotowanie prac remontowyatdworcu
Warszawa rédmiecie i ich przeprowadzenie z naruszeniem przepisu2& ust.
1 Prawa budowlaned®

W wyniku niew aciwego zaplanowania prac, nak ady na remont tegekabzosta y
przekroczone o 2,8 min z. Wykonane prace nie peiarg walorow technicznych,
u ytkowych i estetycznych obiektu. Zostay wykonarez lpozwolenia na budow
czym zarzdca naruszy powoany wgj przepis Prawa budowlanego. | tak:
dostosowane zosta y do potrzeb os6b niepe nospcwdwie toalety, bez zapewnienia
dost pu do nich osobom przybywaym od strony miasta (ze wzdu na brak wind
lub pochylni przyporczowych), zdemontowano paze na schodach tunelwcz cego
obiekt z dworcem Warszawa Centralna oraz zainstiovwv wyj ciach z tuneli drzwi
przesuwne, nie posiadag moliwo ci samoczynnego rozsuwania sipozostawania
w pozycji otwartej, w przypadku zaistnienia pou. Przeprowadzone prace, ze wdgl
na ich nieskorelowanie w czasie z przeprowadzangmipj przez PKP PLK S.A.
czyszczeniem tunelu liniirednicowej spowodowa y,e stan estetyczny dworca uleg
po remoncie pogorszefitu Prace remontowe zaplanowano z ponti@m naprawy
izolacji stropowych, w wyniku czego — po up ywie Ifiesicy od zakoczenia
remontu, pojawiy siliczne przecieki ze stropu na perony nr: 1, 2FP&eprowadzenie
powy szych prac z naruszeniem przepisow Prawa budowdanggpo . potwierdzi
Komendant Miejski Pastwowej Stray Po arnej m. st. Warszawy, po przeprowadzeniu
kontroli tego obiektff.

W ocenie NIK, powa nym zaniedbaniem, utrudniaj cym zarz dzanie dworcami
kolejowymi, stwarzaj cym dodatkowo zagroenie bezpieczestwa pasaerow,
by o niewykonywanie przegldow technicznych budynkéw dworcowych,
wymaganych przepisami art. 62 ust. 1 pkt 1 i 2 Prasbudowlaneg8®. | tak:

Kierownictwa 5 z 11 skontrolowanych oddzia 6w gasgmwania nieruchomoiami®
oraz Oddzia u DK w Warszawie nie przeprowadzi yatath 2001-2007 wszystkich
obowi zuj cych corocznych i 5 - letnich przedgbw technicznych budynkow
dworcowych. Wyniki ogldzin 265 obiektow dworcowych wykazay zaniedbanie
realizacji tego obowizku a w 40,9% skontrolowanych obiektéw dworcowych (91).

3.2.1.3. Z ustale kontroli wynika, e Zarz d PKP S.A. — g éwnie w wyniku
ograniczania prac remontowych i niedostatecznego é&i cego utrzymania
budynkow stacyjnych, spowodowanego brakiemrodkéw finansowych — do dnia
31 grudnia 2007 r. zlikwidowa 298 obiektow dworcowch i wy czy
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W tym wszystkich zadazaplanowanych przez Rejony DK w Gd&u i Wroc awiu.

Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo Budowlane Bzj.U. z 2006 r. Nr 156, poz. 1118 ze zm.

Poci gi zje d aj ce na dworzec z tuneluednicowego zasysay kurz i brud pochagzz czyszczeniacian
tunelu, ktéry osiada na dopiero co odnowionychngletach wystroju dworca.

Kontrola przeprowadzona na wniosek Delegatury NIKWarszawie (patrz pk#.2.2 w Informacji ).
W wyniku tej kontroli, zwrécono m.in. uwaga wykonanie prac, ktdre w efekcie zagja bezpieczestwu
pasaeréw, ze wzgldu na ograniczenie przepustowbdrég ewakuacyjnych.

Patrz przypis nr 60.

Oddziay GN w: Warszawie, Gdsku, odzi, Katowicach i Bydgoszczy.
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z eksploatacji 837 obiektow przy nieczynnych linide kolejowych. Wy czy
rownie do tego dnia 762 inne obiekty, funkcjonujce przy czynnych liniach
kolejowych, na ktorych prowadzona by a komunikacjapasa erska.

Do dnia 31 grudnia 2007 r., 41 obiektow zosta ok@aicie wy czonych
z eksploatacji, z powodu d ugoletnich zaniedlaich technicznym utrzymaniu. Brak
dziaa zapobiegajcych degradacji technicznej tych obiektéw stanomaruszenie
przepisu art. 5 ust 2 ustawy Prawo budowfane

Przyk adowo: w obszarze dzia ania Oddzia u GN wzbticzba czynnych obiektow

dworcowych w latach 2005 - 2007 ulega zmniejszends 115 do 94, w tym

14 zosta 0 wy czonych z przyczyn technicznych (zgie pog bione dewastac).
Szczegbln  uwag zwraca stan techniczny 7 obiektéw wgzonych
z eksploatacji, w tym: Gocza kowice Zdréj, Whock, Mordy Miasto, Pozna
Krzesiny, Puszczykowo, Zgierz Pénoc i 0OdAndrzejéw, zarzdzanych przez
Oddziay GN, odpowiednio w: Katowicach, Lublinie a¥ézawie, Poznaniu i odzi.

Wymienione obiekty byy ca kowicie zdewastowane.isZozone byy ich elewacje
zewn trzne — a w wyniku braku ich zabezpieczenia przéargni ciem do rodka oséb
postronnych — réwnieelewacje wewrtrzne. Wntrza by y zamiecone. Zdewastowana
i rozkradziona by a stolarka budowlana, wyp@sae wewntrzne, instalacje elektryczne
i oprzyrz dowanie, oszklenie, posadzki i inne elementy wypes@a budowlanego,
uszkodzone poszycia dachowe. Budynek w Zgierzwbyciowo spalony.

Ustalenia kontroli wykazay,e Zarzd PKP S.A. w powanym stopniu ograniczy
dostp pasaerow do pozostaych 721 obiektdéw, przy ktorych zatryyway si

poci gi pasaerskie. Dziaania te PKP S.A. pod w przewaaj cej mierze po

zlikwidowaniu przez przewmikow pasaerskich obs ugi kasowe;j.
Pasaerom na tych dworcach nie zapewniano odpowiedniegbronienia przed
opadami atmosferycznymi, a w warunkach zimowychniéwprzed ch odem. Obszary
tych dworcéw byy gorzej avietlone. Przede wszystkim zainiemoliwione by o
korzystanie z toalet (csto wolnostojcych). Na znacznie mszym poziomie
utrzymywana by a réwniena ich obszarze czystoi porz dek. Obiekty te nie byy
przy tym objte zorganizowanform ochrony, przez co bezpiecatwo pasaerow
i mienia nie by o na ich obszarze chronitne

Stan budynkow dworcowych wyczonych z eksploatacji i ich otoczenia obrazuj

zdj cia od nr 33 do nr 44, zawarte w Zzniku nr 5.9 do niniejszej Informaciji.

3.2.1.4. Negatywny wp yw na przygotowanie obiektowlworcowych do obs ugi
pasa erow, pod wzgldem technicznym, funkcjonalnym i estetycznym, a take
zapewnienia bezpieczestwa pasaeréw, mia o niewdro enie przez PKP S.A.

& Przepis art. 5 ust. 2 ustawy Prawo Budowlane (patzgpis nr 60) stanowi,e obiekt budowlany nalg

u ytkowa w spos6b zgodny z jego przeznaczeniem i wymagaroahrony rodowiska oraz utrzymywa
w naleytym stanie technicznym i estetycznym, nie dopusizczdo nadmiernego pogorszenia jego
w a ciwo ci u ytkowych i sprawnaci technicznej.

PKP S.A. nie obejmowa a tych dworcéw w ogdle umowanochron zawartymi z PKP PLK S.A. Stra
Ochrony Kolei lub innymi firmami,wiadcz cymi us ugi w zakresie ochrony podku.

66

23



Wa niejsze wyniki kontroli

jednolitych zasad zarzdzania sk adnikami infrastruktury dworcowej oraz
nieopracowanie standardéw zarzdzania dworcami.

Prace nad opracowaniem jednolitych zasad daemia dworcami zostay rozpotz

w pa dzierniku 2005 r., na podstawie decyzji Prezesa far PKP S.A”. Nie zosta y

one jednak zakazone do dnia 29 lutego 2008 r., pomimo up ywukolig,5 rokd®.
Wdro enie takich zasad by o niezine, bowiem na obszarze kolejowych obiektow
dworcowych, w wyniku restrukturyzacji PKP S.A., kajonowa o wiele podmiotow,
w tym spo ki z Grupy PKP i kolejowi przewoicy pasaerscy:

- PKP S.A. — zarzalzaj ca budynkami dworcowymi,

- PKP PLK S.A. — zarazaj ca dworcow infrastruktur liniow ,

- PKP Energetyka Sp. z 0.0. — zaizaj ca owietleniem terenéw oko odworcowych,

- PKP Telekomunikacja Kolejowa Sp. z 0.0., zawaj ca urzdzeniami s u cymi do

prezentowania informacjwietlnej i d wi kowej,
- €0 najmniej jedna ze spo ek: PKP Intercity S.A.,FPRrzewozy Regionalne, PKP
WKD, Koleje Mazowieckie KM, PKP Szybka Kolej Miejgkv Trojmiecie i in.

Z ustale kontroli wynika ponadto,e Zarzd PKP S.A. w okresie olym kontrol
(lata 2001 - 2007), spordzi w styczniu 2004 r. jedynanaliz sytuacji Spo ki
w zakresie utrzymania i efektywrm zagospodarowania nieruchombdworcowych
oraz propozycj w zakresie ich utrzymania. W ngshych latach Zard nie
przeprowadza udokumentowanych analiz o podobnywfilpr Zdaniem NIK, brak
powy szych unormowa i analiz stanowi przeszkodw koordynowaniu dzia a
podmiotéw funkcjonujcych w obszarze dworcéw kolejowych, w zakresie
przygotowania tych obiektéw do obs ugi pas@w, pod wzgldem funkcjonalnym,
estetycznym i sanitarnym.

Istotny wp yw na niepe ne przygotowanie dworcow podvzgl dem technicznym
i eksploatacyjnym do obs ugi pasaeréw mia o réwnie niewypracowanie, do
ko ca 2007 r., kompleksowej strategii dziaania w zalasie utrzymania
i funkcjonowania obiektéw dworcowych.

Niewypracowanie przez Spo kkompleksowej strategii dziaania w zakresie
utrzymania i funkcjonowania obiektéw dworcowych wpoowane by o g ownie
brakiem jednoznacznych, stabilnych rozma w polityce pastwa spraw
dotycz cych funkcjonowania i utrzymania dworcow.
W ,Strategii restrukturyzaciji i prywatyzacji GrupKP”, przyjtej przez Rad
Ministréw w dniu 22 lutego 2005 r. przewidywanowviklacj PKP S.A., utworzenie

~Funduszu Mienia Kolejowego” i przekazanie PKP PBKA. funkcji spé ki wiodcej
w Grupie PKP. Podstawowym zadaniem PKP S.A. mig o,aktyczne” wniesienie

67 Decyzja nr 44 Prezesa Zadu PKP S.A. — Dyrektora Generalnego z dnia 2@ pi@rnika 2005 r. w sprawie

powo ania Zespo 6w ds. oklenia terendw w obbie dworcow kolejowych, przeznaczonych do
administrowania przez PKP S.A. Oddzia Dworce Kol w Warszawie.

W toku kontroli trwa y prace nad opracowaniem astahej wersji dokumentu pt. ,Zasady administrowania
obszarem stacji kolejowych — komplekséw dworcowychu cych bezporednio obs udze pasara” i jego
wdro eniem.
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sk adnikow majtkowych do powsta ych w ramach restrukturyzacji skputworzenie

odr bnej spé ki ,Dworce kolejowe” na bazie kilkudziesiu strategicznych dworcow
oraz zagospodarowanie pozosta ych — ponad 1.4@ktdbi dworcowych, w ramach
wspo pracy z jednostkami samodz terytorialnego Dzia anie te, w badanym
obszarze, mia y doprowadzilo samofinansowania najwiszych dworcéw kolejowych
oraz poprawy funkcjonowania i estetyki dworcow priaeh przez samorzly.

Powy sza strategia nie zosta a zrealizowana. ZBrPKP S.A. utworzy jedynie
Oddzia Dworce Kolejowe, ktoremu powierzy zaizanie 72 dworcami
strategicznymi. Nie przekszta ci tej jednostki amgacyjnej PKP S.A. w spo k
prawa handlowego. Do koa 2007 r. przekaza samotdbom jedynie 13 obiektow (tj.

ok. 1 % dworcéw czynnychj
W 2007 r. naspi a zasadnicza zmiana dotychczasowych kierunk®irukturyzaciji

kolei w Polsce.

W dniu 17 kwietnia 2007 r. Rada Ministrow przg ,Strategi dla transportu
kolejowego do roku 2013". Zard PKP S.A. przyj powy szy dokument do realizaciji.
Strategia ta, w odrdieniu od poprzedniej, nie przewidywa a likwidagKP S.A.
Zak adaa, e wyodrbniony pion organizacyjny tej Spoki dzie zarzdza
kolejowymi obiektami dworcowymi. Wprowadzi a rownieowy model finansowania
obiektow dworcowych, zgodnie z ktérym PKP PLK SM. stawkach dospu do
infrastruktury kolejowej ma uwzglinia koszty utrzymania dworcow w czi
zwi zanej z obs ug podré nych, a naspnie przekazywa ,gospodarzowi danego
obiektu” odp atnoci, pozwalajce na utrzymanie czci dworca przeznaczonej do
obs ugi podrénych.

3.2.1.5. Wpyw na niedostateczne przygotowanie dwadw pod wzgldem
technicznym i funkcjonalnym do obs ugi pasaeréw mia brak odpowiedniego
przygotowania organizacyjnego i kadrowego jednostelorganizacyjnych PKP
S.A., bezporednio zarz dzaj cych obiektami dworcowymi, do sprawowania
funkcji zarz dcy. Przyczynia si do tego rownie brak sprawnej i skutecznie
dzia aj cej kontroli nad prac administratoréw i zarz dcéw rejonow. | tak np.:

- kierownictwo Rejonu DK w Warszawie, zadzajce co trzecim dworcem
strategicznym, pomimo up ywu ponad 2,5 roku od whke&nia, nie przeprowadzi o
inwentaryzacji sk adnikow majkowych w zarzdzanych obiektach, nie dysponowa o
informacjami dotyczcymi stanu posiadanych i zadzanych nieruchomaei oraz
warunkéw ich utrzymania, nie posiadao dokumentéatyckz cych sk adnikéw
maj tkowych zarzdzanych przez Rejon oraz przekazanych innym podmiptv tym
sk adnikébw ruchomych. Skutkiem zaniedbarganizacyjnych by a m.in. ca kowita
dewastacja i z y stan sanitarny tunelu p6 nocnegdworcu 6d Kaliska. Przejcie to
nie by o zabezpieczone, w wyniku czego gromadzi taim ,element niepodany”
zagraaj cy porz dkowi na dworctf. Rejon DK we Wroc awiu nie posiada rozeznania
co do zgodnai z Prawem budowlanym posadowienia obiektow reklagth przez
dzier awcow w obszarze dworca Wroc aw G éwny;

89 Jednostki samordowe by yzainteresowane przejem ogé em 112 dworcow, z 400 zaoferowanydb.
dnia 29 lutego 2008 r. PKP S.A. podpisa a rownienowy ramowe z samordami 11 miast, zwizane
z zagospodarowaniem obiektow dworcowych.

° patrz zdjcie nr 81 w za czniku nr 5.8 do Informacji . Dopiero kontrola NIK spowodowa ag Rejon DK
w Warszawie podj dzia ania zabezpieczaje obiekt.
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- kierownictwo Oddzia u GN we Wroc awiu zadza o 440 dworcami przy pomocy
10 zarzdcow i 39 administratoréw. rednio na jednego administratora przypada o
11 dworcow, w skrajnym przypadku odleg ych nawet3® km od siedziby Rejonu.
Nieréwnomierne by o obcienie zarzdcéw i administratorow liczbdworcow, za stan
ktérych ponosili oni odpowiedzialno. | tak: na jednego zardc przypada o od 18 do
83 dworcow, a na jednego administratora od 2 dotdidch obiektow. Siedziby
administratorow czsto by y skupione w jednej miejscovad. Na przyk ad w Rejonie
Wroc aw 3, dwdch administratorow mia o siedziby Weoc awiu i dwdch w Olenicy.

W ich zarzdzie by o od 13 do 33 dworcéw, odleg ych od tyadsib o 70-80 km. Na
jednego konserwatora przypadarednio od 1,5 do 12,5 obiektu dworcowego;

- na dworcach nie by o sta ego personelu, przygatego i przeszkolonego do obs ugi
pasaeréw. Rola administratoréw i konserwatoréw sproveaazsi do utrzymywania
budynkéw dworcowych, w zalao ci od dysponowanychrodkéw finansowych,
w stanie niepogorszonym oraz na przygotowaniu paefei dworcowych do
wynaj cia innym podmiotom w celach handlowych i ich dazeaniu;

- kierownictwo Oddziau DK skontrolowa o w okresmaj 2005 - 2007 r. jedynie
13 dworcow z 72 dworcow. Kontrole te nie by y wigeskuteczne, bowiem ujawniane
w ich wyniku nieprawid owcci nie by y usuwane. Na przyk ad: przez co najmniej
3 miesice (od listopada 2007 r. do stycznia 2008 r.) roprawiono z ego stanu
utrzymania holu dworca strategicznego w Otwockuymw: nie oczyszczono z ptasich
odchodoéw posadzki, nie naprawiono uszkodzonych idrawej ciowych i nie
poprawiono z ego stanu estetycznego elewacji bualynk

HOHSH

NIK negatywnie, pod wzgldem rzetelnoci i celowoci, ocenia dzia alno

Zarz du PKP PLK S.A. w zakresie przygotowania zarzdzanej przez Spo k
kolejowej infrastruktury liniowej, le cej w obr bie dworcéw kolejowych, do
obs ugi pasaerow.

Ustalenia kontroli wskazuj e Zarzd PKP PLK S.A. nie podejmowa dziaa
zapewniajcych odpowiednie przygotowanie, pod wagm technicznym

i eksploatacyjnym, sk adnikbw dworcowej infrastuukt liniowej do sprawnej

i bezpiecznej obs ugi pasarow. W Spod ce, w latach 2005 - 2007 (i poprzednich
koncentrowano sina w aciwym utrzymaniu infrastruktury liniowej na szlakac
kolejowych. W rezultacie, wykonywany w Spoé ce zakreemontow liniowej

infrastruktury dworcowej zmierza gownie do jej raymania w stanie

niepogorszonym, bez radykalnej poprawy standardwigbpasaerow.

Zarz d Spé ki przeznacza w latach 2005 - 2007 na remgnitbie ce utrzymanie
infrastruktury  dworcowej rodki finansowe nieadekwatne do potrzeb,
ustalanych w corocznie przeprowadzanych kontrolaclzarz dzanych obiektow.
- Potrzeby finansowe Spé ki w 2005 r., w zakredigymania i remontéw budowli
kolejowych, w tym g éwnie peronéw, wynosiy 17 min Potrzeby w powyszym
zakresie, w latach 2006-2007 r., wynosi y odpowiegio 20 min Z2

™ stan techniczny sk adnikéw liniowej infrastruktudyworcowej obrazuj zdj cia odnr 45 do nr 83, zawarte

w za cznikunr 5.9 do niniejszejnformaciji .
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W latach 2005 - 2007 Zard Spo ki przeznaczy jednakrodki finansowe na
utrzymanie i remonty budowli kolejowych (g 6wnierpedw) znacznie mniejsze od
ustalonych potrzeb. W latach 2005 — 2006 Zaparzeznaczy na ten cel odpowiednio:
3,1minz i 2,1 mlnz, co stanowi o jedynie 18,2%0,5% potrzeb. W 2007 r. Zak
przeznaczy ha powgzy cel 6,3 min z. Kwota ta nadal stanowia tylkn
niezb dnych rodkow (31,5%).

- Zarzd Spo ki oszacowa, wed ug stanu na koniec 200&aszty przywrocenia
parametrow wytkowych przej podziemnych i k adek dla pieszych, na 57,8 miil z
W 2007 r. Zarzd Spé ki przeznaczy na prace remontowe tych obiektwot oko o
3,6 min z ,stanowic jedynie 6,2% ustalonych potrzeb.

W rezultacie, w latach 2005 - 2007 kierownictwa ystkich skontrolowanych
Zak adéw LK* wydatkoway na prace remontowe sk adnikéw infradtiry
dworcowej nieznaczne kwoty. Remontami obejmowagwielk liczb sk adnikow
infrastruktury dworcowej, bezprednio zwi zanych z obs ugpasaeréw. | tak np.:

- wydatki poniesione w latach 2005 - 2007 przez ddk K w Olsztynie na remonty
sk adnikéw infrastruktury dworcowej, stanowiy odgednio: 2,5%, 0,6% i 0,2%
0g6 u wydatkéw na remonty zaddzanej przez Zak ad infrastruktury liniowej.
Wydatki poniesione przez Zak ad LK w Siedlcach wntpkresie (96,1 tys. z) na
remont infrastruktury dworcowej stanowi o jedynigld? wszystkich wydatkéw na
remonty infrastruktury liniowéy;

- zak ad LK w Wa brzychu wydatkowa w latach 2008007 na remonty sk adnikéw
infrastruktury dworcowej kwot 227, 4 tys. z, ktéra stanowi a mniej nl% ogo u
wydatkbw na zarzlzan infrastruktur. W ramach tych rodkéw Zak ad
wyremontowa jedynie 3 z 312 zadzanych peronow, 2 z 90 wiat jedno z 31 przej
podziemnych dla pieszych. Zakad LK w Toruniu, zdeajcy 220 peronami,
wydatkowa w powyszym okresie na ich remonty jedynie 123,4 tysazna bie ce
utrzymanie kadego z nich tylko 1 - 1,5 tys. z. Zak ad LK w Kmatie wydatkowa
w latach 2005 - 2007 jedynie 52,5 tys. z na dropr&ce remontowe, obejmug
4 7 14 zarzdzanych przej podziemnych.

Z ustale kontroli wynika, e Zarzd Spo ki zak ada odtworzenie w gu 10 lat
parametrow technicznych budowli (g 6wnie peronow) Imiach eksploatowanych
i likwidacj zalegoci w remontach i bie cym utrzymani®. W ocenie Izby, okres
ten, ze wzgldu na przeznaczanie na remonty sk adnikow infriagiry dworcowej
znacznie mniejszychrodkéw od zak adanych, ulegnie znacznemu wyehiu.
Przyk adowo:
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Wed ug: ,Raportu o stanie technicznym budynkéw i dowilil kolejowych” z lipca 2006 r. oraz ,Raportu
o stanie technicznym budynkéw i budowli kolejowych"maja 2007 r., spordzonych przez Sp6 kna
podstawie corocznych kontroli zadzanych obiektéw.

Wed ug ,Raportu o stanie technicznym obiektdw ymeryjnych w utrzymaniu PKP PLK S.A”
z kwietnia 2007 r., spordzonego przez Spé kna podstawie przeglu zarzdzanych obiektow
in ynieryjnych.

W strukturze PKP PLK S.A. Kontrolobj to 20 z 27 Zak adéw Linii Kolejowych, podleg ych rZadowi
PKP PLK S.A. Do podstawowych zad@ak adéw LK nalea o m.in. zarzdzanie infrastruktur liniow

le ¢ w obszarze dworcow kolejowych i utrzymywanie jepale ytym stanie technicznym.

Na podobnym poziomie by y w tym okresie wydatki Zaléw LK w: Rzeszowie (250 tys. z ), Bydgoszczy
(180 tys. z), Poznaniu (313 tys. z), Gliwicaclk.(d05 tys. z) i Skaysku Kamiennej (814 tys. z). ZLK
w Gda sku wydatkowa w latach 2005-2006 na remont linjowiastruktury dworcowej kwot259,3 tys. z
Wed ug: Raportu o stanie technicznym budynkéw i lidkolejowych z lipca 2006 r. oraz Raportu o stanie
technicznym budynkoéw i budowli kolejowych z majadZQr. sporzdzonego przez Spé k
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- okres odtworzenia stanu technicznego i likwidaeieg oci w remontach peronéw
zarz dzanych przez Zak ad LK w Toruniu, ze waijl na przeznaczenie w latach 2005-
2007 na ten cel niewielkich kwot i w konsekwencjiremontowanie w tym okresie
jedynie 5 z 220 zargdzanych peronow, me wynie nawet 130 lat.
W ocenie NIK, powa nym zaniedbaniem, utrudniaj cym zarz dzanie dworcow
infrastruktur  liniow , stwarzaj cym dodatkowe zagroenie dla bezpieczestwa
pasa erow, by o niewykonywanie przegldow technicznych budowli kolejowych,
wymaganych przepisami art. 62 ust. 1 i 2 Prawa budadanegd”.

Z ustale kontroli wynika, e kierownictwa 3 Zak adow LK (w Bia ymstoku,
Wroc awiu i Rzeszowie), z 10 zak adéw skontrolon@ny powy szym zakresi€,
nie przeprowadzay wszystkich corocznych i 5-ldtinigrzegldow technicznych
budowli kolejowych, wymaganych przepisem art. 62 asi 2 Prawa budowlanego.
Kierownictwa 5 z 7 Zakaddéw LK nie realizoway koleksowo zalece
formu owanych po przeprowadzeniu powyych przegldéw. | tak:

- kierownictwo Zak adu LK w Bia ymstoku, nie przepradzi o 5-letnich przegtiow

technicznych 19 z 71 budowli. Kierownictwo Zak adiK we Wroc awiu nie
przeprowadzi o takich przeglow w 4 z 13 obiektach dworcowych oraz przdgw

rocznych w 10 z 13 skontrolowanych dworcach;

- kierownictwo Zak adu LK w odzi w latach 2005-2@0nie podj o dziaa w celu

wykonania a 137 ze 160 zalece sformu owanych po przeglach technicznych,
a pozosta e 23 zrealizowa o0 jedynie ctowo. Zalece takich nie realizowa y rownie
(cz ciowo Ilub cakowicie) Kierownictwa Zakadoéw LK w: dwym Sczu,

Wa brzychu, Katowicach i Toruniu.

Niedostateczne finansowanie remontow oraz biecego utrzymania perondw,

wiat 1 zadasze, przej podziemnych oraz kadek dla pieszych,
a w konsekwencji odstpowanie przez wszystkie skontrolowane Zak ady LK od
wykonywania zabiegdw remontowych i utrzymaniowych, skutkowa o

post puj ¢ degradacj techniczn i estetyczn tych sk adnikow. Wskazuj na to
wyniki kontroli 223 czynnych obiektow dworcowychoHKtrole peronow i wiat oraz
zadasze peronowych wykaza y.e:

na 111 dworcach (49,8%) nawierzchnia co najmnégo czynnego peronu by a
uszkodzona - wyspoway nierdwnoci w postaci zapadni, wystajcych
elementow konstrukcyjnych po zdemontowanych dzeniach, rozspy w p ytach
ich nawierzchni. W zym stanie technicznym byy @er na kadym z 19
skontrolowanych dworcow, zamzanych przez Zakad LK w Biaymstoku.
Wi kszo  (84%) perondw zardzanych przez Zakad LK w Warszawie
kwalifikowa o si do naprawy. W podobnym stanie by y perony zdzane przez
Zakad LK we Wroc awiu (na 10 z 13 dworcéw) i w @imie (ha 32 z 37
dworcéw). W szczegolnie z ym stanie technicznynylperony na dworcach: 6d
abieniec, Morg, Szamotuy i Tychy.Uszkodzenia nawierzchni peronéw

7
78

Patrz przypis nr 60.

Kontrol wykonywania wymaganych przedibw technicznych przeprowadzono réwnie 7 Zak adach LK
w: Wa brzychu Koszalinie, odzi, Nowym $zu, Katowicach, Toruniu i Bydgoszczy. Kontrole t& n
wykaza y zaniedbaw powy szym zakresie.
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wyst poway réwnie na 17 z 41 objych kontrol nieczynnych obiektach
dworcowych;

na 31 dworcach (11,7%) oznakowanie peronéw pasasapibczestwa by o
niezgodne z przepisafii- pasy wzd u peronéw nie by y widoczne w ogéle lub
widoczne by vy tylko cz ciowo. Przyk adowo: na 7 z 19 dworcach zdeanych
przez Zak ad LK w Rzeszowfepasy bezpieczastwa oznakowano w ten sposob;
na 22 dworcach (10,3%) niesprawne by o ciowo owietlenie perondw.
Niedostatki w tym zakresie wygtoway m.in. na peronach 14 z 15 dworcow
zarz dzanych przez Zak ad LK w Katowicach;

na 65 dworcach (29,1%) nie byo udze chronicych przed opadami
atmosferycznymi (zadaszé wiat). Przyk adowo: al142 perony, zarzizane przez
Zak ad LK odzi, nie posiada y zadasze

na 48 dworcach (30,4%) w zym stanie technicznymy byiaty peronowe

i zadaszenia zegjia do przej podziemnych. Zwta bd zdewastowana by a
konstrukcja nona wiat i zadasze Zu yte by y ich pokrycia dachowe i elewacja.
Zdekompletowane by o oszklenie wiat, w tym wybiteybpojedyncze szyby
wyt uczona ich wikszo (w 40 przypadkach). Przyk adowo: 44% wiat na
dworcach zarazanych przez Zakad LK w Warszawie kwalifikowa b slo
remontu. Negatywnie prezentoway g budowle m.in. na dworcach: Gryfice,
Starachowice Wschodnie, Jelcz Laskowice, O awachyy- gdzie zadaszenia by y
w bardzo z ym stanie technicznym, a ponadto pceejpy y ra co zaniedbane pod
wzgl dem estetycznym;

na 80 dworcach nie by o awekd by y one zdewastowane. Stwierdzono to m.in.
na peronach 9 z 13 dworcow zatzanych przez Zak ad LK w Toruniu.

Ogl dziny stanu technicznego i utrzymania przgjodziemnych, znajdugych si na
92 skontrolowanych dworcathwykaza y, e:

na 39 dworcach (42,4%) stan techniczny, estetycazrsanitarny przej by
niedostateczny. Posadzkgiany i sufity by y brudne i zdewastowane — pomazan
z licznymi zaciekami, uszcz si farb, odpadajcym tynkiem, zniszczonymi
elementami wystroju. Przyk adowo: stan przeja 10 z 11 dworcow zardzanych
przez ZLK w Warszawie wymaga remontu. Negatywnyrzyk adami w tym
zakresie by y przegia na dworcach: Katowice, Tarnoéw Mice, Olsztyn Zachodni
i Malbork;

na 24 dworcach (26,1%), wskutek niespravenoinstalacji bd dewastacji
oprzyrz dowania, przegia te by y niedostateczniewietlone bd ich o wietlenie
by o ca kowicie niesprawne. Negatywnymi przyk adamiym zakresie by y m.in.
przej cia na dworcach: Bia ogard (Zak ad LK w Koszaliniejvarszawa Wawer
(Zakad LK w Warszawie), Tarnbw Moice oraz ,dzikie” przegie tunelem
ciep owniczym w rejonie dworca Krakow P aszow (ZakLK w Krakowie);

79
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Przepis § 98 ust. 11 i 12 Rozpadzenia MTIGM z dnia 10 wrzeia 1998 r. w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiadaudowle kolejowe i ich usytuowanie (Dz. U. z 1998Ir 151, poz.
987) ustanawia obowiek oznakowania peronéw pasem bezpiesea, usytuowanym w odlega co
najmniej 75 cm od kravdzi peronu, na jego ca ej d ugdu ytkowe;.

Nieprawid owo ta wystpowa réwnie na peronach dworcéw zadzanych przez 11 innych Zak adéw LK
w: Warszawie, odzi, Gdasku, Skarysku Kamiennej, Bydgoszczy, Poznaniu, Ostrowie Wiptiskim,
Bia ymstoku, Olsztynie, Koszalinie i Krakowie.

Przyk adowo: ca e oszklenie wszystkich 5 wiat pemych na dworcu Teresin-Niepokalanow (zazanych
przez Zak ad LK w Warszawie) by o wyt uczone. W aszkniach dwoéch pochylni 2 ramy nie posiaday
szyb, a 8 szyb -wie o wstawionych do innych ram, by o pd@anych po uderzeniu kamieniem. Wybite by y
wszystkie szyby wiaty stalowej na peronie nr 1 wamrtu Bydgoszcz Wschod (Zak ad LK w Bydgoszczy).
Kontrol obj to 98 przej podziemnych, na 400 eksploatowanych w dniu 31mjeud007 r. (24,5%).
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na 11 dworcach (13,4%) uszkodzone by y posadzlgjprgnp. na dworcu Wysoka
Kamie ska i Jelenia Géra);

na 14 dworcach (17,1%) w przejach podziemnych, w wyniku niesprawob
urz dze odp ywowych, zalega a woda i nieczystio Stwierdzono to m.in.na 4z 9
dworcach zarzdzanych przez Zakad LK we Wroc awiu, w tym na dewor
Wroc aw Ku niki. Negatywnym przyk adem by o rownieprzejcie na dworcu
Kowalewo Pomorskie — niewietlone, z zalegag wod i mieciami;

na 18 dworcach (19,6%) schody d¢iany zej , prowadzcych do tuneli byy
uszkodzone, na 13 dworcach (14,1%) nie by d bbyy niesprawne pocze
przyschodowe. Przyk adowo: na 3 z 6 dworcach (wzebiatowie, S awnie
i Koszalinie), zarzdzanych przez Zakad LK w Koszalinie, pore byy
uszkodzone ki ich nie by o.

Ogl dziny stanu technicznego k adek dla pieszych, usyamych na 31 dworcath
obj tych kontrol, rownie budzi zastrzeenia. Stwierdzono m.in.g:

na 8 dworcach (25,8%) schody prowarkz na k adki, a na 10 dworcach (32,3%) ich
posadzki — by y uszkodzone. Skorodowane by y réwkanstrukcje k adek, w tym
blachy os onowe nad siecitrakcyjn, por cze i balustrady (np. na dworcach:
Brzesko Okocim, K odzko G 6wne i Pode).

W niew aciwym stanie technicznym utrzymywane by y takprzejcia przez tory
stacyjne, stanowce drog doj cia do peronéw. Ogtiziny dworcéw wykaza y,e:

- nawierzchnie przej na 55 z nich (25,1%) byy nierbwne (progi, zapaciai

i wybrzuszenia) i zdekompletowane (brak element@mskrukcyjnych nawierzchni).
Przyk adowo: na 11 z 15 dworcach, zalzanych przez Zak ad LK w Katowicach,

- na 9 dworcach, w wyniku braku dbaco ze strony Zak adoéw LK o kompletne
wygrodzenie szlakow kolejowych na stacjach, piegirzyli tzw. ,dzikie" przejcia
przez tory na perony. Na dworcu w Rudzieskiej (zarzdzanym przez Zak ad LK
w Katowicach) istnia o a8 takich ,przej "%

Ogl dziny dworcow wykaza y,e na peronach i w przejach podziemnych nie by o
pe nej informacji wizualnej, niezdnej dla osob korzystajych z przewozu kolej
Niedostatki te, w postaci braku informacjciennych o kursugych pocigach,
informacji o kierunkach doj do okrelonych punktéw w obiekcie dworcowym,
a tak e braku, bd nieczytelnej informacji g osowej, by y wynikiem raadba ze
strony zarzdow spé ek przewozowych. Przyczyniaa sdo tego rownie
niedostateczna wspo praca poday nimi i zak adami linii kolejowych. | tak:

na 29 dworcach (13%) komunikatywd kowe nie by y dobrze s yszalne;

na peronach al39 dworcéw (62,3%) i w przeajiach podziemnych 68 dworcéw nie

by o stacjonarnych informatorow o rozk adzie jaz@hp. na peronach 21 z 23

skontrolowanych dworcow, zamrdzanych przez Zak ad LK w Rzeszowie;

na 55 dworcach o dym nat eniu obs ugi pasaréw oznakowanie drég daja do

okre lonych miejsc by o niekompletne (np. do toaletefehu, itp. punktéw);
na 23 dworcach tablice peronowe z ich nabwy nieczytelne.

8 Kontrol obj to 33 k adki, na 187 eksploatowanych przez PKP BLK w dniu 31 grudnia 2007 r. (17,6%).
8  Braki w ogrodzeniach, powodwe powstawanie ,dzikich przej' przez tory stwierdzono m. in. na
dworcach: PoznaD biec, PoznaKrzesiny, Gdki i Wronki (Zak ad LK w Poznaniu).
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HEHH %

NIK negatywnie ocenia, pod wzgldem rzetelnoci, dziaalno zarz dcow

infrastruktury dworcowej w zakresie dbao ci o utrzymanie dworcow

kolejowych w nale ytym stanie sanitarnym. Dzia ania podejmowane w ola@sie

obj tym kontrol byy niewystarczaj ce i nieskuteczne. W rezultacie stan
sanitarny dworcow by niedostateczny, przez co nieapewnia naleytej obs ugi

podré nych.

Ustalenia kontroli wskazuj e kierownictwa wszystkich 11 Oddzia 6w GN
i Oddziau DK, nie podejmoway w latach 2005 - 206Kutecznych dzia a
maj cych na celu zapewnienie paseom odpowiednich warunkdéw sanitarnych
w budynkach dworcowych. Kierownictwa oddzia 6w, mimvielokrotnych monitow
ze strony Zarzdu Spo ki o utrzymanie pordku i czystoci, nie nadzorowa y w pe ni
personelu bezpoednio administrujcego budynkami dworcowymi. Nie prowadziy
systematycznych kontroli czyst na dworcach, analiz stanu padku na ich
obszarze i efektywnai dziaa podejmowanych w tym kierunku. Nieskutecznie
egzekwowa y od firm sprtaj cych wykonywania przez nie obovekéw umownych.
Nieskuteczne dzia ania w zakresie utrzymania czgstta peronach i w przejiach
podziemnych podejmoway rowniekierownictwa 15 z 20 skontrolowanych
Zak adow LK.

Kierownictwo Oddzia u DK w Warszawie, w okresie 8002007 r. przeprowadzi o
jedynie 14 udokumentowanych kontroli, ktérymi dgfh zostao 12 dworcow, na
ogbem 72 zarmdzane. Wyniki tych kontroli wskazyway na wygsbwanie
powtarzajcych si zaniedba w utrzymaniu czystai dworcow. Kierownictwo tego
Oddzia u stosowa o jednak wobec wyriggh firm sprztaj cych jedynie niewielkie
kary finansowe, pomijac moliwo  zmiany wykonawcy usug. Dotyczy o to
przyk adowo 2 firm sprzaj cych (z Krakowa i Wroc awia), ktére w okresie cziov
2006 r. — grudzie 2007 r. odpowiednio 12-krotnie i 14-krotnie, w e&ach
miesi cznych, byy oceniane jako podmioty nierzetelnie kenujce us ugi
porz dkowe na 14 dworcach, zadzanych przez Rejony DK w: Katowicach, Gdku

i Warszawie.

W rezultacie, pomieszczenia ogoélnodpste budynkéw dworcowych oraz perony
I przej cia podziemne dla pieszych nie by y w pe ni przggane, pod wzgbem
czystoci, do obs ugi pasa&réw. Wskazuj na to wyniki kontroli 265 dworcéw
oraz wyniki bada przeprowadzonych przez bieg ych NIK na 18 dworfach

8  stan sanitarny obiektow infrastruktury dworcowejasuj zdj cia zawarte w zacznikunr 5.9 do niniejszej

Informaciji .

Biegli obj li badaniami 18 dworcow kolejowych, w tym 13 admsinowanych przez Oddzia DK, 4 przez
Oddzia GN w Warszawie i jeden dworzec przez Odd@A w Lublinie. Infrastruktura liniowa tych
dworcow administrowana bya przez Zakady LK w: Wmawie, Gdasku, Katowicach, Wroc awiu,
Bia ymstoku, Kielcach i Lublinie.

86

31



Wa niejsze wyniki kontroli

- Nieuprz tni te mieci ujawniy kontrole budynkéw 16 dworcéw (7,2%biektow
skontrolowanych), administrowanych przez 3 z 60Réy DK (Katowice, Wroc aw
i Gda sk), podleg ych Oddzia owi DK w Warszawie oraz prgez 11 Oddzia éw GN
(Wroc aw, Katowice, Warszawa, PoznaGdask i 6d ). Negatywny wpyw na
czysto w budynkach dworcowych mia zy stan ich elewasfiyierdzony na 174
dworcach (78%), w tym: brud naianach i sufitach, z uszczone pow oki malarskie,
liczne grafitti, lady zaciekow.

- miecie zalegay rowniena peronach 30 dworcéw (13,5%), administrowanyeez
13 Zak adow LK, w tym w: Gdasku, Toruniu, Olsztynie, Warszawie, Bia ymstoku,
odzi, Katowicach, Gliwicach, Szczecinie, Koszakni Skarysku Kamiennej,
Poznaniu i Wroc awiu.

- Brudne byy przegia podziemne dla pieszych na 39 z 83 dworcachktégych
wyst poway tego rodzaju budowle (47%). Pro#, ktérych dotycz ustalenia
negatywne, administrowane by y przez 11 z 20 skdmtranych Zak adéw LK, w tym
w: Warszawie, Gdasku, Toruniu, Olsztynie, Katowicach, Gliwicach, f@stie
Wielkopolskim, Siedlcach, Wroc awiu, Koszaliniedcgecinie.

- Nie byy utrzymywane w czystoi tereny bezpaednio przyleg e do budynkow
dworcowych. Stwierdzono zalegag nieczystaci woké 18 dworcéw (8,1%), w tym:
Warszawa Zachodnia, Warszawa Wschodnia, Otwocks¥sara Wawer, Szczecinek,
W gierska Goérka, Koszalin, ywiec, Katowice, Malbork, Koluszki, 6d Kaliska,
Wieliczka, W brze no, Zebrzydowice, Pszczyna, Wejherowo i S awnorz gaanych
przez Rejony DK w: Warszawie, Katowicach, Poznaamaz przez Oddziay GN
w: Warszawie, Szczecinie, Krakowie, Katowicach iaGsku.

Kierownictwa Oddzia 6w GN i Oddziau DK nie dbay pe ni o funkcjonowanie
w z 0w sanitarnych na dworcach, w tym o ich utrzyreamiczystoci. Bezporedni
odpowiedzialno za czysto na dworcach i funkcjonowanie toalet ponosz
administratorzy  dworcow, nierzetelnie wykonty obowizki s u bowe

i kierownictwa wymienionych jednostek, nierzetelnykonuj ce obowizki
nadzorcze.

- Na 103 dworcach, spa@d 265 skontrolowanych (39%), toalety by y niedpse.
Nieczynne byy toalety ana 30 dworcach o dym nat eniu ruchu pas&rskiego
(29,7%5°, w tym na 17 dworcach strategicznych (32,1%), zskBntrolowanych
obiektow (zarzdzane przez Oddzia DE)

Brak dostpu do nich by wynikiem ca kowitej likwidacji ve 6w sanitarnych kd ich

d ugotrwa ego zamkntia, spowodowanego zym stanem technicznym budynkéw
i urzdze WC® Cz toalet bya zamknta z przyczyn ekonomicznych — zbyt
du ego kosztu ich utrzymania przy znacznym poziomiavadgacji bie cej oraz

8 7 y stan elewacji stwierdzono na dworcach admiasémych przez wszystkie skontrolowane Oddziay GN

(11). Szerzej o tym wpkt 3.2.1.1 niniejszejinformacji . Niedostateczne utrzymanie czystiona dworcach
stwierdzili réwnie biegli NIK, w tym m.in. brudne posadzki holi dworeych i toalet na 12 z 18 obiektéw
obj tych badaniami Wed ug raportu bieg ych, o czystw budynkach dworcowych nie dba y kierownictwa:
Rejonu DK w Warszawie (na dworcach: Warszawa WsclapdWarszawa Gdaka, Radom, Otwock),
Rejonu DK w Katowicach (na dworcu Katowice), Rejonk e Wroc awiu (dworzec Wroc aw G 6wny),
Rejonu DK w Gdasku (Gdask G .) oraz Oddzia u GN w Warszawie (dworce: PdaWarszawa Wawer,
Nasielsk i Ma kinia) i Oddzia u GN w Lublinie (dwmec w D blinie).

W tym: jeden dworzec kat. A, 6 dworcow kat. B i 28adce kat. C.

Nieczynne by y m.in. toalety na dworcach: Gliwi¢at; A), Bielsko-Biaa, 6d Fabryczna, Skierniewice,
Mi sk Mazowiecki, Grodzisk Mazowiecki, Warszawa Waka (kat. B) oraz na 9 dworcach kat. C i na
dworcu Warszawa Powe (kat. D).

Dotyczy to przede wszystkim dworcow wgzonych z eksploatacji, trwale zamkyich (721 dworcéw).
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trudnoci w znalezieniu ajent6W Toalety byy réwnie zamykane w okréonych
godzinach, w ktérych jednak odbywa giuch paseerski — np. toaleta na dworcu
w Zebrzydowicactf. Na uwag zas uguje zamkncie budynku WC na dworcu
w Olsztynku (Oddzia GN w Olsztynie), zagospodamoago poniej komercyjnie.

- W niedostatecznym stanie sanitarnym by y czymwadety na 17 dworcach (11,1%) —
byy brudne, unosi siw nich nieprzyjemny zapach, udzenia sanitarne byy
niesprawn&. W czynnych toaletach pozostaych dworcow wystvay drobne
uchybienia w ich utrzymaniu. Na niektérych dworcaastpowano wz y sanitarne
przenonymi toaletami typu Toi-Toi, ktérych wirza rownie nie by y utrzymywane
w czystoci.

- Przyk adem szczegolnie niedba ego wykonywaniawbbzkéw s ubowych przez
administratoréw i kierownictwa oddzia 6w jest samitarny dworca 6d abieniec.
Kierownictwo OGN w odzi i administrator dworca 0d abieniec bowiem
zainteresowa 0 sistanem czyst@i dworca (i usterkami technicznymi) dopiero po
kontroli NIK. Konsekwencj tego by o usuncie zanieczyszcze— g éwnie ptasich
odchoddéw z pulpitu kasowego, awek, posadzkcian holu kasowego oraz tablicy
informacyjnej* i doprowadzenie obiektu do stanu watyiej czystoci. Problem braku
toalety na tym dworcu nie zosta rozeany do czasu zakozenia kontroli NIK.

Wy czanie toalet dworcowych z eksploatacji stanowstotne zagroenie sanitarne
dla pasaeréw, bowiem naspstwem tego by o wykorzystywanie pomieszcze
dworcowych do za atwiania potrzeb fizjologicznych.

Biegli NIK zaobserwowali wyspowanie tego problemu na 4 geh dworcach, w tym:
Warszawa Wschodnia, Wroc aw G éwny, Katowice, oGda sk G éwny. Stan ten
powodowa roznoszenie shieprzyjemnego zapachu w budynkach oraz pcisjh
podziemnych. Wyspowanie takich przypadkéw ujawniy roéwnie ogl dziny
przeprowadzane na dworcach m.in. na dworcu Tdfiasto” i Kowalewo Pomorskie
(zarz dzanych przez Oddzia GN w Bydgoszczy i Zak ad LKTeruniu) oraz na
dworcu we W oc awku i Katowicach (administrowanystipowiednio przez Rejony
DK w Gda sku i Katowicach).

Istotne zagroenie sanitarne dla pasadw stanowi o zanieczyszczanie \wm
dworcowych przez ptaki i zaleganie na obszarze dwemartwych zwierz.

- W 10 obiektach stwierdzono obecnoptakbw w pomieszczeniach dworcowych
i zanieczyszczanie przez nie wrz’®. Przyk adowo: na dworcu Warszawa Wschodnia,

o Przyk adowo: toalety na 6 z 10 skontrolowanych da&oh, zarzdzanych przez Oddzia GN w Warszawie,

by y nieczynne z przyczyn technicznych lub ekonamych (P ochocin, Teresin-Niepokalanéw, Nowy Dwoér
Mazowiecki, Kotu, Legionowo, askarzew). Analogicznsytuacj stwierdzono na dworcach zadzanych
przez OGN w Olsztynie. Czynne by y tylko WC na 2 zdiorcach administrowanych przez OGN w odzi.
W toalecie na dworcu w Zebrzydowicach czynne bjegina kabina na 6 w czi m skiej i jedna kabina na
5 w cz ci damskiej. Drzwi do kabin pozbawione byy klamg@amieszczenia zdewastowane. Wetnn
panowa brud i nieprzyjemny zapach.

Dotyczy o to dworcéw: Toru G., Warszawa Zachodnia, Warszawa Stadion, Piatrkidybunalski

i Katowice — zarzdzanych przez Rejony DK w Katowicach, Gdku i Warszawie oraz dworcow: Wis a
Uzdrowisko, Zebrzydowice, Bojanowo, Rawicz, RaciboBsowiec, Trzebiatéw, Brzeg Dolny, Zaom,
Wo éw i Zgierz — zarzdzanych przez Oddzia y GN w: Poznaniu, Katowicastizi, Wroc awiu, Warszawie

i Szczecinie.

Dworzec administrowany przez Oddzia GN w odzi. #ku ogl dzin tego dworca stwierdzono ponadto:
wy amane elementy drewniane os ony kaloryfera iwggone szyby w oknach.

Toaleta na dworcu ToruMiasto zamykana by a o godz. 21.00, tj. dwie gogzirzed zamknciem dworca

i otwierana o godz. 6.00, tj. godzipo jego otwarciu.

Wyst powanie tego zjawiska stwierdzili m.in. biegli Nika dworcach: Katowice, Warszawa Wschodnia,
Warszawa Gdaska i Otwock (administrowanych przez Rejony DK w ddicach i Warszawie) oraz bBlin
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w wyniku niedba ych dzia aadministratora, pod stropem hali g 6wnej zainstaloo
w sposob wadliwy siatki ochronne, ktore pozwalagkpm na przedostawanie sio
chronionej przestrzeni i zak adanie gniazd. W rewmig (cyt.j’ ,gromadzce si na
siatkach odchody osypyway siha gowy przechodzych poniej os6b oraz na
wy 0 one na znajdugych si tam stoiskach artykuy sppwcze (...) np. w postaci
p czkéow i drod 6wek”. Na dworcach: Krakéw G éwny i Rzeszéw stwimdo
zasiedlanie przez ptaki czynnych automatow sermyegh ciep e napoje.

- Na dwodch dworcach stwierdzono zaleganie martwawglerz t, w tym: na schodach
prowadzcych na k adk na dworcu w Tczewie martwego szczura, a przedomssp do
nieczynnej toalety zabitego psa oraz znacznych iexdmw ka u e krwi®.

Na negatywny stan sanitarny dworcow w latach 20@®)07, powizany ze z ym
stanem technicznym tych obiektow, w tym przede widsn w z 6w sanitarnych,
wskazywa y ustalenia kontroli, przeprowadzonycteprinspektoréw sanitarnyth

3.2.4.1. Minister w aciwy do spraw transportu

Kontrole sanitarne wujawniay najcziej: niedostateczn czysto  pomieszcze
dworcowych i przej podziemnych, z y stan techniczny obiektéw (ragjwp yw na stan
sanitarny), w tym dworcow zamknych okresowo oraz brak ogélnodgstych toalet.
Zarz dcy dworcow nie usuwali ujawnionych nieprawid owobbez zbdnej zw oki. Na
przyk ad - realizacja decyzji wydanej w dniu 15 rezea 2005 r. po kontroli dworca
w Mogilnie, w zakresie uruchomienia WC, zostaa wy&na przez Oddzia GN
w Bydgoszczy dopiero w dniu 16 miziernika 2007 r. (po 28 miesiach). Na z y stan
sanitarny dworcéw wskaza m.in. PWIS w Bia ymstokuwyniku kontroli 97 dworcow
w latach 2005 - 2007. Negatywrmcen obj on wszystkie stacje graniczne: Kiica
Bia ostocka (na granicy z Bia oru¥ii Trakiszki (na granicy z Litw) oraz dworzec
w Czeremsz& Na podobny stan sanitarny toalety na stacji g
w Zebrzydowicach (granica z Czechami) wskaza réwRWIS w Katowicach.

HHIH %

91 hje podejmowa w latach 2005

- 2007 skutecznych inicjatyw w zakresie opracowaniawdro enia programow
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(Oddzia DK w Lublinie). Pozosta e dworce to: Krakds 6wny, Rzeszow, Warszawa Stadion i 6d
abieniec.

Wed ug raportu bieg ych NIK.

K adka dworca w Tczewie by a administrowana przak &d LK w Gdasku, a dworzec w Nasielsku przez

Oddzia GN w Warszawie.

Informacje o wynikach przeprowadzanych kontroli poto od 12 pastwowych wojewddzkich inspektoréw

sanitarnych (zwanych dalej PWIS), w trybie art. gRt 2 lit f ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.

0 Najwy szej Izbie Kontroli (fj. Dz. U. z 2007 r. Nr 231pn 1701). Przyk adowo: PWIS w Katowicach

obj kontrol w latach 2005-2007 a222 dworce kolejowe, a PWIS w Bydgoszczy 166 digieKa dy

z nich wskaza na znaczrskal trwale utrzymujcego si negatywnego stanu sanitarno-technicznego

dworcow, w tym sanitariatdw. Podobne informacjeepazali PWIS w: Poznaniu, Rzeszowie, Olsztynie,
odzi, Gda sku i Wroc awiu. Inspektorzy wskazywali m.in. nawgarzanie si negatywnych ustale

wynikaj ce z niewykonywania przez kierownikow zak adow zalgpokontrolnych.

PWIS w Bia ymstoku w informacji wskaza ¢ na dworcu w Czeremsze w 2006 eiany pomieszcze

ogolnodostpnych by y brudne oraz uszkodzone byy obudowy jgizéw w poczekalni dworcowej. Na

kolejowym przejciu granicznym w Czeremsze nie by o sanitariatutatmsvanego do potrzeb oséb

niepe nosprawnych. Na dworcu w Kaicy Bia ostockiej w latach 2005-200¢iany i sufity poczekalni by y

brudne — zakurzone, a w 2007 r. dotyczy o to rowsanitariatu. PWIS w Bia ymstoku wskaza rownies

na kolejowym przefiu granicznym w Kunicy Bia ostockiej z y by stan sanitarny poczekalraz brak by o

w z a WC dla os6b niepe nosprawnych. Na kolejowym jpcag granicznym w Trakiszkach, w maju 2005 r.,

WC i poczekalnia by a zamkrie, a we wrzeniu 2006 r. WC by o zdewastowane i brak by o béej wody.

W latach 2005-2007 r. by to: Minister Infrastruktu(od dnia 23. palziernika 2001 r. do dnia

30 padziernika 2005 r. - Rozpordzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 20da#éernika 2001 r. w sprawie
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dziaa , zwi zanych z popraw dostpu 0sOb niepe nosprawnych do
infrastruktury kolejowej, co NIK ocenia negatywnie pod wzgl dem rzetelnoci
i celowo ci.

Z ustale kontroli wynika, e w latach 2005 - 2007, Minister traktowa margimal
problematyk potrzeb os6b niepe nosprawnych w transporcie &aign, w tym

dostpu do infrastruktury kolejowej. Nie inicjowa dzia, ktére skutecznie
I w szerokim zakresie wp ywa yby na stan przygotomakolejowego transportu
publicznego w Polsce do przewozu tej grupy pasav.

W ,Polityce Transportowej Patwa na lata 2006 - 2025", opracowanej przez Miaist
i przyj tej na posiedzeniu Rady Ministrow w dniu 29 czerw2@05 r., problem
likwidacji barier transportowych i architektonicaity dla oséb niepe nosprawnych
w transporcie kolejowym, nie by rekomendowany jgkiorytetowy. Problematyk
poprawy jakoci i dost pno ci us ug transportowych dla tej grupy oséb Ministgr
dopiero w projekcie ,Polityki Transportowej Pawa 2007 - 2020” z dnia 17 maja
2007 r. Dokument ten, z uwagi na rozlme ci pomi dzy stanowiskami Ministerstw:
Transportu, Rozwoju Regionalnego oraz Finanséwzosta jednak wdrany*®,
Minister nie podj réwnie inicjatywy powo ania zespo u, ktérego zadaniem mia
by koordynowanie wdraenia programu dogpno ci transportu kolejowego dla oséb
niepe nosprawnych, zg oszonej w lutym 2007 r. pi2ennomocnika Rzlu do spraw

Os6b Niepe nosprawnyth.

NIK negatywnie ocenia, pod wzgldem celowoci, zaniechanie przez Ministra
pe nego monitoringu i kontroli dziaa podejmowanych przez jednostki podleg e
lub nadzorowane, w zakresie dostosowania infrastrukiry i rodkow transportu
do potrzeb 0os6b niepe nosprawnych.

Z ustale kontroli wynika, e Minister nie monitorowa 17 z 30 projektow (56)7%
dotycz cych modernizacji infrastruktury kolejowej oraz mgki i modernizacji taboru
kolejowego — pod Kem zaspokojenia potrzeb osob niepe nosprawnyctyc2po to
etapow: wnioskowania o dofinansowanie oraz regiizpmjektdw przez spo ki
kolejowe. Nie wszystkie projekty, finansowane z duszy unijnych, by y réwnie
kontrolowane przez Ministra pod tem kompleksowai przyjtych w nich
rozwi za i uwzgl dnienia potrzeb oséb niepe nosprawnych.

szczegb owego zakresu dzia ania Ministra Infrastngk Dz. U. Nr 122, poz. 1336), Minister Transport
i Budownictwa (od dnia 31 pdziernika 2005 r. do dnia 13 lipca 2006 r. — Rozpdzenie Prezesa Rady
Ministréw z dnia 31 palziernika 2005 r. w sprawie szczeg0 owego zakresa ahia Ministra Transportu
i Budownictwa, Dz. U. Nr 220, poz. 1900) oraz MimistTransportu (od dnia 14 lipca 2006r. do dnia
15 listopada 2007 r. — Rozpodzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 lipca 2006v rsprawie
szczeg6 owego zakresu dzia ania Ministra Transp@zuU. Nr 131, poz. 923) — zwany dalej ,Ministrem
W dokumencie tym, w ramach jednego z 4 priorytetéwwoju sektora transportu, dotycego poprawy
jako ci i dostpnoci usug transportowych dla obywateli i przetdéorstw, sformu owano jako jeden
z 6 celow ,Dostpno transportu dla os6b niepe nosprawnych i o ogrameg zdolnoci ruchowej”.
Dokument ten zosta przyy jedynie przez Kierownictwo Ministerstwa Infrasktury w dniu 22 maja
2007 r. (wed ug stanu ustalonego kontrolnie na d2ilistopada 2007 r.).

Patrz pkt3.1.1w Informac;ji .
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Kontrol objto wy cznie 5 spadd 13 projektow wspo finansowanych
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionali®g@zaledwie w 2 przypadkach
szczegb owej kontroli poddano zagadnienia dotgez polityki rownych szans.
W pozosta ych 3 przypadkach, w informacjach polanyrch odnotowano jedynieg
projekt obejmuje zagadnienia dostosowania infrattny kolejowej lub rodkéw
transportu do potrzeb oséb niepe nosprawnych.

W rezultacie Minister nie zapewni bezpednich réde informacji o rozwizywaniu

problemoéw dostpu 0s6b niepe nosprawnych do transportu kolejowiegisposobie

realizacji polityki rownych szans, traktowanej praéni Europejsk priorytetowo.

G own przyczyn niekontrolowania i niemonitorowania wszystkich pogzych

projektdbw, by o nieprecyzyjne okidenie przez Ministra procedur i ram

organizacyjnych do realizacji tych zada

W regulaminie organizacyjnym Ministerstwa niepregge sformu owano dla
Departamentu Programowania i Strategii, wi@ego w sprawach realizacji projektéw
finansowanych z funduszy unijnych, zakres powieyzbndo realizacji zada Nie
usuni to tej wady, pomimo magych miejsce, w okresie olhym kontrol , 8-krotnych
zmian jego treci. Enigmatyczne okréenie zada powodowa o, e w Ministerstwie
zagadnieniami transportu oséb niepe nosprawnyclmaaay si r6 ne komorki
organizacyjne, w zal@o ci od decyzji kierownictwa ministerstwa. Nie spry to
efektywnoci i skutecznoci ich realizacji.
Brak ze strony Ministra inicjatyw w zakresie opraemia i wdraania programow
dziaa zwi zanych z problematyk przewozu kolej os6b niepe nosprawnych,
a take brak pe nego monitoringu i kontroli realizacjiomktow finansowanych
z funduszy unijnych, nie sprzyja wdemniu w Polsce postanowiarty Praw Osob
Niepe nosprawnycf®. Niedostatki te przede wszystkim nie sprzyja \lizaaji prawa
0s6b niepe nosprawnych do swobodnego przemieszzanii powszechnego
korzystania zerodkow transportu.

Pe nomocnik do Spraw OsoOb Niepe nosprawnych rownie nie podejmowa ,
w okresie objtym kontrol , dziaa skutecznie inicjuj cych opracowanie
projektu programu rz dowego, obejmujcego m.in. problematyk dost pu oséb
niepe nosprawnych do komunikaciji kolejowef®® co NIK ocenia negatywnie pod
wzgl dem rzetelnoci i celowo ci. Brak takich dzia a przyczynia si do os abienia
realizacji prawa 0s6b niepe nosprawnych do swobgonerzemieszczania si
i powszechnego korzystania zedkow transportu.

Po wstrzymaniu, z inicjatywy Pe nomocnika, na poede 1999 i 2000 r., realizacji
rz dowego ,Programu dzia ana rzecz oséb niepe nosprawnych i ich integraeji z

104 pozosta e projekty (17) wsp6 finansowane z FunduSpdjnoci, nie byy kontrolowane w zakresie

zagadnie dostosowania infrastruktury kolejowej do potrzaldlmniepe nosprawnych.

Uchwa a Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia Ipsim 1997 r. Karta Praw Os6b Niepe nosprawnych
(M..P. Nr 50, poz. 475).

Funkcj Pe nomocnika w okresie olym kontrol pe nili: Pan Leszek Zielski (od dnia 6 maja 2004 r. do
dnia 4 listopada 2005 r.), Pan Pawe Wypych (o @& listopada 2005 r. do dnia 7 sierpnia 2006nay
Pan Miros aw Mielniczuk (od dnia 7 sierpnia 2006l@.dnia 3 padziernika 2007 r.). Podejmowanie dzia a
w tym zakresie umdiwia Penomocnikowi art. 34 ust. 6 pkt 2 ustawy rehabilitacji os6b
niepe nosprawnych (powo anej w przypisie nr 20).
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spo eczestwem” z padziernika 1993 %', nie funkcjonowa aden dokument
programowy, ktory obejmowa by kompleksowo realizadgia a zmierzajcych do
poprawy dostpno ci transportu kolejowego dla oséb niepe nosprawnifghnomocnik
nie podj zapowiadanych dziaa majcych na celu dostosowanie powyego
programu do postanowieKarty Praw Oso6b Niepe nosprawnych oraz do zmian
wynikaj cych z wprowadzonej z dniem 1 stycznia 1999 r. rrefo administracji

rz dowej i samorzdowej. Pe nomocnik dopiero w lutym 2007 r. wyst do ministra

w a ciwego do spraw transportu, z sugespowo ania zespo u koordynaego
wdro enie programu dogbno ci transportu kolejowego dla oséb niepe nosprawnych
(o czym wczeniegj).

3.2.4.2. Zarzdy PKP S.A. i PKP PLK S.A., najwi kszych sp6 ek zarzdzaj cych
kolejow infrastruktur dworcow , nie podejmoway dziaa zapewniaj cych
w a ciwe warunki obsugi pasaeréw niepe nosprawnych na dworcach
kolejowych.

Ustalenia kontroli wskazuj e Zarzdy wymienionych spé ek i jednostki im
podleg e, bezpeednio administrujce dworcami kolejowymi (Oddzia DK, Oddziay
GN i Zak ady LK) nie podejmowa y usystematyzowanwyeia a , ktére zapewni yby
likwidacj barier architektonicznych, uniemwiaj cych osobom niepe nosprawnym
dostp do kolejowej infrastruktury dworcowej. Przede wskim Zarzdy nie
opracowa y jednolitej, spdjnej dla obu podmiotéwetadyki oceny dostosowania
obiektow dworcowych dla potrzeb o0séb niepe nospsehin uwzgl dniaj cej
wszystkie sk adniki infrastruktury dworcow® Nie dokonyway regularnych,
kompleksowych przegtiow obiektéw dworcowych, w zakresie ich przygotoiaan
pod wzgl dem organizacyjnym i funkcjonalnym do obs ugi os@pe nosprawnych.

- Zarz d PKP S.A. obj takimi przegldami, w latach 2001-2007, jedynie 57 dworcow,
na przesz o 1100 obiektow czynnych, tj. oko o 6%ostanu.
- Zarzd PKP PLK S.A. dokonywa powierzchownych i nieusysatyzowanych,
corocznych ocen stopnia dostosowania peronéw dagimbsob niepe nosprawnych.
Z ustale kontroli wynika, e tylko 2 dworce (Lublin i Bia ystdR®) by y dostosowane
do potrzeb osob niepe nosprawnych. Kontrole przagpdzone na 223 dworcach
wykazay, e jedynie 9 z nich spe niao co najmniej 50% kigt@r stanowicych
o ich dostosowaniu do potrzeb oséb niepe nosprawmycTylko 2 z nich — Krakéw

107 Program ten zosta przyy do realizacji przez RadMlinistrow w dniu 5 padziernika 1993 r. Jego realizacja

zosta a wstrzymana przez KERM decyz dnia 4 listopada 1999 r., w wyniku dzia e nomocnika
(wowczas funkcjt pe ni a Pani Joanna Stga-Piasek).

Do tych sk adnikéw zaliczynale y przede wszystkim: budynki dworcowe, perony i drbgj cia do nich —
przej cia podziemne, k adki, przeja w poziomie szyn, a tak inne budowle (wiaty, zadaszenia). Zarz
PKP PLK S.A. dopiero w | kwartale 2008 r. rozpogarace nad opracowaniem ,warunkéw technicznych dla
kolejowych budowli peronowych ...". Nie obejmowa yejednak infrastruktury zardzanej przez PKP S.A.
Obiekty objte badaniami przez bieg ych, powo anych przez NBiegli ocenili te dworce jako przyjazne
dla os6b niepe nosprawnych.

Kryteria oceny dostosowania dworcoéw do potrzeb osi@pe nosprawnych i wyniki baddch spe niania
okrelone s w za czniku nr 5.8 do Informacji. Wyniki bada stopnia niedostosowania kiego
z poddanych ogtzinom dworéw do obs ugi pasadéw zawarte sw za czniku nr 5.6 do Informaciji .
Powo anych 9 dworcow, to: Krakéw G ., Gdynia G .0Bswa, Wroc aw G ., Szczecin G ., Tczew, Csla
G ., Jelenia Gora, Malbork, ldzierzyn Kole. Na ich obszarze wysioway bariery architektoniczne
i funkcjonalne.
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G 6wny i Gdynia G 6wna Osobowa spe niay, cho zastrzeeniami, co najmniej
60% kryteriow**. Wi kszo skontrolowanych obiektéw (214) nie by a dostoscavan
do potrzeb tej grupy pasarow. Nie spe nia a bowiem co najmniej 50% posaych
kryteriow. Kontrole dworcow kolejowych wykaza y m.; e:

na 213 dworcach (95,5%) nie by o parkingéw dla oed@pe nosprawnych, d
wyznaczone miejsca hie speniay wymogow (co dazbly, wymiarow,
oznakowania i usytuowania) lub by y niedgste*?

na 195 dworcach (87,4%) wypbwa y powane utrudnienia w dogiu (doje dzie)

z parkingu do infrastruktury dworcowej (progi, skie drzwi, nieréwne drodi)®

na 158 dworcach (70,9%) nie zorganizowano jakigjiek pomocy pasarom
niepe nosprawnym,

na 193 dworcach lub w ich najldizym otoczeniu (86,5%) nie by a dgsta adna
forma pomocy medycznej (np. apteka),

na 197 dworcach personel dworcowy (pracownicy zhy i przewonika) nie byl
przeszkoleni w zakresie obs ugi oséb niepe nospyaiw(88,3%),

na 172 dworcach (77,1%) nie zosta y zainstalowai@ne aparaty telefoniczne, na
wysoko ci dost pnej dla os6b na wdzkach inwalidzkich,

106 dworcow (47,1%) nie by o skomunikowanych z mnyrodkami transportu
publicznego,

na 155 dworcach (69,5%) nie istniay punkty gasiroitzne dostosowane do
korzystania z nich przez osoby niepe nosprawne,

wszystkie poddane oglzinom czynne obiekty dworcowe o gun nat eniu ruchu
pasaerskiego (101 obiektéw) nie by y kompleksowo pragyeane do obs ugi os6b
niewidomych.

Liczb dworcow niespe niagych kryteriow dostosowania dworcéw do potrzeb oséb
niepe nosprawnych obrazuje posiy wykres'*

11 Na dworcu Krakéw G. stwierdzono wgzenie jednej z wind peronowych, spowodowane

zanieczyszczaniem jej przez bezdomnych. Spowodotwa @ z jednego z perondéw nie by nliavy dost p

do toalet znajdupych si w podziemiach pod peronami. Ponadto — dostlo toalet dla pasarow
przebywajcych na terenie budynku dworcowego by ograniczobgwiem toalety byy usytuowane
w przej ciu podziemnym prowadzym do perondw, na terenie zaitzanym przez PKP PLK S.A., odleg ym
oko 0 300 m od budynku dworca. Na dworcu Gdynia@obowa w z ym stanie technicznym by o praiej

w poziomie szyn, co powodowa o utrudnienia w tramsi@ os6b na wozkach inwalidzkich na perony. Qo te
grupy dworcoéw mona zaliczy rownie dworzec w Czstochowie (nie obty kontrol ).

Na szczeg6lnuwag zas uguj parkingi przy dworcach: Leszno, Krakéw G . i Glogi W Lesznie parking
zosta usytuowany po przeciwnej stronie jezdni, yniku czego osoba niepe nosprawna w celu dostania s
do obiektu dworcowego musi najpierw pokomachliw jezdni. Parking na dworcu Krakdéw G 6wny by
niew a ciwie oznakowany, a korzystanie z niego by o nielim@ ze wzgl du na zajmowanie wyznaczonych
miejsc przez pojazdy nieuprawnione. Miejsce parbimg na dworcu w Gliwicach by o z& przez pojazd
nieuprawniony przez kilka miegiy.

Na szczegéln uwag zas uguje zorganizowanie drogi dofa z budynku stacyjnego do peronu nr 2 na
dworcu w Midzyzdrojach (zarzlzanego przez Zakad LK w Szczecinie). W tym celsoba
niepe nosprawna zmuszona jest pokoaigstans blisko 1,5 km, w tym drogieutwardzon.

Wykres opracowany przez NIK na podstawie wynikéadd dostosowania obiektéw dworcowych do
obs ugi oséb niepe nosprawnych — patrz przypislor. 1

112

113

114

38



Wa niejsze wyniki kontroli

70

60

50+

40+
Liczba dw orcéw
30+

20+

10+

Przedziay niespe niania kryteriéw dostosow ania
dw orcéw do potrzeb oséb niepe nospraw nych

Powanym utrudnieniem w dospie 0sOb niepe nosprawnych do komunikaciji
kolejowej, a take w poruszaniu sitych oséb w obiie obiektow dworcowych by
rownie stan infrastruktury liniowej, zardzanej przez PKP PLK S.A.

- Jedynie 7,6% z 5191 ytkowanych perondéw spe nia o podstawowy wymaog 0,55m
wysoko ci ponad poziom szyfr.

- Nawierzchnia i krawdzie peronéw na 128 dworcach (48,5% skontrolowanych
obiektéw) byy w zym stanie technicznym (nieréweaip ubytki, wystajce
elementy)'® na 55 dworcach nawierzchnie przeprzez torowiska stacyjne, przez
ktore prowadz drogi dojcia, by y nieréwne lub zdekompletowane, co unieliméa o
swobodne przemieszczanie oséb na wbzkach inwatidzKrzyk adowo: przejie dla
0s6b niepe nosprawnych przez tory stacyjne na dwaywicz G 6wny (zarz dzane
przez Zak ad LK w Warszawie) prowadzi o przez zaimkri zagruzowan bram .

- Liczba peronoéw, na ktére mea by o dosta si za pomoc wind wynosia

28 (0,5% ogb6 u peronéw), z tuwag, i d wigi na dworcach: Wroc aw G éwny,
Katowice, Gdask G 6éwny, Gliwice, Chojnow, Siedlce, Sosnowiec y-ybnieczynne

Z przyczyn technicznych.

- Liczba podnonikdéw przy ciennych, u atwiajcych pokonywanie schodéw wynosi a
6, przy czym na 3 dworcach udzenia te by y trwale nieczynne (Krakéw G ., Mrozy
i Kotu ).

Na brak kompleksowego dostosowania poszczegélnyoiekidw dworcowych
wpyw miaa niedostateczna wspoé praca Oddziau DKoraz blisko po owy
skontrolowanych Oddzia6w GN i Zakadéw t¥ z jednostkami samordu
terytorialnegd®™® i z organizacjami spo ecznymi, reprezentyini osoby
niepe nosprawne. Przede wszystkim by jednak wenikivieloletnich zaniedbaze
strony PKP S.A. w pracach nad dostosowaniem imfriagtry dworcowej do potrzeb

15 podstawowa norma, okiena przepisem 8§ 98 pkt 8 rozpodzenia Ministra Transportu i Gospodarki

Morskiej z dnia 10 wrzenia 1998 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakiowinny odpowiadabudowle
kolejowe i ich usytuowanie (Dz. U. z 1998 r. Nr 15ioz. 987) i w karcie nr 741, wydanej przez
Mi dzynarodowy Zwizek Kolei z siedzib w Paryu (UIC). Wysoko ta zalecana jest (m.in. przez UIC)
jako odpowiednia dla obs ugi 0os6b niepe nosprawr(ychy transporcie osoby niepe nosprawnej na wozku
inwalidzkim na styku zarzica infrastruktury — przewaik).

Szerzej o tym w pkB.2.2 Informacji.

Dotyczy o to: Zak adéw LK (w Ostrowie WIkp., Olsztig, Krakowie, Rzeszowie, Gdsku, Bia ymstoku,
Poznaniu i Wa brzychu oraz Oddzia éw GN w: Krakgweznaniu, Wroc awiu, Gdaku i Katowicach.

Z wojewodzkimi i powiatowymi radami do spraw osdbpe nosprawnych.
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0sOb niepe nosprawnych i prowadzenia prac remortbwgbejmujcych jedynie
okre lone sk adniki infrastruktury dworcowej (np. toglepochylnie z porczami,
pulpity kasowe), a nie kompleksowo ca e obiektyak:

- Prace modernizacyjno-budowlane, przeprowadzone dworcu Warszawa
rédmie cie, gdzie toalety w pe ni dostosowano do potrzefboniepe nosprawnych,
jednak nie stworzono warunkéw untizviaj cych korzystanie z nich grupie pasgdw,
przybywaj cych z zewntrz (od strony miasta)’. Podobne utrudnienia stwierdzono na
5 innych duych dworcack®. Podkrelenia wymaga, e w ramach remontéw
i modernizacji, przeprowadzonych w latach 2001-20BKP S.A. dostosowa a do
potrzeb os6b niepe nosprawnych toalety jedynie da&rcach.
- Podobne utrudnienia w dopte do toalety wyspoway na dworcu w Katowicach.
Znajduj si one w cz ci dworca, do ktérej osoby niepe nosprawne na wdizkaie
maj samodzielnego dogiu. Od co najmniej 9 lat niezmieniony by przy tgmosob
obs ugi oséb niepe nosprawnych. Osoby te byy awane w punkcie nadania
przesy ek bagawych, za ich przejazd od miejsca zakupu biletu na perony
(wprawdzie pod nadzorem personelu dworca) odbywa ganiedbanym,
nieo wietlonym i brudnym tunelem bagawym, a nastpnie windami bagawymi na
perony. Sytuowao to pasarow gifpe nosprawnych na wobzkach w roli

~konwojowanych przesy ek bagawych™<",

O braku rzetelnai dziaa zarzdcéw infrastruktury dworcow&?® wiadczy m.in.
fakt zaniechania dziaa nie wymagajcych duych nak adéw finansowych.
Dotyczyo to m.in. braku kontrastowego oznakowamiezeszkéd w cigach
komunikacyjnych (na 80 ze 101 dworcow o yim nat aniu ruchu pasa&rskiego),
zapewnienia dobrze s yszalnej informacjiwidl kowej (na 37,2% dworcach) oraz
wyznaczania oznakowanych miejsc dla os6b oczelgah na pocig (78%
skontrolowanych obiektéw) i miejsc do parkowani,f6). O nierzetelnei dzia a
wiadcz  rOownie przykady oznakowania obiektow dworcowych jako
dostosowanych do potrzeb tej grupy pa&séaw, mimo niespe nienia przez nie
podstawowych wymogdt®. | tak na przyk ad:

19w wyniku modernizacji dworca Warszawaddmie cie, przeprowadzonej w latach 2006-2007, dostosowan

do potrzeb o0s6b niepe nosprawnych toalety dworcolterzysta z nich mog jednak tylko osoby
niepe nosprawne podrgj ce tranzytem. Korzystanie z tych toalet przez paxgav niepe nosprawnych,
ktérzy zamierzaj rozpocz podré na tym dworcu nie jest mbwe, bowiem nie stworzono dla nich
mo liwo ci zjazdu na poziom perondw (za pom@odnonika przyporczowego, bd windy).

Utrudnienia te polegay m.in. na tyme dostosowano toalety dla os6b niepe nosprawnyetgz hie
zapewniono swobodnego dgstt do nich.Dotyczy o to dworcéw: Warszawa Zachodnia i Warszawa
Wschodnia Podmiejska (niewymiarowe — za mae przesic manewrowe dla wozkéw inwalidzkich,
ograniczone dodatkowo wyposmiem wewntrznym), Gdask Wrzeszcz (brak méwo ci wjazdu wozkiem
inwalidzkim do holu dworcowego, w ktérym znajdowaia toaleta), Gdask G . (brak moliwo ci dojazdu
na wozkach — schody bez pochylni lub innych dee wspomagajcych).

Wczeniej stan ten zosta ustalony na prze omie 19990002r. Patrz: Informacja o przystosowaniu
komunikacji pasaerskiej dla oséb niepe nosprawnych z 2000 r. (ride®46/2000/P/99/055/DTL, pkt 3.1.2)
oraz Informacja o wynikach kontroli zapewnienia pdku i bezpieczestwa na obszarze kolejowym
z listopada 2007 r. (Nr ewid. 63/2007/P/06/062//KKKT-41002/06, pkt 3.2.2 — zdjie nr 9). Tunel, mimo
przeprowadzenia w nim prac podkowych, nadal jest w niedostatecznym stanie tezmoi-sanitarnym.
Aktualny stan tunelu bagawego ilustruje zdjcie nr 75 w za cznikunr 5.8 do Informacji .

A tak e przewonikéw pasaerskich — o czym w pi.2.4.3 Informaciji.

Wymogi te okrelone s w przepisie § 86 ust. 1 i 2 Rozpodzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia
2002 r. w sprawie warunkow technicznych jakim pawirodpowiada budynki i budowle (Dz. U. z 2002 r.
Nr 75, poz. 690 ze zm.).
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Budynki dworcéw w Wasilkowie i Czarnej Bia ostogki®ddzia GN w Warszawie)
by y oznakowane jako przystosowane do obs ugi osi@pe nosprawnych, mimo
istnienia w ich obrbie istotnych barier architektonicznych i funkcjomech. Toaleta na
dworcu Toru G 6wny nie by a przystosowana w pe ni do obs yghtoséb (za ma a
przestrze manewrowa dla wdzkow inwalidzkich), jednak adnti@itor dworca
oznakowa | jako dostpn dla pasaeréw niesprawnych ruchowo, poruszaajch si
na woézkach. Niezgodne ze stanem faktycznym by mi®woznakowanie toalety na
dworcu we W oc awku (dworce zadzane przez Rejon DK w Gdsku).

Korzystniej prezentoway si w zakresie przygotowania do obsugi 0soOb
niepe nosprawnych, obiekty dworcowe zatzane przez PKP WKD Sp. z d3.

Na 2 z 10 skontrolowanych dworcach wygiway ograniczenia w poruszaniu si
pasaerow niepe nosprawnych (za skie drzwi, nierdbwna nawierzchnia peronu), a na
4 innycH® istniay bariery architektoniczne, ca kowicie umie liwiaj ce pasaerom
na woézkach inwalidzkich korzystanie z infrastruktuwiworcowej (np. na przystanku
Warszawa Al. Jerozolimskie nie dzia a'y windy nadire dojcia do peronéw). Zard
spoé ki, w okresie od jej powstania (grudzi@000 r.), zmodernizowa 29 peronéw
(64,4%), uwzgldniaj ¢ wykonanie podjazdow dla os6b na wdzkach inwalidzk
i pasbw bezpieczatwa na peronach z odrdaj ¢ si od t a faktur i kolorem.

NIK zauwa a jednak, e obok nieprzygotowania infrastruktury dworcowej dla

potrzeb o0s6b niepe nosprawnych, korzystanie przez tgrup pasaeréw ze

zbiorowej publicznej komunikacji kolejowej jest znacz co utrudnione, ze

wzgl du na stan dostosowania taboru kolejowego do ich pewoz?®.

3.2.4.3. Wyniki kontroli wskazuj , e Zarz dy najwi kszych kolejowych sp6 ek
przewozowych, tj. PKP Przewozy Regionalne, PKP Inteity oraz Koleje

Mazowieckie, w niedostatecznym stopniu zapewniay awunki dla obs ugi

pasa eréw niepe nosprawnych na dworcach kolejowych.

Z ustale kontroli wynika, e Zarzdy spoek przewozowych podejmoway
wprawdzie, w okresie od podku 2005 r. do listopada 2007 r. celowe dzia ania
zwi zane z obsug pasaeréw niepe nosprawnych, o kierunkach zgodnych
Z przepisami ustawy Prawo przewozdfé Kart Praw Oséb Niepe nosprawnyéh

Spo ki PKP Przewozy Regionalne i PKP Intercity mazp y organizacj na obszarze
du ych dworcéw tzw. ,centréw obsugi klienta” (lub pkip obs ugi klienta),
w ktorych potencjalny paser jest obs ugiwany kompleksowo, a ze wdgl na
odpowiednie warunki obs ugi, stworzone z inyo osobach niepe nosprawnych,
réwnie z poszanowaniem godre tych oséb. Centra takie funkcjonuja obszarze 12

124 pPKP WKD zarzdza infrastruktur kolejow linii z Warszawy do Grodziska Mazowieckiego, licej 32,8

km, z odga zieniem do Milanéwka o d . 3 km oraz 28 obiektamidcowymi i 45peronami.

Warszawa rédmie cie, Warszawa Ochota, Warszawa Zachodnia, Wars2hwarozolimskie.

Przyk ady niedostosowania infrastruktury dworcowej potrzeb os6b niepe nosprawnych obrazdj cia
zawarte w zacznikunr 5.9 do Informaciji .

Patrz przypis nr 13 Przepis art. 14 ust. 2 ustavawB przewozowe stanowige ,Przewonik powinien
podejmowa dzia ania u atwiajce korzystanie zerodkéw transportowych, punktéw odprawy, przystankéw
i perondw osobom niepe nosprawnym, w tym réwmueruszajcym si na wozkach inwalidzkich”.

Patrz przypis nr 19.
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dworcéw, w tym 4 utworzone zostay przez PKP lIritgt€ i 8 przez PKP Przewozy
Regionaln&®. Dworce, na ktérych dzia ajpowy sze centra stanowiednak 16,7%
dworcow strategicznych i 27,3% dworcow, na ktorgtis ugiwanych jest weej ni 1
min pasaeréw rocznié&®.

Dzia ania te, ze wzgtlu na zakres i skal nie byy jednak — w ocenie NIK —
wystarczajce i skuteczne. Nie zapewniay w pe ni wigvych warunkéw obs ugi
pasaeréw niepe nosprawnych. Kontrole dworcow wykazawlem, e:

W 177 obiektach (78,4%Y pulpity nie by y obnione, przez co osoby na wozkach
inwalidzkich mia y utrudniony kontakt z obs ugas biletowych, a w 126 obiektach
(56,5%) kasy nie byy wyposane we wzmacniacze ¢ oOsu, U atweg
komunikowanie si kasjeréw z osobami niedos ysymi**®. Szczegd owe ogliziny

8 duych dworcow™ na ktérych funkcjonoway kasy PKP Przewozy Regine
wykazay, e spo ka nie dostosowa a pulpitéw kasowych do @h®s6b na wozkach
na adnym z nich, zana 2 dworcach (Warszawa Zachodnia i Tychy — dworce
kategorii C) nie wyposy a kas we wzmacniacze g osu. Na 3 z nich funkgjonu
wprawdzie ,centra obsugi klienta”, ktére ceiowo niweluj powy sze braki,
jednak na 2 dworcach doptdo nich jest dla os6b niepe nosprawnych na wdekac
inwalidzkich utrudniony bd niemo liwy **

Na 178 (79,1%) skontrolowanych dworc&€mie by o pe nej, rzetelnej informacji
wizualnej, o cigach komunikacyjnych, ktérymi powinny przemieszcaa osoby
niepe nosprawne. | tak: na dworcu w Katowicachrimfacja zosta a umieszczona na
wysoko ci praktycznie uniemdiwiaj cej jej odczytanie. Dotarcie do niej od strony
ul. Konopnickiej by o znacznie utrudnione, bowiergmaga o zejcia po schodach
nie wyposaonych w urzdzenia wspomagage (np. podnaik przy cienny). Na
dworcu Gdask G éwny istniejce oznakowanie wskazywa o na te@ dostp do
perondw, przy ktérych zatrzymujsi poci gi dalekobiene, jest moliwy poprzez
skorzystanie z windy towarowej, a ngstie korytarzem bagawym i windami na
w a ciwe perony. Windy byy jednak niesprawne, zaa dworcu nie byo
wyznaczonych pracownikow do udzielania pomocy osobwmiepe nosprawnym.
Uzyskanie jej by o mdiwe jedynie w centrum obs ugi klienta, jednaktylko

w godzinach, w ktorych jest ono czynne, tR®- 1800;

Jedynie 37 dworcow, na 2.364 punkty obs ugi pasav nale ce do PKP Przewozy
Regionalne, by o wyposanych w urzdzenia informacji wizualn&’, u atwiaj ce
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Na dworcach: Warszawa Centralna, Wroc aw G éwnyz&za G éwny, PoznaG éwny. PKP Intercity
utworzy a rownie Centrum Obs ugi Klienta, zlokalizowane w Warszapiiey ul. Gréjeckiej 17 (w budynku
siedziby spo ki), tj. poza obszarem kolejowym.

Na dworcach: Krakow G éwny, Warszawa Wschodnia, GR& 6wny, Katowice, PoznaG éwny, Lublin,
Kielce, Rzesz6w.

Dworce kategorii A (15) i kategorii B (29 obiektéw).

Brak wyposaenia kas w obnbne pulpity stwierdzono na 83 dworcach o naszym nat eniu ruchu
pasaerskiego, tj. 81,4% dworcow tego rodzaju, &pgh ogl dzinami.

Brak wyposaenia kas we wzmachiacze g osu stwierdzono na 49aheb o najwikszym nat eniu ruchu
pasaerskiego, tj. 48% skontrolowanych dworcow tegozayd.

Dotyczy o to dworcow: kat. A — Katowice, Krakdw @vdy i Gliwice, kat. B — Bielsko Biaa i ¢6d Kaliska,
kat. C — Warszawa Wschodnia, Warszawa ZachodniachylyObiekty te nale do grupy dworcow
strategicznych (definicja - patrz zeznik nr 5.3 do Informacji ), ktére cechuje de nat enie ruchu
pasaerskiego.

Centra na dworcach: Krakéw G éwny, Katowice i WavgzaNschodnia. Dosp do tego punktu na dworcu
w Katowicach jest niemdiwy, a na dworcu Warszawa Wschodnia pomia utrudniony w wyniku istnienia
barier architektonicznych.

Brak oznakowania l@ niew aciwe oznakowanie stwierdzono na 83 dworcach o n&sgym nat eniu
ruchu paseerskiego, tj. 81,4% skontrolowanych dworcow tegdzegu.

Urz dzenia informacji, np. paletowe tablice (tzw. ,po&rgny”) i elektroniczne tablice zbiorcze. Udzenia
te s wasnoci PKP Telekomunikacja Sp. z 0.0.
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osobom niedowidzym oraz z wadami suchu dogt do informacji o ruchu

poci gow;

Tylko na jednym dworcu (Warszawa Centralna) znajlosi ,dy urny” wézek

inwalidzki (nie w pe ni sprawny), s ucy do transportu oséb niepe nosprawnych.
aden ze skontrolowanych dworcow nie by y wypasgy w wdzki bagaowe.

Przewonicy nie zapewnili w aciwej organizacji obs ugi os6b niepe nosprawnych na
du ych dworcach kolejowych. Przede wszystkim nie patggali w pe ni personelu
dworcowego (m.in. kasjerek), do obs ugi tej grupgaerow.

Biegli NIK, w wyniku bada przeprowadzonych na 13 dich dworcach stwierdzili,

e w 2 przypadkach (dworce: Katowice i Warszawa Wdoia) — mimo ustalenia
procedur pospowania z osobami niepe nosprawnymi (w postaci legginéw
obs ugi) — kasjerki nie potrafi y udzielinformacji, na czym polega obs uga tej grupy
pasaerow. Personel PKP Przewozy Regionalne dworca wudgsiach nie
dysponowa dokumentami, okiaj cymi sposéb obs ugi oséb niepe nosprawnych,
mimo i specyfika usytuowania budynku dworcowego na perastoczonym torami
stacyjnymi, po ktérych odbywa sci gy ruch kolejowy, bezwzgtinie wymaga a
istnienia sformalizowanego sposobu obs ugi tychboda dworcu PoznaG éwny
wdro ono wprawdzie sformalizowany sposéb obs ugi pasav niepe nosprawnych,
polegajcy m.in.. na przywo ywaniu pracownika spo ki, zanmmx specjalnego
przycisku, zlokalizowanego przy weju do budynku dworca. System ten jednak nie
dziaa — niesprawna by a sygnalizacja przyciskowastan nawierzchni przeja
przez tory stacyjne stanowi powa barier w transporcie na peron.

3.2.4.3. Zarzdy sp6 ek: PKP Przewozy Regionalne, PKP Intercity @z Koleje
Mazowieckie, w nieznacznym stopniu wywizywa y si z obowi zku stworzenia
warunkow u atwiaj cych korzystanie pasaerom niepe nosprawnym ze rodkow
transportowych®. Wagony dostosowane do przewozu oséb niepe nosprawh
stanowi y bowiem ogé em, wed ug stanu na dzie31 grudnia 2007 r., tylko 2,3%
eksploatowanego taboru kolejowego.

Z ustale kontroli wynika, e najwi ksze sp6 ki przewozowe podejmowa y dzia ania,
zmierzajce do zwikszenia stanu posiadania taboru kolejowego tegaajad Ze
wzgl du na wieloletnie zaniedbania w tym zakresie, dni@ te nie przynosiy
znaczcej poprawy.

Jedynie 2,6% wagonow wtkowanych przez PKP Przewozy Regionalne by o wipe
dostosowanych do przewozu o0s6b niepe nosprawryciiabor spo ki Koleje
Mazowieckie by w 2,5% dostosowany do przewozugrejpy pasaerow*’. Jeszcze
mniejsz liczb wagondéw dostosowanych do przewozu oséb niepe aasych
dysponowa a PKP Intercity (1,3% tabdft)

138
139

Obowi zek ten jest okréony w art. 14 ust. 2 Prawa przewozowego - patzxms nr 12.

Tabor ten stanowi y 82 elektryczne zespo y trakeypypu EN57 (75 szt.) i EN95 (7 szt.), zwane dge}”
oraz 24 wagony osobowe. Spoé kaytkowa a rownie 100 autobuséw szynowych, wydziawionych od
samorzdow wojewddzkich, w rénym stopniu dostosowanych do przewozu os6b niepprasnych.

By o to 5 ezt w pe ni dostosowanych do przewozibasépe nosprawnych.

PKP Intercity dysponowa a 16 wagonami osobowymi enpdostosowanymi oraz 40 innymi, 0 znacznie
ograniczonych mdiwo ciach przewozu paseréw niepe nosprawnych na wézkach.
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Przewo nicy kolejowi oferowali niewielk liczb po cze kolejowych,
obs ugiwanych przez pocigi, w skadach ktorych znajdoway si wagony
przystosowane do potrzeb oséb niepe nosprawnych.

Spo6 ka PKP Przewozy Regionalne oferowa a parssn niepe nosprawnym w@we
warunki przewozu w 6 z 221 pogach midzywojewddzkich (7,2%) i w 180

z 2428 pocigach regionalnych (7,4%). PKP Intercity oferowa arazk adzie jazdy
2006/2007 tylko 22 pocgi wyposaone w wagony przystosowane do przewozu 0s6b
niepe nosprawnych — tj. 16,5% wszystkich sk adémchamianych redniodobowd™,

Spo ki Koleje Mazowieckie i PKP WKD nie oferowa tag/ch rozk adowych pocze

obs ugujcych osoby niepe nosprawne. Tabor dostosowany dewazu tej grupy
pasaerdw, wykorzystywany by przez tych przewikow jako wagony standardowe.

W rezultacie, korzystanie przez osoby niepe nosprave z us ug wiadczonych
przez kolejowe spd ki przewozowe by o znacznie utdnione, a w przypadku
0s6b na wézkach inwalidzkich — poza nielicznymi wygkami — niemo liwe*®

Do najistotniejszych barier konstrukcyjnych wagondvale ay: w skie drzwi,
niedostosowane toalety, brak przestrzeni manewrewigh wn trzu, brak mocowa
dla wozkoéw inwalidzkich oraz nadmierna odleg opomi dzy progiem pomostu
wagonu i krawdzi peronu, ktéra uniemtiwiaa osobie na wdzku inwalidzkim
samodzielne przemieszczanie gomi dzy wagonem i peronéffi.

Powy sz sytuacj pog bia a dodatkowo znikoma liczba udze wspomagajcych
wsiadanie do pocgow oraz ich niewielka przydatnow obs udze tej grupy osob.

PKP Przewozy Regionalne ulokowa a na 18 dworcaean@aiki peronowe, s u ce
do za adunku i wy adunku woézka inwalidzkiego z pasam. Urzdzenia te jednak —
ze wzgldu na nieporczno w ich obs udze, zwzan z koniecznoci transportu
Z miejsca przechowywania na perony oraz zatrudamrn2 osob do manewrowania
nimi, byy rzadko wykorzystywane — najwgj 3 razy w miesicu. Ich uycie
determinowa a réwniema a ilo wagonow, odpowiadagych rozmiarom podnaika.

| tak — na dworcu w Krakowie podngk még by zastosowany jedynie do obs ugi
24 wagonow, na ogé em 238 (10,1%)dkcych w dyspozyciji Spé ki w tym obszarze.

Niedostateczne by o réwnieszkolenie pracownikow spo ek, maych bezparedni

kontakt z pasarami. Dwie z tych sp6 ek wprawdzie olgj nimi wymienion grup
pracownicz, jednak szkolenia te nie by y kompleksowe.

Zarz d PKP Przewozéw Regionalnych zaplanowa przeszi®lernatach 2006 - 2008
jedynie 12,1% personelu spo ki, bezgaminio zajmujcego si obs ug pasaerow, tj.
konduktoréw, kasjerow i informatoréw, z zakresu fpsjonalnej obs ugi klientow,
w tym pasaerow niepe nosprawnych. Zazspo ki Koleje Mazowieckie zorganizowa
szkolenie wszystkich pracownikéw, maych bezparedni styczno z pasaerem

142 W rozk adach jazdy — od dnia 10 grudnia 2006 rdd@ 8 grudnia 2007 r. W sezonie 2007/2008 spo ka
planuje zwikszenie oferty do 28 po@dw.

Jedyn realn mo liwo ci skorzystania przez osoby niepe nosprawne z pragwoiej by a praktycznie
opieka os6b towarzyseych, a w rzadkich przypadkach — réwnidru yn konduktorskich. Biegli NIK
zaobserwowali podczas wykonywania dwoéch jazd kdémpah, e konduktorzy 2 pocgow spo ki Koleje
Mazowieckie udzielili pomocy przy wsiadaniu osobparuszajcym si o kulach.

Odlego pomi dzy progiem pomostu wagonu i kradzi peronu, w skrajnych przypadkach przekracza a
nawet 0,7m (przyrednicy zewntrznej ko a wozka inwalidzkiego, wynoszj 0,6 - 0,65m). Znaczne byy
ré nice w poziomach p aszczyzn pod ogi wagonu i peroauvet 0,35m).
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niepe nosprawnym dopiero w mzierniku 2006 r., tj. po up ywie blisko 20 miesy
od rozpoczcia przez sp6 kdzia alnoci przewozowe;.

#eHHE O 1

3.2.5.1. Dzia ania podejmowane przez Zard PKP S.A. w zakresie realizacji
wnioskow, sformu owanych przez NIK po kontroli zapevnienia porz dku
i bezpieczestwa na obszarze kolejowym, odnoszych si do przygotowania
dworcow do bezpiecznej obsugi pasaréw, byy niewystarczajce
I nieskuteczne. W rezultacie, pasa&rowie i ich mienie, a take porz dek na
dworcach nie by dostatecznie chronion'?®.

Whioski pokontrolne dotyczy y g 6wnie realizacjidea, przyj tych przez Zarady
PKP S.A. i PKP PLK S.A. w ,Strategii dzia amierzajcych do poprawy stanu
bezpieczestwa na obszarach kolejowych” z lipca 2004r.

Ustalenia kontroli wskazay,e Zarzd Spé ki PKP S.A. w niewystarczaym
zakresie realizowa wnioski zmierzeg do:

- zapewnienia kompleksowej i profesjonalnej ochropgsaeréw na wszystkich
dworcach. Stwierdzono,e Spo6 ka w okresie od marca 2006 r. do deo 2007 r.
nieznacznie zwkszy a liczb dworcow czynnych, obfych zorganizowan ochron,
sprawowan przez Stra Ochrony Kolei i firmy ochroniarskie (w ramach zatyah
umow). Liczba tych dworcédw wzros a ze 131 do 165 4t10% do 14,6% ogo u
dworcow czynnych i 8,7% wszystkich 1896 dworcowzypktérych zatrzymuj si
poci gi i przebywaj podréni). Umowami o ochron obj to jedynie 92 (50%)
dworcow o duym nat eniu ruchu pas&rskiego i 73 (4,3%) pozosta ych obiektow,
przy ktoérych zatrzymywa y sipoci gi pasaerskie i przebywali podrani;

- obj cia wi kszej liczby dworcéw monitoringiem wizyjnym. Stwirono wprawdzie,
e wzrosa liczba dworcow monitorowanych z 39 w poeo 2006 r. do
88 dworcow na koniec 2007 r., to jednak dworceté@ewi y nadal nieznaczrncz
wszystkich obiektéw, na ktorych przebywali podid (7,8 % obiektow czynnych
i 4,6% o0g6 u dworcéw). Systemdw monitoringu nienss@lowano na 22 dworcach
strategicznych (30,9%). Zamt nie podj réwnie dziaa zmierzajcych do
usprawnienia ju istniej cych systeméw monitoringu (np. na dworcach Wroc@w

i Warszawa Centralna). Nie reaktywowa réwnigy czonego jeszcze w czerwcu
2003 r. z przyczyn ekonomicznych i technicznych itosimgu dworca w Sosnowcu;

- obj cia okresowymi przegtami technicznymi (corocznymi i mioletnimi)
wszystkich obiektow dworcowych (o czym w pkt 3.2.Informac;ji).

145 patrz przypis nr 2. Kontrolobj to realizacj wnioskdw odnoszych si bezporednio do ochrony paseréw

na dworcach kolejowych i w pogach.

Obowi zek zapewnienia ochrony adu i paiku na obszarze dworcow kolejowych nak ada na daav
dworcow kolejowych przepis art. 53 ust. 3 ustangna 23 marca 2003 r. o transporcie kolejowymQs.

U. z 2007 r. Nr 16, poz. 9).

Dokument ten (dalej: Strategia lipca 2004 r.) stein za cznik do ,Porozumienia w zakresie strategii
zmierzaj cej do poprawy stanu bezpiecseva na obszarach kolejowych”, zawartego przez BKR w dniu

6 lipca 2004 r. z Komendantami G éwnymi: PolicjitréBy Granicznej i andarmerii Wojskowej

i wdro onego w Grupie PKP S.A., w tym w spé ce PKP PLK .S.frzez spo ki przewozowe. Strategia
obowi zywa a w okresie obfym kontrol .
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Z ustale kontroli wynika, e Kierownictwo Oddzia u DK w Warszawie, zatizaj ce
72 dworcami strategicznymi, nie realizowa o w dtstanym zakresie wnioskow
pokontrolnych zmierzagych do:

- zapewnienia spordzania przez jednostki podlege (rejony DK) i Oddzi
kompleksowych, systematycznych analiz, ocen staapibczestwa na zarzizanych
dworcach i programéw jego poprawy. Jedyten przeprowadzi w sierpniu 2005 r.
podleg y Oddzia owi DK Rejon DK w Warszawie, jedriaka ona niekompletna - nie
zawiera a ocen cstkowych, dotyczcych najwaniejszych dworcéw w Polsce i danych
0 zdarzeniach negatywnych;

- zapewnienia nalgtego stanu technicznego i estetycznego budynkdwrabwych
(o czym w pkt 3.2.1.1 niniejszej Informacji),

- zapewnienia osobom przebywaym na terenie dworcow @ ego dostpu do
informacji, majcych istotne znaczenie dla bezpiestera i porzdku. Ogldziny
56 dworcéw zaradzanych przez ten Oddzia , wykaza g, na blisko co trzecim z nich
nie by o kompletnych informacji z tego zakresu (wgéw z przepiséw porzikowych,
informacji o numerach alarmowych Policji, SOK, $uratownictwa medycznego
i ppo ., informacji o adresach s b porz dkowych, instrukcji ppo., oznakowania drég
ewakuacyjnych).

Kierownictwa 3 z 8 skontrolowanych Oddzia éw GN, tym w: Bydgoszczy,
Katowicach i Wroc awiu, rowniew niewystarczajcym zakresie realizowa y wnioski
pokontrolne. | tak np.:

- Oddzia w Bydgoszczy nie w pe ni realizowa wmksdotyczcy wykonywania
wszystkich wymaganych przegléw technicznych budynkéw dworcowych. Nie
podejmowa réwnie wnioskowanych dzia a maj cych zapewni popraw stanu
technicznego, a szczegodld estetycznego tych budynkéw. Podobnie realizoatki
sam wniosek Oddzia GN we Wroc awiu. Oddzia tesshkutecznie realizowa rownie
wniosek o spowodowanie bardziej intensywnej ochreagobow dworcowych przez
funkcjonariuszy Stray Ochrony Kolei i Policiji,

- Oddzia w Katowicach nie podejmowa skutecznychadri zapewniajcych
likwidacj zjawiska bezdomnei na zarzdzanych dworcach. Nie realizowa w pe ni
wniosku o objcie wszystkich zardzanych budynkéw dworcowych wymaganymi
przegl dami budowlanymi.

O braku skutecznai podejmowanych przez Spd,kw ramach realizacji wnioskow
pokontrolnych, dziaa w zakresie poprawy bezpiecatwa i porzdku na
zarz dzanych dworcach,wiadczy ujawnienie licznych przypadkéw przebywana
dworcach osob niepodanych.

W toku ogl dzin 223 dworcéw czynnych ujawniono przebywanie2daz nich oséb
bezdomnych. W 6 przypadkach osoby te zak 6cay peiz publiczny. Stay pobyt
oséb bezdomnych, a tak oséb pod wp ywem alkoholu i narkomandéw, wykazay
rébwnie obserwacje 7 z 18 dworcow, przeprowadzone przeg yih NIK. Na dworcu
Wrocaw G. osoba bezdomna stale koczowaa na posagrzedsionka holu
dworcowego, naprzeciw wajia do Komisariatu Policji. Na dworcu tym bieglawnili
rébwnie przypadki natarczywegoebractwa. W ocenie NIK, ujawnione povey
zjawiska s efektem nieskutecznego egzekwowania od SOK ochpmrg dku na
obszarze dworcow. Do ich wygiowania przyczynia o sitak e nie stosowanie w pe ni
zasady czasowego zamykania dworcow, ktérej wehi@ przywidywa a powo ana
wcze niej ,Strategia lipca 2004 r.”. Ogdliziny 223 dworcéw czynnych wykazay
bowiem, e 93 z nich (41,7%) nie by y zamykane w godzinactemv pracy stacji.
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Podkrelenia wymaga, e NIK wnioskowa a do PKP S.A. o kompleksowe i pe ne
realizowanie dzia aokre lonych w tej strategii.

3.2.5.2. Dzia ania podejmowane przez przewnikow pasa erskich, w tym PKP

Przewozy Regionalne, PKP Intercity i Koleje Mazowiekie, w zakresie realizacji
whnioskow pokontrolnych, dotycz cych przygotowania pocigéw do bezpiecznej
obs ugi pasaerow, by y niewystarczaj ce i nieskuteczne. W rezultacie podrani

w poci gach nadal nie byli dostatecznie chronieni.

Whioski pokontrolne dotyczyy g éwnie realizacjidea, przyj tych przez zaraly
spb6 ek przewozowych: PKP Przewozy Regionalne, PKRerdity i Koleje
Mazowieckie w Strategii z lipca 2004 r. Ustaleniankoli wykazay, e
niewystarczajcym zakresie realizowane by y wnioski, zmierezajdo:

- poprawy stanu pordku i bezpieczestwa pasaerow, poprzez pe ne egzekwowanie
od druyn konduktorskich rzetelnego, zgodnego z obawj cymi przepisami,
realizowania obowizkdw s ubowych w pocigachH*® i od pracownikéw s b
eksploatacyjnych, w a&iwego przygotowywania poajéw do drogi. | tak:
- druyny konduktorskie toleroway haruszanie przez pagav przepiséw
porz dkowych. Stwierdzono w tym zakresiee druyny konduktorskie 7 z 16
skontrolowanych pocgéw spé ki PKP Przewozy Regionalne oraz 3 z 10 jgdev
spoé ki Koleje Mazowieckie nie reagoway na amapieez pasa&erow przepisow
porz dkowych, polegajcych na: spoywaniu alkoholu, g mym - po czonym
z uywaniem soéw wulgarnych - zachowaniem gpasaerow bd cych pod
wp ywem alkoholu, paleniu tytoniu i prowadzeniu obmego handlu piwem.
Dru yny konduktorskie tolerowa y rOwnieniew a ciwe przygotowanie pocgéw do
drogi, pod wzgldem technicznym i sanitarnym (o czym dalej).
- s u by techniczne przewaikéw, odpowiedzialne za przygotowanie pggdw do
drogi, nie wywizyway si naleycie z tych obowizkéw. Biegli NIK stwierdzili
wyst powanie rénego rodzaju usterek technicznychva31 z 33 pocigach objtych
kontrol (wszystkich 7 pocigach PKP Intercity, 15 z 16 pogach PKP Przewozy
Regionalne i 9 z 10 spod ki Koleje Mazowieckie). distateczne przygotowanie
wagonow do drogi stwarza o zagemia dla bezpieczstwa pasaeréw. Stwierdzono,
e: w 9 pocigach niesprawne byy mechanizmy zamykania drzwinzéenych
(w wyniku czego w 7 pocgach by y one otwarte podczas jazdy), w 12 pmah
niesprawne by y mechanizmy zamykania drzwi wewnwagondéw, w 9 pocgach
niesprawne by o avietlenie wntrz wagonowych.
Biegli NIK stwierdzili réwnie z e przygotowanie 24 pogoéw pod wzgldem
sanitarnym. Wntrza toalet i wagonéw by y brudne. Toalety nie bwyposaone,
w wystarczajcym zakresie, w wodi rodki czystoci. Ich wyposaenie techniczne
by o zdewastowane i niesprawne (np. zapchane byszla, pourywane uchwyty).

Ustalenia kontroli wskazuj e spo6 ki przewozowe w niedostatecznym zakresie,
w latach 2005 - 2007, modernizoway - w ramach jptey do realizacji Strategii
z lipca 2004 r. - posiadany park wagonowy, potek poprawy bezpieczstwa

148 po podejmowania dzia aw tym zakresie kierownicy poa@odw i konduktorzy s zobowi zani przepisami

§ 11 i 22 Instrukcji H-21. pracy dryn konduktorskich w przeddiiorstwie PKP z dnia 25 maja 1998 r.
(Biuletyn PKP z 1998 r. Nr 17 poz. 55). W spo ce éfel Mazowieckie powysz instrukcj jej Zarzd
zastpi, z dniem 27 wrzenia 2006 r., Instrukcj dla druyn konduktorskich KM-h21, o podobnym
brzmieniu.
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pasaerow. Do koca listopada 2007 r. spd ki oby modernizacj, g éwnie ze
wzgl du na trudn sytuacj finansow, jedynie 9,9% tabord®.

- Spé ki PKP Przewozy Regionalne i Koleje Mazowieckainstalowa y monitoring

wizyjny w 115 jednostkach ezt, tj. 2,5% taboru saego do realizacji przewozoéw

masowych w ruchu regionalnym, a wi najbardziej zagrmnych przesipczoci

i wandalizmen™. Spé ki te, w powyszym okresie, zainstaloway réwniev 145

jednostkach ezt urdzenia blokujce otwarcie drzwi podczas jazdy pami.
3.2.5.3. Kontrola wykaza a, e zarzdy PKP S.A. i wymienionych wyj spé ek
przewozowych, realizoway niektore z wnioskow pdkoimych NIK, zwi zanych
g éwnie z przygotowaniem i organizag u b odpowiedzialnych w tych sp6 kach za
ochron porz dku i bezpieczestwa pasaerow. Stwierdzono m.in.,e Zarzd PKP
S.A. uzupe ni regulaminy organizacyjne oddzia 6OW @ zadania z tego zakresu.
Odpowiedzialnym pracownikom sp6 ek kolejowych wpisaealizacj tych zada do
zakresOw czynneai. Zintensyfikowano procesy szkole personelu spoé ek,
odpowiedzialnego za ochrorporz dku i bezpieczestwa. Spo ki bardziej aktywnie
uczestniczyy w pracach ,wojewddzkich zespo 6w dmraw bezpieczestwa”,
funkcjonuj cych przy wojewddzkich komendach Policji.

W 2007 r. na obszarze dworcow kolejowych i w pgach pope niono 7.059
przestpstw, tj. 0 1.344 mniej niw 2006 r.. Z 4.083 do 3.430 zmala a w tym okresie
liczba przestpstw pope nionych na obszarze dworcéw. Podé&nga jednak wymaga,

e wzros a w tym okresie liczba polwséb (z 99 w 2006 r. do 108 w 2007 r.) oraz
liczba oséb, ktére poniosy uszczerbek na zdrowiwymiku pope nionych czynow
karalnych (z 59 do 72). Wzrosa znaoa liczba wykrocze pope nionych na
obszarze kolejowym z 68.771 w 2006 r. do 78.157 0@72r. Naley przy tym
zauway , e nie jest znana rzeczywista skala czynéw karalnybbbwiem
z r6 nych przyczyn podrdi cz sto nie zg aszali ich pope niefifa

149 Wed ug stanu na 30 czerwca 2006 r. — przewgy pasaerscy poddali modernizacji 3,3% dysponowanego

taboru kolejowego, pod kem poprawy bezpieczetwa os6b i mienia (patrz: Informacja powo ana
w przypisie nr 2).

Do po owy 2006 r. stan wyposenia taboru tego rodzaju stanowi 1% ogolnego stanbowego taboru tych
spo ek.

Wed ug danych Komendy G 6wnej Policji (pismo nr &t89/SIP/08/PM z dnia 23 czerwca 2008 r.)
i danych zawartych wnformaciji (powo anej w przypisie nr 1) — liczba przgsttw pope nionych na obszarze
dworcéw w latach 2005-2007 wynios a odpowiedni@66, 4.083 i 3.430, a liczba przgsitw pope nionych

w poci gach pasarskich wynios a: 5.131, 4.320 i 3.629. Wed ug déni{iomendy G 6wnej SOK, wzros a
w 2007 r., w poréwnaniu do 2006 r., liczba zdarseczegodlnie zagraj cych bezpieczestwu pasaerow

w poci gach, w tym: przeszkdéd uonych na torach (z 230 do 276), a &Miczba obrzuce poci gow

ré nymi przedmiotami (z 1.419 do 1.505). W wyniku tyobktatnich — w 2007 r. 35 pasadéw zosta o
rannych (za: www.plk-sok.pl).
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I#

#'# %

Dobor jednostek kontrolowanych i dworcow do aglin nastpi w sposob celowy.

Podstawowym czynnikiem determinaym ich wybor by a wielko zarz dzanej

infrastruktury oraz znaczenie podmiotéw i dworcow kelejowych przewozach
pasaerskich. Kontrole w poszczegoélnych jednostkach pmaeadzane zostay
metod bada bezporednich. Bya to na przestrzeni ostatnich 8 latrvpéza

kompleksowa kontrola, ktéra swoim zakresem @bgtan techniczny i przygotowanie
dworcéw kolejowych do obs ugi pasaow.

HSH % ,
)

4.2.1.W zwi zku z przeprowadzarkontrol zasigano informacji w 87 jednostkach
nieobj tych kontrol ™% w tym u 12 wojewodzkich inspektoréw sanitarnych,
w sprawach stanu sanitarnego obiektéw dworcowychpdci géw'>® oraz
u Komendanta G ownego Policji, w sprawie liczby rzéa negatywnych
zarejestrowanych na obszarze dworcéw i w pgach.

4.2.2. W trakcie kontroli powo ano zespd czterech bieb ycdziedziny poralku
publicznego, ktérzy na podstawie obserwacji prowagzh w pocigach i na
dworcach kolejowych, dokonali analizy przygotowamaorcow i pocigbw do
obs ugi pasaerow, w tym oséb niepe nosprawnych oraz stanu pi&e w pocigach

i na dworcach. Ponadto, w jednej kontroli powo apecjalist, a w trzech kontrolach
przes uchano czterectviadkéw.

4.2.3. W ramach przeprowadzonych kontroli, 7 Delegatur Nikskierowa o do
w a ciwych  komendantow pa&twowej stray poarnej 8  wnioskow
0 przeprowadzenie czynmm kontrolno-rozpoznawczych na dworcach, w zku ze
stwierdzeniem nieprawid owoi w ich zabezpieczeniu przeciw@yowym.
Delegatura NIK w Bydgoszczy, w zwiku z niewywizywaniem si zarz dcy
dworcéw z obowizku corocznego przeprowadzania obakowych przegldow
technicznych i nieprawid owym przeprowadzaniu pramontowych, wyspia do
w a ciwego wojewddzkiego inspektora nadzoru budowlanego wnioskiem

152w trybie art. 29 pkt 2 lit f ustawy z dnia 23 gruari994 r. o Najwyszej Izbie Kontroli (fj. Dz. U. z 2007 r.

Nr 231, poz. 1701).

Opis treci informacji — patrgpkt 3.2.3i pkt 3.2.7 Informaciji.

Delegatury NIK w: Bydgoszczy, Krakowie, Poznaniwdzi, Olsztynie (2 wnioski), Szczecinie i Rzeszawie
Efekty tych dzia a opisane sw pkt3.2.8 Informaciji.
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Informacje dodatkowe o przeprowadzonej kontroli

0 przeprowadzenie kontroli na dworcach strategicanBydgoszcz G ., ToruG .,
W oc awek i Inowroc aw. Wymienione organy pogjwnioskowane dzia ant2.
4.2.4.W ramach przeprowadzonych kontroli, 3 Delegaturi( Nf skierowa y ogé em
7 zawiadomie, w tym 6 do w aciwych wojewddzkich inspektoréw nadzoru
budowlanego o pope nieniu wykroczepolegajcych na niewype nianiu obowaku
przeprowadzania okresowych kontroli obiektéw budowtH>’.
4.2.5.W toku 9 kontroli, przeprowadzonych przez 6 Delagi| , ujawnionych
zostao 20 przypadkow bezpedniego zagreenia bezpieczestwa i zdrowia
ludzkiego, o czym kontrolerzy NIK powiadomili kiesmikéw kontrolowanych
jednostek, w trybie art. 51 ustawy o NIK. Kierowpigednostek kontrolowanych
podj li dzia ania skutecznie eliminuwge zagroenia.
4.2.6. W dniach 10-11 grudnia 2007 r. przeprowadzono naraddkontroln, na
ktorej omawiano poszczegolne problemy wpsi ce w trakcie kontroli.
4.2.7. Do wszystkich 51 jednostek skontrolowanych jedelostostay skierowane
wyst pienia pokontrolne, zawierage oceny oraz uwagi i wnioski, zmierzeg do
usuni cia nieprawid owoci. Trzy Delegatury NIK>® skierowa y 0g6 em 8 wyspie
do innych adresatow.
Do zarzdow spé ek zaralzaj cych infrastruktur dworcéw kolejowych (PKP S.A.
I PKP PLK S.A.) wnioskowano m.in. o:
- podj cie systematycznych i kompleksowych dziaw celu dostosowania
stanu technicznego i funkcjonalnego czynnych dwwrdé potrzeb pasarow,
w tym oséb niepe nosprawnych,
- wdro enie strategii w zakresie utrzymania i funkcjonoigamworcow
z uwzgl dnieniem standardéw unijnych,
- prowadzenie prac remontowych na poziomie zapealpiegn degradacji
sk adnikow infrastruktury dworcowej,
- opracowanie ujednoliconych metod oceny stopniataimwania obiektéw
dworcowych do obs ugi oséb niepe nosprawnych,
- podj cie dzia a zapewniajcych pe n realizacj wnioskéw sformu owanych
po kontroli zapewnienia pordku i bezpieczestwa na obszarze kolejowym,
przeprowadzonej przez NIK w 2006 r.
Do jednostek organizacyjnych, podleg ych PKP S.Aioskowano m.in. o:
- opracowanie i wdrenie spdjnych zasad administrowania nieruchaiami
dworcowymi,

158
K

155 Przyk adowoPomorski Wojewddzki Inspektor Nadzoru Budowlaneginformowa NIK pismem z dnia

18 czerwca 2008 r. o podych kontrolach i ich wynikach oraz wnioskach im@anych mandatach karnych
na zarzdcéw infrastruktury dworcowe;.

Delegatury NIK w: Bia ymstoku, Warszawie i Olsztynie

Zawiadomienia do w &iwych wojewddzkich inspektoréw nadzoru budowlanegkieroway Delegatury
NIK w Olsztynie (4) i w Bia ymstoku (1). DelegatuklK w Warszawie skierowa a zawiadomienie dal®
Rejonowego Warszawarddmie cie. Delegatura NIK w Bia ymstoku skierowa a rownigawiadomienie do
w a ciwego wojewddzkiego komendanta PSP.

Kontrolerzy z Delegatur NIK w: Poznaniu, Katowicattielcach, Krakowie, odzi i Warszawie.

Delegatury NIK w: Warszawie (4 wygtienia), Wroc awiu (1) i Katowicach (3).
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Informacje dodatkowe o przeprowadzonej kontroli

- opracowanie rzetelnej - systemowej analizy stanzystosowania dworcow do
obs ugi, w tym 0s6b niepe nosprawnych,
- prowadzenie analiz zagospodarowania dworcow, zguwanieniem potrzeb
zwi zanych z obs ugpasaeréw,
- doprowadzenie obiektow dworcowych do stanu zggdreprzepisami ustawy
Prawo budowlane m.in. poprzez systematyczne i teowe przeprowadzanie
przegl déw obiektow dworcowych,
- podejmowanie — w ramach remontOw i modernizagjzia a zmierzajcych
do poprawy dospno ci infrastruktury dworcowej dla os6b niepe nosprsem
oraz poprawy bezpieczstwa pasaerow i porzdku w obiektach dworcowych,
w tym ochrony przeciwparowej dworcow,
- obj cie rzetelnym nadzorem personelu dworcowego, w Zanz dcéw
i administratorow dworcow.
Do jednostek organizacyjnych, podleg ych PKP PLK.Svnioskowano m.in. o:
- doprowadzenie infrastruktury kolejowej, leej w obrbie dworcéw
(perondéw, k adek i przej podziemnych oraz przej przez tory), do stanu
zgodnego
Z przepisami ustawy Prawo budowlane, m.in. poprzstematyczne
I terminowe przeprowadzanie wymaganych ustaWwrawo budowlane
przegl dow tych sk adnikow,
- podejmowanie dzia amaj cych na celu utrzymanie we wawym stanie
wymienionych sk adnikéw dworcowej infrastrukturpibwej oraz poprawich
dost pno ci dla oséb niepe nosprawnych.
Do kolejowych przewmnikéw pasaerskich wnioskowano m.in. o intensyfikagjrac
w zakresie:
- poprawy stanu technicznego dysponowanego tabwrufym poprawy
dost pno ci taboru dla oséb niepe nosprawnych, poprzez seergangawanie
rodkow pomocowych z Unii Europejskiej,
- poprawy dostpno ci przewozow kolej dla pasaeréw niepe nosprawnych,
poprzez polepszenie wspépracy z innymi  spo kami lejearymi,
funkcjonuj cymi na dworcach i jednostkami samatawymi.
Do Ministra Pracy i Polityki Spo ecznej wnioskowanoin. o realizacj dzia a
zmierzajcych do pe nego wdrenia przyjtych przez Rad Europy standardéw
funkcjonowania 0s6b niepe nosprawnych w spo estxge.
Pod adresem Ministra Infrastruktury sformu owanaoshki zmierzajce do:
- obj cia polityk pa stwa problematyki transportu o0s6b niepe nosprawnych
kolej ,
- poprawy nadzoru nad wszelkimi dziaami  inwestggwi
I modernizacyjnymi, prowadzonymi w resorcie trangpo pod ktem
dostosowania infrastruktury i rodkéw transportu do potrzeb o0séb
niepe nosprawnych.
Jak dotychczas, zrealizowane zostay 64 wnioski optklne NIK (na 220
przedstawionych). Kolejne 72 wnioski w trakcie realizacji.
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4.2.8. Zastrzeenia do uwag, ocen i wnioskow zawartych w wggtniach
pokontrolnych z oyli kierownicy 5 z 46 podmiotow objych kontrol. Dyrektor
Oddzia u Gospodarowania Nieruchomiami w Krakowie z oy osiem zastrzes .
NIK uzna a za zasadne dwa z nich, w tym dotgezniepodejmowania przez Oddzia
adnych dzia a zmierzajcych do realizacji obowkku przygotowania kolejowych
obiektéw dworcowych do obs ugi osob.
Zast pca Dyrektora Oddzia u Dworce Kolejowe w Warszawiey 11 zastrzee ,
ktore NIK oddali a.
Zastrzeenia do wystpienia z oy Minister Infrastruktury. Kolegium NIK uzna o je
za cz ciowo zasadne. Kolegium stwierdzi o, ze Ministee my zobowizany do
dania od beneficjentowrodkéw pomocowych pochodzych z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, umieszczania w olngsh sprawozdaniach
z realizacji projektéw, szczeg6 owego opisu stopaaizacji zada dostosowujcych
infrastruktur i rodki transportu kolejowego do potrzeb osob niepgpnawnych.
Uchwa Kolegium NIK z wystpienia wykrelono sporny fragment.
Zarz d PKP Przewozy Regionalne zyo 12 zastrzee . NIK uzna a za zasadne dwa
nich, w tym zastrzesnie do zawartego w wygtieniu stwierdzenia, isp6 ka w zbyt
wolnym tempie organizowa a biura obs ugi klientéK¥mieni a take tre wniosku
pokontrolnego, dotyczego szerszego angavania samorzléw wojewodztw
W rozwi zywanie problemu transportu oséb niepe nosprawnych.
Zarz d PKP S.A. z oy zastrzeenia do ogolnej negatywnej oceny jego dzia ano
w latach 2001-2007, w zakresie zapewnienia @weego stanu technicznego
i przygotowania obiektéw dworcowych do obs ugi paséw. Zarzd PKP S.A. nie
zgodzi si rownie z czterema ocenami czkowymi (z piciu 0gé em), sk adagymi
si na ocen ogolln. Zastrzeenia te Zarzd spé ki uzasadni g oéwnie brakiem
stabilnej polityki pastwa w zakresie restrukturyzacji spo ki oraz jeidtr sytuacj
finansow. Komisja Rozstrzygaga NIK uznaa z oone zastrzeenia za zasadne.
Dokona a zmiany oceny ogolnej, poprzez wprowadzenigj miejsce negatywnej
oceny stanu technicznego i przygotowania kolejowgbliiektéw dworcowych do
obs ugi paseeréw. Komisja uzna a natomiast za zasadegatywn ocen NIK,
dotycz ¢ realizacji wnioskéw sformu owanych po kontroli zamienia porzdku
i bezpieczestwa na obszarze kolejowym.

4.2.9.W wyniku przeprowadzonej kontroli i sformu owaneggej wyniku wniosku
pokontrolnego, kierownictwo Zak adu Linii Kolejowyav odzi wyegzekwowa o od
2 firm nalenoci z tytuu czynszu za wykorzystywane powierzchdigorcowe,
w kwocie 87.919 z. Kierownictwo Zak adu Linii Kgtevych w Szczecinie
wyegzekwowa o odsetki od nieterminowo paconego nszy za wynajem
powierzchni dworcowych, w wysokol 75 z .
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1. Departament Komunikacji i Systemoéw Transportowy:
- Ministerstwo Infrastruktury,
- Ministerstwo Pracy i Polityki Spo ecznej,
- PKP S.A. Centrala w Warszawie,
- PKP S.A. Oddzia Dworce Kolejowe w Warszawie,
- PKP PLK S.A. Centrala w Warszawie,
- PKP Intercity Sp. z 0.0. w Warszawie,
- PKP Przewozy Regionalne Sp. z 0.0. w Warszawie,
- Koleje Mazowieckie KM Sp. z 0.0. w Warszawie.

2. Delegatura NIK w Warszawie:
- PKP Warszawskie Koleje Dojazdowe Sp. z 0.0. wdaisku Mazowieckim,
- PKP PLK S.A. Zak ady Linii Kolejowych w Warszawiigv Siedlcach,
- PKP S.A. Oddzia Dworce Kolejowe Rejon Dworcowl&owych w Warszawie,
- PKP S.A. Oddzia Gospodarowania Nieruchoommi w Warszawie.

3. Delegatura NIK w Bia ymstoku:
- PKP PLK S.A. Zak ad Linii Kolejowych w Bia ymstak
- PKP S.A. Oddzia Gospodarowania Nieruchoommi w Warszawie (*).

4. Delegatura NIK w odzi:
- PKP PLK S.A. Zak ad Linii Kolejowych w odzi,
- PKP S.A. Oddzia Gospodarowania Nieruchoommi w o0dzi,
- PKP S.A. Oddzia Dworce Kolejowe Rejon Dworcowléowych
w Warszawie (*).

5. Delegatura NIK w Katowicach:
- PKP PLK S.A. Zak ady Linii Kolejowych w Katowichd w Gliwicach,
- PKP S.A. Oddzia Dworce Kolejowe Rejon Dworcowléowych
w Katowicach,
- PKP S.A. Oddzia Gospodarowania Nieruchoammi w Katowicach.

6. Delegatura NIK we Wroc awiu:
- PKP PLK S.A. Zak ady Linii Kolejowych w Wa brzyah we Wroc awiu,
- PKP S.A. Oddzia Dworce Kolejowe Rejon Dworcowl&owych we
Wroc awiu,
- PKP S.A. Oddzia Gospodarowania Nieruchoommi we Wroc awiu.

7. Delegatura NIK w Szczecinie:
- PKP PLK S.A. Zak ady Linii Kolejowych w Szczeomni w Koszalinie,
- PKP S.A. Oddzia Dworce Kolejowe Rejon Dworcowléowych
w Poznaniu (*),
- PKP S.A. Oddzia Gospodarowania Nieruchoommmi w Szczecinie.

8. Delegatura NIK w Poznaniu:
- PKP PLK S.A. Zak ady Linii Kolejowych w Poznaniw Ostrowie
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Wielkopolskim,

- PKP S.A. Oddzia Dworce Kolejowe Rejon Dworcowlé&owych
w Poznaniu,

- PKP S.A. Oddzia Gospodarowania Nieruchoommi w Poznaniu.

9. Delegatura NIK w Bydgoszczy:
- PKP PLK S.A. Zak ady Linii Kolejowych w Toruniuw Bydgoszczy,
- PKP S.A. Oddzia Dworce Kolejowe Rejon Dworcowlé&owych
w Gda sku (*),
- PKP S.A. Oddzia Gospodarowania Nieruchoommi w Bydgoszczy.

10. Delegatura NIK w Olsztynie:
- PKP PLK S.A. Zak ady Linii Kolejowych w Gdaku i w Olsztynie,
- PKP S.A. Oddzia Dworce Kolejowe Rejon Dworcowlé&owych w Gdasku,
- PKP S.A. Oddzia y Gospodarowania Nieruchoommi w Gdasku
i w Olsztynie.

11. Delegatura NIK w Krakowie:
- PKP PLK S.A. Zak ady Linii Kolejowych w Krakowiew Nowym S czu,
- PKP S.A. Oddzia Dworce Kolejowe Rejon Dworcowlé&owych
w Krakowie,
- PKP S.A. Oddzia Gospodarowania Nieruchoommi w Krakowie.

12 Delegatura NIK w Rzeszowie:
- PKP PLK S.A. Zak ad Linii Kolejowych w Rzeszowie,
- PKP S.A. Oddzia Gospodarowania Nieruchoommi w Krakowie (*).

13. Delegatura NIK w Kielcach:
- PKP PLK S.A. Zak ad Linii Kolejowych w Skaysku Kamiennej,
- PKP S.A. Oddzia Gospodarowania Nieruchoammi w Lublinie (*).

(*) — w jednostkach organizacyjnych PKP S.A., ozmag/ch tym symbolem, przeprowadzono kontrol
w sprawach w aiwych obszarowo dla danej Delegatury NIK.
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HEH 1 )

1. Prezydent Rzeczypospolitej Polskiej

2. Marsza ek Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej

3. Marsza ek Senatu Rzeczypospolitej Polskiej
4. Sejmowa Komisja do Spraw Kontroli Pawowej
5. Sejmowa Komisja Infrastruktury

6. Prezes Rady Ministrow

7. Minister Infrastruktury

8. Minister Pracy i Polityki Spo ecznej

9. Minister Spraw Wewrtrznych i Administracji

10. Szef Centralnego Biura Antykorupcyjnego
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HH 1)

1. Kolejowa infrastruktura dworcowa - infrastruktura kolejowa, okriona
w przepisie art. 4 pkt 1 ustawy o transporcie lagjm (patrz przypis nr 11
w Informacji), le ca w obrbie kolejowych obiektbw dworcowych
(zdefiniowanych w pkt 2 s owniczka),

2. Kolejowy obiekt dworcowy - ka dy obiekt dworcowy (dworzec kolejowy
I przystanek osobowy), oliy badaniami kontrolnymi, bez wzglu na jego
wielko terytorialn, liczb i rodzaj zatrzymujcych si poci gow i liczb
odprawianych pasarow.

Podstawowym podzia em tych obiektow jest ich katggacja, uzaleniona od
liczby odprawianych pasaréw rocznie. Wed ug stanu na dzi81l grudnia
2007 r., by y to dworce:
- kategorii A — to obiekty, na ktérych odprawianych jest ponaani
pasaeréw rocznie (15 obiektow),
- kategorii B — dworce, na ktérych odprawianych jest pogjyl min do
2 min pasaerow (29),
- kategorii C — dworce, na ktérych ma miejsce odprawa pa@y300 tys. do
1 min pasaeréw (140),
- kategorii D — dworce, na ktorych odprawia silo 300 tys. pasaréw
rocznie (950 obiektéw czynnych oraz 1599 nieczyhnye tym 762 obiekty
dworcowe wy czone z eksploatacji, na ktorych zatrzymgi poci gi
pasaerskie).

3. Dworce 0 znaczeniu strategicznym dla kolei w Polseepoj cie wprowadzone
w ,Strategii restrukturyzacji i prywatyzacji Gru@l3KP”, przyj tej przez Rad
Ministrow w dniu 22 lutego 2005 r. (niepublikowanrega: www.kprm.gov.pl

4. Obiekt dworcowy wy czony z eksploatacji —obiekt funkcjonujcy przy
czynnej linii kolejowej, zamknty trwale z przyczyn ekonomicznych (budynek
dworca zamknity i ca kowicie niedospny dla pasaeréw), po rezygnacji
pasaerskich przewonikow kolejowych z prowadzenia na jego obszarzeugjys
kasowe;j.

5. Nieczynna linia kolejowa — linia kolejowa: zlikwidowana, na ktorwydano
decyzj o likwidacji, o zawieszonym ruchu kolejowym, skotorowa
| przekazana samordom.

6. Dworcowa infrastruktura liniowa — infrastruktura kolejowa leca
w obr bie obiektu dworcowego, w tym: perony i posadowia@e nich wiaty
peronowe, k adki i przegia podziemne dla pieszych, praga przez torowiska
W poziomie szyn.

7. Dworce o duym nat eniu ruchu pasaerskiego —dworce kategorii A, B'i C
— tj. obiekty, na ktérych odprawianych jest co nai@j 300 tys. pas&réow
rocznie.

8. Dworce o maym nat eniu ruchu pasaerskiego -dworce kategorii D — tj.
obiekty, na ktorych odprawianych jest do 300 tyssgerow rocznie.

56



Za czniki

Hi#

1. Ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozgw®z. U. z 2000 r. Nr
50, poz. 601 ze zm.).

2. Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlaned#j. U. z 2006 r. Nr 156, poz.
1118 ze zm.).

3. Ustawa z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie koigjo (tj. Dz. U. z 2007 r. Nr
16, poz. 94 ze zm.).

4. Ustawa z dnia 8 wrzaia 2000 r. o komercjalizacji, restrukturyzaciji
I prywatyzacji przedsbiorstwa pastwowego ,Polskie Koleje Patwowe” (Dz.
U. z 2000 r. Nr 84 poz. 948 ze zm.).

5. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitaejivadowej i spo ecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepe nosprawnych (tj. Dz. U0@&r. Nr 14, poz. 92).

6. Uchwa a Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dniaetpsiia 1997 r. — Karta Praw
Oséb Niepe nosprawnych (M.P. z 1997 r. Nr 50, 4a5).

7. Rozporzdzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej dnia
10 wrzenia 1998 r. w sprawie warunkow technicznych, jakpowinny
odpowiada budowle kolejowe i ich usytuowanie (Dz. U. z 1998Ir 151, poz.
987).

8. Rozporzdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietni@Q2 r. w sprawie
warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadaudynki i ich usytuowanie
(Dz. U. z 2002 r. Nr 75, poz. 690 ze zm.).

9. Rozporzdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 2 marca 1909w sprawie
warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiaddrogi publiczne i ich
usytuowanie (Dz. U. z 1999 r. Nr 43, poz. 430).

10.Rozporzdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 23 listopa@@04 r. w sprawie
przepisow porzdkowych obowizuj cych na obszarze kolejowym, w pogach
i innych pojazdach kolejowych (Dz. U. z 2004 r.2&4, poz. 2637).

11.Rozporzdzenie Ministra Spraw Wewtrznych i Administracji z dnia
21 kwietna 2006 r. w sprawie ochrony przeciwgnrowej budynkow, innych
obiektéw budowlanych i terenéw (Dz. U. z 2006 r.8®; poz. 563).
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7

Lp. Nazwa Jednostki organizacyjne Lp. Nazwa Jednostki organizacyjne
dworca bezporednio zarz dzaj ce dworca bezporednio zarz dzaj ce
kolejowego infrastruktur ~ dworcow kolejowego infrastruktur ~ dworcow
Dworce kolejowe kategorii A
1 | W-wa Centralna ) ) 7 | Szczecin G 6wny Rejon w Poznaniu, ZLK w Szcziecih
Warszawa Rejon w Warszawie ' . _ —
2 rédmie cie* 8 | Stargard Szczecin. Rejon w Poznaniu, ZLK w Szcie
. Rejon w Katowicach, , B . . .
3 Katowice ZLK w Katowicach 9 | Krakéw G 6wny Rejon w Krakowie, ZLK w Krakowig
. Rejon w Katowicach, .
4 Gliwice ZLK w Gliwicach 10| Bydgoszcz G. Rejon w Gdaku, ZLK w Bydgoszczy
, Rejon we Wroc awiu, 11| Gdynia G. Osob. )
Wroc aw G 6wny ZLK we Wroc awiu 12| Gda sk G wny Rejon w Gdasku,
Pozna G 6wny | Rejon w Poznaniu, ZLK w Poznanpy 13 Tczew ZLK w Gda sku
Dworce kolejowe kategorii B
14 | W-wa Wile ska * Rejon w Warszawie 22 Bielsko Biaa Rejon w KatowltaZLK w Katowic.
Rejon w Warszawie, ZLK
15| Warszawa Och w Warszawie 23| Leszno Rejon w Poznaniu,
. Rejon w Warszawie, ZLK ZLK w Ostrowie Wielkopolskim
16 | Grodzisk Maz.ow. w Warszawie
17 | Mi sk Mazow. |Rejon w Warszawie, ZLK w Siedlcq 24 | Rzeszow G 6wny Rejon w Krakowie, ZLK w Rzeszo
18| 6d Fabryczna| Rejon w Warszawie, ZLKw odZ 25 Jams Rejon w Krakowie, ZLK w Rzeszowi
19 6d Kaliska Rejon w Warszawie, ZLK w odzi|] 26 ToruG éwny Rejon w Gdasku, ZLK w Toruniu
20 Skierniewice Rejon w Warszawie, ZLKw od7 27 Id2tyn G éwny Rejon w Gdaku, ZLK w Olsztynie
21 Koluszki Rejon w Warszawie, ZLK w odzi] 2 Inoac aw Rejon w Gdasku, ZLK w Bydgoszczy
Dworce kolejowe kategorii C
29 | Warszawa Zach. 59 | Piotrkéw Trybun. | Rejon DK w Warszawie, ZLK w ad
Warszawa Wsch. 60 Sosnowiec OGN w Katowicach,
30 | palekobiena 61 Pszczyna ZLK w Katowicach
Warszawa Wsch. Rejon w Warszawie, 62 Zabrze OGN w Katowicach, ZLK w Gliwicadh
31| podmiejska ZLK w Warszawie 63 | Jaworzynal ska _
32 | Warszawa Gd. 64 Wa brzych G . OGN we Wroc awiu,
33 | Warszawa Stadion 65 Wa brzych M. ZLK w Wa brzychu
34 Otwock 66 Olenica OGN we Wroc awiu
35 Kutno 67 Legnica L
36 | owicz G éwny 68 O awa ZLK we Wroc awiu
37 SiedIce Rejon w Warszawie, ZLK w Siedlcqd 69 Wrzenia
38 Tychy ) ] 70 Gniezno OGN w Poznaniu,
39 Rybnik Rejon w Katowicach, 71 Wronki ZLK w Poznaniu
40 ywiec ZLK w Katowicach 72 Szamotu y
41 Jelenia Géra | Rejon we Wroc awiu, ZLK w Wa przZ3 roda WIkp. )
Oborniki Rejon we Wroc awiu, ) OGN w Poznaniu,
42 | skie ZLK we Wroc awiu 74 Rawicz ZLK w Ostrowie Wielkopolskim
Ostrow Rejon w Poznaniu, 75 Jarocin
43 Wielkopolski ZLK w Ostrowie Wielkopolskim | 76 winouj cie OGN w Szczecinie, ZLK w Szczeci
44 Koszalin ) . 77 Szczecinek OGN w Szczecin., ZLK w Koszalin
45 Ko obrzeg Rejon w Poznaniy, 78 | Krakéw P aszow _ _
16 Bia ogard ZLK w Koszalinie 79 Bochnia OGN w Krakowie, ZLK w Krakowie
47 Trzebinia ) ) | 80 Zakopane OGN w Krakowie,
48| Owicim _|Rejonw Krakowie, ZLK w Krakowiggy Nowy Scz ZLK w Nowym S czu
49 W oc awek Rejon w Gdaku, ZLK w Toruniu | 82 Przeworsk
50 | Gdask Wrzeszcz . 83 S dziszéw M p. OGN w Krakowie,
51 Malbork Rejon w Gdasku, ZLK w Gdasku [~ D bica ZLK w Rzeszowie
52 Elbl g . .1 85 Sanok
- Rejon w Gdasku, ZLK w Olsztyniej Skar ysko OGN w Lublinie,
53| lawa G owna 86 Kamienna ZLK w Skar ysku Kamiennej
54 Nowy Dwor 87 | Aleksandrow Kuj.
Mazowiecki OGN w Warszawie, 88 Grudzidz OGN w Bydgoszezy,
55 Legionowo ZLK w Warszawie 89 | Solec Kujawski ZLK w Toruniu
56 Sochaczew 90 Gdask Oliwa
Teresin
57| Niepokalanow 91|  Lhbork T,
OGN w Warszawie, .
58 apy 92 Wejherowo

ZLK w Bia ymstoku
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Za czniki

Nazwa dworca

Jednostki organizacyjne

Nazwa dworca

Jednostki organizacyjne

Lp. kolejowego bezporednio zarz dzaj ce Lp. kolejowego bezporednio zarz dzaj ce
infrastruktur ~ dworcow infrastruktur  dworcow
Cd . — dworce kolejowe kategorii C
) OGN w Bydgoszczy, 97 K dzierzyn Kole ** Rejon we Wroc awiu
93 | Nak o n/Noteci ZLK w Bydgoszczy 98 Opole G Gwne™
94 E k 99 Wo ow** OGN we Wroc awiu
95 Ostréda OGN w Olsztynie, 100 Brzeg Dolny** OGN we Wroc awiu
Olsztyn ZLK w Olsztynie 101 migrod** OGN we Wroc awiu
96 Zachodni 102 Mosina** OGN w Poznaniu
Dworce kolejowe kategorii D
) Rejon w Warszawie, )
103| W-wa Powile ZLK w Warszawie 153 ory OGN w Ka_toyvmach,
104] P ochocin OGN w Warszawie, 154 Ruda | ska ZLK w Gliwicach
105/ O aréw Maz. ZLK w Warszawie 155 Gliwice ab dy
106 Pilawa .
107| Mordy Miasto 156 Wroc aw Psie Pole
108 Mrozy OGN w Warszawie, o OGN we Wroc awiu,
109 Kotu ZLK w Siedlcach 157|  Wroc aw Ku niki ZLK we Wroc awiu
110 Ostro ka
111 Ma kinia 158 Wroc aw Nadodrze
112 Suwa ki 159 Chojnéw
113 Augustow 160 Kudowa Zdréj
114 Soko ka 161 Szklarska Poba
115 Mo ki 162 K odzko G . OGN we Wroc awiu,
116 Knyszyn 163 K odzko Miasto ZLK w Wa brzychu
117 Goni dz 164 Polanica Zdréj
118 Osowiec 165 Swarz dz
119 Sidra 166 Oborniki WIkp.
120| Czarna Bia ostog. OGN w W ] 167 G dki
121| D browa Bia ost] 21K WWBiaarr?Z;\cl)VILi’ 168 Pozna Staro ka OGN w Poznaniu,
122] Bia ystok Staros y 169 Pozna D biec ZLK w Poznaniu
123 Gieniusze 170 Pozna Krzesiny
124 Wasilkow 171 Bojanowo Stare
125 Podlasek 172 Pleszew OGN w Poznaniu,
126 Ruda 173 Kornik ZLK w Ostrowie Wielkopolski
127 Czy ew 174 Pierzchno
. 175 Kalisz
128 Szepietowo 176 Mi dzyzdroje
) OGN w Warszawie, )
129 Racibory ZLK w Bia ymstoku 177 Wolin
130 Kamie sk 178| Wysoka Kamieska OGN w Szczecinie,
131 Pabianice 179 Zaom ZLK w Szczecinie
132 6d Widzew 180 Nowogard
133| |, o 181 Gryfice
od Andrzejéw 182 Goleniow
134| 6d abieniec 183 Trzebiatow
135 Zgierz . 184 S awno
136| Zgierz P6 noc OGN w odz!, 185 Dar owo
137 ask ZLKw odzi 186 Ustronie Morskie OGN w Szczecinie,
138] Zdu ska Wola 187 Karlino ZLK w Koszalinie
139 czyca 188 B dzino
140 Radomsko 189 M cice
141 Ozorkéw 190 Wiekowo
142 Kolumna .
143 Dobro 191 Wieliczka Rynek
144 | Jaworzno Szczak. .
145 Mys owice 192 Brzesko Okocim
146|Wis a Uzdrowiskd ] ] OGN w Krakowie,
147| Ustro zdréj 193 Tarnow Mo cice ZLK w Krakowie
148 Katowice Ligota OGN w Katowicach, 194 Pod e
149| Chorzow Batory ZLK w Katowicach 195 Bogumi owice
Gocza kowice 196 Grybow
150 Zdr6j 197 Tuchdw OGN w Krakowie,
151| Zebrzydowice 198 Stré e ZLK w Nowym S czu
[L52 | Zwardo 199 Rabka
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Za czniki

Lp.

Nazwa dworca

Jednostki organizacyjne

Lp.

Nazwa dworca

Jednostki

organizacyjne

——

kolejowego bezporednio zarz dzaj ce kolejowego bezporednio zarz dzaj ce
infrastruktur ~ dworcow infrastruktur ~ dworcow
Cd. — dworce kolejowe kategorii D
200|Gorlice Zag6rzan| 240| Bydgoszcz Wscho
201 Gorlice 241 Wierzchucin OGN w Bydgoszczy,
202 NOWy Tal’g . 242 Serock ZLK w Bydgoszczy
203]  Wadowice OGN w Krakowie, 243 Stronno
Kalwaria ZLK w Nowym S czu Laskowice
204 Zebrzydowska 244 Pomorskie
205 Krynica 245| W adys awowo
206 Stary Scz 246 Puck
207 a cut 247 Jastarnia OGN w Gdasku,
208 Ropczyce 248 Hel ZLK w Gda sku
209 Jas o 249 ukowo
210 Krosno 250 Olsztynek
211 Strzy 6w 251 Nidzica
212 Zagorz 252 Mor g OGN w Olsztynie,
213| Ustrzyki Dolne OGN w Krakowie, 253 K trzyn ZLK w Olsztynie
214 Munina ZLK w Rzeszowie 254 God towo
215 Lubaczow 255 Biesal
216| Horyniec Zdrgj 256 Unieszewo
217| Boguchwa a 257 Barczewo
218 Surochoéw 258 G g awki
219 Kosina 259 askarzew** OGN w Warszawie
220 Czudec 260| Luba | ski** OGN we Wroc awiu
221 Zarszyn 261 Chocicza** )
222| Nowosielce 262| Puszczykowo** OGN w Poznaniu
Rzeszéw Wroc aw
223 Staroniwa 263 Miko ajow**
Starachowice . ZLK we Wroc awiu
224 Wschodnie 264| Jelcz Laskowice**
Ostrowiec . )
225 wi tOerySki 265 Mi kowice**
OGN w Lublinie,
226| Czarniecka Gorg ZLK w Skar ysku Kamienna PKP WKD Sp. z 0.0.
227 W chock ;
228 Bli yn 266 Komoréw
229| Brody | eckie 267 Tworki PKP
. Podkowa Lena Warszawska Kolej Dojazdowal
230 Ko skie 268 G éwna Sp6 ka z 0.0.
) Warszawa (dworce kolejowe: Komorow,
231 Kunow 269 rodmie cie Warszawa rodmie cie, Podkowd
Grodzisk Mazowiec| Le na G ., Grodzisk Mazowieck|
232| Toru Wschoéd 270 Rado ska Rado ska
233| Toru Miasto 271| Warszawa Ochotq ©raz 6 przystankow osobowyc
Kowalewo Warszawa Al nie klasyflkowanych wg kategor|
234\ pomorskie OGN w Bydgoszczy, 272\ Jjerozolimskie przyj tych w PKP S.A.)
Jab onowo ZLK w Toruniu Warszawa
235 Pomorskie 273 Zachodnia
236 Chema 274 Pruszkéw
237 W brze no Grodzisk
238| Ciechocinek 275 Mazowiecki
239 Ot oczyn Jordanowice
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Za czniki

Lp.

Nazwa dworca

Jednostki organizacyjne

Lp.

Nazwa dworca

Jednostki organizacyjne

kolejowego bezporednio zarz dzaj ce kolejowego bezporednio zarz dzaj ce
infrastruktur  dworcow infrastruktur  dworcow
Dworce kolejowe skontrolowane przez bieg ych NIK
Rejon w Warszawie,
276| Radom (kat. B) ZLK w Warszawie 281| Warszawa Wawer OGN w Warszawie
(kat. D) ZLK w Warszawie
) Rejon w Warszawie, .
278 |Bia ystok (kat. B 282| Nasielsk (kat. C)

ZLK w Bia ymstoku

279| Lublin (kat. B) Rejon w Krakowie, ZLK w Lublinie ) OGN w Lublinie,
280| Kielce (kat. B) Rejon w Krakowie, ZLK w Kielcach | 283| D blin (kat. C) ZLK w Lublinie
Dworce kolejowe skontrolowane przez Delegatury NIK
i dodatkowo skontrolowane przez bieg ych NIK
1 Warszawa ; Rejon we Wroc awiu,
Gda ska 7 | Wrocaw G owny ZLK we Wroc awiu
2 Warszawa ; Rejon w Gdasku,
Centralna 8 | GdaskGowny ZLK w Gda sku
3 Warszawa Rejon w Warszawie, ) Rejon w Katowicach,
Wschodnia ZLK w Warszawie 9 Katowice ZLK w Katowicach
4 Warszawa .
Zachodnia 10 Ma kinia OGN w Warszawie,
5 Warszawa . ZLK w SiedIcach
Wile ska 11 Pilawa
6 Otwock

Legenda:

Rejon — podstawowa jednostka organizacyjna PKP S.A. @ddzDworce Kolejowe
w Warszawie, podlegego PKP S.A. Centrali, zdeajcego dworcami kolejowymi
0 znaczeniu strategicznym w Polsce. W sk ad PKP. Sdkizia u Dworce Kolejowe wchodzi 6
Rejonéw Dworcow Kolejowych, w tym w: Warszawie, Kaicach, Krakowie, Wroc awiu,
Poznaniu, Gdasku.

OGN - PKP S.A. Oddzia Gospodarowania Nieruchoommmi, jednostka podleg a PKP S.A.
Centrali, zarzdzajca pozostaymi dworcami kolejowymi. W PKP S.A. fajdauje
11 Oddzia 6w Gospodarowania Nieruchoeiami.

ZLK — Zak ad Linii Kolejowych, jednostka organizacyjpadleg a PKP Polskie Linie Kolejowe
S.A. W strukturze organizacyjnej PKP PLK S.A. fujtkwije 27 Zak adéw Linii Kolejowych.
Dworce kolejowe oznaczone symbolem(poz. 1,2 i 14)— obiekty, ktérych infrastruktura
dworcowa (budynki, i perony) zamzana jest przez jednego zate .

Dworce kolejowe oznaczone symboleti (poz. 97-102, 259-265) obiekty, ktérych
infrastruktura zosta a olp cz ciowo ogl dzinami (tj. budynki dworcowe w przypadku Rejonu
lub OGN; perony i posadowione na nich wzenia, k adki i przegia podziemne dla passrow
— w przypadku ZLK).

Dworce:

- kategorii A— dworce obs uguge ponad 2 min pasaréw rocznie,

- kategorii B— dworce obs uguge od 1 do 2 min pasaréw rocznie,

- kategorii C- dworce obs uguge od 300 tys. do 1 min pasadw rocznie,

- kategorii D— dworce obs uguge do 300 tys. paseréw rocznie.
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Za czniki

HOH# ) .
1
Stopie niedostosowania Stopie niedostosowania
i *) *
L. N&?gg:ﬁ':géu do obs ggi do obs ggi L. Nazwa obiektu | 90 obs ggi do obs ggi
pasa eréw pasa erow dworcowego pasaerow | pasaerow
niepe no- niepe no-
sprawnych sprawnych
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
Dworce kategorii A
pkt % pkt | % pkt | % pkt %
1 | Warszawa Centr. 45 550 2B 51,1 |8 Stargard Szczec.17 | 23,0 34 73,9
2 | Warszawa rodm. 30 41,7 36| 76§ 9 Krakéw G éwny 12 148 1 32,4
3 | Katowice 28 41,1 33| 73,3 10Bydgoszcz G. 27| 356 31 68,9
4 | Gliwice 42 52,5 32| 72,7 11Gdynia G. Os. 30| 423 12 30,0
5 | Wroc aw G 6wny 16 21,3 20 478 125da sk G 6wny 24 32,0 21 50,(
6 | Pozna G 6wny 22 27,51 23| 51,1 1B8Tczew 17 | 23,9 18 43,9
7 | Szczecin G 6wny 15 18,8  2( 47,6
Dworce kategorii B
pkt % pkt | % pkt | % pkt %
14 | Warszawa Wile. 22 44,0 28 66,7 22 Bielsko Biaa 32 451 31 72,1
15| Warszawa Ochota 34 586 36 97,3 |2Beszno 33| 444 28 65,1
16 | Grodzisk Mazow. 33 423 30| 66,7 24RzeszéwG. 22| 275 27 710
17 | Mi sk Mazow. 28 384 27| 73,0 25Jarosaw 36| 46,7 36 76,6
18| 6d Fabryczna 24 42,1 34 75|6 2@oru G éwny 30 40,0 23 60,5
19| 6d Kaliska 25 31,6] 29| 64,4 27OIsztyn G. 16 | 235 27 60,0
20 | Skierniewice 21 314 29 644 28nowroc aw 27| 351 21 55,3
21| Koluszki 31 49,2 31| 791
Dworce kategorii C
pkt % pkt | % pkt | % pkt %
29 | Warszawa Zach. 39 43,8 33 82,5 [6®le nica 41 | 47,7 30 83,3
Warszawa Wsch. . 1
30| Dpalekobiena 39 419| 32| 71,13 67 Legnica 23| 250 32 72,7
Warszawa Wsch.
31| podmiejska 40 46,00 33| 825 680awa 46 | 57,5 32 88,9
32 | Warszawa Gda 26 36,6 37 86,0 69 Wrze nia 31 36,9 30 81,1
33 | Warszawa Stad. 48 56,5 338 86,8 |7Gniezno 20 21,1 25 64,1
34 | Otwock 31 41,3] 39| 90,7 71Wronki 22 | 344 39 95,1
35| Kutno 39 419 32| 71,1 7pSzamotuy 23| 343 37 97,8
36 | owicz G 6wny 30 38,0 36| 80,0 73 roda Wielko. 19 | 29,2 32 84,2
37| Siedice 36 423 30| 75, 74Rawicz 41 | 48,21 34| 85/
38| Tychy 41 47,7/ 39| 90,7 7pJarocin 37| 435 38 88,4
39 | Rybnik 26 28,6/ 31| 72,1 7F winouj cie 19 | 264 27 73,0
40| ywiec 32 416| 31| 77,% 7 Szczecinek 29| 32,2 29 72,6
41 | Jelenia Géra 22 24y 21  46|7 [&rakoéw P asz. 19| 196 29 76,3
42 | Oborniki | sk. 18 20,9 28| 60,9 7PBochnia 34| 395 35 89,7
43 | Ostrow Wielko. 29 31,2 22 59,6 §0Zakopane 17 22,3 26 66,
44 | Koszalin 25 26,6] 29 69| 8[LNowyScz 20 | 235 26 68,4
45| Ko obrzeg 24 255 32| 69,6 §2Przeworsk 28| 30,1 33 78,6
46 | Bia ogard 26 26,0 35| 74,5 83S dziszow Maop. 24 | 316| 24| 72,7
47 | Trzebinia 22 30, 26| 76,5 84D bica 37 | 385 41 89,1
48 | O wi cim 9 12,9| 22| 55,0 85 Sanok 19| 250 37 88,1
49 | W oc awek 35 40,77 25| 64,1 g6Skarysko Kamien. 18 | 20,2 32 80,0
50 | Gda sk Wrze. 45 | 50,0 21| 51,2 g7Aleksandrow Kuj. 20 | 294| 21| 67,7
51| Malbork 29 36,3] 20| 50,0 8B8Grudzidz 26 | 29,9 19 54,3
52| Elbl g 16 19,5| 26| 65,0 89Solec Kujawski 24| 41,4 23 79,8
53| awa G 6wna 20 25,6 22 61,1 90Nak o n/Noteci 25 32,5 20 64,5
54 | Nowy Dwoér Maz. 14 20,3 29| 70,y 91Gda sk Oliwa 41 | 47,71 24 61,5
55 | Legionowo 25 32,1 37| 94,9 92L bork 34 | 40,0 28 66,7
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Za czniki

1. ] 2. . 4. 5] 6. . 8.

pkt % pkt | % pkt | % pkt %
56 | Sochaczew 31 36,5 31 79|5 H3ejherowo 36| 394 34 79,1
57 | Teresin Niepokalan. | 29 32,2 30 | 81,1 94 Olsztyn Zachodni 33| 43,4 25 83,3
58| apy 20 27,0 31 | 81,6/ 95% Ostréda 39| 51,3 25 75,8
59 | Piotrkow Tryb. 30 40,0 33| 75,0 96EKk 20 | 25,0 29 74,4
60 | Sosnowiec 25 27,8 23 511 9Mosina 19 | 34,50 35 94,6
61 | Pszczyna 27 44,3 30 90|9 98Vo ow 22 | 56,4 34 94,4
62 | Zabrze 42 49,4 38 86,4 99Brzeg Dolny 24 39,3 34 94,4
63 | Jaworzyna | ska 22 27,5 31 77,5 10@pole G 6wne 12 19,7 19 55,8
64 | Wa brzych G . 26 30,6 33| 84,6 1PK dzierzyn Kole 12 | 19,7| 21| 46,7
65 | Wa brzych Miasto | 30 32,6 35 750 102migrod - - - -

Dworce kategorii D

pkt | % pkt % pkt % pkt | %
103| Warszawa Powie | 19 37,3 35 89,7185 S awno 15 25,0 30 90,9
104| P ochocin 22 40,0 35 89,7|186| Wolin 13 228| 30| 90,9
105| O aréw Mazow. 20 33,3 31 79,5|187| Ustronie Morskie 15 32, 30 96,
106| Pilawa 14 28,0 34 82,9|188| Karlino 16 34,0/ 28| 80,0
107| Mordy Miasto - - - - |189| Mi dzyzdroje 8 14,6| 28] 75,7
108| Mrozy 13 20,6/ 33 82,5|190| Zaom 10 22,7 27| 96,7
109| Kotu 17 29,8/ 35 89,7|191| Pod e - - - -
110| Ostro ka 13 250 27 65,9|192| Stary Scz - - - -
111} Makinia 11 20,8 28 77,8|193| Gorlice - - - -
112| Suwa ki 8 9,8 33 78,6194 Tarnéw Mo cice 16 29,6 34 91,9
113| Augustow 15 29,4 36 85,7 |195| Wieliczka Rynek 20 43,5 36 90,0
114 Sokoé ka 12 21,1 26 60,5|196| Bogumi owice 17| 31,5 320 97,
115| Osowiec 17 40,% 36 97,3|197| Gorlice Zago6rzany 8 13,1 37 86,0
116/ Mo ki 14 31,8| 31 86,1|198| Grybow 8 14,5| 30| 88,2
117| Knyszyn 17 36,4 33 89,2|199| Tuchéw 11 22,4| 34| 8971
118| Wasilkéw 21 51,2 31 86,1|200| Str6 e 9 16,7| 21| 525
119| Sidra 24 52,72 36 97,3|201| Brzesko Okocim 16 28,6 35 97.R
120 Czarna Bia ostocka 14 26,4 30 81,202| Rabka 10 21,3] 22| 595%
121| D browa Bia ostoc| 12 26,8 33 89,2 203| Nowy Targ 15 27,3 29 78,3
122| Bia ystok Starosiel - - - - 1 204| Wadowice 4 8,0 25 65,9
123| Goni dz - - - - | 205| Kalwaria Zebrzyd. 5 9,4 29| 725
124| Gieniusze - - - - |206| Krynica 10 19,2 31| 7975
125| Ruda - - - - |207| Lubaczéw 11 23,4/ 42| 894
126| Czy ew 16 34,8 34 81,0/208| a cut 6 11,1| 35| 83,3
127| Szepietowo 12 22,2 31 81,6 |209| Ropczyce 10 16,4 34 81,0
128| Racibory 25 52,1 35 94,6|210| Jas o 10 21,3 35 833
129| Podlasek 24 57,0 35 94,6 |211| Krosno 8 16,7| 37| 88,1
130| Zgierz 27 51,9 34 89,5|212| Kosina 16 | 33,3 32| 8849
131| 6d abieniec 32| 65,3 31 86,[1213| Zagorz 17 36,2| 36| 85,1
132| Pabianice 17 34,7 31 75/@14| Horyniec Zdroj 14 29,8 38 88,4
133| 6d Widzew 17 33,3 33 75,0215| Ustrzyki Dolne 10 29,4 38 92,3
134 6d Andrzejow - - - - |[216] Munina 13 | 31,7 46| 9749
135 Ozorkéw - - - - |217| Nowosielce - - - -
136| Kamie sk - - - - | 218| Zarszyn - - - -
137| Zgierz P6 noc - - - - |219| Rzeszéw Staron. - - - -
138| ask - - - - |220| Boguchwa a - - - -
139| Dobro - - - - |221| Czudec - - - -
140, czyca 23 | 50,0 33 86,8222| Strzy 6w - - - -
141| Radomsko 20| 40,8 34 79/223| Surochéw - - - -
142| Zdu ska Wola 15| 31,3 28 68,3224| Ko skie 17 37,0 29| 70,7
143| Kolumna 22 | 48,9 36 90,0225| Ostrowiec wi tokrz. | 13 26,0 28| 90,3
144| Zebrzydowice 32| 57,1 32 94,1226| Starachowice Wsch.| 13 | 26,5| 24| 77,4
145| Jaworzno Szczak. 16 28J6 30 8337| Serock 16 35,6/ 30 90,9
146| Mys owice 17 30,4 34 94,4228| Toru Wschéd 19 31,7 21 72,4
147| Wis a Uzdrowisko 23 575 27 93,1229 Toru Miasto 21 35,6 24 61,5
148| Ustro Zdroj 16 | 40,0 27 95,1230 Brody | eckie - - - -
149| Katowice Ligota 23| 35,6 33 82,6231| Kundw - - - -
150| Chorzéw Batory 14| 25, 33 82,/232| Bli yn - - - -
151| Gocza kowice Zdr.| - - - - | 233| Czarniecka Gora - - - -
152| Gliwice ab dy - - - - |234| W chock - - - -
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Za czniki

1] 2. 3. 4. 5. ] 6. 7 g

pkt | % pkt % pkt % pkt | %
153| Zwardo 13 | 295 25 96,2| 235| Chema 19 42,21 29| 8249
154| ory 22 | 415 29 85,3| 236 | Jab onowo Pom. 15 278| 27| 69,2
155| Ruda | ska 25| 44,7 32 80,0 237 | Kowalewo Pom. 21 389| 31| 794
156| Polanica Zdroj 12 32,4 31 91,2 238| W brze no 14 30,4 28 80,(
157| Wroc aw Psie Pole] 13 27,1 34 97,2239 | Ciechocinek 18 40,9 25 64,0
158| Wroc aw Ku niki 31 | 62,0 34 94,4 | 240 | Laskowice Pom. 13 22,8| 21| 61,8
159| Wroc aw Nadod. 18 31,0 32 84,2 241 | Bydgoszcz Wsch. 19 41,8 24 90,3
160| Chojnow 10 16,7 29 91,4\ 242 | Wierzchucin 15 33,3 29 85,3
161| Kudowa Zdrgj 14| 350 31 86,1 243 | Stronno - - - -
162| Szklarska Poba 12| 29,3] 28 71,8| 244| Ot oczyn - - - -
163| K odzko G 6wne 10| 19,2 25 73,8 245 ukowo 29 60,4 35| 94,
164| K odzko Miasto 14| 29,2 33 94,2 246 | W adys awowo 9 18,4 29 70,7
165| Kornik - - - - 247 | Puck 27 55,14 33| 86,8
166| Pozna Krzesiny - - - - 248 | Jastarnia 18 39,1 33 917
167| Oborniki Wikp. 18 | 38,3 41 97,6| 249 | Hel 16 340/ 29| 89,9
168| Pozna Staro ka 20 | 36,4 40 97,6 250 | G g awki 17 38,6/ 25| 92,6
169| Pozna D biec 13 26,0 36 92,3| 251 | Olsztynek 13 32,5 28 93,8
170| Kalisz 11| 23,9 35 81,4| 252 | Nidzica 15 37,5 25| 89,3
171| Bojanowo 17| 36,2 42 97,7 253 | Mor g 19 | 442 26| 8349
172| Pleszew 29| 70,7 40 95,2 254 | K trzyn 8 16,7| 26| 70,3
173| Swarzdz 16 | 27,1 35 85,4| 255| God towo 24 47,1 35| 97,2
174| G dki 17 | 36,2 42 97,7| 256 | Biesal 17 425 25| 92,6
175| Pierzchno 11 19,0 37 94,9 257 | Unieszewo 11 30,4 25 926
176| Wysoka Kamie. - - - - 258 | Barczewo - - - -
177| Dar owo - - - - 259 | Wroc aw Miko ajow | - - - -
178| Wiekowo - - - - 260 | JelczLaskowice - - - -
179| B dzino - - - - 261 | Mi kowice - - - -
180| M cice - - - - 262 | askarzew 9 23,7 35 89,1
181| Nowogard 17| 37,8 21 58,3 263 | Luba | ski 7 20,01 26| 65,0
182| Gryfice 15| 32,6| 27 81,1| 264 | Chocicz 6 16,2 38| 97,6
183| Goleniow 3 6,4 29 78,4| 265 | Puszczykowo 12 32,4 45 978
184| Trzebiatow 24| 545 20 80,0
Legenda:

1) (*) — Obiekty wyszczegélnione w pozycjach nr: 102, 1(22-125, 134-139, 151-152, 165-166, 176-
180, 191-193, 217-223, 230-234, 243-244, i 258-A&l zosta y objte klasyfikacj (ze wzgldu na
zamkni te budynki stacyjne lub obgie ogl dzinami liniowej infrastruktury dworcowej).

W obiektach wyszczegélnionych w poz. nr: 174, 178, 216, 224, obfych klasyfikacj — zamknite
byy kasy stacyjne. W ohjych klasyfikacj obiektach w poz. nr 262-265 przeprowadzone dmhy
obj y wy cznie budynki stacyjne i otoczenie (bez peronévatvprzej podziemnych).

2) Kryteria oceny zawarte sv za cznikach:nr 5.7i nr 5.8 do Informacji . Kryteria te zosta y okréone
w programie kontroli.

3) Kolumna ,pkt” — oznacza liczbkryteribw oceny (okrdonych w za cznikach:nr 5.7 nr 5.8 do
Informacji ), na ktére - w wyniku ogbzin — kontroler uzyska odpowiethegatywn (obiekt nie spe nia
danego kryterium kil stan obiektu, odnosey si do danego kryterium, by negatywny).

4) Kolumna ,%" — oznacza iloraz liczby kryteriow ey, na ktére - w wyniku oglizin — kontroler

uzyska odpowied negatywn oraz liczby kryteriow oceny danego obiektu (tjchykryteriéw, ktére
wobec danego obiektu mea by o zastosow, wyra on w procentach.
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Lp. Parametry oceny c6w ocenionych
negatywnie
i udzia procen-
towy odpowie-
dzi ,NIE"
a) Obiekt dworcowy i jego otoczenie
Widoczne oznakowanie obiektu dworcowego tablioformacyjn/napisem z nazw dworca
1 | widoczn z zewntrz — np. od strony ulic dojazdowych). 68 (30,5%)
Widoczne oznakowanie obiektu dworcowego tablioformacyjn/napisem z nazw dworca
2 | widoczn z poci gu (od strony peronéw). 35 (15,7%)
3 | Napis na tablicy kompletny i czytelny 4 (1,8%)
Sprawne punkty wietlne na terenie przeddworcowym, przyleggm bezporednio do budynku
4 | dworca. 10 (4,5%)
5 | Teren przeddworcowy wyposany w mietniczki - kosze na odpadki. 17 (7,6%)
6 | Teren przeddworcowy utrzymany w czysfo 20 (9,0%)
b) Budynek dworca i jego techniczne wypos&nie
7 Dobry stan techniczny elewacji zewnznej budynku dworcowego. 69 (30,5%)
8 Dobry stan estetyczny elewacji zewanej budynku dworcowego. 146 (65,5%)
Dobry stan techniczny elewacji wewirznej pomieszczeogdélinodostpnych budynku dworcowego
9 i posadzek. 37 (16,6%)
Dobrym stan estetyczny elewacji wewnznej pomieszcze ogolnodostpnych budynku
10 dworcowego. 117 (52,5%)
11 Dobry stan techniczny stolarki budowlanej budydworcowego (zewitrzna i wewntrzna). 85 (38,1%)
12 Kompletno oszklenia budynku dworcowego i jego wypasaa. 38 (17,0%)
13 Sprawne punktywietine w pomieszczeniach wewrrzedworcowych ogélnodospnych. 44 (19,7%)
c) Pomieszczenia ogélnodogine w budynku dworcowym — przygotowanie i dosipno
14 mietniczki/kosze na odpadki w ogdlnodgsiych pomieszczeniach dworcowych. 11 (4,9%)
15 OgodInodostpne pomieszczenia dworcowe utrzymane w czgsto 15 (6,7%)
16 Na dworcu funkcjonuje punkt informaciji o pezeniach kolejowych. 111 (49,8)
116 (52,0%)
17 | Czytelna i sprawna tablica informacyjna o rozk adaizdy pocigéw w obiekcie dworcowym. 112 (kat D —
91,8%)
18 Punkt informacyjny udziela informacji ustnychj wykach obcych. 137 (61,4%)
Punkt informacji posiada informacje w postaci iej w j zykach obcych (dot. kat A, B i C
19 | Fon dworc()w).J p je wp papiesj W j zy yeh ( 63 (62.4%)
Punkt informacji oznakowany znakiem identyfikacyymynp. piktogramem, napisem) - (dot. kat |A,
20 | gic-101 dworcéw). 14 (13,9%)
21 é)vt\)llot-:;létésv\;\{orcowy posiada czynmdost pn poczekalni dla podronych - (dot. kat A, B i C — 101 40 (39.6%)
Poczekalnia wyposana w odpowiedniilo miejsc do siedzenia - (dot. kat A, B i C — 101
22 dworcow). 9 (8,9%)
W przypadku braku poczekalni — wyznaczono miejscaoczekiwania dla podraych w innych
23 pomieszczeniach ogdlnodoghych i wyposaono je w miejsca do siedzenia - (dot. kat A, B +( 6 (5,9%)
101 dworcow).
Poczekalnie oznakowane znakiem identyfikacyjnym (igtogramem, napisem) - (dot. kat A, |B
24 | ic-101 dworcow). yrkacyinym (rftog P ) 29 (28,7%)
W budynku dworcowym funkcjonujobiekty gastronomiczne dophe dla podrénych - (dot. kat
25 | A BiC - 101 dworcéw). 33 (32,7%)
Pomieszczenia gastronomiczne i ich nagde otoczenie utrzymane w czystoci - (dot. kat A, B
26 | j c— 101 dworcow). 2 (2,0%)
27 Toaleta (toalety) dworcowa czynna i ogélnodosa. 103 (46,2%)
. . 6 (5% ze 120
28 Sprawne urzizenia (wyposanie) toalety (toalet). czynnych)
. . 17 (14,2% ze 120
29 Czyste pomieszczenie toalety (toalet). czynnych)
Przechowalnia baga (,r czna”, automatyczna — ,skrytkowa”) w obiekcie d m - (dot. kat
30 | A BiC-101 dwc?rcé(w). Y 4 : e - 67 (66,3%)
Przechowalnia baga oznakowana piktogramem: przechowalni samoobs agavweznej - (dot. kat
31 22 (21,8%)

A, Bi C—101 dworcéow).
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S siedztwo punktéw handlowo-us ugowych w obiekcie theaym utrzymane w czystoi - (dot.

32 | kat A BiC — 101 dworcow). 2.(2,0%)
33 Sprawne urzizenia nag aniaj ce w pomieszczeniach ogélnodgsiych budynku dworcowego. 38 (17,0%)
34 Dobrze i wyranie s yszalne komunikaty @i kowe w pomieszczeniach ogélnodgstych. 13 (5,8%)
Wyposaenie w punkty przeciwp@rowe (ganice, hydranty) pomieszczeogolnodostpnych 183 (82,1%)
35 | obiektu dworcowego.
52
36 | Sprawne urzdzenia przeciwp@rowe w pomieszczeniach ogélnodpstych obiektu dworcowego.| (na 40 dworcach,
na ktérych by
sprzt)
37 \é\cv c?rt():léevlfg,le dworcowym wyznaczono biuro rzeczy znalegch. - (dot. kat A, B i C — 101 87 (86,1%)
38 Obiekt dworcowy wyposany w sprawne telefony publiczne na zetwrn lub wewntrz obiektu. 69 (27,3%)
d) Informacje i oznakowanie budynku dworcowego — iformacje wizualne
Punkt informacji ciennej w pomieszczeniach ogélnod@stych zawiera: | smemmeemeemeeeee
39 - wyci g z przepiséw porzkowych 34 (15,2%)
40 - telefony alarmowe: Policji, SOK, slu ratownictwa medycznego, Pawowej Stray Po arnej, 38 (17,0%)
Stray Miejskiej/Gminnej, in.
41 | - adres i lokalizacjposterunkéw: SOK i Policji, 78 (35,0%)
42 - instrukcj postpowania w sytuacji zaistnienia zagemia kryzysowego (atak terrorystyczny, 70 (69,3%)
wybuch, inne zdarzenia) - (dot. kat A, B i C — Tiiforcow).
43 - instrukcji ppo na wypadek zaistnienia paru 70 (31,4%)
44 - telefon i adres zardcy obiektu dworcowego 38 (17,0%)
45 - informacj o mo liwo ci sk adania skarg i wnioskow 136 (61,0%)
46 Oznakowanie drog ewakuacyjnych pomieszag®lnodostpnych budynku dworcowego. 85, (38,1%)
47 Czytelne i widoczne oznakowanie punktéw przgoivarowych. 126 (56,5%)
---- | Ci gi piesze budynku dworcowego oznakowane czytelrkgmiunikatami o drodze: | = ---meee-
48 - doj cia kas - (dot. kat A, B i C — 101 dworcéw). 30 (29,7%)
49 - dojcia do toalet - (dot. kat A, Bi C — 101 dworcéw). 27 (26,7%)
50 - doj cia do perondw - (dot. kat A, B i C — 101 dworcow). 29 (13,0%)
51 - doj cia do punktu informacji PKP - (dot. kat A, B i C181 dworcow). 21 (20,8%)
52 - doj cia do punktu gastronomicznego - (dot. kat A, B+ @01 dworcow). 19 (18,8%)
53 - doj cia do przechowalni baga - (dot. kat A, Bi C — 101 dworcow). 16 (15,8%)
54 - doj cia do kasy bagawej - punktu nadania baga- (dot. kat A, B i C — 101 dworcéw). 11 (10,9%)
55 - wyj cia do miasta - (dot. kat A, B i C — 101 dworcéw). 42 (41,6%)
56 - doj cia do telefonu publicznego - (dot. kat A, B i @81 dworcow). 52 (51,5%)
57 - doj cia do placéwki: SOK, Policji - (dot. kat A, B i-€101 dworcow). 22 (21,8%)
58 - znakiem zakazu palenia i spwania alkoholu - (dot. kat A, Bii C — 101 dworcow) 56 (55,4%)
- znakiem zakazu jazdy: rowerem, na deskorolkachworolkach, in. - (dot. kat A, B i C — 101
59 dworcow). 87 (86,1%)
e) Perony — stan techniczny, przygotowanie, oznakawie, dostpno
60 Sprawne punktywietine peronéw i obiektéw na nich posadowionych. 22 (9,5%)
61 Nieuszkodzone schody (sta e, ruchome) prowama perony. 34
62 Schody i pochylnie wyposane w nieuszkodzone paze. 23
Sprawne windy peronowe €z ce z: tunelami, kadkami, innymi sk adnikami intra&tury
63 dworca). 7
64 Nieuszkodzone pochylnie peronowe. 25
65 Nieuszkodzone posadzki peronéw. 111 (49,8%)
66 Pasy bezpieczstwa na peronach o szerokbmin. 0,75 m od krawdzi peronu, trwale i widocznie 31 (13,9%)
oznaczone.
67 Kompletne oszklenie obiektéw posadowionych mamech (wiat, zadaszepoczekalni, in.). 40
68 Nieuszkodzona elewacja zewnzna tych obiektéw. 48
69 Nieuszkodzona elewacja wewinzna tych obiektéw. 31
70 Nieuszkodzona stolarka budowlana tych obiektéw. 21
Na peronie s urz dzenia pozwalape podrénemu na schronienie siprzed opadam
71 atmosferycznymi. 65
72 Czy perony oznakowane sprawnymi, czytelnymi tablicami z pe nazw dworca? 23 (10,3%)
73 Na peronach znajdugi tablice informacyjne o rozk adzie jazdy. 139 (62,3%)
Na peronach znajdujsi sprawne urzdzenia elektronicznej informacji o odeju poci gu - (dot.
74 | yat A, BiC—101 dworcéw). 52
75 mietniczki na peronach i obiektach na nich posadoyéh. 39 (16,8%)
76 Perony i obiekty na nich posadowione utrzymarnzystoci. 30 (13,5%)
77 Perony i obiekty na nich posadowione wyposa w sprawne miejsca do siedzenia. 80 (35,9%)
78 Perony wypos@ne w sprawny i dobrze s yszalny sprdo emisji komunikatéw dvi kowych. 29 (13,0%)
f) Tunele (podziemne przejcia dla pieszych) — stan techniczny, przygotowanieznakowanie, dostpno
79 Sprawne punktywietine tuneli. 24
80 Nieuszkodzone schody prowade do tuneli. 18
81 Schody te swyposaone w nieuszkodzone paze. 13
82 Nieuszkodzone posadzki tuneli. 11
83 Sprawne urzizenia odprowadzate wody opadowe w tunelach. 14
84 W tunelach znajdujsi tablice informacyjne o rozk adzie jazdy. 68
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W tunelach znajdujsi sprawne urzadzenia elektronicznej informacji o odeju poci gu - (dot. kat

85 | A BiC— 101 dworcow). 40
86 Tunele utrzymane w czysto. 39
Ci gi piesze tunelu dworcowego oznakowane czytelnyoninikatami o drodze: | ceemeeeee-
87 - doj cia do kas 39
88 - doj cia do toalet 46
89 - doj cia do peronéw 16
90 - doj cia do punktu informaciji PKP 40
91 - doj cia do punktu gastronomicznego 39
92 - doj cia do przechowalni baga 39
93 - doj cia do kasy bagawej - punktu nadania i odbioru baga 41
94 - wyj cia do miasta 25
95 - doj cia do telefonu publicznego 55
96 - doj cia do placoéwki: SOK, Policji 55
97 - znakiem zakazu palenia i spwania alkoholu 54

g) K adki — stan techniczny, przygotowanie, oznakoanie, dost pno

98 Sprawne punktywietlne.

100 | Schody te wyposane w nieuszkodzone paze

2
99 Nieuszkodzone schody prowade na k adki. 8
1
1

101 | Nieuszkodzone posadzki k adek.

102 | Nieuszkodzone balustrady i paze k adek.

3
103 | Kadki utrzymane w czystoi. 4

h) Kasy biletowe

Widocznie oznakowane kasy biletowe w pomieszczénaamlnodostpnych budynku dworcowegp

104 | hg w pomieszczeniach posadowionych na peronach -Keb\, B i C — 101 dworcow). 4
105 | Kasy oznakowane czytelnymi komunikatami o gaaleh pracy, przerw. 16
Kasy oznakowane logiem weiciela (przewonika) z podaniem adresu i telefonu utiwiaj cego
106 reklamac;j. 47
Kasy widocznie oznakowane zakresewiadczonych usug — w tym: jakie bilety, jakigh
107 przewo nikéw i na jakie rodzaje pogyéw s w niej sprzedawane. 39
Kasy oznakowane informacjp mo liwo ci dokonania rezerwacji lub zakupu biletu (na ndejs
108 | giedz ce, le ce). 41
i) Ochrona obiektu dworcowego, w tym porzdku publicznego
109 | Na obszarze obiektu dworcowego zlokalizowasegkcowka: Policji, SOK. 192 (86,1%)
110 | Placdwki te s czytelnie oznakowane. 5
111 | Placéwki te s czynne ca odobowo lub w oktenych godzinach. 4
112 | Placéwki te by y w trakcie oglizin czynne. 4
113 | W pobli u obiektu dworcowego zlokalizowana jest czynna@da: Policji, SOK. 64
114 | W trakcie ogldzin obszaru dworcéw widoczne by y patrole: SOKljdfipmieszane SOK i Policji 174 (78,0%)
115 | Obiekt dworcowy dozorowany systemem monitorinigyjnego, w tym: 170 (76,2%)
116 | Monitoringiem obijta jest przylegaga przestrze przeddworcowa. 148 (66,4%)
117 | Obiekt dworcowy (lub jego sk adniki) jest zaragl. 126 (56,5%)
j) Inne
Zarz dca dworca / przewaik / zarzdca infrastruktury liniowej zorganizowa ,sln bagaow ”
118 wiadczc podronym usugi w zakresie obsugi bagaej (pomoc w wyniesieniu baga 93 (92,1%)

Z poci gu, przeniesienie baga w obszarze dworca, wyniesienie bagaa postoj takséwek o
do przystankéw komunikacji miejskiej w sledztwie dworca, in.) (dot. kat A, B i C — 101
dworcow).

Zarz dca infrastruktury (obiektu dworcowego) posiada: | cmmmmmmmmmemoees

- udokumentowane przeprowadzenie okresowych prdégl technicznych obiektu (rocznych
119 | pi cioletnich) w zakresie: ogdlnobudowlanym, elektrygn i piorunochronnym, (art. 62 ust. 91 (40,9%)
1 Prawa budowlanego)

- instrukcje przeciwparowe dla obiektéw dworcowych posiadajch ogélnie bd
w wydzielonych cz ciach kubatur brutto powyej 1000 m sze. (8§ 6 ust. 1 i 4 rozporgdzenia
w sprawie ochrony przeciwparowej budynkéw, innych obiektéw budowlanych i rere®%

120 124 (55,6%)

121 | W obiekcie dworcowym wyznaczono biuro rzeczy znalegch.

(*) — Kryteria oceny zosta y okriwne w programie kontroli

160 Rozporzdzenie Ministra Spraw Wewtrznych i Administracji z dnia 21 kwietnia 2006 w sprawie ochrony

przeciwpoarowej budynkéw, innych obiektéw budowlanych i te¥e (Dz. U. z 2006 r. Nr 80, poz. 563). Do
dnia 19 maja 2006 r. obowiywa 0 Rozporzdzenie Ministra Spraw Wewtrznych i Administracji z dnia
16 czerwca 2003 r. w sprawie ochrony przecivgsowej budynkoéw, innych obiektéw budowlanych i teey
(Dz. U. z 2003 r. Nr 121, poz. 1138).
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1 | Zorganizowanie przez personel dworca pomocy osafiepe nosprawnym. 158 (70,9%)

2 Zorganizowanie przez personel przewa pomocy osobom niepe nosprawnym (np. 0
osoba towarzysza/wyznaczona do opieki podczas jazdy). 95 (42,6%)

3 Zorganizowanie na dworcu #& w jego najbliszym otoczeniu pomocy zdrowotngj
(punkt sanitarno-medyczny, apteka, in. - czynneodzgnach funkcjonowania dworca). 193 (86,5%)

4 Istnienie na dworcu sprawnego dyspozycyjnego wdnkealidzkiego do przewozy 292 (99.6%
wewn trz dworca 0s6b niepe nosprawnych. (99,6%)
Wyposaenie dworca w jezdny sprawny podnik umo liwiaj cy zaadunek

5 | i wy adunek wozka inwalidzkiego. 209 (93,7%)
Szkolenie personelu dworca do obsugi 0s6b niepemawnych i wyposania

6 dworca, s u cego wspomaganiu ich obs ugi. 197 (88,3%)
Wyposaenie dworca w inne sprawne udzenia wspomagage (np. podnaik

! schodowy, pochylnia, winda). 211 (94,6%)

8 Wsp6 praca personelu dworca z innymi podmiotamkd&jonuj cymi na jego obszarze, 0
w zakresie obs ugi oséb niepe nosprawnych. 163 (93,1%)

9 Wydzielenie miejsc parkingowych dla oséb niepe masmych (spe niagych 0
wymogi: liczba, wymiar, oznakowanie) w pohliwej do budynkéw dworcowycli 213 (95,5%)
b d ci géw komunikacyjnych prowadeych do wej i dostpno .

Mo liwo nieutrudnionego dogia (dojazdu) ze stanowisk postojowych
(parkingowych), chodnikéw i innych do infrastrukg dworcowej — budynkow

10 | i budowli dworcowych — budynku dworca, k adek, tiygeronéw, w tym: 195 (87,4%)
- istnienie na powyszej drodze swobodnego dqat — dojazdu wézkiem inwalidzkim
do stanowisk odjazdowych dla os6b poruszgih si na wozkach inwalidzkich (tj. ni¢
istnienie progéw i innych utrudniev postaci szerokai drzwi, ré nicy w poziomach).

Istnienie na powyszej drodze swobodnego dgai — dojazdu wézkiem inwalidzkim

11 | do budynku dworcowego dla 0séb poruseggh si na wozkach inwalidzkich (ij. ni¢ 184 (82,5%)
istnienie progow i innych utrudnien postaci szerokai drzwi, r6 nicy w poziomach).

12 Istnienie swobodnego dopu do infrastruktury dla oséb s abowidygch - istnienie
oznakowania powyszej drogi odmienn faktur (zmienn kolorystyk, jaskrawymi 221 (99,1%)
kolorami i kontrastowym oznakowaniem przeszkédejatodze).

13 Istnienie  swobodnego dopu do infrastruktury na powgzej drodze dla osop 0
niewidz cych - istnienie oznakowania povezej drogi odmienn struktur pod o a 223 (100%)
(zmienna szorstko, chropowato ).

14 Wyréwnane poziomy przej wewntrz budynku dworcowego, umlwiaj ce 0
swobodne przemieszczanie ssobom poruszagym si na wozkach inwalidzkich. 17 (7,6%)
Posadzki posiadajodmienn — zr6 nicowan struktur pod o a — zmienn szorstko ,

15 | chropowato podoa — umoliwiaj ¢ osobom niedowidzym i niewidomym 101 (100%)
rozpoznanie drogi (dla kat. A, Bi C — og6 em 101 chwwv).

Wyré nienie - oznakowanie kontrastowymi kolorami prz€szka terenie budynkow

16 | (s upy, filary, inne), usytuowanych na drodze prignczania si w celu ostrzegania 80 (79,2%)
0s6b s abowidzych o ich istnieniu (dla kat. A, B i C — 0ogé em Iddorcéw).

Wyrd nienie - oznakowanie kontrastowymi kolorami przéskzia terenie peronow,

17 | w ci gach k adek i tunelach (s upy, filary), usytuowamyta drodze przemieszczarfia 91 (90,1%)
si , w celu ostrzegania os6b s abowiclgch o ich istnieniu (dla kat. A, B i C — 0g6 em
101 dworcow).

Wyré nienie - oznakowanie kontrastowymi kolorami przégkrk na terenig

18 | przydworcowym, w cigach k adek i tunelach (s upy, filary, inne), wsywanych na 73 (72,3%)
drodze przemieszczania siw celu ostrzegania oséb s abowidgch o ich istnieniu
(dla kat. A, Bi C —0g6 em 101 dworcow).

19 Oznakowanie wewrrz budynku (oznakowanie @déw komunikacyjnych, 176 (78,9%)

pomieszcze dla os6b niepe nosprawnych, innych wize su cych obs udze osé

=]

niepe nosprawnych (dla 223 dworcéw, w tym dla @i@brcéw kat. A, Bi C).

80 (79,2%)
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Istnienie na dworcu poczekalnwietlicy dostosowanej do korzystania z niej przez
20 | osoby niepe nosprawne, w tym na wozkach inwalidzkie ze swobodnym 174 (78,0%)
dojazdem/dojciem (bez progéw w drzwiach, z odpowiednich szerokoci ,
Z wyznaczonymi miejscami, itp.).
21 | Istnienie na dworcu bufetu/punktu gastronomicznego dostpem 0s6b
niepe nosprawnych, w tym na wézkach inwalidzkich. 155 (69,5%)
22 Oznakowanie = pomieszczenia  przeznaczonego m.in. dbmtrzeb  oséb
niepe nosprawnych odpowiednimi piktogramami, wskazymi na jego dostosowanie 61 (60,4%)
dla 0s6b niepe nosprawnych (dla kat. A, B i C — ogndl®1 dworcow).
23 Istnienie na dworcu punktu sanitarnego/toalety giagowanej do skorzystanja 88 (84.3 9
Z niej przez osobniepe nosprawn w tym na wozku inwalidzkim. 188 (84,3 %)
24 Zorganizowanie przez zamc infrastruktury dworca/przewaika na terenie dworca 0
dobrze s yszalnej dla niedos ysego informacji dwi kowej. 83 (37,2%)
25 Zorganizowanie przez zamc infrastruktury dworca/przewaika na terenie 74 (33.2%
bezporednio przylegajcym do budynku dworcowego dobrze s yszalnej infajma (33,2%)
2 Zorganizowanie przez zamdc infrastruktury dworca/przewoika dla o0so6b
niepe nosprawnych, w tym poruszagych si na wdzkach inwalidzkich doginej, 104 (46,6%)
czytelnej informacji wizualnej o rozk adzie jazdy.
27 | Dost pno powy szej informacji dla 0séb niedowidzych. 142 (63,7%)
28 Istnienie na dworcu dostosowanego do obsugi osi@pemosprawnych punkty
informacyjnego, w tym dla oséb na wdézkach inwalidhk{obni ony pulpit) - (dla kat. 87 (86,1%)
A, Bi C—0g6 em 101 dworcéw).
Jw. - dla oséb niedos ch - z odpowiednim nag nieniem (dla kat. A, B'i C —
29 0g6 em 101 dworcow). il P X ( 63 (62,4%)
30 | Jw. - dla osob niedowideych — z wyran, widoczn informacj wizualn
i nag onieniem. 73 (71,6%)
31 Istnienie na dworcu okienka kasowego, dostosowanalm obsugi 0sO6h 9.39
niepe nosprawnych, dla oséb na wézkach inwalidzkitini ony pulpit). 177 (79,3%)
32 | Jw. - dla 0séb niedos yszych — z odpowiednim wyraym nag onieniem. 126 (56,5%)
33 Jw. - dla 0s6b niedowidezych — z wyran , widoczn informacj wizualn . 163 (73,1%)
34 Zainstalowanie na terenie dworca telefonu dostosega do korzystania przez osoby ’ 0
na wézkach inwalidzkich (obmna instalacja aparatu). 172.(77,1%)
35 Zainstalowanie poza terenem dworca, w jego nablim ssiedztwie, telefony 0
dostosowanego do korzystania przez osoby na wozkaghidzkich (jw.). 190 (85,2%)
36 | Umoliwianie osobom niepe nosprawnym skomunikowania siinnymi rodkami 0
transportu, w tym komunikacputobusow dalekobien i podmiejsk. 106 (47,1%)
37 | Jw. - komunikacjautobusow/tramwajow miejsk , taxi. 62 (27,8%)
38 | Jw. - zerodkami przewo cymi m.in. na inne dworce. 111 (49,8%)
Pozosta e kryteria oceny indywidualnej obiektow dveovych
Spe nianie przez stanowiska postojowe wymogoéw dogych usytuowanid
39 i wymiaréw.
40 | Oznakowanie stanowisk postojowych (np. piktogei)
Wyposaenie stanowisk postojowych w podeoo zrénicowanej strukturze (zmienna
41 | szorstko , chropowato ) umo liwiaj cej osobom niedowidzym
i niewidomym rozpoznanie drogi.
Wyposaenie stanowisk postojowych w podeoo zrénicowanej fakturze (zmiennp
42 | kolorystyka, jaskrawe barwy) Wyposmie stanowisk postojowych w podeo
0 zr6 nicowanej.
Oznakowanie budynku dworcowego piktogramami wskazmji na jego
43 | dostosowanie do potrzeb oséb niepe nosprawnych.
Umo liwienie dostpu do toalety dworcowej poprzez zniesienie barierp@staci
44 w skich drzwi, wysokich progéw, instalacj porczy i innych urzdze
wspomagajcych.
Funkcjonowanie punktu informacji na dworcu dla osgluchych — w jzyku
45 migowym.
Zapewnienie swobodnego dojazdu do telefonu dostwsego dla 0sob
46 niepe nosprawnych na wézkach,
Zapewnienie swobodnego dojazdu do telefonu dostasego dla niepe nosprawnyc¢h
a1 na wézkach, zainstalowanego na zetnnobiektu.

(*) — Kryteria oceny zosta y okrlone w programie kontroli
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Za czniki

Nr 1. Wroc aw Psie Pole(kat. D; OGN we

HHE 2,

1. Stan techniczny i utrzymanie budynkéw dworcowgh

Nr 2. Polanica Zdroj (kat. D; OGN we Wroc aw'iu).

Wroc awiu). Zdewastowana elewacja, malatura Zdewastowane drzwi wejowe do obiektu. Wybita
i stolarka budynku. Zdewastowana awka peroritva szyba w drzwiach wewtnznych.

Nr 3-4. Wroc aw Ku niki (kat. D; OGN we Wroc awiu). Zdewastowana elewagajaymku i stolarka budowlana,

liczne grafitti.. Wyt uczone oszklenie drzwi. Brudpasadzka w hali. Zdewastowane — pokryte ,grafit&] cie do
tunelu. Niekompletne poszycie dachu nieczynneglyhku gospodarczed®.

161

162

163

Pod kadym zdj ciem znajduje si opis sytuacyjny, kategoria dworca oraz jednostigamizacyjne PKP S.A.
lub PKP PLK S.A., administruga obiektem.

Stan nie zmieni si od lipca 2006 r. — Informacja o wynikach kontr@apewnienia bezpieczstwa
i porz dku na obszarze kolejowym (nr 63/2007/P/06/062/KKPowo ana w przypisie nr 2.

Patrz przypis nr 162.
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Za czniki

Nr 5. Wieliczka Rynek (kat. D; OG Krakowie). Nr 6. ywiec(kat. C; Rejon DK w Katowicach).
Zdewastowana elewacja budynku. Wykruszony Zdewastowane drzwi wejowe. W g bi holu kasowe-
naro nik na ca ej wysokcai. go nieusunite lady po demontai punktow

us ugah.

Nr 7-8. Katowice (kat. A; Rejon DK w Katowicach).Wy zawieszondoimacja dla niepe nosprawnych
w hali dworcowej od strony ul. S owackiego Pomazaciana i brudna posadzka z zaciekami. Zdewastowana
podsufitka w holu dolnym budynku g éwnego. Skorodae zbrojenie stroptf.

Nr 9. Malbork (kat. C; Rejon DK w Gdasku). Nr 10. Sidra (kat. D; OGN w Warszawie, ZLK
Wyj cie z holu dworcowego do miasta - zniszczona  w Bia ymstoku). Wyeksploatowany budynek dworca
i brudna posadzka, brudneiany, przepe niony Z uszczaoogpadajce tynki, zdewastowana

kosz na odpadki. elewacja, brakoszkleniu pokryte blach

Poldma tablica peronowa z nazwtacji.

164 patrz przypis nr 162.
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Za czniki

Nr 11-14. W gierska Goérka (kat. D, OGN

Katowice).
Elewacja budynku zdewastowana, budynki
gospodarcze zdewastowane — niezabezpieczpne,

wype nione odpadkami komunalnymi.
W zwi zku ze z ym stanem technicznym obiekt
Wadze Gminy zoyy w  prokuraturze
zawiadomienie 0 pope nieniu przgsdtwa przez
kierownictwo PKP S.A. Oddziau Gospodarowar]ia
Nieruchomociami w Katowicach.

IS

Nr 15-16. Zgierz (kat. D; OGN w odzi). Obiekt cz ciowo nieczynny. Zdewastowana elewacja zevama
budynku. Otwory okienne zakryte dykZdewastowane wirze czynnej cz ci obiektu dworcowego.

Nr 17. Aleksandréw Kujawski (kat. C; OGN w Byd-  Nr 18. | awa G éwna(kat. C; Rejon DK w Gdasku).

goszczy). Elewacja budynku zta, z odparzeniami Elewacja budynku dwarego od strony miasta, po

i ubytkami, zdewastowana w otoczeniu ve@ lewej stronie weja - fragment zniszczonej elewac;ji
i coko u budynku.
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Za czniki

Nr 19. Wo 6w (kat. C; OGN we Wroc awiu). Nr 20. Zgierz (kat. D; OGN w odzi). Zdewastowana
Budynek toalety dworcowej zrujnowany, pégne toaleta— wy amana stolarka drzwicamiszczone
ciany, odpadagy tynk, z uszczona malatura muru Wypes#& sanitarne, zemiecone wntrze.

0s onowego. Zdewastowane wnze toalety - brak
drzwi do WC i kabin, brak sp uczek i muszli. Ust
zapchany, toalety brudne, zanieczyszczone ka em.

Nr 21. Brzeg Dolny(kat. D; OGN we Wroc awiu). Nr 22.Za om (kat. D; OGN w Szczecinie). ,Toaleta”
Budynek toalet, zrujnowany, pdgane ciany, odpada- reka. Stan sanitarno-higieniczny i technicznygar

j cy tynk i z uszczona farba. Otwory drzwiowe pozba- j cy normom.

wione stolarki. Toalety brudne, zanieczyszczone

ka em. Brak sp uczki, ugh zapchany.

Nr 23. | awa G éwna(kat. C; Rejon DK w Gdasku). Nr 24. Ostrow Wielkopolski (kat. C; Rejon DK
Hol g 6wny dworca — skorodowana obudowa hydrantu w Poznaniu). Zdewastowana \Wa po urzdzeniach
Bez zamknicia - brak w a i oznaczeniaciennego. przeciwparowych.
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Za czniki

2. Otoczenie dworcéw kolejowych (dogia, parkingi)

Nr25. 6d Kaliska (kat. B; OGN w odzi). Znisz-
czona nawierzchnia drogi dojazdowej do parkingu
dworca od strony Alei Unii.

Nr 26 Piotrkéw Trybunalski (kat. C; Rejon DK
w Warszawie). Uszkodzone schodyyaidz ce
w kierunku pereno

Nr 27.Zwardo (kat. D; OGN w Katowicach). Wej-
cie z chodnika przydworcowego na peron 1 -y
schody - i chodnik przed nimi — ubytki i wykruszani
Pochylnia o nachyleniu powgj 7%. Nierébwnoci na

chodniku prowadzym do peronu.

Nr 28. Zgierz P6 noc(kat. D; ZLK w odzi).
Dojcie do peronu. Schody oblodzone, p yty
przechylone, nieréwno osadzone-cstarce
zagrenie bezpieczestwa pasaerow.

Nr 29 Leszno(kat. B; Rejon DK w Poznaniu).
Wyznaczone miejsce do parkowania pojazdow oséb
niepe nosprawnych naprzeciw dworca. Widoczny po
lewej stronie przechylony znak pionowy. Niepe no-.
sprawny w celu dostania silo budynku dworcowego
musi pokonaruchliw drog przed dworcem.

ri80. Krakow G éwny (kat. A; Rejon DK w Krako-
wie). Miejsce parkingowe dla niepe nosprggimblo-
kowane przez samochody bez oznagzealidzkich
(w dniu 15 stycznia 2008 r.). Oznakoiggrionowe
umocowane niepramid — znak opuszczony do
podstawy. 8eimody blokuj przej cie dla pieszych.
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Za czniki

Nr 31. ywiec(kat. C; Rejon DK w Katowicach). Nr 32. Koszalin (kat. C; ZLK w Koszalinie).
Zalegaj ce, niewywiezionemieci (w dniu Zaiecony teren drogi dajia do przejcia pod
26.11. 2007 r.) torami.

3. Stan techniczny i utrzymanie dworcéw kolejowych wy czonych
z eksploatacji

Nr 33. Puszczykowd OGN w Poznaniu). Zdewasto- Nr34. czyca(OGN w odzi). Zdewastowany -
wany nieczynny obiekt dworcowy. Obs upasaeréw cz ciowo nieczynny budynek, w tym stolarka drzwi.
przeniesiono do budynku nastawni. Wybita szyba nad drzwiami.

Nr 35. Zgierz P6 noc(OGN w o0dzi). Obiekt Nr 36. Pozna Krzesiny (OGN w Poznaniu).
spalony, zdewastowana konstrukcja murowana i dach Ca kowicie zdewastowany budynek dworcowy.
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Za czniki

Nr 37-39. Mordy Miasto (OGN w Warszawie). Ca kowicie zdewastowany, niezpleezony budynek stacyjny.
Zdewastowana elewacja zewrzna i wewntrzna, instalacja elektryczna, stolarka budowlaoszklenie.

Nr 40-42. 6d Andrzejéow (OGN w odzi). Zdewastowana elewacja zewwrzna i wewntrzna. Zdewastowane,
niezabezpieczone wtize obiektu. Przez obiekt prowadzi dwo¢ do perondw. Zniszczona, obryzgana b otem
elewacja zewrtrzna od strony ulicy (zdgie dole po lewej stronie.

Nr 43-44 Gocza kowice Zdréj (OGN w Katowicach). Nieczynny obiekt dworcowy —kwawicie zdewastowany.
Cz otworéw okiennych i drzwi niezabezpieczona. Zddwwaana cakowicie elewacja zewirzna

i wewn trzna. Powybijane szyby. Uszkodzone orynnowanieddkiwn trza pomieszczenia zlokalizowanego na
parterze od strony dajia do peronu (zdgie po prawej stronie).

4. Stan techniczny i utrzymanie dworcowej infragtuktury liniowej

Nr 45 Aleksandréw Kuj. (kat. C; ZLK w Toruniu). Nr 46. Szamotu y(kat. C; ZLK w Poznaniu).
Zapadnita nawierzchnia peronunr 1 (nacaejd wjp Pozostawiony cokd z wystaymi rubami .
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Za czniki

Nr47. 6d  abieniec(kat. D; ZLK w odzi). Nr 48. Trzebinia (kat. C; ZLK Krakéw). Nieréwncci
Zniszczona nawierzchnia peronu — widoczne ubytki  peronu, zapadimé@ nawierzchnia przy rurze spustowej.

caych pyt.

Nr 49.Tychy (kat. C; Rejon DK w Katowicach). Nr 50. Mor g (kat. D; ZLK w Olsztynie). Ubytki
Niezabezpieczony i nieoznakowany fundament na i wykruszenia nawierzchni betonowej prrar 2.
peronie Il (zdjcia po lewej stronie). Wytarta linia wyznaczaja pas bezpieczstwa.

Nr51. ukowo (kat. D; ZLK w Gdasku). Przejcie Nr 52. Pozna G 6wny (kat. A; ZLK w Poznaniu).

w poziomie szyn z peronu nr 1 na peron nr 2 — mier6  Wysoki prog i nierbwnai nawierzchni przej przez

no ci, znaczne nachylenie zeja. towyykorzystywanych do transportu oséb niepe no-

sprawnych na wézkach.

77



Za czniki

Nr 53. Trzebinia (kat. C; ZLK w Krakowie). Nr 54. Szepietowo(kat. D; ZLK w Bia ymstoku).
Zdekompletowana nawierzchnia przgq przez tory. Nieréwne i oblodzone praie przez tory. Wysokie
fragm progi przy wepciach na perony.

Nr 55. Dar owo (kat. D; ZLK w Koszalinie). Pozosta- Nr56. 6d  abieniec(kat. D; ZLK w o0dzi).

0 ci po awce na peronie nr 1. Uszkodzony gazon. Zdewastowana jedyna awka peronowa.

Nr 57. Toru Miasto (kat. D; ZLK w Toruniu). Nr 58. Olsztyn Zachodni(kat. C; ZLK w Olsztynie).

Zdewastowane, nieczynne cdie wody s u ce jako Odpady (m.in. butelki) w zdgeniu przy peronie
mietniczka peronowa. nr3
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Za czniki

Nr 59. S awno(kat. D; ZLK w Koszalinie). Zdewasto- Nr 60. Gryfice (kat. D; ZLK w Szczecinie). Ubytki

wany, nieczynny obiekt na peronie nr 2.pod wiat zadaszeniu wiaty na peronie nr iszizona mala-
zniszczona elewacja i drzwi, powybijane szyby. tura i zwisage fragmenty poszycia zadaszenia.
Nr 61. Starachowice Wschodnid€kat. D; ZLK Nr 62. Trzebinia (kat. C; ZLK w Krakowie). Ubytki

w Skar ysko Kamiennej). Zniszczona elewacja wiaty w zadaszeniu peronu.
betonowej na peronie nr 2.

Nr 63. Wysoka Kamie ska (kat. D; ZLK w Szcze- Nr 64. Jelcz Laskowicgkat. D; ZLK we Wroc awiu).
cinie). Ubytki w oszkleniu bocznym i przykryciu Zdewastowaneiany zadaszenia zeja do tunelu
gérnym zadaszenia weja do tunelu. oWVbi — wybita szyba
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Za czniki

Nr 65. O awa(kat. C; ZLK we Wroc awiu). Fragment Nr 66. Wroc aw Ku niki (kat. D; ZLK we Wroc a-
zdewastowanej, zmursza ej elewacji zig do tunelu. wiu). Zdewastowangiany zejcia do tunelu. Zastois-
ko waid miecie na spoczniku schod&w

Nr 67. Wolin (kat. D; ZLK w Szczecinie). Nr 68. Trzebiatow (kat. D; ZLK w Koszalinie). Brak
Strome zejcie z peronu nr 1 do tunelu. Liczne por czy przy schodach zejia do tunelu. Zdewastowa-
uszkodzenia pochylni i zdewastowarnény — na i zyta malaturaciany. Liczne przebarwienia.

brudne i pomazane ,grafitti”

Nr 69-70. Tychy (kat. C; ZLK w Katowicach). Zdewastowane wa&¢ do przejcia podziemnego dla podndych

z peronu | — pomazane ,garfitti” i brudneiany, zamiecone schody na ca ej d ugo(zdj cie po lewej stronie). Zy
stan obudowy tego zeja - widoczna zuycie coko u (spkane i wykruszone obmurowanie coko u, zdewastowane
orynnowanie zadaszenia, skorodowana obudowa zbfatibtej przy cokole (zdgia po prawej stronie).

185 patrz przypis nr 162.
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Za czniki

Nr 71 Kowalewo Pomorskie(kat. D; ZLK w Toruniu). Nr 72. Wysoka Kamie ska (kat. D; ZLK w Szcze-
Gruz i fekalia w kratceciekowej w pozbawionym cinie). Wirze tunelu — zastoiny wody przgianach
0 wietlenia tunelu midzy peronami nr 1 i nr 3. Migsve wybrzuszenia i ubytki p ytek.

Nr 73. Bia ogard (kat. C; ZLK w Koszalinie). Zde- Nr 74. Olsztyn Zachodni(kat. C; ZLK w Olsztynie).

wastowane wrirze, uszczca si farba na suficie, Zdewastowane, beygokryte ,grafitti’ ciany.
sp kania konstrukcji. Przegie podziemne Brudne sghpdsadzka i sufit. Przajie podziemne
nieo wietlone nieowietlone

Nr 75-77. Katowice (kat. A; ZLK w Katowicach). Wntrze tunelu bagawego prowadzego do windy towarowej
su cej do transportu 0séb niepe nosprawnych na wézkecperon nr 3 (zdgie po lewej stronie). Wegie do
przej cia podziemnego dworca od strony ul. Konopnickiglewastowaneciany — pomazane ,grafitti”. Informacja
dla oso6b niepe nosprawnych o sposobie @ajdo dworca jest méiwa do odczytania po zeajiu po schodach do
przejcia podziemnego (zdjie rodkowe). Wejcie do nieczynnej windy towarowej pod peronem nr 4
Zdewastowana elewacja. Whi po lewej stronie zdewastowane podsufitki (zi po prawej stronié$.

186 patrz przypis nr 162.
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Za czniki

Nr 78. Tarnéw Mo cice(kat. D; ZLK w Krako-
wie). Zdewastowaneciany przejcia.

Nr 79. Jelenia Géra(kat. C; ZLK w Wa brzychu
Liczne ukiyp ytek w posadzce, pomazarwany.
Brudna posadzka przep.

Nr 80. Krakéw P aszéw(kat. C; ZLK Krakow).
Skorodowana konstrukcja nma podpér przepustu
magistrali cieplnej i przegia pod torami. Z y stan
utrzymania przefgia - przejcie nie zagrodzone ani
nie wygrodzone. Teren zaiecony, nieowietlony.

Nr81. 6d Kaliska (kat. B; Rejon DK
w Warszawie). djaoe i niezabezpieczone praag
podziemméejsce gromadzenia sbséb z tzw.
.marginesuepmego”. Teren zaiiecony.

Nr 82. Brzesko Okocim(kat. D; ZLK w Krakowie).

Nr 83. K odzko G 6wne(kat. D; ZLK w Wa brzychu

Skorodowane blachy os onowe. Wykruszony beton Skorodowana obudowa k adki, elementy kratawni

konstrukcji k adki i skorodowane zbrojenie.

i porcze.
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Za czniki

5. Zagro enia sanitarno-epidemiologiczne, porzdku publicznego
i bezpiecze stwa pasaeréw na dworcach

Nr 84. Tczew(kat. C; ZLK w Gdasku). Martwy Nr 85. Nasielsk(kat. D; OGN w Warszawie).
szczur na schodach weja na k adk z peronu nr 3. Martwy pies w zgij do nieczynnej toalety.
odPoga i ciany zbryzgane krwi

Nr 86-87. 6d  abieniec(kat. D; OGN w o0dzi). Zabrudzone Nr 88. Rzeszow(kat. B; Rejon DK

ptasimi odchodami pulpit kasowy oraz@any hali dworcowe;j. w Kakie). Go b siedzcy na

(wdn. 1.01.2008 r.). automacie do ciep ych napojéw.

Nr 89. Warszawa Wschodnia(kat. C; Rejon DK Nr 90. Sosnowiedkat. C; OGN w Katowicach).

Warszawie). Stado gdi eruj ce na rodku holu Mczyzna ebrz cy w holu kasowym.

kasowego. Wssedztwie ebraniem zajmowa a sdwéjka
elail
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Za czniki

Nr 91. Katowice (kat. A; Rejon DK w Katowicach). Nr 92. Wroc aw G 6wny (kat. A; Rejon DK we

Osoba pod silnym wp ywem alkoholu, za atwésg Wroc awiu). M czyzna koczujcy na dworcu

potrzeb fizjologiczn w spodnie. W poblu znajduje w dniach 5-6.01.2008 r. w miejgnajdujcym si

si siedziba firmy ochraniagej obiekt dworcowy. naprzeciwko voi do Komisariatu Kolejowego
Policjt®’.

Nr 93-94. Warszawa Wschodnigkat. C; Rejon DK w Warszawie). Bezdomni koczyj w holu g 6wnym dworca
dalekobienego.(zdjcie po lewej stronie) i w holu dworca podmiejskiggdj cie po prawej stronie).

Nr 95. Hel (kat. D; ZLK w Gdasku). ,Dzikie” Nr 96. G dki (kat. D; ZLK w Poznaniu). ,Dzikie”
przej cie z peronu nr 2. przajie z peronu - zdemontowany segment
odrenia.

17 patrz przypis nr 162.
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