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|. Dane identyfikacyjne
Lubuski Szpital Specjalistyczny Pulmonologiczno-Kardiologiczny w  Torzymiu
Sp. z 0.0., ul. Wojska Polskiego 52, 66-235 Torzym (dalej: Szpital, Spétka).
Katarzyna Lebiotkowska — Prezes Zarzadu (dalej: Prezes).

(akta kontroli str. 2)
1. Zarzadzanie personelem medycznym
2. Organizacja i warunki pracy personelu medycznego

Lata 2018-2022 (do dnia zakoniczenia czynnosci kontrolnych) z wykorzystaniem
dowoddw sporzadzonych przed tym okresem, mogacych mie¢ wplyw na ocene
realizacji kontrolowanej dziatalnosci jednostek samorzadowych

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'
Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Zielonej Gorze

Tomasz Przybysz, specjalista kontroli panstwowej na podstawie upowaznienia
nr LZG/71/2022 z 5 lipca 2022 .

(akta kontroli str. 1)

1Dz. U. 22022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna2 kontrolowanej dziatalnosci

Szpital podejmowat szereg dziatan w celu zapewnienia odpowiedniej kadry
medycznej, jednak nie pozwolity one zatrudni¢c wiasciwej liczby pielegniarek.
Corocznie dokonywano analiz stanu zatrudnienia personelu medycznego pod katem
potrzeb w tym obszarze. W zwigzku z powyzszym, z uwagi na plany rozwoju ujete
w strategii rozwoju na lata 2021-2030 oraz biezace absencje chorobowe, Szpital
zamierza zatrudnic pieciu lekarzy oraz 10 pielegniarek. Zatrudnienie w wybranych do
badania dwoch oddziatach szpitalnych byto zgodne z wymogami Ministra Zdrowia
oraz postanowieniami uméw o udzielanie Swiadczen, zawartych z Lubuskim
Oddziatem Wojewddzkim NFZ, za wyjatkiem zbyt niskiej liczby pielegniarek na
jednym z oddziatow.

Procesy rekrutacji prowadzone byty prawidtowo, jednakze cze$¢ z nich byta nie
w petni skuteczna. W Szpitalu funkcjonowat system motywacyjny i lojalnoSciowy,
m.in. zapewniono odpowiednie warunki dla rozwoju zawodowego pracownikow,
a funkcjonujgce w jednostce rozwigzania dotyczace wynagradzania pracownikow
premiowaty osoby podnoszace swoje kwalifikacje.

W Szpitalu prawidtowo zatrudniano pracownikow udzielajacych $wiadczen
jednoczesnie na podstawie uméw o prace i uméw cywilnoprawnych. Czas pracy
personelu medycznego zatrudnionego na podstawie uméw o prace - poza dwoma
przypadkami - byt wiasciwie planowany i rozliczany. W Szpitalu zapewniono
odpowiednig obsade lekarzy i pielegniarek na dyzurach nocnych. W latach 2018-2022
rzetelnie wyliczano kwoty wynagrodzenia zasadniczego pracownikow medycznych.
Nie stwierdzono przypadkow wystepowania duzych dysproporcji w stawkach
wynagrodzen. Zawierane umowy cywilnoprawne w odpowiedni sposob zabezpieczaty
interesy Szpitala.

Stwierdzone nieprawidtowos$ci dotyczyty zbyt matej liczby pielegniarek zatrudnionych
na Oddziale Gruzlicy i Chorob Ptuc, niespetniajacej wymogdw Ministra Zdrowia.
Ponadto w przypadku dwdch pielegniarek zatrudnionych na podstawie uméw o prace,
przekroczony zostat limit czasu pracy w okresie rozliczeniowym. Podkresli¢ nalezy, iz
przekroczenie to nie miato wptywu na bezpieczenstwo pacjentow.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogéing jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej. W niniejszym wystapieniu pokontrolnym zostata zastosowana ocena w formie opisowe;.
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Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Zarzadzanie personelem medycznym.

1.1. Szpital prowadzit dziatalno$¢ lecznicza* w formie spotki z ograniczong
odpowiedzialnoscig. Zgodnie z zapisami Regulaminu organizacyjnego Lubuskiego
Szpitala Specjalistycznego Pulmonologiczno-Kardiologicznego w Torzymiu® (dalej:
Regulamin organizacyjny) zakres udzielanych $wiadczen obejmuje $wiadczenia
specjalistycznej opieki zdrowotnej, Swiadczenia z zakresu rehabilitacji leczniczej oraz
badania diagnostyczne wykonywane w celu rozpoznania stanu zdrowia i ustalenia
dalszego postepowania leczniczego.

Zgodnie z danymi zawartymi w Rejestrze podmiotow wykonujacych dziatalnos¢
leczniczg, Szpital na dzien 30 czerwca 2022 r. posiadat 280 t6zek® oraz zatrudniat
258 0s0b, z tego 28 lekarzy” oraz 83 pielegniarkié.

taczna warto$¢ zawartych na 2022 r. przez Szpital uméw z NFZ° wyniosta
43.130.086,16 zt., a wartos¢ zrealizowanych i zaptaconych przez NFZ $wiadczen
wyniosta 28.793.807,16 zt.

(akta kontroli str. 3-4, 151-152, 301-305, 342-378)

1.2. Wieloletnia Strategia Rozwoju Lubuskiego Szpitala Specjalistycznego
Pulmonologiczno-Kardiologicznego w Torzymiu na lata 2014-202010 zawierata
analize struktury i adekwatno$ci zatrudnienia oraz analize ryzyka''. Natomiast
w Strategii Rozwoju Lubuskiego Szpitala Specjalistycznego Pulmonologiczno-
Kardiologicznego w Torzymiu na lata 2021-2030 zawarto analize stanu zatrudnienia
oraz dziatania majgce na celu wzrost efektywnosci pracy. Szpital w Torzymiu jako
spotka prawa handlowego, nie byt zobligowany do wdrozenia kontroli zarzadcze;
woparciu o przepis art. 68 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych'2.

Prezes Szpitala wyjasnita, ze Szpital poza zapisami ujetymi w strategiach rozwoju,
nie ujgt zarzadzania ryzykiem w ramy odrebnych procedur. Dlatego tez nie prowadzi
rejestru ryzyk, kwestionariuszy oceny ryzyka, planow postepowania z ryzykiem, ani
tez nie sporzadza sprawozdan z funkcjonowania kontroli zarzadczej ani tez nie sktada
o$wiadczenia o stanie kontroli zarzadczej. Funkcjonujgca w Szpitalu kontrola i nadzér,

3 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;j.

4 Prowadzona dziatalno$¢ lecznicza w rodzaju: stacjonarne i catodobowe $wiadczenia zdrowotne szpitalne i inne
niz szpitalne oraz ambulatoryjne $wiadczenia zdrowotne.

5 Regulamin przyjeto uchwatg nr 14/2018 z dnia 18.05.2018 r. Zarzadu Spétki Lubuski Szpital Specjalistyczny
Pulmonologiczno-Kardiologiczny Sp. z 0.0.

665 10zek na Oddziale Gruzlicy i Chorob Pluc, 15 16zek na Oddziale Geriatrycznym, 21 t6zek na Oddziale Onkologii
Pulmonologicznej i Chemoterapii, 60 t6zek na Oddziale Rehabilitacji Kardiologicznej, 35 na Oddziale
Rehabilitacji Pulmonologicznej, 35 t6zek w Zaktadzie Opiekuriczo Leczniczym.

7 Czterech na podstawie umowy o prace, 23 na podstawie kontraktéw, 1 na podstawie umowy zlecenia.

8 57 na podstawie umowy o prace, o$miu na podstawie kontraktéw oraz 18 pielegniarek na podstawie uméw
Zlecen.

9 W 2022 r. Szpital- zawart 5 uméw z NFZ, tj. umowy nr: 0403/0007/PSZ (na 38.087.820,32 zt), 0403/0063/II/K
(2.862.861,60 zt), 0414/0014 (wartos¢ 1.935.688,24 zt), 0402/161/21 (warto$¢ 186.260,00 zt), 0405/2013/21
(wartos¢ 57.456,00 z1).

10 Dokument zatwierdzony 6 czerwca 2014 r. przez Prezes Zarzadu Szpitala

" Wskazano w niej m.in. na ryzyko zwigzane z brakiem mozliwo$ci pozyskania wysokokwalifikowanej kadry.

2Dz, U. 22022 . poz.1634 ze zm.



pomimo nie ujecia w formalne ramy kontroli zarzadczej, w praktyce realizuje cele
kontroli zarzadczej, wyznaczone standardami okreslonymi przez Ministra Finansow.

(akta kontroli str. 26-27, 251-263, 424-428)

1.3. Szpital w ramach tworzonego corocznie Planu rzeczowo-finansowego
opracowywat analize zatrudnienia lub plan kosztéw dotyczacych zatrudnienia.

Prezes Szpitala wyjasnita, ze koszty zatrudnienia planowano przy wykorzystaniu
modutu  zatrudnienia w programie wspomagajgcym zarzgdzanie zasobami
,MedLider”. Analiza zatrudnienia, ktorq Szpital robit kazdego roku, byta podstawg do
wyliczenia kosztow zatrudnienia na kazdy planowany rok obrotowy. Zajmowat sie tym
Dziat Finansowo-kadrowy pod nadzorem Dyrektora ds. ekonomicznych. Ze wzgledu
na istotno$c kosztu wynagrodzen w catej grupie kosztow rodzajowych oraz zmianach
w tej grupie kosztowej, planowanie zatrudnienia w celu wyliczenia kosztow
wynagrodzen oraz ubezpieczei spotecznych polegafo na wprowadzeniu kazdej
osoby zatrudnionej do programu kosztowego wraz z jej sktadowymi wynagrodzenia,
wymiaru zatrudnienia, miejsca zatrudnienia oraz stanowiska.

W Szpitalu dokonywana jest raz w roku analiza zatrudnienia (najczesciej na koniec Il
lub 1l kwartatu), w tym kosztow pracy. Stuzy ona do przedstawienia kierownikom
i lekarzom danej komorki organizacyjnej wykonania zatozen zawartych w Planie
rzeczowo-finansowym na dany rok oraz na potrzeby tworzonego na kolejny rok Planu.
Analiza obejmuje w Szczegdlnosci wysoko$¢ kontraktu z NFZ dla danego
oddziatu/poradni, liczbe niezbednych do jego realizacji etatow i pracownikdw na
kontraktach/zleceniach w poszczegdlnych grupach zawodowych, a takze wymagane
kwalifikacje personelu. Planujgc poziom zatrudnienia kierowano sige gtodwnie
faktycznym i niezbednym zapotrzebowaniem w celu zabezpieczenia ciggtosci przyje¢
i leczenia pacjentow zgodnie z wymogami NFZ, a takze brano pod uwage plany
rozwoju Szpitala w zakresie nowych poradni czy oddziatow, ktore Szpital planuje
uruchomic¢ zgodnie z opracowanymi strategiami rozwoju Szpitala.

Ze wzgledu na ujemny wynik finansowy Szpitala w 2017 r., w 2018 r. Zarzad Szpitala
przygotowat i zrealizowat Program naprawczy, ktéry miat na celu m.in. utrzymanie
wysokiej jakosci $wiadczonych ustug™. Przedmiotowy Program naprawczy
sprowadzat si¢ do wzrostu przychodéw z NFZ w ramach wypracowywanych
nadwykonan oraz racjonalizacji kosztéw polegajacej na dostosowaniu kosztoéw
funkcjonowania Szpitala do posiadanego kontraktu z NFZ. Program naprawczy nie
obejmowat restrukturyzacji zatrudnienia.

Prezes Szpitala wskazata, iz pogorszenie sytuacji ekonomicznej Spotki w 2017 r.
nastgpito na skutek wprowadzonych przez Ministerstwo Zdrowia w ostatnim kwartale
2017 roku, istotnych zmian w sposobie finansowania Szpitali, ktore spowodowaty
rzeczywistg utrate przychodow dajgcych mozliwo$¢ rozwoju  dziafalnosci
i zwiekszania przychodoéw. W wyniku realizacji Programu na koniec 2018 r. Szpital
wypracowat dodatni wynik finansowy.

(akta kontroli str. 36-71, 105-141)

1.4. Poziom zatrudnienia personelu medycznego w Szpitalu wynosit w latach 2018-
2022 (stan na 30.06.2022 r.) odpowiednio 156, 158, 161, 147 oraz 160 osdéb. Wsrod
zatrudnionego w Szpitalu personelu medycznego w ww. okresie lekarze stanowili
odpowiednio 18,6%, 17,6%, 18,6%, 20,3% i 17,5%, pielegniarki 57,1%, 54,7%,
52,2%, 58,0% oraz 51,9%, a pozostaty personel 24,4%, 27,7%, 29,2%, 21,7%,
30,6%.

13 Celem tego Programu byto zaplanowanie i wdrozenie dziatarn pozwalajacych zbilansowa¢ koszty funcjonowania
Szpitala z osigganymi przychodami i wypracowanie dodatniego wyniku finansowego Spétki na koniec 2018 roku.
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Wakaty na stanowiskach personelu medycznego zwigzane byly z rotacjg
pracownikdw (wynikajaca z przejscia na emeryture, zmiany formy zatrudnienia) i miaty
charakter okresowy, a niedobory pracownikow udato sie uzupetni¢ w toku kolejnych
naboréw — szczegdtowy opis w pkt 6. Na koniec okresu objetego kontrolg w Szpitalu
wystepowato pie¢ wakatow na stanowiskach lekarzy oraz dziesie¢ na stanowiskach
pielegniarek'. Prezes Szpitala wyjasnita, ze Szpital planuje zatrudni¢ lekarzy:
pulmonologa (1), rehabilitacji (1), interniste/kardiologa (1), geriatre (2) oraz 10
pielegniarek. Wskazane wakaty wynikajg z planow rozwoju szpitala ujetych w strategii
rozwoju na lata 2021-2030 w zakresie m.in. uruchomienia oddziatu geriatrii,
rehabilitacji po-covidowej i geriatrycznej, a takze rozwoju pulmonologii. Ponadito,
potrzebe zatrudnienia ww. kadry uzasadniajg biezace absencje chorobowe czy
urlopowe ww. kadry.

(akta kontroli str. 300, 324)

Udziat os6b zatrudnionych w Szpitalu na podstawie innych uméw niz umowa o prace
wynosit Srednio wsrod lekarzy 91,7%, pielegniarek 29,4%, dla pozostatego personelu
medycznego 56,7%°.

W okresie objetym kontrolg sredni wiek personelu medycznego wyniost dla lekarzy
53,2 dla pielegniarek 53,3 a dla pozostatego personelu 41,3 lat.

Struktura wiekowa personelu medycznego dla przedziatéw wiekowych: ponizej 35 lat,
35-44 |ata, 45-54 lata, 55-64 lata, 65 lat i wigcej przedstawiata si¢ nastepujaco:

— lekarze: 6,67%, 13,33%, 30,00%, 40,00%, 10,00%;

— pielegniarki: 4,76%, 3,57% , 39,29%, 42,86%, 9,52%;

— pozostaty personel: 44,68%, 14,89%, 21,28%, 19,15%, 0,00%.

Szpital zatrudniat personel medyczny w liczbie i o kwalifikacjach zapewniajgcych
ciggto$¢ leczenia i przyje¢, zgodnie z wymogami kontraktow zawartych z Narodowym
Funduszem Zdrowia, za wyjatkiem jednego oddziatu, w ktorym stwierdzono
niewlasciwg liczebnie obsade pielegniarek - opis w sekcji Stwierdzone
nigprawidfowo$ci.

Ograniczenie dostepno$ci miejsc do leczenia zwigzane byto z pandemig COVID-19.
Prezes Zarzadu wyjasnita, iz zmiany miaty miejsce w okresie marzec 2020 r. — marzec
2022 r. i spowodowane byty wyznaczeniem Szpitala w Torzymiu przez Wojewode
Lubuskiego jako szpitala Il stopnia zabezpieczenia COVID-19 (cze$¢ t6zek
szpitalnych zostata przeksztatcona w tzw. tozka covidowe).

Nie ograniczano dostepnosci miejsc do leczenia z powodu braku wyspecjalizowanych
kadr. Szpital w okresie objetym kontrolg nie rezygnowat, ani nie zawieszat udzielania
$wiadczen z powodu braku kadr medycznych.

W okresie 2018 — 2022 (I pdirocze) Szpital nie wystepowat do Wojewody Lubuskiego
z wnioskiem 0 czasowe ograniczenie czy tez zaprzestanie prowadzonej dziatalnosci.
Szpital nie powiadamiat Dyrektora LOW NFZ o braku mozliwosci udzielania
Swiadczen zdrowotnych.

14 Zgodnie z planem rzeczowo-finansowym zatrudnienie w 2018-2020 w oparciu 0 umowy o prace miato wynie$¢
(dane wedtug stanu: poczatek 2019 r., koniec 2019 r., koniec 2020 r., w wypadku lat 2021-2022 w planie
rzeczowo-finansowym nie zamieszczano planowanej liczby etatéw dotyczacych oséb zatrudnionych w oparciu
0 UMoWwe 0 prace):

- w grupie lekarzy: odpowiednio 1,8 etatu, 1,8 etatu, 2,8 etatu,

- pielegniarek: odpowiednio 62,25 etatu, 59,25 etatu (po planowanym zmniejszeniu w trakcie roku zatrudnienia
o trzy etaty i zwigkszeniu o ten sam wymiar zatrudnienia na podstawie umowy cywilnoprawnej) i 62 etaty.

Natomiast faktycznie w tym okresie (dane lipiec kazdego roku):

- w grupie lekarzy: 3,8 etatéw, 1,85 etatu, 2,8 etatu,

- pielegniarek: 59,25 etatu, 61,0 etatu, 59,5 etatu.

5 W latach 2018-2022 dla lekarzy odpowiednio 93,1%, 92,9%, 90,0%, 89,7%, 92,9%, dla pielegniarek 57,1%,
54,4%, 52,2%, 58,0%, 51,9% oraz pozostatego personelu medycznego 60,5%, 63,6%, 61,7%, 54,8%, 42,9%.
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W zakresie wystepowania w Szpitalu niedoboréw kadrowych, Prezes wyjasnita, iz
przejsciowe niedobory kadrowe, w tym kadry specjalistycznej, wynikaty z rotacji
personelu (zwolnienia, absencje chorobowe) i byty na biezgco uzupetniane w takim
zZakresie, aby w sposob niezaktocony mozna byto realizowac kontrakty z NFZ.

(akta kontroli str. 6, 36-38, 300, 306)
1.5. Badaniem liczby i kompetencji personelu medycznego zatrudnionego
w Szpitalu'® pod katem zgodnosci z wymogami rozporzadzenia Ministra Zdrowia'?
oraz zapisami umow zawartym z Narodowym Funduszem Zdrowia (dalej: NF2),
objeto dwa Oddziaty Szpitala, t. Oddziat Onkologii Pulmonologiczne;
i Chemioterapii oraz Oddziat GruZlicy i Chorob Ptuc.
Ustalono, iz kwalifikacje® oraz liczba zatrudnionego personelu medycznego (za
wyjatkiem Oddziatu Gruzlicy i Choréb Pluc) na ww. oddziatach odpowiadaty
wymogom ww. rozporzadzenia oraz zgodne byly z zatacznikami'® do umow
0 udzielanie Swiadczen w rodzaju leczenie szpitalne?, a czas pracy zgodny byt
z harmonogramami pracy. Szpital zapewnit opieke catodobowg opieke lekarskg
i pielegniarska.
Liczba pielegniarek zatrudnionych na Oddziale GruZlicy i Chorob Ptuc nie
odpowiadata wymogom ww. rozporzadzenia, co szerzej opisano w dalszej czesci
wystapienia pokontrolnego, w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 187-241, 264-275, 276-278, 283-299)

1.6. W Szpitalu w latach 2018-2021 w ramach siedmiu postepowan konkursowych
przeprowadzono osiemnascie naborow na stanowiska lekarskie2!. W dziesieciu
przypadkach zakonczyly sie one wyborem wykonawcy, natomiast pozostate osiem
naboréw zostato nierozstrzygnietych z uwagi na brak ztozonych ofert.

We wszystkich przypadkach Prezes Szpitala kazdorazowo wydawata zarzadzenie
w sprawie wprowadzenia Regulaminu przeprowadzania konkurséw ofert na
udzielanie $wiadczen zdrowotnych oraz powotania Komisji do rozpatrzenia ofert.

16 Badaniem objeto IIl kwartat 2019 r. oraz Il kwartat 2022 r.

7 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 22 listopada 2013 r. w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu
leczenia szpitalnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 290, ze zm.)

'8 Specjalizacje posiadane przez zatrudnionych lekarzy: w dziedzinie choréb ptuc, w dziedzinie chemoterapii
nowotwor6w, w dziedzinie chirurgii onkologicznej, w dziedzinie onkologii kliniczne;.

19 Zatacznik nr 2 ,Harmonogram-zasoby”

20 Umowy nr 0403/0007/19/PSZ oraz 0403/0007/22/PSZ

21 Nabory na stanowiska lekarskie dotyczyly; 1) Ogtoszenie z dnia 16.07.2018 r. Udzielanie $wiadczen
zdrowotnych w rodzaju rehabilitacia medyczna oraz kardiologia na oddziale rehabilitacji pulmonologiczne;j,
rehabilitacji kardiologicznej oraz w poradni kardiologicznej. 2) Ogtoszenie z dnia 26.09.2018r. Udzielanie
$wiadczen zdrowotnych w rodzaju rehabilitacia medyczna oraz kardiologia na oddziatach rehabilitaci
pulmonologicznej, rehabilitacji kardiologicznej oraz w poradni kardiologicznej. 3) Ogtoszenie z dnia 28.09.2018r.
Udzielanie $wiadczen zdrowotnych w rodzaju Pulmonologia oraz choroby wewnetrzne na oddziatach Lubuskiego
Szpitala Specjalistycznego. 4) Ogtoszenie z dnia 30.07.2019r. Udzielanie $wiadczen zdrowotnych w rodzaju
pulmonologia na Oddziale rehabilitacji pulmonologicznej. 5) Ogtoszenie z dnia 05.12.2019r. Udzielanie $wiadczen
zdrowotnych w rodzaju: Onkologia kliniczna, chemioterapia nowotworéw, choroby ptuc na Oddziale Onkologii
Pulmonologicznej i Chemioterapii; Kardiologia, choroby wewnetrzne, rehabilitacja na Oddziale rehabilitacji
kardiologicznej; Choroby ptuc, pulmonologia, choroby wewnetrzne na Oddziale chordb ptuc; Choroby ptuc,
pulmonologia, choroby wewnetrzne na Oddziale gruZlicy i chordb ptuc; Pulmonologia, choroby ptuc, choroby
wewnetrzne, rehabilitacja na Oddziale rehabilitacji pulmonologicznej; Choroby ptuc, pulmonologia, choroby
wewnetrzne, onkologia kliniczna, chemoterapia nowotworéw, kardiologia, rehabilitacja, geriatria w poradniach;
Geriatria, choroby wewnetrzne na Oddziale — Zaktad opiekuriczo-leczniczy; Lekarskie dyzury medyczne na
oddziatach szpitala. 6) Ogtoszenie z dnia 24.11.2020r. Udzielanie $wiadczer zdrowotnych dla leczenia pacjentéw
podejrzanych o zakazenie lub zakazonych SARS-COV-2, w rodzaju: leczenie szpitalne — w zakresie choroby
zakazne; leczenie szpitalne — w zakresie pulmonologia (choroby ptuc); $wiadczenia zdrowotne stacjonarne
i catodobowe inne niz szpitalne - rehabilitacja medyczna. 7) Ogtoszenie z dnia 21.06.2021r. Lekarskie dyzury
medyczne na oddziatach Szpitala.



Regulamin przeprowadzania konkursow ofert wskazywat m.in.: czynno$ci Komisji
konkursowej??, warunki odrzucenia ztozonych ofert?3 oraz w jakich przypadkach
cztonek Komisji podlega wytaczeniu z jej prac.

Ogtoszenia o konkursach, zgodnie z zapisami Regulaminu przeprowadzenia
konkursu, zamieszczane byty na stronie internetowej Szpitala2* oraz w jego siedzibie
na tablicy ogtoszen. Wybér oferentéw nastepowat na podstawie analizy dokumentow
kandydatow, w oparciu o przyjete kryteria udzielanych $wiadczen, .. cene,
dostepnosc¢, ciagtosc i jakos¢. Kazdorazowo sporzadzano Protokot z posiedzenia
Komisji konkursowej?®.

Na podstawie przedtozonej dokumentacji dotyczacej 16 naboréw przeprowadzonych

w ramach szesciu konkursow ofert ustalono, ze:

— postepowania  konkursowe na udzielanie  $wiadczen  zdrowotnych
przeprowadzane byly przez cztonkdéw komisji do rozpatrzenia ofert, zgodnie
z przyjetymi regulacjami wewnetrznymi, tj. na podstawie zapiséw Regulaminu
Organizacyjnego Lubuskiego Szpitala Specjalistycznego Pulmonologiczno-
Kardiologicznego w Torzymiu Sp. z 0.0. (dalej: Regulamin organizacyjny)?¢ oraz
Regulaminu przeprowadzenia konkursu ofert na udzielenie $wiadczen
zdrowotnych?7,

— w ogtoszeniach o konkursie oraz formularzu ofertowym wskazano m.in.
kwalifikacje jakie muszg posiadac oferenci, a takze miejsce, zakres oraz warunki
i zasady S$wiadczenia ustug zdrowotnych. Ponadto oferenci wskazywali
w ramach jakiej umowy bedg udziela¢ Swiadczen;

— W odpowiedzi na ogtoszone konkursy na udzielanie $wiadczen zdrowotnych
wptyneto facznie 38 ofert;

— we wszystkich szesciu przypadkach, w ktérych nie wybrano oferenta, przyczyng
nierozstrzygniecia naboru byto niewptyniecie ofert;

— wprzypadku postepowan rekrutacyjnych, ktére nie doprowadzity do zatrudnienia
nowej osoby, przy kolejnym naborze nie obnizano wymagan stawianych
kandydatom;

— ogtoszenia o planowanych konkursach ofert na udzielanie $wiadczen
zdrowotnych, zamieszczane byty na stronie internetowej Szpitala oraz na tablicy
ogtoszen w jego siedzibie.

W ww. okresie w szpitalu zawarto z pielegniarkami pie¢ uméw o prace oraz 19 umdw
Zlecen. Prezes Szpitala wskazata, iz Szpital na swojej stronie internetowej na biezgco
informuje o mozliwosci podjecia zatrudnienia przez lekarzy o specjalizacjach
wymaganych profilem szpitala: choréb wewnetrznych, chorob ptuc, kardiologii,
rehabilitacji medycznej. W imieniu Szpitala, staty kontakt z podmiotami udzielajacymi
informacji 0 mozliwosci zatrudnienia pielegniarek w tutejszym Szpitalu (gtéwnie
z Okregowg Izbg Pielegniarek i Potoznych w Gorzowie Wielkopolskim, a takze
z dziekanem Kierunku Pielegniarstwo na Wydziale Lekarskim i Nauk o Zdrowiu
Uniwersytetu Zielonogdrskiego), utrzymuje Pielegniarka Naczelna Szpitala. Ponadlto
podobnie jak to ma miejsce w przypadku pozyskiwania kadry lekarskiej, na stronie

22 Komisja konkursowa dziata na posiedzeniach zamknigtych bez udziatu oferentow, ustala, ktore oferty wptynety
w terminie oraz czy spefniajg one warunki okreslone w ogtoszeniu konkursowym, odrzuca oferty niespetniajace
okreslonych wymagan oraz zawiadamia niezwlocznie oferentéw o zakoriczeniu konkursu i jego wyniku.

23 Odrzuca sie oferte: ztozong po terminie, niespetniajaca wymaganych warunkow, zawierajaca razaco niska cene,
ktora nie okresla ceny Swiadczen oraz ich liczby.

24 www.szpitaltorzym.pl

% Protokdt zawierat m.in. dane o liczbie ztozonych ofert, wskazanych w nich wielkosciach $wiadczen oraz ich
cenach, wynik przeprowadzonego postepowania.

% Zgodnie z zapisami § 7 Regulaminu organizacyjnego to Zarzad Spétki bedacy kierownikiem Szpitala, prowadzi
sprawy i reprezentuje podmiot leczniczy na zewnatrz.

27 Uchwalenie Regulaminu prowadzenia konkursu oraz powotanie Komisji do rozpatrzenia ofert nastepowato
kazdorazowo dla poszczegdlnych naboréw na podstawie zarzadzenia wewnetrznego Prezes Zarzadu.
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internetowej Szpitala umieszczane sq cyklicznie informacje o mozliwosci zatrudnienia
personelu pielegniarskiego.

(akta kontroli str. 12-15, 22-23, 307, 315-323)

1.7.  Pracownicy Szpitala w latach 2018 - 2022 objeci byli rocznymi planami szkolen
wewnetrznych, ktére opracowywane bylty przez kierownikéw poszczegdinych
oddziatow szpitalnych dla personelu medycznego oraz pozostatego. W ww. planach
ujmowano $rodki finansowe przeznaczane na szkolenia wszystkich grup
zawodowych pracownikéw?28. Szpital na szkolenia pracownikéw wydatkowat tacznie
112.727,38 I, Pielegniarki braty udziat w szkoleniach organizowanych przez
okregowe rady pielegniarek i potoznych.

Prezes Szpitala wyjasnita, iz Szpital na wniosek pracownikow zainteresowanych
danymi szkoleniami, umozliwia nie tylko ich odbycie, ale rowniez pomaga w ich
sfinansowaniu. Szpital parokrotnie w ciggu roku jest organizatorem konferencji
naukowych kierowanych do personelu medycznego. W umowach kontraktowych
Zawieranych z lekarzami zagwarantowana jest mozliwo$¢ skorzystania przez lekarzy
z petnoptatnych 10 dni urlopu szkoleniowego, a w przypadku odbywania szkolen
zgodnych z profilem Szpitala, takze mozliwosc skorzystania z dodatkowych dni
wolnych. W przypadku odbywania przez pracownikow szkolen lub studiow, w tym
studiow podyplomowych, ktdre sq dla dziatalno$ci Szpitala przydatne, Szpital udziela
petnoptatnych dni szkoleniowych oraz czeSciowo je finansuje w zamian za
zobowigzanie sie pracownika do przepracowania w Szpitalu okreslonego w umowie
czasu. Dodatkowo Szpital w celu uatrakcyjnienia zatrudnienia, przygotowat dla
pracownikow spoza Torzymia w petni wyposazone mieSzkania stuzbowe, co jest
dodatkowym bodZcem umozZliwiajgcym zwigzanie pracownikow z placowka.

(akta kontroli str. 12-15)

1.8. Obowigzujacy  Regulamin ~ Wynagradzania  Lubuskiego  Szpitala
Specjalistycznego ~ Pulmonologiczno-Kardiologicznego®®  (dalej:  Regulamin
wynagradzania pracownikow) przewidywat dodatki finansowe dla personelu
pielegniarskiego i lekarskiego. Dla pielegniarek byly to dodatki z tytutu posiadane;
specjalizacji lub szkolenia kwalifikacyjnego wykorzystywanych na danym stanowisku
pielegniarskim, natomiast dla lekarzy — z tytutu posiadanego stopnia naukowego.
W Regulaminie przewidziano réwniez premie uznaniowe na wniosek kierownika
danej komérki organizacyjnej badz indywidualng decyzjg pracodawcy, a takze
nagrode roczng wyptacang pracownikom w przypadku uzyskania przez Szpital
dodatniego wyniku finansowego.

W okresie objetym kontrolg Szpital w przypadku dwoch lekarzy3! zatrudnionych na
umowe o prace, stosowat rozwigzania lojalnosciowe polegajace na podwyzszeniu
wynagrodzen zasadniczych lekarzy specjalistbw w zamian za zobowigzanie si¢
wobec pracodawcy do nieudzielania odptatnie $wiadczen opieki zdrowotnej u innego
Swiadczeniodawcy realizujgcego umowe z NFZ.

Prezes wyjasnita, iz Szpital w Torzymiu nie wymaga od zatrudnionych pracownikéw
informacji, ani deklaracji dotyczacej $wiadczenia pracy u innych pracodawcow, czy
Zleceniodawcow. Kierownictwo Szpitala, w dbafosci o jego dobry rozwdj, ma wiedze
o umowach posiadanych przez personel lekarski (zatrudniony na kontraktach),

8 W latach 2018-2022 (I pétrocze) zaplanowane $rodki na szkolenia wyniosty odpowiednio: 10.001,97 zt,
23.961,45 z},19.992,92 zt, 19.992,92 4, 8.400,00 zt.

23 W latach: 2018 — 41.341,45 zi, 2019 — 5.656,97 zt, 2020 — 44.184,78 zt, 2021 — 17.446,71 zt, 2022 (stan na
01.06.2022 r.) — 4.097 47 zt.

30 Wprowadzony zarzadzeniem wewnetrznym nr 13/1V/2015 z dnia 21.04.2015 r. wraz z aneksami.

31 Stanowili oni w latach 2018-2021 odpowiednio: 6,67%, 7,14% i 8% wszystkich lekarzy pracujacych w Szpitalu.
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z innymi placowkami medycznymi, ale takze motywuje lekarzy do podejmowania
zatrudnienia w innych placowkach - w szczegolnosci takich, ktore udzielajq
Swiadczen zdrowotnych o charakterze ambulatoryjnym. Lekarze udzielajacy
Swiadczenn w poradniach zgodnych z profilem Szpitala — w przypadku takiej
koniecznosci — kierujq pacjentdw na leczenie do naszego Szpitala. Jest to jedno ze
Zrodet pozyskiwania pacjentow przez tutejszy Szpital. W przypadku personelu
pielegniarskiego, Szpital nie ma mozliwosci ograniczenia pielegniarkom
podejmowania zatrudnienia w innych palcowkach, gdyz tego typu inicjatywa
wymagafaby takiego samego dziatania ze strony wszystkich placéwek leczniczych.
Wprowadzenie wobec pielegniarek zakazu konkurencji w trakcie zatrudnienia,
wigzatoby sie dla Szpitala z ryzykiem rezygnacji przez personel pielegniarski z pracy
w tutejszym Szpitalu.

Z badania ankietowego przeprowadzonego wsrdd 64 pracownikéw medycznych32,

dotyczacego funkcjonujacego w Szpitalu systemu motywacyjnego wynika, ze:

— skuteczno$¢ systemu motywacyjnego w Szpitalu ankietowani ocenili przede
wszystkim jako odpowiednig (26 0sdb) lub wysoka (18), a nastepnie Srednig (11),
stabg (sze$€), bardzo wysoka (trzy osoby);

— odnoszac sie¢ do zadowolenia z wysoko$ci otrzymywanego wynagrodzenia
wiekszo$¢ wskazata odpowiedz raczej tak (28 osdb) i zdecydowanie tak (13),
pozostali: raczej nie (9), trudno powiedzie¢ (9), zdecydowanie nie (pieciu);

— oceniajgc, czy otrzymywane wynagrodzenie jest odpowiednie do stanowiska
i kwalifikacji wigkszo$¢ ankietowanych wskazata odpowiedz raczej tak (29)
i zdecydowanie tak (14), pozostali: raczej nie (12), trudno powiedzie¢ (12)
i zdecydowanie nie (3).

Odwotujac sie do czynnikow majacych znaczenie dla systemu motywacyjnego33:

— 0 wyborze zawodu zadecydowato przede wszystkim zamitowanie do wykonywania
danej profesji (24 wskazania), los / przypadek (17), a w dalszej kolejnosci:
predyspozycje (15), inne przyczyny (12), rodzinne tradycje (sze$¢), popularnosé
zawodu (pie€) na 79 wskazan;

— do najbardziej demotywujgcych czynnikdw w pracy ankietowani zaliczyli: duzg
odpowiedzialnos¢ i codzienny stres (33 na 93 wskazania), niezorganizowanie (16),
a nastepnie: ztg komunikacje miedzy osobami i komérkami (11), brak podwyzek
(11), niski poziom wynagrodzenia (dziewiec), monotonig w pracy (siedem), ztg
atmosfere (pie¢), brak zainteresowania przetozonych (jedna odpowiedz), jedna
osoba nie okreslita takich czynnikow;

— wysokos¢ wynagrodzenia zdaniem ankietowanych powinna zaleze¢ od zakresu
obowigzkow (41 na 154 odpowiedzi) i wyksztatcenia (34), w dalszej kolejnosci od
rzetelno$ci i doktadno$ci wykonywanej pracy (26), stazu pracy pracownika (23),
duzej odpowiedzialnosci (20), liczby godzin (10);

— na zadowolenie z wykonywanej pracy wptywa przede wszystkim satysfakcja
z wykonywanego zawodu (47 na 158 wskazan) i wdziecznos¢ pacjentow (46), ale
takze poczucie samorealizacji i rozwoju (23), dobre relacje z przetozonymi
i wspbtpracownikami (18), poczucie przynalezno$ci (siedem), odpowiedzialnos¢
(siedem) i wysokos¢ wynagrodzenia (siedem), mozliwo$¢ samodzielnego
podejmowani decyzji (trzy);

— na podwyzszenie motywacji, w opinii ankietowanych istotnie wptywa atmosfera
w miejscu pracy (36 z 156 wskazan) i wynagrodzenie (25), premie lub nagrody

32 Badaniem objeto: 11 lekarzy, 30 pielegniarek, 7 opiekunéw medycznych, 6 fizjoterapeutéw, 10 innych
pracownikéw medycznych.

33 Wielokrotny wybér (maksymalnie trzy wskazania) dotyczace pytan: o wybor zawodu, o czynniki demotywujace,
o czynniki, od ktérych powinna zaleze¢ wysoko$¢ wynagrodzenia, czynniki wptywajace na zadowolenie
z wykonywanej pracy oraz o elementy i zachowania najlepiej wptywajg na podwyzszenia motywacji.
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Stwierdzona
nieprawidtowo$¢

OCENA CZASTKOWA

(18) oraz mozliwoS¢ rozwoju i awansu (18), ponadto samodzielnos¢
w wykonywaniu zadan (13), sprawiedliwe traktowanie wszystkich (12), udziat
w kursach i szkoleniach (12), mozliwo$¢ wykorzystania witasnych uzdolnien
(siedem) i system socjalny (dwie odpowiedzi).

(akta kontroli str. 12-15, 31, 142-150)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujaca nieprawidtowosc:

Szpital nie zapewnit wiasciwej liczebnie obsady pielegniarek na Oddziale GruZlicy
i Chorob Ptuc. W zatgczniku nr 2 do umoéw dotyczacych udzielania Swiadczen
w rodzaju leczenie szpitalne, dla ww. Oddziatu zadeklarowano obsade w wielko$ci 32
(dla umowy nr 0403/0007/19/PSZ) i 25 pielegniarek (w przypadku umowy
nr 0403/0007/22/PSZ)%*. W wyniku aneksowania ww. umoéw spowodowanych
zmianami personelu, zadeklarowana liczba pielegniarek wyniosta odpowiednio
271 24.

Zgodnie z zatgcznikiem nr 3 ,Warunki szczegGtowe realizacji $wiadczen
gwarantowanych z zakresu leczenia szpitalnego” do rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z dnia 22 listopada 2013 r.35, w przypadku chordb ptuc liczba pielegniarek w komérce
organizacyjnej stanowi rownowaznik co najmniej 0,6 etatu na jedno 6zko. Z zapiséw
ksiegi rejestrowej prowadzonej przez Wojewode lubuskiego wynika, iz Szpital na
Oddziale Gruzlicy i Chordb Ptuc dysponowat 65 t6zkami. Biorac pod uwage powyzszy
przelicznik, obsada pielegniarek winna wynosi¢ w badanym okresie 39 etatéw3®.
Tym samym deklarowany stopien spetnienia ww. normy wyniost odpowiednio: 82,1%
i 64,1% normy (wynoszacej 39 pielegniarek), a po aneksowaniu ww. uméw: 69,2%
i61,5% normy.

Prezes Szpitala wyjasnita, ze rozbiezno$¢ pomiedzy liczbg etatow pielegniarskich
zadeklarowanych w umowach z Lubuskim Oddziatem Wojewddzkim Narodowego
Funduszu Zdrowia, a liczbg etatow stanowigcg rownowaznik 0,6 etatu na jedno 16zko,
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia w sprawie $wiadczen gwarantowanych
Z zakresu leczenia szpitalnego, wynika z biezgcego dostosowywania obsady
pielegniarskiej do liczby pacjentow aktualnie przebywajgcych na oddziafach.
Obtozenie na oddziatach szpitalnych nigdy nie wynosi 100%, Srednie obfozenie
wynosi okofo 70%, w zwigzku z tym obsada pielegniarek dostosowana jest do liczby
i stanu pacjentow. W celu zapewnienia ciggtosci i jakoSci opieki nad pacjentem
w poszczegolnych  oddziatach, pielegniarki delegowane sq na oddziaty
0 zwiekszonym obtoZeniu tozek.

Nalezy podkresli¢, ze Szpital zgodnie z zapisami § 1 ust. 2 uméw zawartych z NFZ
zobowigzany byt wykonywa¢ umowe zgodnie z warunkami udzielania $wiadczen
okre$lonymi m.in. w ww. rozporzadzeniu w sprawie $wiadczen gwarantowanych.

(akta kontroli: str. 3-4, 9, 187-241, 325-341)

Szpital dokonywat analiz stanu zatrudnienia personelu medycznego pod katem
spetniania  wymogow wynikajacych z zawartych z NFZ uméw. Zapewniono
pracownikom mozliwo$¢ rozwoju zawodowego, a funkcjonujgce w  Szpitalu
rozwigzania dotyczace wynagradzania pracownikow premiowaty osoby podnoszace
swoje kwalifikacje. Stopien zabezpieczenia kadrowego, za wyjatkiem Oddziatu
Gruzlicy i Choréb Ptuc zgodny byt z wymogami Ministra Zdrowia oraz NFZ.

3 Warto$¢ rocznego kontraktu dla ww. uméw wyniosta odpowiednio 10.162.934,00 zti 10.770.216,00 zt.

3 Rozporzadzenie w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu leczenia szpitalnego (Dz.U. z 2021 r. poz.
290, ze zm.)

% W Szpitalu za agregacje danych i ich przekazywanie do NFZ odpowiedzialny byt Kierownik Dziatu Rozliczen
i Analiz.
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Opis stanu
faktycznego

Zatrudnienie mniejszej liczby pielegniarek na ww. Oddziale nie stwarzato zagrozenia
dla prawidtowego funkcjonowania szpitala.

2 Organizacja i warunki pracy personelu medycznego

2.1. Badanie realizacji uméw cywilnoprawnych przez pracownikéw Szpitalas’
wykazato, ze jedenascie 0sob (lekarz i 10 pielegniarek) byto zatrudnionych w Szpitalu
jednoczes$nie na podstawie umowy o prace i uméw cywilnoprawnychs3®é. Na podstawie
postanowiert umow o prace oraz uméw zlecen zawartych przez Szpital z ww. osobami
stwierdzono, Ze nie wystapity sytuacje udzielania $wiadczer zdrowotnych w tym
samym miejscu i tego samego rodzaju na podstawie kilku stosunkéw prawnych3®.
W przypadku os6b zatrudnionych na podstawie dwoch rodzajow umoéw, w podstawie
wymiaru sktadek na obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne oraz ubezpieczenie
zdrowotne uwzgledniano przychody z wszystkich uméw.

(akta kontroli str. 308, 310-311)

2.2. Regulacje dotyczace czasu pracy oraz zasady jego rozliczenia opisane zostaty
w Regulaminie Pracy Lubuskiego Szpitala Specjalistycznego Pulmonologiczno-
Kardiologicznego0.

Na podstawie analizy harmonograméw dyzurdéw lekarskich, rozktadéw pracy
pielegniarek oraz list obecnosci dotyczacych dwdch oddziatéw Szpitala*! ustalono, ze
czas pracy pracownikow zatrudnionych na podstawie umowy o prace, nie przekraczat
7 godzin i 35 minut na dobe i przecietnie 37 godzin 55 minut czasu pracy na tydzien,
w kwartalnym okresie rozliczeniowym, za wyjgtkiem dwoch przypadkow.
Ww. sytuacje przekroczenia czasu pracy w okresie rozliczeniowym opisano w dalszej
czesci wystapienia pokontrolnego, w sekciji ,Stwierdzone nieprawidtowos$ci”.

Pracownicy mieli zapewniony nieprzerwany co najmniej 11 godzinny odpoczynek
w kazdej dobie oraz co najmniej 35 godzinny w kazdym tygodniu. Pracownicy Szpitala
nie podpisywali klauzuli ,opt out”.

Czas pracy lekarzy udzielajgcych $wiadczen zdrowotnych na podstawie zawartych
kontraktow#2 przekraczat 7 godzin i 35 minut na dobe w okresie rozliczeniowym
(kwartat) oraz 37 godzin 55 minut na tydzien. W przypadku dwdch lekarzy, ktérzy na
Oddziale Onkologii Pulmonologicznej i Chemioterapii petnili dodatkowo dyzury
nocne*3, nie mieli oni zapewnionego odpowiednio dwu i trzykrotnie w miesigcu 11
godzinnego odpoczynku w trakcie doby, gdyz ich czas nieprzerwanej pracy wynosit

37 Badaniem objeto IIl kwartat 2019 r. oraz Il kwartat 2022 r.

38 Zawarto 15 umoéw cywilnoprawnych, z pracownikami Oddziatu Rehabilitacji Kardiologicznej — 4 umowy; Oddziat
Gruzlicy i Choréb Ptuc — 5; Oddziat Onkologii Pulmonologicznej i Chemioterapii — 1; Poradnia Gruzlicy i Choréb
Ptuc - 1; Pracownie Bronchofiberoskopii i Endoskopii Uktadu Oddechowego - 3; Izba Przyje¢ — 1 umowa.

39 Umowy zlecenia dotyczyty:

— konsultacji dla pacjentéw Zaktadu Opiekuniczo-Leczniczego (1 umowa z lekarzem zatrudnionym na
Oddziale Rehabilitacji Kardiologicznej, realizacja poza godzinami umowy o prace);

— podtaczenia pacjenta do polisomnografu oraz demontazu aparatu po zakonczeniu badania. Czynnosci te
wymagaly dodatkowego szkolenia i nie obejmowaty zakresu obowigzkéw wynikajacych z ustawy
0 zawodzie pielegniarki i potoznej oraz uméw o prace (8 uméw, dotyczy 6 pielegniarek);

— petnienia dyzuréw pielegniarskich (opieka pielegniarska nad pacjentami), ktére nie wchodzg w zakres
obowigzkéw pielegniarki oddziatowej (4 umowy zawarte z 2 pielegniarki);

— domowego leczenia tlenem - wyjazdy do domu pacjenta. Zakres tej umowy, nie znajduje sie w umowie
o prace (dwie umowy dotyczace dwéch oséb).

40 Przyjeto trzymiesieczny okres rozliczeniowy, a czas pracy pracownikéw medycznych w przyjetym okresie
rozliczeniowym wynosit 7 godzin 35 minut na dobg i przecietnie 37 godzin 55 minut na tydzien.

41 Badaniem objeto Oddziat Gruzlicy i Choréb Ptuc oraz Oddziat Onkologii Pulmonologicznej z pododdziatem
Chemoterapii. Okres objety badaniem — IIl kwartat 2019 r. oraz Il kwartat 2022 r.

42 Gdzie okre$lono $redniomiesieczny czas wykonywania $wiadczer medycznych w wymiarze 160 godzin
miesiecznie.

43 Do czego zobowigzani byli na podstawie osobnych kontraktow.
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32 godziny#4. Zdaniem NIK brak odpoczynku w trakcie 32 godzin pracy moze
negatywnie wptywac na jakos¢ $wiadczonych przez lekarzy ustug.

(akta kontroli str. 264-278, 279-282, 283-299)

2.3. Szpital zapewnit obsade pielegniarskg w ciggu catej doby. W dokumentach
wewnetrznych Szpitala nie okreslono minimalnej obsady pielegniarskiej na dyzurach
nocnych. Prezes wyjasnita, iz w celu zapewnienia bezpieczenstwa i wiasciwej opieki
pacjentom, przyjeto nieformalng zasade, iz w trakcie nocnych dyzuréw obsada
pielegniarska ma wynosic minimum dwie osoby.

Na podstawie analizy harmonogramow (grafikéw) pracy i list obecno$ci*s ustalono, ze
na objetych badaniem oddziatach Szpitala na dyzurach nocnych zapewniono co
najmniej dwuosobowg obsade pielegniarska. Na dyzurach dziennych liczba
pielegniarek wynosita miedzy siedem a dziesie¢ na Oddziale Gruzlicy i Choréb Ptuc
oraz miedzy cztery a siedem na Oddziale Onkologii Pulmonologicznej i Chemioterapii.

Z dokumentacji przedstawionej w trakcie kontroli (harmonogramy dyzuréw, listy
obecnosci, zestawienia) wynika, iz na ww. Oddziale faktycznie pracowaty $rednio 23
(w Il kwartale 2019 r.) oraz 24 pielegniarki (w Il kwartale 2022 r.)

(akta kontroli str. 187-241, 279-282, 283-299)

2.4. Wewnetrzne regulacie dotyczace wynagrodzen pracownikow zawarte
w Regulaminie wynagradzania pracownikow opisane zostaty w pkt 1.8 wystgpienia
pokontrolnego. Przecietne miesieczne wynagrodzenie® zatrudnionych w oparciu
0 umowe o prace w latach 2018-2022 przedstawiato sie nastepujaco:

— lekarze odpowiednio*”: 11.050,08 zt, 9.511,25 zt, 13.381,25 zt, 15.366,30 z,
16.561,11 z,

— pielegniarki, 5.378,87 zt, 5.738,05 zt, 6.148,30 zt, 6.640,65 zt, 7.557,22 4,

— fizjoterapeuci odpowiednio: 8.703,39 zt, 7.708,26 zt, 10.277,79 zt, 12.020,68 z,
13.585,49 z,

— pozostali pracownicy*®: 3.114,89 zt, 3.535,57 zt, 4.135,56 zt, 4.999,85 #,
5.067,33 zt.

Wysokos$¢ najwyzszego wynagrodzenia wyniosta w grupach: lekarzy - 23.359,57 t,
pozostatych pracownikéw - 19.800,00 z, pielegniarek - 14.406,33 z, fizjoterapeutow
- 5.760,00 zt.

Prezes Szpitala wyjasnita, ze w okresie petnienia funkcji Prezesa zarzadu, zadne
grupy zawodowe nie wywieraly presji na kierownictwo Szpitala domagajgc sie
podwyzki wynagrodzen, nie byfo tez przypadkow protestow pracownikow. Do czasu
funkcjonowania w Szpitalu zwigzkdw zawodowych, ktére w latach 2020 — 2021
podjety decyzje o zaprzestaniu funkcjonowania, Zarzad cyklicznie spotykat sie z ich
przedstawicielami, przedstawiajgc im m.in. biezacq sytuacje finansowg Szpitala.

(akta kontroli: str. 32-35, 36-38, 312-313)

44 Praca na Oddziale w godzinach 7:00 - 15:00, nastepnie dyzur w godzinach 15:00 — 7: 00 i ponownie praca
w godzinach 7:00 — 15:00 co facznie daje 32 godziny.

45 Badanie przeprowadzono dla oddziatéw i miesiecy z lata 2019 i 2022 opisanych w pkt 2.2 Wystapienia
pokontrolnego.

46 Dotyczy osdb zatrudnionych na podstawie umowy o prace. Podane wynagrodzenie zawiera wynagrodzenie
zasadnicze, za petnienie dyzurdw, za prace w godzinach nocnych, dodatki funkcyjne, pozostate sktadniki
wynagrodzenia.

47 Oddziat Rehabilitacji Kardiologicznej - 9.933,75 zt (2022 r.); Oddziat Chorob Pluc — odpowiednio: 11.395,00 1,
11.462,50 z}, 11.462,50 zt, 14.313,20 zt, 23.359,57 zt (2018-2022 r.); Oddziat Onkologii Pulmonologicznej
i Chemioterapii - 10.705,16 zt, 15.300,00 zt, 16.419,40 z}, 16.390,00 zt (2018, 2020-2022 r.); Poradnia Gruzlicy
i Choréb Ptuc - 7.560,00 zt (2019 r.)

48 Wszyscy pracownicy Szpitala za wyjatkiem lekarzy, pielegniarek, fizjoterapeutow.
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2.5. Na podstawie danych dotyczacych wysokosci wynagrodzenia zasadniczego*®
pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach medycznych®® ustalono, iz w latach
2018 - 2022 wysokos¢ minimalnego wynagrodzenia zgodna byta z zapisami ustawy
zdnia 8 czerwca 2017 r. o sposobie ustalania najnizszego wynagrodzenia
zasadniczego niektdrych pracownikow zatrudnionych w podmiotach leczniczych3!

Sposob podwyzszania wynagrodzenia zasadniczego ustalany byt przez Prezes
Szpitala, w drodze porozumienia z zaktadowg organizacjq zwigzkowg?®2. W przypadku
roku 2018 Prezes Szpitala wyjasnita, iz najnizsze wynagrodzenie zasadnicze
w przypadku pielegniarek, uwzgledniato wzrost miesiecznego wynagrodzenia,
dokonany na podstawie przepisow art. 137 ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
0 Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych, czyli tzw.
"dodatku zembalowego" (art 3 ust 3 ustawy z dnia 8 czerwca 2017 r. 0 sposobie
ustalania najnizszego wynagrodzenia zasadniczego pracownikow wykonujgcych
zawody medyczne zatrudnionych w podmiotach leczniczych - w  brzmieniu
obowigzujgcym na dzieri 01.07.2018r.). Dodatek ten przekazywany byt przez NFZ
podmiotom leczniczym odrebnie (poza Srodkami z zawartych kontraktow) i byt
dedykowany dla poszczegdinych (zgtoszonych wcze$niej imiennie) pielegniarek.

(akta kontroli: str. 101-102, 312-313, 314)

2.6. Zawarte w latach 2018-2022 umowy cywilnoprawne zabezpieczaly interesy
Szpitala, a ich zapisy wynikalty z art. 27 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r.
0 dziatalnoci leczniczej®3 (dalej: ustawa o dziafalnoci leczniczej), 1j. okre$laty m.in.:
miejsce udzielania Swiadczen zdrowotnych, ich rodzaj oraz zakres, czas
obowigzywania, a takze stawke za jedng godzine oraz sposdb wyliczenia
wynagrodzenia miesiecznego34. Wskazano takze w jakich przypadkach Szpital moze
rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym oraz kiedy ustugodawca zobowigzany
jest do zaptaty na rzecz Szpitala kar umownych. Ponadto ustugodawca podpisujac ze
Szpitalem umowe o$wiadczat, iz posiada fachowe kwalifikacje upowazniajgce do
wykonania przedmiotu umowy oraz zobligowany byt do posiadania przez caty okres
obowigzywania umowy ubezpieczenia z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej za szkody
wyrzadzone pacjentom. Umowy obowigzywaty przez okres minimum trzech miesiecy,
a ich wykonanie weryfikowane byto co miesigc na podstawie przediozonych
rachunkdw oraz wykazu godzin pracy.

Dyrektor ds. ekonomicznych wyjasnita, ze jako podstawe do wyliczenia stawek
godzinowych na umowy zlecenia i kontrakty przyjeto wynagrodzenie zasadnicze
brutto z kosztami pracodawcy dla poszczegolnych grup zawodowych. Ostateczna
wysokosc tych stawek jest ustalana z uwzglednieniem stawek rynkowych, tzn. stawek
obowigzujgcych w sgsiadujgcych z naszym szpitalem podmiotow leczniczych.

(akta kontroli: str. 7, 72-93)

49 Dane z list ptac za lipiec lat 2018-2022 .

50 \Wymienionych w zataczniku do ustawy z dnia 8 czerwca 2017 r. o sposobie ustalania najnizszego

wynagrodzenia zasadniczego niektorych pracownikow zatrudnionych w podmiotach leczniczych: Lekarz ze

specjalizacjg drugiego stopnia lub tytutem specjalisty w okre$lonej dziedzinie medycyny (Ip. 1); lekarz ze

specjalizacjg pierwszego stopnia w okreslonej dziedzinie medycyny (Ip. 2); pielegniarka z tytutem zawodowym

magister pielegniarstwa, ktéra uzyskata tytut specjalisty w dziedzinie pielegniarstwa lub dziedzinie majacej

zastosowanie w ochronie zdrowia (Ip. 7), pielegniarka z tytutem specjalisty w dziedzinie pielegniarstwa lub

dziedzinie majacej zastosowanie w ochronie zdrowia, albo pielegniarka z tytutem zawodowym licencjat albo

magister pielegniarstwa (Ip. 8); pielegniarka inna niz okreslona w Ip. 7 i 8, ktora nie posiada tytutu specjalisty

w dziedzinie pielegniarstwa lub dziedzinie majacej zastosowanie w ochronie zdrowia (Ip. 9

51 Dz.U. 22021 r. poz. 1801, ze zm.

52 Zwigzek Zawodowy Pracownikow Lubuskiego Szpitala Specjalistycznego Pulmonologiczno-Kardiologicznego
w Torzymiu.

% Dz. U.z2022r. poz. 633 ze zm.

% Jloczyn faktycznie przepracowanych godzin oraz stawki za jedng godzine.
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https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytmnzqgizdo

Stwierdzona
nieprawidtowo$¢

OCENA CZASTKOWA

Uwagi
Whioski

Prawo zgloszenia
zastrzezen

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujaca nieprawidtowosc:

W wypadku dwdch pielegniarek zatrudnionych na podstawie umowy o prace
przekroczono normy czasu pracy w trzymiesiecznym okresie rozliczeniowym.
Z zapisdw list obecno$ci wynika, iz dwie pielegniarki pracujace na Oddziale Gruzlicy
i Chordb Ptuc®s przekroczyty w Il kwartale 2022 r. normy godzinowe czasu pracy —
jedna z nich przepracowata 504 godziny, a druga - 480 godzin, podczas gdy limit
wynosit 470 godzin i 10 minut.

Tym samym naruszony zostat art. 93 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
0 dziatalnosci leczniczej, zgodnie z ktorym czas pracy pracownikow zatrudnionych
w podmiocie leczniczym nie moze przekracza¢ 7 godzin 35 minut na dobe
| przecietnie 37 godzin 55 minut na tydzien w okresie rozliczeniowym
nieprzekraczajgcym 3 miesiecy.

Prezes Szpitala wyjasnita, iz pielegniarka oddziatowa sporzadzajgc harmonogram
czasu pracy, zobowigzana jest zapewnic catodobowg ciggtoS¢ opieki nad pacjentem.
Przekroczenie norm godzinowych w Il kwartale 2022 roku na Oddziale GruZlicy
i Chordb Ptuc spowodowane byfo dtugotrwatymi zwolnieniami lekarskimi. Pielegniarki,
ktore przekroczyty norme czasowq ztozyty pisemny wniosek o udzielenie czasu
wolnego w nastepnym okresie rozliczeniowym.

(akta kontroli: str. 184, 279-299)

W Szpitalu zapewniono odpowiednig obsade lekarzy i pielegniarek na dyzurach
nocnych. Czas pracy personelu medycznego zatrudnionego na podstawie umdw
0 prace byt wkasciwie planowany i rozliczany. Dwa przypadki przekroczenia limitu
czasu pracy pielegniarek nie stwarzaty zagrozenia dla bezpieczenstwa pacjentow
oraz zdrowia personelu. Zawierane umowy cywilnoprawne w odpowiedni sposéb
zabezpieczaly interesy Szpitala. W latach 2018-2022 nie wystapity przypadki
stosowania nizszych kwot wynagrodzenia zasadniczego niz  wynikajace
z odpowiednich przepiséw. Nie stwierdzono wystepowania przypadkéow duzych
dysproporcji w stawkach wynagrodzen.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na

podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi i wnioski:
Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

1. Zapewnienie wtasciwej liczby pielegniarek na Oddziale Gruzlicy i Choréb Ptuc,
zgodnej z obowigzujacymi przepisami.

2. Przestrzeganie norm czasu pracy pielegniarek.

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Zielonej Gorze. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie

% Zatrudnione na podstawie umowy o prace.



Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykonania wniosku

zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z treScig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, nalezy poinformowaé Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystagpienia pokontrolnego

Zielona Goéra, dnia 2 listopada 2022r. .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Zielonej Gorze

Kontroler p.o. Dyrektor

Tomasz Przybysz Andrzej Aleksandrowicz

specjalista kontroli panstwowej



