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|. Dane identyfikacyjne

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Swidnicy, ul. Franciszkariska 7, 58-100 Swidnica'.

Violetta Kalin, Dyrektor Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Swidnicy
od 1 wrze$nia 2009 r.2

Realizacja dziatan w celu udzielenia pomocy obywatelom Ukrainy oraz ich efekty.

Od 24 lutego 2022 r. do dnia zakoriczenia czynnosci kontrolnych w jednostce?,
z wykorzystaniem dowodow sporzadzonych przed i po tym okresie, jesli miaty wptyw
na kontrolowang dziatalno$¢.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli4.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu

Radostaw Chodzinski, starszy inspektor kontroli paristwowej, upowaznienie
do kontroli nr LWR/111/2023 z 4 lipca 2023 .
(akta kontroli: str. 1-2)

' Dalej: MOPS.

2 Dalej: Dyrektor MOPS.

3Tj. 3 sierpnia 2023 r.

4Dz. U. 22022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena ogdlna’ kontrolowanej dziatalnosci

Dyrektor MOPS efektywnie realizowata zadanie dotyczace wyptaty jednorazowego
$wiadczenia pienieznego dla obywateli Ukrainy w wysokosci 300 zt na osobe®
(dalej: rowniez $wiadczenie), jednak nie w petni prawidiowo.

MOPS udostepnit osobom uprawnionym wzér wniosku o Swiadczenie oraz prowadzit
stosowne dziatania informacyjne o mozliwosci jego uzyskania i warunkach wypfaty.
Pracownicy MOPS dokonywali weryfikacji ztozonych wnioskéw z wykorzystaniem
zewnetrznych systemow teleinformatycznych. Prawidtowe dziatanie w tym zakresie
pozwolito na ujawnienie czterech przypadkéw ztozenia w MOPS wnioskéw przez
osoby, ktére otrzymaty $wiadczenia w innej jednostce, przez co nie doszto do
powtornej, nienaleznej wypfaty Swiadczenia tym osobom. Pracownicy MOPS
dokumentowali weryfikacje wnioskéw o $wiadczenie. Nie stwierdzono przypadkéw
pozostawienia ichbez rozpatrzenia. Wyptata Swiadczenia byta dokonana
kazdorazowo na rachunek bankowy osoby uprawnionej wskazany we wniosku.
Swiadczenie to pobrato 3 011 0s6b w 2022 r. oraz 213 w 2023 r. (do 30 kwietnia).

W kontrolowanej dziatalnosci MOPS stwierdzono nieprawidtowo$ci polegajace na:
[1] pozytywnej weryfikacji wnioskow o przyznanie Swiadczenia, w ktorych nie
wskazano rodzaju dokumentu stanowigcego podstawe przekroczenia granicy przez
wnioskodawce oraz [2] podaniu nierzetelnych danych w dokumencie pn. ,Rozliczenie
srodkéw z Funduszu Pomocy za 2022 r. — realizacja zadan na rzecz pomocy
obywatelom Ukrainy”, przekazanym do Dolno$laskiego Urzedu Wojewodzkiego we
Wroctawiu.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Realizacja dziatan w celu udzielenia pomocy obywatelom
Ukrainy oraz ich efekty

1. Zgodnie z art. 31 ust. 1 ustawy o pomocy, obywatelom Ukrainy, ktérych pobyt na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zostat uznany za legalny i ktorzy zostali wpisani
do rejestru PESEL, przystuguje pomoc w postaci jednorazowego $wiadczenia
pienieznego w wysokosci 300 zt na osobe. Swiadczenie to przeznaczone jest na
utrzymanie osoby uprawnionej, a w szczeg6lnosci na pokrycie wydatkdw na zywnos¢,
odziez, obuwie, $rodki higieny osobistej oraz optaty mieszkaniowe.

Do prowadzenia postepowan w sprawach jednorazowego Swiadczenia pienieznego
dla obywateli Ukrainy w wysokosci 300 zt na osobe, w tym do przyznania tego
$wiadczenia oraz do wydania decyzji w sprawie odmowy jego przyznania Prezydent
Miasta Swidnica upowaznit” Dyrektora MOPS.

(akta kontroli: str. 4)

2. Zpomocy w formie wyptaty jednorazowego $wiadczenia pienieznego dla obywateli
Ukrainy w wysokosci 300 zt na osobe do 31 grudnia 2022 r. skorzystato 3 011 osob,
ktorym wyptacono fgcznie 903 300,00 zh. Koszty obstugi ich wyptaty wyniosty
15 714,88 zt. Natomiast w 2023 r. (do 30 kwietnia) ze Swiadczenia skorzystato 213

5 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogding jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej.
6 O ktorym stanowi art. 31 ust. 1 ustawy z 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa (Dz. U. z 2023 . poz. 103, ze zm.); dalej: ustawa 0 pomocy.
7 Zarzadzeniem nr 0050-104/22 z 8 kwietnia 2022 r. w sprawie udzielenia upowaznienia.
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0s6b, krérym wypfacono tacznie 63 900,00 zt. Zrédtem finansowania wyptaty
$widczen byt Fundusz Pomocys.

(akta kontroli; str. 30, 339, 343-344, 368)

W MOPS udostepniono osobom uprawnionym wzér wniosku o $wiadczenie, zaréwno
w polskiej, jak i ukrainskiej wersji jezykowej. Wysoko$¢ $rodkow niezbednych na
wyptate Swiadczenia szacowano m.in. na podstawie ztozonych wnioskow o powyzsze
Swiadczenie. O mozliwosci uzyskania Swiadczenia oraz warunkach jego wyptaty
informowano m.in. poprzez strone internetowg MOPS oraz pracownikéw Biura
Obstugi Klienta MOPS. Nie wystapity przypadki pozostawienia wnioskéw bez
rozpatrzenia. Pracownicy MOPS ujawnili tacznie cztery przypadki wnioskodawcow
(w2022 r.), ktorzy pobrali juz $wiadczenie w innej jednostce. Osoby te rezygnowaty
z ubiegania sie o $wiadczenie w MOPS, przez co $wiadczenie nie zostato im
powtérnie wyptacone. Rezygnacje znajdowaty sie w aktach spraw. Nie wydano
decyzji odmownych w sprawie o przyznanie $wiadczenia. Nie wystapity tez przypadki,
w ktorych stwierdzono jego nienalezng wyptate.

(akta kontroli: str. 30-31, 59-64, 349, 365, 369, 381, 393, 405, 418-426)

3. Udostepniony przez MOPS osobom uprawnionym wzor wniosku o wyptate
jednorazowego Swiadczenia pienieznego dla obywateli Ukrainy w wysokosci 300 zt
na osobe zawierat wszystkie elementy wymienione w art. 31 ust. 5 ustawy o pomocy,
w tym m.in. imig (imiona) i nazwisko osoby wnioskujacej, date urodzenia,
obywatelstwo, pte¢, numer PESEL, rodzaj dokumentu stanowigcego podstawe
przekroczenia granicy.

Szczegotowe badanie 20 ztozonych przez obywateli Ukrainy wnioskéw wykazato, ze
zostaty one sporzadzone wedtug przyjetego w MOPS wzoru. Byly kompletne, za
wyjatkiem 10 przypadkdw, w ktorych nie wpisano — w czesci dotyczacej danych osoby
—rodzaju dokumentu stanowigcego podstawe przekroczenia granicy, co szczegdtowo
opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli: str. 59-64, 65-337, 350-361)

Zgodnie z przyjeta w MOPS praktyka, wnioskodawca zobowigzany byt dotaczy¢ do
wniosku komplet dokumentéw na potwierdzenie spetnienia warunkéw przyznania
Swiadczenia, w tym m.in. paszport, powiadomienie o nadaniu numeru PESEL,
dokument bankowy z numerem rachunku bankowego. Upowaznieni przez
Prezydenta Miasta Swidnica pracownicy MOPS weryfikowali prawo do $wiadczenia
wnioskodawcy takze w  systemach zewnetrznych (teleinformatycznych),
ti.. w Centralnej Bazie Beneficjentow®, wrejestrze PESEL, orazw systemie
POMOST". Po dokonaniu pozytywnej weryfikacji wniosku oraz sprawdzeniu
ztozonych dokumentéw, przyznawano wnioskodawcy prawo do jednorazowego
$wiadczenia pienieznego w wysokosci 300 zt. MOPS o terminie wyptaty $wiadczenia
informowat wnioskodawce za pomocg poczty elektronicznej, na adres wskazany we
wniosku, przesytajac stosowne pismo. W przypadku braku adresu e-mail, wzywano
wnioskodawcow telefonicznie do MOPS celem przekazania informacji o terminie
wypfaty.

(akta kontroli: str. 4-27, 348, 366-367)

8 Fundusz, o ktérym mowa w art. 14 ust. 1 ustawy o pomocy, utworzony w Banku Gospodarstwa Krajowego w celu
finansowania lub dofinansowania realizacji zadan na rzecz pomocy Ukrainie, w szczegoélnosci obywatelom Ukrainy
dotknigtym konfliktem zbrojnym na terytorium Ukrainy.

9 Centralna Baza Beneficjentow to cze$¢ systemu informatycznego o nazwie Centralny System Informatyczny
Zabezpieczenia Spotecznego (CSIZS), ktory powstat w ramach realizacji projektu Emp@tia - Platforma
komunikacyjna obszaru zabezpieczenia spotecznego.

0 POMOST Std jest systemem informatycznym przeznaczonym dla jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej i wspomagajacym je w realizacji zadan.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

We wszystkich badanych przypadkach udokumentowano weryfikacje wniosku,
aw aktach sprawy zamieszczano, potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem
kserokopie, przekazanej wraz z wnioskiem dokumentacji, m.in. paszportu,
powiadomienia 0 nadaniu numeru PESEL, dokumentu bankowego znumerem
rachunku bankowego.

(akta kontroli; str. 65-337)

Wyptata swiadczenia byta dokonana kazdorazowo na konto bankowe wskazane we
wniosku, w terminie od 5 do 53 dni od daty wptywu wniosku oraz ujmowana
w ksiegach rachunkowych MOPS zgodnie z trescig ekonomiczng wydatku.

(akta kontroli: str. 32-58, 65-337)

W dokumencie pn. ,Rozliczenie $rodkéw z Funduszu Pomocy za 2022 r. - realizacja
zadan na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy”, przekazanym (4 stycznia 2023 r.) do
Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu, w zakresie dotyczacym
jednorazowego $wiadczenia pienieznego w wysokos$ci 300 zt na osobe, ujeto btedne
dane dotyczace liczby wyptaconych Swiadczen, wydatkowanej kwoty i kosztow
obstugi, co szczegétowo opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli: str. 339-344, 367)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono

nastepujace nieprawidtowosci:

1. MOPS dokonat pozytywnej weryfikacji 10 poddanych szczego6towej kontroli
wnioskéw o wyptate jednorazowego Swiadczenia pienieznego dla obywateli
Ukrainy w wysokosci 300 zt na osobe'!, ktore nie zawieraty wpiséw danych
dotyczacych rodzaju dokumentu stanowigcego podstawe przekroczenia granicy.
Zgodnie z art. 31 ust. 5 pkt 5 ustawy o pomocy - przepisem okre$lajacym
zawarto$¢ wniosku - informacja ta zaliczona zostata do danych osoby skfadajacej
wniosek.

Dyrektor MOPS wyjasnita, ze przyczyng powyzszego byto przeoczenie.
(akta kontroli: str. 65-79, 89-99, 100-116, 175-188, 202-218, 248-279, 290-319, 365)

2. W dokumencie pn. ,Rozliczenie $rodkéw z Funduszu Pomocy za 2022 r. -
realizacja zadan na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy”, przekazanym (4 stycznia
2023 r.) do Dolnoslaskiego Urzedu Wojewodzkiego we Wroctawiu, w zakresie
dotyczacym jednorazowego Swiadczenia pienieznego w wysoko$ci 300 zt na
osobe, ujeto btedne dane dotyczace: [1] liczby wyptaconych $wiadczen (podano
3 021; powinno by¢ 3011), [2] wydatkowanej kwoty (podano 906 300,00 zt;
powinno by¢ 903 300,00 zt) oraz [3] wysokosci kosztéw obstugi (podano
12 714,88 zt, powinno by¢ 15 714,88 zt). W rezultacie przedmiotowe rozliczenie
zostato sporzadzone nierzetelnie.

Dyrektor MOPS wyjasnita m.in., iz przyczyng powyzszej pomytki byt btad pisarski
spowodowany wybrang niewfasciwg liczbq na kalkulatorze klawiatury przy
wprowadzaniu danych, a sumarycznie ww. kwoty sg zgodne z faktycznie
poniesionymi wydatkami, tj. kwotg 919 014,88 zt.
W dniu 26 lipca 2023 r. MOPS wystat do Dolnoslaskiego Urzedu Wojewodzkiego
we Wroctawiu sprostowanie powyzszych danych.

(akta kontroli: str. 339-344, 367-368)

" Dotyczy wnioskodawcow o inicjatach: AK, UA, VZ, LA, NB, OT, TA, OB, NZ, MB.
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Uwagi

Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi
| wnioski:

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

1. Zapewnienie wpisywania we wnioskach o wypfate jednorazowego Swiadczenia
pienieznego dla obywateli Ukrainy w wysokosci 300 zt na osobe rodzaju
dokumentu, stanowigcego podstawe przekroczenia granicy.

2. Zapewnienie przedstawiania rzetelnych danych w rozliczeniach $rodkéw
z Funduszu Pomocy.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK we Wroctawiu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaC Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Wroctaw, 2 pazdziernika 2023 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Kontroler Delegatura we Wroctawiu
Radostaw Chodziriski p-o. Dyrektor
Starszy inspektor kontroli panstwowej Marcin Kalinski
....................... pOdp’s pOdeS



