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|. Dane identyfikacyjne

Starostwo Powiatowe w Jaworze, ul. Wroctawska 26, 59-400 Jawor.
Aneta Kucharzyk — Starosta Jaworski od 20 listopada 2018 r.2.

1. Przygotowanie wdrozenia elektronicznych tytutbw wykonawczych.

2. Wystawianie elektronicznych tytutdw wykonawczych i kierowanie ich do egzekucji
administracyjnej.

3. Wptyw wprowadzenia elektronicznych tytutow wykonawczych na sprawno$c¢
postepowan egzekucyjnych.

Lata 2019-2022 (do dnia zakonczenia kontroli)® z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed tym okresem, jezeli miaty zwigzek z przedmiotem kontroli.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli4.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura we Wroctawiu

Anna tuczak, specjalista kontroli upowaznienie do kontroli

nr LWR/142/2022 z 19 lipca 2022 r.

panstwowej,

(akta kontroli: t. | str. 1-2)

' Dalej: Urzad.

2 Dalej: Starosta.

3Tj. 12 wrzesnia 2022 r.

4Dz. U. 22022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena ogdlna’ kontrolowanej dziatalnosci

W Urzedzie zapewniono sprzet i oprogramowanie niezbedne do obstugi aplikacji
eTWS. Niemniej w zwigzku ze zmiang art. 26 § 1c ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r.
0 postepowaniu egzekucyjnym w administracji’ i wprowadzeniem od 1 lipca 2021 r.
obowigzku przekazywania tytutbw wykonawczych, wnioskéw egzekucyjnych oraz
informacii, o ktérej mowa w art. 26 § 1e u.p.e.a. w formie elektronicznej, nie podjeto
dziatan majacych na celu uzyskanie dostepu do tego systemu w wymaganym
terminie. O nadanie dostepu do aplikacji eTW wystapiono dopiero 9 wrzeénia 2021 .
W wyniku braku dziatan w tym zakresie, w okresie od 1 lipca 2021 r. do 31 sierpnia
2021 r. wystawiono i przekazano do organu egzekucyjnego cztery tytuty wykonawcze
niezgodnie z art. 26 § 1c pkt 1 u.p.e.a., {j. w formie papierowej za posrednictwem
operatora pocztowego. Ponadto nie zapewniono zastepstwa na czas nieobecno$ci
jedynego pracownika wystawiajacego tytuty wykonawcze, co w ocenie NIK byto
dziataniem nierzetelnym.

Wystawione po 1 lipca 2021 r. elektroniczne tytuly wykonawcze spetniaty wymogi
przewidziane przepisami prawa. Wprowadzenie elektronicznych  tytutow
wykonawczych  nie  wplyneto  znaczaco na  sprawno$¢  postepowan
przedegzekucyjnych i ich koszty. W 77 na 100 objetych badaniem przypadkéw (77%),
tytuty wykonawcze zostaty wystawione i wystane do organu egzekucyjnego po
uptywie od 63 do 1135 dni od daty doreczenia upomnienia, co wedtug NIK nie
spetniato wymogu niezwtoczno$ci, a co za tym idzie byto nierzetelne®. Skréceniu ulegt
natomiast $redni czas pomiedzy wystawieniem tytutu wykonawczego, a jego
wptywem do organu egzekucyjnego, co bylo skutkiem wyeliminowania operatora
pocztowego z tego procesu.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie wdrozenia elektronicznych tytutéw
wykonawczych

1.1. Zgodnie z art. 28 ust. 3 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. 0 zmianie ustawy
0 postepowaniu egzekucyjnym w administracji oraz niektorych innych ustaw?©,
27 kwietnia 2021 r. Minister Finansow, Funduszy i Polityki Regionalnej!" wyznaczyt
termin uruchomienia systemu, o ktdrym mowa w art. 26aa § 1 u.p.e.a., na 1 lipca
2021 r. Od tego dnia, aplikacja eTW byta formalnie jedynym narzedziem, przy
wykorzystaniu ktérego wnioski egzekucyjne i tytuty wykonawcze lub informacie,
0 ktdrych mowa w art. 26 § 1c i 1e u.p.e.a., winny by¢ przekazywane do organu
egzekucyjnego bedacego naczelnikiem urzedu skarbowego. Dostep do ww. aplikacji
od 1 lipca 2021 r. poprzedzony zostat obowigzkiem zlozenia przez wierzycieli

5 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0going jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowe;j.
W niniejszej kontroli zastosowano ocene 0going kontrolowanej dziatalno$ci w formie opisowe.

6 System teleinformatyczny przeznaczony do przekazywania tytutow wykonawczych do naczelnika urzedu
skarbowego, dalej: aplikacja eTW lub system.

"Dz. U.z2022r. poz. 479, ze zm.; dalej: u.p.e.a.

8 Dla potrzeb niniejszej kontroli NIK przyjeta, ze wyrazem rzetelnego dziatania jest wystanie tytutu wykonawczego
w terminie do 60 dni od daty doreczenia upomnienia, w sytuacji nieuregulowania naleznosci.

9 Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

10Dz, U. poz. 2070 z 2020 r. poz. 288 i 1492.

" Obwieszczenie Ministra Finansoéw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 27 kwietnia 2021 r. zmieniajace
obwieszczenie
w sprawie terminu uruchomienia systemu teleinformatycznego przeznaczonego do przekazywania tytutow
wykonawczych do naczelnika urzedu skarbowego (Dz. Urz. Min. Fin., Fun. i Pol. Reg. poz. 63).

3



stosownego wniosku do Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Szczecinie'?
(zgodnie z art. 26aa § 3 u.p.e.a.), celem nadania dostepu do tego systemu.

Dopiero w dniu 9 wrzesnia 2021 r. Starosta przestata elektronicznie do Dyrektora IAS,
prawidtowo wypetniony wniosek o nadanie uprawnien do aplikacji eTW, co zostato
opisane w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

Kod wierzyciela, niezbedny do wskazania we wniosku, pobrano ze Stownika
Wierzycieli z Portalu dla wierzycieli i organdw egzekucyjnych spoza Krajowe;
Administracji Skarbowej's. Wniosek obejmowat nadanie uprawnieft administratora
lokalnego aplikacji e TW informatykowi zatrudnionemu w Urzedzie. Dostep do aplikacii
eTW dla uzytkownika (pracownik Wydziatu Finanséw i Ksiegowosci) zostat
przydzielony 21 wrzesnia 2021 r.

W cze$ci D przedmiotowego wniosku, wystgpiono rowniez o wydanie klucza
dostepu” do aplikacji eTW, pomimo ze Urzad nie integrowat wtasnych systemoéw
dziedzinowych z tg aplikacjq. Starosta wyjasnita, ze ze wzgleddw technicznych
i finansowych nie dokonano takiej integracji, a klucz wydany przed 23 czerwca
2022 r. utracit swojg wazno$¢. Urzad nie ubiegat sie ponownie o wydanie powyzszego
klucza ani nie wygenerowat go samodzielnie.

(akta kontroli: t. | str. 3-18, 32-40, 101-106)

1.2. W odpowiedzi na ztozony 9 wrze$nia 2021 r. wniosek, 15 wrzesnia 2021 r. dostep
do aplikacji eTW uzyskat administrator lokalny, a w dniu 21 wrzesnia 2021 r.
uzytkownik. Pierwszy elektroniczny tytut wykonawczy, za posrednictwem aplikacji
eTW przekazany zostat do organu egzekucyjnego 1 pazdziernika 2021 r.

(akta kontroli: t. | str. 8-18, 67-71)

1.3. Logowanie do aplikacji eTW, zaréwno przez administratora lokalnego, jak
I uzytkownika, odbywato sie¢ w dopuszczalnej formie, tj. przy wykorzystaniu
prywatnych profil zaufanych (jako osoby fizycznej, a nie przedstawiciela Urzedu).

Starosta wyjasnita, ze z pkt 3.3. podrecznika uzytkownika aplikacji eTW wynikato, ze
profil zaufany jest najcze$ciej uzywang sposrod dostepnych opcji (dostawcow
tozsamosci) metodg logowania do ustug administracji publicznej. Ponadto wskazata,
ze z przepisow art. 20 ad ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzaciji dziatalno$ci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne'™ wynika, ze profil zaufany to $rodek
identyfikacji elektronicznej zawierajacy zestaw danych identyfikujacych osobe
fizyczna.
(akta kontroli: t. | str. 61-64, 67-71)
1.4. Urzad nie zostat formalnie poinformowany o obowigzku uzyskania dostepu do
aplikacji eTW. Wiedze w tym zakresie, jak wskazata Starosta, pozyskano z urzedu
skarbowego po przekazaniu do naczelnika urzedu skarbowego dnia 31 sierpnia
2021 r. tytutdw wykonawczych w wersji papierowe;.
(akta kontroli: t. | str. 3-7)

1.5. Urzad dysponowat sprzetem i oprogramowaniem niezbednym do przekazywania
organom egzekucyjnym dokumentdw wymaganych do wszczecia postepowania
egzekucyjnego w postaci elektronicznej. Faktycznie aplikacja eTW obstugiwana byta
na jednym stanowisku komputerowym. W wyniku przeprowadzonych ogledzin
ustalono, ze do elektronicznego tytutu wykonawczego, mozliwe byto dotaczanie inne;
dokumentacji w formie elektronicznej, jak rowniez pobranie tytutu w formacie XML lub
PDF. Ponadto aplikacja eTW umozliwiata pobranie urzedowego po$wiadczenia
odbioru dokumentu i weryfikacje jego statusu (tylko w zakresie ,doreczone” lub

12 Dalej: Dyrektor IAS.
13 Dziata na podstawie art. 26 § 1c pkt 1, § 2i art. 26aa § 1i 2 u.p.e.a. Dalej: Portal Wierzycieli.
14 Dz. U.z2021r. poz. 2070, ze zm.
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,niedoreczone”). Uzytkownik aplikacji nie miat mozliwosci edytowania, wycofywania
lub usuwania wystawionego tytutu wykonawczego.

Urzad nie ewidencjonowat awarii aplikacji eTW, a komunikaty o ewentualnych
awariach dostepne byly na stronie internetowej Portalu Wierzycieli'®.
(akta kontroli: t. | str. 61-64, 67-72, 216)

1.6. Po uzyskaniu dostepu do aplikacji eTW wystawianiem i przekazywaniem
elektronicznych tytutow wykonawczych zajmowat sie pracownik Wydziatu Finanséw
i Ksiggowosci, a ich podpisywanie pozostalo w kompetencjach Starosty's.
Szczegotowy zakres czynnosci, obowigzkéw i odpowiedzialno$ci ww. pracownika
(uzytkownika) zawierat m.in.: prowadzenie dziatan windykacyjnych naleznosci,
sporzadzanie wezwan do zaptaty oraz innej dokumentacji pozasadowej zwigzanej
z windykacja.

Jak wyjasnita Starosta, przeszkolenie ww. pracownika w zakresie obstugi aplikacji
odbyto sie w formie samoksztatcenia, tj. poprzez korzystanie zinstrukcji obstugi
zamieszczonej na stronie internetowej Portalu Wierzycieli.

W Urzedzie nie zapewniono zastepstwa na czas nieobecno$ci pracownika
wystawiajacego tytuty wykonawcze, co zostato opisane w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowoSci.

(akta kontroli: t. | str. 19-36, 47-60, 67-71, 147, 216-217)
Do 30 czerwca 2021 r. zatrudniony w Urzedzie radca prawny'’, zajmowat sie
wystawianiem tytutéw wykonawczych na podstawie legitymacji zawartej w § 1 pkt 11
zarzadzenia Starosty Jaworskiego z dnia 8 lipca 2019 r. w sprawie trybu
postepowania z pojazdami usunigtymi z drogi i przejmowanymi na wtasnos¢ Powiatu
Jaworskiego, na podstawie art. 130a ust. 10 ustawy z 20 czerwca 1997 r. Prawo
0 ruchu drogowym' oraz powotywania Komisji ds. kwalifikacji i likwidacji tych
pojazddw.

(akta kontroli: t. | str. 19-36, 47-60, 67-71, 147, 222-225)
1.7. Zadania w zakresie prowadzenia ewidencji finansowej dochodéw Skarbu
Panstwa oraz Starostwa i ich windykacji, a takze wspotpracy z Biurem Radcow
Prawnych w zakresie postepowania egzekucyjnego powierzone zostaty Wydziatowi
Finanséw i Ksiegowo$ci'®.
W okresie od 1 stycznia 2019 r. do 13 wrzesnia 2021 r. w Urzedzie nie przyjeto
formalnych procedur w zakresie wystawiania tytutbw wykonawczych. Regulacje
w powyzszym zakresie zawarto w zarzadzeniu nr 70/2021 Starosty Jaworskiego
z dnia 14 wrze$nia 2021 r. w sprawie ustalenia procedur windykacji naleznosci Skarbu
Panstwa i Powiatu Jaworskiego w Starostwie Powiatowym?. Zgodnie
z wprowadzonymi procedurami, w przypadku nieuiszczenia naleznosci przez diuznika
w terminie okreSlonym w upomnieniu, pracownik Wydziatu Finansoéw
i Ksiegowo$ci zobowigzany byt do wystawienia tytutu wykonawczego niezwtocznie.

(akta kontroli: t. | str. 19-36, 74-60)

1.8. Jak wyjasnit Starosta, Urzad nie brat udziatu w testach aplikacji eTW przed je;
uruchomieniem, w zwigzku z tym nie wnoszono uwag w zakresie jej funkcjonowania.

(akta kontroli: t. | str. 3-6)

15 hitp://www.is-szczecin.pl/egzadm/inf_stronyinstrukgji/system eTW.php, dostep: 25 lipca 2022 .

16 Do dnia 30 czerwca 2021 r. postepowania przedegzekucyjne prowadzone byly przez dwéch pracownikow
Urzedu. Po tej dacie dziatania w tym zakresie wykonywat jeden pracownik.

7 Do 20 stycznia 2022 r. W okresie od 1 lipca 2021 r. do 19 stycznia 2022 r. osoba ta byta nieobecna w pracy.

W dniu 20 stycznia 2022 r. zakofczyta prace w Urzedzie.

8 Dz. U. 22022 . poz. 988, ze zm.

19 http://www.spjawor-bip.pbox.pl/public/?id=65247, dostep: 25 lipca 2022 .

20 Dalej: zarzadzenie nr 70/2021 Starosty Jaworskiego z dnia 14 wrze$nia 2021 r.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Urzad nie podjat dziatan majacych na celu zapewnienie wdrozenia elektronicznych
tytutow wykonawczych od 1 lipca 2021 r. Zgodnie z art. 28 ust. 3 ustawy z dnia
11 wrze$nia 2019 r. o0 zmianie ustawy o postepowaniu egzekucyjnym w administracji
oraz niektérych innych ustaw, 27 kwietnia 2021 r. Minister Finanséw, Funduszy
i Polityki Regionalnej wyznaczyt termin uruchomienia systemu, o ktorym mowa
wart. 26 aa§ 1 u.p.e.a., na 1 lipca 2021 r. Od tego dnia aplikacja eTW byta formalnie
jedynym narzedziem przy wykorzystaniu ktérego wnioski egzekucyjne i tytuty
wykonawcze lub informacje, o ktérych mowa w art. 26 § 1c i § 1e u.p.e.a, winny by¢
przekazywane do organu egzekucyjnego bedacego naczelnikiem urzedu
skarbowego. O nadanie dostepu do tego systemu wystgpiono dopiero 9 wrzesnia
2021 r., tj. w terminie uniemozliwiajgcym rozpoczecie korzystania z aplikacji eTW
z chwilg jej uruchomienia.

Starosta wyjasnita, ze informacje o zmianie sposobu przekazywania tytutow
wykonawczych do naczelnika urzedu skarbowego za pomocg aplikacji eTW
pracownik Wydziatu Finanséw i Ksiegowo$ci uzyskat dopiero podczas rozmowy
telefonicznej w sierpniu 2021 r. z pracownikiem Urzedu Skarbowego w Jaworze.
W zwigzku z tym niezwlocznie podjeto dziatania majace na celu uzyskanie
stosownych uprawnien.

NIK wskazuje, ze w przywotanych powyzszej regulacjach prawnych, jednoznacznie
okreslono termin wdrozenia aplikacji eTW.
(akta kontroli: t. I str. 3, 8-15, 65, 72)

2. Od 21 stycznia 2022 r. Urzad nie zapewnit zastepstwa na czas nieobecno$ci
pracownika Wydziatu Finansow i Ksiegowosci wystawiajacego tytuty wykonawcze, co
w ocenie NIK bylo dziataniem nierzetelnym, a tym samym stanowito istotne ryzyko
braku zapewnienia ciggtosci pracy Urzedu i terminowos$ci realizacji zadan w tym
zakresie.

Zgodnie z art. 68 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych?!,
kontrole zarzadcza w jednostkach sektora finanséw publicznych stanowi ogét dziatan
podejmowanych dla zapewnienia realizacji celow i zadan m.in. w sposob zgodny
z prawem i terminowy. W ocenie NIK brak zapewnienia zastepstwa dla osoby, ktéra
posiada wiedze specjalistyczng i stosowne uprawnienia, nie wypetia rowniez
wymogéw zawartych w standardach kontroli zarzadczej dla jednostek sektora
finansow publicznych?2,

Starosta wyjasnita m.in., ze nie ma na state uprawnionego innego pracownika do
wystawiania tytutdw wykonawczych i wynika to z faktu, ze liczba wystawianych tytutow
wykonawczych jest nieznaczna. W ocenie Starosty ,z punktu widzenia gospodarnosci
dziatania podmiotéw publicznych oraz dla zapewnienia ciggtosci dziatalno$ci
jednostki w tym zakresie jeden etat jest optymalny”.

NIK wskazuje, ze w okresie objetym kontrolg sukcesywnie wzrastata liczba
wystawianych tytutow wykonawczych, jak rowniez wydtuzeniu ulegt czas ich
wystawiania, co zostato opisane w obszarze trzecim niniejszego wystgpienia
pokontrolnego. Ponadto brak zapewnienia zastepstwa w przypadku dtugotrwate;
nieobecnosci lub rozwigzania stosunku pracy jedynego pracownika wystawiajgcego
tytuty wykonawcze rodzi ryzyko przedawnienia nalezno$ci.

(akta kontroli: t. | str. 61-62, 65, 73)

21Dz, U. 22022 . poz. 1634, ze zm.

22 Zatgcznik do komunikatu Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli
zarzadczej dla sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. Min. Fin. poz. 84). Zgodnie ze standardem dla kompetencii
zawodowych, nalezy zadba¢, aby osoby zarzadzajace i pracownicy posiadali wiedze, umiejgtnosci
i doswiadczenie pozwalajace skutecznie i efektywnie wypetnia¢ powierzone zadania. (...).
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OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Stwierdzone
nieprawidtowosci

W Urzedzie zapewniono sprzet i oprogramowanie niezbedne do obstugi aplikacji
eTW, niemniej jednak w zwigzku ze zmiang art. 26 § 1c u.p.e.a. i wprowadzeniem od
1 lipca 2021 r. obowigzku przekazywania tytutbw wykonawczych, wnioskdw
egzekucyjnych oraz informacji, o ktérej mowa w art. 26 § 1e u.p.e.a. w formie
elektronicznej, nie podjeto dziatar majacych na celu uzyskanie dostepu do aplikacji
eTW w ww. terminie. Ponadto nie zapewniono zastepstwa na czas nieobecno$ci
jedynego pracownika wystawiajacego tytuty wykonawcze, co w ocenie NIK byto
dziataniem nierzetelnym i stanowito istotne ryzyko braku zapewnienia ciggtosci pracy
Urzedu i terminowosci realizacji zadan we wskazanym zakresie.

2. Wystawianie elektronicznych tytutdbw wykonawczych
i kierowanie ich do egzekucji administracyjnej

2.1. Liczba tytutdbw wykonawczych wystawionych i przekazanych do organéw
egzekucyjnych w latach 2019-20222% wyniosta tacznie 198, z czego w 2019 r.
wystawiono — 11, w 2020 r. — 28, w 2021 r. — 127, natomiast w 2022 r. (do
30 czerwca) — 32. Po 1 lipca 2021 r. wystawiono i przekazano za posrednictwem
operatora pocztowego cztery tytuly wykonawcze (co zostato opisane w sekcji
Stwierdzone nieprawidtowosci), a za po$rednictwem aplikacji eTW — 126.

(akta kontroli: t. I str. 43, 107-143, 148-154)

2.2. Badanie proby 20 tytutow wykonawczych wystawionych elektronicznie po 1 lipca
2021 r. wykazato, ze spetnialy one wymogi wskazane w art. 27 § 1 u.p.ea.
W przypadku trzech tytutdw wykonawczych wystapity okoliczno$ci, w ktorych Urzad
zawiadomit organ egzekucyjny o umorzeniu postepowania, zgodnie z wymogiem
wskazanym w art. 32aa u.p.e.a. Zawiadomienia te przestano w wersji papierowej, za
posrednictwem operatora pocztowego.

W czesci E tytuty wykonawcze zawieraty wniosek egzekucyjny o tresci ,na podstawie
art. 26 ustawy wnosze o wszczecie egzekucji administracyjnej”. Do objetych
badaniem 20 tytutdw wykonawczych Urzad nie dotaczat informacii, o ktérych mowa
wart. 26 § leu.p.e.a.

Starosta wyjasnita, ze ww. zawiadomienia przekazane zostaty za posrednictwem
operatora pocztowego, w zwigzku z brakiem odpowiedniej funkcjonalnosci w aplikacji
eTW i problemami technicznymi platformy ePUAP. Ponadto wskazata, ze Urzad nie
posiada wiedzy o majgtku zobowigzanego, a elementy wskazane w powyzszym
przepisie, w przypadku wypetniania tytutbw wykonawczych elektronicznie, nie sg
obligatoryjne, tzn., ze aplikacja eTW umozliwia ich pominigcie i wystanie tytutu bez
ich wskazania.

(akta kontroli: t. | str. 81-105, 192-215, 220-221)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujacg nieprawidtowos¢:

W okresie od 1 lipca 2021 r. do 31 sierpnia 2021 r. wystawiono i przekazano do organu
egzekucyjnego cztery tytuty wykonawcze niezgodnie z art. 26 § 1c pkt 1 u.p.e.a,,
tj. w formie papierowej za posrednictwem operatora pocztowego.

Starosta wyjasnita, ze Urzad pozyskat wiedze o koniecznosci przekazywania tytutow
wykonawczych za posrednictwem aplikacji eTW 31 sierpnia 2021 r. Wskazata
rowniez, ze organy egzekucyjne przyjety do realizacji przekazane tytuty wykonawcze.

W ocenie NIK, fakt procedowania przez organy egzekucyjne tytutdbw wykonawczych
przekazanych niezgodnie z art. 26 § 1c pkt 1 u.p.e.a., nie moze stanowit
usprawiedliwienia dla Urzedu, w sytuacji gdy nie podjeto dziatar skutkujgcych

23 Do 30 czerwca.
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zapewnieniem dostepu do aplikacji eTW od dnia 1 lipca 2021 r.
(akta kontroli: t. | str. 45, 107-143, 155-181)

W okresie od 1 lipca 2021 r. do 31 sierpnia 2021 r. wystawiono i przekazano do organu
egzekucyjnego cztery tytuty wykonawcze niezgodnie z art. 26 § 1c pkt 1 u.p.e.a., tj. za
posrednictwem operatora pocztowego. Wystawione elektronicznie po dniu 1 lipca
2021 r. tytuty wykonawcze spetniaty wymogi przewidziane przepisami prawa.

3. Wplyw wprowadzenia elektronicznych tytutéw
wykonawczych na sprawnos¢ postepowan egzekucyjnych

3.1. Badanie préby 100 (50,5%) sposrod 198 tytutdw wykonawczych wystawionych
w Urzedzie w okresie objetym kontrolg?* wykazato, Ze:

- Srednia liczba dni pomiedzy datg doreczenia upomnienia a datg wystawienia tytutu
wykonawczego przed 1 lipca 2021 r. wyniosta - 103 dni, a po 1 lipca 2021 r. - 154 dni,
przy czym w 77 przypadkach tytuty wykonawcze wystawiono po uptywie od 63 dni do
1135 dni, co zostato opisane w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci;

- $rednia liczba dni, ktéra uptyneta od wyznaczonego przez Urzad w upomnieniu
terminu zaptaty nalezno$ci (liczonego jako 7 dni od daty doreczenia), do daty
wystawienia tytutu wykonawczego przed 1 lipca 2021 r. - wynosita 96 dni, a po 1 lipca
2021 r. - 147 dni;

- $rednia liczba dni, ktéra uptyneta od dnia doreczenia upomnienia do dnia wptywu
tytutu wykonawczego do organu egzekucyjnego, przed 1 lipca 2021 r. wyniosta -
111 dni, a po tej dacie - 157 dni;

- $rednia liczba dni, ktéra uptyneta od dnia wystawienia tytutu wykonawczego do dnia
jego wptywu do organu egzekucyjnego przed 1 lipca 2021 r. wyniosta - 11 dni, a po
tej dacie - trzy dni;

- $rednia liczba dni pomigedzy wptywem tytutu wykonawczego do organu
egzekucyjnego a wyegzekwowaniem czesci lub cato$ci nalezno$ci, wyniosta - 225 dni
przed 1 lipca 2021 r. (18 przypadkdw) i 51 dni po 1 lipca 2021 r. (13 przypadkdw);

- Srednia liczba dni pomiedzy datg wystawienia tytutu wykonawczego
a wyegzekwowaniem cze$ci lub cato$ci nalezno$ci wyniosta 237 dni przed 1 lipca
2021 r. (dziewieC przypadkow), a po tej dacie - 215 dni (13 przypadkow).
(akta kontroli: t. I str. 76-80, 101-106)
3.2. W latach 2019-2022 (do 30 czerwca), postepowania przedegzekucyjne (w tym
wystawianie tytutbw wykonawczych) realizowali: Radca Prawny (do 30 czerwca
2021r.) i pracownik Wydziatu Finanséw i Ksiegowosci. Na jednego pracownika
w 2021 r. przypadato 14,5 tytutu wykonawczego (do 30 czerwca) i 94 tytuly
wykonawcze (od 1 lipca).
(akta kontroli: t. | str. 101-106)

3.3. W okresie od 1 lipca 2021 r. do 30 czerwca 2022 r., w zwigzku z prowadzeniem
postepowan przedegzekucyjnych, Urzad ponidst koszty w szacunkowej wysokosci
1 285,08 zt, natomiast za okres od 1 lipca 2020 r. do 30 czerwca 2021 r. - 1 287,90 zt.

(akta kontroli: t. I str. 101-103, 106)

3.4. Starosta wyjasnita, ze zmiana procedury przekazywania tytutdw wykonawczych
zdecydowanie wptyneta na uproszczenie i usprawnienie procesu przygotowywania
tych dokumentow. Przede wszystkim ujednolicono wzér dokumentu oraz ,dobrg
strong systemu stata sie mozliwo$¢ biezacego wykrywania btedéw w zakresie
wprowadzanych danych”. Ponadto wskazata, ze przekazywanie tytutdw
wykonawczych drogg elekironiczng obnizyto koszty zuzycia papieru w Urzedzie.

24.0d 1 stycznia 2019 r. do 30 czerwca 2021 r. - 50 tytutéw wykonawczych oraz od 1 lipca 2021 r. do 30 czerwca
2022 r. - 50 tytutow wykonawczych.
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W ocenie Starosty podrecznik uzytkownika aplikacji eTW jest zbyt obszerny
i nieczytelny w odniesieniu do kodow klasyfikacjizs. Starosta wskazata réwniez na
czasochtonnosc¢ i watpliwosci dotyczace wyboru wtasciwego kodu, z uwagi na brak
jednoznacznych wytycznych. Ponadto poinformowata, ze zmiany w systemie eTW
powinny dotyczy¢ wprowadzenia stownika klasyfikacji kodéw podstawy prawnej
szczegblnie w odniesieniu do tytutdbw wykonawczych zwigzanych z egzekucjg
kosztow usunigcia, przechowywania, oszacowania, sprzedazy i zniszczenia pojazdu
zaparkowanego przez osobeg fizyczng nie bedacg obywatelem Polski. Obcokrajowiec
nie posiada PESEL? czy NIPZ, co dla organu egzekucyjnego jest niezgodne
zart. 27 § 1 ust. 2 u.p.e.a., gdyz tytut wykonawczy nie spetnia wowczas wymogow
okre$lonych w przywotanym przepisie, wiec organ odmawia wszczecia egzekucii.
Ponadto problematyczne staje sie takze wskazanie adresu zobowigzanego, poniewaz
danych takich nie ma juz w dowodach osobistych, a o$wiadczenie zobowigzanego
0 miejscu zamieszkania jest fikcjg prawna, ktéra de facto uniemozliwia wszczecie
postepowania egzekucyjnego. Starosta dostrzegta jednocze$nie potrzebe
wprowadzenia wykazu identyfikujgcego etap, na ktorym procedowana jest sprawa
wierzytelnoSci tak, aby nie trzeba bylo prowadzi¢ korespondencji lub rozméw
telefonicznych z organem egzekucyjnym w celu ustalenia przebiegu sprawy.
Dostrzegta rowniez potrzebe dostepu do nowych funkcji w aplikacji, takich jak np.:
mozliwo$¢ weryfikacji przekazywania tytutu wykonawczego pomiedzy organami
egzekucyjnymi czy ich ograniczania lub wycofywania, co utatwitoby biezace
monitorowanie sprawy; zapewnienie dostepu do informacji zawartych w Centralnym
Rejestrze Podmiotdw Krajowej Ewidencji Podatnikéw, ktéry usprawnitby proces
wypetniania elementow sktadowych tytutow wykonawczych.

(akta kontroli: t. | str. 1-4, 41-42, 101-106, 183-191)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujacg nieprawidtowos¢:

W 772 na 100 objetych badaniem przypadkéw (77%), tytuty wykonawcze zostaty
wystawione po uptywie od 63 do 1135 dni od daty doreczenia upomnienia, co wedtug
NIK nie spetniato wymogu niezwiocznosci, a co za tym idzie byto nierzetelne.

Stosownie do postanowien art. 15 u.p.e.a. oraz jednego z wydanych na jej podstawie
aktébw wykonawczych?®, upomnienie zawiera wezwanie do wykonania obowigzku
z zagrozeniem skierowania sprawy na droge postepowania egzekucyjnego po
uptywie siedmiu dni od dnia doreczenia upomnienia. Oznacza to, ze po siedmiu
dniach od dnia doreczenia upomnienia ibraku zapfaty naleznosci przez
zobowigzanego, po stronie wierzyciela aktualizuje si¢ obowigzek wystawienia tytutu
wykonawczego i skierowania go do egzekucji administracyjnej. Wierzyciel powinien
wywigza¢ sie z tego obowigzku bez zbednej zwioki. Nalezy rowniez wskazaé, ze
wymog niezwtocznego wystawienia tytutu wykonawczego, w przypadku nieuiszczenia

% Kod definiujacy podstawe prawng nalezno$ci, o ktdrg ubiega sie wierzyciel.

% Powszechny Elektroniczny System Ewidencji Ludnosci.

27 Numer Identyfikacji Podatkowe;.

28 2/2019, 4/2019, 10/2019 (z 7 sierpnia), 10/2019 (z 4 wrze$nia), 2/2020/FK, 6/2020, 10/2020,11/2020, 15/2020,
16/2020, 17/2020, 19/2020, 20/2020, 21/2020, 23/2020, 24/2020, 25/2020, 1/2021, 1/2021/FK, 2/2021,
2/2021/FK, 4/2021, 9/2021, 10/2021, 12/2021, 13/2021, 15/2021, 16/2021, 20/2021, 21/2021, 22/2021, 23/2021,
2412021, 25/2021, 27/2021, 4/2021/FK, 6/2021/FK, 7/2021/FK, 8/2021/FK, 9/2021/FK, 10/2020/FK, 34/2021,
56/2021, 62/2021, 65/2021, 66/2021, 2/2021/KARA, 3/2021/KARA, 4/2021/KARA, 5/2021/KARA, 7/2021/KARA,
8/2021/KARA, 9/2021/KARA, 10/2021/KARA, 11/2021/KARA, 14/2021/KARA, 16/2021/KARA, 23/2021/KARA,
25/KARA/2021,  26/KARA/2021, 28/KARA/2021, 30/KARA/2021, 34/KARA/2021, 38/KARA/2021,
39/KARA/2021, 40/KARA/2021, 41/KARA2021, 43/KARA/2021, 1/2022, 2/2022, 2/2022/FK, 4/2022, 17/2022,
18/2022, 6/2022/KARA, 7/2022/KARA, 11/2022/KARA.

29 Rozporzadzenie Ministra Finansow, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 4 grudnia 2020 r. w sprawie danych
zawartych w upomnieniu (Dz. U. poz. 2194).
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naleznoSci przez dtuznika w terminie okreslonym w upomnieniu, wynikat z
zarzadzenia nr 70/2021 Starosty Jaworskiego z dnia 14 wrze$nia 2021 r.

Starosta wyjasnita, ze po wprowadzeniu ww. zarzadzenia, tytuty wykonawcze
wystawiane byty przez jedng osobe i znaczaco wzrosta liczba spraw oraz obowigzkdw
przypadajacych na pracownika zajmujgcego sie obszarem windykacji. Tytuty
wykonawcze wystawiane byly zgodnie z ww. zarzadzeniem — niezwiocznie — czyli
w najszybszym mozliwym do tego terminie, uwzgledniajac okolicznosci, ktore sie
w tym czasie pojawity.

(akta kontroli: t. I str. 102, 105)
Wprowadzenie elektronicznych tytutbw wykonawczych nie wptyneto znaczaco na
sprawnos¢ postepowan przedegzekucyjnych w Urzedzie i ich koszty. W 77 na 100
objetych badaniem przypadkéw, tytuty wykonawcze zostaty wystawione po uptywie
63 dni od daty doreczenia upomnienia, co wedtug NIK nie spetniato wymogu
niezwtoczno$ci i byto dziataniem nierzetelnym. Wskazane tytuty wykonawcze
wystawiono po uptywie od 63 dni do 1135 dni. Skroceniu ulegt natomiast Sredni czas
pomiedzy wystawieniem tytutu wykonawczego, a jego wptywem do organu
egzekucyjnego, co byto skutkiem wyeliminowania operatora pocztowego z tego
procesu.

IV. Uwagii wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza lIzba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujgce uwagi i wnioski:

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

1. Wystawianie tytutdbw wykonawczych niezwtocznie po uptywie terminu pfatnosci
nalezno$ci wskazanego w upomnieniu kierowanym do zobowigzanego.

2. Zapewnienie zastepstwa dla pracownika prowadzacego postepowania
przedegzekucyjne.



Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Najwyzszej Izby Kontroli Delegatury we Wroctawiu. Prawo zgtaszania
zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia
pokontrolnego zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowac Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Wroctaw, wrzesnia 2022 r.
Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura we Wroctawiu
Kontroler p.o. Dyrektor
Anna tuczak Marcin Kalinski

Specjalista kontroli paristwowe;



