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|. Dane identyfikacyjne

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Sochaczewie!, ul. Marszatka Jozefa
Pitsudskiego 65, 96-500 Sochaczew.

Katarzyna Kajak, dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Sochaczewie?,
od 21 lutego 2014 r.

1. Zapewnienie pod wzgledem organizacyjno-funkcjonalnym warunkow realizacji
zadan z zakresu dofinasowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny,
przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze.

2. Wykonywanie zadan zwigzanych z dofinasowaniem zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze.

Lata 2021-2023 (I-IIl kwartat), z wykorzystaniem dowoddw sporzadzonych przed tym
okresem, dotyczacych zdarzen majacych wptyw na kontrolowang dziatalnosc.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Warszawie

1. Piotr Nowak, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LWA/169/2023 z 14 wrze$nia 2023 r.

(akta kontroli tom | str. 1-3)

' Dalej: PCPR, Centrum.
2 Dalej: dyrektor PCPR.
$Dz. U. 22022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK
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Il. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

Wdrozone w Centrum rozwigzania organizacyjno-funkcjonalne umozliwiaty wtasciwg
realizacje zadan w zakresie dofinansowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny,
przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze, a takze zapewniaty prawidtowe
gospodarowanie  $rodkami  Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb
Niepetnosprawnych® w zakresie objetym kontrolg, zgodnie z zasadami przyjetymi
W powiecie.

We wspotpracy z innymi podmiotami pozyskiwano informacje na temat sytuacii
| potrzeb 0s6b niepetnosprawnych zamieszkatych na terenie powiatu, niezbedne dla
rzetelnego wywigzywania sie z obowigzkdéw ustawowych, a prowadzone dziatania
informacyjne miaty na celu dotarcie do szerokiego kregu oséb mogacych skorzystaé
z finansowego wsparcia.

Sposob przyjmowania, rozpatrywania i akceptacji wnioskow zapewniat obiektywizm
| przejrzysto$¢ tego procesu. Na biezagco monitorowano stopien wykorzystania
srodkéw Funduszu, biorac pod uwage biezace i przewidywane potrzeby w zakresie
dofinansowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne
i Srodki pomocnicze, elastycznie reagujac na zmieniajace sie uwarunkowania.

Stwierdzone przypadki niedochowania termindw rozpatrzenia wnioskow i wyptaty
dofinansowania, a takze niedostosowanie strony internetowej Centrum do niektorych
wymogdw okreslonych ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych8, nie miaty istotnego
wptywu na ocene dziatalnosci PCPR w badanym zakresie.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Zapewnienie pod wzgledem organizacyjno-
funkcjonalnym warunkéw realizacji zadan z zakresu
dofinasowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny,
przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze

1.1. W powiecie sochaczewskim?® na realizacje zadan okreslonych w ustawie z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb
niepetnosprawnych®, ze $Srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych0 przeznaczono w latach 2021-2023 odpowiednio: 1 942,0 tys. zt,

22021 tys. zt, 2 426 4 tys. zt"".
(akta kontroli tom | str. 9-10, 13, 31-35, 51-53, 61-63, 69-71, 165, tom Il str. 19-22,
45,79-80, 179, 367-368)

1.2. Dane na temat liczby os6b niepetnosprawnych Centrum pozyskiwato
zinformacji PFRON o wysokosci $rodkéw Funduszu przyznawanych powiatowi

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogéing jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie opisowe;.

5 Dalej: PFRON, Fundusz.

6Dz. Uz 2023 r. poz. 1440, dalej: ustawa o dostepnosci cyfrowej.

7Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze by¢
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

8 Dalej takze: powiat.

9Dz. U. 22023 r. poz. 100, ze zm.; dalej: ustawa o rehabilitacji.

10 Dalej: PFRON, Fundusz.

1 Wg stanu na dzieni zakoriczenia kontroli. Ponadto ze $rodkéw wiasnych powiatu przekazano $rodki w wysoko$ci odpowiednio:
1254 tys. z}, 156,8 tys. zt, 186,8 tys. zt — z przeznaczeniem na finansowanie dziatalno$¢ warsztatéw terapii zajeciowe;.
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w poszczegoinych latach'2. Brano réwniez pod uwage liczbe wnioskow
o dofinansowanie sktadanych w PCPR.

Z wyjasnien dyrektora PCPR wynika, ze w celu identyfikacji sytuacji i potrzeb osdb
niepetnosprawnych zamieszkatych na terenie powiatu, w 2021 r. nawigzano
wspotprace ze stowarzyszeniem BORIS prowadzacym O$rodek Wsparcia Ekonomii
Spotecznej w obszarze dziatan na rzecz osob niepetnosprawnych korzystajacych
zustug PCPR. We wrzesniu 2022 r. zorganizowano spotkanie integracyjno-
informacyjne  dotyczace  najefektywniejszych  sposobéw  wsparcia  0s6b
zZ niepetnosprawno$ciami w integracji spoteczno-zawodowej, w ktorym udziat wzieli
m.in. przedstawiciele lokalnych osrodkéw pomocy spotecznej, warsztatow terapii
zajeciowej'3, srodowiskowego domu samopomocy. W WTZ od kilku lat realizowane
sq zajecia dla uczestnikow i ich opiekunéw, w ramach ktorych przeprowadzona jest
m.in. analiza potrzeb 0sdb z niepetnosprawno$ciami  z terenu powiatu
sochaczewskiego. PCPR na biezaco wspdipracuje réwniez z Polskim Zwigzkiem
Niewidomych-Koto w Sochaczewie. W ramach realizowanego przez Stowarzyszenie
Wsparcia Spotecznego ,Ja-Ty-My” projektu pn. ,Sochaczewskie Centrum Wsparcia
Spotecznego na lata 2020-2021", dotyczacego ustug spotecznych i zdrowotnych,
w ktorym bylo partnerem, wyodrebniono obszary i zadania mozliwe do
dofinansowania.

(akta kontroli tom | str. 10-11, 72-107, 160-164)

W programach dziatania na rzecz osob niepetnosprawnych, przyjetych na lata 2016-
20224 oraz 2023-2030'%, w pkt 3 pn. ,Diagnoza spoteczna dotyczaca osob
niepetnosprawnych w Powiecie Sochaczewskim” uwzgledniono problematyke
badania sytuacji i potrzeb 0s6b niepetnosprawnych, w tym w aspekcie zaopatrzenia
w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze. Podano m.in.
liczbe o0sdb niepetnosprawnych w powiecie ustalong na podstawie orzeczen
wydanych przez powiatowy zespot ds. orzekania o niepetnosprawnos$ci, wymieniono
dziatajace na terenie powiatu instytucje wsparcia i edukacji, odniesiono sie do sytuacji
0s6b niepetnosprawnych na rynku pracy i napotykanych barier w tym zakresie.

(akta kontroli tom | str. 113-114, 126-128)

Dyrektor PCPR stwierdzita, ze rosnacy zakres dziatalnosci w kolejnych latach
(wigksza liczba wnioskéw, dodatkowe programy, nowe narzedzia informatyczne) nie
pozwalat na dokonanie realnej analizy i oceny potrzeb klientow w zakresie
koniecznosci zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki
pomocnicze. Zaplanowane $rodki na to zadanie pozwolity na rozpatrzenie wszystkich
ztozonych wnioskow, choC przy zmniejszonym dofinansowaniu w relacji do
maksymalnego poziomu okreslonego w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z 25 czerwca 2002 r. w sprawie okre$lenia rodzajoéw zadan powiatu, ktére
mogq by¢ finansowane ze $rodkéw Parstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych'6. W toku biezacej pracy okazato sie, ze liczba wnioskéw
ztozonych w 2023 r. oraz wnioskowane kwoty dofinansowania byty o wiele wyzsze niz
w latach poprzednich, co spowodowato wyczerpanie Srodkow z koricem Il kwartatu
br.

(akta kontroli tom | str. 10-13, 133-141, 169-170, tom |l str. 44)

12 Dane o liczbie dzieci (0-14 lat) i osdb (15 lat i wiecej) w powiecie oraz procentowy wskaznik niepetnosprawnosci, a takze
o liczbie 0séb niepetnosprawnych i poszukujacych pracy.

BWTZ.

14 Uchwata Nr XVI1/104/2016 Rady Powiatu w Sochaczewie z dnia 27 czerwca 2016 r. w sprawie przyjecia Programu Dziatan
na Rzecz Os6b Niepetnosprawnych Powiatu Sochaczewskiego na lata 2016-2022. Uchwata weszta w zycie z dniem podjecia.

15 Uchwata Nr XLIV/255/2023 Rady Powiatu w Sochaczewie z dnia 28 czerwca 2023 r. w sprawie przyjecia Programu Dziatan
na Rzecz Osob Niepetnosprawnych Powiatu Sochaczewskiego na lata 2023-2030. Uchwata weszta w zycie z dniem podjecia.

16 Dz. U.2015 r. poz. 926, dalej: rozporzadzenie w sprawie zadan powiatu finansowanych ze srodkéw PFRON.
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Programy dziatania na rzecz 0sdb niepetnosprawnych powiatu sochaczewskiego byty
opracowane przez Starostwo Powiatowe w Sochaczewie. Starosta wyjasnita, ze
zalozenia, jakie zostaty przyjete do opracowania tych dokumentéw, to przede
wszystkim:  stworzenie mozliwosci jak najpetniejszej rehabilitacji zawodowej
| spofecznej dla oséb niepetnosprawnych, che¢ wyrownania szans zyciowych, jak
rowniez podejmowanie dziatan zwigzanych z doskonaleniem systemu pomocy
skierowanej do 0sdb niepetnosprawnych, z uwzglednieniem skali przedmiotowego
zjawiska w powiecie.

(akta kontroli tom Il str. 132-133)

1.3. PCPR corocznie brato aktywny udziat w pracach nad podziatem Srodkéw PFRON
na poszczegolne zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej, przygotowujac projekty
uchwat, ktore nastepnie byly przedstawiane do opiniowania powiatowej spoteczne]
radzie ds. 0séb niepetnosprawnych, a nastepnie radzie powiatu. W ramach dziatan
majacych na celu dokonanie prawidtowego podziatu tych srodkéw, w poszczegdinych
latach objetych kontrola, w PCPR sporzadzano dokument pn. ,Diagnoza potrzeb
dotyczaca projektu podziatu srodkéw PFRON”. Byt on opracowywany m.in. na
podstawie analiz dotyczacych: ztozonych wnioskdw w latach wczesniejszych, w tym
zmian i zauwazalnych tendencji w realizacji i poziomie wykorzystania Srodkow
przeznaczanych na finansowanie poszczegéinych zadan, poziomu wykorzystania
srodkow, réznego rodzaju uwarunkowan zwigzanych w szczegdlnosci ze zmieniajacq
sie sytuacjg epidemiczng itp.

(akta kontroli tom | str. 133-141)

Diagnozujac potrzeby dotyczace projektu podziatu $rodkéw finansowych PFRON nie
przeprowadzat dodatkowych analiz (badan) oraz nie dokonywat w tym zakresie
konsultacji z gminami z terenu powiatu'”. Z wyjasnien dyrektor PCPR wynika, ze
przygotowujgc przedmiotowe diagnozy nie dokonywano tego rodzaju dodatkowych
analiz, gdyz posiadane przez Centrum informacje, zawarte w sporzadzanych
sprawozdaniach z realizacji zadan za lata wcze$niejsze, pozwalaty prawidtowo
oszacowac potrzeby na dany rok. Przygotowanie diagnoz odbywato sie¢ w PCPR,
a w ich opracowaniu brali udziat pracownicy zajmujacy sie obstugg srodkéw PFRON.
Przy przygotowaniu diagnoz nie przeprowadzano dodatkowych konsultacji podziatu
srodkow ze spoteczng powiatowa radg ds. 0sob niepetnosprawnych oraz z gminami
z terenu powiatu, gdyz ewentualne informacje z jednostek gminnych w zaden sposob
nie bytyby pomocne do opracowania projektu uchwaty rady powiatu w sprawie
okre$lenia zadan, na ktore przeznaczone zostang $rodki Funduszu. Podstawowe
dane do przygotowania projektéw tych uchwat to dane sprawozdawcze zlat
ubiegtych, a ewentualne potrzeby zgtaszane przez inne podmioty, nie majg wptywu
na wysoko$¢ $rodkow otrzymywanych z PFRON, dzielonych wedtug algorytmu.
Podobng opinie na ten temat wyrazita rowniez starosta.

(akta kontroli tom Il str. 43-44, 175-176)

W poszczegolnych latach objetych kontrolg, rada powiatu dokonywata podziatu
$rodkéw PFRON zgodnie z propozycjg opracowang przez PCPR. Projekty uchwat
rady powiatu w sprawie podziatu $rodkéw PFRON opracowane byty przez PCPR,
przekazywano je, celem zaopiniowania, powiatowej spotecznej radzie ds. o0séb
niepetnoprawnych oraz na posiedzenie komisji ochrony zdrowia i polityki spoteczne;.
Projekty uchwat wraz z uzasadnieniem byty nastepnie przedstawiane przez dyrektora
PCPR na posiedzeniu rady powiatu. Srodki PFRON przeznaczano na dofinasowanie
nastepujacych zadan: kosztow dziatania WTZ; uczestnictwa 0sob niepetnosprawnych

17 Taki sposdb dziatania przewiduje standard A.2 zgodnie z ktérym podziat Srodkéw migdzy zadania powinien by¢ konsultowany
nie tylko ze spoteczng powiatowg radg oséb niepeinosprawnych, ale réwniez z gminami wchodzacymi w skiad powiatu.
Standardy realizacji przez samorzad powiatowy zadan finansowanych ze $rodkéw PFRON opublikowane zostaty 27 lutego
2017 r. na stronie PFRON https://www.pfron.org.pl .
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i ich opiekundéw w turnusach rehabilitacyjnych; likwidacji barier architektonicznych
w komunikowaniu sie i technicznych, w zwigzku z indywidualnymi potrzebami osob
niepetnosprawnych oraz ustug ttumacza jezyka migowego lub ttumacza przewodnika;
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, w zwigzku z indywidualnymi potrzebami oséb
niepetnosprawnych; zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze
przyznawane osobom niepetnosprawnym na podstawie odrebnych przepisow; sportu,
kultury, rekreaciji i turystki 0oséb niepetnosprawnych — dla organizacji, stowarzyszen
i 0sOb prawnych.

W latach 2021-2023 nie przeznaczano $rodkéw Funduszu na realizacje zadan
z zakresu rehabilitacji zawodowej (dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy
w Sochaczewie nie zgtaszat takiej potrzeby).

(akta kontroli tom | str. 12-13, 34, 52, 62, tom || str. 44)

Starosta stwierdzita m.in., ze projekty uchwat rady powiatu w sprawie okre$lenia
zadan, na ktére przeznacza sie¢ Srodki PFRON'8 byty przygotowywane w Centrum
w oparciu o sporzadzane w PCPR diagnozy, obejmujace informacie o liczbie i rodzaju
ztozonych wnioskow, wykorzystaniu $rodkéw w latach wcze$niejszych, a takze
o przewidywanych potrzebach z zakresu rehabilitacji spotecznej. Dane te byly
wystarczajace, gdyz ewentualne pozyskanie dodatkowych informacji na ten temat,
z gmin lub innych instytucji, i tak nie miatyby wptywu na wysokos$¢ Srodkow, ktore
corocznie powiat otrzymuje z Funduszu. Projekty uchwat prawidtowo okreslaty
potrzeby w stosunku do otrzymanych srodkdéw. Uchwat tych nie kierowano do
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Mazowieckiego, byly one
natomiast publikowane w BIP i na stronie internetowej starostwa. W BIP starostwa
oraz na stronie internetowej PCPR byly rowniez opublikowane uchwaty zarzadu
W sprawie przyjecia zasad przyznawania osobom niepetnosprawnym dofinansowania
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki
pomocnicze'®.

W zwigzku z pytaniem, dlaczego w budZecie powiatu nie przewidziano $rodkow
wiasnych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r.
0 samorzadzie  powiatowym2, na  dofinansowanie  zaopatrzenia  0s6b
niepetnosprawnych w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i Srodki
pomocnicze, starosta wyjasnita m.in., ze z obowigzujgacych przepiséw prawa nie
wynika wprost obowigzek finansowania przez samorzad powiatowy zadan w tym
zakresie. Powiat podejmuje natomiast wazne dziatania na rzecz 0séb
niepetnosprawnych, ktore, cho¢ nie majg wymiaru finansowego, stanowig znaczne
wsparcie dla tych oséb, czego przyktadem jest przeznaczenie dwdch dziatek
zZlokalizowanych na terenie Sochaczewa, o wartosci kilku milionéw ztotych, pod
budowe nowej siedziby WTZ, ktéra ma by¢ sfinansowana ze $rodkéw powiatu
(w kwocie ok. 10 min z4).

(akta kontroli tom Il str. 175-177, 344)

1.4. Stopien wykorzystania $rodkéw przeznaczonych na dofinasowanie zaopatrzenia
w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze podlegat
biezacemu monitorowaniu. W tym celu m.in. prowadzono rejestry wnioskow
wptywajacych, odrebny dla sprzetu rehabilitacyjnego oraz dla przedmiotéw
ortopedycznych i $rodkow pomocniczych. W okresie objetym kontrolg, poza 2023 .,
Centrum nie wystepowato do powiatu o zwigkszenie $rodkéw przeznaczonych na

18 Uchwaty: nr XXI1/155/2021 z dnia 31.03.2021 r., nr XXV/171/2021 z dnia 9.09.2021 r., nr XXXI/197/2022 z dnia 10.03.2022 r.,
nr XXXI11/207/2022 z dnia 10.06.2022 r., nr XXXVI11/227/2022 z dnia 25.11.2022 r., nr XL1/242/2023 z dnia 23.03.2023 r.

19 Uchwaly zarzadu: nr 142/2021 z dnia 13.01.2021 r., nr 163/2021 z dnia 26.04.2021 r., nr 197/2021 z dnia 29.09.2021 r.,
nr 216/2022 z dnia 13.01.2022 r., nr 271/2023 z dnia 23.01.2023 r., nr 309/2023 z dnia 13.07.2023 .

2Dz, Uz2022r. poz. 1526, ze zm.
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dofinasowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne
i $rodki pomocnicze.

W 2023 r. w zwigzku z niedoborem $rodkéw lub konczacych sie $Srodkdéw na
dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne, PCPR przygotowat, po
wczesniejszym uzgodnieniu z zarzadem powiatu w Sochaczewie, projekt uchwaty?!,
przyjetej przez zarzad powiatu w dniu 13 lipca 2023 r., zgodnie z ktdrg zmniejszono
wysoko$¢ dofinasowania do przedmiotéw ortopedycznych i srodkéw pomocniczych,
odpowiednio: z 100% do 70% oraz z 70% do 50%, aby zabezpieczy¢ potrzeby jak
najwigkszej liczby wnioskodawcdw. Nastepnie, z uwagi na niedobdr srodkow, pismem
z dnia 29 wrze$nia 2023 r. dyrektor PCPR wystapita do starosty o dodatkowe $rodki
finansowe w kwocie 35000,00 zt, z przeznaczeniem na realizacie zadan,
w szczegoinosci w zakresie dofinasowania zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne
i srodki pomocnicze. W dniu 29 wrze$nia 2023 r. starosta wystapita?2 do PFRON
0 zwigkszenie Srodkow o ww. kwote.

W latach wczes$niejszych wielkos¢ srodkéw PFRON przyznana uchwatg rady powiatu
byta wystarczajaca. W 2022 r. wysokos¢ dofinansowania nie byta zmieniana, przy
czym na zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej nie wykorzystano 23 418 zt (1,1%)
przyznanych na ten cel Srodkow, w tym na przedmioty ortopedyczne i Srodki
pomocnicze 19 656 zt (5,9%), a na sprzet rehabilitacyjny 169 zt (0,7%). W 2021 r.,
z powodu matej liczby wnioskéw, dokonano natomiast zmiany uchwaty zarzadu
powiatu?®, zwiekszajac kwote dofinansowania. Pomimo podjetych dziatan nie
wykorzystano jednak 36 991 zt (1,9%) przyznanych Srodkdéw na zadania z zakresu
rehabilitacji spotecznej, w tym na przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze
12 156 zt (3,8%), a na sprzet rehabilitacyjny 1344 zt (6,7%).

Dyrektor wyjasnita, ze w 2021 i 2022 r. nie wystepowata do starosty o dodatkowe
srodki, gdyz zabezpieczaty one potrzeby wnioskodawcow, natomiast w 2023 r.,
z uwagi na znaczne zmiany limitow finansowania ze $rodkdéw Narodowego Funduszu
Zdrowia, zwrdcono sie do starosty o dodatkowe $rodki z budzetu powiatu w wysokoSci
35000,00 z, na realizacje zadan, w szczegolnosci w zakresie dofinasowania
zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze. W dniu 29 wrze$nia
2023 r. starosta wystapit w przedmiotowej sprawie do PFRON o zwiekszenie Srodkéw
o kwote 35 000,00 zt.

(akta kontroli tom | str. 12-25, 54-57, 64-66, tom |l str. 44, 79-80, 179)

Z wyjasnien dyrektora PCPR wynika, ze kazdego roku prowadzone byty rozmowy
pomiedzy dyrektorem PCPR a starostg, ktérych przedmiotem byta kwestia stanu
$rodkéw finansowych przeznaczanych na rehabilitacie spoteczng. W wyniku tych
uzgodnien podejmowana byta decyzja o przygotowaniu przez PCPR projektow
uchwat rady powiatu o przesunigciu Srodkdw na poszczegolne zadania, w zaleznosci
od liczby ztozonych wnioskow i stopnia wykorzystania $rodkéw finansowych, a takze
projektow uchwat zarzadu powiatu w sprawie zasad przyznawania dofinasowania.
Z tego wzgledu nie wystepowano do starosty o dodatkowe $rodki na te zadania, gdyz
kwestia ta byta przedmiotem tego rodzaju uzgodnien.

(akta kontroli tom Il str. 45)

2t Uchwata Nr 309/2023 Zarzadu Powiatu w Sochaczewie z dnia 13 lipca 2023 r. w sprawie przyjecia zasad przyznawania
osobom niepetnosprawnym dofinasowania ze $rodkéw PFRN do zakupu przedmiotéw ortopedycznych, $rodkow
pomocniczych i sprzetu rehabilitacyjnego w 2023 r.

22 Do dnia zakonczenia kontroli — brak informacji w tym zakresie z PFRON.

2 Uchwata Nr 197/2021 Zarzadu Powiatu w Sochaczewie z dnia 29 wrzes$nia 2021 r. w sprawie przyjecia zasad przyznawania
osobom niepetnosprawnym dofinasowania ze $rodkéw PFRN do zakupu przedmiotow ortopedycznych, $rodkéw
pomocniczych i sprzetu rehabilitacyjnego w 2021 r.
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1.5. Zasady przyznawania osobom niepetnosprawnym dofinansowania zaopatrzenia
w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze byty corocznie
uchwalane przez zarzad powiatu. Jako podstawe wydania tych aktéw wskazywano
art. 35a ust. 1 pkt 7 lit. ¢ ustawy o rehabilitacji, w zwigzku z § 2 pkt 3 rozporzadzenia
w sprawie zadan powiatu finansowanych ze $rodkéw PFRON.

Zgodnie z przyjetymi zasadami, w latach objetych kontrola, w odniesieniu do sprzetu
rehabilitacyjnego, ustalono nastepujace kwoty dofinansowania:

— do stacjonarnego rowerka rehabilitacyjnego, do kwoty 700 zt w kazdym
kontrolowanym roku, nie wiecej niz 80% wartosci sprzetu,

— do tréjkotowego rowerka rehabilitacyjnego, do kwoty 1500 zt w 2021 r. i 2000 zt
w 2022 i 2023 r., nie wiecej niz 80% wartosci sprzetu,

— do biezni elektrycznej, do kwoty 1500 zt w 2021 r. i 2000 zt w 2022 i 2023 r., nie
wiecej niz 80% warto$ci sprzetu.

W przypadku wnioskodawcow znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej lub
zdrowotnej, na ich wniosek dofinasowanie mogto zosta¢ zwiekszone, po zbadaniu
sytuacji rodzinnej i finansowej i uzyskaniu pozytywnej opinii komisji ds. oceny
wnioskow z zakresu dofinasowania ze $rodkow PFRON, powotanej przez zarzad
powiatu. Wnioski o pozostaty sprzet rehabilitacyjny podlegaty indywidualnemu
rozpatrzeniu, w zaleznosci od rodzaju sprzetu i planowanych kosztow jego zakupu,
po zasiegnieciu opinii komisji ds. oceny wnioskéw z zakresu dofinasowania ze
$rodkéw PFRON.

Wysoko$¢ dofinasowania do przedmiotéw ortopedycznych i $rodkéw pomocniczych
uzalezniono od ustalonego progu dochodowosci, ustalajgc poziom tego
dofinansowania w wysokosSci nizszej niz maksymalna, okre$lona w § 5 ust 2
rozporzadzenia w sprawie zadan powiatu finansowanych ze $rodkéw PFRON (50%
przecietnego wynagrodzenia lub 65%, w przypadku osoby samotnej) oraz limitu
wyznaczonego przez ministra wtasciwego do spraw zdrowia (do 150% sumy kwoty
limitu). | tak:

— 0d 01.01.2021 r. do 25.04.2021 r., przy dochodach nie przekraczajgcych kwoty
1200 zt w jednoosobowym gospodarstwie domowym i 1000 zt w wspolnym
gospodarstwie domowym, dofinansowanie stanowito 100% kwoty limitu
wyznaczonego przez ministra wiasciwego do spraw zdrowia, a przy
przekroczeniu powyzszych progéw dochodowo$ci — 50%, jednak nie wiecej niz
do wysokosci faktycznie poniesionych kosztow zakupu;

— 0d 26.04. do 28.09.2021 r. przy dochodach nie przekraczajacych kwoty 1500 zt
w jednoosobowym gospodarstwie domowym i 1200 z w wspdlnym
gospodarstwie domowym, dofinansowanie stanowito 100% kwoty limitu, a przy
przekroczeniu powyzszych progéw dochodowosci — 70%, jednak nie wiecej niz
do wysoko$ci faktycznie poniesionych kosztow zakupu;

— 0d 29.09.2021 r. do 31.12.2021 r., przy dochodach nie przekraczajacych kwoty
1500 zt w jednoosobowym gospodarstwie domowym i 1200 zt w wspolnym
gospodarstwie domowym stanowito 150% kwoty limitu, a przy przekroczeniu
powyzszych progéw dochodowosci — 100%, jednak nie wigcej niz do wysokosci
faktycznie poniesionych kosztéw zakupu;

— w 2022 r., przy dochodach nie przekraczajgcych kwoty 1500 zt
w jednoosobowym gospodarstwie domowym i 1200 z w wspdlnym
gospodarstwie domowym stanowito 100% kwoty limitu, a przy przekroczeniu
powyzszych progéw dochodowosci — 70%, jednak nie wiecej niz do wysokosci
faktycznie poniesionych kosztow zakupu;



— 0d01.01.2023 r. do 12 lipca 2023 r., przy dochodach nie przekraczajgcych kwoty
1500 zt w jednoosobowym gospodarstwie domowym i 1200 zt w wspoinym
gospodarstwie domowym stanowito 100% kwoty limitu, a przy przekroczeniu
powyzszych progéw dochodowosci — 70%, jednak nie wiecej niz do wysokosci
faktycznie poniesionych kosztow zakupu;

— od 13.07.2023 r., przy dochodach nie przekraczajacych kwoty 2000 zt
w jednoosobowym  gospodarstwie domowym i 1500 zt w wspolnym
gospodarstwie domowym stanowito 70% kwoty limitu a przy przekroczeniu
powyzszych progéw dochodowosci — 50%, jednak nie wiecej niz do wysokosci
faktycznie poniesionych kosztow zakupu.

Jednoczes$nie ustalono, ze w przypadku wnioskodawcow znajdujgcych sie w trudne;
sytuacji zyciowej lub zdrowotnej, dofinasowanie moze zosta¢ zwigkszone, na
uzasadniony wniosek wnioskodawcy, do wysokosci 150% kwoty limitu, po zbadaniu
sytuacji rodzinnej i finansowej oraz po uzyskaniu pozytywnej opinii komisji ds. oceny
wnioskow z zakresu dofinasowania ze $rodkéw PFRON24,

(akta kontroli tom | str. 15-68, 166, 242-259, tom Il str. 240)

Odnoszac sie do kwestii udzielania dofinansowania w nizszej wysokosci od
maksymalnych wielkosSci z obowigzujacych regulacji prawnych, dyrektor PCPR
stwierdzita, ze w przypadku niepodjecia decyzji o ograniczeniu wysokoSci
dofinansowania, srodki na biezacg dziatalno$¢ konczytyby sie w potowie roku i duza
czes¢ wnioskéw nie bytaby pozytywnie rozpatrzona. Tym samym lepszym
rozwigzaniem jest zatem przyznanie nizszego dofinansowania dla wszystkich
wnioskodawcow niz rozpatrywanie tylko tych wnioskow, ktére wptywajg w pierwszej
potowie roku.
(akta kontroli tom Il str. 45-46)

Starosta wyjasnita m.in, ze rozporzadzenie w sprawie zadan powiatu finansowanych
ze srodkéw PFRON nie okre$la statej wysokosci dofinansowania, a jedynie jej
maksymalng wysokos¢, dlatego tez, aby ujednolici¢ te wysoko$¢ w odniesieniu do
wszystkich wnioskodawcow, zarzad powiatu podejmowat uchwaty, ktdre okreslaty
szczegotowe zasady rozpatrywania wnioskow i zmniejszaly  wysokos$¢
dofinansowania, aby $rodki przyznane na te zadania zabezpieczyly potrzeby
wszystkich wnioskodawcdw, przez caty rok. Zgodnie z przyjetymi kierunkami dziatan
dot. 0sdb niepetnosprawnych, efektywniejszym rozwigzaniem jest przyznanie
nizszego dofinansowania dla wszystkich wnioskodawcow niz rozpatrzenie tylko tych
whnioskow, ktdre wptywajg w pierwszej potowie roku.

(akta kontroli tom Il str. 174-175)

1.6. W Centrum nie opracowano dodatkowych, wewnetrznych procedur w zakresie
przyjmowania i rozpatrywania wnioskow o dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze. W okresie pandemii
nie byly takze zmieniane procedury przyjmowania i rozpatrywania wnioskow.

(akta kontroli tom | str. 166-167)

W zwigzku z pytaniem, w jaki sposob w Centrum zapewniono transparentno$c¢
i obiektywizm procesu rozpatrywania wnioskéw o dofinansowanie ze S$rodkow
PFRON, dyrektor PCPR wyjasnita, ze wszystkie wnioski o dofinansowanie sprzetu
rehabilitacyjnego, przedmiotow ortopedycznych i $rodkéw pomocniczych
rozpatrywane byty wedtug identycznych zasad i procedur, zgodnie z rozporzadzeniem
w sprawie zadan powiatu finansowanych ze $rodkéw PFRON. W przypadkach
okres$lonych w uchwatach zarzadu powiatu, wnioski byty opiniowane przez komisje
ds. oceny wnioskow z zakresu dofinansowania ze srodkow PFRON. Wzory wnioskow

2 \W 2021 r. wplyneto 5 tego rodzaju wnioskéw, w 2022 r. — 4, w 2023 r. - 2.
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| szczegotowe zasady dofinasowania byty dostepne dla wszystkich zainteresowanych
zarowno w PCPR, jak i na stronie internetowej Centrum.
(akta kontroli tom Il str. 46, 81-106)

1.7. Zgodnie z postanowieniami statutu2>, PCPR wykonuje okreslone w przepisach
prawa zadania wlasne powiatu sochaczewskiego z zakresu pomocy spoteczne.
Dyrektor Centrum, z upowaznienia starosty, wydaje decyzje administracyjne
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej ipieczy zastepczej
nalezacych do wiasciwosci powiatu sochaczewskiego.

W regulaminie organizacyjnym PCPR26, wyodrebniono komorke organizacyjng pn.
Zespdt ds. Rehabilitacji Spotecznej Osob Niepetnosprawnych?’. Do jej zadan nalezy
m. in. opracowywanie projektow zasad przyznawania dofinasowania ze $rodkéw
PFRON, sporzadzanie projektdw uchwat rady powiatu w zakresie wysokosci srodkéw
PFRON przydzielonych na poszczegdlne zadania, inicjowanie i prowadzenie akcji
informatycznych  na rzecz promowania dziatain  aktywizujgcych  osoby
niepetnosprawne, opracowanie oceny zasobow pomocy spoteczne;.

Zakres ww. zadan byt realizowany przez 12-13 pracownikéw w 2021 r. i 2022 r.
zatrudnionych na 11,8 etatu (w 2021 r.) i 12,0 etatach (w 2022 r.) oraz przez 13-14
pracownikow w 2023 r. zatrudnionych na 13,2 etatu. Zadaniami w zakresie
rehabilitacji spotecznej 0séb z niepetnosprawnosciami, w tym dofinansowaniem
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze,
zajmowato sie trzech pracownikow zespotu ds. rehabilitacji spotecznej, ktorzy
wykonywali réwniez zadania z zakresu realizacji programu ,Aktywny Samorzad”.
Jeden z pracownikdw tego zespotu wykonywat réwniez zadania zwigzane
z dziatalno$cig warsztatow terapii zajeciowej oraz sportu, kultury i rekreacji 0séb
z niepetnosprawnosciami, a kolejny pracownik, dodatkowo realizowat czynno$ci
Zwigzane z umieszczeniem 0séb w domu opieki spotecznej. Indywidualne zakresy
obowigzkéw kazdego pracownika odpowiedzialnego za realizacje zadan zwigzanych
z rehabilitacjg spoteczng 0séb z niepetnosprawnosciami, w tym z dofinansowaniem
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze,
byly spojne z zadaniami okreslonym w regulaminie. Zakres delegowanych uprawnien
pracownicy potwierdzili podpisem i datg ich przyjecia.

(akta kontroli tom [ str. 167-169, 174-228)

Dyrektor wyjasnita, ze nie wydawata aktéw wewnetrznych okre$lajacych sposéb
wykonywania zadan wynikajacych z realizacji ustawy o rehabilitacji. Zadania,
odpowiedzialnos¢ i podlegtos¢ komorek organizacyjnych wynikata ze statutu PCPR
i regulaminu organizacyjnego. W okresie spietrzenia liczby sktadanych wnioskow
o dofinasowanie, nie angazowano dodatkowych pracownikéw. Odnoszac sie do
kwestii stanu zatrudnienia osob zajmujgcych sie rehabilitacjg spoteczng o0séb
niepetnosprawnych, w szczegdlnosci w kontekscie terminowos$ci realizacji zadan,
dyrektor PCPR wyjaénita, ze prowadzi w czasie rzeczywistym analize stanu
zatrudnienia 0s6b zajmujacych sie rehabilitacjg spoteczng 0séb niepetnosprawnych.
Proces ksztattowania zatrudnienia odbywa sie w sposob ciggty i stanowi podstawowy
obszar zadaniowy w ramach funkcji zarzadzania zasobami ludzkimi.

(akta kontroli tom | str. 167-170, 174-196, tom Il str. 223-224, 240)

1.8. W opinii dyrektor PCPR, w okresie objetym kontrolg istniejace zasoby kadrowe
pozwalaty na biezacg i ptynng obstuge klientéw i wnioskéw o dofinansowanie

% Przyjetym uchwatg Nr X/65/2015 Rady Powiatu w Sochaczewie z dnia 17 wrzesnia 2015 r. w sprawie nadania statutu
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Sochaczewie.

% Przyjetym uchwatg Nr 46/2015 r. Zarzadu Powiatu w Sochaczewie z dnia 25 wrze$nia 2015 r. w sprawie uchwalenia
Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Sochaczewie.

21 Dalej: zesp6t ds. rehabilitacji spoteczne;.
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zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze,
tzn. ich oceny formalnej, merytorycznej, rozliczenia, kontroli celowosci i prawidtowo$ci
wydatkowania $rodkow Funduszu. Rosnacy zakres dziatalnosci w kolejnych latach
(wigksza liczba wnioskéw, dodatkowe programy, nowe narzedzia informatyczne) nie
pozwalat jednak na dokonanie realnej analizy i oceny potrzeb klientdbw w tym
wzgledzie. Dotychczasowe dziatania w obszarze zatrudnienia byly skuteczne
w okresie pandemii, wprowadzonych lockdownow i zwiekszonej absencji
pracownikow. Przewidziana struktura i stan zatrudnienia zespotu ds. rehabilitacji
spotecznej pozwalata na prawidlowe i terminowe wykonywanie zadan, bez
koniecznosci ich realizacji w godzinach nadliczbowych, aczkolwiek wysoki poziom
obcigzenia obowigzkami formalno-prawnymi i trudng pracg z klientem wymagajacym
szczegolnego podejscia i wsparcia, wptywa negatywnie na motywacje pracowniczg
I moze prowadzi¢ do syndromu wypalenia zawodowego.

(akta kontroli tom | str. 169-170)

1.9. W wyniku przeprowadzonego przez biegtego audytu strony internetowej PCPR
pod katem zgodnosci z ustawg o dostepnosci cyfrowej oraz z wytycznymi WCAG 2.1.
na poziomie AA, ze szczegoinym uwzglednieniem dostepnosci dla os6b
z niepenosprawnosciami w  zakresie  uzyskiwania informacji  dotyczacych
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze,
stwierdzono szereg uchybie odnoszacych sie do wszystkich zasad okreslonych
w ww. ustawie (szczegdtowy opis zawarto w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci).
(akta kontroli tom Il str. 374-385)

~ Stwierdzone W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nieprawidtowosci nastepujace nieprawidtowosci:

1. Strona internetowa PCPR nie byta w cze$ci zgodna z wymogami okreslonymi
w ustawie o dostepnosci cyfrowej i nie zapewniata w petni dostepnosci cyfrowe;
w sposob okreSlony w wytycznych WCAG. Uchybienia stwierdzono
wodniesieniu  do  wszystkich zasad okreSlonych w ww. ustawie,
tj. postrzegalnosci, funkcjonalnosci, zrozumiato$ci, kompatybilnosci. Nie byta
dostepna cyfrowo deklaracja dostepnosci, poniewaz nie dziatat dedykowany do
niej link. Strona zawierata w stopniu krytycznym i umiarkowanym bfedy
naruszajace wszystkie cztery zasady, ktdre stanowg o dostepnosci cyfrowej
strony internetowe;j i aplikacji mobilnych. Najistotniejszym stwierdzonym btedem
byt brak skip linkdw oraz mozliwosci poruszania si¢ po stronie z uzyciem tylko
klawiatury. Informacje zamieszczone na stronie internetowej o zaopatrzeniu
w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze dla oséb
z niepetnosprawno$ciami  spetniaty  kryteria sukcesu WCAG, jednak
umiejscowienie wnioskow byto nieintuicyjne, co utrudniato do nich dostep
osobom z niepetnosprawnosciami.

(akta kontroli tom Il str. 374-385)

Z wyjasnien dyrektora PCPR wynika, Ze niedostosowanie strony internetowej
prowadzonej wspolnie ze strong internetowg starostwa powiatowego do
standardu WCAG wynika z niedostosowania jej przez firme, ktora jest
odpowiedzialna za jej utworzenie i obstuge. PCPR podjeto dziatania w zakresie
naniesienia zmian w prowadzeniu strony internetowej, a starostwo przekaze
przedmiotowe sprawozdanie do firmy zajmujacej sie obstugg strony w celu
szybkiego jej dostosowania do zalecen biegtego.

(akta kontroli tom Il str. 386)

PCPR realizujac zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej, w tym dofinansowanie
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze,
pozyskiwalo wiedze na temat sytuacji i potrzeb o0sob niepetnosprawnych

OCENA CZASTKOWA
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zamieszkatych na terenie jego dziatania. Przyjete rozwigzania organizacyjne
zapewnity prawidtowe gospodarowanie Srodkami PFRON w zakresie objetym
kontrolg, zgodnie z zasadami przyjetymi w powiecie. Na biezaco monitorowato
stopien wykorzystania srodkdéw Funduszu w trakcie roku, biorgc pod uwage biezace
i przewidywane potrzeby w zakresie dofinansowania zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze. Strona internetowa
PCPR nie byta natomiast dostosowana do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami,
poniewaz nie spetniata niektorych wymogow okreslonych w ustawie o dostepnosci
cyfrowej.

2. Wykonywanie zadan zwigzanych z dofinasowaniem
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i Srodki pomocnicze

21. W PCPR w 2021 r., 2022 r. i 2023 r. (do konca Il kwartatu) rozpatrzono
odpowiednio: 37628, 423, 346 wnioskéw o dofinasowanie zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny?®, przedmioty ortopedyczne i$rodki pomocnicze, na kwote
dofinasowania, odpowiednio: 379,0 tys. zt, 650,9 tys. zt, 777,5 tys. zt. W 2021 r.
w SOW nie ztozono zadnego wniosku, w 2022 r. ztozono 9 wnioskéw, w 2023 r. (I-1lI
kwartat) — 5 wnioskow.

W poszczegolnych latach rozpatrzono pozytywnie, odpowiednio: 364 (96,8%
wnioskow), na kwote 327,3 tys. zt (86,4% wnioskowanej kwoty), 411 (98,1%
wnioskow), na kwote 336,5 tys. zt (51,7% wnioskowanej kwoty) oraz 304 (87,9%
wnioskow), na kwote 2246 tys. zt (28,9% kwoty wnioskowanej). W tym okresie
zawarto odpowiednio: 13, 16, 12 (w tym jedna rozwigzana) uméw dofinasowania
sprzetu rehabilitacyjnego, odpowiednio na kwote: 18 656 zt, 25 099 zt i 21 393 zt.

W 2021 r., na skutek bteddw formalnych, nie rozpatrzono o$miu wnioskéw na kwote
15739 zt oraz czterech z 31 grudnia 2021 r., ktére rozpatrzono w styczniu 2022 r.
Odpowiednio w 2022 r. i 2023 ., na skutek btedow formalnych, nie rozpatrzono o$miu
I czterech wnioskow na kwote 15099 zt i 13 846 zt. Ponadto w 2023 r., w trakcie
kontroli NIK, 37 wnioskow byto rozpatrywanych, a jeden, mimo spetnienia wymogow
formalnych, rozpatrzono negatywnie z uwagi na brak $rodkow finansowych.

Zakonczenie wyptaty dofinasowania w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i $rodki pomocnicze w okresach objetych kontrolg nastapito
odpowiednio: 29 grudnia 2021 r., 29 grudnia 2022 r. i 19 wrzesnia 2023 r.

(akta kontroli tom | str. 271-273, tom |l str. 108)

2.2. Zarzad powiatu w przyjetych na poczatku kazdego kontrolowanego roku
uchwatach® w sprawie przyjecia zasad przyznawania osobom niepetnosprawnym
dofinansowania ze srodkéw PFRON do zakupu przedmiotéw ortopedycznych,
srodkéw pomocniczych i sprzetu rehabilitacyjnego, wyrazit zgode na zaliczkowe
wydatkowanie $rodkéw3' do wysokosci 50 000 zt w 2021 r. i do wysoko$ci 100 0000
zt w 2022 r. i 2023 r., co pozwolito na rozpoczecie wyptat dofinansowania przed
uzyskaniem z PFRON informaciji o limicie $rodkéw przyznanych powiatowi w danym
roku. W zwigzku z tym rozpatrywanie wnioskow w poszczegélnych latach rozpoczeto:
19 stycznia 2021 r. (data wptywu wnioskow z 30.12.2020 r. i z 19.01.2021 r.),

28 \W 2021 r. wplyneto 371 wnioskéw. Dodatkowo rozpatrzono 5 wnioskéw z 30 grudnia 2020 r. (na kwote 2310 zt). W 2022 r.
wplyneto 419 wnioskéw. Dodatkowo dwa wnioski z 31.12.2021 r. na kwote 508,50 zt rozpatrzonych w 2022 r.

29 Odpowiednio 18, 21 (w tym dwa z 31.12.2021 r.) oraz 16.

% Nr 142/2021 z dnia 13.01.2021 r., Nr 216/2022 z dnia 13.01.2022 r., Nr 271/2023 z dnia 23.01.2023 r. Uchwaly te weszly
w zycie z dniem podjgcia.

31 Zgodnie z zaleceniami PFRON, tak aby byta mozliwo$¢ wczesniejszego rozpatrywania wnioskéw, przed dokonaniem podziatu
$rodkow przez rade powiatu.
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18 stycznia 2022 r. (data wptywu wnioskow z 31.12.2021 r. i z 19.01.2021 r.),
27 stycznia 2023 r. (data wptywu wnioskéw z 2.01.2023 r. i z 31.01.2023 r.).

(akta kontroli tom | str. 15-18, 36-39, 54-57, 170-171, 229-241)

Informacje o wysoko$ci Srodkdow PFRON wg algorytmu na realizacje zadan
okreslonych w ustawie o rehabilitacji, Centrum otrzymato, odpowiednio: 23 lutego
2021 r., 24 lutego 2022 r. i 22 lutego 2023 r. Powiatowa spoteczna rada ds. osob
niepetnosprawnych pozytywnie zaopiniowata32 przygotowane przez Centrum projekty
uchwat rady powiatu w sprawie przyjecia projektu uchwaty dotyczacej okreslenia
zadan, na ktére przeznacza sie $rodki PFRON. W tym brzmieniu uchwaty te zostaty
przyjete i weszty w zycie z dniem podjecia.

(akta kontroli tom | str. 229-241)

2.3. Zgodnie z wyjasnieniami dyrektora PCPR, informowano beneficjentow
o mozliwo$ci uzyskania dofinansowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny,
przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze. W tym celu zamieszczano informacje:
na stronie internetowej PCPR www.pcpr.powiatsochaczew.pl, w zaktadce pn. ,Osoby
niepetnosprawne”, podstronie ,Sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne
i Srodki pomocnicze”, z podziatem na kolejne lata, oraz w zaktadce pn. , Poradniki
i informatory”, a takze na stronie BIP jednostki www.pcprbip.powiatsochaczew.pl,
gdzie zamieszczono zasady przyznawania dofinansowania zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze wraz z uchwatami
i formularzami wniosku na kolejne lata. Ponadto informacje te byly dostepne na
portalu Facebooku PCPR w Sochaczewie www.facebook.com/pcprsochaczew!/ oraz
na stronach Facebookowych lokalnych instytucji i mediéw, a takze na tablicach
informacyjnych znajdujacych sie w budynku starostwa. Wiedza na ten temat byta tez
propagowana w ramach prowadzonych warsztatow pedagogiczno-psychologicznych
w WTZ i szkole specjalnej, podczas lokalnych uroczystosci, spotkan, piknikdw
dozynek i innych imprez, na ktorych udostepniano m.in. rollupy, ulotki i udzielano
informaciji, a takze podczas réznego rodzaju konkurséw, np. konkursu plastycznego
w ramach kampanii przeciwdziatania przemocy ,Razem Mamy Moc”, konkursu
przeprowadzonego w lokalnym radiu, ktdrego celem byto propagowanie wiedzy na
temat zadan PCPR. Ponadto pracownicy udzielali na biezaco informacji osobom,
ktére osobiscie zgtaszaty sie do PCPR.

(akta kontroli tom | str. 172, tom Il str. 224-239)

2.4. Wzory wnioskow o dofinasowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny,
przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze udostepniano na stronie internetowe;
Centrum.

(akta kontroli tom | str. 10-17, tom |l str. 46, 180-182, 212-214)

W wyniku szczegdtowego badania 90 wybranych losowo wnioskow, w tym po 10
o dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz po 20 o dofinansowanie
zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze (ztozonych w kolejnych
latach objetych kontrolg) stwierdzono, ze:

- osoby ubiegajace sie o dofinansowania (poza jednym wnioskiem dot.
dofinasowania na sprzet rehabilitacyjny, rozpatrzonym negatywnie z uwagi na
przekroczenie kryterium dochodowo$ci) spetniaty ustawowe kryterium dochodu;

— wnioski o dofinansowanie, poza czterema33, zawieraly wszystkie informacje
| zatgczniki wymagane przepisami prawa, do ktorych skierowano pisma o ich
uzupetnienie;

32 Uchwaly Nr 1/2021 z dnia 9 marca 2021 r., Nr 1/2022 z dnia 1 marca 2022 r. oraz Nr 1/2023 z dnia 3 marca 2023 r.
33 W tych 4 przypadkach zwrécono sie do 0s6b sktadajacych wniosek o jego uzupetnienie.
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- weryfikacji cen sprzetu rehabilitacyjnego dokonywano na podstawie $rednich
cen rynkowych i klasy sprzetu;

— wnioski o dofinasowanie spetniaty wszystkie wymogi formalne i byty prawidtowo
weryfikowane przez pracownikéw Centrum;

— w trzech przypadkach (dwa z czerwca 2022 r. i jeden z marca 2023 r.)
rozpatrzenie wniosku o dofinasowanie nastapito po uptywie 30 dni (szczegotowy
opis zawarto w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci);

— wnioskodawcéw informowano o sposobie rozpatrzenia wnioskdw w terminie do
jednego dnia od ich rozpatrzenia. W przypadku pozytywnie rozpatrzonego
wniosku ztozonego wraz zkopig zlecenia na zaopatrzenie w przedmioty
ortopedyczne i $rodki pomocnicze wraz z ofertg okre$lajacq cene nabycia
z wyodrebniong kwotg optacang w ramach ubezpieczenia zdrowotnego i kwotg
udziatu wlasnego oraz terminem realizacji zlecenia od momentu przyjecia go do
realizacji, PCPR wystawialo zaswiadczenie 0 wysokoSci przyznanego
dofinansowania wraz ze wskazaniem nieprzekraczalnego terminu dostarczenia
przez wnioskodawce faktury okreslajacej cene nabycia z wyodrebniong kwotg
optacang w ramach ubezpieczenia zdrowotnego oraz kwotg udziatu wtasnego
lub innego dokumentu potwierdzajacego zakup, wraz z potwierdzong za
zgodno$¢, przez Swiadczeniobiorce  realizujgcego  zlecenie,  kopig
zrealizowanego zlecenia na zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne i Srodki
pomocnicze. Po spetnieniu powyzszego warunku, dokumentujgcego nabycie
wnioskowanego dofinasowania, PCPR przekazywato kwote przyznanego
dofinansowania na konto Swiadczeniodawcy realizujacego zlecenie — w ciggu
10 dni od dnia otrzymania dokumentéw (poza trzema przypadkami -
szczegdtowy ich opis zawarto w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci);

- w dziewieciu przypadkach PCPR zasadnie nie przekazato przyznanego

dofinasowania z uwagi na nieudokumentowanie przez wnioskodawce

W wyznaczonym terminie nabycia przedmiotu dofinasowania (sze$¢), wycofanie

wniosku (jeden), zgon wnioskodawcy (dwa).

(akta kontroli tom Il str. 1-9, 46-47, 180-222, 345-366)

Zgodnie z § 12 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie zadan powiatu finansowanych ze

srodkébw PFRON, pracownicy Centrum zwracali sie do wnioskodawcow

0 uzupetnienie wniosku niespetniajagcego wymogow formalnych, w tym o dodatkowe

wyjasnienia lub dostarczenie niezbednych dokumentdw, w latach objetych kontrolg,
odpowiednio: w dziewieciu, trzech i pieciu przypadkach.

(akta kontroli tom | str. 172)

Dyrektor wyjasnita, ze wnioskodawcy, ktorzy otrzymali odpowiedz odmowng lub
dofinansowanie w nizszej wysokosci, mieli mozliwo$¢ zwrocenia sie do dyrektora
PCPR o zwiekszenie dofinansowania lub ponowne rozpatrzenie wniosku. Wowczas
sprawa zostataby skierowana na posiedzenie komisji ds. oceny wnioskéw PFRON,
do ponownej oceny. W przypadku decyzji negatywnych, kazdy z wnioskodawcow miat
prawo zwroci¢ sie do dyrektora PCPR i starosty o ponowne rozpatrzenie wniosku lub
dodatkowe wyjasnienia. W przypadku dofinansowan do zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze, w latach 2021-2023
nie byto jednak takich przypadkdw.

(akta kontroli tom Il str. 223, 240)
2.5.W 2023 r. (do konca Ill kwartatu) na 346 wnioskow o dofinasowanie zaopatrzenia
w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze, w systemie
SOW bezpos$rednio ztozono tylko 5 wnioskéw (1,4%).



Stwierdzone
nieprawidtowosci

Na podstawie losowo dobranej préby 25 wnioskow o dofinansowanie, ztozonych
w 2023 r. w formie papierowej, ustalono, ze zostaly one wprowadzone przez
pracownikow PCPR do systemu SOW w terminie od 1 do 17 dni od daty ich ztozenia.

(akta kontroli tom Il str. 18, 369-370)

Z wyjasnien dyrektora PCPR wynika, ze obstuga systemu SOW jest wysoce
czasochtonna i pochtania niewspotmiernie duzo czasu w stosunku do osigganych
efektow i oczekiwanego usprawnienia pracy, szczegolnie na poczatku roku
kalendarzowego, kiedy sktadanych jest duzo wnioskow i nalezy jednocze$nie
wprowadzi¢ wniosek do SOW, w tym zeskanowa¢ zatgczniki, ewentualnie wysta¢
pisma o uzupetnienie wniosku i rozpatrzy¢ wniosek w terminie. W styczniu 2023 r.
samych wnioskow o dofinansowanie turnuséw rehabilitacyjnych wptyneto 205, tj. 74%
0gotu wnioskow ztozonych w okresie trzech kwartatow, co spowodowato spietrzenie
pracy przy jednoczesnym wykonywaniu innych zadan. Dodatkowa praca w postaci
wprowadzania wnioskéw do SOW stanowita duze obcigzenie dla zatrudnionych
pracownikow i zwiekszata obcigzenie pracg o 20%. Najwieksze uwagi dotyczace
systemu SOW dotyczg szczegdtowosci wprowadzanych danych, ktére do tej pory nie
byly odnotowywane w prowadzonych rejestrach. Dodatkowo zatgczniki do wniosku
nalezy zeskanowa¢ i wprowadzic do systemu. Procedowanie wnioskow juz
zamieszczonych w systemie réwniez wigze sie z wprowadzaniem dodatkowych
danych, ktore do tej pory nie byty ewidencjonowane przy rozliczaniu zawartych uméw,
m.in. takich jak: dane teleadresowe sprzedawcy, numer NIP oraz skanowanie
dokumentow rozliczeniowych. Dodatkowa praca zwigzana z konieczno$cig
wprowadzania danych do systemu moze zatem powodowac niejednokrotnie
opOznienia w terminowym rozpatrywania spraw.

(akta kontroli tom I str. 172, tom Il str. 371-372)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. W przypadku dwoch z 90 objetych badaniem wnioskdw (2,2%), wnioskodawcdw

poinformowano o wystepujacych we wnioskach uchybieniach po uptywie 10 dni

(18 i 26 dnia) od daty wptywu wniosku, przez co naruszono § 12 ust. 3

rozporzadzenia w sprawie zadan powiatu finansowanych ze srodkéw PFRON.

W trzech (3,3%) z 90 przypadkéw, rozpatrzenie wniosku o dofinasowanie

nastapito po uptywie 30 dni (33, 34, 48) od dnia ztozenia kompletnego wniosku,

przez co naruszono § 12 ust. 3a rozporzadzenia w sprawie zadan powiatu
finansowanych ze $rodkéw PFRON.

(akta kontroli tom Il str. 2, 5-6, 8)

Jako przyczyne niezachowania powyzszych terminow, Dyrektor wskazata na
wptyw w tym okresie duzej liczby wnioskéw w wersji papierowej i konieczno$¢
ich wprowadzenia do SOW.

(akta kontroli tom Il str. 2, 5-6, 8)

2. W trzech z 90 objetych badaniem spraw (3,3%) przekazanie dofinasowania na
konto $wiadczeniodawcdw nastapito 14, 17 i 18 dnia od otrzymania przez PCPR
dokumentéw potwierdzajacych nabycie wnioskowanego dofinasowania, tj. po
uptywie terminu 10 dni przewidzianego na te czynnos¢, okreslonego w § 12 ust.
5 rozporzadzenia w sprawie zadan powiatu finansowanych ze srodkéw PFRON.

Dyrektor wyjasnita, Zze przyczyng niezachowania terminu przekazania
dofinasowania byt wptyw duzej liczby wnioskéw oraz konieczno$¢ ich
wprowadzenia do systemu SOW.

(akta kontroli tom Il str. 6-8)



OCENA CZASTKOWA

Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

Wdrozone w Centrum rozwigzania zapewniaty wtasciwg realizacje zadan w zakresie
przyjmowania i rozpatrywania wnioskow, zapewniajac obiektywizm i transparentnos¢
tego procesu. Co do zasady wnioski byty prawidtowo analizowane i weryfikowane,
a wyptat dofinansowania dokonywano bez zbednej zwioki. Centrum prowadzito
dziatania informacyjne majace na celu dotarcie do szerokiego grona o0s6b
z niepetnosprawnosciami  mogacych skorzysta¢ z finansowego wsparcia,
zamieszczajac na stronie internetowej informacje o realizowanych zadaniach.
Stwierdzone przypadki niedochowania termindw rozpatrzenia wnioskow i wyptaty
dofinansowania, nie miaty istotnego wptywu na oceng dziatalnosci PCPR w badanym
zakresie.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujgce wnioski:

1. Wdrozenie dziatan majacych na celu wywigzywanie si¢ z obowigzujacego
terminu informowania wnioskodawcow o wystepujacych uchybieniach
w ztozonych wnioskach oraz terminu przekazywania srodkéw PFRON na konta
Swiadczeniodawcow  realizujgcych  zlecenia ~ zaopatrzenia ~ 0sdb
niepetnosprawnych w przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze.

2. Podjecie dziatan majgcych na celu dostosowanie strony internetowej do
wymagan, jakie powinna spetnia¢ strona internetowa i aplikacja mobilna
podmiotu publicznego.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Warszawie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbg Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catoSci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, 8 grudnia 2023 .

Dyrektor
Kontroler Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli
Piotr Nowak W Warszawie
Gtowny specjalista k. p. z up.
=/ Wiestawa Bronisz
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