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|. Dane identyfikacyjne

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Gréjcu’, ul. Polskiej Organizacji Wojskowe;
4A, 05-600 Grojec.

Ewa Grotek, dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Gréjcu?, od 1 maja
2016 r.

. Zapewnienie pod wzgledem organizacyjno-funkcjonalnym warunkow realizaciji
zadan z zakresu dofinansowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny,
przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze.

2. Wykonywanie zadan zwigzanych z dofinansowaniem zaopatrzenia w sprzet

rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze.

Lata 2021-2023 (I-1ll kwartat) z wykorzystaniem dowoddw sporzadzonych przed tym
okresem, dotyczacych zdarzen majacych wptyw na kontrolowang dziatalno$c¢.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontrolis.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Warszawie

Stawomir Zyta, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LWA/168/2023 z 14 wrze$nia 2023 r.
(akta kontroli tom I str. 1, 45)

' Dalej: PCPR, Centrum.
2 Dalej: dyrektor PCPR, Centrum.
3Dz. U. 22022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK
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Il. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

Wdrozone w Centrum rozwigzania organizacyjno-funkcjonalne umozliwiaty wtasciwg
realizacje zadan w zakresie dofinansowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny,
przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze, a takze zapewniaty prawidtowe
gospodarowanie  $rodkami  Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb
Niepetnosprawnych® w zakresie objetym kontrolg, ich petne wykorzystanie, zgodne
z zasadami przyjetymi w powiecie.

We wspdipracy z innymi podmiotami aktywnie pozyskiwano informacje na temat
sytuacji i potrzeb 0s6b niepetnosprawnych zamieszkatych na terenie powiatu,
niezbedne dla rzetelnego wywigzywania sie z obowigzkow ustawowych,
a prowadzone dziatania informacyjne miaty na celu dotarcie do szerokiego kregu osob
mogacych skorzystac z finansowego wsparcia.

Sposob przyjmowania, rozpatrywania i akceptaciji wnioskow zapewniat obiektywizm
| przejrzysto$¢ tego procesu. Na biezaco monitorowano stopien wykorzystania
srodkéw Funduszu, biorac pod uwage biezace i przewidywane potrzeby w zakresie
dofinansowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne
i Srodki pomocnicze, elastycznie reagujac na zmieniajace sie uwarunkowania.

Stwierdzone przypadki niedochowania terminéw rozpatrzenia wnioskéw i wyptaty
dofinansowania, a takze niedostosowanie strony internetowej Centrum do niektérych
wymogdw okreslonych ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych8, nie miaty istotnego
wptywu na ocene dziatalnosci PCPR w badanym zakresie.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Zapewnienie pod wzgledem organizacyjno-
funkcjonalnym warunkéw realizacji zadan z zakresu
dofinansowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny,
przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze

1.1. W latach 2021-2023 (I-lll kwartat) na realizacje zadan okre$lonych w ustawie
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych8, powiat gréjecki® przeznaczyt $rodki finansowe PFRON
w wysokosci, odpowiednio: 1 423,2 tys. zt, 1 628,4 tys. zt i 1 936,7 tys. zt (wg stanu
na 30.09.2023 r. wydatkowano 1 413,7 tys. z}), z czego:

— na dofinansowanie kosztéw dziatania warsztatow terapii zajeciowe;,
odpowiednio: 867,8 tys. zt, 1035,8 tys. zt i 1179,8 tys. zt (wg stanu na
30.09.2023 r. wydatkowano 830,9 tys. zt);

— na dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i Srodki pomocnicze: 238,4 tys. zt, 287,6 tys. zt i 376,9 tys. zt
(wg stanu na 30.09.2023 r. wydatkowano 373,9 tys. zt);

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogéing jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie opisowe;.

5 Dalej: PFRON, Fundusz.

6Dz. U.z 2023 r. poz. 1440.

7QOceny czastkowe to oceny dziatalnoSci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze by¢
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

8 Dalej: Dz. U. 22023 r. poz. 100, ze zm., dalej: ustawa o rehabilitacji.

9 Dalej: powiat.
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— na dofinansowanie uczestnictwa osob niepetnosprawnych i ich opiekundéw
w turnusach rehabilitacyjnych: 149,9 tys. z}, 130,9 tys. zti 160,0 tys. zt (wg stanu
na 30.09.2023 r. wydatkowano 131,9 tys. zt);

— na dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w zwigzku
z indywidualnymi potrzebami osob niepetnosprawnych: 73,4 tys. zt, 53,7 tys. zt
i 118,0 tys. zt (do 30.09.2023 r. nie wydatkowano $rodkow na ten cel — wnioski
w trakcie realizacji);

— na dofinansowanie likwidacji barier technicznych w zwigzku z indywidualnymi
potrzebami oséb niepetnosprawnych: 21,8 tys. zt, 37,7 tys. zt i 33,0 tys. zt (wg
stanu na 30.09.2023 r. wydatkowano 33,0 tys. z);

— na dofinansowanie likwidacji barier komunikacyjnych w  zwigzku
z indywidualnymi potrzebami 0séb niepetnosprawnych: 36,0 tys. zt, 32,6 tys. zt
i 19,0 tys. zt (wg stanu na 30.09.2023 r. wydatkowano 19,0 tys. z4);

— na rehabilitacje zawodowa realizowang przez Powiatowy Urzad Pracy w Groéjcu:
36,0 tys. zt, 50,0 tys. zti 50,0 tys. zt (wg stanu na 30.09.2023 r. wydatkowano
25,0 tys. zt).

(akta kontroli tom | str. 46-109)

W okresie 2021-2023 powiat dofinansowywat z wtasnych Srodkéw funkcjonowanie
warsztatéw terapii zajeciowej w wysokosci, odpowiednio: 300,0 tys. zt (25,32%
catkowitych kosztow dziatalnosci warsztatow), 300,0 tys. zt (22,08%) i 360,0 tys. zt
(22,98%). W latach objetych kontrolg Starostwo Powiatowe w Grojcu™® nie
przekazywato srodkéw pochodzacych z dochodéow wiasnych powiatu na
dofinansowanie pozostatych zadan w zakresie rehabilitacji spotecznej i zawodowe;.

(akta kontroli tom | str. 9, 30-31, 110-151)

W zwigzku z pytaniem, dlaczego w budzecie powiatu nie zaplanowano $rodkéw na
dofinansowanie zaopatrzenia osob niepetnosprawnych w sprzet rehabilitacyjny,
przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze, starosta wyjasnit m.in., ze w zakresie
pomocy osobom niepetnosprawnym powotany zostat panstwowy fundusz celowy —
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych (...). Z tego wzgledu
zadania powiatu w zakresie pomocy osobom niepetnosprawnym finansowane sg co
do zasady ze $rodkéw Panstwowego Funduszu Oséb Niepetnosprawnych. Wobec
niewystarczajgcej ilosci Srodkdw wiasnych powiatu na realizacje wszystkich zadan
okreslonych w art. 35a ust. 1 ustawy, powiat grojecki w latach 2021-2023 nie
przekazat dodatkowych $rodkdw finansowych na zadania w zakresie dofinansowania
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i sSrodki pomocnicze.

(akta kontroli tom | str. 30-31)

W dniu 28 wrze$nia 2023 r. starosta zwrdcit sie do PFRON o dodatkowe $rodki na
realizacje zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej, w wysokosci 100,00 tys. zt.
W pismie starosty stwierdzono, ze szczegolny niedob6r $rodkow finansowych dotyczy
dofinansowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne
i Srodki pomocnicze. W odpowiedzi z 10 pazdziernika 2023 r. PFRON poinformowat,
Ze nie ma podstawy prawnej umozliwiajacej przyznanie srodkéw Funduszu w zwigzku
z indywidulanymi prosbami samorzadow, gdyz podziatu Srodkdw, réwniez
dodatkowych, dokonuje sie wedtug algorytmu okreslonego w rozporzadzeniu Rady
Ministréw z dnia 13 maja 2003 r. w sprawie algorytmu przekazywania $rodkéw
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych samorzadom
wojewodzkim i powiatowym!. Wskazano jednoczes$nie, ze $rodki z PFRON powinny

10 Dalej: starostwo.
" Dz. U.z2019r. poz. 1605, ze zm.



stanowi€ wspierajgce, a nie jedyne zrodto dofinansowania waznych spotecznie zadan
na rzecz osob niepetnosprawnych, wynikajacych z art. 35a ustawy o rehabilitacji.
(akta kontroli tom | str. 108-109)

W latach objetych kontrolg dyrektor PCPR nie wystepowat do starostwa o dodatkowe
$rodki na realizacje zadan okre$lonych w ustawie o rehabilitacji. Starostwo posiadato
natomiast wiedze o niedoborze $rodkdw finansowych na realizacje zadan z zakresu
rehabilitacji spotecznej. Corocznie na posiedzeniu rady powiatu przedstawiano
sprawozdania z dziatalno$ci PCPR, w ktérych prezentowane byty, w ujeciu liczbowym
i kwotowym, informacje na temat realizacji zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej,
w ktorych wskazywano m.in. na wystepujacy w poszczegolnych latach niedobor
srodkow finansowych w stosunku do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami. Takze
podczas posiedzen powiatowej spotecznej rady do spraw 0séb niepetnosprawnych?2,
w skiad ktorej wchodzit miedzy innymi wicestarosta powiatu, dyrektor PCPR
informowata o realizacji zadan dotyczacych rehabilitacji spotecznej, odnoszac sie
rowniez do kwestii niedoboru $rodkéw w tym zakresie. Wiedza na temat niedoboru
srodkow przeznaczanych na dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny,
przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze wynikata réwniez z faktu, ze w skfad
zespotu ds. rozpatrywania wnioskow wchodzit m.in. czlonek zarzadu oraz rady
powiatu.

(akta kontroli tom | str. 9)

1.2. Liczbe o0sdb niepetnosprawnych zamieszkatych na terenie powiatu, Centrum
okre$lato na podstawie informacji o wysokosci $rodkéw PFRON przypadajacych
powiatowi w poszczegdinych latach na realizacje zadan okreslonych w ustawie
o rehabilitacji, zawierajacej m.in. dane GUS o liczbie dzieci w wieku 0-14 lat i osob
wwieku 15 lat i wiecej zamieszkatych w powiecie oraz wskazniki czestosci
niepetnosprawnosci, a takze o liczbie 0séb niepetnosprawnych bezrobotnych i 0sdb
niepetnosprawnych poszukujacych pracy i nie pozostajacych w zatrudnieniu. Ponadto
informacje na ten temat uzyskiwano na podstawie sktadanych w PCPR wnioskéw
o dofinansowanie oraz analizy potrzeb oséb niepetnosprawnych zamieszkatych na
terenie powiatu, przeprowadzonej w zwigzku z opracowywanym powiatowym
programem dziatan na rzecz 0séb niepetnosprawnych na lata 2021-2027 (podstawg
jego opracowania byty wnioski wynikajgce z pisemnych odpowiedzi o$rodkow
pomocy spotecznej, organizacji pozarzadowych, Wydziatu Edukacji i Zdrowia
Starostwa Powiatowego w Grojcu, Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawno$ci w Radomiu oraz Powiatowego Urzedu Pracy w Grojcu).
Wykorzystywano réwniez dane zawarte w informacjach zbiorczych z realizacji zadan,
przekazywanych wojewodzie mazowieckiemu przez powiatowy zespdt do spraw
orzekania o niepetnosprawno$ci. Ponadto 21 lipca 2023 r. Centrum wystapito do ww.
zespotu z prosbg o przekazanie informacji o orzeczeniach wydanych w latach 2021-
2023, zawierajacej m.in. dane o przyczynach oraz stopniu niepetnosprawnosci,
a takze wieku, ptci, wyksztatceniu i zatrudnieniu osoby niepetnosprawne;.

(akta kontroli tom | str. 47-52, 67-69, 95-97, 273-432)

W opracowanym przez PCPR projekcie powiatowego programu dziatai na rzecz osob
niepetnosprawnych na lata 2021-2027, przyjetym nastgpnie przez rade powiatu,
przedstawiono m.in. diagnoze potrzeb 0sdb z niepetnosprawnosciami zamieszkatymi
na terenie powiatu oraz cele strategiczne dziatan. W rozdziale po$wieconym realizacii
zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej zawarto dane dotyczace dofinansowania
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze.

(akta kontroli tom | str. 224-272)

12 Dalej: spoteczna rada.



1.3. PCPR uczestniczyto w procesie okreslenia zadan i podziatu srodkéw Funduszu
przeznaczonych na rehabilitacie spoteczng i zawodowa. Po otrzymaniu informacii
z PFRON o wysokosci $rodkéw przypadajacych na ten cel w danym roku, w Centrum
przygotowywano propozycje ich podziatu. Nastepnie na posiedzeniu spotecznej rady,
dyrektor PCPR przedstawiata informacje na temat realizacji poszczegélnych zadan
w poprzednich latach, w tym liczby ztozonych wnioskow i prognozowanych potrzeb
0s0b z niepetnosprawnosciami, a takze propozycje podziatu srodkéw Funduszu na
dany rok, skonsultowang wcze$niej z Powiatowym Urzedem Pracy w Grojcu oraz
z gminnymi osrodkami pomocy spotecznej z terenu powiatu. Zaakceptowana przez
spoteczng rade propozycja zadan, na ktére majg by¢ przeznaczone $rodki Funduszu,
wraz z planem podziatu $rodkdéw na poszczegdlne zadania, przedktadana byta
zarzadowi powiatu i przedstawiana na posiedzeniach komisji statych rady powiatu.
Wypracowang propozycje okreslenia zadan i podziatu srodkéw PFRON kierowano na
posiedzenie rady powiatu. Stosownie do art. 35a ust 3 ustawy o rehabilitacji, rada
powiatu corocznie podejmowata uchwate okreslajacg zadania, na ktdre przeznacza
srodki przekazywane przez PFRON. W zwigzku z potrzebami zaistniatymi w trakcie
trwania roku, rada powiatu podejmowata uchwaty zmieniajace.

Uchwatg Nr XXXV/222/2021 z dnia 26 marca 2021 r. Rada Powiatu Grdjeckiego
uchwalita plan finansowy podziatu srodkéw z PFRON na 2021 r., zgodnie z ktorym
z1acznej przyznanej powiatowi kwoty 14232 tys. zt, na zadania z zakresu
rehabilitacji spotecznej i zawodowej przeznaczono:

— 867,8 tys. zt na dofinansowanie kosztéw dziatania warsztatow terapii zajeciowe;,

— 521,4 tys. zt na dofinansowanie uczestnictwa osob niepetnosprawnych i ich
opiekunéw w turnusach rehabilitacyjnych, dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet

rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze oraz
dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie
i technicznych,

— 34,0 tys. zt na finansowanie wydatkdw na instrumenty lub ustugi rynku pracy
okre$lone w ustawie 0 promocji, w odniesieniu do oséb niepetnosprawnych
zarejestrowanych jako poszukujace pracy niepozostajace w zatrudnieniu.

W zwigzku z wystgpieniem Powiatowego Urzedu Pracy w Grojcu o dodatkowe $rodki
w kwocie 2,0 tys. zt na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej, uchwatg
nr XLIV/271/2021 z dnia 26 listopada 2021 r. rada powiatu dokonata zmiany planu
finansowego podziatu $rodkéw z PFRON, zwiekszajac o te kwote $rodki na
finansowanie zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i jednocze$nie zmniejszajac do
kwoty 519,4 tys. zt Srodki na dofinansowanie: uczestnictwa oséb niepetnosprawnych
i ich opiekunéw w turnusach rehabilitacyjnych, zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny,
przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze do likwidacji barier architektonicznych,
w komunikowaniu si¢ i technicznych.

(akta kontroli tom | str. 53-59)

Podziatu kwoty przeznaczonej na poszczegélne zadania z zakresu rehabilitacji
spotecznej dokonata dyrektor PCPR, po zasiegnieciu opinii spotecznej rady, ktora
pozytywnie zaopiniowata przeznaczenie kwoty 2114 tys. zt na dofinansowanie
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze.
W trakcie roku, w wyniku przesuniecia niewykorzystanych srodkow przewidzianych
na dofinansowanie do innych zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej, dyrektor
PCPR, kazdorazowo po uzyskaniu pozytywnej opinii spotecznej rady, podejmowata
decyzje o zwigkszeniu $rodkow przeznaczonych na dofinansowanie zaopatrzenia
w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze - o kwote 23,5
tys. zt oraz 0 5,5 tys. zt.

(akta kontroli tom | str. 60-66)



Uchwatg Nr XLVIII/305/2022 z dnia 30 marca 2022 r. Rada Powiatu Grdjeckiego
uchwalita plan finansowy podziatu $rodkéw z PFRON na 2022 r., zgodnie z ktérym
zfacznej przyznanej powiatowi kwoty 1556,4 tys. zl, na zadania z zakresu
rehabilitacji spotecznej i zawodowej, przeznaczono:

— 963,8 tys. zt na dofinansowanie kosztow dziatania warsztatow terapii zajeciowe;,

— 5275 tys. zt na dofinansowanie uczestnictwa oséb niepetnosprawnych i ich
opiekunow w turnusach rehabilitacyjnych, dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet

rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i S$rodki pomocnicze oraz
dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie
i technicznych,

— 65,0 tys. zt na finansowanie wydatkow na instrumenty lub ustugi rynku pracy
okre$lone w ustawie o promocji, w odniesieniu do 0soéb niepetnosprawnych
zarejestrowanych jako poszukujgce pracy, niepozostajace w zatrudnieniu.

W zwigzku z pismem Powiatowego Urzedu Pracy w Gréjcu o braku mozliwo$ci
wykorzystania kwoty 15,0 tys. zt na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji
zawodowej, uchwatg Nr LVII1/352/2022 z dnia 28 pazdziernika 2022 r. rada powiatu
dokonata zmiany planu finansowego podziatu $rodkéw PFRON, zmniejszajac o kwote
15,0 tys. zt Srodki pierwotnie przewidziane na finansowanie ww. zadan, zwiekszajac
jednoczesnie, do kwoty 542,5 tys. zt, wielkos¢ Srodkdw przeznaczonych na zadania
z zakresu rehabilitacji spoteczne;.

Pismem z 3 listopada 2022 r. PFRON poinformowat o zwiekszeniu dofinansowania
kosztdw dziatania warsztatow terapii zajeciowej o kwote 72,0 tys. zt, w zwigzku z czym
uchwatg Nr LX/363/2022 z dnia 29 listopada 2022 r. rada powiatu dokonata zmiany
planu finansowego podziatu srodkow z PFRON, zwigkszajagc o ww. kwote Srodki
przeznaczone na ten cel.

(akta kontroli tom [ str. 70-82)

Podziatu srodkéw przeznaczonych na poszczegolne zadania z zakresu rehabilitaci
spotecznej dokonata dyrektor PCPR, po zasiegnieciu opinii spotecznej rady, ktora
pozytywnie zaopiniowata przeznaczenie 227,5 tys. zt na dofinansowanie zaopatrzenia
w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze. W trakcie roku
kwota ta byta czterokrotnie zwiekszana (tacznie 0 60,1 tys. zt, tj. do kwoty 2876 tys. zi)
0 niewykorzystane $rodki przewidziane pierwotnie na finansowanie innych zadan
z zakresu (dofinansowanie likwidacji barier —architektonicznych, uczestnictwo
w turnusach rehabilitacyjnych). Kazdorazowo decyzje dyrektora PCPR poprzedzane
byly wydaniem stosownej opinii przez spoteczng rade.

(akta kontroli tom | str. 83-94)
Uchwatg Nr LXV1/396/2023 z dnia 27 marca 2023 r. Rada Powiatu Grojeckiego
uchwalita plan finansowy podziatu srodkéw z PFRON na 2023 r., zgodnie z ktorym

z1acznej przyznanej powiatowi kwoty 1864,7 tys. zt, na zadania z zakresu
rehabilitacji spotecznej i zawodowej, przeznaczono:

— na dofinansowanie kosztéw dziatania warsztatow terapii zajeciowej kwote
1107,8 tys. z,

— na dofinansowanie uczestnictwa o0sob niepetnosprawnych i ich opiekunéw
w turnusach rehabilitacyjnych kwote 160,0 tys. zt,

— na dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i srodki pomocnicze kwote 376,9 tys. zt,

— na dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie
i technicznych kwote 170,0 tys. zt,

— na finansowanie wydatkéw na instrumenty lub ustugi rynku pracy okre$lone
w ustawie o promocji, w odniesieniu do 0sob niepetnosprawnych
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zarejestrowanych jako poszukujace pracy niepozostajace w zatrudnieniu kwote
90,0 tys. zt.

Pismem z dnia 28 czerwca 2023 r. PFRON poinformowat o zwiekszeniu
dofinansowania kosztéw dziatania warsztatoéw terapii zajeciowej o kwote 72,0 tys. zt,
w zwigzku z czym uchwatg Nr LXXI111/441/2023 z dnia 30 sierpnia 2023 r. rada powiatu
dokonata zmiany planu finansowego podziatu Srodkéw PFRON, powiekszajac o te
kwote Srodki przeznaczone na ten cel.

(akta kontroli tom | str. 98-107)

W zwigzku z pytaniem, czy uchwaty rady powiatu w sprawie okreSlenia zadan
z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej (podziatu $rodkow PFRON) byty
przesytane do ogtoszenia w wojewddzkim dzienniku urzedowym, starosta wyjasnit
m.in., ze ww. uchwaty nie byty przekazywane do publikacji, poniewaz w ocenie organu
nie stanowig one aktdw prawa miejscowego. Zdaniem starosty, uchwaty o podziale
srodkdw Funduszu nie ksztattujq sytuacji prawnej mieszkancow powiatu, gdyz nie
przyznajg im zadnych praw i obowigzkow, sg one aktem woli jednostki samorzadu
powiatu co do wyboru zadan, na ktére przeznaczane sg $rodki PFRON przyznane
powiatowi, wedtug algorytmu, w danym roku.

(akta kontroli tom | str. 31-32)

1.4. PCPR monitorowato stopier wykorzystania $rodkéw Funduszu w trakcie roku,
biorac pod uwage biezace i przewidywane potrzeby w zakresie dofinansowania
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze.
Majac na wzgledzie zaangazowanie S$rodkdw wynikajgce ze ztozonych
i rozpatrzonych pozytywnie wnioskow o dofinansowanie, Centrum cyklicznie sktadato
do PFRON whnioski o przekazanie kolejnych transz $rodkéw finansowych. Stopien
wykorzystania $rodkéw Funduszu przedstawiany byt w sprawozdaniach rzeczowo-
finansowych samorzadu powiatowego o zadaniach zrealizowanych ze Srodkéw
PFRON (Sp-P).

(akta kontroli tom | str. 451-522)

Dyrektor Centrum nie wystepowata do starosty o dodatkowe $rodki na
dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne
i $rodki pomocnicze. Natomiast w uzgodnieniu z Powiatowym Urzedem Pracy
w Grojcu, w trakcie roku Centrum przedstawiato organom powiatu propozycje zmian
w podziale $rodkéw przeznaczanych na rehabilitacje spoteczng i zawodowa.

(akta kontroli tom | str. 9, tom Il str. 1-8)

W latach 2021-2022 Centrum wykorzystato w catosci $rodki przeznaczone na
realizacje zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej, w tym na dofinansowanie
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze.

(akta kontroli tom | str. 15, 46)

1.5. W okresie objetym kontrolg w powiecie przyjeto szczegdtowe zasady
przyznawania dofinansowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i $rodki pomocnicze. W 2021 i 2022 r. zostaly one wprowadzone
zarzadzeniami starosty'3, a w 2023 r. — uchwatg zarzadu powiatu.

13 Zarzadzenie Nr 29/2021 r. Starosty Grojeckiego z dnia 29 marca 2021 r. w sprawie rozpatrywania wnioskéw o dofinansowanie
ze $rodkoéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych uczestnictwa osdb niepetnoprawnych i ich
opiekundw w turnusach rehabilitacyjnych, zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze, sprzetu
rehabilitacyjnego dla osoby niepetnosprawnej, dofinansowania do likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sie i
technicznych;

Zarzadzenie Nr 65/2022 r. Starosty Grojeckiego z dnia 6 kwietnia 2022 r. w sprawie rozpatrywania wnioskéw o dofinansowanie
ze $rodkoéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych uczestnictwa osdb niepetnoprawnych i ich
opiekunéw w turnusach rehabilitacyjnych, zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze, sprzetu
rehabilitacyjnego dla osoby niepetnosprawnej, dofinansowania do likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu sig
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Zgodnie z § 2 ust. 1 zarzadzenia nr 29/2021 r., dofinansowanie do zaopatrzenia
w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze mogto byC przyznane osobom
niepetnosprawnym powyzej 16 roku zycia, ktdre posiadajg orzeczenie o zaliczeniu do
jednego z trzech stopni niepetnosprawnos$ci: znacznego, umiarkowanego, lekkiego
lub orzeczenie réwnowazne oraz osobom niepetnosprawnym do 16 roku zycia,
posiadajacym orzeczenie o niepetnosprawnosci. Stosownie do § 2 ust. 2 powyzszego
zarzadzenia, ww. osobom mogto byé przyznane dofinansowanie do sprzetu
rehabilitacyjnego do wysokosci 80% kosztow tego sprzetu, nie wiecej jednak niz do
kwoty 3 000,00 zt. Okreslono jednoczesnie (w § 3 zarzadzenia), ze rozpatrywanie
odbywa sie w trybie i na zasadach uregulowanych w ustawie o rehabilitacji
i rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 czerwca 2002 r.
w sprawie okreslenia rodzajow zadan powiatu, ktére mogg by¢ finansowane ze
srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych 4.

Zgodnie z § 2 ust. 2 zarzadzenia Nr 65/2022 r. osobom niepetnosprawnym powyze;
16 roku zycia, ktdre posiadajg orzeczenie o zaliczeniu do jednego z trzech stopni
niepetnosprawno$ci:  znacznego, umiarkowanego, lekkiego lub orzeczenie
rownowazne, oraz osobom niepetnosprawnym do 16 roku Zycia posiadajacym
orzeczenie o niepetnosprawnos$ci, mogto by¢ przyznane dofinansowanie do sprzetu
rehabilitacyjnego w wysokosci 70% kosztéw tego sprzetu, nie wigcej jednak niz do
wysokosci pieciokrotnego przecietnego wynagrodzenia.

W 2023 r. zasady przyznawania dofinansowania zostaty wprowadzone uchwatg
Nr 35/2023 Zarzadu Powiatu Grdjeckiego z dnia 5 kwietnia 2023 r. w sprawie
okreslenia zasad dofinansowania do zadan z zakresu rehabilitacji spoteczne;
realizowanych ze $rodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb
Niepetnosprawnych dla Powiatu Grojeckiego na 2023 r. W § 2 ww. uchwaty przyjeto
takg sama, jak w zarzadzeniu starosty z roku poprzedniego, wysoko$c¢
dofinansowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny. Projekty zarzadzen starosty
i uchwaty zarzadu powiatu zostaty opracowane w PCPR.

(akta kontroli tom | str. 16, tom Il str. 9-19)

Zdaniem dyrektora Centrum zarzadzenia starosty i uchwata zarzadu powiatu majg
podstawe w przepisach ustawy o rehabilitacji i rozporzadzenia w sprawie zadan
powiatu finansowanych ze srodkow PFRON. Okre$lone w nich limity dofinansowania
do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego mieszczg sie w ramach wyznaczonego
w rozporzadzeniu zakresu uznania co do wysokos$ci dofinansowania zakupu sprzetu
rehabilitacyjnego, ktére zgodnie z § 13 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia wynosi do 80%
kosztow tego sprzetu, nie wigcej jednak niz do wysokosci pieciokrotnego przecigtnego
wynagrodzenia. Wedtug dyrektora PCPR, przepisy ustawy i rozporzadzenia nie
zakazujg okre$lania tego limitu w sposob kwotowy, jezeli miesci sig on w zakresie
dozwolonego uznania organu samorzadu. Takg samg argumentacje przedstawit
Starosta Gréjecki.

(akta kontroli tom [ str. 28-30, 35-37)

1.6. W okresie objetym kontrolg, w Centrum nie wprowadzono wewnetrznych zasad
i procedur rozpatrywania wnioskéw o0 uzyskanie dofinansowania zaopatrzenia
w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze. W zwigzku
z wprowadzeniem mozliwosci ubiegania si¢ o dofinansowanie za po$rednictwem
Systemu Obstugi Wsparcia (SOW), w latach 2021-2022, zarzadzeniami dyrektora
PCPR, wprowadzono formularze wnioskdw sktadanych papierowo oraz przez SOW'S,

i technicznych, zasady przyznawania dofinansowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki
pomocnicze.

14Dz. U.z 2015 r. poz. 926, dalej: rozporzadzenie w sprawie zadan powiatu finansowanych ze $rodkéw PFRON

15 Zarzadzenie nr 26/2020 r. z dnia 28 grudnia 2020 r.; zarzadzenie nr 21/2021 z dnia 31 grudnia 2021 r.; zarzadzenie nr 2/2022
z dnia 24 stycznia 2022 r.; zarzadzenie Nr 21/2022 z dnia 27 grudnia 2022 r.
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a takze corocznie powotywano zesp6t ds. rozpatrywania wnioskdw's,
W zarzadzeniach w sprawie powotfania tego zespotu kazdorazowo zawarte byto
postanowienie, zgodnie z ktorym wnioski sg rozpatrywane w oparciu m.in. o przepisy
ustawy o rehabilitacji, rozporzadzenia w sprawie zadan powiatu finansowanych ze
$rodkéw PFRON, rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 29 maja 2017 r. w sprawie
wykazu wyrobow medycznych wydawanych na zlecenie'?, zarzadzen starosty'8
w sprawie rozpatrywania wnioskow o dofinansowanie lub uchwatg zarzadu powiatu'®.

(akta kontroli tom [ str. 16-17, tom Il str. 20-34)

1.7. Zgodnie ze statutem Centrum20, PCPR realizuje okre$lone przepisami prawa
zadania wlasne powiatu, zadania zlecone ustawami, zadania okreslone uchwatami
organdw powiatu oraz wynikajace z przepisdw prawa, miedzy innymi z zakresu
rehabilitacji spotecznej i wspierania osob niepetnosprawnych. Zadania te zostaty
powierzone wyodrebnionemu w strukturze organizacyjnej PCPR Zespotowi ds. Osdb
Niepetnosprawnych. Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Centrum, do zadan tego
zespotu nalezy miedzy innymi podejmowanie dziatan zmierzajacych do ograniczenia
skutkow niepetnosprawno$ci poprzez obstuge programéw celowych PFRON oraz
dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne
i $rodki pomocnicze przyznawane osobom niepetnosprawnym na podstawie
odrebnych przepisow.

(akta kontroli tom Il str. 49-99)

Zakresy obowigzkéow pracownikow odpowiedzialnych w latach 2021-2023 za
realizacje zadan zwigzanych z rehabilitacjg spoteczng osob niepetnosprawnych,
wtym z dofinansowaniem zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i Srodki pomocnicze, byly spdjne z zadaniami okreslonymi
w regulaminie organizacyjnym.

(akta kontroli tom Il str. 35-48)

W 2021, 2022 i 2023 r. zadania zwigzane z realizacjg wszystkich zadan statutowych
Centrum wykonywato odpowiednio: 15 pracownikow zatrudnionych na umowe
0 prace oraz 12 pracownikdw zatrudnionych na umowe zlecenie (stan na 31.12.2021
r.), 17 pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace oraz 12 pracownikow
zatrudnionych na umowe zlecenie (stan na 31.12.2022 r.), 15 pracownikéw
zatrudnionych na umowe o prace oraz 9 pracownikow zatrudnionych na umowe
Zlecenie (stan na 30.09.2023r.). W 2021 roku trzy osoby wykonywaty zadania
z zakresu rehabilitacji spotecznej, z czego jedna osoba realizowata dofinansowania
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze,
w 2022 roku byto to odpowiednio: trzy i dwie osoby, a w 2023 r. — cztery i trzy osoby
(jledna osoba wykonujaca zadania w zakresie rehabilitacji spotecznej realizowata
rowniez program ,Aktywny samorzad”). W okresie sktadania wnioskow
o dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne
i Srodki pomocnicze, zadania wtym zakresie powierzano dodatkowo jednemu
pracownikowi.

(akta kontroli tom | str. 19-20, tom Il str. 35-36, 104)
Dyrektor Centrum wyjasnita, iz na biezaco dokonywata oceny jako$ci pracy
pracownikéw zatrudnionych w zespole ds. 0séb z niepetnosprawnosciami, w tym
obejmujacej terminowos¢ realizacji zadan. W celu usprawnienia ich wykonywania,

16 Zarzadzenie Nr 4/2021 z dnia 29 marca 2021 r.; zarzadzenie nr 7/2022 r. z dnia 13 kwietnia 2022 r.; zarzadzenie nr 6/2023
z dnia 11 kwietnia 2023 r.

7Dz. U.z2023r. poz. 823, ze zm.

18 W 20212022 .

19W 2023 r.

2 Przyjetym uchwatg Nr XLV/270/2017 Rady Powiatu Gréjeckiego z dnia 24 listopada 2017 r. w sprawie uchwalenia Statutu
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Grojcu.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

w okresie rozpatrywania wnioskow o udzielenie dofinansowania, polecata
pracownikom administracyjno-biurowym udzielanie wsparcia w dziataniach tego
zespotu, poprzez przyjmowanie wnioskow 0 udzielenie dofinasowania
i przekazywanie informacji o sposobie rozpatrzenia, co znajduje potwierdzenie
w zakresach obowigzkéow tych pracownikow. Biorgc pod uwage stosunkowo nieduzg
liczbe osob zatrudnionych w PCPR, nie byto zasadne dokonywania odrebnych analiz
stanu zatrudnienia o0s6b zajmujacych sie rehabilitacjq spoteczng 0séb
niepetnosprawnych.

(akta kontroli tom | str. 37-38)

1.8. W ocenie Dyrektora Centrum, zasoby kadrowe zaangazowane w realizacje zadan
w zakresie dofinansowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i $rodki pomocnicze sg wystarczajgce. Problemem jest natomiast
wprowadzanie wnioskéw w wersji papierowej do SOW, co jest zadaniem
czasochtonnym.

(akta kontroli tom | str. 20)

1.9. W wyniku przeprowadzonego przez biegtego audytu strony internetowej PCPR
pod katem zgodno$ci z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotdéw publicznych oraz z wytycznymi WCAG
2.1. na poziomie AA, ze szczegdinym uwzglednieniem dostepnosci dla oséb
z niepenosprawnosciami w  zakresie  uzyskiwania informacji  dotyczacych
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze,
stwierdzono szereg uchybien odnoszacych sie do zasady postrzegalnoSci
i funkcjonalnosci (szczegodtowy opis zawarto w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci).

(akta kontroli tom Il str. 371-381)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono

nastepujace nieprawidtowosci:

1. Strona internetowa PCPR nie spetniata niektdrych wytycznych okreslonych
w zatgczniku do ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepno$ci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Dotyczy to zasady
postrzegalnoSci, rozumianej jako wiasciwos¢ strony internetowej lub aplikacii
mobilnej umozliwiajacq jej odbidr przez uzytkownika za pomocg zmystu stuchu,
wzroku lub dotyku, oraz zasady funkcjonalnosci, rozumianej jako wiasciwosé
strony internetowej lub aplikacji mobilnej umoZliwiajacg uzytkownikowi
skorzystanie ze wszystkich oferowanych przez nie funkcji. Najpowazniejszym ze
stwierdzonych btedow jest deficyt kontrastu miedzy trescig tekstu a tlem, o czym
mowa w Kryterium sukcesu 1.4.3, co prowadzi do sytuacji, w ktdrej tekst staje sie
niewidoczny, szczegodinie dla uzytkownikow z niepetnosprawnosciami. Kolejnym
istotnym uchybieniem jest umieszczanie dokumentdw na stronie w formie skanu,
0 czym mowa w kryterium sukcesu 1.4.5, co uniemozliwia dostep do tresci osobom
korzystajgcym z  technologii  wspomagajacych. Ponadto  krytycznym
mankamentem jest brak dostosowania narzedzi dostepnosci do urzadzen
mobilnych, ktére stanowig kluczowe narzedzie dostepu do informacji dla oséb
z niepetnosprawnosciami wzrokowymi i niespetnienie kryteridw sukcesu 1.4.3 oraz
1.4.4. Dodatkowo, na wersji mobilnej strony, stwierdzono btedng kolejno$é
prezentacji informacji na podstronach, o czym mowa w kryterium sukcesu 1.3.2,
co wplywa negatywnie na przejrzysto$¢ i dostepnos¢ tresci. Innym mniej
krytycznym btedem jest stosowanie kursywy w elementach na stronie o czym
mowa w kryterium sukcesu 1.3.1, co moze znaczaco wptywac na czytelno$¢ tresci.
Informacje o zaopatrzeniu w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne
i $rodki pomocnicze dla oséb z niepetnosprawnosciami sg niedostatecznie
dostepne oraz sg trudne do zlokalizowania. Obecna struktura i ukfad tresci
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faktycznego

wymaga wykonania az 5 krokow, aby dotrze¢ do wniosku. Skorzystanie
z przycisku zmiany kontrastu powoduje nadanie elementom takiego samego
koloru, przez co tekst jest niewidoczny i uniemozliwia odczytanie czesci istotnych
informaciji. Btad ten powoduje niezgodnos¢ z zasadami WCAG kryteriéw sukcesu
1.4.3. Ponadto wniosek nie jest poprawnie opisany, brakuje informacji o formacie
oraz rozmiarze wniosku, co stanowi bfad wedtug kryterium sukcesu 2.4.4.

(akta kontroli tom |l str. 371-381)

Dyrektor Centrum wyjasnita, Ze strona internetowa PCPR zostata stworzona w 2017 r.
| jest prowadzona przez podmiot zewnetrzny. Przyczyng niedostosowania strony do
wszystkich  wymogow okreslonych przepisami prawa (standardu WCAG) byty
ograniczenia techniczne uzywanego oprogramowania oraz konstrukcja strony, ktéra
nie pozwalata na wprowadzenie wszystkich udogodnien dla oséb ze szczegolnymi
potrzebami. Aktualnie prowadzone sg dziatania zmierzajace do uruchomienia z dniem
1 stycznia 2024 roku nowej strony Centrum, ktéra bedzie uwzgledniata wszystkie
rekomendacije zawarte w sprawozdaniu z badania przeprowadzonego przez biegtego.

(akta kontroli tom |1 str. 383-384)

PCPR aktywnie pozyskiwato wiedze na temat potrzeb 0séb z niepetnosprawno$ciami
zamieszkalymi na terenie jego dziatania. Przyjete rozwigzania organizacyjne
zapewnity prawidtowe gospodarowanie $rodkami PFRON w zakresie objetym
kontrolg, zapewniajgc ich petne wykorzystanie, zgodne z zasadami przyjetymi
w powiecie. PCPR na biezaco monitorowato stopierr wykorzystania $rodkéw
Funduszu w trakcie roku, biorgc pod uwage biezace i przewidywane potrzeby
w zakresie dofinansowania zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i Srodki pomocnicze. Strona internetowa PCPR nie byta natomiast
dostosowana do potrzeb osob z niepetnosprawnosciami, poniewaz nie spetniata
niektorych wymogow okre$lonych ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

2. Wykonywanie zadan zwigzanych z dofinansowaniem
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty
ortopedyczne i Srodki pomocnicze

2.1. W okresie objetym kontrolg dyrektor PCPR przedstawiata organom powiatu
propozycje podziatu $rodkéw PFRON przyznawanych powiatowi grojeckiemu na
podstawie algorytmu w danym roku. Propozycje te kazdorazowo byly przekazywane
do zaopiniowania spotecznej radzie, po czym w Centrum opracowywany byt projekt
uchwaty rady powiatu w tej sprawie. Po podjeciu uchwaty zwotywano posiedzenia
zespolu ds. rozpatrywania wnioskow, a nastepnie dokonywano wyptat
dofinansowania. W poszczegolnych latach objetych kontrola, rozpoczecie wyptat
dofinansowania nastepowato: 15 kwietnia 2021 r., 11 maja 2022 r. i 12 maja 2023 r.,
tj. odpowiednio: 49, 76 i 78 dni po otrzymaniu przez starostwo informacji o wysokosci
przyznanych $rodkoéw PFRON.

(akta kontroli tom | str. 33, tom Il str. 136-187, 188-253)

W zwigzku z pytaniem, czy rozwazano mozliwo$¢ wystapienia do Funduszu
o0 przekazanie Srodkéw w formie zaliczki przed przekazaniem przez PFRON
informaciji o wielkosci przyznanych srodkéw w danym roku, dyrektor Centrum wyrazita
opinie, ze w Swietle przepiséw ustawy o rehabilitacji, nie jest mozliwe rozstrzyganie
przez rade powiatu sposobu przeznaczenia Srodkéw okreslonych w art. 48 ust. 1 pkt
1 ustawy, przed otrzymaniem przez powiat informacji 0 wysokosci przyznanych
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srodkow PFRON wedtug algorytmu. W ocenie dyrektora PCPR, mozliwos¢
zaliczkowej wyptaty srodkéw, na podstawie § 7 ust. 2 rozporzadzenia Rady Ministrow
w sprawie algorytmu, odnosi si¢ do zadan juz realizowanych przez samorzady
powiatowe, co wyklucza mozliwos¢ skorzystania z tych Srodkéw przed podjeciem
przez samorzad powiatowy uchwaty co do wyboru zadan okreslonych w art. 35a ust. 1
pkt 7 lit. ¢ ustawy o rehabilitacji.

(akta kontroli tom Il str. 366-368)

2.2. W 2021 roku do Centrum wptyneto 125 wnioskdw o dofinansowanie zaopatrzenia
w przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze (w tym dziewie¢ w SOW) na kwote
taczng 3714 tys. zt, z czego pozytywnie rozpatrzono 95 wnioskéw (76%), na
podstawie ktorych wyptacono 217,4 tys. zt. Ponadto ztozono 11 wnioskow
o dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny (wszystkie w formie
papierowej) kwote taczng 44,4 tys. zt, z czego pozytywnie rozpatrzono dziewie
wnioskow, w wyniku czego zawarto dziesie¢ umow i wyptacono 21,0 tys. zt.

W 2022 roku do Centrum wptyneto 137 wnioskéw o dofinansowanie zaopatrzenia
w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze (w tym 18 w SOW) na kwote taczng
462,6 tys. zt, z czego pozytywnie rozpatrzono 79 wnioskow (58%), na podstawie
ktorych wyptacono facznie 273,2 tys. zh. Ponadto zlozono 12 wnioskow
o dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny (w tym jeden w SOW) na
kwote tgczng 33,6 tys. zt, z czego pozytywnie rozpatrzono sze$¢ wnioskow, w wyniku
czego zawarto szeS¢ umow i wyptacono 14,5 tys. zt.

W 2023 r. (I-lll kwartat) wptyneto 170 wnioskow o dofinansowanie zaopatrzenia
w przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze (w tym 36 w SOW), na kwote taczng
602,2 tys. z}, z czego pozytywnie rozpatrzono 108 wnioskéw (64%), na podstawie
ktérych wyptacono 367,2 tys. zt. Ponadto ztozono cztery wnioski o dofinansowanie
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny (w tym trzy w SOW) na kwote taczng 27,3 tys. z,
z czego pozytywnie rozpatrzono dwa wnioski, w wyniku czego zawarto dwie umowy
i wyptacono facznie 6,7 tys. zt.

(akta kontroli tom | str. 46, tom Il str. 111-135)

W latach 2021-2023, wskutek btedow formalnych, kazdego roku negatywnie
rozpatrzono po jednym wniosku. Btedy formalne polegaty na nieuzupetnienie przez
wnioskodawce brakéw w wyznaczonym terminie, nieprowadzeniu rehabilitacji
w warunkach domowych oraz dokonaniu przez wnioskujacego zakupu przedmiotu
dofinansowania przed orzeczeniem o niepetnosprawnosci.

(akta kontroli tom | str. 21, tom Il str. 111-135)

W 2021, 2022 i 2023 r. wystapity przypadki niedokonania wyptaty dofinansowania
pomimo prawidiowo ztozonych i spetniajacych wymogi formalne wnioskéw w te;
sprawie. W poszczegolnych latach dotyczyto to odpowiednio: 24, 38 i 52 wnioskdw.
Powodem niewyptacenia dofinansowania byt brak $rodkéw finansowych.

(akta kontroli tom | str. 21, tom Il str. 111-135)

W 2021 r. ostatni przelew $rodkow z tytutu dofinansowania zaopatrzenia w sprzet
rehabilitacyjny zostat dokonany 6 grudnia 2021 r., natomiast z tytutu dofinasowania
zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze 22 grudnia 2021 r.
W 2022 r. byto to odpowiednio: 2 wrze$nia i 23 grudnia 2022 r., a w 2023 r. (stan na
30.09.2023 r.): 23 czerwca i 31 sierpnia 2023 .

(akta kontroli tom Il str. 105-110)

2.3. Centrum prowadzito dziatania informacyjne majace na celu dotarcie do jak
najszerszego grona 0sob z niepetnosprawnosciami, mogacych skorzystat ze
wsparcia w ramach realizowanych zadan w zakresie rehabilitacji spotecznej. W tym
celu zamieszczano na stronie internetowej informacje o realizowanych zadaniach,
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pracownicy PCPR osobiscie, telefonicznie oraz drogg e-mailowg, udzielali réwniez
informacji o mozliwo$ciach wsparcia w ramach dofinansowania zaopatrzenia
w przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze oraz sprzet rehabilitacyjny. Wiedza
na ten temat byta takze propagowana podczas szkolen kadr pomocy spoteczne;
z terenu powiatu, jak réwniez w trakcie spotkan tematycznych z jednostkami
samorzadu terytorialnego.

(akta kontroli tom | str. 22)

2.4. W wyniku szczegotowego badania (po 20 z kazdego roku) wybranych wnioskow
o dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze oraz
wszystkich wnioskow ztozonych w latach 2021-2023 (I-l1l kwartat) o dofinansowanie
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny (tacznie 27), ustalono ze:

wszystkie wnioski o dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne
i srodki pomocnicze zawieraly informacje okre$lone w § 11 ust. 1 pkt 1-4
rozporzadzenia w sprawie zadan powiatu finansowanych ze $rodkéw PFRON;

wszystkie wnioski o dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny
zawieraty informacje okre$lone w § 11 ust. 1 pkt 1-4, 6, 7, 111 12 rozporzadzenia
w sprawie zadan powiatu finansowanych ze $rodkéw PFRON;

dwa wnioski o dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny nie
zawieraty informacji okre$lonej w § 11 ust. 1 pkt 5 rozporzadzenia w sprawie
zadan powiatu finansowanych ze Srodkéw PFRON, tj. wnioskujacy nie podat
nazwy banku i numeru rachunku bankowego;

wszystkie osoby ubiegajgce si¢ o dofinansowanie spetniaty wymogi okreslone
w§ 5 ust. 11 2 rozporzadzenia w sprawie zadan powiatu finansowanych ze
srodkdw PFRON tj. w zakresie uzyskanego dochodu;

do wszystkich wnioskow dotaczone byty zatgczniki okreslone w § 11 ust. 4
rozporzadzenia w sprawie zadan powiatu finansowanych ze $rodkéw PFRON,

wszystkie wnioski ztozone w formie papierowej byly zgodne z wzorami
okreSlonymi w zarzadzeniach dyrektora Centrum (wzory wnioskow byly
dostepne na stronie internetowej w formacie umozliwiajacym jego pobranie oraz
w formie papierowej w siedzibie Centrum);

wnioski byty sktadane w PCPR bez Zadnych ograniczen czasowych,

w 11 wnioskach wystapity uchybienia, ktore wymagaty, zgodnie § 12 ust. 3
rozporzadzenia w sprawie zadan powiatu finansowanych ze srodkéw PFRON,
poinformowania wnioskujacego o konieczno$ci ich usunigcia w terminie 30 dni
oraz ewentualnym skutkiem ich nieusuniecia w postaci pozostawienia wniosku
bez rozpatrzenia;

we wnioskach nie wystgpita koniecznos¢ zwracania si¢ do wnioskodawcow
o0 dodatkowe wyjasnienia lub dostarczenie niezbednych dokumentéw, stosownie
do § 11 ust. 4 rozporzadzenia w sprawie zadan powiatu finansowanych ze
srodkéw PFRON,;

wnioski rozpatrywane byty zgodnie z § 12 ust. 3a rozporzadzenia w sprawie
zadan powiatu finansowanych ze srodkéw PFRON w terminie 30 dni od ztozenia
wniosku, z wyjatkiem wnioskow sktadanych w okresie od 1 stycznia do
pierwszego posiedzenia zespotu ds. rozpatrywania wnioskow, ktore
nastepowato dopiero po podijeciu przez rade powiatu uchwaty w sprawie podziatu
srodkdw z PFRON. W tych przypadkach w terminie 30 dni od ztozenia wniosku,
whnioskujacy informowani byli, ze wnioski bedg rozpatrzone dopiero po uchwale
rady powiatu i termin ich rozpatrzenia wahat sie od 34 do 101 dni;



— na 87 wnioskdw objetych szczegdtowym badaniem, w 23 przypadkach (26,1%)
0 sposobie rozpatrzenia wniosku poinformowano wnioskodawce w terminie
przekraczajgcym 7 dni od dnia rozpatrzenia wniosku, tj. w terminie od 9 do 31
dni. Szczegotowy opis w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci,

— na 34 objete szczegGtowym badaniem wnioski o dofinansowanie zaopatrzenia
w przedmioty ortopedyczne i S$rodki pomocnicze, w ktorych wystgpita
konieczno$¢ przekazania dofinansowania na konto $wiadczeniodawcy
realizujgcego zlecenie, w 10 przypadkach (29,4%) przekazano dofinansowanie
po uptywie 10 dni od dnia otrzymania dokumentéw (z opdznieniem wynoszacym
od 1 do 4 dni). Szczegbtowy opis zamieszczono w sekcji Stwierdzone
nieprawidfowoSci.

(akta kontroli tom Il str. 272-278)

W zwigzku z pytaniem, w jaki sposdb zapewniono wnioskodawcy prawo do odwotania
sie od negatywnego rozpatrzenia wniosku w sprawie dofinansowania zaopatrzenia
w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze, dyrektor
Centrum stwierdzita m.in., Zze zgodnie z § 12 ust. 3a i 3b rozporzadzenia w sprawie
zadan powiatu finansowanych ze $rodkéw PFRON, przyjety w rozporzadzeniu model
rozpoznawania wnioskow o udzielenie dofinansowania nie przewiduje wydawania
w tej sprawie decyzji administracyjnych. W standardach realizacji przez samorzad
powiatowy zadan finansowanych ze srodkéw PFRON, opracowanych na zlecenie
Funduszu i przekazywanych samorzadom powiatowym w celu ujednolicenia praktyki
rozpoznawania wnioskow wskazano takze, iz w przypadku braku mozliwosci
pozytywnego rozpoznania wniosku o udzielenie dofinansowania ze wzgledu na brak
srodkow finansowych na realizacje zadania w momencie rozpoznawania tego
wniosku, informacja o braku przyznania dofinansowania nie ma charakteru
ostatecznego, gdyz w przypadku przyznania powiatowi kolejnej puli $rodkow
z PFRON, powinien on ponownie rozpozna¢ juz ztozone wnioski o udzielenie
dofinansowania, ktorych wcze$niejsze negatywne zatatwienie wynikato wytacznie
z powodu braku $rodkéw finansowych. Z tego wzgledu w informacji o sposobie
rozpoznania wniosku nie wskazywano sposobu zakwestionowania tego
rozstrzygniecia, gdyz mogto ono ulec zmianie w przypadku uzyskania dodatkowej puli
srodkdw z PFRON. Informacja o sposobie procedowania wniosku, w tym takze
informacja 0 mozliwosci zakwestionowania sposobu rozstrzygniecia wniosku oraz
przyznania dofinansowania z dodatkowej puli Srodkéw przekazanych powiatowi przez
PFRON, byta kazdorazowo przekazywana ustnie osobie ubiegajacej sie
o dofinansowanie w toku przyjmowania wniosku.

(akta kontroli tom | str. 34-35)

W latach 2021-2023 do PCPR nie wptynety skargi od oséb sktadajacych wnioski
o dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne
i Srodki pomocnicze. Nie wystapity roéwniez przypadki nieprzyjecia wniosku
o dofinansowanie, a osoby z niepetnosprawno$ciami mogly sktada¢ tego rodzaju
wnioski w kazdym czasie.

(akta kontroli tom | str. 38-42)

Jak wynika z wyjasnien dyrektora Centrum, w okresie pandemii PCPR w trybie
ciggtym realizowato zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej, w tym zaopatrzenia
w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze.

(akta kontroli tom | str. 39)

2.5. Sposrod 170 wnioskdw o dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty
ortopedyczne i Srodki pomocnicze, ktore wptynety do PCPR w 2023 r. (I-1ll kwartat),
36 ztozono bezposrednio w systemie SOW, za$ pozostate 134 wnioski sporzadzono
w formie papierowej, co wymagato wprowadzenia ich do systemu przez pracownika
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

PCPR. Ponadto w tym czasie wptynety cztery wnioski o dofinansowanie zaopatrzenia
w sprzet rehabilitacyjny, z czego trzy zostaly ztozone przez wnioskodawcow
bezposrednio w systemie SOW, a jeden wymagat wprowadzenia do systemu przez
pracownika PCPR.

(akta kontroli tom | str. 23, tom |l str. 126-135)

W wyniku badania 25 wnioskéw o dofinansowanie ztozonych w 2023 r. (I-Ill kwartat)
w formie papierowej ustalono, ze zostaty one wprowadzone do systemu SOW
w terminie od jednego do siedemnastu dni roboczych o daty wptywu wniosku do
PCPR.

(akta kontroli tom Il str. 272-278)

Wedtug wyjasnien dyrektora Centrum, obowigzek zamieszczania w SOW danych
zawartych we wnioskach o dofinansowanie miat istotny wptyw na realizacje przez
pracownikéw PCPR zadan w zakresie rehabilitacji spotecznej, w tym dofinansowania
zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze.
Od 1 stycznia 2022 r. w Centrum wszystkie wnioski byly rozpatrywane
z wykorzystaniem SOW - wigzato sie¢ to z koniecznoScig zatozenia konta
wnioskodawcy, wprowadzeniem do systemu danych zawartych we wnioskach
ztozonych w formie papierowej wraz z zatacznikami, co bylo bardzo czasochtonne,
réwniez z uwagi na ograniczenia techniczne SOW. Sposdb procedowania wnioskéw
w SOW znaczaco odbiega od realizacji wnioskow w formie papierowej z uwagi na
koniecznos¢ wieloetapowych czynno$ci wynikajacych ze ztozonej struktury systemu.
Ponadto wszystkie czynno$ci realizowane sg przy wspotudziale dyrektora, ktory
dokonuje zatwierdzenia kazdego dziatania pracownika prowadzacego sprawe.
Obowigzek procedowania wnioskéw w SOW nie pozwala takze na dokonywanie
czynno$ci poza systemem, co ma istotne znaczenie w przypadku sytuacii
niespodziewanych, niezaleznych od jego uzytkownikow, np. awarii sieci.

(akta kontroli tom Il str. 365-366)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono

nastepujace nieprawidtowosci:

1. Sposrod 87 wnioskéw o dofinansowanie objetych szczegbtowym badaniem,
w 23 przypadkach o  sposobie  rozpatrzenia  wniosku  poinformowano
wnioskodawce w terminie od 9 do 31 dni od daty rozpatrzenia. Stanowito to
naruszenie § 12 ust. 3b rozporzadzenia w sprawie zadan powiatu finansowanych
ze $rodkéw PFRON, zgodnie z ktdérym o sposobie rozpatrzenia wniosku nalezy
poinformowa¢ wnioskodawce w terminie 7 dni od dnia rozpatrzenia kompletnego
wniosku.

(akta kontroli tom Il str. 272-278)

Z wyjasnien dyrektora Centrum wynika m.in., Ze rozpatrzenie i poinformowanie
wnioskodawcoéw o sposobie rozpoznania wniosku wymaga wykonania szeregu
czynno$ci wynikajacych nie tylko z analizy merytorycznej wniosku, ale takze wielu
pracochfonnych czynnosci zwigzanych z wprowadzeniem wnioskow do SOW, co
w przypadku okresowego spietrzenia prac w tym zakresie, powoduje niemozno$¢
dotrzymania siedmiodniowego terminu na zawiadomienie wnioskodawcy
0 sposobie rozpoznania wniosku. Okresowe zwigkszenie liczby rozpatrywanych
wnioskow wynika z przyjetej w PCPR zasady merytorycznego ich analizowania na
posiedzeniach interdyscyplinarnego zespotu, m in. z udzialem przedstawiciela
zarzadu i rady powiatu oraz organizacji pozarzadowych zajmujacych sie pomocg
osobom z niepetnosprawnosciami. Taki model dziatania ma na celu jak najlepsze
zaadresowanie potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami i optymalne wykorzystanie
srodkow publicznych. Wnioski rozpatrywane sg na cyklicznych posiedzeniach, po
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Whioski

ktorych pracownicy PCPR zobowigzani sq do dokonania wielu czynnosci
technicznych wymaganych przez system SOW, ktérych wykonanie nie jest
mozliwe przed posiedzeniem zespotu. Z tego wzgledu niekiedy nie byto zatem
mozliwe dotrzymanie siedmiodniowego terminu.

(akta kontroli tom Il str. 369)

2. Sposrod 34 objetych szczegotowym badaniem wnioskéw o dofinansowanie
zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze, w 10 przypadkach
przekazano dofinansowanie na konto swiadczeniodawcy realizujgcego zlecenie
po uptywie 10 dni od dnia otrzymania dokumentéw (z opdznieniem od 1 do 4 dni).
Stanowito to naruszenie dziesieciodniowego terminu, o ktérym mowa w § 12 ust.
5 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie zadan powiatu finansowanych ze $rodkow
PFRON.

(akta kontroli tom Il str. 272-278)

W zlozonych wyjasnieniach dyrektor Centrum stwierdzita, ze posiadaczem
wyodrebnionego rachunku, na ktéry przekazywane sg $rodki PFRON, jest powiat
gréjecki, w imieniu ktorego Wydziat Finansowy Starostwa Powiatowego w Gréjcu
dokonuje realizacji finansowej zadan =z zakresu rehabilitacji spotecznej
i zawodowej. PCPR, po otrzymaniu dokumentow rozliczeniowych, sporzadzato
polecenia przelewdw, ktore sktadane byly w terminach przewidzianych prawem
w biurze podawczym starostwa celem wykonania. Jednym z powodow
przekroczenia terminu przekazania dofinansowania byt niedobér $rodkow
finansowych, co wigzato sie z koniecznoScig ztozenia wniosku o przekazanie
srodkdw Funduszu. Sktadanie takich wnioskow nastepuje dopiero po
wykorzystaniu srodkdéw z poprzedniego zapotrzebowania, co jest potwierdzane
zaSwiadczeniem o stanie srodkow na rachunku bankowym na dzien sporzadzenia.
W nielicznych przypadkach przekroczenie terminu spowodowane byto
przypadkiem konca terminu na dzien uznany ustawowo za wolny od pracy lub
przypadajgcy w sobote.

(akta kontroli tom Il str. 369-370)

Wdrozone w Centrum rozwigzania zapewniaty wtasciwg realizacje zadan w zakresie
przyjmowania i rozpatrywania wnioskow, zapewniajac obiektywizm i transparentnosé
tego procesu. Co do zasady wnioski byty prawidtowo analizowane i weryfikowane,
a wyptat dofinansowania dokonywano bez zbednej zwioki. Centrum prowadzito
dziatania informacyjne majace na celu dotarcie do szerokiego grona o0sob
z niepetnosprawno$ciami  mogacych skorzystaé z  finansowego  wsparcia,
zamieszczajac na stronie internetowej informacje o realizowanych zadaniach.
Stwierdzone przypadki niedochowania terminéw rozpatrzenia wnioskow i wyptaty
dofinansowania, nie miaty istotnego wptywu na ocene dziatalnosci PCPR w badanym
zakresie.

IV. WhnioskKi

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Podjecie dziatan zmierzajacych do dostosowania strony internetowej PCPR do
wszystkich wymogow okreslonych z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych oraz wytycznymi WCAG 2.1.

2. Wdrozenie rozwigzan organizacyjnych majacych na celu wywigzywanie sie
z obowigzujgcych termindw w procesie rozpatrywania wnioskow.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania NIK o
sposobie wykonania
whnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do Dyrektora Delegatury NIK w Warszawie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Warszawa, 04.12.2023 r.

Dyrektor
Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli
Kontroler w Warszawie
Stawomir Zyta zZ up.
Gtowny specjalista k. p. Wiestawa Bronisz
- p. 0. Wicedyrektora
-/



