e
¢/ 3
NAJWYZSZA 1ZBA KONTROLI

Delegatura w Warszawie

LWA.410.012.03.2022

Pan
Kamil Michat lwandowski
Burmistrz Miasta Zielonka

ul. Lipowa 5
05-220 Zielonka

WYSTAPIENIE
POKONTROLNE

P/22/083 — Prawidtowo$¢ naliczania i egzekwowania optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi
w wybranych gminach wojew6dztwa mazowieckiego

NAJWYZSZA I1ZBA KONTROLI
Delegatura w Warszawie
ul. Filtrowa 57, 02-056 Warszawa
T +4822 44457 72, F +48 22 444 57 62
Iwa@nik.gov.pl
Adres korespondencyjny: Skr. poczt. P-14, 00-950 Warszawa 1



Jednostka
kontrolowana

Kierownik jednostki
kontrolowanej

Zakres przedmiotowy
kontroli

Okres objety kontrolg

Podstawa prawna
podijecia kontroli

Jednostka
przeprowadzajgca
kontrole

Kontroler

OCENA OGOLNA

l. Dane identyfikacyjne

Urzad Miasta Zielonka?, ul. Lipowa 5, 05-220 Zielonka

Kamil Michat iwandowski, Burmistrz Miasta Zielonka? od 20 listopada 2018 .

1. Naliczanie oplat z tytutu gospodarowania odpadami komunalnymi.
2. Egzekwowanie oplat za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

Lata 2020-2022 (I potowa) z wykorzystaniem dowodéw sporzadzonych przed lub
po tym okresie.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Warszawie

Elzbieta Grzedzirska, gtéwny specjalista kontroli parfistwowej, upowaznienie do
kontroli nr LWA/88/2022 z 24 maja 2022 r.
(akta kontroli tom 1 str. 1, 2-15)

Il. Ocena ogolna¢ kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2020-2022 w Miescie Zielonka prawidiowo przygotowano projekty uchwat
okredlajacych zasady funkcjonowania systemu gospodarowania odpadami
komunalnymi, w tym m.in. metody ustalania optaty i wysoko$¢ stawek optat za
gospodarowanie odpadami komunalnymi, o ktérych mowa w ustawie z dnia
13 wrzesnia 1996 r. 0 utrzymaniu czysto$ci i porzadku w gminach?.

Wysoko$¢ oplaty byta uzalezniona od liczby mieszkaricow zamieszkujacych dang
nieruchomos$¢ oraz stawki oplaty za mieszkanca. Stawki oplaty nie przekraczaty
maksymalnych stawek za gospodarowanie odpadami komunalnymi okreslonych
w art. 6k ust. 2a ucpg.

Wzory deklaracji o wysoko$ci oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi
byly zgodne z przepisami, w tym okre$laly zasady jej skiadania.

Burmistrz Miasta Zielonka terminowo sporzadzat i udostepniat na stronie Biuletynu
Informaciji Publicznej Urzedu roczne analizy stanu gospodarki za lata 2020-2021,
ktére zawieraly elementy okre$lone w art. 9tb ucpg.

Pozyskane w latach 2020-2021 dochody z optat za gospodarowanie odpadami
komunalnymi w facznej wysokosci 11 225,3 tys. zt (5 181,8 tys. zt w 2000 r., 6 043,5
tys. zt w 2021 r.) z uwzglednieniem niewykorzystanych $rodkéw z lat poprzednich

1 Dalej takze Urzad lub UM Zielonka.

2 Dalej: Burmistrz.

3Dz. U. 22022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.

4 Najwyzsza Izba Kontroli formuluje oceng ogélna jako oceng pozytywna, oceng negatywna albo oceng w formie
opisowej.

5Dz. U. 22022 r. poz. 1297, ze zm., dalej: ucpg.
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(545,6 22019 r., 7,3 tys. zt z 2000 r.) byly wystarczajace na sfinansowanie kosztow
systemu gospodarowania odpadami komunalnymi w tacznej wysokosci 10 765,6 tys.
z(5720,0 w2020 1., 5 045,6 tys. zt w 2021 r.).

W Urzedzie podejmowano dziatania w celu zweryfikowania poprawnosci danych
wykazanych w ztozonych przez mieszkancow deklaracjach o wysokosci opfaty oraz
zidentyfikowania zobowigzanych do ich ponoszenia. Ponadto monitorowano
terminowoS¢ dokonanych wplat za gospodarowanie odpadami komunalnymi,
aw przypadku braku wplat podejmowano dziatania w celu ich wyegzekwowania.
Na koniec 2021 r. zaleglosci z tytulu oplat za gospodarowanie odpadami
komunalnymi wynosity 247,02 tys. zt i w pordwnaniu do 2020 r. ulegly zwigkszeniu
027% (193,89 tys. zt). W 2021 r. w poréwnaniu do 2000 r. nastapit spadek
zaleglosci objetych czynnosciami egzekucyjnymi z 54,7% (106,14 tys. zt) do 40,92%
(100,67 tys. zt). Wynikato to m.in. z objecia zaleglosci dziataniami informacyjnymi
oraz z wysoko$ci tych zaleglosci (zalegtosci nieprzekraczajace dziesieciokrotnosci
kosztéw upomnieniab).

W latach 2020-2022 (do 31 maja) stwierdzono siedem przypadkéw przedawnienia
zaleglosci z tytutu oplat za gospodarowanie odpadami komunalnymi o facznej
wartosci 0,8 tys. zt.

Postepowania w sprawie udzielenia ulg w splacie zaleglosci z tytulu oplat za
gospodarowanie odpadami komunalnymi prowadzone byly prawidiowo.

Stwierdzone nieprawidlowos$ci dotyczyly:

- nieprzekazania Regionalnej Izbie Obrachunkowej w 2020 r. oraz nieterminowego
przekazania w 2021 r. uchwal Rady Miasta Zielonka w zakresie oplat za
gospodarowanie odpadami komunalnymi, stosownie do wymogdw okreslonych
w art. 90 ust. 2 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym?,

- niewykazywania w latach 2020-2022 (31 maja) w kosztach funkcjonowania
systemu gospodarowania odpadami komunalnymi kosztéw utrzymania PSZOK oraz
wynagrodzen pracownikéw realizujgcych zadania zwigzane z gospodarowaniem
odpadami komunalnymi.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Naliczanie oplat z tytulu gospodarowania odpadami
komunalnymi

1.1. Uwarunkowania prawne i organizacyjne w zakresie
gospodarki odpadami komunalnymi na terenie Gminy Zielonka
1. W latach 2020-2022 (I pétrocze) Rada Miasta Zielonka, zgodnie z art. 6 k ust 1

ucpg, na podstawie sporzadzonych przez Burmistrza projektéw, podjeta uchwaly
dotyczace gospodarki odpadami komunalnymi8.

& Do wrzesnia 2021 r. - 116 i, od pazdziernika 2021 r- 160 z.

7Dz. U. 22022 r. poz. 559, ze zm., dalej: ustawa o samorzadzie gminnym.

8 Nr XXI/168/20 z dn.14.05.2020 ., w sprawie wyboru metody ustalania oplaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi na nieruchomosciach zamieszkalych, ustalenia stawki takiej oplaty oraz zwolnienia z czgsci
oplaty w zwigzku z kompostowaniem bioodpadéw w przydomowym kompostowniku, Nr XXI1/169/20 z dn.
14.05.2020r., w sprawie ustalenia wzoru deklaracji o wysokosci oplaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi oraz okreslenia warunkow i trybu skladania deklaracji o wysoko$ci oplaty za gospodarowanie
odpadami komunalnymi za pomoca $rodkow komunikacji elektronicznej, Nr XX1/170/20 z dn. 14 maja 2020 r.,
w sprawie szczegOtowego sposobu i zakresu $wiadczenia uslug w zakresie odbierania odpadéw komunainych
od wlascicieli nieruchomosci i zagospodarowania tych odpadow, Nr XIi/221/20 z dn. 27 sierpnia 2020 .
w sprawie szczegotowego sposobu i zakresu Swiadczenia uslug w zakresie odbierania odpadéw komunalnych
od wlascicieli nieruchomosci i zagospodarowania tych odpadow, Nr XXXII/322/21 z dn. 27 maja 2021 r.
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W badanym okresie, dla nieruchomosci, na ktérych zamieszkujg mieszkancy,
obowiazywata metoda obliczania oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi
stanowigca iloczyn liczby mieszkancow zamieszkujacych dang nieruchomosc oraz
stawki optaty za mieszkanca okreslone w uchwatach? (art. 6j ust.1 pkt 1 ucpg).
Rada Miasta ustalita stawki optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi, ktore
byly zbierane i odbierane w sposéb selektywny (art. 6k ust. 2a ucpg) oraz za
gospodarowanie odpadami komunalnymi, ktére nie byly zbierane w sposob
selektywny (art. 6k ust. 3 ucpg).
Przy ustalaniu stawek oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi
uwzgledniano m.in. ilos¢ wytwarzanych i zebranych odpadéw w gospodarstwach
domowych z poprzedniego roku, a takze koszt funkcjonowania systemu gospodarki,
w tym uslugi polegajacej na odbiorze izagospodarowaniu odpadéw przez
wyloniong, wdrodze postepowania przetargowego'® firmeg. Uzasadniajac
wprowadzenie nowych podwyzszonych stawek optat za gospodarowanie odpadami
wskazywano, iz dotychczas obowigzujace stawki nie beda sie bilansowac
z kosztami funkcjonowania systemu.

(akta kontroli tom 1 str. 138-391, 389-391)

Przy kalkulacji stawki nie uwzgledniano dochoddw ze sprzedazy surowcow wtornych
zebranych selektywnie. Jak wyjasnit Burmistrz, art. 6 k ust. 2 b ucpg daje dowolnos¢
Radzie Gminy w kwesti uwzgledniania przy kalkulacji stawki optaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi dochodéw ze sprzedazy surowcow
wtornych. Ww. dochody' byly ksiegowane jako dochéd na koncie 70005-083
(Gospodarka gruntami i nieruchomosci — wplywy z ustug).

(akta kontroli tom 1 str. 491, 514-515)
W okresie objetym kontrolg, oplata za gospodarowanie odpadami komunalnymi dia
nieruchomos$ci zamieszkatych zmieniana byta trzykrotnie i wynosita:

- wprzypadku zbierania odpadéw w sposéb selektywny: do 31 maja 2020 r. -
22,0 zt miesiecznie od osoby zamieszkujgcej dang nieruchomo$é, od 1 czerwca
2020 . - 29,0 zt (wzrost 0 7 zt), a od 1 lipca 2021 r - 32 z} (wzrost 0 3 zt);

w sprawie terminu, czestotliwosci i trybu uiszczania oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi,
Nr XXXI11/327/21 z dn. 27 maja 2021 r. w sprawie szczegotowego sposobu i zakresu $wiadczenia usiug
w zakresie odbierania odpadéw komunalnych od wiascicieli nieruchomoéci i zagospodarowania tych odpadow,
Nr XXX111/323/21 z dn. 27 maja 2021 r. w sprawie ustalenia wzoru deklaracji o wysokosci oplaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi oraz okreslenia warunkéw i trybu sktadania deklaracji o wysokosci
oplaly za gospodarowanie odpadami komunalnymi za pomocq $rodkéw komunikacji elektronicznej,
Nr XXX111/324/21 z dn. 27 maja 2021 r. w sprawie zwolnienia wiascicieli nieruchomosci w catosci z oplaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi gospodarstw domowych, w ktérych dochéd nie przekracza kwoty
uprawnionej do $wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej, Nr XXXII/325/21 z dn. 27 maja 2021 .
wsprawie ryczattowej stawki oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi odbieranymi
2 nieruchomosci, na ktorych znajdujg sie domki letniskowe lub innych nieruchomosci wykorzystywanych na
cele rekreacyjno-wypoczynkowe, Nr XXXI11/328/21 z dn. 27.05.2021 r., w sprawie wyboru metody ustalania
oplaly za gospodarowanie odpadami komunalnymi na nieruchomosciach zamieszkaltych, ustalenia stawki
takiej optaty oraz zwolnienia z czesci oplaty w zwigzku z kompostowaniem bicodpadow w przydomowym
kompostowniku, Nr XXXVI/364/21 z dn. 28 wrzesnia 2021 r. w sprawie szczegélowego sposobu i zakresu
$wiadczenia uslug w zakresie odbierania odpadéw komunalnych od wiascicieli nieruchomoéci
i zagospodarowania tych odpadéw, Nr XXXVIII/388/21 z dn. 25 listopada 2021 r. w sprawie ryczaltowej stawki
oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi odbieranymi z nieruchomosci, na kiérych znajdujg sie
domki letniskowe lub innych nieruchomosci wykorzystywanych na cele rekreacyjno-wypoczynkowe.

9 Uchwaly Rady Miasta Zielonka: Nr IV/41/19 z dn. 28.02.2019 r., Nr XXI/168/20 z dn. 14.05.2020r.,
Nr XXX111/328/21 z dn. 27.05.2021 r.

10 Urzad przystepujac do przetargu wskazywal ilo$¢ odpadéw, jakg w danym okresie ustugodawca ma odebra¢
od mieszkaricow. Firma przystepujaca do przetargu proponowala kwote w przeliczeniu na wskazang przez
gmine iloé¢ odpadéw. Stawka oplaty mieszkarica wyliczana byta jako najnizsza kwota z przetargu dzielona
przez liczbe osob korzystajacych z uslugi.

W 2020 r.- 5,0 tys. i, w 2021 r. — 6,1 tys. zt oraz do 31 maja 2022 r. - 2,9 tys. zt.
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— w przypadku zbierania odpadéw w sposéb nieselektywny: do 31 maja 2020 r. -
44,0 zt miesigcznie od osoby zamieszkujacej dang nieruchomo$é, od 1 czerwca
2020 .- 116,0 zt (wzrost 0 72 zt), a od 1 lipca 2021 r — 128,0 zt (wzrost 0 12 ).

Wysoko$¢ oplat za gospodarowanie odpadami komunalnymi byla zgodna
zregulacjami art. 6k ust 2a pkt 1-3 ucpg i nie przekraczata pozioméw stawek
wyliczanych na podstawie $redniego miesiecznego dochodu rozporzadzalnego,
oglaszanego przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

(akta kontroli tom 1 str. 141-170)

Od 2020 r. ustalono réwniez, w drodze uchwaly'?, czeSciowe zwolnienie z optaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi w wysokosci 0,50 zt (od kazdej osoby
zamieszkujgcej) dla wiasdcicieli nieruchomosci  zabudowanych  budynkami
mieszkalnymi jednorodzinnymi, zbierajagcych w przydomowym kompostowniku
bioodpady.

(akta kontroli tom 1 str. 148-170)
Zdaniem Burmistrza, Miasto Zielonka od momentu wprowadzenia cze$ciowego
zwolnienia z optaty dla wiascicieli nieruchomosci, kompostujacych bioodpady
w przydomowych kompostownikach, odniosto korzy$ci w zwigzku ze zmniejszeniem
iloSci  bioodpadéw odbieranych przez firmy oraz przyjmowanych w punkcie
selektywnej zbiérki odpadéw komunalnych'® i w ten sposéb ograniczono mase
odpaddw komunalnych ulegajacych biodegradacii, przekazywanych do sktadowania,
a co za tym idzie i kosztéw. Waznym aspektem jest réwniez wieksza $wiadomosé
ekologiczna wsrdd mieszkancéw — zaobserwowano, ze z kazdym rokiem liczba
kompostownikow wzrasta, w zwigzku z czym mozna zalozyé, ze iloS¢ oddawanych
bioodpaddw bedzie male¢.

(akta kontroli tom 1 str. 514-516)

Od 1 stycznia 2022 r., ustalono roczng ryczattowg oplate za gospodarowanie
odpadami komunalnymi dla nieruchomos$ci4, na ktérych znajduja sie domki
letniskowe lub inne nieruchomo$ci wykorzystywane na cele rekreacyjno-
wypoczynkowe'> w wysokosci: 190 zI, jezeli odpady sg zbierane iodbierane
wsposéb selektywny oraz 760 zI, jezeli odpady sa zbierane w sposéb
nieselektywny.

(akta kontroli tom 1 str. 350-354)

Rada Miasta, po zasiegnieciu opinii Panstwowego Powiatowego Inspektora
sanitarnego w Woltominie, zgodnie z art. 6 r ust. 3-3b ucpg okreslita szczegdtowy
sposob i zakres $wiadczenia ustug w zakresie odbierania odpadéw komunalnych od
wlascicieli nieruchomosci i zagospodarowania tych odpadéw, w zamian za
uiszczong przez wilasciciela nieruchomosci oplate’®. W uchwatach okreslono m.in.
rodzaje i ilosci odbieranych odpadéw komunalnych, czestotliwos¢ ich odbierania od
wiascicieli nieruchomosci i sposob $wiadczenia uslug przez punkt selektywnej
zbiorki odpadéw komunalnych oraz tryb i sposéb zgtaszania przez wiascicieli
nieruchomosci przypadkéw niewlasciwego $wiadczenia usiug przez przedsiebiorce
odbierajacego odpady komunalne lub PSZOK.

(akta kontroli tom 1 str. 250-329)

12 Nr XXI/168/20 z dn. 14 maja 2020 r. oraz Nr XXXI11/328/21 z dn. 27 maja 2021 r.

13 Dalej: PSZOK lub punkt selektywnej zbiorki odpadéw komunalnych.

4 Uchwala Rady Miasta Zielonka Nr XXXVIII/388/21 z dn. 25.11.2021 r.

15 Na terenie Miasta Zielonka zaewidencjonowano pigé nieruchomosci wykorzystywanych w celach rekreacyjno-
wypoczynkowych.

16 Uchwaly Rady Miasta Zielonka Nr XXXI11/299/17 z dn. 30.03.2017 r., zmieniona uchwatg Nr XLVIII/471/18
zdn. 29.05.2018 r., Nr XXII1/221/20 z dn. 27.08.2020 r. Nr XXXII/327/21 z dn. 27 maja 2021 r (Wojewoda
mazowiecki w rozstrzygnieciu nadzorczym stwierdzil niewazno$¢ uchwaly) oraz Nr XXXVI/364/21 z dn.
28.09.2021 r. W dniu
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Zgodnie z art. 61 ust. 1 ucpg, okreslono réwniez termin, czestotliwos¢ i tryb
uiszczania oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi'? przez wiascicieli
nieruchomosci — w cyklu miesiecznym, ptatne z dotu do ostatniego dnia miesigca'®
w kasie Urzedu Ilub przelewem na indywidualny rachunek bankowy
przyporzadkowany wlascicielowi nieruchomos$ci zamieszkalej.

(akta kontroli tom 1 str. 331-342)

Na podstawie art. 6k ust 4 ucpg dokonano zwolnienia wiascicieli nieruchomosci
wcalo$ci z optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi gospodarstw
domowych, w ktérych dochéd nie przekracza kwoty uprawniajacej do $wiadczen
pienigznych z pomocy spolecznej's.

(akta kontroli tom 1 str. 355-366)

2. W 2020 r. Burmistrz nie przekazat Regionalnej Izbie Obrachunkowej?0 uchwat
Rady Miasta w zakresie gospodarowania odpadami komunalnymi. W 2022r.
przestat jedng uchwale?! w ustawowym terminie (szerzej opisano w sekd;i
nieprawidtowosci).
W dniu 2 listopada 2021 r. Prezes RIO wystosowat pismo do Burmistrza Miasta
Zielonka, w ktérym wykazat obowigzek wynikajacy z art. 90 ust. 2 ustawy z dnia
8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym?2, polegajacy na przedktadaniu uchwat
i zarzadzen objetych nadzorem RIO w terminie siedmiu dni od dnia ich podjecia.
(akta kontroli tom 1 str. 373-381)

Kolegium Regionalnej Izby Obrachunkowej uchwatami Nr 34.326.2021 oraz
Nr 34.3267.2021 z dnia 9 listopada 2021 r. orzeklo niewazno$¢ w czesci uchwat
Nr XXX111/325/212% oraz Nr XXXI11/325/2124 Rady Miasta Zielonka z dnia 27 maja
2021 r. z powodu naruszenia art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2000 r.
0 ogtaszaniu aktéw normatywnych i niektérych innych aktéw prawnych?s. Uwagi RIO
dotyczyly spraw formalnych?.

(akta kontroli tom 1 str. 382-387)

3. Tryb i terminy skiadania deklaracji okreslono w uchwatach Rady Miasta w sprawie
wzoru deklaracji 0 wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi?’.
Wzory deklaracji zawieraly m.in. dane niezbedne do okre$lenia wysokosci optaty,
objasnienia dotyczace sposobu jej wypelniania, terminach i miejscu skfadania
deklaracji, a takze pouczenie, iz stanowi ona podstawe do wystawienia tytulu
wykonawczego.

7 Uchwata Rady Miasta Zielonka nr XXXI/271/17 z dn. 16.11.2017 r., w sprawie terminu, czestotliwosci i trybu
uiszczania oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi, zmieniona Uchwatg Nr XXXIX/367/17 z dn.
28.09.2017 r. oraz Uchwala Nr. XXXI11/322/21 z dn. 27.05.2021 r.

18 W przypadku wlascicieli nieruchomosci, na ktorej znajduje sie domek letniskowy lub innej nieruchomosci
wykorzystywanej na cele rekreacyjno-wypoczynkowe, obowigzek wnoszenia opfat do 30 czerwca.

18 Uchwala Rady Miasta Zielonka Nr XLVI/451/18 z dn. 28.03.2018 r. oraz Nr XXXill/324/21 z dn. 27.05.2021 r.

2 Dalej takze RIO.

21 Jchwata Nr XXXVII/388/21 Rady Miasta Zielonka z dn. 25.11.2021 r. w sprawie ryczaltowej stawki oplaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi odbieranymi z nieruchomosci, na ktérych znajdujg si¢ domki
letniskowe lub nieruchomosci wykorzystywanych na cele rekreacyjno-wypoczynkowe.

2Dz, U. 22022 . poz. 559, ze zm., dalej: ustawa o samorzadzie gminnym.

BW sprawie ryczattowej stawki oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi odbieranymi
2 nieruchomodci, na ktérych znajdujg sie domki letniskowe lub inne nieruchomosci wykorzystywane na cele
rekreacyjno-wypoczynkowe.

24 W sprawie wyboru metody ustalania oplat za gospodarowanie odpadami komunalnymi na nieruchomosciach
zamieszkalych, ustalenia stawki takiej optaty oraz zwolnienia z czesci optaty w zwigzku z kompostowaniem
bioodpadow w przydomowym kompostowniku.

5Dz, U. 22019 r. poz. 1461.

2 Rozbiezno$¢ terminow wejscia w zycie uchwatly tj. po uplywie 14 dni od jej ogloszenia i wskazanie konkretnej
daty kalendarzowej (1 lipca 2021 r.).

27 Uchwaly Rady Miasta Zielonka: Nr V/54/19 z dn. 28 marca 2019 r., Nr XXXI/169/20 z dn. 14 maja 2020 r oraz
Nr XXXI1/323/21 z dn. 27 maja 2021 r.



Mozliwos¢ skladania deklaracji o wysoko$ci optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej wprowadzono od
14 maja 2020 r. dla wiascicieli nieruchomosci na ktérych zamieszkujg mieszkaricy?s,
a od 27 maja 2021 r. dla wiascicieli nieruchomo$ci, na ktorych znajduje sie domek
letniskowy lub nieruchomo$¢ wykorzystywana na cele rekreacyjno-wypoczynkowe?d,
okreslajgc warunki i tryb sktadania deklaracji, w tym sposob przesylania oraz rodzaj
podpisu, ktérym deklaracja powinna by¢ opatrzona.

(akta kontroli tom 1 str. 171-249)

4. Burmistrz Miasta Zielonka terminowo sporzadzit analizy stanu gospodarki
odpadami komunalnymi za lata 2019-2021 i opublikowat na stronie internetowej
Miasta oraz na stronie BIP Urzedu®, zgodnie z art. 9tb ust. 3 ucpg. Analizy
zawieraly wszystkie elementy okreslone w art. 9tb ust. 1 ww. ustawy.

(akta kontroli tom 1 str. 392-473)

5. W latach objetych kontrolg zadania dotyczace gospodarowania odpadami, w tym
zwigzane m.in.: z naliczaniem oplat, przyjmowaniem i weryfikacjq skiadanych przez
wlascicieli nieruchomosci deklaracji o wysokosci optat za gospodarowanie odpadami
komunalnymi — do 22 lutego 2021 r. przypisano do obowiazkéw Biura Gospodarki
Komunalnej, wehodzacego w skiad Wydziatu Ochrony Srodowiska3!, natomiast od
23 lutego 2021 r.32 do Wydziatu Gospodarki Komunalnej i Architektury Krajobrazu.
Zgodnie z zakresami obowigzkéw ww. zadania do 31 grudnia 2021 r. realizowaly
trzy, a w okresie od 1 stycznia 2022 do 31 maja 2022 r. dwie osoby, od 1 czerwca
2022 r. — znowu trzy osoby. Ww. pracownicy wykonywali réwniez inne obowigzki
w zakresie utrzymania czysto$ci i porzadku w gminie. Prowadzenie ewidencji wplat
z tytulu m.in. opfat za gospodarowanie odpadami komunalnymi, wystawianie
upomnien i wezwan do zaptaty oraz tytultow wykonawczych, a takze prowadzenie
postepowar egzekucyjnych oraz prowadzenie rejestréw: upomnien, wezwan do
zaptaty oraz tytutbw wykonawczych nalezalo do obowigzkéw trzech o0séb
zatrudnionych w Wydziale Podatkéw i Optat Lokalnych33,

(akta kontroli tom | str. 16-137, 525)

6. W Urzedzie obowigzywata wewnegtrzna instrukcja postepowania w sprawie
zasad i sposobow weryfikacji skladanych przez witascicieli nieruchomosci deklaracii
o wysoko$ci oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi oraz terminy
wprowadzenia danych do elektronicznego systemu naliczania oplat ,Gospodarka
odpadami na terenie miast i gmin"3.

(akta kontroli tom | str. 474, tom 2 str. 8-15)

Zarzadzeniem Nr 41/2012 Burmistrza Miasta Zielonki z dnia 30 kwietnia 2012 r.35
wprowadzono procedure windykacji nalezno$ci, w tym naleznosci z tytutu optat za

2 Uchwala Rady Miasta Zielonka Nr XX1/169/20 z dn. 14 maja 2020 .

2 Uchwala Rady Miasta Zielonka Nr XXXI11/323/21 z dn. 27 maja 2021 r.

30 Daty publikacji: 30.04.2020 r., 22.04.2021 r., 26.04.2022 r.

31 Na podstawie Zarzgdzenia Burmistrza Miasta Zielonki nr 124/19 z dn. 31.07.2019 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu Organizacyjnego, zmienione zarzgdzeniami: nr 24119 z dn. 30.12.2019 r, nr 1/20
zdn. 2.01.2020r., nr 115/20 z dn. 18.06.2022 r., nr 150/20 z dn. 28.08.2020 r. oraz 16/21 z dn. 29.01.2021 r.

3 Zgodnie z § 26 Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta Zielonka, wprowadzonym Zarzadzeniem
Burmistrza Miasta Zielonki nr 34/121 z dn. 23 Ilutego 2021 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
organizacyjnego Urzedu Miasta Zielonka, zmienione Zarzadzeniami: nr 57/21 z dn. 7.04.2021 r., nr 1/22
zdn. 10.01.2022 r. oraz nr 84/22 z dn. 06.05.2022 r.

33 Zarzadzenie Burmistrza Miasta Zielonki nr 124/19 z dn. 31.07.2019 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
Organizacyjnego, zmienione zarzadzeniami: nr 24119 z dn. 30.12.2019 r.,, nr 1/20 z dn. 2.01.2020 r.,
nr 115/20 z dn. 18.06.2022 r., nr 150/20 z dn. 28.08.2020 r. oraz 16/21 z dn. 29.01.2021 r. oraz Zarzadzenie
Burmistrza Miasta Zielonki nr 34/121 z dn. 23 lutego 2021 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
organizacyjnego Urzedu Miasta Zielonka, zmienione Zarzadzeniami: nr 57/21 z dn. 7.04.2021 r., nr 1/22
zdn. 10.01.2022 r. oraz nr 84/22 z dn. 06.05.2022 r.

3 Dalej takze: GOMiG lub elektroniczny system ewidencji gospodarowania odpadami.

35 W sprawie wprowadzenia procedury procesu windykaciji naleznosci w Gminie Zielonka.
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Opis stanu
faktycznego

gospodarowanie odpadami komunalnymi, w ktérej okre$lono m.in. terminy i zasady
wystawiania, wysytania, ewidencjonowania: upomnien, tytutdw wykonawczych.
(akta kontroli tom | str. 475-489)

1.2. Prawidtowos¢ naliczania oplat z tytulu gospodarowania
odpadami komunalnymi

1. Wysoko$¢ wykonanych i planowanych dochodéw z tytulu optat za
gospodarowanie odpadami komunalnymi w okresie objetym kontrolg ksztattowata
sie nastepujaco:
— w2020r.-5181,8 tys. z, tj. 98,7% dochodéw planowanych (5 251,7 tys. zt),
— w2021r. -6 043,5 tys. 24, tj. 96,3% planowanych (6 279,0 tys. 1),
— w 2022 r. (do 31 maja) — 2 807,7 tys. 2, tj. 43,7% dochodéw planowanych na
2022r. (6 428,0 tys. zt).
(akta kontroli tom 1 str. 490-491, 496-509)

Wysoko$¢ niewykorzystanych $rodkéw z opltat za gospodarowanie odpadami
komunalnym za 2019 r. wynosita 545,6 tys. i, a za 2020 r. - 7,3 tys. i, a za 2021 r.
- 99791tys. zi. Stosownie do art. 6r ust. 2c ucpg, $rodki, kidre nie zostaty
wykorzystane w poprzednim roku budzetowym, Urzad wykorzystywat w kolejnym
roku.
(akta kontroli tom 1 str. 490, 492-495)
Jak wyjasénit Burmistrz, réznica ponad 997,9 tys. zt pomiedzy wykonanymi
dochodami, a wydatkami w 2021 r. wynikala z faktu zmniejszenia sie ilosci
odbieranych odpadéw na terenie Miasta w stosunku do 2020 r. Stawka za
gospodarowanie odpadami komunalnymi na 2021 r. szacowana byta na podstawie
$redniej ilosci odpadow z 2020 r., gdzie w zwigzku z pandemig nastapit bardzo duzy
wzrost produkcji odpadéw wielkogabarytowych oraz budowlanych. Ponadto istotny
wplyw na koszty funkcjonowania systemu w 2021 r. miat brak realizacji ustugi
Zwigzanej z zagospodarowaniem czesci odpadoéw przez firme odbierajaca, ze
wzgledu na wyczerpanie limitdw przyjmowanych odpadéw przez instalacje. Faktury
za zagospodarowanie odpadéw komunalnych za miesigce pazdziernik-grudzien
2021 r. zaptacone zostaly w styczniu 2022 r.
(akta kontroli tom 1 str. 510-513)
W latach objetych kontrolg wydatki poniesione na funkcjonowanie systemu
gospodarowania odpadami komunalnymi wyniosty:
-w2020r.-5720,0 tys. 2, tj. 98,7% planowanych 5 797,2 tys. zt,
-w2021r.-5045,6 tys. 2}, tj. 80,3% planowanych (6 286,3 tys. z!),
- do 31 maja 2022 r. — 2 138,5 tys. zl, tj. 28,8% planowanych (7 433,3 tys. zt).
(akta kontroli tom 1 str. 490-491, 496-509)

2. W okresie objetym kontrolg dochody z tytulu optat za gospodarowanie odpadami
komunalnymi byly wystarczajace na sfinansowanie kosztéw funkcjonowania
systemu gospodarowania odpadami na terenie Miasta Zielonka. Wydatki ponoszone
przez gmine z tytutu oplat za gospodarowanie odpadami komunalnymi dotyczyty
w 99,9 % kosztdw odbioru, transportu, zbierania, odzysku oraz unieszkodliwiania
odpadéw i wynosily odpowiednio: w 2020 r. — 5 716,8 tys. zt, w 2021 r. — 5 039,2 tys.
zt, ado 31 maja 2022 r. -2 132,0 tys. zt.

Pozostale wydatki gminy stanowily: zakup sprzetu komputerowego oraz licencji
i oprogramowania wspomagajacego zarzadzanie systemem gospodarki odpadami
komunalnymi (kolejno w latach 3,3 tys. zt, 2,4 tys. zt oraz 2,5 tys. zl), wykup ustugi
~EkoHarmonogram™6 w 2021 r. — 3,5tys. zt i w 2022 (do 31 maja) — 2,2 tys. i,

3 Ustuga polegajaca na aplikacji mobilnej dostepnej dla systeméw Android i iOS, dzigki ktorej mieszkaricy
Miasta Zielonki maja dostep do informacji: o zasadach funkcjonowania gospodarki odpadami oraz PSZOK
(regulamin), poradnikéw, artykuléw i dobrych prakiyk, a takze o aktualnych harmonogramach wywozu
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koszty druku harmonogramu odbioru odpadéw komunalnych w 2022 r. — 1,1 tys. zt
oraz koszty oplaty za ustuge pocztowa - 0,8 tys. zt.

(akta kontroli tom 1 str. 490-491)
3. Wedlug ewidencji wymiaru oplat liczba wiascicieli objetych systemem
gospodarowania  odpadami  komunalnymi na  podstawie  ztozonych
i zaewidencjonowanych aktywnych deklaracji oraz wydanych przez Burmistrza
decyzji¥” wynosita odpowiednio: na 31 grudnia 2020 r — 3 943 wlascicieli, na 31
grudnia 2021 r. — 3948, a na 31 maja 2022 r. — 3 933 wilascicieli (w tym pieciu
nieruchomosci rekreacyjno-wypoczynkowych).
Na podstawie danych z rejestréw Urzedu tj. nieruchomosci, gruntéw i budynkéw
oraz ewidencji opfat i podatkéw liczba wtascicieli nieruchomosci na terenie gminy
wynosita na 31 grudnia: 2020 r. - 6 468, 2021 r. — 6 680 osob, a na 31 maja 2022 .
-6 893.

(akta kontroli tom 2 str. 1-2)

Jak wyjasnit Burmistrz, ustalenia czy wszyscy zobowigzani do ponoszenia optat
zZ tytutu gospodarowania odpadami komunalnymi wywiazujg sie¢ z obowigzku
Zozenia deklaracji w Urzedzie dokonuje sie m.in. poprzez kontrole nowo powstatych
nieruchomos$ci oraz nowo zameldowanych oséb, jak réwniez kontrole zwigzane
z wystawianiem odpaddw w dniu ich odbioru. Pozyskanie danych jest jednak bardzo
trudne do zebrania z kiku powodéw, m.in. braku ustawowej definicji
,Zamieszkiwania na nieruchomos$ci’, co powoduje rézng jej interpretacie przez
samych wilascicieli. Aby obja¢ wszystkich wiascicieli systemem gospodarowania
odpadami trzeba mie¢ pewnos¢, ze dana nieruchomosé jest faktycznie zamieszkata.
Gmina positkuje sie réznymi bazami danych i rejestrami dostepnymi w Urzedzie
(rejestry: Swiadczen 500+, meldunkowy, ewidenciji ludnosci, gruntéw i budynkow,
nieruchomosci) oraz danymi z przedsigbiorstwa wodno-kanalizacyjnego, jednakze
dane te czesto nie sg tozsame ze stanem faktycznym. Meldunek nie jest
jednoznaczny z zamieszkaniem, $wiadczenia 500+ pobierane sg czesto w innym
miejscu niz faktycznie mieszka $wiadczeniobiorca, cze$¢ nieruchomosci nie posiada
podtaczenia do miejskiego wodociagu i nie mozna zweryfikowa¢ zuzycia wody.

(akta kontroli tom 1 str. 515-517, tom 2 str. 5-6)

4. Ewidencja wymiaru opftat za gospodarowanie odpadami komunalnymi
obejmowata przede wszystkim wlascicieli, ktérzy sami ziozyli deklaracje oraz wobec
ktorych Burmistrz wydat decyzje (pie¢ w okresie objetym kontrola) o wysokosci
optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

(akta kontroli tom 2 str. 1)
Urzad nie posiadat informaciji ilu wtascicieli nieruchomosci nie ztozylo deklaracji. Nie
dysponowat rowniez narzedziami umozZliwiajgcymi ustalenie czy wszyscy
zobowigzani do ponoszenia opfat z tytutu gospodarowania odpadami komunalnymi
zlozyli deklaracig w terminie, ti. 14 dni od dnia zamieszkania na danej
nieruchomosci lub w przypadku korekty deklaracji w terminie - do 10 dnia miesigca
nastepujacego po miesigcu, w ktdrym nastapita zmiana danych bedacych podstawg
ustalania wysokosci naleznosci.

(akta kontroli tom 2 str. 2)
Burmistrz wyjasnit, iz podobnie jak w przypadku ustalania wlascicieli nieruchomosci
zobowigzanych do zloZenia deklaracji i liczby os6b zamieszkujacych dang
nieruchomo$¢, Urzad stara sie  weryfikowaé terminowo$¢  skladania
deklaracjilkorekty. W tym celu korzysta z réznych danych i rejestrow dostepnych

odpadow komunalnych na terenie gminy. Aplikacja przypomina rowniez o koniecznosci wystawienia przed
posesje poszczegdinych frakcji odpadéw oraz nadchodzgcych terminach platnosci. Dodatkowo dzigki
zakladce ,o0ddaj-wymien” mieszkaricy mogq zgtaszac chec oddania (otrzymania) mebli lub innych sprzetow
(gabarytow).

3TW2020r. - jedna, a w 2021 r. — cztery.



wgminie, w tym m.in. rejestru meldunkowego, ewidencji ludnosci, systemu
ewidencji gruntéw i budynkéw, $wiadczen 500+. Brak jest mozliwosci ustalenia
rzeczywistej daty zamieszkania mieszkarica na nieruchomos$ci. Dodatkowym
zrodtem weryfikacji danych moze staé sie w przysztosci tworzony rejestr Centralne;
Ewidencji Emisyjnosci Budynkéw. Jednakze na dzier obecny brak jest narzedzi
w celu ustalenia rzeczywistej daty zamieszkania mieszkarca na nieruchomosci.

(akta kontroli tom 1 str. 516-517, tom 2 str. 5-6)

5. Zgodnie z obowigzujaca w Urzedzie instrukcjg prowadzenia ewidenciji systemu
gospodarowania odpadami komunalnymi, pracownik przy przyjeciu od witasciciela
nieruchomosci deklaracjilkorekty miat obowigzek sprawdzi¢ poprawno$¢ jej
wypelnienia, a przy wprowadzaniu do systemu GOMIG zweryfikowa¢ dane
w systemie ewidencji gruntoéw i budynkéw oraz systemie SELWIN38, Co miesiac, po
otrzymaniu listy $wiadczen 500+ z Wydziatu Spraw Spotecznych i Rodziny Urzedu
Miasta, weryfikowano wczesniej wprowadzone dane do systemu GOMIG.
W przypadku stwierdzenia niezgodnosci danych sprawdzano rejestr wydanych Kart
Mieszkarica Zielonki, Karty Duzej Rodziny oraz wysytano pismo do przedsigbiorstwa
wodno-kanalizacyjnego® w celu pozyskania informacji na temat ilosci zuzytej wody
dla danej nieruchomosci. Zgodnie z art. 60 ust.1a ustawy o ucpg, w celu weryfikacji
zZlozonych deklaracji, Urzad wykorzystywat informacije i dane znajdujace si¢ w jego
posiadaniu. Dokumentacja dziatai zwigzanych z weryfikacjg danych znajduje sie
w aktach dotyczacych wezwan (m.in. notatki sporzadzone przez pracownikow).

(akta kontroli tom 1 str. 474, tom 2 str. 8-16)

6. W latach 2020-2022 (do 31 maja) Burmistrz w pieciu przypadkach okresli
wdrodze decyzji wysokos¢ oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi,
wykorzystujac dane bedace w posiadaniu Organu podatkowego oraz dane
pochodzace z PWIK, gminnej jednostki organizacyjnej.
(akta kontroli tom 2 str. 1,2)

7. W latach 2020-2022 (do 31 maja), zgodnie z zapisami uméw zawartych migdzy
Urzedem Miasta Zielonka a firmami $wiadczacymi ustugi odbioru odpadéw na
terenie gminy, podmioty te byly zobowiazane kazdorazowo po stwierdzeniu
nieprawidiowosci w segregacji odpadéw, zawiadomi¢ o tym fakcie Urzad Miasta.
W latach objetych kontrolg firma $wiadczaca ustuge odbioru odpadéw jedynie
wjednym przypadku w 2021 r. zawiadomita Urzad o nieprawidlowej segregacii
odpadow.

(akta kontroli tom 2 str. 26-40)
8. Na podstawie dokumentacji 20 wiascicieli nieruchomosci®®, ktorzy w okresie
objetym kontrolg byli zobowigzani do ponoszenia oplat za gospodarowanie
odpadami komunalnymi stwierdzono, ze:
— deklaracja/korekta podlegata sprawdzeniu poprawnosci jej sporzadzenia przez
wlasciciela nieruchomos$ci w zakresie poprawnosci danych (adres, PESEL, data,
podpis) oraz naliczenia opfaty, a w ramach czynnosci weryfikacyjnych w zakresie
zgloszonej w deklaracjach liczby oséb zamieszkatych na danej nieruchomosci, co
miesiac sprawdzano i porownywano z danymi zawartymi w systemie SELWIN (nowe
meldunki, akty urodzenia i zgonu mieszkaricéw Miasta Zielonka) oraz z listami
wyptaconych $wiadczer 500+41,

38 Yzytkowany przez Urzad Stanu Cywilnego w Zielonce (system ewidencji ludnosci).

3 Dalej takze: PWIK.

40 W tym danych z systemu GOMIG oraz zlozonych deklaracji i ich korekt, o$wiadczen, decyzji Burmistrza
okreslajacych stawke za odpady komunalne oraz postanowier o wszczeciu z urzgdu postepowan w sprawie
okreslenia wysoko$ci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi oraz decyzji umarzajacych wszczete
postepowania.

41 0d Wydzialu Spraw Spolecznych i Rodziny UM Zielonka.

10



Stwierdzone
nieprawidlowosci

- dane zawarte w deklaracji/korekcie deklaracji niezwlocznie wprowadzano do
elektronicznego systemu ewidencji naliczania optat (w dniu zloZenia lub nastepnego
dnia roboczego),

- po wprowadzeniu pierwszej deklaracji do systemu byt automatycznie generowany
indywidualny numer konta bankowego do wplat, o czym informowano wiasciciela
nhieruchomosci,

- przy zmianie wysoko$ci opfat, Urzad kazdorazowo wysylat (za posrednictwem
poczty i za zwrotnym potwierdzeniem odbioru) pisemne zawiadomienie o0 zmianie
stawki opfat. Ww. zawiadomienia zawieraly m.in. pouczenie, ze zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym
w administracji42 stanowi podstawe do wystawienia tytutu wykonawczego,

— upowaznieni pracownicy Urzedu przeprowadzili dwie kontrole w terenie w zwiazku
z oSwiadczeniami wiascicieli (zawartymi w deklaracjach), iz korzystajg ze zwolnien
w opfacie na podstawie posiadania kompostownika i kompostowania w nim
bioodpadéw,

- w przypadku wydania przez Burmistrza decyzji o wysokosci oplaty za
gospodarowanie odpadami dokonywano przypisu naleznosci za gospodarowanie
odpadami komunalnymi w systemie finansowo-ksiegowym.

W 12 badanych przypadkach Urzad wystat do wiascicieli nieruchomosci wezwania
do zlozenia wyjasnien wzwiazku ze stwierdzonymi rozbieznosciami pomiedzy
danymi zawartymi w zlozonej deklaracji/korekcie, a danymi otrzymanymi z rejestru
ewidencji ludnosci lub rejestru $wiadczen 500+, w wyniku czego:

— w dwdch przypadkach wtasciciel nieruchomos$ci ziozyt oswiadczenie o liczbie
zamieszkatych osob na nieruchomosci,

— w kolejnych dwoch przypadkach zlozono korekte deklaracji dotyczacy liczby
zamieszkatych oséb,

— w trzech przypadkach Burmistrz postanowieniami wszczat z urzedu postepowania
w sprawie okreslenia wysokosci oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi,
jednakze wiasciciele po otrzymaniu postanowienia Zziozyli korekte deklaracii
dotyczaca liczby zamieszkatych oséb, a Burmistrz wydat decyzje umorzeniowa,
- w pieciu przypadkach Burmistrz wydal decyzje w sprawie wysokosci oplaty za
gospodarowanie odpadami.

(akta kontroli tom 2 str. 41-50, 55-57, 60-62)

Wg danych przekazanych przez Urzad, liczba zweryfikowanych deklaracji przez
pracownikow wynosita: w 2020 r. — 1180, w 2021 r. — 1259, a do 31 maja 2022 r. -
539. Wysytano réwniez wezwania do ztoZzenia pierwszej deklaracji w przypadku, gdy
Urzad Miasta Zielonka powzigt informacje o nieruchomosci zamieszkalej, ktérej
wiadciciel nie ziozyt deklaracji o wysokosci oplaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi. W 2021 r. Urzad wystosowat 14 takich wezwan, a w 2022 r.
(do 31 maja) — siedem.

(akta kontroli 1 str. 474, tom 2 str. 2, 16-25)

W dziatalnosci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidiowosci:

1. Nieprzekazanie w 2020 r. Regionalnej Izbie Obrachunkowej dwoch uchwat Rady
Miasta dotyczacych gospodarowania odpadami komunalnymi® oraz w2021 r.

42Dz. U. 22022 r. poz. 479, ze zm., dalej: ustawa o postepowaniu egzekucyjnym.

43 Uchwaly: nr XX1/168/20 z dn. 14.05.2020 r. w sprawie wyboru metody ustalania oplaty za gospodarowanie
odpadami komunalnymi na nieruchomosciach zamieszkatych, ustalenia stawki takiej optaty oraz zwolnienia
z czesci oplaty w zwigzku z kompostowaniem bioodpadéw w przydomowym kompostowniku i nr XX1/169/20
z dn. 14.05.2020 r., w sprawie ustalenia wzoru deklaracji o wysoko$ci oplaty za gospodarowanie odpadami

1



przekazanie, 150 dni po terminie, czterech uchwat Rady Miasta w powyzszym
zakresie. Byto to niezgodne z art. 90 ust. 2 ustawy o samorzadzie gminnym.

Jak wyjasnit Burmistrz w 2020 r. i 2021 r., w czasie trwania pandemii koronawirusa
SARS-CoV-2, w Wydziale — Biuro Rady Miasta, wykonujacym zadania m.in.
przekazywania uchwat do organéw nadzoru wystgpowaly czeste zmiany kadrowe
zwigzane z przebywaniem na usprawiedliwionych nieobecnosciach pracownikéw
zatrudnionych na state.

(akta kontroli tom 1 str. 381, tom 2 str. 77-79)

2. Niewykazywanie w latach 2020-2022 (31 maja) w kosztach funkcjonowania
systemu gospodarowania odpadami komunalnymi kosztéw utrzymania PSZOK oraz
wynagrodzeni pracownikéw realizujacych zadania zwigzane z gospodarowaniem
odpadami komunalnymi. Byto to niezgodne z art. 6r ust 2 pkt 2 i 3 ucpg.

(akta kontroli tom 1 str. 491)

Burmistrz wyjasnit, ze osoby realizujace zadania zwigzane z gospodarowaniem
odpadami komunalnymi, zajmowaly sie réwniez zadaniami dotyczacymi utrzymania
porzadku, wspoipracgq z ZGK oraz innymi zadaniami zwigzanymi z gospodarkq
komunalng. W roku 2021 planowano wynagrodzenia pracownikéw pokry¢ z oplat za
gospodarowanie odpadami komunalnymi. Ze wzgledu jednak na brak realizacji
ustugi zwigzanej z zagospodarowaniem cze$ci odpadéw przez firme odbierajacg
odpady komunalne, z powodu wyczerpania limitdw przyjmowanych odpadéw przez
instalacje nie uczyniono tego. Zgodnie z zapisami umowy zawartej z wykonawcg,
platno§¢ za odebrane izagospodarowane odpady mogta by¢ dokonana
w momencie przedstawienia peinych raportéw $wiadczacych o prawidtowej realizacji
ustugi. Raporty te wraz zfakturami za pazdziernik-grudzien 2021 r. zostaly
przedtozone w Urzedzie w styczniu 2022 r. W zwigzku z brakiem informaciji od firmy
0 masie oraz kosztach realizacji ustugi w wyZzej wskazanych miesigcach, podjeto
decyzje o wstrzymaniu wyplaty wynagrodzen dla pracownikéw obstugujacych
system gospodarowania odpadami ze $rodkéw pochodzacych z oplat za
gospodarowanie odpadami komunalnymi. Jednakze Uchwalg nr XLVI/470/22 Rady
Miasta Zielona z dnia 28 czerwca 2022 r. zmieniono plan wydatkéw w zwigzku
z wynagrodzeniami oséb zajmujacych si¢ oplatg za gospodarowanie odpadami
komunalnymi w Urzedzie Miasta Zielonka.

Urzad nie posiada informacji o kosztach utrzymania PSZOK, poniewaz punkt dziatat
na terenie Zaktadu Gospodarki Komunalnej*s i wszystkie koszty zwigzane z jego
utrzymaniem ponoszone byly przez ZGK. PSZOK jedynie w niewielkiej czeSci
zajmuje teren, na ktérym znajduje si¢ baza ZGK, a budynek, w ktérym przebywaja
pracownicy PSZOK, uzytkowany jest réwniez przez pracownikébw ZGK. W zwigzku
ztym nie bylo moZliwe wyodrebnienie kosztéw ponoszonych jedynie w zwiazku
z utrzymaniem PSZOK.

(akta kontroli tom 1 str. 491, 514-516, 526-531, tom 2 str. 349-350)

komunalnymi oraz okreslenia warunkow i trybu skiadania deklaracji o wysoko$ci oplaty za gospodarowanie
odpadami komunalnymi za pomocg $rodkéw komunikacii elekironicznej.

44 Uchwaly: nr XXXIII/328/21 w sprawie wyboru metody ustalenia oplaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi na nieruchomosciach zamieszkalych, ustalenia stawki takiej oplaty oraz zwolnienia z czesci
optaty w zwigzku z kompostowaniem bioodpadéw w przydomowym kompostowniku; nr XXXIII/323/21
w sprawie ustalenia wzoru deklaracji o wysokosci oplaty o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi oraz okreslenia warunkow i trybu skladania deklaracji o wysokosci oplaty o wysokoci oplaty za
gospodarowanie odpadami komunalnymi za pomocq $rodkéw komunikacii elektronicznej; nr XXXII1/324/21
w sprawie zwolnienia wlascicieli nieruchomosci w catoéci z oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi
gospodarstw domowych, w ktérych dochod nie przekracza kwoty uprawniajacej do $wiadczen pienigznych
z pomocy spolecznej; nr XXXIII/325/21 w sprawie ryczaltowej stawki oplaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi odbieranymi z nieruchomosci, na ktdrych znajduja sie domki letniskowe lub inne nieruchomosci
wykorzystywanych na cele rekreacyjno-wypoczynkowe.

45 Dalej ZGK.
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OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

W Urzedzie stworzono warunki organizacyjne do realizacji zadan w zakresie
naliczania i egzekwowania oplat za gospodarowanie odpadami komunalnymi.
Przygotowywane przez Burmistrza projekty uchwat oraz przyjete uchwaly Rady
Miejskiej prawidtowo okreslaly zasady dotyczace funkcjonowania systemu
gospodarowania odpadami komunalnymi. Wysoko$¢ stawek nie przekraczata
maksymalnych warto$ci ustalonych na podstawie art. 6k ust. 2a ustawy ucpg.

Pozyskane w latach 2020-2021 dochody z optat za gospodarowanie odpadami
komunalnymi w tacznej wysokosci 11 225,3 tys. zt (5 181,8 tys. zt w 2000 r., 6 043,5
tys. zt w 2021 r.) z uwzglednieniem niewykorzystanych $rodkéw z lat poprzednich
(545,6 2 2019 ., 7,3 tys. zt z 2000 r.) byly wystarczajace na sfinansowanie kosztow
systemu gospodarowania odpadami komunalnymi w tacznej wysokosci 10 765,6 tys.
zt(5720,0 w2020 ., 5 045,6 tys. zt w 2021 r.).

W Urzedzie podejmowano dziatania w celu zidentyfikowania os6b zobowigzanych
do ponoszenia optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi oraz weryfikacji
danych wykazanych w deklaracjach o wysokosci opfaty. Wykorzystywano w tym
celu rézne bazy danych pozostajace w dyspozycji Urzedu (rejestry: $wiadczen 500+,
meldunkowy, ewidencji ludnosci, gruntéw i budynkéw, nieruchomo$ci) oraz wyniki
kontroli przeprowadzonych w terenie. Nie gwarantowalo to jednak, objecia
systemem wszystkich zobowigzanych do ich ponoszenia.

Stwierdzone w tym zakresie nieprawidiowosci dotyczyly nieprzekazania do
Regionalnej Izby Obrachunkowej w 2020 r. oraz przekazania w 2021 r. po terminie
okre$lonym w art. 90 ust. 2 ustawy o samorzadzie gminnym uchwat Rady Miasta
w zakresie opfat za gospodarowanie odpadami komunalnymi oraz niewykazywania
w latach 2020-2022 (31 maja) w kosztach funkcjonowania systemu gospodarowania
odpadami  komunalnymi  kosztow utrzymania PSZOK oraz wynagrodzen
pracownikdw realizujacych zadania zwigzane z gospodarowaniem odpadami
komunalnymi.

2. Egzekwowanie opfat za  gospodarowanie  odpadami
komunalnymi

1. W latach 2020-2022 (31 maja ) udziat zalegto$ci*6 w odniesieniu do naleznosci
ztytulu gospodarowania odpadami komunalnymi ksztattowat sie na podobnym
poziomie. Na 31 grudnia 2020 r. zalegto$ci wynosity 193,89 tys. zl, tj. 3,6%
wszystkich naleznosci (5 398,74 tys. zt), na 31 grudnia 2021 r. - 247,02 tys. 2}, ;.
3,9% naleznosci (6 342,44 tys. z1), a na 31 maja 2022 r. zalegtosci wynosity 291,39
tys. zt, tj. 4,3% z tacznych naleznosci wynoszacych 6 852,59 tys. zt.

(akta kontroli tom 2 str. 80)

W latach objetych kontrolg liczba diuznikéw wynosita:
- na dzien 31 grudnia 2020 r. — 588 oséb z czego 548 oséb stanowili diuznicy,
ktorych zaleglos¢ powstataw 2020 r.;
- na 31 grudnia 2021 r. — 754 os6b z czego 658 osdb stanowili dtuznicy, ktérych
zalegtoS¢ powstata w 2021 .
- na 31 maja 2022 r. — 927 os6b, z czego 721 os6b stanowili diuznicy, ktérych
zalegto$¢ powstata w 2022 r.

(akta kontroli tom 2 str. 117)
2. W okresie objetym kontrola do ewidencjonowania wplat za gospodarowanie
odpadami komunalnymi oraz ich egzekucji wykorzystywano Info-System, ktéry
skiadat sie z polaczonych ze sobg kilku zintegrowanych programéw: m.in. systemy
ksiegowe w tym: egzekucje, finanse i ksiegowos¢, ksiegowo$¢ budzetowa,

46 W tym zaleglosci powstalych w okresie wcze$niejszym.
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ksiegowo$¢ zobowigzan oraz systemy wymiarowe, w tym m.in. oplaty lokalne
i podatki. Po zaewidencjonowaniu  deklaracji w  elektronicznym  systemie
gospodarowania odpadami, tworzylo sie automatycznie wymiarowe konto dla
danego podatnika, na ktérym ewidencjonowane byty przypisy i odpisy.

Program Info-System z automatu przenosit dane z systemu GOMIG do modutu
Ksiegowos¢ zobowigzan, gdzie ewidencjonowane sg wptaty naleznosci, przypisy
i odpisy nalezno$ci z tytutu optat, umorzenia, koszty upomniefi oraz egzekucja
zaleglych nalezno$ci. W ww. module wystawiane sg upomnienia, natomiast tytuly
wykonawcze w module Egzekucje.

Ewidencja poboru oplat za gospodarowanie odpadami komunalnymi obejmowata
wlascicieli nieruchomosci, ktérzy zlozyli deklaracje lub wobec ktérych Burmistrz
wydat decyzje o w sprawie wysokosSci optaty za odpady komunalne.
Miesiecznie monitorowano terminowo$¢ wplat oplaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi (wydruki zestawien zalegtosci na dany dzien).

(akta kontroli tom 2 str. 14, 50-54, 57-59, 62-66, 82-93)

Dodatkowo dla zalegto$ci zagrozonych przedawnieniem prowadzono w Wydziale
Podatkdw i Optat Lokalnych odrebng tabele w programie Excel.
(akta kontroli tom 1 str. 94-115)

Na koniec 2020 r. kwota zaleglosci z tytutu oplat za gospodarowanie odpadami
komunalnymi wynosita 193,89 tys. z, z czego czynno$ciami egzekucyjnymi objeto
zaleglosSci w wysokosci 106,14 tys. 1zt (tj. 54,74%), a czynnoSciami
przedegzekucyjnymi¢’ - 27,63 tys. zt (14,25%). Wobec zalegtosci w wysokosci 12,61
tys. zt (tj. 6,5% wszystkich zalegtosci) nie podjeto czynnosci egzekucyjnych w
zwigzku z tym, iz nie przekraczaly one dziesieciokrotnosci kosztéw upomnienia‘®,
natomiast zalegtosci na kwote 47,52 tys. zt (tj. 24,51% wszystkich zalegtosci) objete
byly dziataniami informacyjnymi.
Na koniec 2021 r. kwota zalegtosci z tytulu oplat za gospodarowanie odpadami
komunalnymi wynosita 245,99 tys. zI, z czego czynno$ciami egzekucyjnymi objeto
zaleglosci w  wysokosci 100,67 tys. zt (1j.40,92%), a czynno$ciami
przedegzekucyjnymi4® - 30,05 tys. zt (12,21%). Wobec pozostalych zaleglosci
w wysokosci 27,75 tys. zt (tj. 11,28 % wszystkich zaleglosci) nie podjeto czynnosci
egzekucyjnych w zwigzku z tym, iz nie przekraczaly one dziesieciokrotno$ci kosztow
upomnienia®0, natomiast zaleglosci na kwote 87,52 tys. zt (tj. 35,6% wszystkich
zalegtosci) objete byly dziataniami informacyjnymi.
Na dziern 31 maja 2022 r. kwota zaleglosci z tytulu oplat za gospodarowanie
odpadami komunalnymi wynosita 291,39 tys. zl, z czego czynnoSciami
egzekucyjnymi objeto zalegtoSci w wysokosci 110,08 tys. z (tj. 37,78 %),
a czynno$ciami przedegzekucyjnymist - 22,2 tys. zt (7,62 %).
Wobec pozostatych zalegtosci w wysoko$ci 48,60 tys. zt (tj. 16,68 % wszystkich
zalegto$ci) nie podjeto czynnodci egzekucyjnych w zwiazku z tym, iz nie
przekraczaly one dziesigciokrotno$ci kosztéw upomnienias?, natomiast zalegto$ci na
kwote 132,71 tys. zt (fj. 37,9% wszystkich zaleglo$ci) objete byly dziataniami
informacyjnymi.

(akta kontroli tom 2 str. 116)

47 Upomnienia dotyczace naleznosci pienieznych z tytulu oplat za gospodarowanie odpadami komunalnymi.
48 Do wrze$nia 2021 r. — 116 z4, od pazdziernika 2021 r. - 160 zi.
43 Upomnienia dotyczace naleznosci pienieznych z tytulu oplat za gospodarowanie cdpadami komunalnymi.
50 Do wrze$nia 2021 r. — 116 zi, od pazdziernika 2021 r. - 160 zi.
51 Upomnienia dotyczace naleznosci pienieznych z tytutu oplat za gospodarowanie odpadami komunalnymi.
52 Do wrze$nia 2021 r. — 116 zl, od pazdziernika 2021 r. - 160 z.
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Kwota zaleglo$ci wplacona przez diuznikéw w wyniku egzekucji, wystanych
upomnien oraz wpfat dobrowolnych53 wynosita na koniec 2020 r. — 153,90 tys. zI*
(. 79,38% wszystkich zalegtosci), na koniec 2021 r. — 211,53 tys. I (tj. 85,99%
wszystkich zalegto$ci) a na 31 maja 2022 r. — 214,32 tys. 15 (1j. 73,55%).

(akta kontroli tom 2 str. 117)

Na 31 maja 2022 r. pozostaly do sptacenia zaleglosci z poprzednich okreséw
rozliczeniowych:
— wg stanu na 31 grudnia 2020 r — 69,02 tys. zt (35,60% wszystkich zalegtosci)
z czego 2,41 tys. nie zostaly objete egzekucjg (1,24%),
— wg stanu na 31 grudnia 2021 r. — 126,46 tys. zt (51,41%) z czego 16,33 tys. zt nie
zostaly objete egzekucjg (6,64%).

(akta kontroli tom 2 str. 116-117)

3. W okresie objetym kontrolg na stronie Urzedu zamieszczano informacie
o obowigzku dokonywania optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi
w cyklu miesigcznym. Gmina zachecata réwniez mieszkaicow do zainstalowania
aplikacji Ekoharmonogram, ktérej jedng zfunkcjonalno$ci bylo ustawienie
przypomnien o zblizajacych sie terminach oplat za odpady komunalne.

Ponadto Urzad podejmowat dziatania informacyjne wobec mieszkancéw, polegajace
na korzystaniu z systemu powiadomien SMS lub e-mailem o terminach ptatnosci
oraz zaleglosciach z tytutu podatkéw i oplat lokalnych (w tym optat za odpady
komunalne). Na dzien 31 maja 2022 r. w bazie danych Urzedu odnotowano 3086
mieszkaricow , ktorzy wyrazili pisemna zgode na zastosowanie Srodkéw komunikacii
elektronicznej, w tym w sprawach dotyczacych regulowania naleznosci pienigznych.

(akta kontroli tom 2, str. 118-144)

Przed podjeciem czynnoSci  zmierzajgcych do  zastosowania  $rodkéw
egzekucyjnych, Urzad podejmowat dziatania informacyjne wobec zobowigzanych
zmierzajace do dobrowolnego wykonania przez nich obowiazku (art. 6 § 1b ustawy
0 postgpowaniu egzekucyjnym).

W latach objetych kontrolg Urzad wysytat: w 2020 r. - 850 pisemnych wezwan do
kontaktu i zaplaty, a w 2021 r. — 81. Ponadto pracownicy Urzedu wyslali smsy,
e-maile lub kontaktowali sie telefonicznie w sprawie zaleglto$ci z tytulu oplat za
gospodarowanie odpadami w 2020 r. ze 180 dluznikami, w 2021 r. - z 513, a do
31 maja 2022 r. - z 308.

W wyniku dziatai informacyjnych liczba diuznikéw, ktérzy uregulowali zobowigzania
z tytutu optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi wynosita: w2020 r. —
512 osdb, w 2021 r. — 532, a do 31 maja 2022 r. - 233 osoby.

(akta kontroli tom 2 str. 145-147)
Burmistrz wyjasnit, ze majac na wzgledzie racjonalno$é gospodarowania $rodkami
publicznymi jak i dobro lokalnej spotecznosci Urzad podejmuje szereg dziatan
majacych doprowadzi¢ do dobrowolnego regulowania naleznoéci. Bardzo czesto
kwoty powstalego zadtuZzenia, nie podlegajg wymaganemu minimum do wystawienia
upomnienia. W celu usprawnienia komunikacji z mieszkaiicami od lutego 2021 r.
gmina skoncentrowala si¢ na pozyskaniu maksymalnej ilosci telefonéw od

53 Do marca 2022 r. system informatyczny nie dawal mozliwoéci wygenerowania wyegzekwowanych zalegtosci
przez organy egzekucyjne (Urzad Skarbowy, Komornik Sadowy). Taka funkcjonalno$¢ zostata uruchomiona
od kwietnia 2022 r., dlatego dane na 31 maja 2022 r. zawierajg splaty do salda powigkszone o wplywy z US i
KS za miesiac kwiecien i maj.

4 Naleznosci grudniowe nie s3 ujete w zalegtosciach na koncie danego okresu, stajg si¢ wymagalne 1 stycznia
kolejnego roku.

55 Naleznosci grudniowe nie sq ujete w zaleglosciach ka koncie danego okresu, stajg sie wymagalne 1 stycznia
kolejnego roku.

5 Naleznosci grudniowe nie sq ujete w zalegloéciach ka koncie danego okresu, staja sie wymagalne 1 stycznia
kolejnego roku.
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podatnikéw i pisemnych zgdd na przekazywanie komunikatéw o zadtuZzeniu w formie
SMS lub e-mail. Informacja o korzySciach ptynacych z wyrazenia takiej akceptacii
wraz z drukiem zgody na zastosowanie komunikacji elektronicznej zataczana jest
przez Biuro Windykacji do wysylanych upomnien. Ponadto formularze zgody na
komunikacje elekironiczng przyjmowane sa przy sktadaniu informacji podatkowych
IN-157 przez nowych mieszkaricow. Taka praktyka jest tez stosowana przez Wydziat
Architektury Krajobrazu przy przyjmowaniu deklaracji na odpady komunalne.

(akta kontroli tom 1 str. 521-523)
4. W latach 2020-2022 (31 maja) w ewidencji odnotowywano wzrost liczby
diuznikéw majacych zalegtosci z tytutu braku wptat za gospodarowanie odpadami
komunalnymi, ktére powstaly na przestrzeni danego roku kalendarzowego:

- wg stanu na 31 grudnia 2020 r. liczba diuznikéw wynosita 588 oséb (posiadajacych
zadluzenie na taczng kwote 193,89 tys. zl), w tym 548 osob stanowili diuznicy,
ktorych zalegto$¢ powstata w 2020 r. na kwote 153,9 tys. zi;
- wg stanu na 31 grudnia 2021 r. liczba diuznikéw wynosita 754 osoby (posiadajace
zadluzenie na laczng kwote 247,01 tys. zl), w tym 658 oséb, ktdre posiadaly
zalegtos¢ z 2021 r. na kwote 160,8 tys. zi;
- wg stanu na dzien 31 maja 2022 r. odnotowano 927 diuznikéw (posiadajgcych
zaleglosci na faczng kwote 2914 tys. zi), w tym 761 osob, ktorych zalegtosé
w wysokoéci 150,33 tys. zt. powstata do korica maja 2021.

(akta kontroli tom 2 str. 117)
Burmistrz wyjasnit, Ze pomimo, iz ustawodawca wprowadza obowigzek wnoszenia
oplaty za odpady komunalne za kazdy miesigc, wiekszo$¢ podatnikéw reguluje
swoje zobowigzania w cyklach kwartalnych, pétrocznych lub rocznych. Zwtaszcza
przy opltatach rocznych czesto dochodzi do zalegtosci wynikajacych z podwyzek
w trakcie roku kalendarzowego. Ponadto, podatnicy przy ustalaniu zlecen statych na
platnosci za odpady komunalne zapominajg o uaktualnieniu dyspozycji bankowych.
W takich przypadkach gmina nie podejmuje dzialari przedegzekucyjnych po kazdej
niezaptaconej naleznosci, poniewaz w wiekszoSci przypadkow regulowane sg
dobrowolnie na poczatku kolejnego roku kalendarzowego.

Dodatkowo w 2022 r. w zwigzku wojng rosyjsko-ukrairiskg i naplywem uchodzcow
do gminy Zielonka, powstalo zagadnienie generowania dodatkowych odpadow
komunalnych i koszéw z tym zwigzanych. W zwigzku ze skladaniem przez
mieszkancow Zielonki wnioskow o $wiadczenie pieniezne za zapewnienie
zakwaterowania i wyzywienia obywatelom Ukrainy, przyjmowane sg réwniez
deklaracie owysokoSci oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi
zmieniajace liczbe zamieszkalych oséb na terenie nieruchomosci. Zobowigzania,
ktore powstaly z tego tytulu, nie sg regulowane na biezaco, a dopiero po uzyskaniu
wyptaty $rodkdéw, co jest odiozone w czasie. Z uwagi na zlozong specyfike Biuro
Windykacji nie podejmuje dziatari egzekucyjnych przed wyplatg Srodkow, co jednak
przektada sie na statystyki mierzone szybko$cig podejmowanych dziatan. Na terenie
naszej gminy zagadnienie obejmuje okoto 400 wnioskéw. Gmina dokonuje
dochodzenia  wierzytelnodci  dokladajac  wszelkich staran  z  dbaloScig
o0 gospodarowanie Srodkami publicznymi i dobro lokalnej spoteczno$ci rdwnowazac
interes publiczny z interesem podatnika.

(akta kontroli tom 1 str. 521-523)
Urzad Miasta Zielonka w 2020 r. wystat zobowigzanym 1 066 upomniei na taczng
kwote 333,93 tys. zt oraz wystawit 253 tytuly wykonawcze w wysoko$ci 114,31
tys. zt. W 2021 r. wystano tacznie 1015 upomnieri (na kwote 380,1 tys. z{) oraz
wystawiono 183 tytuly wykonawcze na kwote 78,50 tys. zi. Natomiast do 31 maja

57 Informacja o nieruchomosciach i obiektach budowlanych, na podstawie, ktdrej organ podatkowy wylicza
podatek nalezny od danej nieruchomosci.
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2022 r. liczba wystanych upomniert wynosita 285 (na 136,41 tys. zl), a liczba
wystawionych tytutéw wykonawczych — 114 na tgczng kwote 50,13 tys. zt.

(akta kontroli tom 2 str. 117, 145)

Burmistrz wyjasnit, ze obowigzujace w 2020 r. regulacje zwiazane z pandemiq
COVID-19 niemalze na 5 m-cy utrudnity prowadzenie biezacej egzekuciji.
W przypadku nieodebranych pism z potwierdzeniem odbioru, nie mozna bylo ich
uzna¢ za doreczone w czasie obowigzywania zagrozenia epidemicznego.
Upomnienia awizowane nie mogly stanowi¢ podstawy do wszczecia egzekucii
administracyjnej, tj. wystawienia tytutu wykonawczego. Dodatkowo z dniem
20 lutego 2021 r., zgodnie z art. 64 ustawy o postepowaniu egzekucyjnym
w administracji, ulegly podwyzszeniu koszty wszczecia egzekucji administracyjnej
240,00 zt do 100,00 zt. Majac na wzgledzie racjonalno$¢ gospodarowania $rodkami
publicznymi, wobec diuznikéw, ktérzy permanentnie nie dokonujq dobrowolnych
wplat, przy jednoczesnym historycznym niezastosowaniu skutecznych $rodkéw
egzekucyjnych przez US., a nastepnie dokonywaniu umorzen postepowan z uwagi
na niesciggalnos¢ diuznika, wszczecia egzekucji dokonywane sg nie czesciej niz 2
razy do roku. Wszczynanie egzekucji, ktéra potencjalnie zakonczyé sie moze
niepowodzeniem generuje koszty, ktérymi obcigzona bedzie gmina.
Dodatkowym problemem dla gminy jest obowigzujacy od 2022 r. sposéb
wystawiania tytufdbw wykonawczych za pomoca aplikacji Elektroniczny Tytut
Wykonawczy8, W zakladce: ,OBOWIAZEK" (w polu identyfikacja podstawy
prawnej) istnieje mozliwos¢ wpisania tylko jednego identyfikatora. Takie
ograniczenie aplikacji utrudnia, wypelnianie obowigzkéw egzekucyjnych wierzycieli.
W Gminie Zielonka, w latach 2020-2021, zmiana stawek oplaty za odpady
komunalne odbywala sie corocznie (w polowie roku). Wdrozenie aplikacji
i obowigzku elektronicznego przekazywania tytuléw wykonawczych doprowadzily do
paradoksu, gdzie nie mozna przeprowadzi¢ w jednym dokumencie egzekucii,
zuwagi na objecie np. jednego roku dwoma zawiadomieniami o zmianie stawek.
Wymusza to dzielenie kwoty zadluzenia zobowigzanego na dwa e-TW, co powoduje
powstawanie zaleglosci ponizej 10-krotnosci kosztéw upomnienia tj. 160,00 z.
W praktyce gmina wykazuje zadluzenia oscylujace w granicach 300,00 zt, ktérych
egzekucja jest przesunieta do okresu szesciu miesiecy poprzedzajacego uplyw
terminu przedawnienia naleznosci. Kazdy wystany e-TW generuje tez koszty
naliczane przez Urzad Skarbowy (100,00 zt za wszczecie egzekucii
administracyjnej), ktére w przypadku niesciagniecia z podatnika obcigzajg gmine.
(akta kontroli tom 1 str. 519-520)

Od sierpnia 2021 r. w celu zabezpieczenia wierzytelnosci z tytulu oplat za
gospodarowanie odpadami komunalnymi Urzad stosuje $rodki w postaci wpiséw do
hipoteki przymusowej w ksiegach wieczystych nieruchomosci. Do Sadu Rejonowego
w Wotominie w 2021 r. zloZzono trzy wnioski, a w 2022 r. dwa, na taczng kwote 12
434,06 zI, z czego do 30 czerwca 2022 r. diuznik dobrowolnie dokonat splaty
zadluzenia w wysokosci 3 249,25 zi. Wobec jednego diuznika (przy zadiuzeniu
w wysokosci 3 701,71 zt) oprocz wniosku o wpis do hipoteki wszczeto egzekucje
z inngj nieruchomosci diuznika.

(akta kontroli tom 2 str. 148-151)
Burmistrz wyjasnit, Zze problem ze sposobem zabezpieczenia wierzytelnosci
w postaci wpiséw do hipoteki przymusowej w ksiegach wieczystych nieruchomosci
diuznikéw, stanowi powigzanie wygenerowanego zadluzenia na danej
nieruchomo$ci z prawem do wiasnosci danej nieruchomosci. Nie zawsze podatnik
jest wiascicielem nieruchomosci, na ktérej generowane sg odpady. W zwigzku

%8 Dalej takze e-TW.
17



powyzszym, w maju 2022 r. Urzad Miasta wystapit do Ministerstwa Sprawiedliwosci
o0 zgode na wielokrotne, nieograniczone w czasie wyszukiwanie ksiag wieczystych
w centralnej bazie danych ksiag wieczystych, o ktérej mowa w art. 364 ust. 8 ustawy
z dnia 6 lipca 1982 r. o ksiegach wieczystych i hipotece®. Dodatkowo gmina
podejmuje dziatania zwigzane z ustaleniem prawnych wiascicieli nieruchomosci,
celem zabezpieczenia przedawnienia nieSciggalnych  wierzytelnoSci  lub
przeniesienia zobowigzania na spadkobiercow, fj. przygotowywanie wnioskéw
o stwierdzenie nabycia spadku po zmarlym wiascicielu majatku. Czynnosci s
bardzo pracochtonne z uwagi na konieczno$¢ ustalenia petnego kregu sukcesorow
i pozyskania odpowiednich dokumentéw z innych instytucji, w tym Urzedéw Stanu
Cywilnego czy Sadow.

(akta kontroli tom 1 str. 520-521)
Zgodnie z procedura windykac;jié® naleznosci, do ktérych stosuje sig przepisy ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa$!, Urzad upomnienia wystawia
niezwiocznie, nie pézniej niz do 30 dni po terminie platnosci raty lub otrzymania
decyzji okre$lajacej wysoko$¢ zobowigzania. Natomiast tytuly wykonawcze
sporzadza sie niezwlocznie nie pozniej niz w terminie do sze$ciu miesiecy od daty
otrzymania potwierdzenia odbioru upomnienia na kwoty zalegtosci do 1 tys. zt i do
trzech miesiecy na pozostate zaleglosci.

(akta kontroli tom 1 str. 475-482)

W wyniku badanie zalegtosci 20 diuznikéw62 posiadajacych zalegtosci w optatach za
gospodarowanie odpadami komunalnymi powstatych w latach 2013-2022 (31 maja)
stwierdzono, ze prowadzono dzialania informacyjne zmierzajace do dobrowolnego
uregulowania zalegtosci. Upomnienia obejmujace wigcej niz jedng naleznosci
wystawiano $rednio w ciggu 10 dni od powstania zalegto$ci. Najdluzszy czas jaki
uplynat od uplywu terminu platnosci do wystawienia upomnienia wynosit 29 dni.
Najszybciej upomnienie wystawiono nastgpnego dnia po ostatniej wymagalnej
zaleglo$ci3. Zawieraly one elementy okreSlone w przepisach wydanych na
podstawie art. 15 § 3e ustawy o postepowaniu egzekucyjnyms®4. Tytuty wykonawcze
wystawiano zgodnie z wzorami okre$lonymi w rozporzadzeniach w sprawie wzoréw
tytutdw wykonawczych stosowanych w egzekucji administracyjnej, obowigzujacych
w kontrolowanym okresie® oraz niezwtocznie przesytano do Urzedu Skarbowego.

% Dz. U.z2022r. poz. 1728.

& Zalacznik nr 1 do Zarzadzenia Burmistrza nr 41//2012 z dn. 30 kwietnia 2012 r.

61 Dz. U. 22021 r. poz. 1540, ze zm., dalej: ustawa Ordynacja podatkowa.

62 10 dluznikow, posiadajacych najwyzsze zaleglosci na dzief 31 maja 2022 r. oraz 10 dluznikéw posiadajacych
zaleglosci podlegajace przedawnieniu w badanym okresie, tj. nr spraw 100198, 100553, 101043, 102486,
103474, 103438, 102713, 102297, 103322, 103332, 100168, 102576, 103596, 100427, 102740, 103739,
103510, 103648, 102385, 100308.

63 Nr: 449/2020, 459/2020, 491/2020, 633/2020, 643/2020, 650/2020.

8 Tj. w rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 30 grudnia 2015 r. w sprawie postepowania wierzycieli
nalezno$ci pienigznych (Dz. U. z 2017, poz.1483 - obowiazujacy do 29 lipca 2020 r. w rozporzadzeniu
Ministra Finansdw z dnia 23 lipca 2020 r. w sprawie postepowania wierzycieli naleznosci pienieznych (Dz. U.
2020 r. poz. 1294 — obowiazujacy od 30 lipca 2020 r. do 19 lutego 2021 r.), a nastepnie w (obowigzujacym
od 20 lutego 2021 r.) rozporzadzeniu Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 4 grudnia
2020 r. w sprawie danych zawartych w upomnieniu (Dz. U. 2020 r. poz. 2194).

8 Tj. w zalgczniku nr 1 rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 8 sierpnia 2016 r. w sprawie wzorow tytulow
wykonawczych stosowanych w egzekucji administracyjnej (Dz. U. z 2018 r. poz. 850) — obowigzujacy do 28
lipca 2020 r., w zatgczniku nr 1 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 25 maja 2020 r. w sprawie wzoréw
tytutow wykonawczych stosowanych w egzekucji administracyjnej (Dz. U. 2020 r. poz. 968) — obowigzujacy
od 30 lipca 2020 r. do 19 lutego 2021 r., oraz w zalaczniku nr 1 rozporzadzenia Ministra Finansow, Funduszy
i Polityki Regionalnej z dnia 12 stycznia 2021 r. w sprawie wzoréw tytuléw wykonawczych stosowanych
w egzekucji administracyjnej (Dz. U. 2021 r. poz. 176 ze zm.) — obowigzujgcego od 20 lutego 2021 r.
Natomiast w upomnieniach wystawianych w latach wcze$nigjszych odpowiednio w zalaczniku nr
1 rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 22 listopada 2001 r. w sprawie wykonania niektorych przepisow
ustawy o postepowaniu egzekucyjnym w administracji. (Dz. U. z 2001 r. z Nr 37, poz.1541 ze zm.) -
obowigzujacego do 20 maja 2014 r. oraz rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 20 maja 2014 r. w sprawie
trybu postepowania wierzycieli naleznosci pienigznych przy podejmowaniu czynnosci zmierzajgcych

18



Wystawiano je zgodnie z obowigzujacg w Urzedzie procedurg tj. od dziewigciu dni
od daty doreczenia upomnienia do 6 miesiecy, w przypadku kwot zalegtosci ponizej
1,0 tys. zt oraz do 3 miesiecy, w przypadku kwoty powyzej 1,0 tys. z. W siedmiu
badanych przypadkach przy wystawianiu e-TW66 wystapit problem polegajacy na
braku mozliwosci objecia jednym tytutem zalegtosci wynikajacych z dwdch réznych
zawiadomien (zmiana stawek za gospodarowanie opfatami), a objetych jednym
upomnieniem. W jednym przypadku Urzad zlozyt wniosek do Sadu Rejonowego
o wpis do ksiegi wieczystej nieruchomosci dtuznika na 2,0 tys. zt.

Wzgledem diuznikéw stosowano jednolite zasady postepowania, tj. w zblizonych
terminach wysytano upomnienia oraz wystawiano tytuty wykonawcze.

Badanie 20 dluznikéw posiadajacych zalegtosci z lat 2013-2022 (do 31 maja
2022 r.) wykazalo, ze odzyskano 29,1 tys. Z, tj. 45,5 % (w wyniku dziatan US
i Komornika - 22,4 tys. z4, a kwota wptacona przez diuznikéw - 6,7 tys. zt).

(akta kontroli tom 2 str. 221)

5. W latach 2020-2022 (do 31 maja) wystapito siedem przypadkéw przedawnienia
zalegtosci z tytutu oplat za gospodarowanie odpadami komunalnymi na taczng
kwote 0,8 tys. zt:

- jedna nalezno$¢, ktérej termin uptynat w 2014 r. na kwote 340,80 zt,

- pie¢ naleznosci, ktorych termin uptynat w 2015 r. na taczng kwote 469,0 z167,

- jedna nalezno$¢, ktérej termin uptynat w 2016 r. na kwote 23 zt.

W zwigzku z zalegtoscig z 2014 r. na kwote 340,80 zt, Urzad wystawiat upomnienia
oraz tytut wykonawczy. Urzad Skarbowy nie wszczal postepowania z uwagi na
$mier¢ zobowigzanego. W pozostatych przypadkach ze wzgledu na racjonalno$é
gospodarowania Srodkami gminy nie wszczeto egzekucji administracyjne;.

(akta kontroli tom 2 str. 152-170)

Burmistrz wyjasnit, ze pracownik wydziatu odpowiedzialny za egzekucje zalegtosci
w comiesiecznych cyklach dokonuje weryfikacji kont wymiarowych o0séb
zobowigzanych z pozyskang lista z Urzedu Stanu Cywilnego zmarlych podatnikow.
Pracownicy kontaktujg sie z krewnymi zamieszkujacymi na danej nieruchomosci,
wcelu dokonania aktualizacji danych - ziozenia nowych badz skorygowania
dotychczasowych deklaracji. Na dzien 31 maja 2022 r. liczba zmarlych podatnikow,
na kontach ktérych pozostato zobowigzanie, a jednocze$nie nie ustalono prawnych
spadkobiercow ksztattuje sie na poziomie 11 kont z taczng kwotqg zadtuzenia ponizej
2,51ys. zt.

(akta kontroli tom 1 str. 522 )
W zwiazku z uplywem pigcioletniego terminu przedawnienia zalegtosci w oplacie
z tytulu gospodarowania odpadami komunalnymi, Urzad dokonat 30 grudnia 2021 r.

do zastosowania $rodkéw egzekucyjnych (Dz. U. z 2014 r. poz. 656) — obowigzujace od 21 maja 2014 r. do
31 grudnia 2015.

% Dotyczy:  upomnienia nr 9712021, z dn. 16.08.2021r. i tytulow  wykonawczych
nr BW.OK.3160.3.19.103784.2022 z dn. 07.02,2022 r. oraz nr BW.OK.3160.3.125.103784.2020 z dn.
18.05.2022 r.; upomniert nr 994/2021 z dn. 18.08.2021 r. i nr 1077/2021 z dn. 07.10.2021 r. i tytutéw
wykonawczych nr BW.OK.3160.3.8.102653.2022 z dn. 17.01.2022 r. oraz nr BW.0K.3160.3.9.102653.2022
zdn. 17.01.2022 r.; upomnienia nr 1026/2021, z dn. 16.09.2021 r. itytuldbw wykonawczych
nr BW.OK.3160.3.103.100441.2022 z dn. 28.03.2022 i nr BW.0K.3160.3.113.100441.2022 z dn. 12.04.2022
r.; upomnienia nr 961/2021, z dn. 12.08.2021 r. i tytutéw wykonawczych nr BW.OK.3160.3.166.102950.2021
zdn. 28.09.2021 r. i nr BW.0K.3160.3.190.102950.2021 z dn. 29.12.2021 r.; upomnienia nr 947/2021, z dn.
2082021 r. itytuléw wykonawczych nr BW.0OK.3160.3.150.104127.2021 z dn. 27.09.2021 r.
inr BW.0K.3160.3.26.104127.2022 zdn. 11.012.2022 r.; upomnienia nr 1063/2021, z dn. 06.02.2021 r.
itytulow  wykonawczych nr BW.OK.3160.3.61.103376.2022 z dn. 22.02.2022 r.
inr BW.0K.3160.3.122.103376.2022 z dn. 20.04.20 r.; upomnienn nr 984/2021, z dn. 18.08.2021 r. oraz
nr 1064/2021 z dn. 06.10.2021r. i tytuléw wykonawczych nr BW.OK.3160.3.86.103435.2022 z dn. 18.03.2022
r.1r.inr BW.0K.3160.3.87.103435.2022 z dn. 18.03.2022 .

87 Nalezno$ci w kwocie: 71,00 zt, 14,20 zt, 23,20 zt, 42,60 zt oraz 0,40 zt.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

odpisu w wysokosci 766,80 2158 Na dzien 31 maja 2022 r. wysokos$¢ zalegtosci
przedawnionych i nieodpisanych wynosita 66,0 z69.
(akta kontroli tom 2 str. 152-170)

6. W latach 2020-2021 (do 31 maja) do Burmistrza Miasta Zielonki wptyneto
19 wnioskéw od oséb fizycznych w zakresie odroczenia terminu platnosci,
roztozenia na raty lub umorzenia zaleglo$ci w catosci na taczng kwote 45,0 tys. zt
(w 2020 r. - dwa wnioski, na kwote 11,2 tys. zt w 2021 r. — 12 wnioskéw, na kwote
28,1 tys. zl, a do 31 maja 2022 r. — pie¢ wnioskow na kwote 5,7 tys. zt).

Do 31 maja 2022 r. rozpatrzono 18 wnioskéw. Burmistrz podjat jedng decyzje
w sprawie umorzenia zaleglo$ci oraz 13 w sprawie roziozenia zalegtosci na raty.
Powodem wydanych w2021 r. decyzji odmownych byt brak interesu publicznego
(trzy przypadki) oraz wycofanie wniosku przez strong (jeden przypadek).

(akta kontroli tom 2 str. 171-172)

Badaniem objeto dziesieé postepowar’® Burmistrza dotyczacych rozlozenia
zaleglosci na raty (dziewie¢) oraz jednej dotyczacej umorzenia w catosci kwoty
zalegtosci, na iaczng kwote 27,4 tys. zt (tj. 61% kwoty wszystkich ztozonych
wnioskéw). W wyniku badania stwierdzono, Zeprzed podjeciem decyzji
kazdorazowo weryfikowano sytuacje materialng skladajacego wniosek, m.in.
poprzez wystanie zapytania do US w sprawie wysoko$ci dochoddw, kwot
otrzymanych dodatkéw z OPS, dokumentacje potwierdzajaca miesieczne koszty
utrzymania oraz dochody (umowy o prace, renty, emerytury, zasitki dla
bezrobotnych, $wiadczenia 500+, alimenty). Decyzje zostaly wydane w terminie
okreslonym w art. 139 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa. W uzasadnieniu podano
wazny interes podatnika lub wazny interes publiczny. W przypadku rozlozenia
zalegtosci na raty do kwoty gtéwnej doliczono opfate prolongacyjng. W okresach
miesiecznych weryfikowano wysokos¢ sptacanych rat.

(akta kontroli tom 2 str. 222)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Urzad monitorowat terminowos$¢ wplat za gospodarowanie odpadami komunalnymi,
a w przypadku braku wplat podejmowat dzialania w celu ich wyegzekwowania.
Zalegtosci z tytulu oplat za gospodarowanie odpadami komunalnymi wynosity
247,02 tys. zt i w poréwnaniu do 2020 r. ulegly zwigkszeniu 0 27% (193,89 tys. zt).
W 2021 r. w porédwnaniu do 2000 r. nastapit takze spadek zaleglosci objetych
czynno$ciami egzekucyjnymi z 54,7% (106,14 tys. zt) do 40,92% (100,67 tys. zi).
Wynikalo to m.n. z faktu, iz wysokoS¢ zalegloSci nie przekraczala
dziesieciokrotnosci kosztéw upomnienia’, badZ zalegtosci objeto dziataniami
informacyjnymi.

Badanie dziatan podejmowanych wobec 20 diuznikéw, posiadajacych zalegto$ci
w wysokosci 64,3 tys. zt (63,9 tys. zt nalezno$¢ gtéwna oraz 0,4 tys. zt odsetki),
wykazato, ze do 31 maja 2022 r. odzyskano tacznie 29,1 tys. z, 1. 45,5 % W latach
2020-2022 (do 31 maja) stwierdzono siedem przypadkéw przedawnienia zalegtosci
z tytutu oplat o lacznej wartoéci 0,8 tys. zt.

NIK pozytywnie ocenia prowadzenie dziatar informacyjnych podejmowanych w celu
skionienia diuznikéw do uregulowania nalezno$ci oraz dzialarn zabezpieczajacych

88 Odpisane zaleglosci, ktorych terminy uplynely w 2014 r. (348,80 zt) oraz 2015 r. (426,0 ).

69 Odpisu dokonano 4 lipca 2022 r.

0 Siedem wydanych w 2021 r. Nr: 261/2021, 308/2021, 450/20221, 466/2021, 609/2021,611/2021, 626/2021,
oraz trzy wydane w 2022 r. Nr: 41/2022, 42/2022, 98/2022.

" Do wrzesnia 2021 r. — 116 zi, od pazdziernika 2021 r- 160 zt.
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Whiosek

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

na majatku diuznika, poprzez stosowanie wpiséw do hipoteki przymusowej
w ksiegach wieczystych nieruchomosci. Postepowania w sprawie udzielenia ulg
w sptacie zalegloSci z tytutu oplat za gospodarowanie odpadami komunalnymi
prowadzone byly prawidtowo.

IV. Whnioski

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o:

1. Terminowe przedkiadanie Regionalnej Izbie Obrachunkowej uchwat Rady
Miasta Zielonka w zakresie oplat za gospodarowanie odpadami
komunalnymi.

2. Ujmowanie w kosztach funkcjonowania systemu gospodarowania odpadami
komunalnymi kosztéw utrzymania punktu selektywnej zbiorki odpadow,
zgodnie z art. 6 r ucpg.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
Burmistrza Miasta Zielonka, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych =zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sig
do dyrektora Delegatury NIK w Warszawie. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaly w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzsza Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od ofrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

Wprzypadku wniesienia zastrzezern do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, dnia 05 wrzesnia 2022 r.

Kontroler Najwyzsza Izba Kontroli
Elzbieta Grzedzinska Delegatura w Warszawie

Gtéwny specjalista kontroli paristwowej

DYREKTOR
Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli

& et 15, e T

p.o. Wicedyrektora
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