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|. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli  P/14/116 - Dziatania organéw administracji publicznej podejmowane w celu
zapewnienia dostepu do internetu szerokopasmowego - kontrola sprawdzajgca.

Jednostka  Najwyzsza Izba Kontroli

przéprowadzajaca  Delegatura w Warszawie
kontrole

Kontroler  Matgorzata Keller-Boroszko, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli

nr 92817 z dnia 15 pazdziernika 2014 r.
(dowdod: akta kontroli str. 1-2)

Jednostka Ministerstwo Administracji i Cyfryzaciji,’ 00-060 Warszawa, ul. Krélewska 27
kontrolowana

Kierownik jednostki  Andrzej Halicki Minister Administracji i Cyfryzacji od 22 wrze$nia 2014 r.
kontrolowanej  Rafat Trzaskowski w okresie od 3 grudnia 2013 r. do 22 wrzesnia 2014 r.
Michat Boni w okresie od 18 listopada 2011 r. do 27 listopada 2013 .

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie? Najwyzszej Izby Kontroli dziatania podjete przez MAIC w latach 2011-
2014 na rzecz wykonania wnioskéw sformutowanych po kontroli NIK
przeprowadzonej w 2011 r. przyczynity si¢ do realizacji Projektu Systemowego
pn. ,Dziatania na rzecz rozwoju szerokopasmowego dostepu do internetu’
wramach dziatania 8.3 Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka*
oraz opracowania Narodowego Planu Szerokopasmowego®.

Ocena ogodlna ‘

NIK zauwaza, ze pomimo podjetych dziatan realizacja zaplanowanych wskaznikéw®
na koniec 2014 r. byta na relatywnie niskim poziomie. Biorac pod uwage, ze rok
2015 jest ostatnim rokiem realizacji projektow z perspektywy 2007-2013, istnieje
ryzyko ich niezakonczenia.

Niepetna realizacja zadan moze doprowadzi¢ do niewykorzystania czesci $rodkow
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego’ przeznaczonych na budowe
internetu  szerokopasmowego, na co wskazuje m.in. niski poziom ptatnosci
dotychczas dokonanych na rzecz beneficjentow, stanowigcy zaledwie 43,7%
alokacji dla dziatania 8.4 i 51,3% dla dziatania 8.3.

' Dalej zwane: MAIC.

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidtowosci,
negatywna. Jezeli sformutowanie oceny ogdlnej wedtug proponowanej skali byloby nadmiernie utrudnione, albo taka
ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje
sie ocene opisowa, badz uzupetnia ocene 0going o dodatkowe objasnienie.

3 Celem Projektu Systemowego jest m.in. koordynacja dziatan zwigzanych z realizacjg projektéw szerokopasmowych
w ramach PO IG, RPO i PO RPW, zapewnienie dziatar doradczych i szkoleniowych na rzecz podmiotéw realizujacych
projekty szerokopasmowe. Projekt Systemowy realizowany jest w ramach Dziatania 8.3 PO |G ,Przeciwdziatanie
wykluczeniu cyfrowemu”. Zakonczenie Projektu Systemowego jest przewidziane na koniec 2015 r. Dalej zwany:
Projektem Systemowym.

4 Dalejzwany: PO IG.

5  Dalejzwany: NPS.

6 W ramach Dziatania 8.3: liczba gospodarstw domowych z grupy docelowej, ktore uzyskaty dostep
do szerokopasmowego intemetu” - 17,1% wartosci docelowej; , liczba Jednostek Samorzadu Terytorialnego
zaangazowanych w realizacje dziatania” - 13,4% warto$ci docelowej; ,liczba utworzonych stanowisk komputerowych dla
podmiotéw trwale korzystajacych z intemetu, utrzymujacych utworzone potaczenie przez okres min. 3 lat” - 30,1%
wartosci docelowej. W ramach Dziatania 8.4: ,liczba mikro, matych i $rednich przedsigbiorcow, ktérzy rozpoczeli
dostarczania intemetu szerokopasmowego na ostatniej mili” — 18,8% wartosci docelowej; ,liczba podmiotéw trwale
korzystajacych z internetu szerokopasmowego udostepnionego w wyniku programu” - 14,5% warto$ci docelowe;.

7 Dalejzwany: EFRR.



Opis stanu
faktycznego

Ponadto w toku prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono przypadki
naktadania sie budowy sieci dostepowych do internetu natym samym obszarze,
wramach dwéch réznych Programéw Operacyjnych: PO IG i Programu
Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniejs.

Stwierdzono roéwniez brak rejestru nieprawidtowo$ci - w rozumieniu przepisow
rozporzadzenia Rady (WE) 1083/2006° - podlegajacych raportowaniu do Komisji
Europejskie;j.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

Dziatania Ministra podejmowane w latach 2011 - 2014 w celu zapewnienia
dostepu do internetu szerokopasmowego

Realizacja wnioskéw pokontrolnych

Najwyzsza Izba Kontroli przeprowadzita w 2011 r. w Ministerstwie Spraw
Wewnetrznych i Administracji oraz w Ministerstwie Infrastruktury kontrole dziatan
podejmowanych przez organy administracji publicznej na rzecz zapewnienia
dostepu do Internetu szerokopasmowego.

W wystapieniu pokontrolnym0 skierowanym do Ministra Administracji i Cyfryzacji'!

NIK wniosta, o:

1) przyspieszenie opracowania planu realizacji Strategii rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego w Polsce do roku 2013 r.12,

2) opracowanie planéw wykonawczych dla dokumentdbw o charakterze
strategicznym,

3) zintensyfikowanie dziatan w celu osiggniecia zaktadanych wskaznikow
dla Dziatania 8.4. PO IG,

4) zapewnienie efektywnej realizacji Projektu Systemowego.

Minister Administracji i Cyfryzacji przyjat do realizacji'® trzy ostatnie wnioski
pokontrolne. W przypadku pierwszego wniosku, Minister wskazat okolicznosci
przemawiajace za brakiem zasadnosci opracowania w 2012 r. planu realizacji ww.
strategii.

(dowaod: akta kontroli Tom | str.132-144)

W zakresie braku dziatan majgcych na celu opracowanie planu realizacji
wspomnianej wyzej strategii, Zastepca Dyrektora Generalnego MAIC wskazata
m.in. na przeprowadzong w latach 2009-2013 reforme systemu zarzadzania krajem,
w wyniku ktérej stworzono nowy porzadek dokumentow strategicznych.
Opracowano wowczas Dfugookresowq Strategie Rozwoju Kraju ,Polska 2030”
Trzecia Fala Nowoczesnosci, Sredniookresowg Strategie Rozwoju Kraju 2020 oraz
dziewig¢'* ponadsektorowych strategii rozwoju, ktére zastapity obowigzujace
wowczas 42 strategie sektorowe (w tym Strategie rozwoju spoteczenstwa

8 Dalej zwany: PO RPW.

9 Dz U.UE.L206.210.25.

10 Wystapienie pokontrolne LWA-4101-16-02/11 z 2 lutego 2012 r.

" W zwigzku z utworzeniem na podstawie rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 21 listopada 2011 r. (D.U. Nr 250, poz.
1501) Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji w drodze przeksztalcenia dotychczasowego Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji oraz Ministerstwa Infrastruktury.

2. Zgodnie z definicja ,Spoteczefistwo informacyjne” - to spoteczeristwo, w ktorym przetwarzanie informacii
z wykorzystaniem technologii informacyjnych i komunikacyjnych stanowi znaczaca warto$¢ ekonomiczng, spoteczng
i kulturowa. Strategia spoteczenstwa informacyjnego do 2013 r. uwzgledniata cele polityki europejskiej zawarte
w dokumentach tj. Strategia Lizboriska oraz 12010 - Europejskie Spoteczenstwo Informacyjne na rzecz wzrostu
i zatrudnienia. Dalej zwana: Strategia.

13 Pismo z 29 lutego 2012 r. nr £T6-0732-9/12

4 Strategia innowacyjnosci i efektywnosci gospodarki; Strategia rozwoju kapitatu ludzkiego; Strategia rozwoju transportu;
Bezpieczenstwo energetyczne i Srodowisko, Sprawne panstwo; Strategia rozwoju kapitatu spotecznego; Krajowa strategia
rozwoju regionalnego - Regiony-miasta-obszary wiejskie; Strategia Bezpieczenistwa Narodowego rzeczpospolite]
Polskiej, Strategia zréwnowazonego rozwoju wsi i rolnictwa.
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informacyjnego w Polsce do roku 2013 r.). Jedng z ponadsektorowych strategii
rozwoju byta strategia Sprawne Parnstwo 20205, przyjeta przez Rade Ministrow
12 lutego 2013 r. Koordynacje i nadzorowanej jej realizacji powierzono Ministrowi
Administracji i Cyfryzacji. Ws$rod celow strategii ,Sprawne Panstwo 2020”
wyszczegdlniono  powszechny dostep do  szerokopasmowego internetu
(cel 5. Efektywne $wiadczenie ustug publicznych).

(dowdod: akta kontroli Tom | str. 3-6, 225, Tom |l str. 118-160, 225-230)

W ramach realizacji drugiego wniosku, MAIC zgodnie z art. 15 ust. 1 ustawy z dnia
6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju'é, opracowato dwa
programy rozwoju odnoszace sie do tematyki spoteczenstwa informacyjnego:
Program  Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa'” oraz Narodowy Plan
Szerokopasmowy'8. Dokumenty te zostaty przyjete przez Rade Ministréw 8 stycznia
2014 r. i stanowig narzedzia wykonawcze dla strategii Sprawne Panstwo 2020.
(dowod: akta kontroli Tom |, str.: 3-6)

W zakresie realizacji trzeciego wniosku na koniec 2014 r. w poréwnaniu do stanu

z 2011 r. nastapit wzrost poziomu realizacji wskaznikow przyjetych dla dziatania 8.4:

— liczba mikro, matych i srednich przedsiebiorstw, ktére rozpoczety dostarczanie
internetu szerokopasmowego na odcinku ,ostatniej mili” (wskaznik produktu) -
wzrosta z 7 do 150 (tj. 18,8% wartosci docelowej);

— liczba podmiotow trwale korzystajacych z internetu szerokopasmowego
udostepnionego w wyniku programu (wskaznik rezultatu) - wzrosta z 1639
do 18 447 (tj. 18,4% wartosci docelowej).

(dowdd: akta kontroli: Tom | 479-480; Tom Il str.7-8, 53-56, 67-69)

W przypadku ostatniego wniosku pokontrolnego, MAIC bedac beneficjentem
Projektu Systemowego, sporzadzito w grudniu 2011 r. Raport otwarcia'
oraz powotato w 2011 r. zesp6t Zarzadzania Projektem oraz Komitet Sterujgcy
(pierwsze spotkanie Komitetu odbyto sie 15 listopada 2011 r.), umozliwiajac tym
efektywng jego realizacie. Na koniec 2014 r., osiggnieto wartosci docelowe dla
pietnastu??  z dziewigtnastu?' wskaznikow produktu oraz siedmiu2?2 z oSmiu?3

5 M.P.z2013r. poz. 136.

6 Dz.U.z2014r., poz. 1649

7 M.P.z2014r. poz. 394

8 Dokument jest spdjny ze $redniookresowg strategig rozwoju kraju — ,,Strategia Rozwoju Kraju 2020” (kierunek Il 5.1-
Zapewnienie powszechnego dostepu do internetu) oraz diugookresowg strategig rozwoju kraju —,Polska 2030. Trzecia
fala nowoczesnosci” (Cel 5 — Stworzenie Polski Cyfrowe;).
https://mac.gov.pl/files/narodowy_plan_szerokopasmowy_-_08.01.2014_przyjety_przez_rm.pdf

19 Celem wykonania opracowania pn. Raport otwarcia w ramach Projektu Systemowego - dziatania na rzecz rozwoju
szerokopasmowego dostepu do internetu bylo m.in: zebranie doktadnych i aktualnych danych dotyczacych stanu
zaawansowania projektow objetych badaniem, okreslenie konkretnych probleméw i barier utrudniajacych, opdzniajacych
lub blokujacych realizacje projektéw objetych badaniem, wskazanie wnioskéw i rekomendacji w zakresie rozwigzania
probleméw i barier utrudniajacych, opdzniajacych lub blokujacych realizacje projektow objetych badaniem.

2 Wskazniki produktu, dla ktérych na koniec 2014 r. osiagnieto docelowe wartosci: 1) Liczba publikacji i wzorcowych
dokumentéw w ramach wsparcia doradczego: sporzadzono 44 szt. z docelowych 40; 2) Liczba opinii, porad prawnych,
rekomendacji, modeli realizacji inwestycji w ramach wsparcia doradczego: sporzadzono 513 szt., z docelowych 280 szt.;
3) Liczba osob, ktére wezma udziat w szkoleniach, wyjazdach studyjnych i indywidualnych spotkaniach z JST: osiagnieto
2 287 oso6b z docelowych 2000 osdb; 4) Liczba wykonanych portali edukacji cyfrowej: 1 zakladany; 5) Liczba lokalnych
lideréw kompetencji cyfrowych: osiagnieto 2942 z docelowych 2911; 6) Liczba lideréw kompetencji cyfrowych
realizujgcych ogolnopolski program edukacji cyfrowej: osiagnieto 264 z docelowych 240; 7) Liczba opracowanych
programoéw dziatan podnoszacych kompetencje cyfrowe: zrealizowano 1 zaktadany; 8) Liczba kurséw online dla liderow
lokalnych nt. realizacji projektu: zrealizowano 1 zaktadany; 9) Liczba kurséw stacjonarnych nt. edukacji cyfrowe;:
zrealizowano obydwa planowane; 10) Liczba kampanii informacyjno-promocyjnych: 3 planowane; 11) Liczba filméw
edukacyjnych: zrealizowano 4 planowane; 12) Liczba gier edukacyjnych: zrealizowano 1 planowana; 13) Liczba
zorganizowanych konferencji ogoinopolskich w zakresie wykluczenia cyfrowego: zorganizowano 3 planowane; 14) Liczba
zorganizowanych konferencji regionalnych w zakresie wykluczenia cyfrowego: zorganizowano 16 planowanych; 15)
Liczba zagranicznych wizyt studyjnych dla liderow lokalnych: zorganizowano 2 planowane.

2t Wskazniki produktu, dla ktérych na koniec 2014 r. nie osiggnieto wartoéci docelowych: 1) Liczba publikacji nt. edukacji
cyfrowej dla lideréw lokalnych i oséb zaangazowanych w edukacje cyfrowa; osiagnigto 3 z docelowych 5; 2) Liczba zajgé
podnoszacych kompetencje cyfrowe realizowanych przez lokalnych lideréw: osiggnieto 200 z docelowych 300; 3) Liczba
spotkan lideréw lokalnych: osiagnieto 33 z docelowych 36; 4) Liczba konkurséw na najciekawsza inicjatywe integracji
cyfrowej: nie przeprowadzono zadnego z planowanych 2 konkurséw.
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Opis stanu
faktycznego

wskaznikow rezultatu. Na koniec 2014 r. dokonano ptatnosci na kwote ogdtem
17 093,4 tys. z, tj. 47,0% catkowitej wartosci projektu (36 352,2 tys. zt).

W ramach realizacji Projektu Systemowego, wspierano beneficjentéw w procesie
budowy infrastruktury m.in. poprzez wydanie 420 opinii, porad prawnych,
rekomendacji, modeli realizacji inwestycji w ramach wsparcia doradczego,
sporzadzanie ekspertyz oraz szkolenia i warsztaty z zakresu realizacji inwestycji
szerokopasmowych (przeprowadzone we wszystkich wojewddztwach). Ponadto
prowadzono kampanie informacyjng na temat uzytecznosci dostepu do Internetu
szerokopasmowego, w tym dziatania informacyjno-promocyjne skierowane gtéwnie
do 0s6b wykluczonych cyfrowo.

(dowdd: akta kontroli: Tom | str. 30-35 Tom Il 31-37, 283-326)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Realizacja przez Ministra zadan zwigzanych z Narodowym Planem
Szerokopasmowym

NPS jest programem rozwoju infrastruktury szerokopasmowej nowej generacii

narzecz osiggniecia miedzy innymi celéw Europejskiej Agendy Cyfrowej24

dotyczacych dostepu do szybkiego internetu, {j.:

— Zzapewnienie powszechnego dostepu do internetu o predko$ci co najmniej
30 Mb/s do korica 2020 roku,

— doprowadzenie do wykorzystania ustug dostepu o predkosci co najmniej
100 Mb/s przez 50% gospodarstw domowych do korica 2020 roku.

oraz realizujgcym cele zawarte w strategii Sprawne Paristwo 2020.

NPS zaktada osiggniecie ww. celéw poprzez realizacje trzech wzajemnie

oddziatujgcych na siebie obszarow:

— zachety inwestycyjnej dla samodzielnych inwestyciji operatoréw telekomunikacyjnych
(poprzez tworzenie otoczenia prawno-regulacyjnego sprzyjajacego inwestycjom
w infrastrukture szerokopasmowa, promocje wspétinwestycji, zapewnienie dostepu
do informacii o infrastrukturze, projektach i popycie),

— inwestycje” z wykorzystaniem  érodkéw  publicznych  (do  2015rt. oraz
projektowanie inwestycji po 2015 r.),

— stymulacje popytu na ustugi szerokopasmowe.

Inwestycje z wykorzystaniem $rodkéw publicznych realizowane do 2015r.
realizowane sg w ramach trzech Programéw Operacyjnych perspektywy finansowej
2007-2013: Regionalnego Programu Operacyjnego oraz PO RPW i PO IG.
Inwestycje po 2015 r. bedg realizowane w ramach Programu Operacyjnego Polska
Cyfrowa 2014-2020.

22 Wskazniki rezultatu, dla ktorych na koniec 2014 r. osiagnieto wartosci docelowe: 1) Liczba osob, ktére zostang objete
wsparciem w ramach szkolen, wyjazdéw studyjnych i indywidualnych spotkar z JST: objeto 2 287 oséb z docelowych
2000 osdb; 2) Liczba projektéw szerokopasmowych objetych wsparciem: objeto 299 projektéw z docelowych 150 szt.; 3)
Liczba obecnych i potencjalnych beneficjentéw, ktdrym udzielono wsparcia doradczego, w tym przekazanych przez portal
internetowy: osiagnigto 316 z docelowych 200; 4) Liczba osob korzystajacych z programoéw dziatarn podnoszacych
kompetencije cyfrowe Polakéw: osiagnieto 2 942 z docelowych 2 800; 5) Liczba oséb realizujacych ogélnopolski program
edukacji cyfrowej: osiggnieto 264 z docelowych 240; 6) Liczba kampanii informacyjno-promocyjnych dla $rodowisk
wykluczonych cyfrowo: zrealizowano 3 planowane; 7) Liczba osob objetych wsparciem w celu przeciwdziatania zjawisku
wykluczenia spotecznego: osiggnieto 224 155 z planowanych 66 000.

2 Wskazniki rezultatu, dla ktérych na koniec 2014 roku nie osiagnigto wartosci docelowych: Liczba strategicznych dziatan
na rzecz wykluczenia cyfrowego: osiggnieto 0 z docelowych 1.

2 Europejska agenda cyfrowa stanowi integralna cze$¢ strategii "Europa 2020". Powstata z my$lg o stymulowaniu wzrostu
gospodarczego poprzez lepsze wykorzystanie potencjatu technologii informacyjnych i komunikacyjnych, tak aby
skorzystaty na tym wszystkie grupy spoteczne. Agenda obejmuje 101 dziatan zamknigtych w 7 filarach, ktére majg pomoc
w odnowie gospodarki UE i umozliwi¢ obywatelom oraz przedsigbiorstwom europejskim uzyska¢ maksymalne korzysci
z uzywania technologii cyfrowych.

25 Dotyczacych rozwoju sieci i infrastruktury telekomunikacyjnej.
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Ocena stopnia realizacji celow NPS, odbywa¢ ma sie przy wykorzystaniu dwadch
miernikow, tj. odsetek gospodarstw domowych z mozliwoscig dostepu do internetu
o predko$ci 30 Mb/s lub wigkszej (wartos¢ bazowa w 2012 r. wynosita 44,5%)
oraz odsetek gospodarstw domowych z aktywng ustuggq dostepu do internetu
o predkosci 100 Mb/s lub wiekszej (warto$¢ bazowa w 2012 r. wynosita ponizej 1%).

MAIC odpowiada za wdrazanie, monitoring, aktualizacje oraz cykliczne
przedstawianie informacji dotyczacej postepéw NPS. W realizacje poszczegdlnych
dziatan zaangazowane sg rowniez inne instytucje2s.
Przewiduje sie aktualizacje NPS, w tym pierwsza do korica 2015 r. uwzgledniajaca
rozstrzygniecia w  zakresie  okresu  programowania  2014-2020 wraz
z uszczegotowieniem dziatan do 2020 r.

(dowdd: akta kontroli: Tom | str. 7-11, Tom Il 327-356)

Komitet Rady Ministréw do spraw Cyfryzacji przyjat w grudniu 2014 r. sprawozdanie
z realizacji zadan za 2014 r. w ramach wdrozenia NPS. Zgodnie ze sprawozdaniem
49% gospodarstw domowych w Polsce miato w 2013 r. mozliwos$¢ dostepu do sieci
zapewniajacej dostep do internetu o predkosci co najmniej 30 Mb/s (Srednia
dla krajow UE - 62%) natomiast dostep do internetu o predkoSci co najmniej
100 Mb/s miato w Polsce 2% gospodarstw domowych sposréd 69% majacych
szerokopasmowy dostep do internetu (Srednia dla krajow UE - 5%).

(dowdd: akta kontroli Tom | str.: 222-258, Tom |l 327-356)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Realizacja przez Ministra zadan Instytucji Posredniczacej dla 8 osi
priorytetowej PO IG

Minister Administracji i Cyfryzacji petni funkcje Instytucji Podredniczacej?” dla 8 osi

priorytetowej PO |G 2007-2013 - Spofeczenstwo informacyjne — zwiekszenie

innowacyjnosci gospodarki. Celem tej osi jest tworzenie ustug elektronicznych,
elektronicznej komunikacji miedzy przedsiebiorstwami, jak i przeciwdziatanie
wykluczeniu cyfrowemu, realizowanym w ramach:

— dziatania 8.3 - przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu, ktére ma na celu
zapewnienie dostepu do internetu osobom zagrozonym wykluczeniem cyfrowym
z powodu trudnej sytuacji materialnej lub niepetnosprawnosci,

— dziatania 8.4 - zapewnienie dostepu do internetu na etapie ,,ostatniej mili”,
stworzenie mozliwosci bezposredniego dostarczenia ustugi szerokopasmowego
dostepu do internetu bezposrednio do uzytkownika poprzez wsparcie mikro-
matych i $rednich przedsigbiorcow zamierzajacych dostarcza¢ te ustuge
na obszarach, na ktdrych prowadzenie tej dziatalnosci na zasadach rynkowych
byto nieoptacalne finansowo.

(dowdd: akta kontroli Tom | str. 496-541)

% W zakresie zachet inwestycyjnych dla inwestycji operatoréw telekomunikacyjnych: Prezes Urzedu Komunikacji
Elektronicznej, Sygnatariusze Memorandum w sprawie wspétpracy na rzecz budowy i rozwoju pasywnej infrastruktury
sieci szerokopasmowych, Bank Gospodarstwa Krajowego, Krajowa Grupa Poreczeniowa, Ministerstwo Infrastruktury
i Rozwoju, Ministerstwo Gospodarki, Ministerstwo Obrony Narodowej, Urzad Regulacji Energetyki, Instytut tacznosci -
Panistwowy Instytut Badawczy, Gtéwny Urzad Geodezji i Kartografii.
W zakresie obszaru inwestycji z wykorzystaniem $rodkéw publicznych: Urzad Komunikacji Elektronicznej, Ministerstwo
Infrastruktury i Rozwoju Regionalnego, Instytut £acznosci —Panistwowy Instytut Badawczy, Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw.
W zakresie stymulacji popytu na ustugi szerokopasmowe: Urzad Komunikacji Elektronicznej, Ministerstwo Infrastruktury
i Rozwoju, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Ministerstwo Edukacji Narodowej, Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa
Narodowego.

2 Dalej zwana: IP.



Zgodnie z zawartym w 2007 r. porozumieniem28, Minister Rozwoju Regionalnego

jako Instytucja Zarzadzajgca?® PO |G, przekazat Ministrowi Spraw Wewnetrznych

i Administracji wykonanie zadan 1Z PO |G migdzy innymi w ramach 8 osi.

Na podstawie porozumienia zawartego w 2008 r.30 |P PO IG przekazata zadania

realizowane w ramach tej osi priorytetowej Instytucji Wdrazajacej tj. Wiadzy Wdrazajacej

Programy Europejskie3!, w tym migdzy innymi zawieranie uméw o dofinansowanie.
(dowdd: akta kontroli Tom | str. 281-311; Tom Il str. 11-30)

W latach 2011-2014 IP PO IG, identyfikowata problemy w zakresie realizaciji
dziatania 8.3 i 8.4 PO |G oraz podejmowata dziatania naprawcze i usprawniajgce, np.:

w dziataniu 8.3.

- w celu umozliwienia realizacji projektow jednostkom samorzadu terytorialnego
majacych trudnoéci finansowe zwiekszono poziom dofinansowania projektow
z 85% do 100% wydatkéw kwalifikowalnych;

— rozszerzono grupe docelowg ww. dziatania o osoby w wieku 50+ oraz uczace sie
dzieci i mtodziez z bardzo dobrymi wynikami w nauce.

Dziatania te wptynety na zwiekszenie ilosci zlozonych wnioskébw w ramach

konkurséw ze $rednio 100 sktadanych w latach 2009-2012 do 620 wnioskow

ztozonych w 2013 .

w dziataniu 8.4.

— rozwigzano problem dofinansowania na obszarach, gdzie poziom nasycenia
ustugami szerokopasmowego dostepu do internetu wynosi wigcej niz 30%.
Od 2011 r. Urzedu Komunikacji Elektronicznej na podstawie ustawy z dnia
7 maja 2010 r. o wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych3? publikuje
liste miejscowosci kwalifikujgcych sie do wsparcia, czyli tzw. ,biatych plam”
definiowanych jako obszar, na ktorym nasycenie dostepem do internetu
0 przeptywnosci 2Mb/s nie przekracza 30%;

— rozszerzono3® katalog kosztow kwalifikowalnych m.in. o wydatki zwigzane
z zajeciem pasa drogowego oraz poniesione na przygotowanie projektu
m.in. koszty optat administracyjnych;

— w celu rozwigzania problemu tzw. ,blokowania miejscowosci’34 wprowadzono
nowe kryterium oceny wnioskéw. Wprowadzona zmiana uzalezniata przyznanie
dofinansowania od wykorzystania zaawansowanych technologii.

(dowdod: akta kontroli Tom | str. 26-34; Tom |l str. 38-40)

Wg stanu na 31 grudnia 2014 r. w Dziataniu 8.3 obowigzywato 745 uméw zawartych
pomiedzy WWPE a beneficjentami na dofinansowanie projektdw ze $rodkow

2 Porozumienie w sprawie realizacji PO G 2007-2013 dla siédmej (Spoteczenstwo informacyjne — budowa elektronicznej
administracji) i 6smej (Spoteczenstwo informacyjne — zwigkszenie innowacyjnosci gospodarki), osi priorytetowej zawarte
16 maja 2007 r. pomigdzy Ministrem Rozwoju Regionalnego - ,Instytucja Zarzadzajaca, a Ministrem Spraw
Wewnetrznych i Administracii ,,Instytucjgq Posredniczacq’. Zgodnie ze Szczegétowym opisem priorytetow PO IG 2007-
2013 zadania zwigzane z petnieniem funkji instytucji posredniczacej wykonywat Departament Funduszy Strukturalnych.

2 Dalej zwana: IZ.

% Porozumienie w sprawie realizacji zadan w ramach PO IG 2007-2013 dla osi priorytetowych 7. ,,Spoteczenstwo
informacyjne - budowa elektronicznej administracji” oraz 8. ,,Spoteczenstwo informacyjne — zwigkszenie innowacyjnosci
gospodarki” dziatania 8.3 ,,Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu” i 8.4 ,,Zapewnienie dostepu do internetu na etapie
ostatniej mili zawarte 1 lutego 2008 r. pomiedzy Ministrem Spraw Wewnetrznych i Administracji a Wtadza Wdrazajacq
Programy Europejskie w sprawie powierzenia Instytucji Wdrazajacej zadan Instytucji Posredniczacej.

3 Dalej zwana: WWPE.

3 Dz U.Nr106 poz. 675 ze zm.

#  Nowelizacjami rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16 wrzesnia 2010 r. w sprawie
udzielania przez Wiadze Wdrazajaca Programy Europejskie pomocy finansowej na dostarczenie ustugi
szerokopasmowego dostepu do internetu na odcinku ,,ostatniej mili” w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka 2007-2013, Dz. U. Nr 170, poz. 1147 ze zm.

3 Blokowanie miejscowosci dotyczyto sytuaciji, w ktdrej wnioskodawcy sktadajacy wnioski w naborach wskazywali duza
liczbg miejscowosci do objecia ustugami internetowym i przy zastosowaniu najtanszych technologii (radiowej) na ktorych
zamierzali podiaczy¢ minimalng liczbe klientéw). W efekcie wskazane obszary byly blokowane, tzn. przestawaty
kwalifikowa¢ sie do dalszego wsparcia, a wnioskodawcy mieli pewno$¢, ze na wskazanych terenach nie pojawi sie
konkurencyjna firma



z EFRR w facznej wysokosci 1 136 222,6 tys. 3 zt, tj. 103,8% alokacji®6. Ptatnosci
zEFRR na rzecz beneficientow na koniec 2014 r. wyniosty 562 220,5 tys. 4,
co stanowi 51,3% alokacii.

Wg stanu na 31 grudnia 2014 r. w Dziataniu 8.4 obowigzywato 556 umow
na dofinansowanie projektow ze $rodkow zEFRR w tgcznej wysokosci
698 208,6 tys. zI*7, co stanowi 98,5% alokacji’®. Ptatnosci z EFRR na rzecz
beneficjentow na koniec 2014 r. wyniosty 309 728,5 tys. zt, co stanowi 43,7%
alokaciji.

(dowdd: akta kontroli str. Tom Il str.: 41-42, 66)

W zwigzku z niskim poziomem zrealizowanych ptatnosci w ramach Dziatan 8.3 i 8.4
oraz prowadzonym monitoringiem, WWPE na zlecenie IP PO |G prowadzi analizy
stanu realizacji projektow i osigganych wskaznikéw, na podstawie ktorych w marcu
2014 r. poinformowata beneficjentow o braku mozliwosci wydtuzenia terminu
zakonczenia realizowanych projektow.

(dowdd: akta kontroli Tom | str. 24-25, 322-325, 334-343)

Z informacji®® uzyskanej od WWPE#0 wynika, ze w przypadku 5804! projektow
realizowanych w ramach Dziatania 8.4, umowy o dofinansowanie zawarto
z naruszeniem termindw okreSlonych w instrukcji wykonawczej dla Instytucji
Wdrazajacej. Przekroczenie terminow wynosito od 1 do 581 dni, w tym: 320 uméw
zawarto z op6znieniem powyzej 60 dni od obowigzujacego terminu, 115 umow
zawarto z opdznieniem od 61 do 100 dni, 116 umow zawarto z opdznieniem
od 101 do 200 dni, 18 umdw z op6znieniem od 201 do 300 dni i w 11 przypadkach
opdznienie wynosito powyzej 301 dni.
Opdznienia w podpisywaniu umow wykazaty réwniez kontrole przeprowadzone
przez MAIC w latach 2011-2014.

(dowdd: akta kontroli Tom Il str.:11-30, 405-466;Tom IIl 1-4, 10-28, 38-52)

Nieterminowe zawieranie umow wynikato m.in. z brakéw kadrowych, w zwigzku
zczym IP OP IG wystgpita do 1Z OP IG o przyznanie WWPE $rodkow
na sfinansowanie 10 dodatkowych etatow.

(dowod: akta kontroli Tom | 322-323; Tom |l str.:11-30, 405-466; Tom Il 10-28)

Pomimo przyznania w 2012 r. 10 etatow, zatrudnieni*2 pracownicy wykonywali
zadania niezwigzane z procesem podpisywania uméw (o$miu weryfikowato wnioski
0 ptatno$¢, dwoch przeprowadzato  kontrole  zamdwien  publicznych).
Do wykonywania zadan zwigzanych z weryfikacjg wnioskéw o dofinansowanie
skierowano dodatkowych pracownikéw dopiero w 2013 r. co spowodowato
przyspieszenie procesu podpisywania uméw od Il potowy 2013 r.

(dowdd: akta kontroli str. Tom Il str.: 41-42)

Wedtug stanu na koniec 2014 r. w Dziataniu 8.3 osiggnieto nastepujace wartosci
wskaznikow:

% Zgodnie z KSI SIMIK 07-13

%  Alokacja dla Dziatania 8.3 wynosi 1 095 118,7 tys. zt. Nadwyzka w wysokosci 3,8% wynika z nadkontraktacji przyznanej
przez Ministra Finanséw (pismo nr IP-8/9013/011/RKY/13/72562 z 12 lipca 2013 1.)

% Zgodnie z KSI SIMIK 07-13

3% Alokacja dla Dziatania 8.4 wynosi 709 181,9 tys.

% Informacje i wyjasnienia uzyskane od WWPE na podstawie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o NIK.

4 Zgodnie z zawartym porozumieniem (art. 3) do zakresu zadan WWPE nalezato m.in. przeprowadzenie procedury oceny
formalnej wnioskéw o dofinansowanie, sporzadzenie oraz przekazanie IP PO IG listy rankingowej projektow z wynikiem
oceny merytorycznej i zaleceniem udzielenia badz odmowy udzielenie dofinansowania ze $rodkéw PO |G oraz zawarcie
umow na realizacje wybranych projektow.

4 W liczbie uwzgledniono réwniez umowy rozwigzane. W badaniu poréwnano uptyw czasu od dnia przekazania do WWPE
zatwierdzonej listy rankingowej do dnia podpisania umowy.

42 Pracownicy rozpoczgli prace pomiedzy czerwcem a pazdziemikiem 2012 r.
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— 17068 gospodarstw domowych z grupy docelowej, uzyskato dostep
do szerokopasmowego Internetu (wskaznik produktu) t. 17,1% wartosci
docelowej,

— 134 jednostki samorzadu terytorialnego zostaty zaangazowane w realizacje
dziatania (wskaznik produktu) t.j13,4% wartosci docelowej,

— utworzono 18418 stanowisk komputerowych dla podmiotow trwale
korzystajacych z Internetu, utrzymujacych utworzone potaczenie przez okres
min. 3 lat (wskaznik rezultatu), tj. 30,1% warto$ci docelowe;.

(dowdd: akta kontroli: Tom | 479-480; Tom |l str.7-8, 53-56, 67-69)

IP PO IG zgodnie z rocznymi planami kontroli, corocznie przeprowadzata kontrole
systemowe w WWPE i kontrole projektéw na miejscu u beneficjenta. Stosownie do
zapisow Instrukcji Wykonawczej Instytucji Posredniczacej dla 7 i 8 Osi Priorytetowe;
w ramach PO |G 2007-2013 IP PO IG brata réwniez udziat w procesie informowania
0 nieprawidtowosciach. W zwigzku z realizacjg ww. zadan weryfikowata
sporzadzane przez WWPE informacje dotyczace nieprawidtowosci, w tym
podlegajace raportowaniu do KE i przekazywata je IZ PO IG. Do dnia zakofczenia
kontroli IP PO IG pomimo przekazywania informacji o nieprawidtowosciach,
nie prowadzita rejestru nieprawidtowosci podlegajacych raportowaniu.

(dowdd: akta kontroli: Tom | str. 315-316, Tom Il str. 10, Tom Ill 60-67, 78-71)

Do konca 2014 r. w ramach Dziatania 8.3 rozwigzano 30 umoéw o dofinansowanie
na kwote ogotem 106 932,6 tys. zt, natomiast w ramach Dziatania 8.4 — 101 umow
na kwote 184 752,6 tys. zi43.
Z informacji przekazanych przez WWPE w sprawie 43 umdw* rozwigzanych
w2013 r., realizowanych przez trzy podmioty powigzane kapitatowo wynika,
ze powodem ich rozwigzania byty m.in. stwierdzone podczas weryfikacji wnioskow
0 pfatnos¢ zawyzenia cen rynkowych nabywanych ustug przy realizacji projektow.
W trakcie realizacji projektow podmiotom tym fgcznie wyptacono 19 224,7 tys. zt.
W zwigzku z rozwigzaniem ww. uméw WWPE wystapita do beneficjentow o zwrot
wyptaconych srodkéw, a nastepnie podjeta dziatania majace na celu ich odzyskanie
m.in. wystepujac z pozwami, przekazujgc tytuty wykonawcze do egzekucii
administracyjnej. Ponadto w sierpniu 2013 r. WWPE Zziozyta zawiadomienie
0 uzasadnionym podejrzeniu popetnienia przez beneficjenta przestepstwa z art. 286
§ 1kk. wzw. zart. 294 § 1 k k. na szkode Skarbu Panstwa. Do dnia zakonczenia
kontroli postepowania te nie zostaty zakonczone.

(dowdod: akta kontroli Tom | str. 481-487; Tom Il str. 471-497)

Do IP PO IG wplynely dwie skargi® dotyczace przekroczenia tzw. Linii
demarkacyjnej (naktadanie sie obszaréw budowy sieci dostepowych do internetu)
pomiedzy projektami realizowanymi w ramach PO IG i PO RPW. Koniecznos¢
weryfikacji wnioskéw czy na obszarze budowy sieci dostepowej nie jest planowana
realizacja lub nie sg realizowane blizniacze projekty wynika z postanowien Linii
demarkacyjnej, okreslonej przez Komitet Koordynujgcy Narodowe Strategiczne
Ramy Odniesienia“®.

W zwigzku z wprowadzeniem mozliwosci budowy sieci dostepowych w ramach PO
RPW w 2013 r. KK NSRO wprowadzit zmiany w Linii demarkacyjnej pomiedzy
Programami Operacyjnymi Polityki Spdjnosci, Wspoinej Polityki Rolnej i Wspdinej

4 Informacja Dyrektora Departamentu Konkurencyjnosci i Innowacyjnoéci, Pismo z 4 grudnia 2014 r., DKI-V-82341-(2)-59-
JT/14, NK:326277/14.

44 Projekty dobrane do badar w sposob celowy. taczna kwota dofinansowania projektéw 73 352,6 tys. zt.

4 Kolizja obszaréw nastapita w odniesieniu do projektow realizowanych w wojewddztwie lubelskim w miejscowosciach
Krzewica, Niemce oraz Wola Niemiecka.

4% Dalej zwany: KK NSRO.



Ustalone
nieprawidtowosci

Uwagi dotyczace
badanej dziatalnosci

Polityki Rybackiej*’. Zgodnie z ww. uchwatami na obszarach, na ktérych byt
juz realizowany projekt nie mogta zosta¢ podjeta kolejna inwestycja. Proces
kwalifikacji obszaru planowanego do objecia siecig dostepowg obejmowat
weryfikacje, czy wramach innych programéw nie ztozono lub nie zatwierdzono
wnioskéw o dofinansowanie.

Za koordynacje i wykorzystanie srodkdéw zagranicznych, w tym z budzetu UE,
przeznaczonych na dofinansowanie programéw operacyjnych, zgodnie z art. 35 ust.
1 ustawy o zasadach prowadzenia polityki rozwoju, odpowiada 1Z PO IG. Zgodnie
z zawartym porozumieniem w sprawie realizacji przez IP PO |G zadan 1Z PO |G,
Instytucja Posredniczaca zapewniata przez caty okres realizacji zgodno$¢ projektdw
z zasadami wspolnotowymi i krajowymi, w tym zasadami pomocy publicznej.
Zadania te zostaly przekazane WWPE. W obowigzujacej w WWPE instrukcii
wykonawczej do procesow realizowanych przez WWPE nie wprowadzono
obligatoryjnych  zapiséw dotyczacych okolicznosci i terminéw  weryfikacii
kwalifikowalnosci obszarow. W styczniu 2013 r. IP PO |G wprowadzita obowigzek
sprawdzania, w chwili podpisywania umowy, kwalifikowalnos¢ obszaréw, na ktorych
miaty byC realizowane projekty w ramach dziatania 8.4. Dyrektor WWPE
poinformowat, Zze kwalifikowalno$¢ obszaru objetego wnioskiem o dofinansowanie
byla weryfikowana na podstawie aktualnych dla danego naboru wynikéw
inwentaryzacji zasobdw sieci. W okresie objetym kontrolg nie funkcjonowaty
natomiast wytyczne ani procedury okreslajace tryb, zakres i terminy przekazywania
do UKE danych dotyczacych obszaréw objetych wnioskiem o dofinansowanie
projektow.

(dowdd: akta kontroli Tom | str. 272-278, 281-311, 315-316, 327-331Tom |l str.
11-30,Tom Ill str. 5-7)

W jednym przypadku przekroczenia linii demarkacyjnej” beneficient PO IG
zrezygnowat z budowy sieci w spornej miejscowosci. W drugim, do dnia
zakonczenia kontroli, nie dokonano stosownych rozstrzygniec.

(dowdd: akta kontroli Tom | str. 159-162, 321-322, 348-350)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

W latach 2011-2014 IP PO IG nie prowadzita rejestru nieprawidtowosci
W rozumieniu przepisow*8 rozporzadzenia Rady (WE) 1083/2006 podlegajacych
raportowaniu do Komisji Europejskiej, do czego zobowigzywata Instrukcii
Wykonawczej Instytucji PoSredniczacej dla 7 i 8 Osi Priorytetowej w ramach
Programu Innowacyjna Gospodarka 2007-20134°. Prace nad stworzeniem tego
rejestru sq aktualnie prowadzone.

(dowdd: akta kontroli: Tom Il str. 10, 357)

W ocenie NIK podjete dziatania przyczynity sie do postepu w osiggnieciu
zaktadanych wskaznikow oraz wykorzystania Srodkow alokacji. Niemniej jednak
w dalszym ciggu istnieje ryzyko niewykorzystania do konca 2015 r. $rodkow
finansowych przyznanych na Dziatanie 8.3 i 8.4. Powyzsze obawy budzi niski

47 Uchwata nr 78 KK NSRO 2007-2013 z 18 czerwca 2013 r. i uchwata nr 79 KK NSRO 2007-2013 z 10 lipca 2013 r.
zmieniajace zatacznik do uchwaty nr 2 KK z 8 grudnia 2007 r. w sprawie przyjecia Linii demarkacyjnej pomiedzy
Programami Operacyjnymi Polityki Spéjnosci, Wspdlnej Polityki Rolnej i Wspdinej Polityki Rybackiej

48 Zgodnie z art. 2 pkt 7 rozporzadzenia Rady (WE) nr 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 r. ustanawiajace przepisy ogoine
dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu
Spojnosci i uchylajace rozporzadzenie (WE) nr 1260/1999 (Dz. U. UE. L. 2006.210.25). za nieprawidlowos$¢ nalezy
uwaza¢ naruszenia prawa wspolnotowego wynikajace z dziatania lub zaniechania podmiotu gospodarczego

49 Obowigzek prowadzenia rejestru nieprawidtowosci okreslono w Instrukcji Wykonawczej Instytucji Posredniczacej dla 7 i 8
Osi Priorytetowej w ramach Programu Innowacyjna Gospodarka 2007-2013: w rozdziale 14 wersji obowigzujacej od 8
maja 2014 r., w rozdziale 15 wersji z 23 grudnia 2011 r.
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Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

poziom zrealizowanych ptatnosci na koniec 2014 r., na co mogty mie¢ wptyw m.in.
opdznienia w kontraktacji w Dziataniu 8.4.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontrolis?, wnosi o:

1) intensyfikacje dziatan zmierzajacych do petnej realizacji projektéw zwigzanych
z budowg infrastruktury internetu szerokopasmowego oraz wykorzystanie
srodkow przeznaczonych na ten cel w perspektywie 2007 — 2013,

2) przyspieszenie prac zwigzanych ze stworzeniem rejestru nieprawidtowosci
podlegajacych raportowaniu do UE.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej |zby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie
wykorzystania uwagi i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Warszawa,24 lutego 2015 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Warszawie

5% Dz U.z2012r. poz. 82 ze zm.
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