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Najwyisza Izba Kontroli Warszawa, dnia 14 pdziernika 2009 r.
Delegatura w Warszawie

[...]*
Witasciciel
Poradni Rodzinnej ,ZDROWIE”
w Ptonsku
LWA- 410-24-06/200
P/09/090

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 23 grud®®4 roku o Najwiszej Izbie
Kontroli?® zwanej dalej ,ustawo NIK”, Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Warszawie
przeprowadzita w Poradni Rodzinne] ,ZDROWIE” w Réku, zwanej dalej ,Poradiii
kontrok funkcjonowania w latach 2007 — 2009 (I pétroczeaktddu Opiekiaczo —
Leczniczego dla dorostych w Rginie oraz Zaktadu Opiekiczo — Leczniczego dla

dorostych w Kraszewie — Czubaki wchadych w sktad Poradni.

W zwiazku z kontrod, ktorej wyniki przedstawione zostaly w protokolenkroli
podpisanym w dniu 17 wrgeia 2009 r., Najwysza Izba Kontroli na podstawie art. 60 ustawy

o NIK, przekazuje Panu niniejsze wysienie pokontrolne.

Najwyzsza lzba Kontroli pozytywnie ocenia, mimo stwiendgch nieprawidtowséci,
funkcjonowanie ww. zaktadéw opiekezo — leczniczych (zwanych dalej ,Zaktadami” lub
,ZOL”-ami) w skontrolowanym zakresie.

1. Zgodnie z KsiegiRejestrow Nr 14-00303 Poradnia dysponowata w obydwu Zaklad&7 miejscami
dla pacjentéw (46 w ZOL w Betinie i 81 w ZOL w Kraszewo — Czubaki). W obydwu [Z@ch nie byto miejsc

! Delegatura NIK w Warszawie dokonata wgtenia danych osobowych kierownika jednostki kdotkanej na
podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 ¥nzz 2001 r. o dogpie do informacji publicznej (Dz. U. Nr 112, poz.
1198 ze zm.).

2 Dz.U.z 2007 r. Nr231, poz. 1701 ze zm.
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komercyjnych - wszystkie miejsca byly zakontraktogav umowach zawartych z Narodowym Funduszem
Zdrowia (NFZ).

W kolejnych latach olafych kontroh w Zaktadach przebywato 180, 229 i 189 pacjentéwzygtkie
osoby skierowane byly na pobyt czasowy. Potrzehyzame z przyiciem pacjentéw do obu Zaktadéw byly na
biezaco zaspokajane zgodnie z prowadgbsta 0s6b oczekuacych. W kontrolowanym okresie na listach tych
znajdowato si 701 oséb (209 os6b w ZOL w Rginie i 492 osoby w ZOL w Kraszewo — Czubaki). Z
przyjetych do Zaktadéw 444 oséb jedynie 15 z nich oczakiwa przy¢cie powyej 3 miesiecy od dnia
wydania skierowania. Nie stwierdzono przypadkéwebozania pacjentéw na prayjie powyej 12 miesicy od
dnia wydania skierowania.

Wszystkie osoby wpisane na #isiczekujcych byly informowane o kolejioi na tej lécie zgodnie z
wymogami 8§ 3 ust. 4 pkt 1 rozpadzenia Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z dBlagrudnia 1998 r. w
sprawie sposobu i trybu kierowania os6b do zaktadpigkuiczo — leczniczych i piegnacyjno — opiekiczych
oraz szczeg6lowych zasad ustalania odpkairma pobyt w tych zakladatmatomiast o terminie praia
osoby te byly informowane jedynie telefonicznie bgdo niezgodne z § 3 ust. 5 ww. rozpgizenia Ministra
Zdrowia i Opieki Spotecznej z dnia 30 grudnia 1998
2. NIK pozytywnie ocenita warunki socjalno — bytqwe jakich przebywali pacjenci
w obydwu ZOL-ach. Wszystkie pokoje spetnialy stadgia dotycace: powierzchni,
dostpndasci do t&zek pacjentow, dogpnasci do uradzen i pomieszcze sanitarnych. Obydwa
ZOL-e posiadaty pokoje pigniarskie, gabinety diagnostyczno — zabiegowe, rgdbpi
rehabilitacyjne, gabinety do prowadzenia psychgierna terapi zagciowe] wyposaone
w niezlgdny sprzt medyczny i pomocniczy oraz sale dziennego pobtwbydwu ZOL-ach
stan zatrudnienia pracownikow opieki zdrowotnej mdadat wymogom okrdonym przez

Narodowy Fundusz Zdrowia w zawartych umowach.

3. Uwagi NIK dotycz faktu, &z pacjentom nie obsano miesicznych optat za pobyt w
ZOL odpowiednio o liczb dni nieobecngéci pacjenta w danym miegiu, co stanowito
naruszenie postanowie§ 7 ust. 1 powotanego v rozporadzenia. Stwierdzono, w
kontrolowanym okresie, 62 przypadki nieobe@mopacjenta w ZOL. hkczna kwota
niezwrdconych pacjentom kwot wyniosta 6.549,09 Sthierdzono réwnie dwa przypadki
pobrania przez ZOL od pacjenta odptatmaa caly miesic pobytu mimogze pacjent zostat
przyjety do ZOL po pierwszym dniu miegia. Nienalenie pobrana przez Poragniv tych
przypadkach optata wyniosta 120,47 zt. Ustalomow jednym przypadku Poradnia naliczyta
pacjentowi miesiczma optak w wysokdci 70% jego dochodu mimoz iwyliczona w ten
sposOb optata byta vigza nk 250% najniszej emerytury, co bylo niezgodne z

postanowieniami art. 34a ust. 1 ustawy z dnia 3psia 1991 r. o zakladach opieki

® Dz. U. Nr 166, poz. 1265



zdrowotne}. Z powodu bidnego wyliczenia miestznej optaty za pobyt w ZOL pacjent
ponidst optaty za okres wrzegi@008 r. — czerwiec 2009 r. zaspne o 518,80 zt. Zdaniem
Dyrektora Ekonomicznego povgze nieprawidtowsri wynikaty z braku kontroli i braku
procedur sprawdzagych wysoké¢é naliczanych pacjentom i wptacanych przez nich

mieskcznych optat za pobyt w ZOL.

Przedstawiajc powyzsze oceny i uwagi, Najwgza Izba Kontroli wnosi o:

1. Informowanie pacjentéw o planowanym terminie pgeig do ZOL, stosownie do § 3
ust. 5 rozporgdzenia z dnia 30 grudnia 1998 r.

2. Ustalanie miegcznej optaty za pobyt w ZOL zgodnie z uregulowaniarh 34a ust.1
ustawy o zaktadach opieki zdrowotnej.

3. Obnizanie miesicznej optaty za pobyt w ZOL o licgbdni nieobecngci pacjenta

zgodnie z postanowieniami 8 7 ust. 1 rozpdeenia z dnia 30 grudnia 1998 r.

Najwyzsza lzba Kontroli, na podstawie art. 62 ust. 1wgta NIK, zwraca si do Pana
0 przedstawienie, w terminie 14 dni od daty otrzgiaa niniejszego wyspienia
pokontrolnego, informacji o sposobie wykorzystaniag i wykonania wnioskow, allz
o dziataniach podiych w celu realizacji wnioskéw lub przyczynach podicia takich
dziatan.

Zgodnie z trécia art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w terminie 7 dni oaltydotrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, przystuguje Panu prawo zgoiz na pimie do
dyrektora Delegatury NIK w Warszawie umotywowanyestrzeen w sprawie ocen, uwag i
wnioskow zawartych w tym wysgpieniu.

W razie zgloszenia zastuas, zgodnie z art. 62 ust. 2 ustawy o NIK, termin
nadestania informacji, o ktérej mowa ey, liczy st od dnia otrzymania ostatecznej uchwaty

wiasciwej komisji NIK.

Rozdzielnik:

1. Adresat,

2. NIK — Departament Pracy, Spraw Socjalnych i Xdap
3. ala.

“Dz. U. z 2007 r. Nr 14, poz. 89 ze zm.



