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|. Dane identyfikacyjne

Szczecinskie Centrum Swiadczen w Szczecinie, ul. B. Wincentego Kadtubka 12,
71-521 Szczecin

Jacek Kudelski, Dyrektor, od 1 pazdziernika 2013 r.!
Art. 2 ust.2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli?

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie

1. Matgorzata Wejwer, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr LSZ/5/2023 z 2 stycznia 2023 r.,
2. Krzysztof Zawadzki, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie
do kontroli nr LSZ/8/2023 z 2 stycznia 2023 r.

(akta kontroli str. 1-2, 81, 87)

Il. Celizakres kontroli

Celem kontroli byto dokonanie oceny pod wzgledem legalnosci, gospodarnosci
i rzetelnosci wykorzystania przez Szczeciniskie Centrum Swiadczen w Szczecinied
dotacji celowych otrzymanych z budzetu paristwa na realizacje zadan zleconych
z zakresu administracji rzadowej na finansowanie wyptat dodatku ostonowego* oraz
realizacje Swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

Podstawg sformutowania oceny wymienionych wyzej obszaréw byly ustalenia

dokonane w wyniku nastepujacych dziatan kontrolnych:

- analiza przyznania, wykorzystania i rozliczenia ww. dotacji,

- szczegbtowa kontrola wybranych zapisdw i dokumentéw ksiegowych,

— analiza prawidtowo$ci sporzadzenia wybranych sprawozdan.

Kontrolg objeto:

— terminowo$¢ otrzymywania wnioskowanych srodkéw dotacji na wyptaty dodatku
i realizacje $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

— wykonanie wydatkébw na wyptaty dodatku i Swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego, w tym efekty uzyskane w wyniku realizacji tych wydatkéw,

— prawidtowos¢ sporzadzenia i terminowo$¢ przekazania sprawozdan Rb-50
o dotacjach / wydatkach zwigzanych z wykonywaniem zadan z zakresu
administracji rzadowej oraz innych zadan zleconych jednostkom samorzadu
terytorialnego, sprawozdan z realizacji zadan przewidzianych w ustawie o pomocy
osobom uprawnionym do alimentow.

Opis ustalen kontrolnych przedstawiono w czesci IV. Opis ustalonego stanu
faktycznego oraz oceny czastkowe kontrolowanej dziatalnosci.

" Dalej: Dyrektor.

2Dz. U. 22022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
3 Dalej: SCS$ lub Centrum.

4 Dalej: dodatek.



OCENA
OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogolnej

lll. Ocena ogoélna’ kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykorzystanie przez Centrum dotacii
celowych na finansowanie wyptat dodatku oraz realizacje $wiadczeh z funduszu
alimentacyjnego.

Srodki pochodzace z dotacji celowych na finansowanie wyptat dodatku oraz realizacje
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego byly przez Centrum rzetelnie planowane,
wydatkowane zgodnie z przeznaczeniem oraz rozliczane prawidtowo i terminowo.
Wszystkie badane wnioski o wyptate dodatku byty rzetelnie weryfikowane pod katem
wymogow okre$lonych w ustawie z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku ostonowym®.
W przypadku pozytywnego rozpatrzenia wniosku, dodatek wyptacano w prawidtowej
kwocie w najblizszym mozliwym terminie, nie naruszajgc art. 2 ust. 8 ww. ustawy,
za wyjatkiem jednego przypadku niewyptacenia | raty dodatku w terminie do 31 marca
2022 r. z przyczyn niezaleznych od Centrum. W przypadku negatywnego rozpatrzenia
wniosku wnioskodawca otrzymywat odmowng decyzje.

Zbadane wnioski o ustalenie prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego byty
rzetelnie analizowane pod wzgledem kryteriow okreslonych w rozdziale 4 ustawy
zdnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw’ oraz
w rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017 r.
w sprawie sposobu i trybu postepowania, sposobu ustalania dochodu oraz zakresu
informacii, jakie majg by¢ zawarte we wniosku, zaSwiadczeniach i oswiadczeniach
w sprawach o ustalenie prawa do $wiadczenia zfunduszu alimentacyjnegos.
Wszystkie wyptaty Swiadczen odbywaty sie terminowo i w kwotach okreslonych
w decyzji. Centrum prawidtowo realizowato zadania polegajace na przyznawaniu
i wypfacaniu $wiadczen z funduszu alimentacyjnego. Sporzadzane sprawozdania
Centrum przekazywato:

1) Prezydentowi Miasta Szczecin® w terminach zapewniajacych ich ztoZenie
Wojewodzie Zachodniopomorskiemu'? zgodnie z okreslonymi wymogami - kwartalne
i roczne sprawozdania Rb- 50 o dotacjach / wydatkach zwigzanych z wykonywaniem
zadan z zakresu administracji rzadowej oraz innych zadan zleconych jednostkom
samorzadu terytorialnego ustawami w 2022 r.; kwartalne sprawozdania
z wykorzystania dotacji przeznaczonej na wyptate dodatku;

2) Wojewodzie - kwartalne sprawozdania rzeczowo-finansowe z realizacji zadan
przewidzianych w ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentéow.

Stwierdzone nieprawidtowo$ci dotyczyly: udzielenia zamoéwienia publicznego
owartosci 75 tys. zt na Swiadczenie ustug asysty technicznej ikonserwacii
oprogramowania uzytkowego Zintegrowanego Systemu Wspomagania Zarzadzania
Miastem — Systemu O. do obstugi dodatku znaruszeniem § 13 ust. 1 pkt 1
Zarzadzenia Nr 657/20 Prezydenta Miasta Szczecin'!, neutralnosci technologicznej
i art. 44 ust. 3 pkt 1 lit. b ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych'2

5W kontroli wykonania budzetu panistwa w 2022 r. Najwyzsza Izba Kontroli stosuje nastepujace oceny: pozytywna
inegatywna. W przypadku gdy nie zostaly spetnione kryteria ani dla oceny pozytywnej,
ani dla negatywnej stosuje sie ocene w formie opisowej.
6Dz. U. z2023 . poz. 169 ze zm.; dalej: ustawa o dodatku.
7Dz.U.z2022r. poz. 1205 ze zm.
8 Dz. U. poz.1467.
9 Dalej: Prezydent Miasta.
10 Dalej: Wojewoda.
1 Zarzadzenie z dnia 28 grudnia 2020 r. w sprawie zasad wykonywania w Urzedzie Miasta Szczecin i jednostkach
organizacyjnych Gminy Miasto Szczecin ustawy Prawo zaméwien publicznych oraz Regulaminu Pracy Komisji
Przetargowej Urzedu Miasta Szczecin; dalej: Zarzadzenie Prezydenta.
12Dz, U. 22022 r. poz. 1634 ze zm.; dalej: ufp
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oraz naruszenia art. 35 § 3 oraz art. 36 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania  administracyjnego’, poprzez niezawiadomienie w  dwdch
postepowaniach strony o niezatatwieniu sprawy w terminie, z podaniem przyczyn
zwtoki i wskazaniem nowego terminu zatatwienia.

Nieprawidtowosci te nie wptynety na obnizenie oceny wykorzystania srodkow z dotacii
na wyptate dodatku.

IV. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe'4 kontrolowanej dziatalnosci

1. Wykorzystanie dotacji celowej z budzetu panstwa na
finansowanie wyptat dodatku ostonowego.

1.1. W 2022 r. do Centrum ztozono 25 779 wnioskéw o wyptate dodatku. Liczba
wnioskow o wyptate dodatku na podstawie art. 2 ust. 5 ustawy o dodatku
wynosita 20 635, z tego zlozonych do 31 stycznia - 7 028; do 31 pazdziernika —
20 576; po 31 pazdziernika - 59.
Liczba wnioskéw o wyptate dodatku na podstawie art. 2 ust. 6 ww. ustawy wynosita
5144, z tego zlozonych do 31 stycznia - 1 868; do 31 pazdziernika - 5 136;
po 31 pazdziernika - 8.

(akta kontroli str. 527-529)

1.2. Liczba wnioskow, na podstawie ktorych dokonano wypfaty dodatku w 2022 r.
wynosita 21 539. Liczba wnioskdw wyptaconych na podstawie art. 2 ust. 5 ustawy
0 dodatku do 31 marca - 5 235; do 2 grudnia - 17 129.
Liczba wnioskow, na podstawie ktorych dokonano wyptaty dodatku na podstawie
art. 2 ust. 6 ww. ustawy wynosita do 31 marca - 1 454, do 2 grudnia - 4 410.
Z uwagi na brak funkcjonalno$ci systemu informatycznego Centrum nie wskazato
liczby wnioskow, na podstawie ktérych wyptacono dodatek jako | i Il rate (dotyczyto
whnioskéw ztozonych do 31 stycznia 2022 r.)

(akta kontroli str. 527-529)

1.3. Liczba wnioskdéw rozpatrzonych odmownie wynosita 2 541, z tego 2139
wnioskow o wyptate dodatku na podstawie art. 2 ust. 5 ustawy o dodatku i 402 wnioski
0 wyplate dodatku na podstawie art. 2 ust. 6 ww. ustawy. Liczba wnioskdw
nierozpatrzonych wynosita 721, z tego 553 wnioski na podstawie art. 2 ust. 5 ustawy
0 dodatku i 168 wnioskdw na podstawie art. 2 ust. 6 ww. ustawy.

(akta kontroli str. 527-529)

1.4. Centrum do realizacji zadan w zakresie obstugi wyptat dodatku wykorzystywato
zintegrowany system informatyczny O. Zarzadzeniem nr 483/09 Prezydenta Miasta
z dnia 8 pazdziernika 2009 r. system O. zostat nieodptatnie przekazany SCS przez
Urzad Miasta Szczecin®™. System O. umozliwiat przechowywanie nastepujacych
danych: osobowych wnioskodawcy, oséb wchodzacych w sktad gospodarstwa
domowego wnioskodawcy, wnioskow o dodatek, dotyczacych dochodow
gospodarstwa domowego, informacji o organie do ktorego byty odprowadzane sktadki
na ubezpieczenie zdrowotne, informacji potwierdzajgcych zgtoszenie lub wpis

13 Dz. U. 22022 r. poz. 2000 ze zm.; dalej: Kpa.
4 Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegoélnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.
'5 Dalej: Urzad Miasta.
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gtéwnego Zzrédta ogrzewania w centralnej ewidencji emisyjnosci  budynkdow's,
wydanych informacji i decyzji dla dodatku'?, informacji o pismach zwigzanych
z obstugg wnioskodawcow'®, zwigzanych z harmonogramami lub listami wyptat,
odpowiedzi elektronicznych udzielanych w ramach portalu Emp@tia przez gestoréw
zewnetrznych dedykowanych do wsparcia obstugi wnioskow przez Ministerstwo
Rodziny i Polityki Spotecznej, w ramach ktorego weryfikowano wnioski w Centralnym
Systemie Informatycznym Zabezpieczenia Spotecznego'®. W systemie O. obstuga
dodatku odbywata sie w module SWR - Obstuga Swiadczert Rodzinnych
i Opiekunczych wersja G-1.03-7.00., na poziomie organizacyjnym ,GMINA”. System
ten zapewnit obstuge dodatku m.in. w zakresie: obstugi wnioskow, w tym
ich rejestracji, weryfikacji danych w CSIZS, obstugi decyzji, w tym rejestracji 0sob
do decyzji, wystawienia informacji / decyzji, obstugi pism, obstugi harmonogramu lub
list wyptat, obstugi zaangazowania, wydrukéw (definiowanie szablonéw wydrukow
dla informaciji / decyzji, definiowanie szablonéw wydrukoéw dla pism wychodzacych
zwigzanych ze $wiadczeniem dodatkéw). Aplikacja ta nie posiadata funkcjonalno$ci
umozliwiajacej bezposrednie generowanie statystyk oraz ich importu do jakichkolwiek
formatéw plikow cyfrowych.

(akta kontroli str. 41-42, 45-80)

W zakresie dostarczenia danych do wymaganych przez ustawodawce sprawozdan,
0 ktérych mowa w art. 4 ust. 3 ustawy o dodatku oraz sprawowania nadzoru nad
prawidtowos$cig realizacji powierzonych zadan, w tym w zakresie terminow wyptat
dodatku, Dyrektor wyjaénit: (...) od poczatku roku na biezgco (kazdego dnia)
kierownik odpowiedzialny za zadanie zbierat informacje od poszczegoinych
pracownikdw biorgcych udziat w realizacji zadania. Dane te kierownik sumowat
na biezaco (narastajgco) i podsumowywat kazdy miesigc. Sumy poszczegolnych
miesiecy porownywat z rzeczywistym wykonaniem (suma wszystkich wyptat w danym
miesigcu). Ponadto, do celéw kontrolnych informatyk SCS napisat skrypt, ktéry (...),
byt narzedziem dla kierownika do biezgcej kontroli zgodnosci danych. Kierownik
odpowiedzialny za realizacje zadania (...) codziennie przekazywat mi sprawozdanie
Z realizacji zadania za poprzedni dziefi roboczy i zgtaszat ewentualnie napotkane
frudno$ci. Na sygnaty kierownika reagowatem podejmujgc stosowne decyzje
np. o przesunieciu do realizacji zadania pracownikow zajmujgcych sie realizacjq
innych zadan.(...).

(akta kontroli str. 956-966)

16 Dalej: CEEB, o ktorej mowa w art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o wspieraniu termomodernizacii
i remontow oraz o centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw (Dz.U. z 2022 r. poz. 438 ze zm.)
7 Wydana informacja (pozytywne rozpatrzenie wniosku); wydana decyzja (negatywne rozpatrzenie wniosku ze
wskazaniem przyczyny) z odpowiednim oznaczeniem kodowym.
18 Wskazanie terminu ztozenia wyjasnieri / uzupetnienia wniosku i uwagi.
19 Dalej: CSIZS; platforma komunikacyjna w obszarze zabezpieczenia spotecznego i rodziny, umozliwiajgca
udostepnianie oraz $wiadczenie ustug kompleksowej wymiany informacji, za posrednictwem Internetu, zaréwno
dla beneficjentdbw pomocy spotecznej, $wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego i $wiadczenia
wychowawczego, jak réwniez dla systeméw teleinformatycznych wewnetrznych i zewnetrznych (systemy
dziedzinowe, systemy innych ministerstw oraz instytucji). Ustugi udostepnione w ramach CSIZS: PESEL (System
Rejestrow Panstwowych); CBB (Centralna Baza Beneficjentéw); PUE ZUS (Platforma Ustug Elektronicznych
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych); ePodatki (Ministerstwo Finanséw); CEIDG (Centralna Ewidencja Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej); KRS (Krajowy Rejestr Sadowy); AC RP (Aplikacja Centralna Rynku Pracy);
EKSMOoN (Elektroniczny Krajowy System Monitoringu Orzekania o Niepetnosprawnosci); NFZ/CWU (Narodowy
Fundusz Zdrowia/ Centralny Wykaz Ubezpieczonych); KRUS (Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego);
MEN (Ministerstwo Edukacji Narodowe;).
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SzczegGtowe badanie pod katem prawidtowosci rozpatrywania wnioskow
przeprowadzono na dobranej w sposéb celowy probie 45 spraw?0, skutkujacych
wypftaceniem dodatku. W wyniku badania stwierdzono m.in., Ze:

- dwa takie same adresy zamieszkania wnioskodawcéw odpowiednio w pieciu?!
i trzech sprawach?? dotyczyty wnioskodawcow tworzacych osobne gospodarstwa
domowe;

- we wszystkich przypadkach wzor wniosku oraz zatagczone do wniosku dokumenty
odpowiadaty wymogom okreslonym w ustawie o dodatku oraz w rozporzadzeniach
Ministra Klimatu i Srodowiska w sprawie wzoru wniosku o wyptate dodatku
ostonowego?3,

- wszystkie wnioski byty kompletne, prawidtowo wypetnione i ztozone w terminie
od 4 stycznia 2022 r. do 31 pazdziernika 2022 r.;

- wszystkie wnioski zostaty zweryfikowane pod katem liczby oséb wchodzacych
w sktad gospodarstwa domowego oraz kryterium dochodowego; przeprowadzenie
weryfikacji potwierdzaty zapisy elektroniczne w systemie O.24;

- wnioski rozpatrywane na podstawie art. 2 ust. 6 ustawy o dodatku w zakresie
zgtoszonego zrodta ciepta w CEEB byly procedowane w o$miu przypadkach
na podstawie o$wiadczenia wnioskodawcy (z uwagi na brak mozliwosci weryfikacii
danych poprzez strone www.zone.gunb.gov.pl?), w pozostatych 12 przypadkach
od 26 sierpnia 2022 r. weryfikowano te dane poprzez ww. strone; weryfikacja
zgtoszonego zrodta ciepta w CEEB byta udokumentowana wydrukiem deklaracii;

- wnioski byly rozpatrywane w terminach od 2 do 121 dni liczac od daty ztoZenia
wniosku;

- we wszystkich informacjach o przyznaniu dodatku wskazano art. 2 ww. ustawy;

wszystkie sprawy byly prowadzone przez osoby upowaznione przez Prezydenta

Miasta do dokonywania czynnosci i prowadzenia postepowan dotyczacych

przyznania, ustalania wysokosci i wyptacania dodatku.

(akta kontroli str. 200, 202, 205-315, 485-486, 488-510)

Dodatkowo badaniem objeto 30 wnioskdw o wyptate dodatku dobranych na podstawie
zduplikowanych numeréw PESEL. Badana proba obejmowata wydatki w tacznej
kwocie 9,4 tys. zt, co stanowito 0,1% ogdinej kwoty wydatkéw na dodatek. W wyniku
badania stwierdzono, iz we wszystkich przypadkach na podstawie jednego wniosku
zostaly sporzadzone dwie informacje o przyznaniu dodatku. Kwoty przyznanych
Swiadczen, wyptaconych w dwoch ratach, nie przewyzszaty kwoty, okreslonej
w przepisach ustawy o dodatku. Stosowano je odpowiednio do sytuacji faktycznej
wnioskodawcy, wynikajacej z danych zawartych we wniosku.

(akta kontroli str. 200-201, 381-457, 487)

2 Przeglad analityczny dokonano na podstawie danych wyeksportowanych z systemu informatycznego SCS$
wykorzystywanego do obstugi dodatkdw ostonowych - raportu w formacie umozliwiajacym przetwarzanie danych,
zawierajgcego spis wnioskdw o wyplate dodatku ostonowego wraz z danymi wnioskodawcy (imig i nazwisko),
adresem gospodarstwa domowego, na ktéry ztozono wniosek oraz date ztozenia wniosku. Przeglad analityczny
obejmowat analize w programie Excel w celu wyfiltrowania przypadkéw, gdy jedna osoba ztozyta wigcej niz jeden
wniosek oraz gdy na jeden adres ztozono wigcej niz jeden wniosek. Badaniem objeto: 14 wnioskéw ztozonych w
| kwartale, w tym 10 wnioskow ztozonych w styczniu; po 10 wnioskow ztozonych w Il i Ill kwartale; 11 wnioskow
ztozonych w |V kwartale.
21 Sprawy oznaczone: DO\R20492, DO\R20494, DO\R22731, DO\R24219, DO\R20167.
22 Sprawy oznaczone: DO\R23017, DO\R23018, DO\R23019.
23 Rozporzadzenia: z dnia 3 stycznia 2022 r. (Dz. U. poz. 2 ze zm.) wzér wniosku obowigzywat do 14 lutego
2022r. ; z dnia 9 lutego 2022 r. (Dz. U. poz. 374) wzor wniosku obowigzywat od 15 lutego 2022 r.
24 Zapisy elektroniczne potwierdzajace: 1) dane dotyczace kryterium dochodowego byty pobierane z CSIZS i
nastepnie importowane do systemu O.; 2) liczba osdb wchodzacych w sktad gospodarstwa domowego tylko w
przypadku gdy takie dane byly juz zapisane w starszej wersji systemu O.
25 Strona nalezaca do Gtownego Urzedu Nadzoru Budowlanego.
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Analiza 10 przypadkow, w ktdrych wnioski o wyptate dodatku pozostawiono bez

rozpoznania wykazata, ze:

- wosmiu przypadkach wnioski byly kompletne i nieprawidtowo wypetnione;
w jednym przypadku wniosek byt niekompletny i nieprawidtowo wypetniony;
w jednym przypadku wniosek byt kompletny i prawidtowo wypetniony, ale ztozony
po terminie (tj. 30 listopada 2022 r) i w zwigzku z tym zostat zarejestrowany, ale
nie byt dalej procedowany; wnioskodawce powiadomiono w terminie 21 dni od daty
ztozenia wniosku 0 pozostawieniu go bez rozpoznania;

- w o8miu przypadkach w terminie od 46 do 59 dni od daty zlozenia wniosku
wezwano wnioskodawcdw do ztozenia wyjasnien, w jednym przypadku w terminie
27 dni od daty ztozenia wniosku do jego uzupetnienia; wnioskodawcy nie
zastosowali sie do wezwan;

- wszystkie procedowane wnioski zostaty zweryfikowane pod katem liczby oséb
wchodzacych w sktad gospodarstwa domowego oraz kryterium dochodowego;
przeprowadzenie weryfikacji potwierdzano w systemie O.

Badanie jednej sprawy losowo dobranej z decyzjq o odmowie przyznania dodatku

wykazato, ze wniosek zostat rozpatrzony w terminie 23 dni; powodem decyzji

odmownej byto przekroczenie kryterium dochodowego (okreslonego w art. 2 ust. 1

pkt 1 ustawy o dodatku), kwota nadwyzki przekraczata wysoko$¢ przystugujacego

dodatku dla gospodarstwa domowego; decyzja zostata wystana do wnioskodawcy

w dniu jej wydania za potwierdzeniem odbioru.

(akta kontroli str. 200, 203-204, 316-320, 486-487, 511-526)

1.5. W 2022 r. Centrum zapewnito $rodki na wyptate dodatku, przekazujac
zapotrzebowania na $rodki finansowe do Wydziatu Spraw Spotecznych w Urzedzie
Miasta na taczng kwote 13 078,3 tys. zt, w tym:

- 7 lutego kwota zapotrzebowania na | kwartat wynosita 9 242,5 tys. zt, z tego
taczna wysoko$¢ kwoty na wyptate dodatkdw - 9 061,3 tys. zt26, koszty wyptacania
odbiorcom dodatku?’ - 181,2 tys. zt;

- 8marcai9 czerwca (nie zgtaszano kwot zapotrzebowana na Il kwartat i Il kwartat,
gdyz $rodki na | kwartat zabezpieczaty wyptate dodatku w tych kwartatach);

- 9 wrze$nia kwota zapotrzebowana na IV kwartat wynosita 3 835,8 tys. z}, z tego
na wyptate dodatkéw - 3 760,6 tys. zt28, koszty wyptacania odbiorcom dodatku -
75,2 tys. z4.

W 2022 r. Centrum otrzymato dotacje celowg z budzetu panstwa na wypfaty dodatku

w tacznej kwocie 13078,3 tys. zt w nastepujacych transzach: 25 marca -

9242 5 tys. zt; 24 pazdziernika - 1 917,9 tys. zt; 8 listopada - 1 917,9 tys. zt.

(akta kontroli str. 83-84,89-102, 117-199, 531-532, 546-557)

1.6. Z kwoty otrzymanej dotacji wykorzystano kwote 12 171,9 tys. zt (j. 93,1%).
Wyptaty dodatku wynosity 11933,2 tys. z, a pozostatg kwote w wysokosci
238,7 tys. zt stanowity koszty zwigzane zobstugq wyptat dodatku, w tym:
wynagrodzenia osobowe pracownikdw - 42,5 tys. zt; wynagrodzenia bezosobowe -
81,7 tys. zt; sktadki na ubezpieczenia spoteczne - 1,9 tys. zt; zakup materiatow
i wyposazenia - 11,5 tys. zt; zakup ustug pozostatych - 101,1 tys. zt (w tym na
wdrozenie funkcjonalnosci systemu O. do obstugi dodatku 75 tys. zt).

(akta kontroli str. 533, 536-545)

% Kwota zapotrzebowana na wyptaty dodatku na podstawie: art. 2 ust. 5 ustawy o dodatku - 4 280 tys. zt, art. 2
ust. 6-4781,3 tys. zt.
21 W wysokosci 2% tacznej kwoty dotacji wyptaconych dodatkow.
28 Na podstawie art. 2 ust. 5 ustawy o dodatku kwota na wyptate wynosita 2 825,7 tys. zt, na podstawie art. 2 ust.
6 ustawy o dodatku kwota na wyptate wynosita 934,9 tys. zt.
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Wedtug stanu na 31 grudnia 2022 r. na koncie 130-01, na ktérym ewidencjonowano
wyptaty dodatku, obroty wyniosty: po stronie WN (zwroty z tytutu wyptat dodatku)
27,3 tys. zt; po stronie MA (wyptaty dodatku) 11 960,5 tys. zt. Centrum zrealizowato
wyptaty dodatku w kwocie 11 933,2 tys. zt. Niewykorzystang kwote dotacji zwrdcono
w wysokosci 906,4 tys. zt z tego: 30 grudnia 2022 r. - 511,4 tys. zt, 2 stycznia 2023 r.
- 395 tys. zt. Wedtug stanu na 31 grudnia 2022 r. z punktow kasowych banku dodatku
nie odebrato 885 swiadczeniobiorcow.

(akta kontroli str. 529, 558-582)

1.7. Badanie terminowos$ci wyptaty dodatku przeprowadzono na prébie 65 spraw?®,

Badana préba obejmowata wydatki w tacznej kwocie 36,6 tys. zt, co stanowito 0,3%

ogdinej kwoty wydatkéw na dodatek. W wyniku przeprowadzonego badania

stwierdzono, ze dodatki przyznane na podstawie:

— 10 wnioskéw ztozonych do 31 stycznia 2022 r. zostaly wyptacone w dziewieciu
przypadkach w dwdch ratach: do 31 marca 2022 r. i nie pdzniej niz do 2 grudnia
2022 r.; jednego wniosku, z powodu opdznien w przekazaniu przez Zakfad
Ubezpieczen Spotecznych3? informaciji niezbednych do jego weryfikacji wyptacono
jednorazowo 20 maja 2022 r.;

— 55 wnioskow ztozonych w okresie od 1 lutego 2022 r. do 31 pazdziernika 2022 r.
wyptacono jednorazowo w terminie nie pozniej niz do 2 grudnia 2022 r.

(akta kontroli str. 202, 205-315, 458-484, 487)

1.8. Centrum nalezycie wywigzywato sie z obowigzkdw sprawozdawczych sktadajac
do Wydziatu Spraw Spotecznych w Urzedzie Miasta sprawozdania z wykorzystania
dotacji celowej przeznaczonej na wyptate dodatku w okresach umozliwiajgcych
dochowanie terminoéw ich przekazania Wojewodzie. Sprawozdania byly sktadane
kwartalnie®' i zawieraty odpowiednio nastepujace dane:

— liczba gospodarstw domowych, ktore otrzymaty dodatek okre$lony w art. 2 ust. 5
ustawy o dodatku - 5 235; 10 298; 13 409; 17 228; kwota wyptaconych dodatkdéw
-1405,4 tys. zk; 4 969,7 tys. zt 6 569,2 tys. zt; 8 906,5 tys. zt;

— liczba gospodarstw domowych, ktére otrzymaty dodatek okreslony w art. 2 ust. 6
ustawy o dodatku - 1 454; 2 641; 3 166; 4 423; kwota wyptaconych dodatkéw -
518,2 tys. zt; 1 710,4 tys. zt; 2 082,9 tys. zt; 3 026,7 tys. zt;

— ogbtem liczba gospodarstw domowych, ktére otrzymaty dodatek - 6 689; 12 939;
16 575; 21 651; kwota taczna wyptaconych dodatkdw - 1 923,6 tys. zt; 6 680,1 tys.
zt; 8 652,2 tys. zt 11 933,2 tys. zt;

— kwota otrzymanych dotacji od poczatku roku do: konca Ill kwartatu 2022 r. -
92425 tys. zt; IV kwartatu 2022 r. - 13 078,3 tys. zt;

— koszty Gminy Miasto Szczecin3? zwigzane z wyptatg dodatkdw - 38,5 tys. zt;
133,6 tys. zt; 173 tys. zh 238,7 tys. zt;

— $rodki zaliczone na poczet dotacji naleznej w nastepnym kwartale - 7 280,4 tys. zt;
2428,7 tys. zt; 417,3 tys. z}; 906,4 tys. zt.

(akta kontroli str. 583-590)

W trybie art. 29 wust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o NIK, Prezydent Miasta
poinformowat o sporzadzanych przez Gming, na podstawie ww. sprawozdan

29 45 spraw badanych pod katem prawidtowosci rozpatrywania wnioskéw (opisanych w pkt 1.4. niniejszego
wystapienia pokontrolnego) oraz 20 spraw prowadzonych na podstawie wnioskdw ztozonych w pazdzierniku
2022r.
30 Dalej: ZUS.
31 Za | kwartat 2022 r. sporzadzone 8 kwietnia i przekazane 11 kwietnia; za Il kwartat 2022 r. sporzadzone
i przekazane 11 lipca; za Ill kwartat 2022 r. sporzadzone 7 pazdziernika i przekazane 10 pazdziernika; za IV
kwartat 2022 r. sporzadzone i przekazane 12 stycznia 2023 r.
32 Dalej: Gmina.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

sporzadzonych przez Centrum, rozliczeniach dotacji celowej na wyptaty dodatku
i koszty obstugi za okres od 1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. Zostaty one
przedstawione Wojewodzie w terminie okreslonym w art. 4 ust. 3 ustawy o dodatku.
W rozliczeniach tych wykazano wykonanie odpowiednio: na koniec | kwartatu:
1923,6 tys. zt i 38,5 tys. z1%3; na koniec Il kwartatu: 6 680,1 tys. zt i 133 602,7 zt34;
na koniec Il kwartatu: 8652,2 tys. zt i173 tys. z1%; nakoniec IV kwartatu:
11 933,2 tys. zt1238,7 tys. z136. W rozliczeniach dotacji nie stwierdzono réznic.

(akta kontroli str. 104-116)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono

nastepujace nieprawidtowosci:

1. Z naruszeniem art. 35 § 3 oraz 36 Kpa w dwdch nizej wymienionych sprawach
(z 45 badanych) przekroczono termin zatatwienia sprawy szczegdlnie
skomplikowanej w ciggu dwoch miesiecy od dnia wszczecia postepowania
i nie zawiadomiono strony o niezatatwieniu sprawy w terminie, z podaniem
przyczyn zwtoki i wskazaniem nowego terminu zatatwienia:

- nr sprawy DO\R46; data przyjecia wniosku: 5 stycznia 2022 r.; data
sporzadzenia informacji 6 maja 2022 r.;

— nr sprawy DO\R15284; data przyjecia wniosku: 30 maja 2022 r., data
sporzadzenia informaciji 2 sierpnia 2022 r.

Zgodnie z art. 35 § 3 Kpa zalatwienie sprawy wymagajacej postepowania

wyjasniajgcego powinno nastgpi¢ nie pozniej niz w ciggu miesigca, a sprawy

szczegolnie skomplikowanej - nie pozniej niz w ciggu dwéch miesiecy od dnia
wszczecia postepowania, zas w postepowaniu odwotawczym - w ciggu miesigca
od dnia otrzymania odwotania.

W my$l art. 36 Kpa o kazdym przypadku niezatatwienia sprawy w terminie organ

administracji publicznej jest obowigzany zawiadomi¢ strony, podajac przyczyny

zwioki, wskazujac nowy termin zatatwienia sprawy oraz pouczajgc o prawie do
wniesienia ponaglenia (§ 1). Ten sam obowigzek cigzy na organie administracji
publicznej rowniez w przypadku zwtoki w zatatwieniu sprawy z przyczyn niezaleznych

od organu (§ 2).

W poradniku dla samorzadéw dotyczacym wyptaty dodatku, opublikowanym na

stronie internetowej Ministerstwa Klimatu i Srodowiska3” wskazano, ze do spraw

zwigzanych z dodatkiem majg zastosowanie przepisy Kpa.
(akta kontroli str. 329-356, 366-380)

Dyrektor wyjasnit: W (...) Poradniku dla samorzadéw zamieszczonym na stronie
internetowej Ministerstwa Klimatu i Srodowiska znajduje sie informacja odnosnie
termindw realizacji spraw zwigzanych z przyznawaniem dodatkow: "Whioski ztozone
do 31 stycznia 2022 r. realizowane sg przez gminy w terminie do 31 marca 2022 r.
Whioski ztozone po tym terminie realizowane sg niezwtocznie, stosownie
do mozliwo$ci technicznych, jakimi dysponuje gmina, jednak najpdzniej do 2 grudnia
2022 r. Wnioski moggq by¢ skfadane w terminie do 31 pazdziernika 2022 r. (co zostato
okreslone w art. 2 ust. 8 ustawy o dodatku). Beneficjenci, ktérzy ztozg wnioski po
31 stycznia br., otrzymajg $wiadczenie w formie jednorazowej wypfaty, jednak moze
ona by¢ zrealizowana nawet do 2 grudnia br. (jest to termin koficowy wypfaty
dodatku). Tempo wypfaty dodatkow bedzie zalezato od sytuacji poszczegdlnych gmin
— od liczby ztozonych tam wnioskow oraz czasu niezbednego na ich obstuge, w tym

33 Pismo WSS-VI-3026.11.2022.JC z 15 kwietnia 2022 r.
3 Pismo WSS-VI-3026.19.2022.JC z 15 lipca 2022 r.
35 Pismo WSS-VI-3026.23.2022.MO z 14 pazdziernika 2022 r.
3 Pismo WSS-VI-3026.2.2023.MO z 13 stycznia 2023 1.
37 https://www.gov.pl/web/klimat/poradnik-dla-samorzadow
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na przeprowadzenie procesu weryfikacji, a takze ilosci Srodkow w kazdym kwartale.
Zatem nalezy zwrdci¢ uwage, Ze termin ,niezwtocznie” nie znaczy ,natychmiast’.
Zgodnie z orzecznictwem sgdow powszechnych, termin niezwfocznie nie jest
rownowazny z koniecznosciq natychmiastowej wypfaty Swiadczenia, oznacza on
obowigzek wypfaty Swiadczenia bez zbednej zwtoki. Wobec tego, w przypadku gdy
wypfata dodatku jest niemozliwa np. z uwagi na brak Srodkdw przeznaczonych na ten
cel w danym kwartale, organ wstrzymuje wypfate do czasu pojawienia sie stosownych
Srodkéw. Wyptata dodatku powinna byc realizowania w najszybszych mozliwych
terminach, nie obliguje jednak organdw do natychmiastowej wyptaty.”
o Nr sprawy DO\R46 — wniosek ztozony 5 stycznia 2022 r., rejestracja wniosku
w systemie O. 25 stycznia 2022 r., 24 marca 2022 r. wystgpiono do ZUS
Z wnioskiem o udostepnienie danych osobowych, 29 kwietnia 2022 r. wptynety
odpowiedzi z ZUS, 6 maja 2022 r. wydano informacje o przyznaniu dodatku, 20
maja 2022 r. dokonano wypfaty $wiadczenia,
o Nr sprawy DO\R15284 - wniosek ztozony 30 maja 2022 r., rejestracja wnioSku
w systemie O. 15 lipca 2022 r., 22 lipca 2022 r. wystgpiono do ZUS z wnioskiem
0 udostepnienie danych osobowych, 29 lipca 2022 r. wptynety odpowiedzi z ZUS,
2 sierpnia 2022 r. wydano informacje o przyznaniu dodatku, 19 sierpnia 2022 r.
dokonano wyptaty $wiadczenia.
Od dnia 4 stycznia 2022 r. w SCS przyjmowane byly wnioski o przyznanie dodatku.
Od dnia 24 stycznia 2022 r. dostawca oprogramowania (...) umoZliwit rejestrowanie
wnioskow w systemie komputerowym, natomiast dopiero od dnia 14 lutego 2022 r.
pojawifa sie w systemie mozliwo$é wydawania informacji. Do tego dnia do SCS
wptyneto juz ponad 10 000 wnioskow, a dopiero pojawita sie mozliwo$¢ ich
rozpatrywania. W dniu 16 lutego 2022 r. pracownicy odebrali pierwsze upowaznienia
do prowadzenia postepowan. W godzinach pracy SCS praktycznie niemozliwym byto
Scigganie dochoddw za posrednictwem systemu. Spowodowane to byto obcigzeniem
systeméw. (...) Kolejnym stabym punktem byto niekiedy wielomiesieczne
oczekiwanie na odpowiedzi z ZUS na wnioski o udostepnienie danych osobowych.
Zdarzato sie, ze z takimi wnioskami trzeba byto wystepowac kilkakrotnie w jednej
sprawie zanim uzyskato sie odpowiedz. SCS nie dostato zadnych dodatkowych
efatow, zeby moc sprawnie realizowaC powierzone zadanie. (...) Natomiast
praktycznie — wszystkim  wnioskodawcom udafo sie  wypfacic  $wiadczenia
w ustawowym terminie 2 grudnia 2022 r.
(akta kontroli str. 973-974, 976-977)

Centrum w informacji 0 przyznaniu dodatku wskazywato na zastosowanie przepisow
Kpa w pouczeniu strony postepowania®. Sporzadzenie informacji o przyznaniu
wyptaty dodatku w ciggu dwoch miesiecy od daty przyjecia wniosku jest zatatwieniem
sprawy w terminie. Natomiast wyptata odbiorcy dodatku powinna nastgpi¢
w najblizszym mozliwym terminie, bez naruszenia art. 2 ust. 8 ustawy o dodatku.

2. Z naruszeniem § 13 ust. 1 pkt 1 Zarzadzenia Prezydenta, poprzez jego
niezastosowanie i niedokonanie analizy rynku, Centrum udzielito zamdwienia
na kwote 75 tys. zt, pn. ,Wdrozenie funkcjonalnosci realizujacej obstuge nowego
$wiadczenia (dodatek + weryfikacja grupowa osob na wniosku o dodatek
w CSIZS) z poziomu modutu DOEN lub SWR systemu O.”. Dziatanie to naruszato
zasade neutralnoSci technologicznej, o ktérej mowa w art. 3 pkt 19 ustawy z dnia
17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow realizujgcych zadania
publiczne3®, polegajacej m.in. na koniecznosci zapobiegania mozliwo$ci eliminacii

38 Zawiadomienia organu administracji publicznej o kazdej zmianie adresu.
39 Dz. U.z2023r. poz. 57, ze zm., dalej: ustawa o informatyzacji.
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technologii konkurencyjnych przy rozbudowie i modyfikacji eksploatowanych
systemow teleinformatycznych oraz zasade wyrazong w art. 44 ust. 3 pkt 1 lit. b
ufp dokonywania wydatkdw publicznych w sposéb celowy i oszczedny
z zachowaniem zasady optymalnego doboru metod isrodkéw stuzacych
osiggnieciu zatozonych celdw.

W my$l §13 ust. 1 pkt 1 Zarzadzenia Prezydenta udzielajac zaméwienia, ktorego
wartos¢ jest nizsza niz 130 tys. zt netto oprocz zasady gospodarnosci, celowosci
i rzetelno$ci wydatkowania srodkow finansowych, komérka merytoryczna musi przed
zawarciem umowy dokonac¢ analizy rynku w celu wybrania takiego wykonawcy, ktéry
zapewni odpowiednig jakoS¢ i korzystng cene przedmiotu zamoéwienia przy
uwzglednieniu  wszystkich potrzeb zamawiajacego (analiza rynku polega
w szczegdlnosci na skierowaniu zapytania do minimum dwdch potencjalnych
wykonawcow).

Zgodnie z art. 3 pkt 19 ustawy o informatyzacji neutralno$¢ technologiczna to zasada
rownego traktowania przez witadze publiczne technologii teleinformatycznych
i tworzenia warunkéw do ich uczciwej konkurenciji, w tym zapobiegania mozliwosci
eliminacji  technologii ~ konkurencyjnych  przy rozbudowie i modyfikacii
eksploatowanych systemow teleinformatycznych lub przy tworzeniu konkurencyjnych
produktow i rozwigzan.

W mys$l art. 44 ust. 3 pkt 1 lit. b ufp wydatki publiczne powinny by¢ dokonywane
w sposob celowy i 0szczedny z zachowaniem zasady optymalnego doboru metod
i Srodkdw stuzacych osiagnieciu zatozonych celow.

Centrum bezpodstawnie odstapito od zasady okre$lonej w §13 ust. 1 pkt 1
Zarzadzenia Prezydenta przyjmujac, iz zachodzi okolicznos¢ o ktérej mowa w §13
ust. 1 pkt 2 lit. a oraz f tego Zarzadzenia, tj. odstapito od analizy rynku poprzedzajacej
wybor wykonawcy z przyczyn technicznych i organizacyjnych.

(akta kontroli str. 985-986)

Dyrektor wyjasnit: (...) SCS co roku odnawia indywidualng umowe na ustuge asysty
technicznej i konserwacji“° oprogramowania uzytkowego Zintegrowanego Systemu
Wspomagania Zarzadzania Miastem — Systemu O., sktadajgcego sie z Podsystemow
(Programéw). (...) Z uwagi na fakt, ze od poczatku swojej dziatalnoéci, SCS pracuje
na systemie O., w ktorym sg dostepne m. in. moduty ksiegowe oraz kartoteka 0sob
powigzana z modufami socjalnymi, firma (...) jest jedynym mozliwym wyborem
w rozbudowie systemu o nowe funkcjonalnosci. Nalezy zaznaczyc, ze
oprogramowanie firmy (...) jest gtéwnym systemem informatycznym w SCS.
Funkcjonowanie systemu nie opiera sie tylko na modutach socjalnych. SCS na co
dzien korzysta réwniez z innych modutow systemu O. jak np. modutu Kadry, modutu
Ptace, modutu Srodki Trwate. Wszystkie moduty w wigkszym lub mniejszym stopniu
$q ze sobg pofgczone. Powyzsza zaleznoS¢ bytaby bardzo istotna w sytuacji checi
podjecia préby wdrozenia w SCS innego systemu informatycznego. Zgodnie z § 6
Ochrona tajemnicy i praw autorskich podpisanej umowy ATIK, firma (...) jako
Wykonawca umowy nie wyraza zgody na dokonywanie czynnosci wymienionych
w ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych*! nawet
jezeli sq one niezbedne do korzystania z Programéw (podsysteméw systemu O.)
zgodnie z ich przeznaczeniem, w tym do poprawiania btedow przez osobe, ktora
legalnie weszta w ich posiadanie. Ponadto zgodnie z § 6 pkt. 3 podpisanej
umowy SCS, jako Zamawiajacy zobowigzuje sie m. in. do: niekopiowania,

40 Dalej: ATIK
41Dz. U. 22022 r. poz. 2509.



niereprodukowania, niemodyfikowania Podsysteméw systemu O. Dodatkowo SCS
zgodnie z zapisami w umowie zobowigzuje sie nie udostepniac Podsystemow i ich
dokumentacji osobom trzecim na podstawie jakiegokolwiek stosunku prawnego lub
faktycznego. W zwigzku z tym, ze system O. jest oprogramowaniem zamknietym,
SCS nie posiada dostepu do petnej dokumentacji systemu (w szczegélnosci do kodu
zrodowego i struktury bazy danych ORACLE). Jako uzytkownik koricowy, SCS ma
dostep do instrukcji uzytkownika dla poszczegdinych modutéw. SCS nie rozwazato
zakupu innego oprogramowania do obsfugi dodatku. Zgodnie z notatkq do
zamowienia publicznego, ze wzgledow technicznych (m.in. brak integracji z kartotekg
osobowa, brak integracji z modufami ksiegowymi), organizacyjnych (problemy
kadrowe) i czasowych (brak czasu na analize rynku pod katem poszukiwania nowego
oprogramowania, na testowanie, wdrozenie i przeszkolenie pracownikow z obstugi
nowego oprogramowania) oraz co istotne, ze wzgledu na fakt, Zze oferowane
rozwigzanie spefniafo oczekiwania SCS w zakresie realizacji ich zadar statutowych.
(...) Nalezy nadmieni¢, ze zakup innego oprogramowania do realizacji obsfugi
dodatku, poza kosztami samego systemu, zapewne wigzatby sie¢ z wiekszymi
wydatkami w zwigzku z koniecznoscig poniesienia dodatkowych kosztow na
np. wdroZenie i przeszkolenie pracownikow z obstugi nowego Systemu, zakupu
dodatkowego sprzetu informatycznego (nowego serwera ilicencji na system
operacyjny), koniecznosci integracji z aktualnie funkcjonujgcym systemem
np. modutem wydatkow budzetowych — w celu generowania list wyptat, migracji
danych z kartoteki osobowej do nowego systemu. Dodatkowo przy zatozeniu, ze SCS
Szacowafo przyjecie kilkudziesieciu tysiecy wnioskow, ograniczony czas od momentu
otrzymania zadania i odpowiedzi na pierwszy wniosek miat bardzo istotne znaczenie.
W zwigzku z powyzszym aby zadanie wykonaé w ustawowym terminie SCS nie mogfo
sobie pozwoli¢ na probe wdrozenia catkiem nowego Systemu informatycznego.
Wiazatoby sie to z duzym prawdopodobieristwem niezrealizowania zadania. SCS nie
rozwazafo i nie zwracato sie do Urzedu Miasta Szczecin, by we wiasnym zakresie
rozbudowac program o kolejne moduty. Zintegrowany system informatyczny O. jest
systemem zamknigtym, licencjonowanym i zgodnie z umowg ATIK nie mamy
mozliwosci jego samodzielnej rozbudowy. Ze wzgledéw kadrowych SCS nie
dokonywato analizy w celu zakupu nowego systemu informatycznego do realizacji
wszystkich zadan realizowanych w jednostce.

(akta kontroli str. 3, 40, 51-57, 978-983)

Brak dokonania przez Centrum analizy rynku poprzedzajacej wybdr wykonawcy
uniemozliwiat przyjecie, ze przedmiot zamdwienia moze by¢ wykonany tylko przez
jednego wykonawce z przyczyn technicznych o obiektywnym charakterze lub
zwigzanych z ochrong praw wytgcznych wynikajacych z odrebnych przepisow.
Centrum nie wykazato, ze nie istniato rozwigzanie alternatywne polegajace na
wykonaniu modutu przez innego wykonawce po nizszych kosztach, przy zachowaniu
zatozen informatycznych itechnologicznych niezbednych do dziatania modutu.
Nie jest niezbedna wtasnos¢ autorskich praw majatkowych do rozbudowy systemu
onowe moduty (np. poprzez dostawe przez innego wykonawce modutu
wspotpracujacego z posiadanym systemem — kompatybilnego z baza, na ktérej
opiera si¢ system).

(akta kontroli str. 980-983, 985-986)

,W doktrynie i orzecznictwie zauwaza sig, ze do udzielenia zamoéwienia z wolnej reki

(...) nie wystarczy, by przedmiot zamdwienia objety byt ochrong prawa wytgcznego

(np. prawem autorskim). Zamawiajacy musi wykaza¢, ze wykonanie zamdwienia

przez innego wykonawce jest niemozliwe nie tylko ze wzgledu na przystugujaca

danemu podmiotowi ochrone praw wytgcznych, ale ze istnienie takich praw
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wyfgcznych skutkuje koniecznoscig udzielenia zamowienia temu podmiotowi. Tym
samym konieczne jest spetnienie dwéch przestanek — istnienie praw wytacznych oraz
jednego podmiotu zdolnego do realizacji zamowienia, pomiedzy ktorymi musi
zachodzi¢ zwigzek przyczynowo-skutkowy.”2. W uchwale z 7 kwietnia 2009 r.
(KIO/KD 8/09) Krajowa Izba Odwotawcza wyrazita stanowisko, ze konieczno$é¢
udzielenia zamoéwienia z wolnej reki nie moze wynika¢ z weczesniej zawartych uméw
przez zamawiajgcego.

Centrum zapewnito $rodki na wyptate dodatku sktadajac zapotrzebowanie w formie
wniosku o przyznanie dotacji na realizacje ww. wypfat z uwzglednieniem kosztow
wyptacania odbiorcom w wysoko$ci 2% tacznej kwoty dotacji wyptaconej w Gminie.
Ztozone wnioski o wyptate dodatku byty rzetelnie weryfikowane, w szczegolno$ci
w zakresie liczby osob wchodzacych w sktad gospodarstwa domowego, kryterium
dochodowego i zgtoszenia lub wpisania gtéwnego zrodta ciepta do CEEB. Nalezne
Swiadczenia zostaty wyptacone w terminach ustawowych, za wyjatkiem jednego
$wiadczenia z przyczyn niezaleznych od Centrum. Z wykorzystania dotacji byty
sporzadzane i przekazywane Gminie sprawozdania w okresie zapewniajacym ich
terminowe przekazanie Wojewodzie.

Stwierdzone nieprawidlowo$ci dotyczyly: udzielenia zaméwienia publicznego na
Swiadczenie ustug ATIK Zintegrowanego Systemu Informatycznego O. do obstugi
dodatku z naruszeniem § 13 ust. 1 pkt 1 Zarzadzenia Prezydenta, neutralnoSci
technologicznej oraz art. 44 ust. 3 pkt 1 lit. b ufp (z tytutu realizacji zamdwienia
Centrum poniosto wydatek w wysoko$ci 75 tys. zt). Dochowujac rzetelno$ci dziatania,
Centrum powinno rozezna¢ mozliwo$¢ wykonania zamdwienia przez innego
wykonawce lub zakupu nowego oprogramowania, w tym sytuacje panujgcg na rynku
oraz kwote ewentualnych kosztow. Powyzsze dziatanie pozwolitoby Centrum
uniezaleznic sie od twércy systemu O.

Ponadto naruszono art. 35 § 3 oraz art. 36 kpa, poprzez niezawiadomienie w dwach
postepowaniach strony o niezatatwieniu sprawy w terminie, z podaniem przyczyn
zwtoki i wskazaniem nowego terminu zatatwienia.

2. Wykorzystanie dotacji celowej z budzetu panstwa na
realizacje swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

2.1. Dotacja celowa z budzetu panstwa na realizacje zadan z funduszu
alimentacyjnego

2.1.1. W 2022 r. Centrum ztozyto bezposrednio do Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Szczecinie®3 zapotrzebowanie na $rodki finansowe z dotacji
z budzetu panistwa w dziale 855 - Rodzina w rozdziale 85502 - Swiadczenia rodzinne,
$wiadczenie z funduszu alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenia emerytalne
i rentowe z ubezpieczenia spotecznego w § 2010 - Dotacje celowe otrzymane
Z budzetu panstwa na realizacje zadan biezgcych z zakresu administracji rzgdowej
oraz innych zadan zleconych gminie ustawami w kwocie planowanej w wysokosci
934948 tys. zt, z tego: na wyplate Swiadczen zfunduszu alimentacyjnego
zaplanowano 10314,5 tys. zt na koszty obstugi $wiadczen rodzinnych
i alimentacyjnych 2 664,7 tys. zt.

Srodki dotacji z budzetu panstwa przyznane przez Wojewode na realizacje $wiadczen
rodzinnych i z funduszu alimentacyjnego byty przekazywane Gminie, ktora nastepnie

42 J E. Nowicki [w:] M. Kotecki, J.E. Nowicki, Prawo zamdwien publicznych. Komentarz, wyd. IV, Warszawa
2019r., art. 67. Zob tez Wyrok WSA w Bialymstoku z 25 maja 2016 ., | SA/Bk 1374, LEX nr 2057848.
43 Dalej: Urzad Wojewddzki.
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przekazywata je na rachunek bankowy SCS. W 2022 r. Centrum otrzymato z budzetu
panstwa na realizacje ww. zadania 100% kwoty planowanej, z tego: w styczniu
87629 tys. zt, wlutym 82474 tys. zt, w marcu 6597,9 tys. zt, w kwietniu
8 092,8 tys. zt, w maju 7 649,5 tys. zt, w czerwcu 7 804,1 tys. zt, wlipcu 7 742,3 tys. zt,
w sierpniu 7 896,9 tys. zt, we wrzesniu 8 567 tys. zt, w pazdzierniku 7 175,3 tys. zi,
w listopadzie 7 484,5 tys. zt, w grudniu 7 474,2 tys. zt.
Centrum wystepowato o przekazywanie kwot dotacji zgodnie z faktycznym
zapotrzebowaniem i w terminach umozliwiajgcych terminowg wyptate Swiadczen.
Nie wystapity przypadki otrzymania Srodkéw z dotacji w kwotach nizszych niz
wnioskowano. Centrum nie kierowato do Gminy wnioskéw o dodatkowe $rodki.

(akta kontroli str.591-646, 952-953)

W poréwnaniu do kwoty planowanej i otrzymanej w 2021 r. byla ona wyzsza
028123 tys. zt (. 0 3,1%), z tego kwoty planowane i otrzymane byly: nizsze
0 760,8 tys. zt (tj. 7,4%) na wyptate Swiadczen z funduszu alimentacyjnego i wyzsze
0 108,78 tys. zt (1. 0 4,3%) na koszty obstugi $wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych.
Przyczyng przekazania mniejszych Srodkéw na wyptaty $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego byt wzrost kwoty minimalnego wynagrodzenia za prace 0s6b
uprawnionych, przy utrzymaniu na poziomie z 2021 r. kryterium dochodowego
uprawniajacego do przyznania tego Swiadczenia.

(akta kontroli str. 647-648, 954)

Wedtug Rb-28S sprawozdania z wykonania planu wydatkéw budzetowych

samorzadowej jednostki budzetowej za 2022 r., sporzadzonego przez Centrum,

w rozdziale 85502:

1) plan (po zmianach) wynosit 100 2894 tys. zt, w tym wedtug specyfikacji do tego

sprawozdania na Swiadczenia rodzinne, Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

oraz na koszty obstugi plan (po zmianach) wynosit tacznie 93 494 8 tys. zt;

2) wykonane wydatki wynosity 99 346 tys. zt, w tym wedlug ww. specyfikacji

wykonane wydatki na $wiadczenia rodzinne, Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

oraz na koszty ich obstugi wynosity tacznie 93 086 tys. zt (99,6% planu po zmianach).
(akta kontroli str. 652, 676-799, 955)

Wydatki Centrum na wypfaty $wiadczen z funduszu alimentacyjnego wynosity
10 216,1 tys. zt (99,1%) i na koszty obstugi $wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych
w wysoko$ci 2 664,67 tys. zt (100%). W poréwnaniu do 2021 r. nastgpit wzrost
wydatkéw 02 598,2 tys. zt (tj. 0 2,9%), wtym na wypftaty $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego nastgpit spadek o0851,1tys. zt ({. o 8,3%); na koszty obstugi
Swiadczen rodzinnych i alimentacyjnych nastapit wzrost o 108,8 tys. zt (4j. 4,1%).
Przyczyng spadku wydatkéw na wyptaty $wiadczen z funduszu alimentacyjnego byta
mniejsza liczba 0sob uprawnionych w zwigzku z utrzymaniem na poziomie z 2021 r.
kryterium dochodowego uprawniajgcego do Swiadczenia przy wzroscie kwoty
minimalnego wynagrodzenia za prace.

(akta kontroli str. 647, 954)

2.1.2. W 2022 r. Centrum poniosto koszty realizacji zadan w zakresie Swiadczen
rodzinnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w wysoko$ci 95 644,2 tys. z,
w tym wypfata $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w kwocie 10 216,1 tys. zt.
Koszty pokryte z dotacji budzetu panstwa wynosity 93 086 tys. zt (tj. 97,3%). Koszty
pokryte z dochodéw wtasnych wynosity 2 558,2 tys. zt (1. 2,7%).

W 2021 r. Centrum poniosto koszty realizacji zadan w zakresie $wiadczen rodzinnych
i Swiadczen z funduszu alimentacyjnego w wysoko$ci 92 638,3 tys. zt, w tym wyptata
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego w kwocie 11 067,2 tys. zt. Koszty pokryte
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z dotacji budzetu paristwa wynosity 90 487,7 tys. zt (fj. 97,7%). Koszty pokryte
z dochodéw wiasnych wynosity 2 150,6 tys. zt (fj. 2,3%). Powodem rosnacego
finansowania kosztdw realizacji ww. zadan z dochodéw wiasnych byto zmniejszenie
liczby os6b uprawnionych do $wiadczen i wartosci wyptaconych $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego, a w konsekwencji zmniejszenie kwoty wykorzystanej
dotacji na $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego. Przystugujace koszty obstugi
Swiadczen wynoszg 3% otrzymanej dotacji i w zwigzku z tym koszty obstugi pokryte
ze srodkow dotacji w 2022 r. byty mniejsze niz w roku ubiegtym.

(akta kontroli str.647-651, 955)

Koszty obstugi $wiadczen rodzinnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
wynosity tacznie 2 664,7 tys. zt, z tego: energia 20 tys. zi, 132,9 tys. zt zakup
materiatow i wyposazenia, 2 083,2 tys. zt wynagrodzenia osobowe pracownikéw,
92,5 tys. zt dodatkowe wynagrodzenia roczne, 334,6 tys. zt sktadki na ubezpieczenia
spoteczne, 41,5 tys. zt sktadki na Fundusz Pracy.

(akta kontroli str. 800-830, 955]

2.1.3. Srodki finansowe z dotacji nie zostaly wykorzystane na $wiadczenia rodzinne
i Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w wysokosci 408,8 tys. zt (0,4%), w tym
na wyptate Swiadczen z funduszu alimentacyjnego w wysokosci 98,3 tys. zt (0,9%).
Powodem niewykorzystania petnej kwoty dotacji byty niepobrane $wiadczenia
do 31 grudnia 2022 .

(akta kontroli str. 647-648, 831)

2.1.4. Dotacja w czeSci niewykorzystanej zostata zwrocona przez Centrum do Urzedu
Miasta w nastepujacych terminach: 30 grudnia 2022 r. w tgcznej w kwocie 386,5 tys.
zt, 2 stycznia 2023 r. w kwocie 17,1 tys. zt, 3 stycznia 5,2 tys. zt.

(akta kontroli str. 831-842)

2.1.5. Wedtug sporzadzonych przez Centrum i przekazanych do Urzedu Miasta
Rb-50 sprawozdan o dotacjach / wydatkach zwigzanych z wykonywaniem zadan
z zakresu administracji rzadowej oraz innych zadan zleconych jednostkom
samorzadu terytorialnego ustawami w rozdziale 85502 planowano (po zmianach)
i zrealizowano wydatki odpowiednio: za | kwartat 89 737,1 tys. zt i 22782 tys. zk
za |l kwartat 89774,2 tys. zt i 46163,9 tys. zt; za Ill kwartat 91824,1 tys. zt
i 70 111,7 tys. zt; za IV kwartat 93 630,9 tys. zti 93 218,1 tys. zt.
W kwotach w ww. sprawozdaniach ujete zostaty oprocz Swiadczen rodzinnych
i Swiadczen z funduszu alimentacyjnego takze $wiadczenia z programu "Za zyciem".
Sprawozdania Rb-50 sporzadzone przez Centrum za poszczegoine kwartaty 2022 r.,
zostaly przekazane Prezydentowi Miasta w terminach okre$lonych w zatgczniku
nr41 do rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 11 stycznia 2022 r. w sprawie
sprawozdawczo$ci budzetowej*4.

(akta kontroli str. 652-675)

2.2. Prawidtowos¢ realizacji zadan z funduszu alimentacyjnego

2.2.1. Centrum sporzadzato kwartalne sprawozdania rzeczowo-finansowe z realizacji
zadan przewidzianych w ustawie o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw4®
z wykorzystaniem systemu teleinformatycznego CAS#. Sprawozdania te byly
przekazywane Wojewodzie w formie i terminie okre$lonym w rozporzadzeniu
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 wrze$nia 2017 r. w sprawie

44 Dz. U. poz. 144 ze zm.
45Dz, U.z 2022 r. poz. 1205 ze zm.; dalej: ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.
46 Centralna Aplikacja Statystyczna.
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sprawozdan rzeczowo-finansowych z realizacji zadan przewidzianych w ustawie
0 pomocy 0sobom uprawnionym do alimentow47.
(akta kontroli str. 843-882)

2.2.2. Centrum nie sporzadzato pisemnych analiz dotyczacych efektéw rzeczowych
uzyskanych w wyniku wydatkowanych $rodkéw z funduszu alimentacyjnego.

Dyrektor wyjasnit: Centrum realizujgc wyptate z funduszu alimentacyjnego
monitorowato i na biezgco analizowato efektywno$¢ wydatkowanych Srodkow
poprzez szacowanie liczby potencjalnych wnioskodawcow, codzienng analize
wptywajgcych wnioskow, wysokoSc Srodkow finansowych na przyznane Swiadczenia
w wyniku wydanych decyzji, sporzadzanie co kwartat sprawozdan rzeczowo-
finansowych z realizacji zadania przewidzianych przez MRPiPS*. Dziatania podjete
przez Centrum w mojej ocenie w zakresie informacyjnym sq wystarczajgce.

(akta kontroli str. 971-972)

2.2.3. Zintegrowany system informatyczny O. w module OFA-Obstuga Funduszu
Alimentacyjnego umozliwiat przechowywanie, podobnie jak przy dodatku danych
osobowych wnioskodawcy49, danych os6b wchodzacych w skiad gospodarstwa
domowego wnioskodawcy, danych dotyczacych dochodéw  gospodarstwa
domowego, informacji o organie do ktdrego byly odprowadzane sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne, informacje o wydanych decyzjach, informacji o pismach
zwigzanych z obstugg wnioskodawcdw, danych zwigzanych z harmonogramami
wyptat, danych zwigzanych z listami wypfat, odpowiedzi elektronicznych udzielanych
w ramach portalu Emp@tia oraz informacji dotyczacych dokumentoéw ztozonych
z wnioskiem o wyptate $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego®.

(akta kontroli str. 883-884)

Szczegotowe badanie dotyczace prawidtowosci realizowania dziatan zwigzanych

z wyplatg Swiadczen z funduszu alimentacyjnego przeprowadzono na probie

30 wnioskéw o ustalenie prawa do tych Swiadczen ziozonych w 2022 r.

i zakonczonych wydaniem decyzji pozytywnej dobranych w sposéb celowy. Badana

proba obejmowata wydatki w tacznej kwocie 52,6 tys. zt, ale wydatki poniesione

w 2022 r. wynosity 50,3 tys. zt, co stanowito 0,5% o0golnej kwoty wydatkdw

na te $wiadczenia®'. W wyniku badania stwierdzono, ze:

- we wszystkich przypadkach wzoér wniosku oraz zataczone do wniosku dokumenty
odpowiadaty wymogom okre$lonym w rozdziale 4 ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow oraz w rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu i trybu
postepowania, sposobu ustalania dochodu oraz zakresu informacii, jakie majg by¢
zawarte we wniosku, zaswiadczeniach i o$wiadczeniach w sprawach o ustalenie
prawa do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego®?;

47Dz. U. poz. 1812.
48 Ministerstwo Rodziny, Ptacy i Polityki Spotecznej.
49 Przy $wiadczeniach z funduszu alimentacyjnego dodatkowo informacje o pozostawaniu badz niepozostawaniu
w zwigzku matzenskim z osobg zobowigzang do alimentacji lub osobg niezobowigzang do alimentacji, pobieranie
$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego na siebie.
5% Kopia odpisu prawomocnego orzeczenia sadu, skrocony odpis aktu urodzenia dziecka, za$wiadczenie
0 bezskutecznosci egzekuciji (data wystawienia dokumentu, dane komornika prowadzacego sprawe, nr sprawy,
dane diuznika, dane osoby uprawnionej do alimentéw, sygnatura sprawy wyroku sadu, zasgdzona kwota
alimentéw, przyczyny bezskutecznosci prowadzonego postepowania egzekucyjnego, dziatania podejmowane w
celu wyegzekwowania zasadzonych alimentéw, kwota zobowigzan diuznika alimentacyjnego i wyptaconych
zaliczek alimentacyjnych wedtug danych od komornika, wg danych z karty kontowej dtuznika, naleznosci
wierzyciela).
5 W badanej probie dwie decyzje zostaty wydane w grudniu 2022 r., kwoty $wiadczenia zostaty wyptacone
w 2023 r. (w ksiegach rachunkowych wydatek zakwalifikowano zgodnie z zasadg kasowa do stycznia 2023 r.).
52Dz. U. poz.1467.

16



Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA
CZASTKOWA

w 13 przypadkach wniosek nie zawierat wymaganych danych, z tego w o$miu
przypadkach nie wskazano organu emerytalno-rentowego, do ktérego sg
optacane sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za cztonkow rodziny, w pieciu
przypadkach nie o$wiadczono o uczeszczaniu osoby uprawnionej do szkoty lub
szkoty wyzszej; brakujace dane byly sprawdzane poprzez portal Emp@tia

w systemie CSIZS53 i uzupetniane w systemie O. przez pracownika Centrum bez

wezwania wnioskodawcy do uzupetnienia wniosku;

- wszystkie wnioski byty rzetelnie analizowane pod wzgledem kryteriow okreslonych
w rozdziale 4 ww. ustawy oraz w ww. rozporzadzeniu;

- we wszystkich przypadkach prawidtowo ustalono prawo do Swiadczen i ich
wysoko$¢ wydajac decyzje w terminie od 2 do 62 dni liczac od daty ztozenia
whniosku;

- we wszystkich przypadkach wyptaty Swiadczen odbywaty sie terminowo

i w kwotach okreslonych w decyzj.

(akta kontroli str. 885-934)

Szczegdtowym badaniem objeto takze 10 wnioskow o ustalenie prawa do Swiadczen
z funduszu alimentacyjnego ztozonych w 2022 r. i zakoriczonych wydaniem decyz;ji
negatywnej dobranych w sposob celowy. W wyniku badania stwierdzono, ze:
we wszystkich przypadkach wydano decyzje w terminie od 15 do 53 dni liczac od daty
Ztozenia wniosku; w siedmiu przypadkach przyczyng odmowy byto niespetnienie
kryterium dochodowego na jednego cztonka rodziny wymaganego dla przyznania
Swiadczenia i w trzech przypadkach skuteczna egzekucja alimentéw naleznych
od diuznika alimentacyjnego.

(akta kontroli str. 950-951)

W 2022 r. w Centrum ztozonych zostato 1 560 wnioskéw, z tego: 1 465 wnioskow
rozpatrzono pozytywnie i wydano do nich decyzje ustalajgce prawo do Swiadczenia
1 945 osobom uprawnionym; 41 wnioskéw rozpatrzono negatywnie i wydano do nich
decyzje odmawiajgce przyznania $wiadczenia z powodu niespetniania kryterium
dochodowego na jednego cztonka rodziny wymaganego dla przyznania $wiadczenia
lub skutecznej egzekucji alimentdw naleznych od dtuznika alimentacyjnego;
93 wnioski pozostawiono bez rozpatrzenia z powodu niezastosowania sie do
wezwania dotyczacego uzupetnienia dokumentaciji lub na prosbe strony w przypadku
whniosku zdublowanego; jeden wniosek przekazano do innej gminy z powodu zmiany
miejsca zamieszkania osoby uprawnione;.

(akta kontroli str. 949)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie wykorzystanie przez Centrum dotacii
celowych na finansowanie wyptat dodatku oraz realizacje $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego. Centrum zapewnito $rodki na wyptate Swiadczen z funduszu
alimentacyjnego i na sfinansowanie kosztow zwigzanych z ich obstuga. Zadania
finansowane z funduszu alimentacyjnego byty prawidtowo realizowane i rozliczane.

53 Pesel, dochody z Urzedu Skarbowego, sktadki zdrowotne z ZUS lub KRUS, informacje o uczeszczaniu do
szkoly, zadwiadczenia o bezskutecznosci egzekucji od komornika badz informacije z sadu o stanie egzekucii.
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V. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Udzielanie zamdwien publicznych z uwzglednieniem zasady neutralno$ci
technologicznej, a takze zasady optymalnego doboru metod i Srodkéw stuzacych
osiggnieciu zatozonych celow.

2. Zawiadamianie stron postepowania administracyjnego o niezatatwieniu sprawy
w terminie z podaniem przyczyn zwioki i wskazaniem nowego terminu zatatwienia.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

VI. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie5 umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora jednostki organizacyjnej Najwyzszej Izby Kontroli. Prawo zgtaszania
zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia
pokontrolnego zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Szczecin, 24 marca 2023 r.
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie
Dyrektor

Y%} Elektronicznie

- podpisany przez
% Marcin Zdzistaw
Stefaniak
7 im0
Kontroler ....................... pOdpls .......................
Krzysztof Zawadzki

Starszy inspektor k.p.

] Elektronicznie podpisany

N przez Krzysztof Michat
Zawadzki
Data: 3.03.24 12:59:52
J +01'00'

% Najwyzsza Izba Kontroli zwraca sie z prosba o zgtaszanie, w miare mozliwo$ci, zastrzezen opatrzonych
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, na adres elektronicznej skrzynki podawczej (ePUAP) NIK lub
na adres mailowy NIK wskazany w stopce na pierwszej stronie niniejszego wystapienia. W przypadku za$
nadania pisma z zastrzezeniami (pisma opatrzonego wtasnorecznym podpisem) w placéwce pocztowej
operatora wyznaczonego, NIK zwraca sie z prosha o dodatkowe przekazanie skanu tych zastrzezen na ww.
adres mailowy.
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