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|. Dane identyfikacyjne

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Gryfinie', ul. Luzycka 91, 74-100 Gryfino.

Bozena Stawiarska Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Gryfinie?
od 26 kwietnia 2018 .

1. Organizacja wykonywania zadan zwigzanych z udzielaniem pomocy osobom
i rodzinom przezywajacym trudnosci w okresie pandemii Covid-19.

2. Pomoc realizowana na rzecz oso6b i rodzin przezywajacych trudnosci w okresie
pandemii Covid-19 oraz jej efekty.

Lata 2019-2022 (do 28 pazdziernika), z wykorzystaniem dowoddw sporzadzonych
przed tym okresem.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontrolis.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie.

Matgorzata Chabiniak, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LSZ/137/2022 z 24 sierpnia 2022 r.

Sylwia Ksigzopolska, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LSZ/168/2022 z 12 pazdziernika 2022 r.

(akta kontroli str. 1-8)

Il. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza |zba Kontroli ocenia pozytywnie dziatania PCPR w zakresie udzielania
wsparcia i pomocy osobom oraz rodzinom przezywajacym trudno$ci w okresie
pandemii Covid -19.

W PCPR podejmowano prawidtowe dziatania w zakresie wsparcia i pomocy dla os6b
i rodzin przezywajacych trudnosci w okresie pandemii Covid-19. Opracowano
i realizowano powiatowe dokumenty strategiczne, w ktorych uwzgledniono
problematyke pomocy rodzinom przezywajacym trudnosci, w tym strategie
rozwigzywania problemow spotecznych oraz monitorowano i koordynowano jej
realizacie. Zapewniono dostep do informacji o mozliwosci uzyskania pomocy
w zwigzku z problemami rodzin spowodowanymi pandemig Covid-19. Realizujac
zadania z zakresu pomocy oraz wsparcia osobom i rodzinom przezywajacym
trudnosci, PCPR wspdtpracowato z innymi instytucjami, organizacjami
pozarzadowymi, zapewniajagc osobom potrzebujgcym dostepno$é réznych form
pomocy. Osobom przezywajacym trudno$ci oraz bedacym w kryzysie udzielano
poradnictwa i specjalistycznej pomocy w ramach biezacej dziatalnosci / poradnictwa.

' Dalej: PCPR.

2 Dalej: Dyrektor.

3Dz. U. 22022r. poz. 623; dalej: ustawa o NIK.

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogolng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo oceng w formie
opisowej. W niniejszym wystapieniu pokontrolnym zastosowano ocene opisowa.
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Opis stanu
faktycznego

Realizowano programy korekcyjno-edukacyjne i psychologiczno-terapeutyczne dla
sprawcow przemocy w rodzinie.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Organizacja wykonywania zadan zwigzanych z udzielaniem pomocy osobom
i rodzinom przezywajacym trudnosci w okresie pandemii Covid-19.

1.1.1. W okresie objetym kontrola® osobom i rodzinom przezywajacymi trudnosci
zapewniono w PCPR mozliwo$¢ korzystania m.in. z nastepujacych form pomocy:
— poradnictwa specjalistycznego psychologicznego, prawnego, socjalnego, ktérych
liczba w okresie pandemii Covid-19 zmalata. W poszczegéinych latach 2019-2022
(I pétrocze) udzielono odpowiednio: 181 porad psychologicznych (68, 54, 40 19),
303 porady prawne (108, 77, 83, 35) i 274 porady socjalne (99, 62, 53, 60)’.
W okresie objetym kontrolg nie byto przypadku interwenciji kryzysowych, o ktorych
mowa w art. 47 ust. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.
(akta kontroli str. 169-250, 775, 780)

— telefonu interwencyjnego (na stronie internetowej PCPR podany zostat numer
telefonu interwencyjnego® oraz numery telefondw, pod ktérymi mozna byto
uzyska¢ pomoc specjalistyczna: psychologa, radcy prawnego, mediatora wraz
z godzinami w jakich byly petnione dyzury'0, informacja taka znajdowata sie
rowniez na tablicy obok drzwi wejsciowych do PCPR) oraz pomocy w trakcie
petnionych dwa razy w tygodniu®" dyzuréw w ramach Lokalnego Punktu Pomocy
Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem'2 we wspotpracy ze Stowarzyszeniem
,908S dla Rodziny™3,

— wsparcia mediatora, w latach 2019 — | pétrocze 2022 r. przeprowadzono facznie
233 mediacje, odpowiednio: 54, 78, 78, 23.

(akta kontroli str. 9, 780, 783-785, 914-915)

— miejsc catodobowego schronienia; PCPR posiadat odpowiednio pie¢ miejsc
catodobowego schronienia w 2019r. itrzy w latach 2020-2022. W catym
kontrolowanym okresie trzy miejsca w hostelu przeznaczone byly dla oséb
do$wiadczajacych przemocy lub znajdujgcych sie w sytuacji kryzysowej
wymagajacych pomocy w formie czasowego pobytu poza miejscem
zamieszkania, a zasady korzystania uregulowano zarzadzeniem Dyrektora
PCPR. W 2019 r. zabezpieczono dodatkowo dwa miejsca dla matki z dzieckiem

5 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegélnych obszarach badar kontrolnych. Ocena czastkowa moze
by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

6 Wedtug stanu na 30 czerwca 2022.

"W tym 117 porad udzielonych w ramach telefonu interwencyjnego (odpowiednio: 25, 30, 24, 38).

8Dz.U. 22021 r. poz. 2268, ze zm., dalej: ustawa o pomocy spolecznej.

9 Kontakt telefoniczny od poniedziatku do pigtku w godz. 7:30-15:30 oraz dodatkowo w poniedziatki i wtorki do godz.
20.00.

10 Odpowiednio: psycholog w czwartki w godz. 15:00 - 17:00, radca prawny w $rody w godz. 15:30 - 17:00, mediator
poniedziatki w godz. 15:30-17:30.

" Odpowiednio w poniedziatek i we wtorek w godz. 15:00 - 20:00.

12 Dalej: Lokalny Punkt Pomocy.

13 Stowarzyszenie ,SOS dla Rodziny” realizowato projekt (ogtoszony w ramach otwartych konkurséw ofert na
powierzenie realizacji zadan ze $rodkéw Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Postpenitencjarnej —
Funduszu Sprawiedliwosci) w zakresie udzielania pomocy osobom pokrzywdzonym przestepstwem oraz osobom im
najblizszym, udzielania pomocy $wiadkom oraz osobom im najblizszym dla jednostek niezaliczanych do sektora
finanséw publicznych i niedziatajacych w celu osiagniecia zysku, w tym stowarzyszen, fundacji, organizacji i instytucii.
14 Zarzadzenie nr 66/2018 Dyrektora PCPR z 31 grudnia 2018 r.
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w Centrum Socjalnym Caritas w Stargardzie na podstawie zawartego
porozumienia’s.
(akta kontroli str. 49-428, 786-795)

— mieszkan chronionych treningowych, PCPR prowadzit trzy takie mieszkania
dysponujace tacznie miejscami dla szesciu osob. Zasady korzystania z mieszkan
chronionych zostaly ustalone zarzadzeniami Dyrektor PCPR w sprawie
wprowadzenia Regulaminu funkcjonowania mieszkan chronionych treningowych
prowadzonych przez PCPR6 oraz uchwatg Rady Powiatu w Gryfinie'? w sprawie
ustalenia szczegGtowych zasad ponoszenia odptatnosci za korzystanie
z mieszkan chronionych dziatajacych w Powiecie's.

(akta kontroli str. 49-428, 1205-1240)

— programow korekcyjno-edukacyjnych oraz psychologiczno-terapeutycznych dla
0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie!®. W okresie objetym kontrolg zrealizowano
siedem edycji programéw korekcyjno-edukacyjnych i dwie edycje programu
psychologiczno-terapeutycznego?.

(akta kontroli str. 1060, 1023-1026)

PCPR, w badanych latach, nie prowadzit punktu konsultacyjnego dla sprawcow
przemocy w rodzinie. Dyrektor wyjasnita: Sprawcy przemocy w ramach dziatania
Osrodka Interwencji Kryzysowej2! mogq skorzysta¢ ze wsparcia pracownikow
socjalnych, jak rowniez psychologa, mediatora oraz prawnika.

(akta kontroli str. 9, 781)

W strukturze PCPR nie funkcjonowaty o$rodki wsparcia. Natomiast w PCPR w sekji

ds. interwenciji kryzysowej poradnictwa specjalistycznego funkcjonowat OIK kierowany

bezposrednio przez Dyrektor PCPR. W OIK zatrudnionych bylo dwoch pracownikdw,

a zakres zadan OIK zostat okreSlony w § 19 Regulaminu organizacyjnego PCPR2.

Do zadan komorki nalezato m.in..:

— organizowanie interdyscyplinarnych dziatan na rzecz oséb i rodzin znajdujacych
sie w stanie kryzysu w celu przywrdcenia rownowagi psychicznej i samodzielnego
radzenia sobie,

— udzielanie specjalistycznej pomocy psychologicznej, a w zaleznosci od potrzeb —
poradnictwa socjalnego lub prawnego, w sytuacjach uzasadnionych
organizowanie schronienia; informacji o prawach i uprawnieniach,

— inicjowanie i organizowanie szkoleri i doskonalenie zawodowe kadr pomocy
spotecznej z terenu Powiatu Gryfinskiego?3,

5 Porozumienie nr PCPR.TG/0005/2019 z 30 stycznia 2019 r. zawarte pomiedzy Dyrektor PCPR a Centrum
Socjalnym Caritas na okres 1 stycznia — 31 grudnia 2019 .

16 Odpowiednio: Zarzadzenie Dyrektor PCPR nr 43/2018 z 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu funkcjonowania mieszkan chronionych treningowych prowadzonych przez PCPR (obowigzujace do
7 grudnia 2019 r.) dalej: zarzadzenie nr 43 w sprawie Regulaminu funkcjonowania mieszkan chronionych) oraz
Zarzadzenie Dyrektor PCPR nr 56/2019 z 18 grudnia 2019 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
funkcjonowania mieszkan chronionych treningowych prowadzonych przez PCPR (obowigzujace od 8 grudnia
2019 r.); dalej: zarzadzenie nr 56 w sprawie Regulaminu funkcjonowania mieszkan chronionych.

7 Dalej: Rada Powiatu.

18 Uchwata nr VLV/402/2010 Rady Powiatu w Gryfinie z 29 pazdziernika 2010 r., dalej: uchwata w sprawie odptatnosci
za korzystanie z mieszkan chronionych.

19 Dalej odpowiednio: program korekcyjno-edukacyjny i program psychologiczno-terapeutyczny.

20 W trakcie trwania niniejszej kontroli NIK rozpoczeta sie trzecia edycja programu.

2 Dalej: OIK.

22 Przyjetego uchwalg nr 182/2019 Zarzadu Powiatu w Gryfinie z 24 pazdziernika 2019 r. w sprawie uchwalenia
Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Gryfinie (obowiazuje od 24 pazdziernika
2019 r.). Poprzednio obowigzywat Regulamin organizacyjny wprowadzony uchwatg Zarzadu Powiatu nr 387/2013
z 24 stycznia 2013 r. (zmieniony uchwatami nr 333/2017 z 16 lutego 2017 r. oraz nr 418/2017 z 22 czerwca 2017 r.).
23 Dalej: Powiat.



— opracowanie i realizacja: powiatowego programu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie?, programéw stuzacych
dziataniom profilaktycznym majacym na celu udzielenie specjalistycznej pomocy,
zwlaszcza w zakresie promowania i wdrozenia prawidtowych metod
wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych przemocg
w rodzinie, programow oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych,

— podejmowanie dziatan na rzecz organizowania i zapewnienia osobom dotknigtym
przemocg W rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia oraz w osrodkach interwencji
kryzysowej,

— prowadzenie hostelu dla osob dotknietych przemocg domowg i wypozyczalni
sprzetu rehabilitacyjnego.

(akta kontroli str. 17-48, 885-903)

W sprawie jakie zadania w okresie pandemii Covid-19 realizowano na rzecz osob
i rodzin przezywajacych trudnosci oraz jakich grup i osob to dotyczyto Dyrektor
wyjasnita: W okresie pandemii Covid-19 na rzecz o0séb i rodzin przezywajgcych
trudnosci realizowano poradnictwo specjalistyczne: porady psychologa, prawnika,
mediatora oraz poradnictwo socjalne. Pomocy potrzebowaty w szczegdlno$ci osoby
Z problemami jak: konflikty rodzinne, problemy natury prawnej, problemy natury
psychicznej. Do OIK zgfaszali sie przede wszystkim sprawcy przemocy, ktorzy
uczeszczali na program korekcyjno-edukacyjny. W okresie pandemii byty realizowane
dwa projekty, ktére byty wspotfinansowane przez Ministerstwo Rodziny i Polityki
Spotecznej25 w ramach Programu Osfonowego pt.: ,Wspieranie jednostek samorzadu
terytorialnego w tworzeniu systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie 26- edycja
2020 oraz edycja 2021. Projekty byty skierowane do dzieci i mtodziezy z rodzin w
pieczy zastepczej.

(akta kontroli str. 9, 779)

1.1.2. W okresie pandemii Covid-19 nie ulegty zmianie formy udzielanej pomocy dla
0s6b i rodzin przezywajacych trudnosci. Dostepno$¢ do tych form nieznacznie
ograniczono, co zostato szczegGtowo opisane w pkt 1.7 niniejszego wystapienia
pokontrolnego.

(akta kontroli str. 9, 780, 1063-1086)

1.1.3. Najczesciej stosowang formg pomocy w latach 2019 -2022 (I pétrocze) byto
poradnictwo prawne (udzielono tacznie 303 porad?’), socjalne (274 porady28),
mediacje (tgcznie 233%9), co zostato szczegdtowo opisane w punkcie 1.1.1.
niniejszego wystapienia pokontrolnego.

(akta kontroli str. 775)

1.1.4. Dyrektor wyjasnita: Wsparcie dla klientow PCPR byto zapewniane
w wystarczajgcym zakresie, poniewaz PCPR kontynuowafo porozumienie ze
Stowarzyszeniem ,SOS dla Rodziny” dot. prowadzenia Lokalnego Punktu Pomocy,
wspierano dzieci zagrozone przemocq W rodzinie oraz dzieci, ktore do$wiadczyty
przemocy poprzez realizacje projektow w ramach Programu Ostonowego. Rowniez
wspofpracowano z jednostkami pomocy spofecznej z terenu Powiatu w zakresie
przeciwdziatania przemocy tj. pisemne informowanie sie o sytuacjach rodzin.

2 Dalej: powiatowy program przeciwdziatania przemocy.

25 W kontrolowanym okresie do 5 pazdziernika 2020 r. funkcjonowato Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej, przeksztatcone z dniem 6 pazdziernika 2020 r., na mocy rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 7
pazdziernika 2020 r. (Dz.U. poz. 1735), w Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej. Dla zachowania jednolitosci
wystapienia pokontrolnego, dalej: MRIPS.

% Dalej: Program Ostonowy.

21 Odpowiednio: 108 w2019 r., 77 w2020 ., 83 w 2021 1.1 35 w | poiroczu 2022 r.

28 Odpowiednio: 99 w 2019 r., 62 w 2020 r., 53 w 2021 r. i 60 w | potroczu 2022 .

28 Odpowiednio: 54 w 2019 r., 78 w 2020 r., 78 w 2021 r. i 23 w | potroczu 2022 .
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W okresie pandemii Covid-19, PCPR zapewniat dostep do specjalistow poprzez
porady telefoniczne.
(akta kontroli str. 782)

1.1.5. W kwestii wsparcia, ktérego nie stosowano Dyrektor wyjasnita: Wszystkie
dziatania dot. wsparcia 0sob potrzebujacych byty stosowane przez PCPR / OIK
w kontrolowanym okresie.

(akta kontroli str. 782)

1.2. Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych w Powiecie na lata 2016-
2022%, opracowana w PCPR przy wspoipracy m.in. przedstawicieli samorzadu
lokalnego, Srodowisk pomocy spotecznej, policji oraz sadownictwa, zostata przyjeta
Uchwatg nr XV/98/2016 Rady Powiatu w Gryfinie z 25 lutego 2016 r.3! i zawierata
wszystkie elementy wymienione w art. 16b ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej, w tym
diagnoze sytuacji spotecznej oraz prognoze zmian w zakresie objetym Strategig. Jako
gtébwne problemy spoteczne wskazano migracje ludnoSci, starzenie sie
spofeczenstwa, ubdstwo, bezrobocie, niepetnosprawnos¢, ditugotrwata lub ciezka
choroba, niewydolno$¢ wychowawcza rodzin, przemoc w rodzinie, uzaleznienia,
zdarzenia losowe i sytuacje kryzysowe. W zwigzku z realizacjg Strategii zaktadano
rozw6j form pomocy dla rodzin przezywajacych trudnosci, ze szczegélnym
uwzglednieniem rozwijania poradnictwa specjalistycznego i doradztwa niezbednego
do przezwycigzania trudno$ci i radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych, a takze
zapewnienie mieszkancom Powiatu dostepu do catodobowego telefonu zaufania.
Jako koordynatora realizacji Strategii wyznaczono PCPR.
W pkt XI Strategii ujeto zagadnienie dotyczace przemocy w rodzinie i sytuacii
panujacej w Powiecie oraz jednostki odpowiedzialne za realizowane zadania i rodzaje
udzielanej pomocy.
W celu zwiekszenia skuteczno$ci przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
inicjowania i wspierania dziatan polegajacych na podnoszeniu $wiadomosci
spotecznej w zakresie przyczyn i skutkdw przemocy w rodzinie, w strukturach PCPR,
funkcjonowat OIK, ktéry zobowigzany byt do realizacji nastepujacych funkciji: 1)
diagnostyczno-konsultacyjnej poprzez rozpoznawanie sytuacji kryzysowej, jej
charakteru, specyfiki oraz zwigzanych z tym ewentualnych zagrozen;
2) terapeutycznej poprzez krotkotrwate oddziatywania ukierunkowane na poprawe
funkcjonowania 0sdb w kryzysie; 3) hostelowej. Ponadto dla oséb w kryzysie
zabezpieczano w OIK pomoc psychologiczna, prawng oraz mediatora rodzinnego.
(akta kontroli str. 477-483, 629-633)

Z wyjasnien wynikato, ze w projekcie nowej strategii PCPR uwzgledni takie
uwarunkowania.
(akta kontroli str. 1057)

Sposrod pieciu celéw strategicznych okreslonych w Strategii, dwa odnosity sie do

kwestii zapewnienia wsparcia osobom i rodzinom przezywajacym trudnosci. | tak:

1) w ramach celu strategicznego pn. Wspieranie rodzin i rozwdj pieczy zastepczej

przedstawiono m.in. nastepujace cele operacyjne:

— zapewnienie wsparcia rodzinom przezywajacym trudno$ci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych,

— wspotprace z instytucjami realizujgcymi zadania z zakresu opieki nad dzieckiem
i rodzing,

— tworzenie i realizacje programow na rzecz wspierania rodziny.

30 Dalej: Strategia.
31 W sprawie przyjecia Strategii rozwigzywania probleméw spotecznych w Powiecie Gryfirskim na lata 2016-2022.
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Kierunki dziatan (zadania) zaplanowane dla PCPR / OIK dotyczyty zapewnienia

pieczy zastepczej dzieciom w przypadku niemozno$ci zapewnienia opieki

i wychowania przez rodzicow oraz wspierania rodzin i rozwdj systemu pieczy

zastepcze)j.

2) w ramach celu strategicznego pn. Wspieranie i rozwijanie dziatah na rzecz rodzin

i0sob znajdujgcych sie w sytuacji kryzysowej oraz dotknigtych roznymi

uzaleznieniami przedstawiono m.in. nastepujace cele operacyjne:

— podejmowanie dziatan profilaktycznych, edukacyjnych sprzyjajacych wzmacnianiu
wiezi rodzinnych oraz nauce radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych,

— dostosowanie infrastruktury pomocy spotecznej umozliwiajacej dobry dostep do
Swiadczen w zakresie interwenciji kryzysowej i wsparcia,

— rozwijanie systemu $wiadczenia interwencji kryzysowej i wsparcia oraz lokalnego
systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

— realizacja projektow z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie i pomocy jej
ofiarom, pomagania osobom i rodzinom znajdujgcym sie w sytuacjach
kryzysowych,

— podejmowanie dziatan majacych na celu zmniejszenie zjawiska przemocy
w rodzinie i pomocy ofiarom przemocy w rodzinie,

— rozwijanie spotecznej Swiadomosci i wrazliwo$ci na zjawisko przemocy w rodzinie,

— zwiekszenie dostepnosci do specjalistycznej pomocy dla 0s6b i rodzin, w ktorych
wystepuje problem przemocy,

— ochrona ofiar przemocy w rodzinie — prowadzenie przyjaznego pokoju przestuchan
oraz podejmowanie innych dziatan,

— praca ze sprawcami przemocy w rodzinie poprzez oddziatywania korekcyjno-
edukacyjne, oddziatywania terapeutyczne oraz inne.

Kierunki dziatan (zadania) zaplanowane dla PCPR / OIK dotyczyly stworzenia

sprawnego systemu pomocy spotecznej pomagajacego osobom i rodzinom

przezwycigzy¢ trudno$ci zyciowe, ktdrych nie sg w stanie pokona¢ samodzielnie oraz
podejmowania dziatah majacych na celu zmniejszenie zjawiska przemocy w rodzinie

i pomocy ofiarom przemocy w rodzinie.

Jako realizatora ww. celow strategicznych i operacyjnych oraz kierunkéw dziatan

wskazano PCPR a partnerami miaty by¢ m.in. osrodki pomocy spotecznej®2, Policja,

sady, placowki oSwiatowe, organizacje pozarzadowe.
(akta kontroli str. 644-657)

W sprawie wspotpracy z ww. partnerami oraz koordynaciji zlecanych zadan, Dyrektor
wyjasnita: PCPR zlecato wykonanie zadar m.in. na prowadzenie trzech doméw pomocy
spofecznej (...) trzem organizacjom pozarzagdowym (...). Domy Pomocy Spotecznej33
oraz Warsztaty Terapii Zajeciowej (w Goszkowie oraz w Gryfinie) corocznie
przekazywaty sprawozdania do PCPR (...). Informacje o wykonaniu zadan z placowek
opiekuriczo-wychowawczych zawarto w sprawozdaniu z dziatalnosci PCPR. Do rodzin
zastepczych jezdzili koordynatorowie rodzinnej pieczy zastepczej (zatrudnieni w PCPR)
i z kazdej wizyty sporzgdzali notatke. (...). PCPR angazowat w realizacje Strategii
podmioty w niej wymienione poprzez m.in.. spotkania w ramach zespofu w celu
dokonania oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy, do Sqdu przesytane byty
sprawozdania z posiedzeri ww. zespotu (...). Do OPS z terenu powiatu, Komendy
Powiatowej Policji w Gryfinie, Prokuratury wysytane byty informacje o rozpoczeciu
programu korekcyjno-edukacyjnego oraz programu psychologiczno-terapeutycznego.
Podczas realizacji akcji promocyjnych (np. z okazji dnia rodzicielstwa zastepczego)
partnerzy byli zapraszani do udziatu, m.in. Publiczny Osrodek Adopcyjny, Starostwo

%2 Dalej; OPS.
3 Dalej: DPS.



Powiatowe w Gryfinie, organizacje pozarzadowe. Spoteczno$c lokalng w 2021 r.
zaangazowano w projekt ,Grasz w zielone?”, wspotfinansowany przez MRIPS.
(akta kontroli str. 1061-1062)

Badanie sprawozdan z dziatalno$ci PCPR za lata 2018 — 2021 wykazato, ze na

poszczegolne lata okresu objetego kontrolg (lata 2019 - 2022), wykaz potrzeb

w odniesieniu do zadan okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej byt spojny

z zapisami zawartymi w Strategii i obejmowat m.in.:

— prowadzenie Lokalnego O$rodka Pomocy, we wspotpracy ze Stowarzyszeniem
,90S dla Rodziny”,

— organizowanie szkolen i doradztwa metodycznego dla pracownikow pomocy
spotecznej,

— wspotprace z jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej z terenu Powiatu
w zakresie $wiadczonych ustug.

Dodatkowo wsrod potrzeb wskazano: na 2019 r. podejmowanie dziatan zwigzanych

z profilaktykq dotyczacq przemocy oraz opracowanie i realizacja programéw

z zakresu opieki nad dzieckiem i rodzing, na lata 2020-2022 dodatkowo wskazano

realizacje Programu Ostonowego.

W przypadku zadan okre$lonych w ustawie o wspieraniu rodziny34, wykaz potrzeb byt

rowniez spojny z zapisami zawartymi w Strategii i obejmowat m.in.:

— pozyskanie kandydatow na rodziny zastepcze poprzez promowanie rodzicielstwa
zastepczego,

— kontynuowanie szkolen dla kandydatéw do sprawowania pieczy zastepczej,

— kontynuowanie wspdfpracy z instytucjami pracujgcymi na rzecz dzieci
umieszczonych w pieczy zastepcze;.

(akta kontroli str. 256-257, 314-315, 369-370, 426-427)

W opublikowanych na stronie internetowej Powiatu® raportach o stanie Powiatu
w 2020 r. i 2021 r. wskazywano, ze PCPR realizowat przedstawione w ww. Strategii
cele strategiczne i operacyjne m.in. poprzez zapewnienie pieczy zastepczej dzieciom
w przypadku niemoznos$ci zapewnienia opieki i wychowania przez rodzicdw, wsparcie
rodzin zastepczych poprzez organizowanie szkolen oraz mozliwo$¢ skorzystania
z poradnictwa, wspotprace z instytucjami realizujgcymi zadania z zakresu opieki nad
dzieckiem i rodzing, interwencje kryzysowg Swiadczong przez OIK, bezptatne
dyzury specjalistow3’ oraz dziatalnos¢ profilaktyczna.
Analiza przedstawionych przez PCPR danych wykazata, ze przyjete w Strategii
wskazniki oraz stopien ich wykonania w badanym okresie ksztattowat sie
nastepujgcose:
1) w odniesieniu do celu strategicznego pn. Wspieranie rodzin i rozwéj pieczy
zastepczej liczba:
— nowopowstatych rodzin zastepczych i dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej
w kontrolowanym okresie utrzymywata sie na stalym poziomie i wynosita

3 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447, ze
zm.), dalej: ustawa o wspieraniu rodziny.

35 hitps://bip.gryfino.powiat.pl.

3 Wskazywanie, gdzie mozna uzyska¢ pomoc — gminne komisje rozwiazywania probleméw alkoholowych, osrodki
pomocy spotecznej, poradnie.

37 Mediatora, psychologa, prawnika.

38 Na podstawie analizy oceny zasobéw pomocy spotecznej w Powiecie za rok 2019, 2020 i 2021 oraz sprawozdan
z dziatalnosci PCPR za rok 2019, 2020 i 2021.



w: 2019 r. - 21 rodzin i 35 dzieci®?; 2020 r. — 22 rodziny i 39 dzieci*0; 2021 r. — 21
rodzin i 46 dzieci*!, do 30 wrzesnia 2022 r. — 17 rodzin i 39 dzieci*;

— nowopowstatych rodzin pomocowych — w kontrolowanych latach nie powstawaty
nowe rodziny pomocowe, w tym czasie na terenie Powiatu funkcjonowaty cztery
takie rodziny;

— 0s0b korzystajacych ze specjalistycznego poradnictwa oraz szkolen dla rodzin
zastepczych oraz osob dotknietych przemocq stale rosta i w badanych latach
ksztattowata sie nastepujaco w: 2019 r.- 18 osob*3, 2020 r. — 33 osoby44, 2021 .
— 70 0s6b*5, do 30 wrzesnia 2022 r. — 17 0s6b*;

2) w odniesieniu do celu strategicznego pn. Wspieranie i rozwijanie dziatari na rzecz

rodzin i 0sob znajdujgcych sie w sytuacji kryzysowej oraz dotknigtych roznymi

uzaleznieniami liczba:

— korzystajacych z interwencji kryzysowej*’ — w kontrolowanych latach do PCPR nie
zgtosity sie osoby, ktore potrzebowaty natychmiastowej pomocy psychologiczne;;

— korzystajacych ze specjalistycznego poradnictwa - w 2019 r. porad udzielono
w tacznie 283 przypadkach#8, w 2020 r. — 306 przypadkach4®, w 2021 r. — 189
przypadkach30, do 30 wrzesnia 2022 r. - 116 przypadkach®';

— korzystajacych z tymczasowego schronienia - w kontrolowanych latach do PCPR
nie zgtosity sie osoby, ktdre potrzebowaty tej formy wsparcia;

— 0s0b objetych wsparciem ze wzgledu na przemoc - w 2019 . - 34 osoby, w 2020 r.
- 12 0s6b, w 2021 r. - siedem 0sdb, do 30 wrzesnia 2022 r. - 10 0s6b;

— przestuchan zrealizowanych w przyjaznym pokoju przestuchan - w 2019 r. -
10 0sdb, w 2020 r. - nie korzystano z przyjaznego pokoju przestuchan, w 2021 r. -
dziewiec 0sob, do 30 wrzesnia 2022 r. - 26 0sdb;

— sprawcOw przemocy uczestniczacych w programie korekcyjno-edukacyjnym:

zdiagnozowano odpowiednio: w 2019 r. - 23 sprawcdw, w 2020 r. - 19, w 2021 r. -
20, do 30 wrzednia 2022 r.- 13, program ukonczyto odpowiednio: 13, 12, 14
| dziewieciu sprawcow.
Od 2020 r. w PCPR realizowany byt réwniez program psychologiczno-
terapeutyczny. Braty w nim udziat osoby, ktdre ukonczyty program korekcyjno-
edukacyjny i chciaty utrwali¢ pozytywne zmiany: w 2020 r. program ten ukonczyto:
szeSC oséb, w 2021 r. trzy osoby, a w 2022 r. pogram rozpoczat sie
15 pazdziernika.

— zrealizowanych programéw i projektéw oraz liczba beneficjentéw - w kazdym
z kontrolowanych lat zrealizowano po jednym projekcie®2, w ktérych poza 2019r.,
uczestniczyto po 20 oséb. W 2019 r. liczba uczestnikéw wyniosta 400;

39 Ogotem w 2019 r. byto 130 rodzin zastepczych i 194 dzieci.

40 Ogotem w 2020 r. byto 134 rodzin zastepczych i 198 dzieci.

41 Ogotem w 2021 . byto 141 rodzin zastepczych i 222 dzieci.

42 Ogotem wedtug stanu na 30 wrzesnia 2022 r. 128 rodzin zastepczych i 190 dzieci.

43 W tym z dwdch szkoleri skorzystato tacznie 14 osdb, tematyka szkoleri obejmowata ,Przeciwdziatanie przemocy
w rodzinie” oraz ,Profilaktyke uzaleznier wérdd nastolatkow”.

4“4 W tym facznie 28 osdb skorzystalo: ze szkolenia dotyczacego ,Wzmacniania kompetencji i umiejetnosci
wychowawczych rodzin zastepczych zawodowych i niezawodowych”, wzieto udziat w spotkaniu organizacyjno-
informacyjnym dla rodzin zastepczych zawodowych ,Grupa wsparcia, problemy wychowawcze” oraz konferencii
dotyczacej rodzicielstwa zastepczego.

45 W tym facznie 48 osdb skorzystato z trzech szkolen dotyczacych ,FAS/FASD — Plodowy Zespdt Alkoholowy”;
+Skutkéw psychologicznego funkcjonowania w relacjach pandemii COVID-19"; ,Jak wychowa¢ i nie zwariowa¢” oraz
wzielo udziat w warsztatach wyjazdowych edukacyjno-integracyjnych).

46 \Wszystkie osoby uczestniczyty w szkoleniu nt. ,Zasad prawidtowej i skutecznej komunikacji z dzieckiem”.

470 ktérej mowa w art. 47 ustawy o pomocy spotecznej.

48 W tym psychologa — 36, mediatora — 64, prawnika — 108, pracownika socjalnego - 75.

49 W tym psychologa — 66, mediatora — 111, prawnika — 77, pracownika socjalnego - 62.

50 W tym psychologa — 31, mediatora — 31, prawnika — 83, pracownika socjalnego - 44.

51 W tym psychologa — 16, mediatora — 18, prawnika — 30, pracownika socjalnego - 52.

52\ 2019 . zrealizowano projekt ,Powiat Gryfifiski przemocy méwi Nie”, w 2020 r. projekt pn. ,Moze MY mozemy”,
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— przeprowadzonych akcji promocyjnych3® pozostawata na stalym poziomie
i w kazdym roku od 2019 do 2021 wynosita osiem®4, natomiast do 30 wrzes$nia
2022 r. przeprowadzono pie¢ akcji®.

Analiza ww. wskaznikdw potwierdza, ze PCPR realizowat wszystkie ww. kierunki

dziatan.

(akta kontroli str. 58-59, 91, 140, 262-428, 644-657, 775-778, 1057-1061)

Zgodnie ze Strategig, jej monitorowanie i ewaluacja polegac¢ miata na systematyczne;
ocenie realizowanych celow na podstawie ww. wskaznikoéw. Zatozono, ze monitoring
Strategii bedzie statym i ciggtym procesem obserwaciji ilosciowych i jako$ciowych
zmian wybranych wskaznikow, majacym na celu zapewnienie informacji na temat
stusznosci i skutecznosci podejmowanych dziatan. Ewaluacja Strategii miata by¢
przeprowadzana co dwa lata, rozpoczynajac od 2016 roku, na podstawie danych
statystycznych, informacji witasnych, materiatow sprawozdawczych i innych
dostepnych zrédet przekazanych do koordynatora strategii od realizatorow
merytorycznych poszczegdlnych celdw, instytucji pomocy spotecznych, organizacji
pozarzadowych i innych podmiotow. PCPR z zebranych danych miato opracowywac
sprawozdanie, przedktadane nastepnie do oceny Rady Powiatu.

(akta kontroli str. 706)

Dyrektor wyjasnita, Zze nie sporzadzano co dwa lata osobnego sprawozdania
z ewaluacji Strategii, poniewaz PCPR prowadzit monitoring i ewaluacje realizaciji
Strategii systematycznie, w ramach wykonywania zadan.
Przedstawiane co roku sprawozdania z dziatalno$ci PCPR, Raport o stanie powiatu
oraz oceny zasobdw pomocy spotecznej zawieraly informacje o zrealizowanych
wskaznikach uwzglednionych w Strategii.

(akta kontroli str. 1062)

1.3. W latach 2019-2022 w Powiecie obowigzywaty dwa programy przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie, przyjete uchwatami
Rady Powiatu, na lata odpowiednio: 2016-2020%6 oraz 2021-20255".

(akta kontroli str. 429-476)

W ww. programach na lata 2016-2020 i 2021-2025 zawarta zostata m.in. diagnoza
problemu przemocy w Powiecie®. W$rod realizatorow tych programéw wskazano m.in..:
PCPR, OPS, Poradni¢ Psychologiczno-Pedagogiczng®, jednostki wymiaru
sprawiedliwo$ci, Zespdt Kuratorskiej Stuzby Sadowej w Gryfinie®, policie, stuzbe
zdrowia, instytucje o$wiatowe, podmioty oraz organizacje pozarzadowe dziatajace na
rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie, media lokalne. Adresatami programéw

w 2021 r. projekt pn. ,Grasz w zielone?”, do 30 wrze$nia 2022 r. projekt pn. ,W $wiecie wyobrazni”.

53 W tym wydawanie broszurek, ulotek, artykutow w prasie, itp.

5% M.in. w kazdym roku zorganizowano impreze mikotajkowa dla dzieci z rodzin zastepczych, wspétpracowano
m.in. z ,grupg motocyklistow” w zakresie promowania w mediach spotecznosciowych ww. imprezy mikotajkowe;j,
dystrybuowano ulotki oraz publikowano w prasie i na stronach internetowych artykuty promujace rodzicielstwo
zastepcze oraz dotyczace rodzinnych doméw dziecka, pogotowia rodzinnego, mozliwosci stworzenia rodziny
zastepczej, ogtaszano nabory dla kandydatéw na rodzicéw zastepczych.

% W tym dystrybucja ulotek ,Jak zosta¢ rodzing zastepcza, ekspozycja na tylnej szybie autobusu linii 1 (Dolna
Odra-Gryfino-Szczecin) ogtoszenia o naborze kandydatéw na rodziny zastepcze przez okres trzech miesiecy,
organizacja pikniku z okazji Dnia Rodzicielstwa Zastepczego oraz Dnia Dziecka dla rodzin zastepczych z terenu
Powiatu; zamieszczenie na stronie internetowej ogtoszenia o naborze kandydatéw na rodzicéw zastepczych.

% Przyjety uchwalg nr XV/100/2016 Rady Powiatu w Gryfinie z 25 sierpnia 2016 r., dalej: powiatowy program
przeciwdziatania przemocy na lata 2016-2020.

57 Przyjety uchwata, nr XXIII/164/2020 Rady Powiatu w Gryfinie z 25 listopada 2021 r., dalej: powiatowy program
przeciwdziatania przemocy na lata 2021-2025.

% Na podstawie danych: Komendy Powiatowej Policji w Gryfinie, Zespotéw Interdyscyplinarnego ds Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie, OIK, w tym m.in. dane dotyczace przemocy domowej, liczby wszczetych i zakorczonych
procedur Niebieskich Kart, realizacji programéw korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcéw przemocy w rodzinie.

% Dalej: Poradnia Psychologiczna.

60 Dalej: Zespdt Kuratorski.
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byty m.in. osoby zagrozone i dotkniete przemoca w rodzinie oraz Swiadkowie przemocy,

osoby stosujgce przemoc w rodzinie, stuzby zajmujace sie przeciwdziataniem przemocy

w rodzinie. Gtéwnym celem ww. programéw byto zwigkszenie skutecznosci

przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz zmniejszenie skali tego zjawiska

w Powiecie, natomiast zagadnienia dot. wsparcia dla rodzin przezywajacych trudnosci

zawarte byly w celach szczegotowych programow i dotyczyty m.in. nastepujacych

dziatan:

— poradnictwa specjalistycznego (m.in. prawnego, psychologicznego, socjalnego);
wspdtpracy z OPS i innymi instytucjami dziatajacymi na rzecz przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, informowania o procedurze Niebieskiej Karty, opracowania
i druku materiatow informacyjnych, rozpowszechnienia informacji dotyczacych
funkcjonowania telefonu Niebieska Linia®!,

— udzielania informacji o bezpiecznym schronieniu, zapewnienie bezpiecznego
schronienia, przeprowadzenie rozméw motywujacych, profilaktycznych z osobami,
ktore pozostaly w miejscu zamieszkania z osobami stosujgcymi przemoc,
wystepowanie do sadu o wglad w sytuacje rodziny, informowanie mieszkancéw
Srodowiska 0 mozliwosciach korzystania z okreslonych form pomocys?,

— wspoipraca w zakresie kierowania 0s6b do specjalistycznych o$rodkow wsparcia,
OIK, realizacja programéw korekcyjno-edukacyjnych i - od 2021 r. programu
psychologiczno-terapeutycznego — monitoring 0sob stosujacych przemoc w rodzinie
po zakonczeniu ww. programdw, monitorowanie zjawiska przemocy w Powiecieb3.

(akta kontroli str. 429-476, 808-816)

PCPR prowadzit monitoring realizacji Powiatowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy systematycznie, w ramach wykonywania zadan. Co roku przedstawiano
Radzie Powiatu sprawozdania z dziatalnosci PCPR oraz oceny zasobéw pomocy
spotecznej. Cze$¢ realizowanych wskaznikéw, uwzglednionych w ww. programach,
przedstawiano w Raporcie o stanie Powiatu (Zarzad Powiatu przektadat Radzie
Powiatu).

(akta kontroli str. 251-428, 802)

W ramach biezacej dziatalnosci w latach 2019-2022 (I pétrocze) zrealizowano m.in.

nastepujace zadania ujete w programach przeciwdziatania przemocy na lata 2016-

2020 i 2021-2025:

— udzielanie poradnictwa specjalistycznego (psychologicznego, socjalnego,
prawnego i mediacji rodzinnych) dla sprawcow przemocy i rodzin dotknietych
przemoca,

61 Program przeciwdziatania przemocy odpowiednio: na lata 2016-2020: Cel Il - Zatrzymanie sytuacji przemocy -
zmniejszenie negatywnych nastepstw dla ofiar i Swiadkéw przemocy; zadanie nr 1 Udzielenie pomocy i wsparcia: osobom
dotknietym przemoca i pozostajacym w rodzinie w dotychczasowym miejscy pobytu oraz na lata 2021-2025: Cel | -
Ochrona i pomoc osobom dotknigtych przemocq w rodzinie, zadanie nr 1 Udzielenie pomocy iwsparcia osobom
dotknietym przemoca i pozostajgcym w rodzinie w dotychczasowym miejscu pobytu.

62 Program przeciwdzialania przemocy odpowiednio: na lata 2016-2020: Cel Il - Zatrzymanie sytuacji przemocy -
zmnigjszenie negatywnych nastepstw dla ofiar i Swiadkéw przemocy, zadanie nr 2 Udzielenie pomocy i wsparcia ofiarom
przemocy zmuszonym do opuszczenia mieszkania oraz na lata 2021-2025: Cel | - Ochrona i pomoc osobom dotknigtych
przemocg w rodzinie, zadanie nr 2 Udzielenie pomocy i wsparcia ofiarom przemocy zmuszonym do opuszczenia
mieszkania.

83 Program przeciwdziatania przemocy odpowiednio: na lata 2016-2020, Cel Il - Wichodzenie z sytuacji przemocy-
zapobieganie stosowaniu przemocy w rodzinie, zadanie nr 1: Zapobieganie stosowaniu przemocy w rodzinie poprzez
dziatania realizowane we wspofpracy z posiadanymi w Powiecie zasobami oraz na lata 2021-2025: Cel Il - Wychodzenie
Z sytuacji przemocy- zapobieganie stosowaniu przemocy w rodzinie, zadanie nr 1: Realizacja zadar wiasnych i zleconych
przez administracje rzadowg majacych na celu zapobieganie stosowaniu przemocy w rodzinie.
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— wspdiprace z OPS, Stowarzyszeniem ,SOS dla Rodziny™, Policja, Zespotem
Kuratorskim, prokuratura, zespotami interdyscyplinarnymi z terenu Powiatus?,

— uczestnictwo w kampanii spotecznej przeciwko przemocy wobec kobiet6?,

— umieszczanie artykutow i plakatdw informujacych o przemocy w rodzinie
w Gazecie Gryfinskiej, na tablicy w PCPR oraz w Starostwie Powiatowym
w Gryfinie®”, w ramach realizacji programu ostonowego Powiat Gryfinski przemocy
mowi NIE,

— osobom zgtaszajacym sie do OIK z problemami wychowawczymi przekazywano
Poradnik Dobrego Rodzica, zawierajacy m.in. zagadnienia dotyczace przemocy
w rodzinie oraz informacje, gdzie szuka¢ pomocy,

— przesytanie raz w roku do OPS, Policji, prokuratury i sadu aktualnych powiatowych
informatoréw dla osob stosujacych przemoc w rodzinie oraz oséb dotknigtych
przemocg W rodzinie (informatory znajdowaty sie réwniez na stronie internetowe;
PCPR®8),

— prowadzenie dziatan skierowanych dla osob stosujgcych przemoc (m.in.
zrealizowano siedem edycji programoéw korekcyjno-edukacyjnych oraz dwie
edycje programu psychologiczno-terapeutycznego),

— prowadzenie monitoringu zjawiska przemocy w Powiecie poprzez m.in. monitoring
zachowan przemocowych 0sob, ktore ukonczyty program korekcyjno-edukacyjny
oraz psychologiczno-terapeutyczny, zasigganie informacji z gmin, Policji,
zespotdw interdyscyplinarnych z terenu Powiatu, OPS,

— przeprowadzanie rozméw motywujacych i profilaktycznych z osobami, ktore
pozostaty w miejscu zamieszkania z osobami stosujacymi przemoc, wysytanie
zaproszen dla osdb dotknietych przemoca®.

W efekcie podjetych dziatan m.in. zwiekszano wiedze i $wiadomos¢ na temat

Zjawiska przemocy w rodzinie, upowszechniano wiedze o instytucjach zajmujacych

sie profesjonalng pomocg osobom uwiktanym w przemoc, pozyskano organizacje

pozarzadowe dziatajgce na rzecz zapobiegania przemocy w rodzinie.
(akta kontroli str. 262-428, 799-808)

Z dziatan zapisanych w programach nie zrealizowano trzech, tj. zapewnienia
bezpiecznego schronienia, wystgpienia do sadu o wglad w sytuacje rodziny,
wspotprace w zakresie kierowania 0séb do specjalistycznych osrodkow wsparcia lub
OIK, z uwagi na brak przypadkdw, ktorych te dziatania mogty dotyczy¢.

(akta kontroli str. 799-816)

W programach przeciwdziatania przemocy na lata 2016-2020 i 2021-2025 jako jeden
z celéw szczegOtowych wskazano Zapobieganie wystepowaniu przemocy poprzez
podnoszenie $wiadomo$ci spotecznej oraz ograniczenie zaburzen zycia spotecznego
zwigzanego z wystepowaniem przemocy’°. W ramach tego celu do PCPR przypisano
nastepujace dziatania profilaktyczne:

— W programie przeciwdziatania przemocy na lata 2016-2020 w ramach zadania:

64 Poprzez m.in. dyzury pracownika PCPR dwa razy w tygodniu w Lokalnym Punkcie Pomocy. W 2019-2020 nie
zgtosita si¢ do punktu Zadna osoba dotknieta przemoca, w 2021 r. z pomocy skorzystaty trzy osoby, w 2022 r. dwie
osoby dotknigte przemoca.

85 M.in. poprzez wymiane informacji w zakresie wszczetych procedur dot. Niebieskich Kart (w 2022 r. pracownik
socjalny PCPR wszczat dwie procedury Niebieskiej Karty), interwencjach oraz podjetych dziataniach wzgledem
rodzin, w zakresie monitoringu programéw edukacyjno-korekcyjnych i psychologiczno-terapeutycznego,
informowanie Prokuratury o mozliwo$ci popetnienia przestepstwa.

86 W roku 2021 i 2022 pracownicy PCPR uczestniczyli w kampanii pn. Nazywam sig Miliard.

67 Dalej: Starostwo.

8 \W informatorach zawarto m.in. informacje dotyczace: funkcjonowania telefonu Niebieska Linia, mozliwosci
skorzystania przez mieszkancow okreslonych form pomocy, bezpiecznego schronienia.

69 W zaproszeniach zawierano informacje o mozliwosci skorzystania przez mieszkaricw okrelonych form pomocy,
bezpiecznego schronienia.

70 Cel | w programie na lata 2016-2020 i cel Il w programie na lata 2021-2025.
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Profilaktyka i edukacja spofeczna - w szczegolno$ci edukacja dzieci i mtodziezy
w zakresie radzenia sobie ze stresem i agresjq - promowanie mediacji rodzinnych
jako formy rozwigzywania sytuacji konfliktowych",

e Promowanie nieagresywnych zachowan w mediach (prasa lokalna, internet)
publikacje informacji dotyczacych przemocy: na stronach internetowym (m.in.
PCPR, Starostwa) oraz w prasie lokalnej. Udziat mediéw lokalnych w spotkaniach,
konferencjach dotyczacych przeciwdziatania przemocy w rodzinie??,

— W programie przeciwdziatania przemocy na lata 2021-2025 w ramach zadania nr 1
Profilaktyka i edukacja spoteczna - w szczegdlnoSci edukacja dzieci i mtodziezy
w zakresie radzenia sobie ze stresem i agresja PCPR przypisano trzy dziatania:

e promowanie mediacji rodzinnych jako formy rozwigzywania sytuacii
konfliktowych?3,

e publikacje informacji dotyczacych przemocy na stronach internetowych (min.

PCPR, Starostwa)’ oraz udziat mediéw lokalnych w konferencjach dotyczacych

przeciwdziatania przemocy w rodzinie izamieszczanie informacji w prasie

lokalnejs.
(akta kontroli str. 429-476, 815-816)

W ramach biezacej dziatalno$ci PCPR w latach 2019-2022 (| pdtrocze) zrealizowat

m.in. nastepujace dziatania profilaktyczno-edukacyjne:

— przeprowadzono 233 (54, 78, 78, 23) mediacji rodzinnych (fakt przeprowadzenia
mediacji odnotowywano w ewidencji $wiadczonych ustug mediatora),

— opublikowanie na stronach internetowych PCPR, facebook, sadu m.in.
powiatowego informatora dla oséb stosujgcych  przemoc, informacii
0 prowadzonych dziataniach (m.in. informacji o realizowanych programach
edukacyjno-korekcyjnych,  psychologiczno-terapeutycznych,  realizowanych
projektach),

— publikacja w prasie lokalnej informaciji o realizowanych programach ostonowych
w ramach priorytetu: Rozw¢j dziafari profilaktycznych majacych na celu
podniesienie Swiadomosci spofecznej na temat zjawiska przemocy w rodzinie,

— organizacja szkolen dla rodzin zastepczych objetych wsparciem?®,

(akta kontroli str. 799-816)

W PCPR realizowano zadania profilaktyczne poprzez opracowanie i realizacje
projektow w ramach Programu ostonowego. W PCPR nie sporzadzono programow
profilaktycznych, ktdre zostatyby zatwierdzone uchwatg Rady Powiatu jako oddzielny
program, nie stanowity one réwniez integralnej cze$ci powiatowego programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie na lata 2016-2020 oraz na lata 2021-2025.
(akta kontroli str. 803)

Dyrektor wyjasnita: (...) w latach 2019-2022, PCPR opracowywat i przedkfadat
Zarzadowi Powiatu koncepcje projektow, ktére braty udziat w otwartym konkursie ofert
MRIPS na realizacje projektdw w ramach programu ostonowego edycja 2019, 2020,
2021 oraz 2022. Dziatania zawarte w projektach dotyczyty priorytetu I: Rozwoj dziatan
profilaktycznych majgcych na celu podniesienie Swiadomo$ci spotecznej na temat
zjawiska przemocy w rodzinie. Projekty realizowane przez PCPR zawieraty dziatania

™ Cel |, zadanie nr 1 dziatanie nr 5,

2 Cel |, zadanie nr 1, dziatanie nr 11 2.

3 CEL Il zadanie nr 1dziatanie nr 1.

4 CEL Il zadanie nr 1dziatanie nr 4.

75 CEL Il zadanie nr 1dziatanie nr 5.

6 M.in. warsztaty szkoleniowe: Profilaktyka uzaleznien wsrod nastolatkéw (2019 r.), Wzmacnianie kompetencji
i umiejetnosci wychowawczych rodzin zastepczych zawodowych i niezawodowych, szkolenia: Przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie (2020 r.), FAS/FASD- Ptodowy Zespdt Alkoholowy (2021 r.), Jak wychowac i nie zwariowaé
(2021 r.), Zasady prawidtowej i skutecznej komunikacji z dzieckiem (2022r.).
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profilaktyczne majgce na celu udzielenie Specjalistycznej pomocy, zwtaszcza
w zakresie promowania i wdrozenia prawidfowych metod wychowawczych w stosunku
do dzieci w rodzinach zagrozonych przemocq w rodzinie oraz dzieci dotknigtych
przemocqg w rodzinie. Dziatania te byly wykonywane poprzez m.in. warsztaty
socjoterapeutyczne wyjazdowe i stacjonarne dla dzieci z pieczy zastepczej oraz ich
opiekunow, zajecia dla uczniow w szkotach. Ponadto uczestnicy projektow byli objeci
wsparciem pracownikéw socjalnych. Z § 7 ust. 4 pkt 17 requlaminu organizacyjnego
PCPR oraz z art. 6 ust. 3 pkt 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie’’, literalnie nie wynika obowigzek przektadania projektow
programow Radzie Powiatu. Zadanie wskazane w artykule, byto wykonywane poprzez
projekty w ramach Programéw Ostonowych. Rowniez na podstawie § 7 ust. 4 pkt 17
requlaminu  organizacyjnego PCPR wspéforacowat przy realizacji  projektow
Z jednostkami administracji samorzadowej. Zauwazy¢ ponadto nalezy, iz przywotany
powyzej przepis nie precyzuje formy opracowywania programow stuzgcych dziataniom
profilaktycznym.

(akta kontroli str. 716-719)

Dyrektor wyjasnita: (...) PCPR / OIK zidentyfikowat i ocenit stopien zjawiska przemocy
w rodzinie wystepujgcego na obszarze powiatu poprzez monitoring zachowan
przemocowych w ramach Programu korekcyjno-edukacyjnego dla 0sob stosujgcych
przemoc w rodzinie. W ramach monitoringu ustalono, ze nie zwiekszyt sie stopien
zachowan przemocowych wérod uczestnikow Programu.

(akta kontroli str. 802)

W latach 2019-2021 liczba: os6b pokrzywdzonych w wyniku przemocy domowej:
wyniosta w 2019 r. — 240 os6b’8, w 2020 r. 193 osoby™ i 135 w 2021 r. 80; sprawcow
przemocy domowej wynosita odpowiednio: 22981 19582 12783W tym okresie
wszczeto odpowiednio: 235, 182 i 166 procedur Niebieskiej Karty.

(akta kontroli str. 798)

1.4. W PCPR dokonywano rozpoznania probleméw spotecznych i analizy potrzeb
przed pojawieniem si¢ pandemii Covid19.
(akta kontroli str. 477, 609-644, 1057)

W ocenie zasobow pomocy spotecznej w Powiecie za rok 202184 we wnioskach
korcowych wskazano, ze sytuacja spowodowana pandemig koronawirusa w 2021 r.
w 0golnym rozrachunku nie wpfyneta znaczgco na zwigkszenie ogdlnej liczby 0sob
korzystajgcych z pomocy i wsparcia miata jednak wplyw na wiele dziedzin Zycia i ma
swoje odzwierciedlenie rowniez w zasobach pomocy spofecznej, zwigzanych m.in. z:
— ograniczeniem bezposrednich kontaktow osobowych koordynatorow rodzinnej
pieczy zastepczej z rodzinami zastepczymi,
— kontakt telefoniczny z rodzinami przebywajacymi na kwarantannie w celu
rozeznania ich potrzeb oraz koordynowanie mozliwo$ci udzielenia pomocy,

7Dz.U.z2021r. poz. 1249.

78 206 kobiet, 25 mezczyzn i dziewiecioro dzieci do lat 13.

79 166 kobiet, 19 mezczyzn i o$mioro dzieci do lat 13.

80100 kobiet, 19 mezczyzn i 16 dzieci do lat 13.

81 12 kobiet, 216 mezczyzn i jedno dziecko do lat 13.

8211 kobiet, 173 mezczyzn i 11 dzieci do lat 13.

8316 kobiet, 109 mezczyzn i dwoje dzieci do lat 13.

8 Przyjetych uchwatami Rady Powiatu w Gryfinie odpowiednio: nr XV1/116/2020 z 30 kwietnia 2020 r w sprawie
przyjecia oceny zasobdw pomocy spotecznej w Powiecie Gryfiiskim za 2019 . (dalej: ocena zasobéw za 2019 r.), nr
XXVII/197/2021 z 29 kwietnia 2021 r w sprawie przyjecia oceny zasobdw pomocy spotecznej w Powiecie Gryfinskim
za 2020 r. (dalej: ocena zasobdw za 2020 r.); nr XXXVI/267/2022 z 14 kwietnia 2022 r w sprawie przyjecia oceny
zasobow pomocy spotecznej w Powiecie Gryfinskim za 2021 r. (dalej: ocena zasobow za 2021 r.).
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— naktadami finansowymi na zwigkszenie bezpieczenstwa dla podopiecznych
w osrodkach opieki catodobowej (DPS, placéwce opiekuiczo- wychowawcze))
oraz pracownikow instytucji samorzadowych,

— wazrostem zapotrzebowania na wsparcie psychologiczne,

— utrudnieniami w komunikacji, wymianie i przetwarzaniu dokumentow.

Wskazano rowniez, ze w zwigzku ze zmienno$cig warunkoéw organizacji zycia

spotecznego i nowych wyzwan w tym zakresie, wynikajacych m.in. z okresu epidemii

i jej ograniczen, nalezy rozwija¢ wsparcie w zakresie poradnictwa specjalistycznego

I doradztwa niezbednego do przezwyciezania trudnosci i radzenia sobie w sytuacjach

kryzysowych oraz kontynuowa¢ wspotprace z instytucjami pracujacymi na rzecz

dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, pozyskiwac $rodki pozabudzetowe, ktore
utatwig realizacje zadan ustawowych m.in. z PFRON85, EFS8¢ oraz MRIPS.
(akta kontroli str. 67-68,251-428)

Dyrektor wyjasnita: W ocenie oceny zasobow za 2021 r. (...) zawarte zostaty
utrudnienia (...) nie miaty jednak wptywu na realizacje zadan. Ograniczenie
bezposrednich kontaktow osobowych koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej
Z rodzinami zastepczymi wynikato np. z natoZenia kwarantanny na rodzine, w takiej
sytuacji kontakt odbywat sie zdalnie i wszystkie zadania z rodzing byly realizowane
i nie miato to wplywu na organizacje pracy z rodzing. W przypadku rodzin objetych
kwarantanng koordynatorzy przeprowadzali rozeznanie potrzeb (...). Na zwiekszenie
bezpieczenstwa dla podopiecznych w DPS, placdwkach opiekuriczo — wychowawczych
byly przeznaczone dodatkowe S$rodki z Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego®”, Starostwa, PFRON. Wzrost zapotrzebowania na wsparcie
psychologiczne zostat rozwigzany w ramach odbywajgcych sie dyzuréw psychologa
w PCPR, wszystkie osoby zgtaszajgce sie do PCPR uzyskaty pomoc (...). Wsparcie
w zakresie poradnictwa, ktére odbywa sie w ramach dziatalno$ci PCPR czy tez
bezpfatnych porad organizowanych przez Starostwo Powiatowe byfo wsparciem
wystarczajgcym.

(akta kontroli str. 1297-1298)

Dyrektor w sktadanych corocznie sprawozdaniach z dziatalnosci PCPR za rok 201888,
201989, 20202 j 20219 przedstawiata wykaz potrzeb w zakresie pomocy spotecznej i
systemu pieczy zastepczej wraz z finansowymi wykazami potrzeb (co szczeg6towo
opisano w pkt 1.2. niniejszego wystapienia pokontrolnego).

(akta kontroli str. 251-428)

Z-ca Dyrektora wyjasnita: Przedstawione potrzeby nie stanowity podstawy do

opracowania lokalnych programéw. Stanowity podstawe do opracowania

Powiatowego Programu Przeciwdziatania Przemocy (...) w latach 2021-2025. (...).
(akta kontroli str. 877)

1.5. Zasoby instytucjonalne, jakimi w okresie objetym kontrolg dysponowat Powiat
obejmowaty m.in. cztery DPS (w tym trzy prowadzone przez organizacje
pozarzadowe, jeden przez Powiat), trzy mieszkania chronione dla szesciu
petnoletnich  usamodzielnianych ~ wychowankéw  placowek  opiekuniczo-
wychowawczych i rodzin zastepczych, cztery placowki opiekuhnczo-wychowawcze

8 Paristwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepeinosprawnych.

8 Europejski Fundusz Spoteczny.

87 Dalej: ZUW.

8 Przyjetego uchwatg Rady Powiatu w Gryfinie nr 46/2019 z 21 lutego 2019 r.

8 Przyjetego uchwatg Rady Powiatu w Gryfinie nr XVI1/121/2020 z 29 maja 2020 1.

9 Przyjetego uchwatg Rady Powiatu w Gryfinie nr XXV1/185/2021 z 25 marca 2021 r.

9 Przyjetego uchwatg Rady Powiatu w Gryfinie nr XXXV1/266/2022 z 14 kwietnia 2022 r.
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prowadzone przez Powiat samorzad®?, dwa warsztaty terapii zajeciowej prowadzone
przez organizacje pozarzadowe?, zaktad aktywnosci zawodowej prowadzony przez
Powiat®, Spétdzielnie Socjalng Oséb Prawnych ,Promyk” prowadzong przez Powiat
oraz organizacje pozarzadowg (od 2020 r.), Powiatowy Zespdt ds. Orzekania
o Niepetnosprawno$ci. Powiat nie prowadzit placéwek wsparcia dziennego.
W ramach PCPR funkcjonowaty OIK, ww. mieszkania chronione oraz hostel.

(akta kontroli str. 49-168, 879-880)

Zdaniem Dyrektor Powiat dysponuje wystarczajgcymi zasobami dla zapewnienia
petnej realizacji zadan na rzecz pomocy i wsparcia 0S6b i rodzin. W zwigzku
Z pandemig Covid-19 zasoby nie zmienity sie.

(akta kontroli str. 881)

1.6. W zwigzku z pandemig Covid-19 nie nastapity zmiany w zakresie celow i zadan
PCPR w obszarze wsparcia i pomocy osobom i rodzinom przezywajacym trudnosci
w zwigzku z pandemig Covid-19. Dyrektor wyjasnita: (...) Nie byfo trudnosci
w realizacji zadan zwigzanych z udzielaniem pomocy osobom bedgcym w sytuacji
kryzysowej. W zwigzku z tym nie podjeto dodatkowym dziatan.

(akta kontroli str. 882)

1.7. Z uwagi na przyjeta® w PCPR organizacje pracy i godziny urzedowania,
w kontrolowanym okresie PCPR / OIK nie funkcjonowat po godzinach urzedowania
oraz w dni wolne od pracy i $wieta. W godzinach pracy PCPR (ij. poniedziatek-piatek,
w godzinach 7:30-15:30), na terenie Powiatu pracownik socjalny OIK zapewniat
wsparcie w sytuacjach kryzysowych. Dodatkowo w poniedziatki i wtorki w godzinach
15:00-20:00, w siedzibie PCPR®, osoby pokrzywdzone przestepstwem oraz
Swiadkowie mogli skorzystaé z bezptatnych dyzuréw specjalistbw. W OIK, poza
godzinami pracy PCPR i Lokalnego Punktu Pomocy, nie dziatat telefon interwencyiny,
jednak na stronie internetowej PCPR dostepny byt Powiatowy Informator dla osob
dotknietych przemoca, w ktérym podano telefony zaufania oraz infolinie z wykazem
ogdlnopolskich punktéw pomocy dla osob w kryzysie.

(akta kontroli str. 857-874, 914-915, 1063)

Zastepca Dyrektora wyjasnita, ze poza wyznaczonym czasem pracy PCPR / OIK
i Lokalnego Punktu Pomocy, w Powiecie catodobowo wsparcie w sytuacjach
kryzysowych zapewniata Komenda Powiatowa Policji w Gryfinie.

(akta kontroli str. 1063)

W zwigzku z wystapieniem zagrozenia wywotanego wirusem Sars-Cov-2, Dyrektor

wprowadzita nastepujace zarzadzenia i procedury:

— regulamin pracy zdalnej stanowigcy zatacznik do polityki bezpieczenstwa PCPRY;

— procedury bezpieczenstwa wprowadzajace kompleksowe, profilaktyczne dziatania
majace na celu wstrzymanie rozprzestrzeniania si¢ wirusa Sars-Cov-2 oraz
zapewnienie bezpieczenstwa pracownikow, wspotpracownikow i klientow PCPR9;

92 Dysponujace 74 miejscami w latach 2019-2020 i 56 migjscami w latach 2021-2022 (liczba 0sob korzystajacych
wynosita odpowiednio: 59, 56, 53, 53).

93 Dysponujace 65 migjscami.

% Dla odpowiednio: 40 oséb w latach 2019-2020 i 42 w latach 2021-2022.

9 Zgodnie z § 11 ust. 1 zarzadzenia nr 8/2020 Dyrektora PCPR z dnia 24 marca 2020 r. w sprawie wprowadzenia
regulaminu pracy.

9% W ramach Lokalnego Punktu Pomocy prowadzonego przez Stowarzyszenie ,SOS dla Rodziny”, na podstawie
porozumienia o wspotpracy zawieranego corocznie miedzy Stowarzyszenie a PCPR. Srodki na realizacje wsparcia
zapewniat Fundusz Sprawiedliwo$ci.

9 Na podstawie zarzadzeniem nr 12/2020 z 24 kwietnia 2020 1.

9 Na podstawie zarzadzenia nr 13A/2020 z 30 kwietnia 2020 r.
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— zasady odbywania posiedzen oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinne;
pieczy zastepczej przy pomocy réznego rodzaju komunikatorow®;
— obowigzek zakrywania ust i nosa',
W czasie trwania pandemii Covid-19 nie nastapity zmiany w strukturze organizacyjnej
oraz nie dokonywano zmian w zakresach czynnos$ci pracownikéw PCPR.
(akta kontroli str. 1064-1080)

Wprowadzone ograniczenia dotyczyty m.in.: odwotania na okres od 21 kwietnia do
17 czerwca 2020 r. bezposrednich spotkan w ramach dyzuréw Lokalnego Punktu
Pomocy, z jednoczesnym zapewnieniem mozliwosci kontaktu telefonicznego;
w okresie 3 listopada 2020 r. do 31 maja 2021 r. wprowadzono konieczno$¢
wczesniejszego telefonicznego uméwienia sie na wizyte w PCPR; wylaczenia na
okres od 19 marca 2020 r. do 13 wrzes$nia 2022 r.'0" bezpo$rednich badan i wywiadu
Z 0sobg ubiegajacq sie 0 wydanie orzeczenia'9? przez Powiatowy Zespdt do spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci.

(akta kontroli str. 1081-1086)

Zastepca Dyrektora wyjasnita, ze w zwigzku z pandemig Covid-19 zakupiono
urzadzenie do dezynfekcji rak, ktére umieszczono przy wejciu, zapewniono przy
stanowiskach obstugujacych klientow szyby ochronne oraz zakupiono rekawiczki,
maseczki. Informacje dla klientow byty caty czas dostepne. Dla oséb, ktére nie chciaty
ryzykowaé bezposrednim kontaktem do dyspozycji byta skrzynka na wrzucanie
wnioskéw i dokumentéw, domofon przy drzwiach, poczta e-mail, telefon. Wszystkie
informacije byty dostepne na stronie internetowej PCPR a takze na tablicy ogtoszen
na zewnatrz i wewnatrz budynku. Dziatania podejmowane w celu popularyzowania
wiedzy na temat mozliwosci uzyskania pomocy szczegdtowo opisano w pkt 1.3
niniejszego wystapienia pokontrolnego.

(akta kontroli str. 1064)

1.8. W latach 2019-2021 PCPR zatrudniat czterech, a od 2022 pieciu pracownikow
wykonujacych zadania w zakresie wsparcia 0séb i rodzin przezywajacych trudnosci
(tacznie z Dyrektorem), odpowiednio: dwéch pracownikéw socjalnych, zatrudnionych
na umowe o prace oraz dwdch psychologdw zatrudnionych na umowe zlecenia'®?,
Zatrudnieni specjalisci posiadali wymagane kwalifikacje okre$lone: w art. 116 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej w przypadku pracownikow socjalnych oraz art. 122 tej
ustawy w przypadku Dyrektora. Psychologowie posiadali kwalifikacje, spetniali
wymogi wskazane w art. 7 i 8 ustawy o zawodzie psychologa'®. W PCPR nie
obowigzywaty wewnetrzne regulacie w zakresie wymogdéw kwalifikacyjnych do
zajmowania okre$lonych stanowisk pracy.

(akta kontroli str. 883, 885-903)

Z-ca Dyrektora wyjasnita: (...) w okresie pandemii Covid-19 (...) w PCPR nie
wystapita koniecznoS$¢ zmiany stanu zatrudnienia (...).
(akta kontroli str. 884)

1.9. Realizujac w okresie pandemii Covid-19 zadania z zakresu wsparcia 0s6b i rodzin
przezywajacych trudnosci'® PCPR wspdipracowato m.in. z Policjq, OPS, Zespotem

9 Na podstawie zarzadzenia nr 33/2020 z 9 pazdziernika 2020 1.

100 Na podstawie zarzadzenia nr 49/2020 z 30 listopada 2020 r.

101 Na podstawie decyzji Wojewody Zachodniopomorskiego z 9 wrzesnia 2022 r. (znak ON.9532.5.3.2022.ASG).

102 Rozstrzygnigcie podejmowano na podstawie dokumentaciji zgromadzonej w aktach sprawy.

103 Jeden psycholog zostat zatrudniony 12 lutego 2022.

104 Ustawa z dnia 8 czerwca 2001 r. 0 zawodzie psychologa i samorzadzie zawodowym psychologéw (Dz. U. z 2019
r. poz. 1026), dalej: ustawa o zawodzie psychologa.

105 \W tym pomocy i wsparcia osobom i rodzinom przezywajgcym trudnosci w opiekowaniu sie | wychowaniu dzieci,
ofiarom przemocy w rodzinie.
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Kuratorskim, sadem i prokuratura, Poradnig Psychologiczng, Stowarzyszeniem ,SOS

dla Rodziny”, Zespotem Szkét Ponadpodstawowych w Gryfinie.

Poza jednostkami wymienionymi w pkt 1.2 i 1.3. niniejszego wystapienia pokontrolnego,

wspotpraca z ww. instytucjami / organizacjami polegata takze na:

— objeciu wsparciem rodzin z Ukrainy, umieszczonych na sali gimnastyczne;
w Zespole Szkét Ponadpodstawowych,

— informowaniu telefonicznie osob potrzebujacych o dyzurach dla dzieci szkolnych
oraz rodzicow w Poradni psychologiczno-pedagogicznej,

— mozliwosci korzystania przez te instytucje z bezpfatnych porad specjalistow
w PCPR.

(akta kontroli str. 67, 117, 162-163, 904-933)

Dyrektor wyjasnita, ze w okresie pandemii Covid-19 nie byto trudno$ci we wspdtpracy
z instytucjami.
(akta kontroli str. 905)

1.10. W okresie objetym kontrolg PCPR zorganizowat i przeprowadzit dla kadr
pomocy spotecznej z terenu Powiatu sze$¢ szkolen (dwa w 2019 r. i cztery w 2021 r.)
w systemie stacjonarnym, ktore objeto szczegdtowym badaniem:

— Przyszto§¢ w Zyciu 0s6b starszych, osoby starsze w przestrzeni Zycia
spotecznego'® (w 2019 r.). W szkoleniu uczestniczyto 31 uczestnikow, w tym
dwdch pracownikéw PCPR,

— Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie: Zjawisko przemocy, Sytuacja
psychologiczna 0s6b doznajgcych przemocy, cykl przemocy. Rodzaje przemocy
(w 2019 r.)197, W szkoleniu uczestniczyto 20 uczestnikdw, w tym 14 pracownikéw
PCPR,

— Zmiany w pomocy spofecznej zwigzane z ustugami spotecznymi (w 2021 r.).
W szkoleniu uczestniczyto 24 uczestnikow, w tym dwdch pracownikow PCPR108;

— Obserwowane u dzieci i miodziezy trudnosci w funkcjonowaniu bedgce
negatywnymi skutkami izolacji spotecznej spowodowanej epidemig Covid-19.
Mozliwosci wsparcia, procedury postepowania w oparciu o System o$wiaty
(w 2021 r.). W szkoleniu uczestniczyto 24 uczestnikow, w tym dwdch pracownikow
PCPR, w szkoleniu uwzgledniono w nich wptyw pandemii Covid-19 na warunki
| sposob realizacji zadan pomocy spotecznej,

— Wazmacnianie motywacji i zaangaZzowania pracownikow w relacjach pandemii
Covid-19. Radzenie sobie ze stresem, metody relaksacyjne” (w 2021 r.). Udziat
w szkoleniu wzieto 12 0sob, w tym o$miu pracownikéw PCPR;

— Skutki psychologicznego funkcjonowania w relacjach pandemii Covid-19 - grupa
wsparcia (w 2021 r.), szkolenia dla rodzin zastepczych. Udziat wzigto pie¢ 0sob.

(akta kontroli str. 934-964, 1298-1306)

1.11. W zakresie wsparcia 0sob i rodzin w zwigzku z ich problemami spowodowanymi
pandemig Covid-19, w okresie objetym kontrolg PCPR przeprowadzit, na podstawie
porozumien o wsparcie realizacji zadania publicznego realizowanego w ramach
Programu Ostonowego zawartych pomiedzy MRIPS a Powiatem, cztery projekty
ostonowe odpowiednio:

106 Zakres: Pielegnacja osdb starszych, rodzaje pomocy dla oséb starszych.

107 Program: 1) Profilaktyka przemocy , zasady prowadzenia oddziatywan uprzedzajacych wystapienie zjawiska
przemocy, 2) Zjawisko przemocy w rodzinie oraz sytuacja psychologiczna oséb doznajacych przemocy,
zachowania 0sob stosujacych przemoc i mozliwo$¢ pomocy, 3) Etapy pracy z osobami doznajacymi przemocy
w rodzinie, 4) Przemoc wobec dziecka, 5) Przemoc w rodzinie wobec oséb starszych i niepetnosprawnych,
6) Wspotpraca w zespotach interdyscyplinarnych i grupach roboczych, 7) Superwizja w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.

108 \\ szkoleniu nie uwzgledniano wptyw pandemii Covid-19 na warunki i sposob realizacji zadan pomocy spoteczne;.
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— edycja 2019r. —projekt pn. Powiat Gryfinski przemocy méwi NIE (priorytet |: rozwoj
dziatan profilaktycznych majacych na celu podniesienie S$wiadomosci spotecznej
na temat zjawiska przemocy w rodzinie pomocy dla dzieci i mtodziezy z rodzin
zagrozonych i dotknietych przemocg w rodzinie) realizowany na podstawie
porozumienia nr 1/XXXII/DPS/2019 z 13 maja 2019 r. Zakres merytoryczny
projektu zostat okreslony we wniosku z 31 grudnia 2018 r., z uwzglednieniem
aktualizacji harmonogramu i kosztorysu realizacji zadania. Celem projektu byto
przeciwdziatanie przemocy w rodzinie i zapobieganie ztym wzorcom zachowan
poprzez m.in. zwigkszenie: Swiadomosci spotecznej dotyczacej zagrozen
ptyngcych z przemocy, poszerzenie wiedzy na temat skutkow przemocy, wiedzy
i umiejetnosci  rodzicow w zakresie wychowania w bliskosci, pozytywnych
wzorcow wychowawczych, oraz relacji rodzice-dzieci oraz zapobieganie

powielaniu ztych wzorcdw  rodzinnych i Srodowiskowych; skutecznosci
wspotpracy stuzb i instytucji w zakresie przemocy domowej- wypracowanie
modelowych  procedur  wspdipracy - podczas spotkan  zespotow

interdyscyplinarnych. Warto$¢ projektu wynosita tacznie 37 800 zt, z tego kwota
dotacji — 26 370 zt, wktad wiasny PCPR - 11 430 zt. Poniesiono wydatki w tacznej
kwocie 37 730,81 zt (kwota niewykorzystanej dotacji w wysoko$ci 45,45 zt zostata
zwrocona na rachunek bankowy Ministerstwa w terminie okre$lonym
porozumieniem);

— edycja 2020 r. — projekt pn. Moze MY mozemy (priorytet IV: zintensyfikowanie
pomocy dla dzieci i mtodziezy z rodzin zagrozonych i dotknigtych przemocq
w rodzinie), na podstawie porozumienia nr 1/XXXII/DPS/2020 z 18 lipca 2020 r.
Zakres merytoryczny projektu zostat okreslony we wniosku z 18 lutego 2020 r.,
z uwzglednieniem aktualizacji harmonogramu i kosztorysu realizacji zadania.
Celem projektu byto wzmocnienie funkcjonowania spotecznego 20 dzieci
I mtodziezy objetych pieczg zastepcza, ktore doswiadczyty przemocy w rodzinach
biologicznych i/lub do$wiadczajg jej w Srodowisku rowiesniczym poprzez m.in.
wzrost umiejetnosci interpersonalnych oraz poczucia warto$ci, wzmocnienie wiary
we wlasne mozliwosci oraz wzmocnienie funkcjonowania spotecznego
w szerszym Srodowisku spotecznym, poszerzenie oferty dla dzieci i mtodziezy
zagrozonej oraz dotknietej przemocg w rodzinie. Warto$¢ projektu wynosita
tacznie 90 615 zt, z tego kwota dotacji — 63 410 zt, wktad wiasny PCPR — 27 205 zt.
Poniesiono wydatki w tacznej kwocie 90 580,04 zt (kwota niewykorzystanej dotacii
w wysokosci 27,68 zt zostata zwrdcona na rachunek bankowy Ministerstwa
w terminie okreslonym porozumieniem);

— edycja 2021 r. — projekt pn. Grasz w zielone? (priorytet IV: zintensyfikowanie
pomocy dla dzieci i mtodziezy z rodzin zagrozonych i dotknigtych przemocq
w rodzinie) realizowany na podstawie porozumienia nr 1/XXXII/BRT/2021
z 16 kwietnia 2021 r. (szczegdtowo opisany w pkt 2.6 niniejszego wystgpienia
pokontrolnego);

— edycja 2022 r. - projekt pn. W Swiecie wyobrazni (priorytet IV: zintensyfikowanie
pomocy dla dzieci i miodziezy z rodzin zagrozonych i dotknietych przemocg
w rodzinie) na podstawie porozumienia nr 1/XXXII/BRT/2022 z 29 czerwca 2022 .
Zakres merytoryczny projektu zostat okreslony we wniosku z 16 marca 2022 r.,
z uwzglednieniem aktualizacji harmonogramu i kosztorysu realizacji zadania. Celem
projektu byto usprawnienie funkcjonowania spotecznego, wzmocnienie kompetencii
spotecznych oraz nabycie umiejetno$ci okreslania i wyrazania swoich emocji
poprzez arteterapie i bajkoterapie przez dzieci w mtodszym i starszym wieku
szkolnym objetych pieczg zastepcza, ktdre doswiadczyty przemocy w rodzinach
biologicznych oraz do$wiadczajq jej konsekwencji w nasilonym zakresie przez
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pandemig Covid-19 — okofo 20 osdb. WartoS¢ projektu wynosita facznie 107 760 zt, z
tego kwota dotaciji - 70 160 zt, wktad wtasny PCPR - 37 600 z4109,
(akta kontroli str. 965-1022)

1.12. W latach 2019-2022 PCPR realizowat obowigzkowe programy oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych dla osob stosujacych przemoc. W okresie tym zrealizowano
siedem edycji takich programow (po dwie w kazdym roku 2019-2021 ijedng
w | potowie 2022r.).
Programy realizowane byly w taki sposéb, aby uniemozliwi¢ kontakt sprawcow
przemocy z jej ofiarami, spotkania z osobg poszkodowanag i 0sobg stosujacg przemoc
nie odbywaty sie w tym samym miejscu i czasie.

(akta kontroli str. 1023-1026)

W 2020 r. z uwagi na pandemie Covid-19 rozpoczecie | edycji Programu zostato
przesuniete z 17 marca 2020 r. na 1 czerwca 2020 r. (uczestnicy zaje¢ zostali o tym
powiadomieni drogg telefoniczng). Ponadto zwiekszono ilos¢ spotkan, jednocze$nie
skracajac czas ich trwania'0, W trakcie realizacji Programu zaréwno uczestnicy jak
i prowadzaca zostali zobligowani do przestrzegania rezimu sanitarnego - prowadzaca
i sprawcy uczestniczyli w zajeciach w maseczkach.

(akta kontroli str. 1025)

Programy oddziatywan realizowane w latach 2019-2022 nie zostaly zatwierdzone
uchwatg Rady Powiatu jako oddzielne program, nie stanowity rowniez integralne;
czesci powiatowego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Oddziatywania
korekcyjno-edukacyjne prowadzone byly w oparciu o ramowy program zajec
sporzadzony przez realizatora. Ich gtownym celem byta pomoc sprawcom przemocy
w zaprzestaniu stosowania przemocy. W programach korekcyjno-edukacyjnych
okres$lono m.in. jego adresatow, osoby wytaczone z mozliwosci uczestnictwa, warunki
uczestnictwa oraz zatozenia teoretyczne, w tym odbycie przez uczestnikow tacznie
minimum 60 godzin zaje¢ (12 spotkan raz w tygodniu po 5 godzin). Wprowadzone
procedury bezpieczenstwa nie ograniczaty dostepnosci pomocy. Programy byty
zgodne z obowigzujgcym Krajowym Programem Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie".

(akta kontroli str. 1023-1026)

Stosownie do art. 6 ust. 4 pkt 2 ustawy z dnia z dnia 29 lipca 2005 . 0 przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie''? do zadan z zakresu administracji rzadowej realizowanych
przez powiat nalezy w szczegdlnoSci opracowywanie i realizacja programow
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla 0sob stosujgcych przemoc w rodzinie.
Zgodnie z § 7 ust. 4 pkt 17 requlaminu organizacyjnego PCPR do zadan wtasnych
powiatu z zakresu pomocy spofecznej, wspierania rodziny isystemu pieczy
zastepczej oraz wspierania 0S6b niepetnosprawnych realizowanych przez PCPR
nalezy wspofpraca z instytucjami administracji rzadowej | samorzadowej
W opracowaniu i realizacji programow.

(akta kontroli str. 27-29)

Dyrektor wyjasnita: (...) zgodnie z § 7 ust. 4 pkt 17 requlaminu organizacyjnego
PCPR, Program korekcyjno-edukacyjny dla 0sob stosujacych przemoc w rodzinie
w latach 2019 - | pot. 2022 byt realizowany przy wspdfpracy z OPS terenu Powiatu
oraz Zespotem Kuratorskim. Z § 7 ust. 4 pkt 17 requlaminu organizacyjnego PCPR
oraz z art. 6 ust. 4 pkt 2 ustawy (...) o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, (...), nie

109 Projekt byt w trakcie realizacji.

110 Zamiast 12 spotkan po 5 godzin odbyly sie 23 spotkania, odpowiednio: w czerwcu 2020 r. 10 spotkan po 2,5 h;
w lipcu - osiem spotkan po 2,5 h; w sierpniu pie¢ spotkan po 3 h.

111 Dalej: Krajowy Program.

12 Dz.U. 2 2021 r. poz. 1249.
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wynika wprost, Ze PCPR ma obowigzek przektadania Radzie Powiatu projektow
programéw oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla 0sob stosujgcych przemoc
w rodzinie. Tak interpretowane przez PCPR zadanie okreSlone w ustawie byfo
realizowane poprzez zlecenie opracowania programu wykonawcy, ktory nastepnie
prowadzit oddziatywania (wykonawca wybierany poprzez: 2019 r.- rozeznanie rynku,
2020 r. - 2022 r.- zapytanie ofertowe). Programy byty opracowane i realizowane.
Zadania Powiatu w tym zakresie byty wiec wykonane.

(akta kontroli str. 714-715)

1.13. taczna kwota wydatkéw budzetowych planowanych w latach 2019-2022 na
zapewnienie interwencji kryzysowej, przeciwdziatanie przemocy w rodzinie oraz
wsparcie rodzin, w tym przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych wyniosta 1 568,68 tys. zt, z tego z przeznaczeniem na:

— jednostki specjalistycznego poradnictwa, mieszkania chronione i osrodek
interwencji kryzysowej (rozdziat 85220) tacznie 740,8 tys. zt, odpowiednio:
217,5tys. zt w 2019 r., 304,9 tys. zt w 2020 r., 105,9 tys. zt w 2021 r. i 112,5 tys.
ztw | pétroczu 2022 .,

— zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie (rozdziat 85205) tacznie
4044 tys. zt, odpowiednio: 54,7 tys. ztw 2019 r., 109,2 tys. ztw 2020 ., 116,5 tys.
zZtw 2021 r.i124 tys. zt w 2022 r.,

— wspieranie rodziny (rozdziat 85504) tacznie 423,4 tys. zt: 55,8 tys. zt w 2019 r.
i 367,6 tys. zt w 2020 r.113, W 2021 i 2022 r. nie zaplanowano wydatkéw w ramach
tego rozdziatu.

W badanym okresie wydatkowano fgcznie 1 300,9 tys. zt, w tym odpowiednio:

— W rozdziale 85220 tacznie 597,5 tys. zt — 184,8 tys. zt, 273,7 tys. zt, 90,4 tys. zt
1 48,6 tys. zt,

— w rozdziale 85205 tacznie 281,8 tys. zt — 54,6 tys. zt, 109,2 tys. zt, 116,5 tys. zt
i1,51ys. z,

— W rozdziale 85504 facznie 421,6 tys. zt — 54,2 tys. zt i 367,4 tys. z''4 | w 2021
i 2022 r. — nie dokonywano wydatkow w tym rozdziale.

W zwigzku z pandemig Covid-19 w budzecie PCPR zaplanowano i wydatkowano

tacznie 328 tys. zt z tego w 2020 r. — 325,8 tys. zt i w 2021 r. — 2,2 tys. zt. Wydatki

poniesiono na zakup $rodkéw ochrony osobistej (10,6 tys. zt w 2020 r. i 2,2 tys. zt

w 2021 r.) oraz realizacje projektu Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy

zastepczej.

(akta kontroli str. 1027-1050)

Zastepca Dyrektor wyjasnita: (...) Srodki przeznaczone w latach objetych kontrolg na
prowadzenie PCPR byty wystarczajgce do realizacji wszystkich zadanh zwigzanych
Z zapewnieniem wsparcia potrzebujgcym. W zwigzku z pandemig Covid-19 wysokos¢
wydatkow ulegta zmianie, gdyz w 2020 roku realizowano projekt pn. ,Wsparcie dzieci
umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii Covid-19”. Na biezgce
zaopatrzenie pracownikow w $rodki ochrony osobistej, zakup ptynu do dezynfekcji,
wyposazenie Stanowisk pracy w ochronng plexi oraz wykonanie instalacji
domofonowej przeznaczono S$rodki finansowe z zaplanowanych na biezgce
funkcjonowanie PCPR. Na zakup $rodkéw ochrony osobistej oraz urzgdzen

13 W tym 315,2 tys. zt na realizacje projektu Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii
COVID-19 na podstawie umowy nr 583/ZPS-4/COVID-19/PIECZA/2020 z 14.08.2020 r. zawartej pomigdzy
Wojewoda a Powiatem. Szczegétowym celem projektu bylo wsparcie dzieci, rodzicow zastepczych i pracownikéw
rodzinnych oraz instytucjonalnych podmiotow pieczy zastepczej w sytuacii zagrozenia epidemia poprzez m.in. zakup
sprzetu komputerowego wraz z oprogramowaniem, dalej: projekt Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej.

14 W tym 315,2 tys. zt na realizacje projektu Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie pandemii
Covid-19.
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stuzgcych ograniczeniu ryzyka zakazenia wirusem Sars-CoV-2 nie byfa przewidziana
konkretna kwota. Wydatki na ten cel byty ponoszone na podstawie zgtoszonych
potrzeb, ze srodkow zaplanowanych na biezgce wydatki.

(akta kontroli str. 1051)

1.14. W okresie objetym kontrolg do PCPR nie wptynety skargi i wnioski dotyczace
dziatalno$ci w zakresie pomocy osobom i rodzinom przezywajacym trudno$ci
(w szczegolnosci dotyczace dostepnosci pomocy).

(akta kontroli str. 1052-1053)

Starosta Gryfinski poinformowat!'s, ze w latach 2019-2022 wptyneta jedna skarga
dotyczaca dziatan koordynatora zatrudnionego w PCPR oraz niewtaciwej obstugi
telefonicznej przez pracownika jednostki. Skarga nie miata zwigzku z obowigzujacym
na terenie kraju stanem zagrozenia epidemicznego oraz stanem epidemii z uwagi na
zakazenia wirusem Sars-CoV-2, jak réwniez nie dotyczyta pomocy osobom i rodzinom
przezywajacym trudnosci, w szczegolno$ci dostepnosci pomocy.

(akta kontroli str. 1054-1056)

1.15. W okresie objetym kontrolg Wojewoda Zachodniopomorski''é przeprowadzit

w PCPR facznie trzy kontrole (dwie w 2019 r. i jedng w 2022 r.):

— jedng w zakresie realizacji przez PCPR zadan z zakresu wspierania rodziny
i budowania systemu pieczy zastepczej w okresie od 1 grudnia 2016 r. do 2 grudnia
2019 r. Sformutowano tacznie dziewie¢ zalecen pokontrolnych, ktore zostaty
wykonane,

— dwie w zakresie realizacji zadan zleconych powiatu z zakresu ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (w roku 2019 i 2022). W ich wyniku
sformutowano tacznie szes¢ zalecen!” dotyczacych:

e w2019r.:

» Zlecania realizacji programu oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla
osob stosujgcych przemoc w rodzinie realizatorom posiadajacym
kwalifikacje wymagane przepisami prawa,

» przestrzegania zalecen Wojewody do realizacji programéw oddziatywarn
korekcyjno-edukacyjnych z 7 marca 2016 r., ktére zostaty wykonane.

» wdrozenia systemu wsparcia dla os6b pracujacych bezposrednio
z osobami dotknietymi przemocg i stosujgcymi przemoc, ktdre byto
w trakcie realizacji.

Dyrektor poinformowata Wojewode, ze nie byto zapotrzebowania na organizacje
programéw psychologiczno-terapeutycznych dla oséb doznajacych przemocy
w rodzinie, a okres pandemii utrudniat spotkania oraz ze planuje w Il pétroczu
2022 r. podja¢ dziatania w celu wdrozenia systemu wsparcia dla o0séb
pracujgcych bezposrednio z osobami doznajagcymi przemocy i osobami
stosujgcymi przemoc.

o w2022r.:
» opracowania i realizacji programu terapeutycznego i pomocy
psychologicznej dla oséb do$wiadczajgcych przemocy w rodzinie, ktore
zostaty wykonane,

» opracowania i realizacji zaje¢ edukacyjnych kierowanych do o0so6b
dotknietych przemocg w rodzinie w zakresie podstaw prawnych
i zagadnien psychologicznych dotyczacych reakcji na przemoc w rodzinie,

15 Informacje przekazane NIK w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o NIK.
116 Dalej: Wojewoda.
"7 Odpowiednio po trzy w 2019 r.i2022 .
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

» podjecia wspotpracy z kosciotami lub zwigzkami wyznaniowymi w celu
wprowadzenia elementdéw edukacji na temat zjawisk przemocy w rodzinie

w ramach prowadzonych dziatan lub do programu nauk przedmatzenskich.
(akta kontroli str. 1087-1108, 1111-1141)

Dyrektor wyjasnita, ze nie zrealizowano programow terapeutycznych dla 0s6b
dotknietych przemocq w rodzinie oraz zaje¢ edukacyjnych, poniewaz okres pandemii
Covid-19 | zwigzane z nig ograniczenia nie sprzyjaty realizacji takiej formy pomocy.
W trakcie monitoringu zachowan przemocowych uczestnikow programu korekcyjno-
edukacyjnego ustalono, iz Zadna z 0s6b dotknigtych przemocaq nie chce brac udziatu w
takiej formie pomocy. Osoby dotknigte przemocq w rodzinie mogq korzysta¢
zZ bezptatnych porad psychologa, prawnika oraz mediatora w siedzibie PCPR.
W zwigzku z kontrolami kompleksowymi z ZUW w 2019 r. oraz 2022 r. Dyrektor
wyjasnita Podczas kontroli w 2022 r. PCPR poinformowat, ze ze wzgledu na okres
pandemii nie mozna byfo wdrozy¢ systemu wsparcia dla 0sdb pracujgcych
bezposrednio z osobami dotknietymi przemocg w rodzinie i osobami stosujgcymi
przemoc. PCPR powyzsze dziatanie zrealizuje poprzez superwizje kadr pomocy
spofecznej z terenu Powiatu w terminach 25 listopada oraz 6 grudnia 2022 r.
W zwigzku z kontrolg kompleksowg z ZUW w 2022 r. zalecono zrealizowac program
terapeutyczny i zajecia edukacyjne dla 0sob dotknigtych przemocq w rodzinie. PCPR
sporzadzit projekt wydatkow budzetowych na rok 2023 uwzgledniajacy wykonanie
powyzszego zadania.

(akta kontroli str. 719, 1109-1110, 1142-1151)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci:

NIK ocenia pozytywnie organizacje wykonywania zadan zwigzanych z udzielaniem
pomocy osobom i rodzinom przezywajacym trudnosci w okresie pandemii Covid-19
oraz zapewnienie dostepno$ci niezbednego wsparcia i pomocy. W dokumentach
strategicznych ujeto zagadnienia dot. problematyki rodzin przezywajacych trudnosci
oraz koordynowano i monitorowano ich realizacje. Lokalnej spoteczno$ci zapewniono
dostep do informacji 0 mozliwosci uzyskania pomocy, w przypadku pojawienia si¢
probleméw spowodowanymi pandemigq Covid-19. PCPR zapewnito osobom
potrzebujacym dostepno$¢ roznych form pomocy spotecznej. Podjeto réwniez
skuteczne dziatania w kierunku zwiekszenia dostepno$ci pomocy psychologicznej,
psychoterapeutycznej, prawnej izawodowej mieszkancom Powiatu. Prawidtowo
realizowano programy korekcyjno-edukacyjne dla sprawcow przemocy w rodzinie.
Podejmowano  dziatania wynikajace z rozeznanych potrzeb  spotecznych
i realizowano szereg programow ostonowych, wtym w ramach Programu
Ostonowego ,Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w tworzeniu systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie”. Realizujgc zadania z zakresu pomocy
i wsparcia osobom i rodzinom przezywajagcym trudnosci, a takze z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, PCRP wspétpracowato z innymi instytucjami,
organizacjami pozarzadowymi.

2. Pomoc realizowana na rzecz os6b i rodzin przezywajacych trudnosci
w okresie pandemii Covid -19 oraz jej efekty.

2.1. W latach 2019-2022 (I pétrocze) gtéwnymi przyczynami korzystania z pomocy
byty:
— konflikty rodzinne (z pomocy korzystato odpowiednio 109, 159, 35, 35, facznie 328
0s6b),
— problemy natury prawnej (odpowiednio 102, 73, 83, 36, tacznie 294 osoby),
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— problemy natury psychicznej, w tym samobdjstwa (odpowiednio: 36, 54, 43, 25
tacznie 158 osab),
— do$wiadczenie przemocy domowej (odpowiednio 22, 12, siedem, 10, tacznie 51
0sob).
W najmniejszym zakresie pomocy i wsparcia PCPR udzielat z powodu m.in. rozwodu
/ rozstania'8, Smierci bliskiej osoby'19, zdarzenia losowego'29, ciezkiej choroby osoby
bliskiej'21. Wsrdd przyczyn nie wystepowaty przyczyny spowodowane pandemig
Covid-19.
(akta kontroli str. 778)

Dyrektor wyjasnita: (...) Wérod przyczyn korzystania z pomocy PCPR / OIK nie
zidentyfikowano kwarantanny, izolacji oraz innych przyczyn spowodowanych
pandemig Covid-19.

(akta kontroli str. 1155)

W latach 2019-2022 (| potrocze) udzielane osobom i rodzinom potrzebujacym pomocy

formy wsparcia obejmowaty m.in.

— poradnictwo (psychologiczne, prawne i socjalne), z tej formy pomocy skorzystata
nastepujaca liczba osob, odpowiednio z poradnictwa: psychologicznego —139
0s6b (36 w2019 r., 56 w 2020 r., 31 w 2021 r. i 16 w | potroczu 2022 r.), prawnego
— 298 os6b (108, 77, 83 i 30), socjalnego 233 osoby (75, 62, 44 i 52);

— mediacje, z ktdrych skorzystaty 244 osoby (64, 111, 31 18);

— pobytu w mieszkaniu chronionym, z ktérego skorzystaty trzy osoby (po jedne;
w2019r.,2020r.i2021r.),

— program korekcyjno-edukacyjny i psychologiczno-terapeutyczny dla oséb
stosujacych przemoc w rodzinie, ktéry ukonczyto odpowiednio: 48 oséb (13, 12,
14, dziewiec) i dziewie¢ osob (sze$¢ w 2020 r. i trzy w 2021 r.)122 oraz dziewie¢
0s0b (szeS¢w 2020 r. i trzy w 2021 r.).

Analiza danych dotyczacych poszczegolnych form wsparcia udzielonego

w kontrolowanym okresie osobom i rodzinom potrzebujgcym pomocy wskazuje, ze

w 2020 r. w stosunku do 2019 r. wzrosta liczba 0sdb korzystajacych z poradnictwa

psychologicznego 0 55,6% (z 36 do 56 o0sdb) i mediacji 0 73,4% (z 64 do 111 0sdb),

spadta natomiast liczba 0séb korzystajacych z poradnictwa prawnego o 28,7% (ze

108 do 77 os6b) i socjalnego 0 17,3% (z 75 do 62 oséb),

(akta kontroli str. 775)

Dyrektor wyjasnita: W okresie pandemii Covid-19 liczba klientéw PCPR oraz OIK nie
zwigkszyta sie, nie wydtuzyt sie rowniez okres oczekiwania na pomoc, poniewaz
pracownicy wykonywali swoje obowigzki na biezgco. Nie wystapity rowniez przypadki
nieudzielenia pomocy osobom potrzebujgcym.

(akta kontroli str. 1155)

Dyrektor wyjasnita: Poréwnujgc dane z 2020 r. w stosunku do 2019 r. liczba 0sob
korzystajgcych z poradnictwa psychologicznego oraz mediacji wzrosta, poniewaz
byto wiecej 0sob potrzebujgcych zgtaszajacych sie do PCPR.

Liczba 0s6b korzystajacych z poradnictwa prawnego oraz Ssocjalnego spadia,
poniewaz klienci PCPR przede wszystkim preferujq kontakt osobisty ze specjalista.
Rowniez przyczyng spadku o0sob korzystajgcych z poradnictwa prawnego mozna

18 Jedna osoba w 2019r.

119} acznie trzy osoby, po jednejw 2019 ., 2021 r.i2022 .

120 Dwie osoby w 2020 r.

121 Pig¢ osob: po jednej w 2019 . 12021 r. oraz trzy w 2022 .

122\\y 2019 r. nie realizowano programu psychologiczno-terapeutycznego, w 2022 r. bedzie realizowany w Il péiroczu.
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ttumaczy¢ wydfuzonym czasem oczekiwania na rozstrzygniecie spraw sgdowych
w zwigzku z pandemig Covid-19.
(akta kontroli str. 720)

Z informacji przekazanych NIK'23 wynikato m.in., ze w zwigzku z pandemig Covid-19
nie wystapity problemy z realizacjg zadan zwigzanych z udzielaniem pomocy
dzieciom przezywajacym trudnosci oraz bedacym w sytuacjach kryzysowych.
W Poradni Psychologicznej w wyniku pandemii Covid-19 i izolacji zaobserwowano
nasilenie sie probleméw emocjonalnych i spotecznych u dzieci. Zwigkszyta si¢ liczba
0s0b, ktore potrzebowaty specjalistycznej pomocy (terapeuty, lekarza) ze wzgledu na
nasilenie objawow'24, Poprzez brak kontaktu z rowiesnikami, uczniowie nie radzili
sobie z problemami, rozwigzywaniem konfliktdw, z emocjami. Jednakze zmiana
potrzeb i ich natezenia nie wymagata pojawienia sie nowych dziatan, forma wsparcia.
W zwiazku z pandemig Covid-19 w szkotach pojawity sie zardwno nowe potrzeby2
(m.in. czestszych kontaktow z rowiesnikami oraz zwiekszona potrzeba zajec¢ ruchowych
I integracyjnych, nabywania umiejetno$ci uczenia sie przez dzieci klas I-I1) jak i
nowe problemy (m.in. nieche¢ do nauki w formie on-line, problem ze skupieniem uwagi
u wiekszosci uczniow, obawa przed kontaktem z nauczycielem i rowie$nikami po
powrocie do szkoty, wzmozona aktywno$¢ w Internecie (mediach spotecznosciowych),
duze braki w wiedzy z réznych przedmiotéw, problemy emocjonalne, w tym depresja
uczniéw). W zwigzku z tym w szkotach podjeto dziatania polegajace m.in. na
zwiekszeniu ilosci zabaw integrujgcych grupe klasowg, wydtuzeniu okresu
adaptacyjnego dla uczniow klas pierwszych i czwartych, powtarzaniu materiatu
realizowanego on-line, organizowaniu dodatkowych konsultaciji dla ucznidw i rodzicéw,
przeprowadzaniu ankiet tematycznych np. o bezpieczenstwie w sieci, zapewniono
uczniom statg dostepnos¢ wsparcia nauczycieli, psychologéw i pedagogow
(stacjonarng i telefoniczng) m.in. w formie konsultacji (z pedagogiem, nauczycielem),
zaje¢ wyréwnawczych, warsztatow tematycznych z pracownikami Poradni, pomocy
rodzicom i uczniom w obstudze platformy TEAMS.

(akta kontroli str. 1156-1185)

2.2. Badaniem objeto dziewig¢ spraw'?6 z zakresu udzielanego w latach 2019-2021

poradnictwa socjalnego i psychologicznego'?’, stwierdzajac, ze:

— przyczynami zgtoszenia sig¢ po porade byt zty stan psychiczny, problemy
wychowawcze, mys$li samobdjcze, prosby o0 pomoc napisaniu pisma:
o skierowanie cztonka rodziny na przymusowe leczenie, przydziat mieszkania
komunalnego;

— osobom zgtaszajgcym sie udzielono pomocy psychologicznej (wsparcie i porada
psychologiczna) oraz socjalnej (np. pomoc w napisani pism urzedowych,
udzielenie informacji o mozliwosci skorzystania z bezptatnych form wsparcia);

— osoby potrzebujace w jednym przypadku otrzymaty pomoc telefoniczna,
w pozostatych o$miu - stacjonarnie, pomocy udzielono w dniu zgtoszenia;

— pomocy psychologicznej udzielat psycholog, socjalnej - pracownik socjalny;

123 Informacje przekazane NIK w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o NIK przez Poradnie oraz pie¢ wybranych
szkot.

124 Jdzielanie uczniom wsparcia i pomocy podczas stacjonamego dyzuru lub w ramach indywidualnej pomocy
psychologicznej udzielono odpowiednio: 26 uczniom w roku szkolnym 2019/2020, 47 w latach 2029/2021 i 64 w roku
szkolnym 2021/2022.

125 M.in. czestszych kontaktéw z réwiesnikami oraz zwiekszona potrzeba zaje¢ ruchowych i integracyjnych,
nabywania umiejetno$ci uczenia sie przez dzieci klas I-Ill.

126 Odpowiednio po trzy sprawy z kazdego roku.

121 Odpowiednio: dwie z zakresu poradnictwa socjalnego, pie¢ psychologicznego, dwie z zakresu socjalnego i
psychologicznego).
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— w siedmiu przypadkach wsparcie byto jednorazowe, w jednym czterotygodniowe,
w jednym trzymiesieczne. Oba te przypadki dotyczyty poradnictwa
psychologicznego;

— w przypadku porad psychologicznych w jednym przypadku, uzyskano efekt
w postaci odzyskania réwnowagi psychicznej, w jednym przypadku osoba
skonsultowata sie z lekarzem psychiatrg i podjeta terapie indywidualng, w pieciu
przypadkach osoby nie zgtosity sie ponownie do PCPR (brak byto mozliwosci
ustalenia efektéw uzyskanego wsparcia), w pozostatych dwoch przypadkach
dotyczacych poradnictwa socjalnego osoby po otrzymaniu pomocy nie zgtosity sie
wiecej do PCPR.

(akta kontroli str. 1186-1204)

2.3. W okresie objetym kontrolg PCPR nie wydawat decyzji o skierowaniu do domu
dla matek z matoletnimi dziemi i kobiet w cigzy. Dyrektor wyjasnita: (...) Nie wpfynety
do PCPR wnioski o skierowanie do takiego domu.

(akta kontroli str. 934)

2.4. W latach 2019-2022 wydano tacznie sze$¢ decyzji (dla trzech wnioskodawcow) o

skierowaniu osoby do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym, z tego

w roku: 2019 - dwie, 2020 - dwie, 2021 — jedna, w 2022 (do 5 wrze$nia) jedna.

Wszystkie wydane decyzje byly pozytywne i nie zostaty zaskarzone. W badanym

okresie nie wystapity przypadki rezygnacji 0sob ze skierowania po ustaleniu optaty

(np. ze wzgledu na ich wysokosc).

Na probie pieciu decyzji ustalono, ze prawidtowo realizowano wsparcie w formie

mieszkan chronionych:

— wsparcia udzielano zgodnie z zarzadzeniami w sprawie Regulaminu
funkcjonowania mieszkan chronionych nr 43 i nr 56,

— czas oczekiwania na miejsce w mieszkaniu chronionym od dnia wydania
skierowania wynosit jeden dzien,

— whnioski w sprawie przyznania pomocy w formie mieszkania chronionego byty
kompletne, wnioskodawcy spetniali warunki do skorzystania z tego ze wsparcia,
a wystepujace w badanych sprawach okoliczno$ci uzasadnialy przyznanie
wnioskowanej pomocy'28,

— wydanie decyzji poprzedzone byto wymaganymi uzgodnieniami, spetniajgcymi
wymogi okreslone w art. 53 ust. 10 ustawy o pomocy spotecznej,

— kazdorazowo przeprowadzano wywiad  Srodowiskowy, stosownie do
§ 2 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego'?® oraz
art. 107 ustawy o pomocy spotecznej,

— decyzje zostaty wydane terminowo, zgodnie z art. 35 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. kodeks postepowania administracyjnego’® i zawieraly wymagane
elementy, okreslone w art. 107 § 1i § 3 Kpa, a takze pouczenie o przystugujacym
trybie odwotawczym, stosownie do art. 127 §1 Kpa oraz o konieczno$ci
niezwtocznego poinformowania organu o kazdej zmianie w ich sytuacji osobiste;j,
dochodowej i majatkowej, ktdra wigze sie z podstawg do przyznania $wiadczen
lub ponoszenia odptatnosci, stosownie do art. 109 ustawy o pomocy spoteczne;.

(akta kontroli str. 1205-1240)

128 Osoby petnoletnie osoba petnoletnia opuszczajaca piecze zastepcza/placowke opiekuriczo-wychowawcza,
w trakcie usamodzielnienia o niezabezpieczonych potrzebach mieszkaniowych (§3 pkt 2 zarzadzenia nr 43 i 56).
129 Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1788) - uchylone z dniem 15 listopada 2021 r. oraz rozporzadzenie
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz.
U. poz. 893), dalej: rozporzadzenie w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

130 Dz.U. 2 2022 . poz. 2000, ze zm.; dalej: Kpa.
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2.5. Badaniem prawidtowosci ustalania odptatnosci za pobyt w mieszkaniach

chronionych objeto dokumentacje pieciu 0s6b'3' i ustalono, Ze:

— ustalanie wysoko$ci optat za pobyt w mieszkaniach chronionych oraz zwalnianie
z tych optat byto zgodne z przepisami ustawy o pomocy spotecznej oraz 3 pkt 2 it.
a i b uchwaly Rady Powiatu w sprawie odptatno$ci za korzystanie z mieszkan
chronionych,

— prawidtowo wyliczano dochod przypadajacy na jedng osobe!32 oraz stosownie do
tego ustalono wysoko$¢ optat za pobyt w mieszkaniach chronionych (w oparciu
§ 3 pkt 2 uchwaty w sprawie odptatno$ci za korzystanie z mieszkan chronionych),

— nie stosowano zwolnienia (cze$ciowego lub catkowitego) z optat, w badanej grupie
dochdd wynosit powyzej 701 zt (w latach 2019-2021) i 776 zt (w 2022 r.),

— decyzje ustalajgce wysoko$¢ odpfatnosci nie bylty zmieniane (nie wystapit
przypadek zmiany dochodu osoby korzystajacej z mieszkania chronionego),

— W podstawie prawnej decyzji zawarto pouczenie z art. 109 ustawy o pomocy
spotecznej o obowigzku informowania PCPR o kazdej zmianie sytuacji osobistej
i majatkowej wnioskodawcy.

(akta kontroli str. 1205-1240)

2.6. Szczegotowym badaniem objeto realizacje przez PCPR projektu Grasz
w zielone? Projekt byt realizowany podstawie porozumienia nr 1/XXXII/BRT/2021
o wsparcie realizacji zadania publicznego realizowanego w ramach Programu
Ostonowego zawartego 16 kwietnia 2021 r. pomiedzy MRIPS a Powiatem.
Podmiotem realizujacym projekt byto PCPR. Zakres merytoryczny zostat okreslony
we wniosku z 16 kwietnia 2021 r., z uwzglednieniem aktualizacji harmonogramu
i kosztorysu realizacji zadania. Celem projektu byto usprawnienie funkcjonowania
spotecznego 20 dzieci objetych pieczg zastepcza, ktére doswiadczyty przemocy
w rodzinach biologicznych oraz do$wiadczajq jej konsekwencji w nasilonym zakresie
przez pandemie Covid-19 poprzez m.in. wzrost umiejetno$ci interpersonalnych
(samo$wiadomosci) uczestnikow projektu, wzmocnienie wiary we wtasne mozliwosci,
wzrost poczucia warto$ci, wzrost umiejetnosci hamowania ztosci / agresji w sytuacii
izolacji spotecznej, ale tez w codziennym Zyciu, wzmocnienie funkcjonowania
spotecznego w szerszym Srodowisku spotecznym (gtéwnie w grupie réwiesniczej),
nabycie przez rodzicow umiejetnosci stosowania zasad pedagogiki zabawy oraz
wigczania dzieci w obowigzki domowe w atmosferze akceptacji, minimalizacja
napiecia, ztosci, agresji. Warto$¢ projektu wynosita tacznie 98 500 zt, z tego kwota
dotacji - 71 400 zt, wktad wiasny PCPR - 27 100 zt. W wyniku badania stwierdzono,
ze:

— wydatki zostaty poniesione w okresie wskazanym w porozumieniu, tj. do 31 grudnia
2021 .,

— procentowy udziat dotacji w catkowitych kosztach zadania publicznego nie
przekroczyt 80% i wynosit 72,5%, zachowany zostat wymagany procentowy udziat
wktadu wiasnego w catkowitych kosztach zadania,

— otrzymana dotacja zostata wydatkowana zgodnie z przeznaczeniem,
w szczegoinosci na:

e realizacje warsztatow socjoterapeutycznych (podnoszacych kompetencje
spofeczne, wzmacniajgce poczucie wiasnej wartosci i pozwalajace nawigzac

131 Ta sama proba badawcza, co przy skierowaniach do mieszkania chronionego.

182 0d 1 pazdziernika 2018 r. do 31 grudnia 2021 r. kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarujacej wynosito
701 ZI, dla osoby w rodzinie — 528 zt (rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 11 lipca 2018 r. w sprawie
zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 1358).
0d 1 stycznia 2022 r. kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarujacej wynosi 776 zt, dla osoby w rodzinie
- 600 zt (rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2021 r. w tej samej sprawie Dz. U. poz. 1296).
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trwate relacje — oparte na pedagogice zabawy33), jednodniowych warsztatow
stacjonarnych (tematyka zaje¢ obejmowata: warsztaty rekodzielnicze,
z majsterkowania, kulinarne, tworzenia gier, mikrobiologiczne),

e prace $rodowiskowg (polegajacg na realizacji dziatan majacych na celu
wdrozenie pracy $rodowiskowej bazujgcej na pedagogice zabawy.
W realizacje zadania zaangazowanych byto dwoch animatoréw lokalnych,
ktorzy spotykali sie z dzie¢mi w ich domach rodzinnych i wspélnie z rodzicami
wdrazali rozne formy edukacji poprzez zabawe w domu podczas wykonywania
domowych czynnosci),

e przeprowadzenie konkursu na zabawe, jakg mieszkancy powiatu pamietajg
z dziecinstwa (z wytaczeniem gier komputerowych) oraz zakup nagréd
rzeczowych, ogtoszenia o konkursie w lokalnej prasie w lokalnej prasie,
opublikowanie dwoch artykutéw o zabawie w lokalnej prasie,

— prowadzono dokumentacje finansowo-ksiegowg oraz wyodrebniong ewidencje
ksiegowq zadania publicznego, w sposéb umozliwiajacy identyfikacje
poszczegolnych operacji ksiegowych,

— powierzone zadanie publiczne zostato zrealizowane w terminie okreSlonym
w porozumieniu, tj. do 31 grudnia 2021 r.,

— zakfadane cele i wskazniki zadania publicznego zostaty osiagniete,

— terminowo ztozono sprawozdanie z wykonania zadania, tj. 21 stycznia 2022 .,

— w sprawozdaniu wykazano wydatki poniesione na realizacje ww. zadania
publicznego w tacznej kwocie 98 500 zt (z tego wydatki w tacznej kwocie 71 400 zt
(72,5%) sfinansowane z dotacji, pozostate wydatki w tacznej kwocie 27 100zt
(27,5%) ze Srodkdw wiasnych).

W wyniku realizacji projektu osiagnieto efekt w postacie zniwelowania deficytow dzieci

i mtodziezy, ktdre wczesniej (w rodzinach biologicznych) doswiadczyty przemocy

fizycznej i / lub psychiczne;.

(akta kontroli str. 1241-1267)

2.7. W okresie objetym kontrolg zrealizowano siedem edycji (po dwie edycje
w kazdym roku objetym kontrolg) programu oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych
dla os6b stosujacych przemoc. W latach 2019-2022 (I pétrocze) oddziatywaniami
korekcyjno-edukacyjnymi objeto tacznie 76 sprawcow przemocy w rodzinie
(odpowiednio 23, 19, 21 i 13). Program ukonczyto 48 sprawcow (odpowiednio:
13w 2019r.,12w2020r., 14 w 2021 r., dziewie¢ w | pdiroczu 2022 r.). Oddziatywanie
korekcyjno-edukacyjne dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie prowadzone byty
stacjonarnie w siedzibie PCPR i odbywaty sie raz w tygodniu (tacznie 12 spotkan po
5 godzin tacznie 60 godzin).

W okresie pandemii ovid-19 w PCPR zrealizowano cztery edycje ww. Programu
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych (po dwie w kazdym roku). Zajecia grup
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujgcych przemoc w rodzinie
odbywaty sie stacjonarnie, przy czym w 2020 r. z uwagi na pandemie Covid-19
rozpoczecie | edycji Programu w 2020 r. zostato przesuniete z 17 marca 2020 r. na
1 czerwca 2020 r. (uczestnicy zaje¢ zostali o tym powiadomieni drogq telefoniczng).
Do uczestnictwa w grupach przystapito tacznie 40 sprawcdéw przemocy w rodzinie
(odpowiednio 12, siedmiu, dziewigciu, 12), Program ukonczyto tacznie 20 oséb
(siedem piec, pie¢ i dziewiec). W trakcie realizacji Programu zaréwno uczestnicy jak

133 Celem warsztatow bylo stworzenie warunkéw do wspotpracy przez rodzicow zastepczych oraz dzieci, a takze
dzieci miedzy sobg opartych na pedagogice zabawy, w tym grach dydaktycznych i uspoteczniajacych. Podczas
warsztatow przeprowadzono zajecia, w ktdrych uczestnicy mogli doswiadczy¢ siebie w réznych rolach w sytuacjach
tworzonych w zabawie.
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I prowadzaca zostali zobligowanie do przestrzegania rezimu sanitarnego -
prowadzaca, jak i sprawcy uczestniczyli w zajeciach w maseczkach.
(akta kontroli str. 1268-1276)

Szczegotowym badaniem objeto jedng edycje programu korekcyjno-edukacyjnego

realizowanego w okresie pandemii Covid-19, tj. edycje | programu realizowang

w 2021 r. w okresie 29 maja - 14 sierpnia 2021 r. Badanie przebiegu oddziatywan

korekcyjno-edukacyjnych dla 0sob stosujgcych przemoc w rodzinie wykazato, ze:

— do programu przystapito dziewieciu sprawcow zamieszkujacych teren Powiatu.
Z przystepujacych uczestnikdw szesciu zostato zobowigzanych przez sad do
uczestnictwa w oddziatywaniach korekcyjno-edukacyjnych. Pozostate trzy osoby
przystepujace do zajeC korekcyjno-edukacyjnych byty skierowane przez Zespot
Kuratorski oraz OPS,

— program zrealizowano zgodnie z zatozeniami organizacyjnymi i merytorycznymi
okreSlonymi  w  programie  oddziatywan  korekcyjno-edukacyjnych  oraz
rekomendacjami Wojewody zawartymi w piSmie z 26 marca 2021 r. znak: ZPS-
2.9421.1.2.2021.AJ"34 {j. m.in.:

e oddziatywania korekcyjno-edukacyjne prowadzono w oparciu 0 ramowy
program zajeC sporzadzony przez realizatora. Program byt zgodny
z obowigzujacym Krajowym Programem,

e zajecia odbywaly sie w siedzibie PCPR raz w tygodniu, w soboty po 5 godzin
dydaktycznych (12 spotkan, tacznie 60 godzin) oraz w formie konsultacii
indywidualnych (poradnictwo, wsparcie, informacja) dla kazdego cztonka
grupy korekcyjno-edukacyjnej,

e uczestnictwo w spotkaniach wynosito od 75% do 100%135,

e 7 kazdego spotkania sporzadzana byfa lista obecnosci, dziennik oraz
konspekt zaje¢. Kazdy uczestnik miat wypetniong cze$¢ informacyjno-
rozpoznawczg, ktora pozwalata poznaC historie danej osoby. Podczas
trwania Programu uczestnicy uzupetniali ewaluacje zaje¢. Na poczatku i na
koniec zaje¢ osoby uczestniczace w Programie wypetniaty ankiety dotyczace
przemocy w rodzinie w formie ankiety ex ante (przed rozpoczeciem zajec)
oraz ankiety ex post (po zakoriczeniu zajec),

— program ukonczyto pieciu uczestnikdw. Osoby te otrzymaty za$wiadczenia
0 ukoniczeniu programu korekcyjno-edukacyjnego dla oséb stosujacych przemoc
w rodzinie,

— przebieg i efekty oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych objete byty dziataniami
monitorujgcymi i ewaluacyjnymi. Ewaluacja skutecznosci Programu korekcyjno-
edukacyjnego zostata przeprowadzona w sierpnia 2021 r. (na ostatnim spotkaniu),
a monitoring 3 i 6 grudnia 2021 r. W wyniku ewaluacji potwierdzono uzyskanie
efektow programu korekcyjno-edukacyjnego u pieciu 0séb, ktére ukonczyly ww.
edycje Programu tj. sprawca przemocy odstapit od jej stosowania, co potwierdzity
informacje uzyskane w ramach przeprowadzonego monitoringu, przez pracownika
PCPR z Zespotu Kuratorskiego (w odpowiedzi na zapytanie skierowane przez
pracownika PCPR w ramach monitoringu programu kuratorzy zawodowi z Zespotu

13 Warunkiem otrzymania przez uczestnika dokumentu potwierdzajacego ukoriczenie programu byt jego udziat
w minimum 70% spotkan oraz osiggniecie celéw wymienionych w pkt 4 zalecern Wojewody Zachodniopomorskiego
z 7 marca 2016 1. znak: S-2.9451.1.2016.AJ j: 1) powstrzymanie osoby stosujacej przemoc w rodzinie przed dalszym
stosowaniem przemocy, 2)rozwijanie umiejetnosci samokontroli i wspétzycia w rodzinie, 3) ksztattowanie umiejetnosci
w zakresie wychowywania dzieci bez uzywania przemocy w rodzinie, 4) uznanie przez osobe stosujaca przemoc
wrodzinie swojej odpowiedzialnosci za stosowanie przemocy, 5) zdobycie i poszerzenie wiedzy na temat
mechanizméw powstawania przemocy w rodzinie, 6) zdobycie umiejetnoci komunikowania si¢ i rozwigzywania
konflikidw w rodzinie bez stosowania przemocy, 7) uzyskanie informacji o mozliwosciach podejmowania dziatan
terapeutycznych.

135 Odpowiednio: liczba obecnosci na spotkaniach 10 (50 godz.), 12 (60 godz.) i dziewie¢ (45 godz.).

29



Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Kuratorskiego poinformowali o brak informacji Swiadczacych o przejawianiu przez
uczestnika zachowan przemocowych od dnia ukonczenia programu),

— w trakcie realizacji zadania rozpoczeto monitoring zachowania 0s6b
uczestniczacych w zajeciach. Osoby doznajace przemocy ze strony uczestnikow
zostaty zaproszone do PCPR, osobiScie stawity sie dwie osoby. Ze spotkan
sporzadzona byta lista obecnosci. Z osobami, ktére nie mogty przyjecha¢ do PCPR
przeprowadzono rozmowy telefoniczne,

— osoba prowadzaca oddziatywania korekcyjno-edukacyjne spetniata wymogi
kwalifikacyjne okreslone w § 9 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 22 lutego 2011 r. w sprawie standardu podstawowych ustug Swiadczonych
przez specjalistyczne o$rodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacii
os6b zatrudnionych w tych osrodkach, szczegotowych kierunkdw prowadzenia
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec 0s6b stosujacych przemoc
w rodzinie oraz kwalifikacji osob prowadzacych oddziatywania korekcyjno-
edukacyjne®¥® tj.: ukonczyta studia na kierunku psychologia, posiadata
zaswiadczenie o ukonczeniu szkolen w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie w wymiarze co najmniej 100 godzin, w tym w wymiarze 50 godzin
w zakresie pracy z osobami stosujgcymi przemoc w rodzinie'3’ oraz ma
udokumentowany co najmniej 3-letni staz pracy w instytucjach realizujgcych
zadania na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

— na realizacje dwdch edycji programu w 2021 r. PCPR otrzymat dotacje
w wysokos$ci 13 500 zt na 15 uczestnikdw (po 900 zt na uczestnika). Na dzien
2 wrze$nia 2021 r. z dotacji z budzetu Panstwa wykorzystano: 6 395,80 zt (do
| edycji programu przystapito dziewieciu uczestnikow).

(akta kontroli str. 1277-1294)

W dziatalnosci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK pozytywnie ocenia pomoc realizowang przez PCPR na rzecz 0s6b i rodzin
przezywajacych trudnosci w okresie pandemii Covid-19 oraz jej efekty. PCPR
zapewnit tym osobom i rodzinom niezbedne wsparcie psychologiczne, poradnictwo
socjalne i prawne. Osobom potrzebujacym udzielano réwniez wsparcia w formie
mieszkan chronionych, a czas oczekiwania na takie mieszkanie po wydaniu
skierowania wynosit jeden dzien. Rzetelnie zrealizowano i prawidlowo rozliczono
projekt ostonowy w zakresie wsparcia rodzin i 0séb w zwigzku z ich problemami
spowodowanymi pandemig Covid-19. W sposéb wiasciwy i efektywny prowadzono
programy oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcdw przemocy, a osoby je
koriczace byty objete monitoringiem.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowos$ci, Najwyzsza Izba Kontroli, na nie
formutuje uwag i wnioskow.

136 Dz, U. Nr 50, poz. 259.

87 Tj m.in.: dyplom ukonczenia kursu podstawowego Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie (120 godzin)
i zaawansowanego (150 godzin), zaswiadczenie o ukonczeniu: studidw podyplomowych o kierunku pedagogika,
certyfikat specjalisty terapii uzaleznien (529 godzin), Studium Interwencji i Pomocy Psychologicznej (kurs w zakresie
doskonalenia kompetencji w zakresie pracy interwencyjnej i psychologicznej z osobami stosujacymi przemoc - 202
godziny), kursu dla zaawansowanych z zakresu terapii systemowej indywidualnej, par rodzinnej i grupowe;.
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V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Prawo zgtoszenia Zgodnie z art. 54 ust. 1 i 2 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowane;
zastrzezen przystuguje prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystagpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢

do Dyrektora Delegatury NIK w Szczecinie.

Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje
do wystgpienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie
zastrzezen.

Szczecin, 28 pazdziernika 2022 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie
Kontroler Dyrektor
Matgorzata Chabiniak Signed by / Podpisano

¥}
, | . . , . — przez:
Gtowny specjalista kontroli panstwowej % Wiestaw Chabraszewski
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Sylwia Ksiezopolska
Gtowny specjalista kontroli panstwowej
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