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l. Dane identyfikacyjne kontroli

P.15.069 - Dostepnos¢ publicznego transportu zbiorowego dla 0sdb niepetnosprawnych
w miastach na prawach powiatu.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie.

Stawomir Zudro, gtéwny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr 97324 z dnia 15.09.2015 .
(dowdod: akta kontroli str. 1-2)

Urzad Miejski w Koszalinie', ul. Rynek Staromiejski 6-7, 75-007 Koszalin.

Piotr Jedlinski, Prezydent Miasta od 9.12.2010 r.
(dowdod: akta kontroli str. 3-6)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowo$ci2
dziatalno$¢ UM w zbadanym zakresie w latach 2013 — 2015 (I p6trocze).

Powyzszg ocene uzasadnia zapewnienie osobom niepetnosprawnym dostepnosci
do publicznego transportu zbiorowego. Liczba autobuséw niskopodtogowych,
dostosowanych do potrzeb osob niepetnosprawnych wzrosta z 81% do 83% ogolnej
liczby pojazdéw operatora. Kursy wykonywane przez autobusy niskopodiogowe

w dni powszednie stanowity 92%, a w dni $wigteczne — 100% ogolinej liczby kursow.

Przystanki komunikacyjne wybudowane w ww. okresie spetniaty warunki techniczne

okreslone w rozporzadzeniu Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia

2marca 1999 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac¢
drogi publiczne i ich usytuowanie’ oraz posiadaty rozwigzania techniczne stuzace
zapewnieniu dostepnosci osobom niepetnosprawnym.

Opinia publiczna byta informowana o mozliwosci zgtaszania uwag oraz

informacji o nieprawidtowosciach w zakresie dostepno$ci 0séb niepetnosprawnych

do publicznego transportu zbiorowego.

Stwierdzone nieprawidtowosci dotyczyty:

e braku formalnego powierzenia zadan* organizatora publicznego transportu
zbiorowego® okreslonych w uptz, merytorycznym komérkom UM i jednostkom
organizacyjnym Gminy, co stanowito naruszenie standardu nr 3, okreslonego
w komunikacie nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie
standardow kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych®, co
skutkowato nieobjeciem zadan organizatora procedurami zarzadzania ryzykiem,
ustalonymi w ,Regulaminie organizacji i zasad funkcjonowania kontroli zarzadcze;

" Dalej: UM.

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidtowosci, negatywna.

3Dz.U. Nr 43, poz. 430 ze zm., dalej rozporzadzenie Ministra TiGM z 2.03.1999 r.

4 Okreslonych w art. 15 i art. 43 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz.U.
z2015r., poz. 1440), dalej: uptz.

5 Dalej: organizator.

6 Dz.Urz. Ministerstwa Finansow Nr 15, poz. 84, dalej Komunikat nr 23 Ministra Finansow.
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Opis stanu
faktycznego

w Urzedzie Miejskim w Koszalinie oraz zasad jej koordynacji w miejskich
jednostkach organizacyjnych i instytucjach kultury”?,

e niewykonywania niektorych zadan organizatora, tj. kontroli nad przestrzeganiem
przez operatora zasad funkcjonowania publicznego transportu zbiorowego (art. 43
ust. 1 pkt3 uptz) oraz analiz realizacji zaspokajania potrzeb przewozowych
wynikajacych z wykonywania przewozow na podstawie umowy o Swiadczenie
ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego (art. 43 ust. 1 pkt 5).

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Zaplanowanie i zorganizowanie publicznego transport
zbiorowego w sposéb uwzgledniajacy potrzeby oséb
niepetnosprawnych

1.1. Zadania organizatora na terenie Gminy Miasto Koszalin® w zakresie
planowania, organizowania i zarzadzania lokalnym transportem zbiorowym,
okreSlonym w uptz, nie zostaly formalnie powierzone Zadnej jednostce
organizacyjnej Gminy, ani komérce organizacyjnej UM.

(dowdd: akta kontroli str. 8-21, 54-57)

Prezydent Miasta wyjasnit.: PoniewaZ ustawa o publicznym transporcie zbiorowym
nie naktada obowigzku wyodrebnienia organizacyjnie jednej komorki lub jednostki
odpowiedzialnej za realizacje zadah organizatora publicznego transportu
zbiorowego, dotychczas zadania organizatora petnione sq w ramach zadan
nalezacych do kompetencji kilku wydziatow Urzedu Miejskiego, jednostki
organizacyjnej Miasta i operatora transportu zbiorowego. Powierzenie tych zadan
jednej komorce organizacyjnej lub jednostce wigze sie ze znacznymi zmianami
w strukturach organizacyjnych jednostki i zwigkszeniem zatrudnienia tym samym
generowanie zwigkszonych wydatkow finansowych z budzetu Miasta |(...).

(dowdod: akta kontroli str. 39)

Prezydent Miasta wyjasnit, Ze zadania organizatora okreslone w uptz byty wykonywane
przez:
e Wydziat Gospodarki Komunalnej i Ochrony Srodowiska UM, w zakresie:

— planowania rozwoju transportu (art. 8 pkt 1 uptz),

— zapewnienia odpowiednich  warunkéw  funkcjonowania  publicznego
transportu  drogowego poprzez ustalenie standardow dotyczacych
przystankéw (art. 15 ust. 1 pkt. 3, lit. a uptz),

— ustalania stawek opfat za korzystanie przez operatorow i przewoznikow
z przystankow, ktérych wiascicielem lub zarzadzajacym jest Gmina (art. 15
ust. 1 pkt. 5 uptz),

— okreSlenia przystankow komunikacyjnych, ktérych wiascicielem lub
zarzadzajagcym jest Gmina oraz warunkow Kkorzystania - zadanie
wykonywane wspolnie z Zarzadem Drog Miejskich w Koszalinie® (art. 15 ust.
1 pkt. 6, uptz),

— ustalania optat za przewéz oraz innych opftat za ustugi $wiadczone przez
operatora (art. 15 ust. 1 pkt. 10 uptz),

— oceny i kontroli realizacji przez operatora ustug w zakresie publicznego
transportu zbiorowego (art. 43 ust. 1 pkt. 2 uptz),

7 Wprowadzonych zarzadzeniem nr 636/2433/10 Prezydenta Miasta Koszalina z dnia 2 wrze$nia 2010 r.
8 Dalej: Gmina.
9 Jednostka organizacyjna Gminy Miasto Koszalin, dalej: ZDM.
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o Wydziat Komunikacji UM w zakresie:
— wspotpracy przy aktualizacji i zatwierdzaniu rozktadow jazdy (art. 43 ust. 1
pkt4i7 uptz),
o /DM w zakresie:
— zapewnienia odpowiednich  warunkéw  funkcjonowania  publicznego
transportu drogowego w zakresie korzystania przez przewoznikdéw
i operatora z przystankéw komunikacyjnych (art. 15 ust. 1 pkt 3 lit. b uptz).
(dowdd: akta kontroli str. 23-26, 39-40)

W regulaminie organizacyjnym UM powyzsze zadania nie byly przypisane
wymienionym wydziatom. Réwniez w statucie ZDM nie ujeto zadania w brzmieniu
okreSlonym w art. 15 ust. 1 pkt 3 lit. b uptz.

(dowod: akta kontroli str. 9-21, 54-57)

1.2.1. W badanym okresie, funkcje operatora publicznego transportu zbiorowego petnit
Miejski Zaktad Komunikacji Spdtka z 0.0. w Koszalinie'?, z ktérym Gmina Miasto
Koszalin 31.12.2007 r. zawarta, na podstawie art. 18a ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 .
o transporcie drogowym'!, umowe ustalajgcg warunki zwrotu kosztow stosowania ulg za
przejazdy wykonywane lokalnym transportem zbiorowym. W § 1 umowy strony
oswiadczyly, ze MZK wramach dziatalnosci gospodarczej wykonuje zadania wiasne
Gminy Swiadczac ustugi o charakterze uzytecznosci publicznej w zakresie lokalnego
transportu zbiorowego. W dniu 8.03.2010 r. sporzadzono aneks do umowy, ktérym do
§ 1 wprowadzono zapis dotyczacy m.in. powierzenia MZK przez Gming $wiadczenia
ustug publicznych w postaci lokalnego transportu zbiorowego na terenie Miasta oraz na
terenie gmin, z ktérymi Gmina podpisata porozumienia komunalne dotyczace wspdlnej
organizacji lokalnego transportu zbiorowego'2. Umowa zostata zawarta na okres od
1.01.2008 r. do 31.12.2022 .
Aneksem nr 3 z 11.10.2011 r. do czesci wstepnej umowy wprowadzono zapis, ze
zawarto jg z uwzglednieniem postanowien Rozporzadzenia (WE) Nr 1370/2007
Parlamentu Europejskiego z dnia 23 pazdziernika 2007 r.13

(dowdd: akta kontroli str. 40, 42-53)

W umowie okre$lono réwniez zadania MZK zwigzane zdystrybucja, sprzedazq
i kontrolg biletéw oraz projektowaniem przebiegu linii komunikacyjnych. Wskazano, ze
lokalizacje przystankéw oraz godziny rozpoczecia i zakonczenia przewozow beda
ustalane w zatwierdzonych rozktadach jazdy.
(dowdd: akta kontroli str. 46-47)
Petnienie funkcji inwestora budowy, przebudowy i remontu drég miejskich (wraz
z przystankami komunikacyjnymi oraz znajdujacymi sie w ich bezposrednim sasiedztwie
przejsciami dla pieszych) nalezato do zadan Wydziatu Inwestycji UM i ZDM.
(dowod: akta kontroli str. 17, 18, 54-57)
Zamieszczanie rozktaddw jazdy, audiowizualnych informaciji oraz znakoéw i stupkéw
przystankowych wraz z oznaczeniami poszczegolnych linii nalezato do zadan MZK.
(dowdd: akta kontroli str. 47)

1.2.2. Przygotowanie i prowadzenie postepowan o udzielenie zaméwien publicznych
dotyczacych zakupu pojazdow przeznaczonych do publicznego transportu
zbiorowego nalezato do zadan MZK.

(dowdd: akta kontroli str. 40)

10 Dalej: MZK — jednoosobowa spétka Gminy Miasto Koszalin.

"'Dz.U.z2013r. poz. 1414 ze zm.

12 Gminy: Bedzino, Manowo, Mielno i Swieszyno.

13 Rozporzadzenie dotyczace ustug publicznych w zakresie kolejowego i drogowego transportu pasazerskiego oraz
uchylajace rozporzadzenia Rady (WE) nr 1191/69 i (EWG) 1107/70 (Dz.Urz. UE L z 2007 r. Nr 315, str. 1).
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1.2.3. W dniu 21.09.2010 r. Prezydent Miasta wydat zarzadzenie wprowadzajace
,Regulamin organizacji i zasad funkcjonowania kontroli zarzadczej w Urzedzie
Miejskim w Koszalinie oraz zasad jej koordynacji w miejskich jednostkach
organizacyjnych i instytucjach kultury”.

(dowdd: akta kontroli str. 166-173)

Zadania organizatora dotyczace planowania, organizowania i zarzadzania lokalnym
transportem zbiorowym, nie zostaly objete procedurami zarzadzania ryzykiem
okre$lonymi w ww. regulaminie.

(dowdd: akta kontroli str. 59, 166-173)

1.3.1 Opinia publiczna byta informowana o mozliwosci zgtaszania uwag oraz
informowania o nieprawidtowosciach i usprawnieniach w dostepie 0s6b
niepetnosprawnych do publicznego transportu zbiorowego. Informacje takie byty
przekazywane:

e przez Petnomocnika ds. Osob Niepetnosprawnych, w trakcie spotkan
organizowanych przy udziale Powiatowej Spotecznej Rady ds. Osob
Niepetnosprawnych'4  z  przedstawicielami  organizacji pozarzadowych
i wykonawcami zadan publicznych (m.in. z ZDM i MZK);

e W ogloszeniach o podjeciu prac nad ,Planem zréwnowazonego rozwoju
publicznego transportu zbiorowego™5. Ogtoszenia zawierajace zaproszenie do
konsultacji spotecznych bylty publikowane w gazecie ,Gtos Koszalinski’, na
stronie Biuletynu Informacji Publicznej UM oraz na stronie internetowej
www.obywatelski.koszalin.pl. Konsultacje trwaty od 12.05 do 3.06.2015 r. W tym
okresie tekst planu byt wytoZzony do publicznego wgladu w siedzibie UM. W celu
utatwienia przesytania opinii i uwag, opracowany zostat formularz, ktéry mozna
byto przekazywac osobiscie, przesyta¢ pocztg lub kierowac drogg elektroniczng
na specjalnie przygotowany adres: plantransportowy@um.man.koszalin.pl;

e Srodowisku 0s6b niepetnosprawnych, ktorego przedstawiciele zostali zaproszeni
do prac nad ,Miejskim programem wyréwnywania szans 0sob niepetnosprawnych
na lata 2013-2017"16. Celem strategicznym tego programu byto Stworzenie
w MieScie warunkéw sprzyjajgcych integracji spotecznej i zawodowej 0s0b
niepetnosprawnych, zapobieganie ich spotecznej marginalizacji i wykluczeniu
spofecznemu, a cele szczegdtowe obejmowaty m.in. tworzenie przestrzeni bez
barier i takie dostosowanie technologiczne transportu zbiorowego, by stuzyt on
0sobom z wszystkimi rodzajami niepetnosprawnoS$ci.

(dowdd: akta kontroli str. 29-30, 32, 78, 79)

1.3.2. W 2014 r. UM zlecit podmiotowi zewnetrznemu badania struktury popytu na
ustugi  koszalinskiej —komunikacji miejskiej oraz  gtdwnych preferencii
komunikacyjnych jej pasazeréw. Wyniki badan, ktorymi objeto rowniez osoby
niepetnosprawne, zostaty wykorzystane przy opracowywaniu planu transportowego.

(dowdd: akta kontroli str. 40, 130-165)

1.4.1. W latach 2013-2015 (I potrocze) do UM nie wptynely skargi dotyczace
utrudnionego dostepu 0s6b niepetnosprawnych do publicznego transportu
zbiorowego.

(dowod: akta kontroli str. 7)

1.4.2. W sprawie sposobu prowadzenia kontroli i oceny realizacji ustug publicznego
transportu zbiorowego, Prezydent Miasta wyjasnit, ze dziatania wtym zakresie

14 Powotana zarzadzeniem nr 135/631/11 Prezydenta Miasta z dnia 15 listopada 2011 r.

'5 Przyjety uchwatg nr X1/132/2015 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia 25 czerwca 2015 r. (Dz. U. Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego z 22.07.2015 r., poz. 2903), dalej: Plan transportowy.

16 Przyjety uchwatg XXXIV/512/2013 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia 27 czerwca 2013 r.
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polegaty na analizie corocznych sprawozdan Zarzadu MZK, przedktadanych przez
Zarzad Spotki na Walne Zgromadzenie WspoInikow. Sprawozdania te zawieraty
informacje dotyczace powierzonego zadania, m.in. liczby i dtugo$ci obstugiwanych linii
komunikacyjnych, ilosci wykonanych wozokilometrow i kurséw, liczby pojazdow
realizujgcych ustuge, rozktadéw jazdy i wprowadzonych w nich zmian, form
dystrybucji, ilosci sprzedanych biletow, ilosci i struktury przewiezionych pasazerow.
(dowdd: akta kontroli str. 30, 174-212)

Poza analizg materiatdw otrzymywanych na Walne Zgromadzenie Wspoinikdw,
pracownicy UM nie prowadzili kontroli i oceny realizacji ustug publicznego transportu
zbiorowego przez MZK.

(dowdd: akta kontroli str. 40)

1.5. W badanym okresie Gmina Miasto Koszalin nie posiadata obowigzujgcego planu
transportowego, opracowanego i uchwalonego na podstawie art. 9-13 uptz. W latach
2007 - 2013 obowigzywat Zintegrowany Plan Rozwoju Transportu Publicznego
Miasta Koszalin na lata 2006-2013"7.

(dowod: akta kontroli str. 61-67)

W punkcie 8.6. wymienionego Planu okreslone zostaty nastepujace warunki techniczne,
majgce na celu utatwienie przemieszczania sie¢ osobom niepetnosprawnym przy
przystankach komunikacji publicznej:

e chodniki, na ktérych znajdujg sie przystanki i wysepki przystankowe powinny
mieC dostateczng szeroko$¢, by osoby oczekujace i przechodzace
(petnosprawne i niepetnosprawne) wzajemnie sobie nie przeszkadzaty,

e krawedz perondw powinna by¢ fatwo zauwazalna — elementami wyrdzniajgcymi
powinny by¢ krawezniki i barwa oraz faktura nawierzchni,

e wysoko$C¢ perondw powinna pozwala¢ na tatwe wsiadanie i wysiadanie - wysepki
przystankdéw autobusowych powinny by¢ wyniesione ponad wysokos¢ jezdni
0 10-12 cm,

e powierzchnie peronow powinny by¢ rowne, czyste i niesliskie,

e dojscie do przystanku powinno by¢ tatwe, nalezy je utwardza¢ i odwadniac,
a wysepki zaopatrzy¢ w rampy.

(dowdd: akta kontroli str. 66-67)

Prezydent Miasta wyjasnit, ze ...w ramach dziatan objetych punktem 8.6 Planu,
wszelkie parametry inwestycji z zakresu publicznego transportu zbiorowego (...)
byty i sq weryfikowane przez Wydziat Architektury i Urbanistyki przed wydaniem
decyzji administracyjnej na nowe inwestycje oraz planowane remonty i modernizacje
w tym zakresie. (dowdd: akta kontroli str. 60)

W dniu 14.05.2014 r. Prezydent Miasta powotat Zespo6t zadaniowy do opracowania
planu transportowego dla Miasta Koszalina'é.
(dowdd: akta kontroli str. 68)

Plan transportowy zostat przyjety przez Rade Miejskq uchwatg podjetg
25.06.2015 r., ktéra weszta w zycie 6.08.2015r.
(dowdd: akta kontroli str. 69)

W sprawie przyczyn przystgpienia do prac nad planem transportowym dopiero po
3 latach od wejscia w zycie uptz, Prezydent Miasta wyjaénit, ze ustalony w art. 11
ust. 1 uptz hierarchiczny tryb opracowywania planéw transportowych, naktadat
obowigzek uwzglednienia w planie opracowywanym przez Prezydenta - ustalen planu

7 Przyjety uchwatg Nr X/77/2007 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia 26 kwietnia 2007 r., dalej: Plan.

18 Zarzadzenie wewnetrzne nr 83/14 Prezydenta Miasta Koszalina z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie powotania
Zespotu zadaniowego do opracowania planu zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego —
planu transportowego dla Miasta Koszalina.
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transportowego opracowanego przez Marszatka Wojewodztwa Zachodniopomorskiego,
ktory zostat uchwalony 24.06.2014 r. i opublikowany w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego 11.07.2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 60)

W trakcie prac nad planem transportowym przeprowadzono konsultacje spoteczne

(wymienione w punkcie 1.3.1. niniejszego wystapienia pokontrolnego), w trakcie

ktérych nie wptynety uwagi lub wnioski dotyczace potrzeb 0sdb niepetnosprawnych.
(dowdd: akta kontroli str. 78, 79, 95-98)

W planie transportowym uwzglednione zostaty potrzeby osdb niepetnosprawnych
w odniesieniu do:
e wyposazenia pojazdow transportu zbiorowego, poprzez uznanie za
obowigzkowe minimum:
— niskiej podiogi na catej dtugo$ci pojazdu,
— elektronicznej informacji pasazerskiej wraz z zapowiedziami gtosowymi
0 zblizajacych sie przystankach oraz gtosowg informacjq zewnetrzng
o0 podjezdzajacym do przystanku pojezdzie (w autobusach fabrycznie
nowych),
— wyraznego oznakowania miejsc siedzacych dla o0s6b o ograniczonej
mobilnosci ruchowej,
— systemu przykleku z prawej strony pojazdu oraz platformy uruchamianej
przez kierowce (w autobusach fabrycznie nowych),
— odpowiedniego miejsca na wozek inwalidzki z wtasciwym wyposazeniem
wewnatrz pojazdu,
— wyposazenia przyciskdw dla pasazerow w opisy w systemie Braille'a,
e dostosowania przystankow poprzez:
— budowanie perondéw o wysoko$ci dostosowanej do poziomu podtogi,
— likwidacje barier terenowych na trasach drég dojscia pomiedzy przystankami
a zrodtami i celami podrézy (m.in. obnizone krawezniki, azyle dla pieszych,
lokalizacje przystankow jak najblizej celéw podrozy, wyrdwnanie poziomu
peronu z poziomem podtogi w autobusach, oznaczanie stref bezpieczenstwa
przy krawedziach przystankow i przej$¢ dla pieszych),
— wyposazanie perondw w siedzace miejsca — w miare mozliwosci zadaszone
i ostoniete przed wiatrem.
(dowod: akta kontroli str. 80-82)

1.6. Ustalanie rozktadow jazdy nalezato do zadan realizowanych przez MZK.
(dowdd: akta kontroli str. 47)

UM nie wspotpracowat z MZK przy ustalaniu i aktualizacji rozktadéw jazdy.
(dowdd: akta kontroli str. 40-41)

Prezydent Miasta wyjasnit, ze uwzglednianie dostepnosci transportu publicznego dla
potrzeb 0sdb niepetnosprawnych przy tworzeniu i aktualizacji rozktadow jazdy, przy-
dzielanie autobuséw dostosowanych do przewozu oséb niepetnosprawnych na po-
szczegolne linie oraz ustalanie czestotliwosci kursow autobusow niskopodtogowych jest
zadaniem MZK. W dni powszednie 862 kursow na ogolng liczbe 936, tj. 92% jest wyko-
nywanych przez autobusy niskopodiogowe, a w dni $wigteczne — 100%. W godzinach
szczytu autobusy te kursujg z czestotliwoscig od 7 do 20 minut w zalezno$ci od linii.
W rozktadach jazdy kursy autobusdw niskopodtogowych zostaty oznaczone literg ,v".
(dowdd: akta kontroli str. 40-41)
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W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie

stwierdzono nieprawidtowosci polegajace na:

e braku formalnego powierzenia zadan organizatora komorkom i jednostkom
organizacyjnym faktycznie realizujagcym te zadania, co stanowito naruszenie
standardu nr3 okreslonego w komunikacie nr 23 Ministra Finansow
i skutkowato nieobjeciem zadan organizatora okreslonych w uptz, procedurami
zarzadzania ryzykiem okre$lonymi w ,Regulaminie organizacji i zasad
funkcjonowania kontroli zarzadczej w Urzedzie Miejskim w Koszalinie oraz
zasad jej koordynacji w miejskich jednostkach organizacyjnych i instytucjach
kultury”.

e niewykonywaniu w latach 2013-2015 (I pétrocze) zadan organizatora z zakresu
organizowania i zarzadzania publicznym transportem zbiorowym, okreslonych
w art. 43 ust. 1 pkt 315 uptz, tj.:

— kontroli nad przestrzeganiem przez operatora zasad funkcjonowania
publicznego transportu zbiorowego, o ktérych mowa w art. 46 uptz,
— analiz realizacji zaspokajania potrzeb przewozowych wynikajacych
z wykonywania przewozow na podstawie umowy o $wiadczenie ustug
w zakresie publicznego transportu zbiorowego.
(dowdd: akta kontroli str. 59)

Prezydent Miasta wyjasnit, Zze wuptz nie naklada obowigzku wyodrebnienia
organizacyjnego komorki lub jednostki odpowiedzialnej za realizacje zadan
organizatora, a powierzenie tych zadan jednej komorce lub jednostce wigzatyby sie ze
znacznymi zmianami w strukturze organizacyjnych i generowatyby zwiekszone
wydatki budZzetu Miasta, w zwigzku z czym, zadania te w latach 2013-2015 byty
petnione w ramach zadan nalezacych do kilku wydziatow UM, jednostki organizacyjne;
Miasta i operatora. Jednoczesnie Prezydent Miasta poinformowat, ze w zwigzku
z wdrozeniem planu transportowego na lata 2015-2025, przewiduje sie formalne
powierzenie zadan organizatora jednej wyodrebnionej komorce i wykonywanie kontroli
w  zakresie dostepno$ci  publicznego transportu  zbiorowego dla  0s6b
niepetnosprawnych.

(dowdd: akta kontroli str. 39-40)

W ocenie NIK, brak formalnego powierzenia zadarn organizatora, moze utrudnia¢
skuteczny monitoring realizacji zadan zwigzanych z organizowaniem i zarzadzaniem
publicznym transportem zbiorowym.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo nieprawidtowosci, dziatania
kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie.

2. Dostosowanie pojazdéw komunikacji miejskiej do
potrzeb oso6b niepetnosprawnych

2.1. W badanym okresie UM nie udzielat zamdwien publicznych na $wiadczenie ustug
publicznego transportu zbiorowego.
(dowod: akta kontroli str. 40)

2.2.1. Zawarta z MZK umowa w sprawie powierzenia ustug w zakresie lokalnego
transportu  zbiorowego, zobowigzywata do utrzymania taboru w iloSci
zabezpieczajacej realizacje Swiadczonych ustug, sktadajacego sie z minimum 50%
autobuséw niskopodtogowych. W umowie nie okreslono innych postanowien
majacych na celu uwzglednienie potrzeb oséb niepetnosprawnych.

(dowdd: akta kontroli str. 42-53)
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Prezydent Miasta wyjasnit, ze od powierzenia MZK ustug w zakresie lokalnego
transportu zbiorowego, do organizatora nie wptywaty wnioski, uwagi lub skargi
w tym zakresie, co Swiadczy o wystarczajagcym spetnianiu przez operatora
oczekiwan i wymogoéw 0sob niepetnosprawnych. Przy zakupie autobusow MZK
stawiato wymadg dostosowania ich do potrzeb osob niepetnosprawnych. Autobusy te
byly dostosowane dla oséb niewidomych, niedowidzacych oraz gtuchoniemych
I posiadaty m.in. komunikatory gtoSnomdwigce oraz $wietlne napisy informujace
0 przystankach, czasie przyjazdu i odjazdu. W zwigzku z powyzszym, w ocenie
Prezydenta Miasta nie byto koniecznoSci zawierania aneksu do umowy,
z okre$leniem wymagan dotyczacych dostosowania taboru operatora do potrzeb
0s0b niepetnosprawnych.

(dowdd: akta kontroli str. 100-101)

W latach 2013-2015 (I potrocze) Gmina nie posiadata okreslonych wymogow
dotyczacych dostosowania pojazdéw transportu zbiorowego do potrzeb o0séb
niepetnosprawnych.

(dowdd: akta kontroli str. 101)

2.2.2. Plan transportowy nie okreslat liczby pojazddow przeznaczonych do
publicznego transportu zbiorowego, ktére powinny by¢ dostosowane do potrzeb
0s0b niepetnosprawnych.

(dowdd: akta kontroli str. 71-94)

Prezes Zarzadu MZK poinformowat, ze na dzien 1.01.2013 r. i 30.06.2015 r. MZK
posiadato 53 autobusy. W tym okresie liczba autobusdw niskopodiogowych wzrosta
z43 (81%) do 44 (83%). Liczba autobuséw niskopodiogowych: posiadajacych
Swiecgce zewnetrzne tablice informacyjne i wewnetrzny system wizualny wzrosta
z 43 do 44, posiadajacych system wewnetrznego nagtosnienia wzrosta z 15 do 19.
Natomiast liczba autobuséw wyposazonych w nagto$nienie zewnetrzne nie zmienita
sie i wynosita 13.

(dowdd: akta kontroli str. 105-106)

2.3. W latach 2013-2015 (I pdirocze) Gmina nie nabyta i nie dostarczyta operatorowi
pojazdow komunikacji zbiorowe;.
(dowdd: akta kontroli str. 41)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym zakresie.

3. Dostosowanie infrastruktury przystankowej do potrzeb
0sdb niepetnosprawnych

3.1. W latach 2013-2015 (I pétrocze) nie byty okre$lone przez Prezydenta Miasta
realizujacego zadania organizatora, standardy dotyczace przystankdw autobusowych,
o0 ktorych mowa w art. 15 ust. 1 pkt 3, lit. a) uptz. Wymogi w tym zakresie zostaty
okreslone w planie transportowym, ktory wszedt w zycie 6.08.2015 r.

(dowod: akta kontroli str. 81)

3.2. Liczba przystankéw komunikacyjnych w okresie od 1.01.2013 r. do
30.06.2015 r. wzrosta z 252 do 285. UM nie posiadat wiedzy o liczbie przystankéw
spetniajacych warunki techniczne okreslone w § 119 ust. 8 i 10 oraz w § 127 ust. 11
rozporzadzenia Ministra TiGM z 2.03.1999 r.

(dowdd: akta kontroli str. 109-111)
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Ustalone
nieprawidtowosci

W latach 2013-2015 UM byt realizatorem przebudowy 3 przystankdéw oznaczonych jako:

e Gnieznienska/Cmentarz — w ramach inwestycji ,Przebudowa pasa drogowego
drogi krajowej nr 11 ul. Gnieznienska — Sciezka pieszo-rowerowa”, wykonanej:
10-11.2013 r. W odniesieniu do przystanku inwestycja objeta przesuniecie
I montaz nowej wiaty.

e Zwyciestwa/WWarynskiego — w ramach inwestycji ,Przebudowa pasa drogowego
ul. Zwyciestwa — Budowa $ciezki rowerowej’, zrealizowanej: 05-08.2014 r.,

e Zwyciestwa/Rynek Staromiejski - w ramach inwestycji ,Przebudowa Rynku
Staromiejskiego” zrealizowanej: 08-10.2014 r.

(dowdd: akta kontroli str. 112-121)

Ogledziny ww. przystankow i przej¢ dla pieszych zlokalizowanych przy
przystankach, przeprowadzone z udziatlem specjalisty w zakresie dostepnosci
infrastruktury komunikacyjnej dla osob niepetnosprawnych®, wykazaty, ze:

e spetnialy wymogi okreslone w § 119 ust. 8-10 i § 127 ust. 11 rozporzadzenia
Ministra TiGM z 2.03.1999 r., {j. krawedzie zatrzymania byly diuzsze niz 20 m,
skosy wyjazdowe z drogi nie byty wieksze niz 1: 8, wiaty byly odsuniete od
wewnetrznej krawedzi zatoki, co najmniej o 3 m, przejScia dla pieszych
Zlokalizowane w poblizu przystankdéw posiadaty obnizenie do poziomu jezdni
0 szeroko$ci, co najmniej 4 m,

e byly dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Wiaty z zadaszeniem
byly odpowiedniej wielkoSci i pozwalaty na bezpieczne ustawienie woézka
inwalidzkiego. Wysoko$¢ krawedzi przy miejscach zatrzymywania sie
autobusow pozwalata osobom poruszajacym sie na wozkach inwalidzkich na
bezpieczny wjazd do autobusu. Rozktady jazdy byty czytelne i znajdowaty sie na
odpowiedniej wysokosci.

(dowdd: akta kontroli str. 122-129)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W latach 2013-2015 (I potrocze) Organizator, mimo obowigzku okreslonego
wart. 15 ust. 1 pkt 3, lit. @) uptz, nie okreslit standardéw dotyczacych przystankow
komunikacyjnych.
Prezydent Miasta wyjasnit, ze ww. standardy zostaty okreslone w planie
transportowym uchwalonym na lata 2015-2025, jako stan pozadany, do jakiego
dazy¢ bedzie Miasto Koszalin. Ocena przystankdw w zakresie spetnienia
standardéw, zostanie przeprowadzona w toku realizacji planu transportowego, ktory
jako akt prawa miejscowego obowigzuje od 6.08.2015r.

(dowod: akta kontroli str. 41)

4. Zapewnienie przeszkolenia pracownikéw w zakresie
pomocy osobom niepetnosprawnym
Pracownicy UM nie byli objeci szkoleniami dotyczacymi niepetnosprawnosci - nie

zajmowali sie bezposrednio podroznymi.
(dowdd: akta kontroli str. 41)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

19 powotanego na podstawie art. 49 ust. 4 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli (Dz.U.
22015r. poz. 1096 ze zm.), dalej ustawa o NIK.
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Whioski pokontrolne

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
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NIK o sposobie
wykonania wniosku

Najwyzsza Izba Kontroli odstepuje od oceny dziatalnosSci kontrolowanej jednostki
W powyzszym zakresie.

IV. Wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwage wynikajgce z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o dostosowanie
struktury organizacyjnej UM do realizacji zadan organizatora publicznego transportu
zbiorowego, okreslonych w uptz.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ust. 1 i 2 ustawy o NIK, kierownikowi jednostki kontrolowanej
przystuguje prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Szczecinie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego w pokontrolnego.

Szczecin, dnia 13 listopada 2015 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Szczecinie

Kontroler Dyrektor
Stawomir Zudro
gtowny specjalista kontroli panstwowej

"



