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|. Dane identyfikacyjne

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Lezajsku, ul. M Curie-Sklodowskiej 8,
37-300 Lezajsk (dalej PCPR)

Pan Mariusz Konior — Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy w Rodzinie
w Lezajsku, od dnia 11.07.2012 r. (dalej Dyrektor)

(akta kontroli, str. 1-3)

1. Organizacja wykonywania zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej,
w tym wspdtpraca z innymi podmiotami.

2. Realizacja programow przeciwdziatania przemocy domowej oraz ochrony 0séb
doznajacych przemocy domowej, a takze pozostatych programéw z tego zakresu.

3. Ochrona os6b doznajacych przemocy domowej, w tym zapewnienie im miejsc
w osrodkach wsparcia lub interwencji kryzysowe;.

Lata 2021-2023 r., z wykorzystaniem dowoddw sporzadzonych takze przed tym
okresem.

Art. 2 ust. 2 ustawy o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Wilhelm Dmytréw, gtéwny specjalista kontroli parstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LRZ/37/2024 z 14.03.2024 r.
(akta kontroli, str. 4)

"Ustawa z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli (Dz.U. z 2022 r. poz. 623), dalej ustawa o NIK.
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Il. Ocena ogdlna2 kontrolowanej dziatalnosci

PCPR miato okre$lone w uregulowaniach wewnetrznych zasady organizacji pracy
w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej. Personel obstugujacy osoby
do$wiadczone przemocg domowg lub stosujgce przemoc, posiadat wiasciwe
wyksztatcenie i do$wiadczenie zawodowe. PCPR wspotpracowato z innymi
podmiotami w obszarze przeciwdziatania przemocy oraz zapewniato srodki finansowe
na realizacje zadan z tym zwigzanych.

PCPR opracowato powiatowy program przeciwdziatania przemocy i programy
psychologiczno-terapeutyczne dla 0séb stosujgcych przemoc domowa. Programy te
byly wzajemnie powigzane, mialy opracowane wskazniki wykonania zadan
odnoszace sie do zatozonych celow zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy
domowej. Osigganie zaktadanych w nich celow, byto ustalane w drodze ewaluaci.

W kontroli ustalono, ze w latach 2021-2023, PCPR nierzetelnie opracowywato
diagnozy zjawiska przemocy domowej, a w szczegolnosci nie formutowat wynikéw
analiz informacji i danych pozyskiwanych od organdw wspdtpracujacych w zakresie
problematyki przemocy domowej oraz nie formutowat wnioskéw wynikajacych z tych
analiz. Wykazany stan rzeczy utrudnia (a nawet uniemozliwia) petng weryfikacje
wdrozonego i realizowanego powiatowego programu przeciwdziatania przemocy oraz
programu psychologiczno-terapeutycznego, pod katem uwzglednienia w nich
powyzszych, brakujacych elementdéw diagnozy zjawiska przemocy domowej.

PCPR miato zapewnione wystarczajace $rodki finansowe na realizacje zadan
z zakresu przeciwdziatania przemocy.

Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Nowej Sarzynie
prowadzony przez Powiat Lezajski, organizacyjnie spetniat warunki okreslone
w rozporzadzeniu w sprawie standardu podstawowych ustug3 oraz rzetelnie
wywigzywat sie z obowigzku zapewnienia miejsc osobom doznajgcym przemocy
domowej.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Organizacja wykonywania zadan w zakresie przeciwdziatania
przemocy domowej, w tym wspétpraca z innymi podmiotami.

1. Statut* PCPR (dalej Statut) okre$lat m.in., ze jest to budzetowa jednostka
organizacyjna Powiatu LeZajskiego, ktorg kieruje jednoosobowo Dyrektor,
reprezentuje jednostke na zewnatrz i ponosi odpowiedzialno$¢ za catoksztatt jej
dziatalnosci. Nadzor nad jej dziatalno$cig sprawuje Zarzad Powiatu Lezajskiego.
PCPR realizuje okre$lone ustawami zadania wtasne Powiatu, zadania zlecone
ustawowo, zadania okreslone uchwatami organow Powiatu oraz wynikajace
z przepisdw prawa z zakresu m.in. przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0gdling jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo oceng w formie
opisowe;.

3 Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z 20.06.2023 r. w sprawie standardu podstawowych usfug

$wiadczonych przez specjalistyczne o$rodki wsparcia dla 0séb doznajacych przemocy domowej oraz wymagan

kwalifikacyjnych wobec 0séb zatrudnionych w tych osrodkach (Dz.U. z 2023 r., poz. 1158).

4 Uchwata nr XLI/187/2017 Rady Powiatu Lezajskiego z dnia 02.03.2017 r. w sprawie zmiany Statutu Powiatowego

Centrum Pomocy Rodzinie w Lezajsku.
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Przy realizacji zadan PCPR wspotpracuje z jednostkami organizacyjnymi Powiatu,
jednostkami organizacyjnymi innych samorzadéw terytorialnych, z administracjq
rzadowa, organizacjami pozarzadowymi i innymi podmiotami.

Regulamin organizacyjny> PCPR (dalej regulamin) ustalony w dniu 07.02.2017 r.
I obowigzujacy do 27.05.2024 r., nie byt w tym czasie aktualizowany, stad tez
sformutowane w nim w tytule ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej® ogoine
okreslenie jej przedmiotu, jak i treS¢ zadan przewidzianych dla powiatu - nie byty
zgodne z biezacym stanem prawnym, a w szczegoInosci:

- nieaktualne bylo cytowane w tytule ustawy okreSlenie jej przedmiotu, ktore
w regulaminie brzmiato, jako ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, oraz

- zakres realizacji zadan z zakresu administracji rzadowej (zawarta w § 7 pkt 2
regulaminu), nie okreslat poszczegdlnych zadan wymienionych w art. 6 ust. 4 tejze
ustawy, w tym nie uwzgledniat zadania pn. ,opracowywanie i realizacja programow
korekcyjno-edukacyjnych dla 0sdb stosujacych przemoc domowg”.

Dyrektor odnoszac sie do braku aktualizacji regulaminu, w dniu 10.05.2024 r. podat
m.in., ze obecnie prowadzone sq prace majgce na celu dokonanie aktualizacji
regulaminu, po zakonczeniu ktérych zostanie on przedtoZzony Zarzgdowi Powiatu,
celem przyjecia.

W dniu 28.05.2024 r. uchwatg nr 3/4/2024, Zarzad Powiatu Lezajskiego uchwalit
,nowy” regulamin PCPR, w ktérym zgodnie z aktualng ustawag o przeciwdziataniu
przemocy domowej enumeratywnie wymieniono zadania powiatu w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowej, z uwzglednieniem podziatu na zadania wtasne
| zadania administracji rzadowej, z wyjatkiem zadania okreslonego w art. 6 ust. 4 pkt
17 tejze ustawy. Zadanie to realizowane jest przez Specjalistyczny Osrodek Wsparcia
dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Nowej Sarzynie (dalej SOW), bedacy jednostka
organizacyjng Powiatu Lezajskiego, utworzong w drodze uchwaty8 Rady Powiatu
Lezajskiego w dniu 29.09.2006 r. Statut® SOW okreslat, ze bezposredni nadzor nad
dziatalno$cig SOW prowadzi PCPR, za$ nadzor merytoryczny stanowi Wojewoda
Podkarpacki. W Regulaminie Organizacyjnym'0 SOW postanowiono m.in., ze SOW
jest placowka catodobowg, zapewniajacq schronienie i wsparcie w przypadku
wystgpienia przemocy domowe;.

(akta kontroli, tom | str. 5-134)

W badanym okresie zadania dotyczace przeciwdziatania przemocy domowejw PCPR
wykonywali: jeden pracownik socjalny oraz psycholog (do 30.09.2022 r. na podstawie
umownego stosunku pracy, po tej dacie na podstawie umownego stosunku zlecenia).
Pracownik socjalny posiadat ukoriczone studia wyzsze na kierunku socjologia,
z tytulem zawodowym magistra oraz 15-letni staz pracy na zajmowanym stanowisku.

5 Uchwalony uchwata nr 6/18/2017 Zarzadu Powiatu Lezajskiego z dnia 07.02.2017 r. w sprawie uchwalenia
Regulaminu organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lezajsku.
6 Ustawa z dnia 29.07.2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2024 r., poz. 424).
7 Chodzi o brakujace w regulaminie zadanie, o tresci: ,tworzenie i prowadzenie specjalistycznych o$rodkéw
wsparcia dla 0séb doznajgcych przemocy domowey”.
8 Uchwata nr LXI11/441/06 Rady Powiatu Lezajskiego, z dnia 29.09.2006 r. w sprawie utworzenia Specjalistycznego
Osrodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Nowej Sarzynie, zmieniona uchwatg nr LXXXVI11/419/2023
Rady Powiatu Lezajskiego z dnia 30.11.2023 r. w sprawie zmiany uchwaty nr LXIll/441/06 Rady Powiatu
w Lezajsku z dnia 29.09.2006 r. w sprawie utworzenia Specjalistycznego O$rodka Wsparcia Dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie w Nowej Sarzynie.
9 Bedacy zatacznikiem do powyzszej uchwaty nr LXII1/441 Rady Powiatu Lezajskiego, z dnia 29.09.2006 r.,
zmienionej uchwatg nr LXXXVI1/419/2023 Rady Powiatu Lezajskiego z dnia 30.11.2023 r.
10 Zatwierdzonym uchwalg nr 21/49/2020 Zarzadu Powiatu Lezajskiego z dnia 27.08.2020 w sprawie
zatwierdzenia Regulaminu Organizacyjnego Specjalistycznego O$rodka Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
w Nowej Sarzynie, ktéra utracita moc w dniu 07.02.2024 r., w zwigzku z uchwatg nr 4/13/2024 Zarzadu Powiatu
Lezajskiego podjetg w tej samej sprawie.
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Zakres zadan pracownika socjalnego obejmowat m.in.. prowadzenie dziatan
o charakterze kryzysowym w SOW, prowadzenie spraw zwigzanych z kierowaniem
do SOW (badz innych tego typu o$rodkdw na terenie wojewodztwa podkarpackiego),
pomoc w realizacji ,Powiatowego programu przeciwdziatania przemocy oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie w powiecie lezajskim, programéw korekcyjno-edukacyjnych
dla sprawcow przemocy w rodzinie i innych programéw realizowanych przez PCPR.
Psycholog zobowigzany byt m.in. do prowadzenia interwenciji kryzysowej w formie
dyzuréw petnionych w Osrodku Interwencji Kryzysowej (dalej OIK), stosowania
,Procedur kierowania klientow do SOW badz innych tego typu osrodkow na terenie
wojewodztwa podkarpackiego przez PCPR!"”.

W badanym okresie nie wystapity zmiany kadrowe w$rod pracownikow zajmujacych
sie zagadnieniem przeciwdziatania przemocy domowej. W ocenie Dyrektora
realizacja zadan przez PCPR w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej
przebiegata bez wiekszych problemow prawnych, organizacyjnych i finansowych.
Pracownikowi  socjalnemu  zapewniono szkolenia zawodowe z zakresu
przeciwdziatania przemocy domowej. Pracownik ten m.in. uczestniczyt w szkoleniu:
- pt. ,Rola prokuratury i policji w przeciwdziataniu przemocy w rodzinie”, w dniu
26.05.2022r.,

- pn. ,Nowos¢ ! Ustawa z dnia 09 marca 2023 r. 0 zmianie ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie oraz niektorych innych ustaw. Przeglad i omodwienie
najwazniejszych zadan Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych i Zespotow
Interdyscyplinarnych”, w dniach 05-07.07.2023 r., oraz

- w ramach szkolen oferowanych przez Regionalny Osrodek Polityki Spoteczne;
w Rzeszowie, w szkoleniu coachingowym dedykowanym pracownikom jednostek
pomocy spotecznej, w dniu 24.11.2023 r.

Dyrektor podat m.in., ze nie zidentyfikowat barier i ograniczen w skutecznej realizacji
zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej, powierzonych PCPR.
(akta kontroli, tom | str. 135-216)

2. W badanym okresie w PCPR obowigzywaty ,Procedury postepowania przez
instytucje i stuzby wobec zjawiska przemocy w rodzinie, w tym réwniez jej sprawcow
w Powiecie Lezajskim®, opracowane przez Realizatoréw ,Powiatowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Powiecie
Lezajskim na lata 2011-2016" (dalej Procedury Realizatoréw'2), ktére zostaty
przyjete’3 w czerwcu 2015 r. i — w Swietle wyjasnien Dyrektora — obowigzujg do ,dnia
dzisiejszego”. Procedury te, w katalogu dziatan przedstawiciela OIK w sytuacji
zagrozenia zycia, zdrowia, bezpieczenstwa osoby/osob doswiadczajacych przemocy
w rodzinie, przewidywaty m.in.:

- niezwtoczne zawiadomienie policji lub prokuratora o powzieciu podejrzenia
0 popetnieniu $ciganego z urzedu przestepstwa z uzyciem przemocy w rodzinie,

- zgtoszenie sprawy do wtadciwego przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.

W sktad Powiatu Lezajskiego wchodzito pie¢ gmin, w tym jedna gmina miejska’,
jedna gmina miejsko-wiejska’™ i trzy gminy wiejskie’®. PCPR miato zawarte

" Wprowadzonych zarzadzeniem nr 6/2014 Dyrektora PCPR z dnia 11.008.2014 r. w sprawie wprowadzania
procedur kierowania klientéw dotknietych przemocg w rodzinie do o$rodkéw wsparcia przez PCPR.

12 Zostaty opracowane przy wspétudziale przedstawicieli: GOPS-u w Lezajsku, Komendy Powiatowej Policji
w Lezajsku, SOW i PCPR

13 Procedury te zostaty przekazane (w dniu 30.06.2015 r.) 17 realizatorom powiatowego programu, w tym: policji,
prokuraturze, sadowi, poradni psychologiczno-pedagogicznej, lokalnym szkotom, wszystkim gops, mops,
Stowarzyszeniu Rodzicéw Dzieci Niepetnosprawnych w Grodzisku Dolnym, in.

4 Miasto Lezajsk.
15 Nowa Sarzyna.
16 Grodzisko Dolne, Kurytéwka i Lezajsk.



porozumienia (w ramach art. 9a ust. 8'7 ustawy przeciwdziataniu przemocy domowe;)
z Gming Lezajsk oraz z Gming Miasto Lezajsk, w zakresie wspotpracy w zespotach
interdyscyplinarnych do spraw przeciwdziatania przemocy.

W przyjetym ,Powiatowym programie przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
ochrony ofiar przemocy w rodzinie na lata 2022-2026" (dalej powiatowy program),
w celu operacyjnym 1. Wzmacnianie wspotpracy z instytucjami i innymi podmiotami
dziatajagcymi na rzecz przeciwdziatania przemocy domowej, okreslone byto m.in.
nastepujace dziatanie: stata wspotpraca instytucji i stuzb w obszarze przemocy
domowej poprzez organizowanie interdyscyplinarnych spotkan, w celu wymiany
informacji i podejmowanie wspolnych dziatari majacych na celu przeciwdziatanie
przemocy domowej. Jako realizatorzy tego dziatania wymienieni byli m.in.: sad,
policja, prokuratura, PCPR, OIK, o$rodki pomocy spotecznej, SOW, ktérzy winni
odbywac spotkania nie rzadziej niz raz na pét roku.

Wspdtpraca PCPR z innymi podmiotami miata charakter staty i m.in. polegata na:

- stalym organizowaniu spotkan z realizatorami dziatan okreslonych w celu
operacyjnym 1 powiatowego programu. Spotkania z przedstawicielami Sadu
Rejonowego w Lezajsku, Komendy Powiatowej Policji w Lezajsku, lokalnych szkét,
Stowarzyszenia Rodzicow Dzieci Niepetnosprawnych w Grodzisku Dolnym, MOPS-u
w Lezajsku, GOPS-6w z obszaru Powiatu Lezajskiego, poradni psychologiczno-
pedagogicznej, Prokuratury Rejonowej w Lezajsku, Specjalnego Osrodka Szkolno-
Wychowawczego w Lezajsku - miaty miejsce w dniach 09.12.2021 r., 23.03.2022 r.,
17.11.2022 .

- opiniowaniu powiatowego programu. W dniu 30.11.2021 r. PCPR powiadomito 16
realizatorow'8 powiatowego programu o uptywajagcym terminie obowigzywania
powiatowego programu na lata 2017-2021 i zorganizowato spotkanie w dniu
09.12.2021 r., ktérego celem byto rozpoczecie prac nad przygotowaniem nowego
powiatowego programu. Na zakorczenie tego spotkania, kazdy z uczestnikow
otrzymat papierowa wersje propozycji powiatowego programu, po czym ustalono,
ze wszyscy uczestnicy bedg mogli wnieS¢ swoje propozycje poprzez informacje
zwrotng na adres PCPR. Uwagi do powiatowego programu zgtosili: Prokuratura
Rejonowa w Lezajsku (w dniu 03.01.2022 r.), MOPS w Nowej Sarzynie (w dniu
12.01.2022 r.). W dniu 12.01.2022 r. pracownik socjalny PCPR przeprowadzita
rozmowy telefoniczne z realizatorami powiatowego programu, ktorzy nie przestali
odpowiedzi dotyczacych uwag do nowego programu, w szczegolnosci byli
to przedstawiciele: osrodkéw pomocy spotecznej, placdwek oswiatowych, kuratorow
i stuzby zdrowia. Pracownik PCPR uzyskat informacje, ze przedstawiciele tych
instytucji nie wnoszg zastrzezen do nowego powiatowego programu.

Dyrektor podat m.in., ze:

- nie wystapity przypadki odmowy wspotpracy gmin (o$rodkéw pomocy spoteczne))
w zakresie przeciwdziatania przemocy, w tym takze realizacji powiatowego programu.
Wspditpraca z gminami uktada sie dobrze,

- nie wystapity bariery (prawne, organizacyjne, inne) utrudniajace przebieg
wspotpracy oraz majace wptyw na sytuacje 0séb dotknietych przemoca,

- PCPR nie posiada informacji na temat organizacji pozarzadowych, funkcjonujacych
na terenie Powiatu Lezajskiego, oraz, ze w realizacj zadan z zakresu

7 To jest wprawdzie dziatanie gminy, niemniej efektem tego jest wspotpraca PCPR-u w ramach zespotu
interdyscyplinarnego.
8 W tym: MOPS w Lezajsku, GOPS-y z terenu Powiatu Lezajskiego, Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczng
w Lezajsku, Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Lezajsku, Sad Rejonowy w Lezajsku, Prokurature
Rejonowg w Lezajsku, SOW, Komende Powiatowa Policji w Lezajsku, Stowarzyszenie Rodzicow Dzieci
Niepetnosprawnych w Grodzisku Dolnym.
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przeciwdziatania przemocy domowej wspdtpracuje ze Stowarzyszeniem Rodzicow
Dzieci Niepetnosprawnych w Grodzisku Dolnym.
(akta kontroli, tom | str. 217-333)

Prowadzona ewidencja ksiegowa umozliwiata ustalenie kosztéw i zrddet finansowania
zadan witasnych i zleconych powiatu w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;.
W poszczegdlnych badanych latach koszty tych zadan byty nastepujace:

a) w roku 2021: zadania zlecone - 5070 zt (w pierwszej uchwale'® budzetowej
zaplanowano kwote 5 076 zt), zadania wtasne20 — 50 074,65 zt, razem: 55 144,65 1,
co stanowito 0,05% wydatkow ogdtem?! Powiatu Lezajskiego;

b) w roku 2022: zadania zlecone - 5400 zt (w piSmie?2 Wojewody Podkarpackiego
w sprawie wysokosci planow dotacji z projektu ustawy budzetowej na 2022 r.,
pierwotnie przyznano kwote 4 654 zi), zadania wiasne — 71 554,87 zt, razem:
76 954,87 zt, co stanowito 0,06% wydatkéw ogdtem?3 Powiatu Lezajskiego;

c) w roku 2023: zadania zlecone - 0,00 zt (nie realizowano programu psychologiczno-
terapeutycznego), zadania wiasne — 25 013,73 zt , co stanowito 0,01% wydatkdw
ogbtem?2* Powiatu Lezajskiego.

Srodki na zadania wiasne zostaly wykorzystane na wynagrodzenia i sktadki od nich
naliczane oraz na realizacje zadan statutowych.

W ramach realizacji zadan zleconych, powiat otrzymywat Srodki z dotacji celowe;
z budzetu panstwa na utrzymanie SOW.

Wykazane powyzej wydatkowane $rodki na zadania zlecone (w kazdym z badanych
lat) pochodzity z dotacji celowych z budzetu paristwa. Wysokos¢ otrzymywanych
$rodkéw na tego rodzaju zadania byta zgodna z kwotami wnioskowanymi. Srodki
otrzymanej dotacji wykorzystano zgodnie z przeznaczeniem i terminowo rozliczono.
Powiat nie przeznaczat na realizacje zadan zleconych programéw psychologiczno-
terapeutycznych $rodkow wiasnych. Przy wydatkowaniu srodkéw dotacji nie
stosowano ustawy Prawo zamdwien publicznych.

Przy planowaniu $rodkow uwzgledniano potrzeby zwigzane z funkcjonowaniem OIK
oraz realizacji powiatowego programu. Srodki na te zadania byly zabezpieczane
w planie finansowym PCPR ze $rodkéw wtasnych Powiatu Lezajskiego. Srodki na
realizacje programu psychologiczno-terapeutycznego dla oséb stosujgcych przemoc
domowg (w programie tym uczestniczg réwniez osoby doznajace tego rodzaju
przemocy) przyznawane byty w latach 2021-2022 przez Wojewode Podkarpackiego
w drodze decyzji. W roku 2023 PCPR nie planowat realizacji programu
psychologiczno-terapeutycznego, co w piSmie do Wojewody Podkarpackiego z dnia
26.09.2022 r. uzasadnit nastepujaco: program ten dla 0sob stosujgcych przemoc byt
realizowany w trzech ostatnich latach, tj. od roku 2019 i w ocenie PCPR nie bedzie
mozliwe utworzenie grupy uczestnikow w nastepnym roku. Ocena ta oparta jest na
doswiadczeniu wynikajgcym z realizacji programu oraz na konsultacjach m.in.
Z osrodkami pomocy spotecznej.

Przedstawione przez Dyrektora potrzeby stanowity podstawe i postuzyty do
opracowania i wdrozenia w zycie powiatowego programu. Srodki otrzymane od
Wojewody Podkarpackiego, na podstawie przedtozonych potrzeb, umozliwity na

19 Uchwata budzetowa Powiatu Lezajskiego na rok 2021 nr XXXI11/195/2020 Rady Powiatu Lezajskiego z dnia
21.12.2020 r.

20 Srodki wtasne powiatu.

21 Ktdre wyniosty 113 070 694,82 zt.

22 Pismo z dnia 08.11.2021 r., znak: S-111.3111.7.20.2021.KU
23 Ktore wyniosty 125 517 647,92 zt.

24 Ktore wyniosty 167 550 519,16 zt.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

dwukrotng realizacje w okresie objetym kontrolg programu psychologiczno-
terapeutycznego.
W badanym okresie, przedstawiane Radzie Powiatu Lezajskiego potrzeby byty
w petni uwzgledniane w uchwatach budzetowych. Nie wystapit przypadek
nieuwzglednienia zgtaszanych przez Dyrektora potrzeb.
W ocenie Dyrektora, otrzymane Srodki na realizacje zadan z zakresu przeciwdziatania
przemocy domowej, byty adekwatne do potrzeb. Nie wystapit przypadek
niezrealizowania zadania z powodu braku srodkow finansowych.

(akta kontroli, str. tom [, str. 334-462, tom |l str. 1-44, 49-50)

4-5. W okresie objetym kontrola;

- w PCPR nie byly przeprowadzane kontrole w obszarze przeciwdziatania przemocy
domowej,

- do PCPR nie wptynety skargi, czy wnioski dotyczace zakresu dziatalno$ci objetego
kontrolg.

Wojewoda nadzorowat dziatania PCPR dotyczace przeciwdziatania przemocy
domowej w formie:
- sprawozdan, w szczegdlnosci byly to: roczne sprawozdania z realizacji Krajowego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, sprawozdania z realizacji
programu psychologiczno-terapeutycznego dla 0sob stosujgcych przemoc w rodzinie,
- ankiet, w tym: ,ankieta dotyczaca realizacji zadan powiatu, wynikajacych z ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, realizacji niektorych zadan wynikajacych
z Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz prowadzonych
dziatarh wobec osob uwiktanych w problem przemocy w rodzinie — dane za 2022 rok
(zadania powiatu)”, odpowiednia ankieta za 2023 rok, ,ankieta dotyczaca realizacji
zadan powiatu, wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
realizacji niektorych zadan wynikajacych z Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w rodzinie — dane za rok 2021 (zadania powiatu)”,
- informacji, w tym ,Aktualizacja istniejacej infrastruktury instytucji rzadowych
i samorzadowych udzielajgcych pomocy osobom dotknietym przemocg w rodzinie
w2023 r.".

(akta kontroli, tom Il str. 67-208)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

W PCPR okreslono w uregulowaniach wewnetrznych zasady organizacji pracy
w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej. Zadania te powierzone zostaty
psychologowi oraz pracownikowi socjalnemu, o odpowiednim profilu wyksztatcenia
i wtasciwym doswiadczeniu zawodowym, ktora wspolinie z Dyrektorem PCPR zajmuje
sie catoscig zagadnien zwigzanych z tq problematyka. PCPR wspotpracowato
z innymi podmiotami w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej oraz miato
zapewnione $rodki na te zadania.

2. Realizacja programéw przeciwdziatania przemocy domowej oraz
ochrony oséh doznajacych przemocy domowej, a takze pozostatych
programéw z tego zakresu

1. PCPR prowadzito diagnoze zjawiska przemocy domowej na terenie powiatu we
wspotpracy z realizatorami programu powiatowego, ktdrzy uczestniczyli rowniez
wjego przygotowywaniu. Diagnoza ta przyjeta forme pozyskiwania danych
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statystycznych i innych informacji od podmiotéw zaangazowanych w przeciwdziatanie
przemocy domowej. W przyjetej praktyce, Dyrektor:

1) w okresie zblizajgcego sie uptywu terminu obowigzywania powiatowego programu:
adresowat pismo do:

a) wszystkich osrodkéw pomocy spotecznej na terenie powiatu, z informacja, ze
uptywa termin obowigzywania dotychczasowego powiatowego programu,
zawierajace zaproszenie na spotkanie, ktorego celem bedzie rozpoczecie prac nad
przygotowaniem ,nowego” powiatowego programu. Pismo zawierato rowniez prosbe
o0 przygotowanie danych dotyczacych liczby zatozonych ,niebieskich kart” oraz liczby
0sob dotknietych przemocg w rodzinie, a takze adnotacje o tresci ,bardzo licze na
Panstwa wspofprace i zaangazowanie oraz Serdecznie zapraszam na spotkanie”.
Odpowiednie pisma byly wysytane do: poradni psychologiczno-pedagogicznej,
SP Z0Z, stowarzyszenia rodzicéw dzieci niepetnosprawnych, specjalnego osrodka
szkolno-wychowawczego, zespotow szkét licealnych i technicznych, poradni terapii
uzaleznien i wspotuzaleznienia, sadu rejonowego.

b) SOW, z prosba o przygotowanie danych dotyczacych liczby oséb korzystajacych
z SOW z podziatem na: formy pomocy (np. stacjonarna, ambulatoryjne, telefoniczna),
rodzaje przemocy (psychiczna, fizyczna, seksualna, ekonomiczna),

c) Prokuratury Rejonowej w Lezajsku o przygotowanie danych statystycznych
dotyczacych przypadkéw ,znecania psychicznego i fizycznego” oraz ,znecania
psychicznego”,

d) Komendy Powiatowej Policji w Lezajsku o przygotowanie danych dotyczacych
liczby osdb dotknietych przemocg domowg oraz stosowania procedury ,niebieskie;
karty” z uwzglednieniem liczby interwencji domowych i liczby zatozonych ,niebieskich
kart”,

2) w okresie realizacji obowigzujacego powiatowego programu, adresowat
odpowiednie pisma do jego realizatorébw o sporzadzenie odpowiednich danych
i informacji. Pisma te we wstepie zawieraly nastepujace uzasadnienie takiego
dziatania: ,w zwigzku z obowigzkiem diagnozy zjawiska przemocy w rodzinie oraz
monitorowania dziatan realizowanych w obowigzujgcym powiatowym programie,
zZwracam sie o uzupetnienie danych”. W okresie objetym kontrola, diagnoza w tej
formie byfa aktualizowana w kazdym roku.

Pozyskane powyzsze dane zostaty uwzglednione w czesci V powiatowego programu
pt. , Zjawisko przemocy domowej w Powiecie LeZajskim’.

W PCPR nie byto sformutowanych wnioskdéw?® z przeprowadzonej diagnozy.
Dyrektor podat, ze najczesciej powtarzajacq sie barierg jest niewystarczajace
finansowanie SOW. Jest to problem wystepujacy corocznie, mimo czestego
zgfaszania tego problemu Wojewodzie Podkarpackiemu. Realizatorzy zgtaszali
rowniez potrzebe specjalistycznych szkolen.

(akta kontroli, tom Il str. 209-403)

2. W okresie objetym kontrolg w PCPR realizowane byly nastepujgce programy
dotyczace przeciwdziatania przemocy:

- ,Powiatowy program przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie na lata 2017-2021”,

- ,Powiatowy program przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie na lata 2022-2026”,

- program psychologiczno-terapeutyczny ,Komunikacja bez przemocy szansqg dla
rodziny” dla 0s6b stosujgcych przemoc w rodzinie, realizowany w latach 2021 i 2022.

Celem gtownym powiatowych programéw byto przeciwdziatanie wystepowania
przemocy w rodzinie, zwiekszenie dostepnosci i skuteczno$ci pomocy, ochrona 0sob

25 Tym samym nie byto dokumentéw i opracowan okreslajacych ich wykorzystanie.
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doznajacych przemocy w rodzinie, a takze korygowanie zachowan oséb stosujgcych
przemoc w rodzinie.

Celami operacyjnymi byto:

- wzmacnianie wspotpracy z instytucjami i innymi podmiotami dziatajgcymi na rzecz
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, poprzez statg wspdtprace instytucji i stuzb
dziatajacych w obszarze przemocy w rodzinie, organizowanie interdyscyplinarnych
spotkan, analize wypracowanych procedur, in.,

- ochrona i pomoc osobom dotknigtym przemoca w rodzinie, poprzez zapewnienie
ofiarom przemocy poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego, socjalnego,
prawnego, zapewnienie bezpieczenstwa krzywdzonym dzieciom, zapewnienie
ofiarom przemocy w rodzinie miejsc w SOW, realizacje procedury ,niebieska karta”,
wdrazanie programow terapeutycznych,

- oddziatywanie na osoby stosujgce przemoc, poprzez opracowywanie i realizacje
programow psychologiczno-terapeutycznych, korekcyjno-edukacyjnych,
monitorowanie zachowan sprawcow,

- podnoszenie kompetencji, rozwijanie i doskonalenie umiejetnoSci stuzb
i przedstawicieli podmiotéw realizujgcych dziatania w obszarze przemocy, poprzez
udziat w odpowiednich szkoleniach, zapewnienie wsparcia psychologicznego dla
0s6b pracujgcych z osobami do$wiadczajgcymi przemocy w rodzinie, oraz

- zwiekszenie wiedzy na temat zjawiska przemocy wérdéd mieszkancow powiatu,
prowadzenie dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy, poprzez
opracowywanie i upowszechnianie materiatow informacyjno-edukacyjnych,
propagowanie ogolnopolskich kampanii profilaktycznych, profilaktyke i edukacje
dzieci w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Cele powiatowych programéw oraz ich rezultaty odnosity si¢ do czterech
nastepujacych obszardw:

- profilaktycznego (to przeciwdziatanie przemocy w rodzinie, promowanie wartoSci
rodzinnych, rozwijanie umiejetno$ci interpersonalnych, wzmacnianie pozytywnych
zachowan i postaw),

- interwencyjnego (to ochrona i pomoc osobom doznajacym przemocy, udzielanie
wsparcia, pomoc w rozwigzywaniu problemu, uswiadamianie praw i mozliwosci,

- terapeutyczny (to pomoc osobom doznajgcym przemocy w rodzinie,
przeciwdziatanie poczuciu osamotnienia, oddziatywanie na osoby stosujace przemoc)
- edukacyjny (to przekazywanie wiedzy na temat zjawiska przemocy w rodzinie, jej
skutkow, uwrazliwienie spoteczne na problem przemocy).

Odbiorcami powiatowych programdw byty osoby i rodziny dotkniete przemocg
w rodzinie, osoby do$wiadczajace przemocy w rodzinie (dzieci, wspdtmatzonkowie
lub partnerzy w zwigzkach nieformalnych, osoby niepetnosprawne, osoby starsze),
osoby stosujace przemoc, $wiadkowie przemocy, spotecznos¢ lokalna, instytucje,
organizacje i stuzby zajmujace sie problemem przemocy w rodzinie.

Program psychologiczno-terapeutyczny ,Komunikacja bez przemocy szansg dla
rodziny” skierowany byt do osob stosujgcych przemoc w rodzinie (osob dorostych,
chetnych do pracy nad zmiang swoich zachowan), w tym:

- potrzebujacych pomocy w radzeniu sobie z réznego rodzaju problemami osobistymi,
- rodzicdw majacych trudnosci w radzeniu sobie z trudno$ciami wychowawczymi
I wychowaniem dzieci bez uzycie przemocy.

Zatozeniem tego programu byta korekta zachowan niepozadanych u jego
uczestnikéw oraz zapobieganie ich wystepowania w przysziosci. Program zakfadat,
ze w kazdej edycji wezmie udziat minimum sze$¢ osob, kazda z nich bedzie
uczestniczyta w min. 15 godz. r6znego rodzaju oddziatywarn (spotkania indywidualne
i grupowe prowadzone przez specjaliste). Uczestnictwo w programie poprzedzane
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byto zawarciem tzw. kontraktu, ktorego stronami byli pracownik PCPR i uczestnik
programu, gdzie obie strony sktadaty sobie o$wiadczenia i podejmowaty wobec siebie
zobowigzania. Spo$rod zobowigzan uczestnika programu byty m.in. nastepujace:

- przyznanie sie do stosowania przemocy/przejawiania zachowan noszacych
znamiona przemocy wobec cztonkdw rodziny,

- do zaprzestania stosowania przemocy/zachowarn noszacych znamiona przemocy
I uznania osobistej odpowiedzialnosci za te czyny,

- przyjecie osobistej odpowiedzialnosci za siebie i Swoj proces zmiany,

- do abstynencji od alkoholu, narkotykéw, lekow zmieniajacych $wiadomos¢ lub
srodkow psychoaktywnych,

- do punktualno$ci na zajeciach prowadzonych w ramach programu,

- do zachowania zasady tajemnicy w zakresie osobistych informacji pozyskanych
w trakcie zaje¢ oraz po ich zakonczeniu (to zobowigzanie wzajemne, dotyczyto
rowniez pracownika PCPR,

- nie zawierania intymnych relacji z pozostatymi uczestnikami w trakcie realizacji
programu,

- przestrzegania zasad dobrego wychowania oraz poszanowania odrebnosci
kulturowej innych uczestnikow.

W roku 2023 nie byly realizowane programy psychologiczno-terapeutyczne,
a w latach 2021 - 2023, nie byty realizowane programy korekcyjno-edukacyjne.
Dyrektor odnoszac sie do powyzszego stanu rzeczy, podat m.in.:

- w roku 2023 PCPR nie realizowat programu psychologiczno-terapeutycznego, ze
wzgledu na brak uczestnikow. Uczestnikami sg osoby podejrzane o stosowanie
przemocy domowej, zgtaszane przez zespoty interdyscyplinarne, kuratoréw oraz sad
na podstawie wyroku. Ze wzgledu na brak zgtoszen, nie byto mozliwosci realizacji
programu,

- programy korekcyjno-edukacyjny i psychologiczno-terapeutyczny skierowane sg do
tej samej grupy odbiorcéw, tj. 0sdb podejrzanych o stosowanie przemocy domowe;j.
Ze wzgledu na to, ze PCPR realizowat program psychologiczno-terapeutyczny, nie
miat mozliwosci realizacji programu korekcyjno-edukacyjnego, gdzie barierg byty
trudnosci w zebraniu wymaganej liczby oséb — uczestnikow programu. PCPR nie
otrzymat od instytucji dziatajgcych w obszarze przemocy domowej informacji
0 osobach, ktore wymagajg uczestnictwa w takim programie,

- mozliwos¢ uczestnictwa w programach nie byta ogtaszana w mediach, poniewaz
grupe docelowg stanowig osoby, ktdre najcze$ciej nie widzgq nieprawidtowosci
w swoim zachowaniu i dobrowolnie nie wyrazajg checi uczestnictwa w programie.
PCPR planuije przy realizacji kolejnych edycji programéw umieszczac takg informacje
na stronie internetowe;.

Powiatowe programy zostaly opracowane przez PCPR we wspotpracy
z przedstawicielami podmiotdw zajmujacych sie przemocg domowaq (policji, sadu,
o$wiaty, stuzby zdrowia, prokuratury, lokalnych zespotéw szkdt, osrodkéw pomocy
spotecznej, in.).

Program psychologiczno-terapeutyczny ,Komunikacja bez przemocy szansg dla
rodziny” opracowywany byt corocznie, na podstawie materiatéw instruktazowych
otrzymywanych od Wojewody Podkarpackiego i byly finansowane ze S$rodkéw
budzetu panstwa.

Dyrektor podat, Zze kazdorazowe przyznanie Srodkéw poprzedzone jest
przedtozeniem Wojewodzie opracowanego programu, ktory ma by¢ realizowany
w powiecie, celem sprawdzenia jego zgodno$ci z wymogami oraz otrzymywang
instrukcjg?s.

% Do wyjas$nienia zataczono kopie pism potwierdzajacych przekazanie wojewodzie procedowanych programéw.
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Zatozenia i dane statystyczne dotyczace zjawiska przemocy domowej na terenie
powiatu przyjete w tych programach, byty zbiezne z aktualnymi danymi i informacjami
w tym zakresie, ktorymi dysponowato PCPR.

W realizowanym powiatowym programie i programie psychologiczno-terapeutycznym
okreslono:

- problemy zwigzane z przemocg domowa,

- cele i zadania (krétko i dlugoterminowe),

- podmioty odpowiedzialne za realizacje poszczegolnych zadan,

- harmonogram realizacji programdw oraz sposob ich realizacji, w tym wskazniki
realizacji zatozonych celow, a takze sposob monitorowania wykonania programow,

- zrbdfa finansowania.

Realizacja celdéw i zadan wynikajacych z programdw dotyczacych przeciwdziatania
przemocy domowej byta monitorowana poprzez:

- omawianie stopnia realizacji zaktadanych celéw i dziatan w powiatowych
programach oraz programach psychologiczno-terapeutycznych, na wspolnych
posiedzeniach realizatorow, odbywajacych sie dwa razy do roku,

- ankietowanie uczestnikdw programow, przed rozpoczeciem oraz po ich zakorczeniu
(w przypadku programéw psychologiczno-terapeutycznych),

- osiggniete rezultaty zatozonych celéw i zadan kazdego programu, przedstawiane
byto Wojewodzie Podkarpackiemu w formie sprawozdania, warunkujgcego dokonanie
rozliczenia programu pod wzgledem merytorycznym, jak i finansowym,

- po zakonczeniu programu psychologiczno-terapeutycznego sporzadzana byta jego
ocena oraz dokonywana ewaluacja.

W przyktadowej ewaluacji programu psychologiczno-terapeutycznego z dnia:

- 14.12.2021 r., podano m.in.: z posiadanych danych wynika, Zze czterech mezczyzn
nie powrdcito do zachowan przemocowych. Jeden z uczestnikow powrdcit do
stosowania przemocy, zostat mu przedtuzony nadzér kuratorski,

- 28.12.2022 r., podano m.in.: z posiadanych danych wynika, ze trzech mezczyzn nie
powrdcito do zachowan przemocowych. Dwdch uczestnikdw powrdcito do stosowania
przemocy, zostaty przeciwko nim wszczete postepowania w prokuraturze,

- 19.12.2023 r., podano m.in.: z posiadanych informacji wynika, ze trzech mezczyzn
nie powrdcito do zachowan przemocowych. Jeden z uczestnikow ze wzgledu na fakt,
ze pojawity sie u niego zaburzenia psychiczne zostat skierowany na oddziat
psychiatryczny.

Innym podmiotom nie byta przypisana realizacja programéw. Opracowane programy
byly powigzane z programem krajowym i programem wojewddzkim.

W badanym okresie realizowane programy dotyczace przeciwdziatania przemocy
domowej, byly uwzgledniane z uchwalanym corocznie budzetem, zgtaszanymi radzie
powiatu potrzebami, monitorowane i oceniane.

W 2021 r. do programu przystapito szeS¢ 0sob, ukonczyty cztery osoby, natomiast
w roku 2022 przystapito siedem o0séb (w tym jedna osoba kontynuujaca udziat, ktéra
rozpoczeta program w roku poprzednim), ukoriczyto siedem osab.

Grupg docelowg programu byty:

- 0soby doroste stosujgce przemoc domowag, zgtaszajgce sie dobrowolnie,

- 0soby kierowane przez instytucje i inne podmioty,

- osoby, ktdre uczestniczyly juz wczesniej w programach oddziatywan korekcyjno-
edukacyjnych, jak i osoby, ktére nie braty w nich udziatu.

Uczestnikami programu nie mogty byc¢:

- osoby uzaleznione od alkoholu lub innych $rodkéw psychoaktywnych, ktére
nie uczestniczyly w terapii uzaleznienia,



- 0soby z powaznymi zaburzeniami osobowos$ci antyspotecznej oraz zaburzeniami
osobowosci pograniczne;j?’.
Oddziatywania w ramach programu byty prowadzone w pomieszczeniu bedacym
w dyspozycji PCPR. Dyrektor podat m.in., ze pomieszczenie to byto akceptowane
przez osobe prowadzacq program. Spotkania odbywaly sie w godzinach
popotudniowych, po zakonczeniu pracy. Efektami prowadzenia programéw byly
stwierdzone wielokrotne przypadki 0sob, ktdre nie powrdcity do stosowania przemocy
domowej. Monitorowanie efektéw odbywato sie poprzez: kontakt telefoniczny
z zong/partnerkg  uczestnika programu, rozpoznawanie sytuacji domowe;
uczestnikdw za posrednictwem osrodkéw pomocy spotecznej, wspdtpracy
z kuratorami sgdowymi oraz gminnymi zespotami interdyscyplinarnymi. Programy
zrealizowano w ilosci zaktadanych godzin i liczby uczestnikow. Teczki osobowe
zawieraty oSwiadczenia 0séb przystepujacych do programu o uznaniu przez nie faktu
stosowania przemocy domowej. Specjalisci prowadzacy program mieli kwalifikacje
okreslone w rozporzadzeniu w sprawie standardu podstawowych ustug.

(akta kontroli, tom Il str. 45-66 i str. 404-488, tom IIl str. 1-81, 227-283)

3. Zadania przypisane w Krajowym Programie do realizacji powiatowi w zakresie
dotyczacym PCPR i SOW, zostaty ujete w powiatowym programie. W celu ich
wykonania PCPR podejmowat m.in. nastepujace dziatania:

a) corocznie ponawiat pozyskiwanie danych i informacji od organéw zajmujacych sie
przeciwdziataniem przemocy w rodzinie,

b) organizowat spotkania z realizatorami programéw oraz podmiotami
wspotpracujacymi, w celu rozpoznania zjawiska przemocy domowej i koordynacii
dziatan.

W latach 2021-2022, w ramach realizacji programu psychologiczno-terapeutycznego,
wypetniono 19 godzin oddziatywan terapeutycznych, w tym: 14 godz. pracy grupowej,
i 5 godz. pracy indywidualnej, w czym 3 godz. z udziatem Zony/partnerki uczestnika.
Tematy spotkan indywidualnych dostosowane zostaty do indywidualnych potrzeb
uczestnikéw oraz ich zon/partnerek. W sprawozdaniu podano m.in., ze podczas zaje¢
uczestnicy omowili swoje sytuacje rodzinne oraz osobiste. Podczas pracy zwigkszyli
swoje umiejetno$ci radzenia sobie z trudnymi emocjami, stresem, komunikacja.
Program dat im mozliwo$¢ zrozumienia niektdrych zachowan, wiare w siebie i site
rodziny/zwigzku. Podczas spotkan grupowych poruszane byty nastepujgce tematy:

- rodzaje przemocy i jej formy, konsekwencje prawne jej stosowania. Praca na
przekonaniach i stereotypach,

- wiadza i kontrola w kontaktach miedzyludzkich. Branie odpowiedzialno$ci za swoje
zachowania,

- uwrazliwienia, odkrywanie empatii i wzmacnianie zachowan prospotecznych
poprzez ksztattowanie postaw asertywnej w relacjach matzenskich, partnerskich,
spofecznych,

- rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych opartych na modelu porozumienia bez
przemocy. Poczucie wiasnej wartosci — wzmacnianie osobistych zasobdw.
Nabywanie i doskonalenie umiejetno$ci wychowawczych.

W roku 2021 koszt realizacji programu wynidst 5 070 zt, a w roku 2022 - 5 400 zt,
Ogotem, w roku 2023, 7 osdb skorzystato z pomocy w OIK (szeS¢ kobiet i jeden
mezczyzna).

27 To zaburzenia, w ktérym osoba dotknieta chorobg doswiadcza okreséw intensywnego, niestabilnego nastroju
i zachowania oraz zmienionego ,poczucia siebie”’. Moze to prowadzi¢ do impulsywnych dziatan i problemow
w relacjach z rodzing. To schorzenie zwigzane z samookaleczeniem i prdbami samobojczymi.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Liczba os6b dotknietych przemoca, ktore skorzystaty z roznych form pomocy w SOW,
wyniosta 90, w tym:

- kobiety: 69 i dzieci: 21,

- liczba 0s6b, ktdre skorzystaty z miejsc catodobowych: 31, w tym 11 kobiet i 20 dzieci,
PCPR utrzymywat jedng lokalng linie telefoniczng (telefon zaufania) dla osob
dotknietych przemoca rodzinie.

W ramach monitoringu skutecznosci dziatan pomocowych, stwierdzono cztery
przypadki 0sdb, u ktorych po opuszczeniu SOW, przemoc w rodzinie ustata.

W ramach odziatywania na osoby stosujace przemoc w rodzinie, aktualizowano na
stronie internetowej informatora zawierajagcego bazy teleadresowe podmiotow
i organizacji pozarzadowych realizujgcych oddziatywania wobec 0s6b stosujgcych
przemoc w rodzinie.

W ramach wzmacniania kompetencji zawodowych oraz przeciwdziatania wypaleniu
zawodowemu 0soOb realizujgcych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, wdrozono system wsparcia 0sob pracujgcych bezposrednio z osobami
dotknietymi przemocg w rodzinie i z osobami stosujgcymi przemoc, w formie m.in.
superwizji, coachingu, grup wsparcia, gdzie: osiem 0séb uczestniczyto w réznych
formach poradnictwa i wsparcia psychologicznego oraz zrealizowano trzy spotkania
superwizyjne, w ktorych uczestniczyto szes¢ osob.

Ujete w powiatowym planie zadania zostaty zrealizowane, poza wykazanym wyzej
brakiem opracowywania diagnozy zjawiska przemocy domowe;.
(akta kontroli, str. tom I, str. 334-461, tom Il str. 1-44, 49-50)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W Rzadowym Programie Przeciwdziatania Przemocy Domowej na lata 2021, 2022
i 2023 okre$lono m.in. (w cze$ci VI ,Obszary, kierunki i dziatania Programu1.1.1.) jako
rodzaj dziatan: diagnoze zjawiska przemocy domowej na obszarze powiatu, gdzie
realizatorem zadania jest m.in. jednostka samorzadu terytorialnego szczebla
powiatowego, a wskaznikiem: liczba przeprowadzonych lokalnych diagnoz zjawiska
przemocy w rodzinie.

W PCPR nie bylo udokumentowanych wynikéw analiz oraz wnioskéw z diagnozy
Zjawiska przemocy domowej.

Dyrektor odnoszac sie do powyzszego podat m.in.:

- w dniu 19.04.2024 r., w formie odestania wprost do tre$ci powiatowego programu:
,Wynik analizy stat sie podstawg do sformutowania wnioskow w formie okreslenia:

- mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen wystepujgcych w powiecie lezajskim
w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej (cz. VI powiatowego programu
na lata 2022-2026),

- celu gtdwnego i celdow operacyjnych powiatowego programu, z podaniem: dziatan
majgcych na celu osiggniecie celu operacyjnego, realizatorow danego dziafania,
terminu realizacji dziatania oraz wskaznikow osiggniecia rezultatu dziatania (cz. VI
powiatowego programu na lata 2022-2026);

- w dniu 13.06.2024 r: diagnoza przeprowadzana byta réwniez w formie niepisemnej
(ustnie, telefonicznie) z pracownikami o$rodkéw pomocy spotecznej, kuratorami,
policjg. (...) PCPR w ramach prowadzonej diagnozy nie wykorzystywat odpowiednich
form badawczych, np. ankiet. Nie zostaty sformutowane w formie pisemnej wnioski,
analizy zgromadzonych danych. Diagnoza nie byfa i nie jest sporzadzana w formie
odrebnego dokumentu, ale jest prowadzona i wykorzystywana do podejmowanych
decyzji i dziatan zwigzanych z przemocq domowg. PCPR nie tworzy kolejnego

dokumentu w postaci diagnozy, poniewaz nie widzieliSmy potrzeby powielania
14
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dokumentu. Powiatowy program kompleksowo opisuje zjawisko przemocy, dziafania
podejmowane w tym zakresie | wnioski.

W PCPR zredagowano powiatowy program przeciwdziatania przemocy oraz program
psychologiczno-terapeutyczny w sposob zapewniajacy wzajemng spojnosc
| powigzania miedzy nimi, opierajgc sie na zebranych informacjach i danych
pozyskiwanych od organdw zajmujacych sie przeciwdziataniem przemocy, jednak nie
dokumentowano wynikow analiz oraz wnioskow z diagnozy zjawiska przemocy
domowej, co stanowi o nierzetelnej realizacji zadan wynikajacych z Krajowego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. W PCPR prowadzono ewaluacje
dziatan podejmowanych na rzecz przeciwdziatania przemocy oraz zabezpieczano
odpowiednie srodki na realizacje tych zadan.

3. Ochrona osd6b doznajacych przemocy domowej, w tym
zapewnienie im miejsc w osrodkach wsparcia lub interwencji
kryzysowej.

1. W badanych latach, SOW czynny byt przez catg dobe (takze w niedziele i $wieta),
stad przyjecia osob doswiadczajacych przemocy domowej mogly odbywac sie
w kazdym dniu roku. Dyrektor SOW podata, ze w latach 2021-2023 nie byto sytuacii
odmowy udzielenia pomocy tym osobom z powodu braku miejsc.

W badanym okresie, liczba 18 miejsc w SOW byta stata. W poszczegdinych latach:
a) liczba 0s6b przebywajacych w SOW wynosita: 2020 r. - 27, 2021 r. — 39, 2022 r. -
36, 2023 r. - 31,

b) liczba klientéw ambulatoryjnych SOW wynosita: 2020 r. - 102, 2021 r. - 79, 2022 r.
- 82,2023 r.-70,

c) srednioroczna liczba osdb przebywajgcych w SOW wynosita: 2020 r. — 5, 2021 r. -
8,2022r.-7,2023r. - 10,

d) liczba oséb przebywajacych w SOW na koniec grudnia: 2020 r. - 2, 2021 r. - 3,
2022r.-13,2023 . - 18,

e) liczba wolnych miejsc na koniec grudnia: 2020 r. — 16, 2021 r. - 15, 2022 r. - 5,
2023 r.-0.

W badanym okresie, w SOW nie zostaty utworzone nowe formy pomocy, a takze nie
zmienit sie zakres $wiadczonych ustug. Dyrektor SOW podata, ze od utworzenia SOW
jest duze zapotrzebowanie na ustugi ktdre sq aktualnie $wiadczone, na pomoc
Swiadczong stacjonarnie, z zamieszkaniem oraz pomoc ambulatoryjng. Pomoc
osobom doswiadczonym przemocg domowg, $wiadczona byta niezwtocznie. SOW
Swiadczyt pomoc psychologa, pedagoga, terapeuty, prawnika i pracownika
socjalnego.

Dyrektor SOW podata, ze istniejg ograniczenia co do mozliwosci udzielania porad
psychologicznych i prawnych zwigzane z brakiem wystarczajacych Srodkow
finansowych na ten cel. Zwigkszenie dotacji umoZzliwitoby zapewnienie wigkszej ilosci
goazin dyzurow psychologa i prawnika.

W kazdym z badanych lat 2021-2023, Starosta Lezajski dziatajac na wniosek Dyrektor
SOW, wystepowat do Wojewody Podkarpackiego o zwiekszenie srodkéw na wydatki
biezace SOW. W udzielonych odpowiedziach, Wojewoda Podkarpacki podat m.in.:

- w dniu 17.03.2021 r.: podziatu dotacji dla specjalistycznych o$rodkéw wsparcia
naszego wojewodztwa dokonano proporcjonalnie do kwoty przyznanej przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej. Przyznany limit wydatkow dla SOW
obejmuje wszelkiego rodzaju koszty zwigzane z dziatalnoscig jednostki.
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Jednoczesnie informuje, iz w chwili obecnej brak jest srodkow, ktdre mozna
dodatkowo przeznaczy¢ na dofinansowanie biezacej dziatalnosci SOW. W dniach
15.06.2022 r. i 20.06.2023 r., Wojewoda Podkarpacki udzielit takich samych
odpowiedzi.

OIK prowadzit dziatania o charakterze interwencyjnym, nie posiadat miejsc
catodobowych. Z jego pomocy mogta skorzysta¢ osoba bedaca w kryzysie
| potrzebujgca wsparcia. W zakresie jego zadan znajdowaly sie:

- prowadzenie postepowania interwencyjnego w sytuacjach kryzysowych oséb
i rodzin,

- podejmowanie interdyscyplinarnych dziatan na rzecz osob i rodzin bedacych
w stanie kryzysu, celem przywrécenia réwnowagi psychicznej i umiejetnoSci
samodzielnego radzenia sobie, a takze zapobiegniecia przejsciu reakcji kryzysowe;
w stan chronicznej niewydolnosci psychospotecznej,

- udzielanie natychmiastowej specjalistycznej pomocy psychologicznej oraz
poradnictwa socjalnego i prawnego osobom bedacym w kryzysie,

- kierowanie 0séb dotknietych przemocg domowg do specjalistycznych osrodkéw
wsparcia,

- prowadzenie dziatalno$ci profilaktyczno-edukacyjnej,

- prowadzenie powiatowego telefonu zaufania,

- przeciwdziatanie handlu ludzmi.

OIK funkcjonowat pie¢ dni w tygodniu. W latach 2021 do 30.09.2022, w godzinach:
poniedziatek i pigtek od 7.30 do 17.00, oraz wtorek, Sroda i czwartek od 7.30 do 15.30.
W tym okresie pomocy udzielato dwdch psychologow i pracownik socjalny.
0Od 01.10.2022 r. w godzinach: poniedziatek i pigtek od 7.30 do 17.00, oraz wtorek,
srodka i czwartek od 7.30 do 15.30, w tym z pomocy psychologa mozna byto
skorzysta¢ w poniedziatek i piatek od 15.30 do 17.00. W pozostate dni wsparcia
udzielat pracownik socjalny. Z ustug OIK skorzystato $redniorocznie: w 2020 r. — 2
osoby, w 2021 r. — 3 osoby, w 2022 r. — 3 osoby i w 2023 r. — 3 osoby. Dziatajaca
z upowaznienia Dyrektora pani Lidia Franus-Pluszkiewicz, podata, ze OIK nie
zatrudniat prawnika oraz pedagoga, ze wzgledu na brak zgtaszanych potrzeb tego
rodzaju ze strony 0sob potrzebujacy pomocy. Z bezptatnej pomocy prawnej kazda
osoba moze skorzysta¢ w zorganizowanym przez Starostwo Powiatowe w Lezajsku
punkcie pomocy prawnej, badz z pomocy Swiadczonej przez obstuge prawng
Powiatu. OIK nie zatrudniat terapeuty, poniewaz terapia jest dziataniem dtugofalowym
i w przypadku koniecznosci skorzystania z terapii, osobe kieruje sie do innych
wiasciwych jednostek (placowek) prowadzacych terapie.

(akta kontroli, tom | str. 92-134, tom |l str. 45-66, tom Ill str. 82-158, 204-226)

2-3. W Statucie28 SOW okreslono m.in., ze:

1) SOW jest jednostkg organizacyjng Powiatu Lezajskiego, dziata jako jednostka
budzetowa, oraz, ze bezposredni nadzér nad dziatalnoscig SOW prowadzi PCPR,

2) przedmiotem dziatania SOW jest $wiadczenie ustug dla osob doznajacych
przemocy domowej, o charakterze:

a) interwencyjnym, do ktérych nalezy:

- zapewnienie schronienia osobom doznajacym przemocy domowej oraz dzieciom
pozostajagcym pod ich opieka, przez okres do trzech miesiecy z mozliwoscig
przedtuzenia w przypadkach uzasadnionych sytuacjq osoby doznajgcej przemocy
domowej, w szczegdino$ci wynikajaca z koniecznosci zapewnienia bezpieczenstwa,
- ochrona osoby doznajacej przemocy domowej przed osobg stosujacg przemoc
domowa,

28 Bedacym zatgcznikiem do uchwaty nr LXXXVI1/419/2023 Rady Powiatu Lezajskiego z dnia 30.11.2023 r.
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- udzielenie natychmiastowej wszechstronnej pomocy w tym pomocy psychologiczne;
| prawnej oraz zorganizowanie niezwlocznie dostepu do pomocy medycznej
w przypadku, gdy wymaga tego stan zdrowia osoby przemocy domowe;j,

- rozpoznanie sytuacji osoby doznajacej przemocy domowej i ocene ryzyka
w zakresie zagrozenia bezpieczenstwa tej osoby lub dzieci pozostajacych pod jej
opieka,

b) terapeutyczno-wspomagajacym, ktdre obejmuja;

- opracowanie diagnozy dotyczacej sytuacji osoby doznajacej przemocy domowe;
przebywajacej w SOW oraz dzieci pozostajgcych pod jej opieka,

- udzielenie osobie doznajacej przemocy domowej wsparcia w formie
specjalistycznego poradnictwa, a w szczegdlnosci: medycznego, psychologicznego,
prawnego, socjalnego

- prowadzenie grup wsparcia lub grup terapeutycznych dla oséb doznajacych
przemocy domowej, prowadzenie terapii indywidualnej ukierunkowanej na wsparcie
osoby doznajacej przemocy domowej oraz nabycie umiejetnosci ochrony przed osobg
stosujgacg przemoc domowa,

- zapewnienie dostepu do pomocy medyczne;j,

- ocene sytuacji dzieci pozostajgcych pod opiekg osoby doznajgcej przemocy
domowej na podstawie wywiadu $rodowiskowego??,

- udzielenie konsultacji wychowawczych osobom doznajacym przemocy domowej,
przebywajacym w SOW,

c) bytowym, ktére obejmujg zapewnienie:

- catodobowego okresowego pobytu dla nie wigcej niz 18 osob, z zastrzezeniem, ze
liczba ta moze ulec zwiekszeniu, zaleznie od mozliwosci lokalowych SOW oraz po
uzyskaniu zgody organu prowadzacego,

- pomieszczenia do spania przeznaczonego maksymalnie dla pieciu 0séb,
z uwzglednieniem sytuacji rodzinnej osoby doznajacej przemocy domowej,

- wspdlnego pomieszczenia do pobytu dziennego z miejscem zabaw dla dzieci
i miejsca do nauki,

- ogolnodostepnej fazienki, wyposazonej w sposob umozliwiajgcy korzystanie
zardwno przez osoby doroste, jak i dzieci, przez nie wiecej niz pie¢ 0sdb,

- C0 najmniej jednego pomieszczenia do prania i suszenia,

- 0ogolnodostepnej kuchni lub aneksu kuchennego z miejscami do przygotowania
positkdw,

- Wyzywienia, odziezy i obuwia,

- Srodkow higieny osobistej i $rodkow czystosci,

- pomieszczenia do pracy indywidualnej z osobami doznajacymi przemocy domowe;j
oraz pomieszczenia do przechowywania wozkéw dzieciecych.

W Regulaminie organizacyjnym3? SOW uregulowano m.in., ze:

- w celu realizacji poszczegolnych zadan SOW zatrudnia: pedagogdw, psychologa,
pracownika socjalnego, radce prawnego. Dziatalnos¢ SOW moze by¢ uzupetniana
przez wolontariuszy i stazystéw (§ 16),

- SOW realizuje swoje zadania poprzez wspotprace z:

- centrami pomocy rodzinie osrodkami pomocy spotecznej wiadciwymi ze wzgledu
na miejsce zamieszkania lub pobytu ofiary,

- szkotami, do ktdrych uczeszczajg i szkotami, do ktdrych uczeszczaty dzieci przed
przybyciem do SOW,

2 O ktorym mowa w art. 107 ustawy z dnia 12.03.2004 r. o pomocy spofecznej (Dz.U. 2023 r., poz. 901 ze zm.).
30 Bedacym zatacznikiem do uchwaty nr 4/13/2024 Zarzadu Powiatu Lezajskiego z dnia 07.02.2024 r.
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- sqdami i prokuraturami ,

- policja,

- innymi instytucjami mogacymi pomoc w rozwigzaniu trudnej sytuacji zyciowej klienta
zwigzanej z wystepowaniem przemocy domowe;j (§ 24).

W przyktadowym sprawozdaniu z dziatalnosci SOW za rok 2023, wykazano
w strukturze zatrudnienia m.in. czterech pedagogdw na petnych etatach, pracownika
socjalnego — petny etat, oraz jednego psychologa i jednego prawnika na podstawie
cywilnoprawnego stosunku zlecenia.

Kwalifikacje osob zatrudnionych w SOW odpowiadaty wymogom okreslonym
w rozporzadzeniu w sprawie standardu podstawowych ustug.

WysokoSC dotacji celowych otrzymanych z budzetu panstwa na utworzenie
i prowadzenie SOW wynosita: w roku 2021 — 502 150 zt, w roku 2022 — 607 208 zt,
w roku 2023 — 751 750 zt. Srodki dotacji budzetu pafistwa wykorzystano zgodnie
z przeznaczeniem, a niewykorzystane jej kwoty zostaty zwrdcone, odpowiednio:
28.12.2021r.-9,23 zt, 28.12.2022 r. — 11,53 zt, 28.12.2023 r. — 23,48 zt.

W badanych latach, Powiat LeZajski przeznaczyt na funkcjonowanie SOW
nastepujace $rodki wiasne:

a) w roku 2022 — 21 938 zt (Srodki te zostaty przeznaczone i wykorzystane na ptace
i pochodne od ptac),

b) w roku 2023 - 35 000 zt (Srodki te zostaty przeznaczone i wykorzystane na: wyptate
rachunku do umowy zlecenia, zakup materiatow i wyposazenia, zakup zywnosci,
zakup energii, zakup ustug pozostatych, ustugi telekomunikacyjne, koszty podrézy
stuzbowych, przelew odpisu na zfss, szkolenia pracownikow.

Na terenie Powiatu Lezajskiego nie funkcjonowata inna placéwka wsparcia dla 0séb
doznajacych przemocy domowe;.
(akta kontroli, tom | str. 71-134, tom |l str. 45-66, 75-208, 213-403, tom Il 82-203)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Specjalistyczny O$rodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie zapewniat osobom
doznajacym przemocy domowej odpowiednig liczbe miejsc oraz zapewniat
odpowiedni zakres ustug. O$rodek ten organizacyjnie spetniat warunki okreslone
w rozporzadzeniu w sprawie standardu podstawowych ustug.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o:

Sporzadzanie diagnozy zjawiska przemocy domowej, w sposéb zapewniajacy
formutowanie wynikéw analiz informacji i danych pozyskanych od organéw
zajmujacych sie zjawiskiem przemocy domowej oraz wnioskow wynikajacych z tych
analiz.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskéw

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z treScig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK, nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych
dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Rzeszow, 28 czerwca 2024 r.

Kontroler Najwyzsza Izba Kontroli
Wilhelm Dmytrow Delegatura w Rzeszowie
Gtéwny specjalista kontroli p.o. Dyrektor
panstwowej Stefan Gados
Il Z up.

p.o. Wicedyrektora
Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli
w Rzeszowie
/-

Stanistaw Jarzyna



