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l. Dane identyfikacyjne kontroli

Jednostka Zespot Opieki Zdrowotnej w Ropczycach'.
kontrolowana

Kierownik jednostki

' : Tomasz Baran, w okresie od 26 stycznia 2022 r. do 29 sierpnia 2022 r. petnit
ontrolowane;

obowigzki Dyrektora ZOZ w Ropczycach, od 30 sierpnia 2022 r. Dyrektor Z0Z
w Ropczycach?.

W okresie objetym kontrolg obowigzki Dyrektora petnit Adam Pachlitas.

Zakres przedmiotowy 1. Rozwigzania organizacyjne zabezpieczajgce udzielanie $wiadczen zdrowotnych
kontroli -y zakresie profilaktyki i leczenia otyloéci u 0séb dorostych.

2. Prawidtowos¢ i skuteczno$¢ dziatar zmierzajacych do diagnozowania i leczenia
otyto$ci u 0séb dorostych.

3. Dziatania na rzecz zapobiegania i eliminacji otytosci u 0sob dorostych.

Okres objety kontrola  Lata 2020 - 2022 r. z wykorzystaniem dowodéw sporzadzonych przed i po tym
okresie.

Podstawa prawna Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli4.
podjecia kontroli

Jednostka  Najwyzsza |zba Kontroli

przeprowadzajaca  Delegatura w Rzeszowie.
kontrole

Kontroler  Agnieszka Pomykata, specjalista k. p., upowaznienie do kontroli nrLRZ/23/2023
z dnia 16 stycznia 2023 r.

(akta kontroli str. 1-12)

' Dalej: ZOZ w Ropczycach lub ZOZ.

2 Dalej: Dyrektor.

3.0d 6 listopada 2019 r. 4 sierpnia 2020 r. byt upowazniony do reprezentowania ZOZ przed wszelkimi Sadami,
organami we wszelkich sprawach. Od 5 sierpnia 2020 r. do 25 stycznia 2022 r. — Dyrektor.

4Dz.U.z2022r. poz. 623. Dalej: ustawa o NIK.
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OCENA OGOLNA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena ogoélna’ kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli® rozwigzania organizacyjne w ZOZ w Ropczycach
w latach 2020 - 2022 stwarzaty podstawe do prawidtowej realizacji zadan dotyczacych
udzielania $wiadczen zdrowotnych w zakresie profilaktyki i leczenia otytosci u 0s6b
dorostych. Zatrudnieni w poradni podstawowej opieki zdrowotnej’” lekarze posiadali
kwalifikacje zgodne z wymogami Ministerstwa Zdrowia, jednak zaden z nich nie
uzyskat certyfikatu leczenia otyto$ci. Sprzet medyczny, w ktdry wyposazono gabinety
umozliwiat realizacje Swiadczen.

Kontrola skuteczno$ci dziatan zmierzajacych do diagnozowania i leczenia otytoSci
u 0sob dorostych wykazata niewykonywanie pomiaru wzrostu i masy ciata pacjenta
przynajmniej raz w roku u niemal 4/5 0séb, ktorych dokumentacje medyczng poddano
analizie, mimo iz byli na wizytach stacjonarnych. Brak tych danych w dokumentacji,
uniemozliwit wywigzanie sie przez ZOZ w Ropczycach z obowigzku wynikajacego
§ 6 ust. 3 pkt 4 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 26 czerwca 2019 r. w sprawie
zakresu niezbednych informacji przetwarzanych przez $wiadczeniodawcw,
szczegotowego sposobu rejestrowania tych informacji oraz ich przekazywania
podmiotom zobowigzanym do finansowania $wiadczern ze srodkéw publicznych®. Tym
samym nie przekazano do Narodowego Funduszu Zdrowia® co najmniej raz w roku
pomiaréw wzrostu i masy ciata kazdego pacjenta. Nieprawidtowo$¢, polegajaca na
niepowierzeniu obowigzkéw zakresami czynno$ci dwom pracownikom, miata
charakter formalny i nie wyptywata na udzielanie Swiadczen zdrowotnych.

Z0Z w Ropczycach nie realizowat programéw zwigzanych bezposrednio
z profilaktykg i leczeniem otytoSci osob dorostych. Dziatania profilaktyczne na rzecz
eliminacji otytosci lub nadwagi polegaty gtéwnie na rozpowszechnianiu ulotek
promujacych odpowiednig diete i aktywnos$¢ fizyczna.

. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe'? kontrolowanej dziatalnosci.

1. Rozwiazania organizacyjne  zabezpieczajace  udzielanie
Swiadczen zdrowotnych w zakresie profilaktyki i leczenia otytosci u
oso6b dorostych.

1.1. ZOZ w Ropczycach zatozony przez Rade Powiatu Ropczycko-Sedziszowskiego
prowadzit dziatalno$¢ leczniczg na podstawie ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
0 dziatalnosci leczniczej'' oraz uméw i aneksow zawartych z NFZ o udzielanie
$wiadczen gwarantowanych w rodzaju POZ. ZOZ prowadzit dziatalno$¢ leczniczg
zwigzang z udzielaniem kompleksowych $wiadczen zdrowotnych stuzgcych
zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu lub poprawie oraz promocji zdrowia. Dziatat na

5 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogéing jako pozytywna, negatywna albo w formie opisowe;.

6 Dalej: NIK.

" Dalej: POZ.

8 Dz. U. z 2022 r. poz. 434, ze zm., dalej: rozporzadzenie w sprawie zakresu niezbednych informacii

przetwarzanych przez $wiadczeniodawcow.

9 Dalej: NFZ.

10 Oceny czastkowe to oceny dziatainosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

" Dz. U.z2022r. poz. 633, ze zm., dalej: ustawa o dziatalno$ci leczniczej.
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terenie Powiatu Ropczycko-Sedziszowskiego, w tym: w miastach Ropczyce
i Sedziszow Matopolski oraz we wsiach Lubzina, Niedzwiada, Bedziemys$l, Bystrzyca,
Czarna Sedziszowska, Iwierzyce, Zagorzyce. W latach 2020 - 2022 podstawowych
$wiadczen zdrowotnych udzielato 10 poradni. Zakres udzielanych $wiadczen
w zakresie POZ byt zgodny z rejestrem podmiotéw wykonujacych dziatalno$é
leczniczg oraz obowigzujacym w latach 2020 - 2022 statutem'2 oraz regulaminem?3
i ich zmianami.

(akta kontroli str. 13-134)

Wizyty pacjentéw w poradni POZ umawiano w miare mozliwo$ci w tym samym dniu
lub w dniu nastepnym, jezeli pacjenci wyrazali na to zgode. Pacjenci byli przyjmowani
przez lekarzy POZ na biezaco, w kolejno$ci zgtoszenia. Czas przewidziany na wizyte
jednego pacjenta u lekarza POZ wynosit okoto od 10 do 15 minut. Ww. sprawy nie
zostaty uregulowane w regulaminie organizacyjnym. W lipcu 2022 r. wprowadzono
Standardy obstugi pacjenta w rejestracji, ktére okreSlaty m.in. zasady obstugi
pacjentow w rejestracji, obowigzki rejestratorek, wykaz oséb uprawnionych do
$wiadczen medycznych poza kolejnoscig w dniu zgtoszenia.

(akta kontroli str. 183-184, 236-240)

W latach 2020 - 2022 zadania z zakresu opracowywania informacji i sprawozdan
z dziatalnosci ZOZ zostaty przypisane, w tym okresie regulaminami organizacyjnymi
Dziatowi Organizacji, Nadzoru i Rozliczeh oraz powierzone zakresami czynnosci
pracownikom. Rozpoznawanie planowania i zabezpieczania potrzeb zdrowotnych
pacjentow (bez szczegdlnego ukierunkowania na chorobe otyto$ci) od 25 sierpnia
2020 r. regulaminem organizacyjnym przydzielono do stanowiska - Przefozona
Pielegniarek. W okresie od 1 stycznia 2020 r. do 24 sierpnia 2020 r. ww. obowigzki
nie byty przypisane do zadnej komorki organizacyjnej. W latach 2020 - 2022 zadnia
dotyczace rozpoznawanie planowania i zabezpieczania potrzeb zdrowotnych
pacjentéw, w tym chorujacych na otyto$¢ nie zostaty powierzone zakresami czynnosci
kolejnym pracownikom zatrudnionemu na stanowisku Przetozona Pielegniarek.
Zadania dotyczace rozpoznawania i zabezpieczania potrzeb zdrowotnych pacjentéw
zostaty rdwniez powierzone lekarzom POZ zakresami czynnosci lub na podstawie
zawartych umow na udzielanie $wiadczen zdrowotnych. W latach 2020 — 2023 (4j. do
czasu kontroli) jednej z lekarek przyjmujacej pacjentéw w Przychodni Rejonowej w
Ropczycach nie powierzono obowigzkow zakresem czynnosci. W trakcie kontroli NIK
sporzadzono i przekazano tej lekarce zakres czynnosci.

(akta kontroli str.61-134, 185-191)

1.2. W latach 2020 - 2022 $rednioroczna liczba oséb na liscie aktywnej lekarzy POZ
wynosita w ZOZ w Ropczycach 30.188 osob, a Srednioroczna liczba udzielonych
Swiadczen zdrowotnych 124.318, w tym osobom dorostym 98.392. Liczba
$wiadczeniobiorcow objetych opieka na podstawie deklaracji wyboru lekarza wynosita
na styczen:

-2020 r. - 31.589 0s6b (z tego: w wieku od zera do 19 lat - 6.992 i powyzej 19 lat -
24.597);

12 Uchwata Nr XI1/95/2016 Rady Powiatu Ropczycko-Sedziszowskiego z dnia 27 stycznia 2016 r. w sprawie
zatwierdzenia statutu Zespotu Opieki Zdrowotnej w Ropczycach, zmieniona: uchwatg Nr XVII/119/2020 Rady
Powiatu Ropczycko-Sedziszowskiego z dnia 29 kwietnia 2020 r. oraz uchwatg NR XXVI11/187/2021 Rady Powiatu
Ropczycko-Sedziszowskiego z dnia 16 czerwca 2021 r., dalej: statut.

13 Zarzadzenie nr 29/2013 Dyrektora ZOZ w Ropczycach w sprawie wprowadzenia zmian do Regulaminu
Organizacyjnego Zespotfu z dnia 19 listopada 2013 r., zmienione: zarzadzeniem nr 10/2020 Dyrektora ZOZ
w Ropczycach w sprawie ustalenia Regulaminu Organizacyjnego ZOZ w Ropczycach z dnia 25 sierpnia 2020 r.
oraz zarzadzeniem nr 11/2021 Dyrektora ZOZ w Ropczycach w sprawie zmian w Regulaminie Organizacyjnym
Z0Z z dnia 17 czerwca 2021 r., dalej: regulamin lub regulamin organizacyjny.
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- 2021 r. - 31.082 osoby (z tego: w wieku od zera do 19 lat - 6.894 i powyzej 19 lat -

24.188);

- 2022 r. - 30.014 0s6b (z tego: w wieku od zera do 19 lat - 6.601 i powyzej 19 lat -

23.413);

- 2023 r. — 29.246 0sdb (z tego: w wieku od zera do 19 lat - 6.341 i powyzej 19 lat -

22,905).

W latach 2020 - 2022 w ramach realizacji uméw z NFZ udzielono tacznie 372.953

Swiadczenia (z tego: w 2020 r. - 121.328, w 2021 r. - 126.369, w 2022 r. - 125.256).
(akta kontroli str. 252, 300-302,306-308)

W Z0OZ w Ropczycach do raportowania danych do NFZ wykorzystywano program,
w ktorym lekarze mieli m.in. mozliwo$¢ wprowadzenia wynikow pomiaru masy
i wzrostu oraz wskaznika BMI dla kazdego pacjenta. Za po$rednictwem tego
programu przekazano dane dotyczace pomiaru wagi u osob dorostych w 2020 r.
w przypadku 20 pacjentdw w 2021 r. - 53 i w 2022 r. - 60 pacjentdéw, co stanowito
odpowiednio 0,06%, 0,17%, 0,2% wszystkich pacjentéw POZ. Liczba pacjentow
powyzej 19 roku zycia chorych na otytos¢ (E66) w sprawozdaniu MZ-11 o dziafalnoSci
i pracujacych w ambulatoryjnej opiece zdrowotnej'* oraz zaraportowanych do NFZ
byta zgodna i wynosita w 2020 r. - 42, w 2021 r. - 34 iw 2022 r. - 45 0s0b, co stanowito
0,13%, 0,1%, 0,2% ogdlnej liczby pacjentow POZ. Dane statystyczne zawarte
w sprawozdaniach statystycznych MZ-11 za poszczegdlne lata 2020 - 202215 roznity
sie od danych raportowanych do NFZ odnosnie liczby osob zadeklarowanych do
lekarzy POZ. Liczba oséb zaraportowanych do NFZ jako zadeklarowani do lekarza
POZ w wieku ponizej 19 lat byta wyzsza w 2020 r. 0 98 os6b (tj. 0 1,4%), w 2021 r.
0 465 (j. 0 6,7%) i 2022 r. 0 265 0s6b (1j. 0 4%) od liczby 0s6b (w tej samej grupie
wiekowej) wskazanych w sprawozdaniach MZ-11. Liczba osob zadeklarowanych do
lekarzy POZ powyzej 19 roku zaraportowanych do NFZ byta wyzsza w 2020 r. 0 368
0sob (tj. 0 1,5%), w 2021 r. 0 466 (tj. 0 1,9%) i 2022 r. 0 459 osdb (tj. 0 1,96%) od
liczby 0sdb (w tej samej grupie wiekowej) wskazanych w sprawozdaniach MZ-11.
Dyrektor wyjasnit, ze roznice w danych zawartych w sprawozdaniach statystycznych
MZ-11 oraz dane sprawozdawane do NFZ za poszczegéine lata wynikajq z faktu, iz
posiadamy 10 jednostek POZ w réznych miejscowosciach, w ktorych sq zbierane
deklaracje wyboru $wiadczeniodawcy, a nastepnie przekazywane do Dziatu
Organizacji, Nadzoru i Rozliczer celem wprowadzenia ich do systemu. Ze wzgledu
na pandemig Covid-19, nigjednokrotnie zdarzato sie, ze dokumenty dostarczane byty
po terminie, co wigzafo sie z pozniejszq weryfikacjq przez NFZ.

(akta kontroli str. 253-327, 350-352)

W ZOZ w Ropczycach programy POZ PLUS' i KOS BAR' nie byty realizowane
przez POZ.
(akta kontroli str. 317-319)

1.3. W Z0Z w Ropczycach $wiadczen opieki zdrowotnej udzielato 21 lekarzy POZ,
z czego dziewieciu w Przychodni Rejonowej w Ropczycach. Z ww. dziewieciu jeden
posiadat tytut specjalisty z pediatrii i medycyny rodzinnej, dwoch z dziedziny choréb
wewnetrznych, trzech z pediatrii, jeden z medycyny rodzinnej. Ponadto, jeden

4 U pacjentéw POZ w ZOZ w Ropczycach diagnozowano tylko otyto$¢ - ICD-10: E66, dalej: sprawozdania MZ-
1.

5 Dane otrzymane za 2022 r. dotyczyty liczby pacjentéw zadeklarowanych do lekarzy podstawowej opieki
zdrowotnej oraz liczby pacjentéw w wieku od 0 do 18 i powyzej 19 roku zycia, u ktorych stwierdzono otytos¢ (E66).
16 POZ PLUS dotyczyt przygotowania, przetestowania i wdrozenia do systemu opieki zdrowotnej organizacji opieki
koordynowanej. W ramach modelu POZ PLUS lekarz POZ mogli uzyskiwaé mozliwos¢ szybkich konsultacii
z innymi specjalistami opieki ambulatoryjnej, w tym z wykorzystaniem telemedycyny.

7 KOS BAR - program kompleksowej opieki medycznej dla chorych na otyto$¢ olbrzymig leczong chirurgicznie.
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z lekarzy byt w trakcie odbywania szkolenia specjalizacyjnego w dziedzinie medycyny
rodzinnej oraz jeden z tytutem specjalisty z chirurgii ogdinej udzielat $wiadczen
zdrowotnych w POZ na podstawie art. 14 ust. 1 i 4 ustawy z dnia 24 sierpnia 2007 r.
0 zmianie ustawy o$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych oraz niektérych innych ustaw'® oraz za$wiadczenia wydanego przez
Prezesa Okregowe;j Izby Lekarskiej w Rzeszowie.

(akta kontroli str. 300, 353)

Zaden z lekarzy udzielajgcych $wiadczen zdrowotnych w ramach POZ w ZOZ
w Ropczycach nie posiadat certyfikatu umiejetnosci z zakresu profesjonalnego
leczenia nadwagi i otytosci.
W latach 2020 - 2022 liczba $wiadczeniobiorcéw na liscie aktywnej lekarza POZ
w dziewieciu przypadkach przekroczyta 2.500 oséb (z tego: w 2020 r. - w czterech,
w 2021 r. - w trzech i w 2022 r. - w dwdch przypadkach).
Na koniec grudnia 2020 r. na listach aktywnych czterech lekarzy POZ byto od 2.634
do 3.990 pacjentow oraz na koniec 2021 r. na listach trzech lekarzy od 2.557 do 3.955.
Na koniec grudnia 2022 r. liczba pacjentéw na listach aktywnych dwoch lekarzy
wynosita odpowiednio 2.505 i 3.477.

(akta kontroli str. 300, 355-367)

Kwalifikacje lekarzy POZ do udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej oraz realizacji
zadan z zakresu profilaktyki, diagnostyki i leczenia otytoSci sprawdzono na podstawie
dokumentacji trzech lekarek udzielajacych $wiadczenn w Przychodni Rejonowej
w Ropczycach. Kwalifikacje lekarek byly zgodne z wymaganiami okre$lonymi
w Czesci V pkt 1 ppkt 1.1a zatacznika nr 1 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia
24 wrze$nia 2013 r. w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej'®. W okresie objetym kontrolg bylty to jedyne lekarki POZ
uczestniczace szkoleniach. Wziety udziat tacznie w szesciu szkoleniach, z ktorych
zadne nie dotyczyto profilaktyki i leczenia otytosci os6b dorostych.
W trakcie kontroli NIK, dwie z nich wzieto udziat w konferencji pn. Wiosenna Szkota
Terapii Otyfosci zorganizowanej przez Polskie Stowarzyszenie Praktycznej Terapii
Otytosci i Polskie Towarzystwo Leczenia OtytoSci.

(akta kontroli str. 358-367, 370-374)

W Przychodni Rejonowej w Ropczycach lekarze przyjmowali pacjentow
od poniedziatku do pigtku od 7.00 do 18.00. Dostepnos¢ lekarzy POZ byta zgodna
z zawartymi na lata 2020 - 2022 umowami z NFZ. Czas pracy lekarzy POZ w ZOZ
w Ropczycach w przeliczeniu na etaty wynosit 14,988, w tym czas pracy lekarzy
w Przychodni Rejonowej w Ropczycach wynosit: w 2020 r. - 5,84, w 2021 r. - 5,89
w 2022 r. - 5,88 w przeliczeniu na etaty.

Na podstawie analizy harmonogramow pracy trzech lekarek POZ w miesigcach lipiec,
sierpien i grudzien w latach objetych kontrolg ustalono, iz byly one zgodny
z harmonogramami okreslonymi w umowach z NFZ. Lekarki realizowaty
harmonogram pracy. W latach 2020 - 2022 wszystkie trzy lekarki przyjmowaty
pacjentéw codziennie. Dwie z nich przyjmowaty pacjentéw tylko w Przychodni
Rejonowej w Ropczycach, w tym:

- jedna przyjmowata pacjentéw w 2020 r. po 35 godz. 36 minut, w 2021 r. i 2022 r. po
37 godz. 55 minut tygodniowo, co stanowito odpowiednio: 0,939 i 1,00 przecietnego
tygodnia pracy?;

18 Dz.U. z 2007 r. Nr 166, poz. 1172.
19Dz. U. 22021 . poz. 540, ze zm.
20 Srednio - 37 godz. 55 minut w przecietnym tygodniu pracy.
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- druga przyjmowata pacjentow po sze$¢ godz. tygodniowo, co stanowito 0,16
przecietnego tygodnia pracy?!.
Trzecia lekarka pracowata w Przychodni Rejonowej w Ropczycach w 2020 r. po 19
godz. 47 minut, w 2021 r. po 19 godz.38 minut i w 2022 r. po 19 godz. 32 minuty
tygodniowo, co stanowito odpowiednio: 0,52, 0,521 0,51 przecietnego tygodnia pracy.
W Przychodni Rejonowej w Ropczycach zapewniano zastepstwa dla lekarzy POZ na
czas ich nieobecno$ci przez przesuniecia kadrowe. Nieobecnosci oraz zastepstwa
byly zgtaszane do Oddziatu Wojewddzkiego NFZ.

(akta kontroli str. 135-182, 375-389, 396-399)

Wedtug wyjasnien dwoch lekarek, ktorych dokumentacje poddano analizie brak
W koszyku Swiadczen gwarantowanych POZ porad dietetycznych, wspomagania
leczenia otyloSci przez zespoly interdyscyplinarne oraz brak refundacji lekéw
znacznie ograniczajg skuteczno$¢ leczenia otytosci. Ponadto, wskazaty, iz obecnie
w przypadku zdiagnozowania otytoSci udzielajg pacjentowi wskazéwek dietetycznych,
jednak w celu osiggniecia efektow pacjent powinien znalez¢ sie pod statg opiekg
dietetyka. Trzecia lekarka wyjasnita, ze redukcja masy ciata u pacjenta zalezy tylko
od jego woli i samodyscypliny.

(akta kontroli str. 390-395)

1.4. Ogledziny pomieszczer Przychodni Rejonowej w Ropczycach wykazaty,
iz wyposazono jg w sprzet (j. wage i aparat do pomiaru ci$nienia), o ktorym mowa
w czesci V pkt 4, pkt 3 d), i) zatacznika nr 1 do rozporzadzenia w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej. Dysponowano jedng
wagq medyczng ze wzrostomierzem o dopuszczalnym maksymalnym obcigzeniu do
200 kg i trzema o dopuszczalnym maksymalnym obcigzeniu do 150 kg oraz dwoma
aparatami do mierzenia ci$nienia tetniczego z mankietem ok 50 cm22.

(akta kontroli str. 396-399)

1.5. W Z0OZ w Ropczycach nie okreslono zasad kierowania na badania laboratoryjne
oraz nie obowigzywaly Zzadne limity iloSciowe lub warto$ciowe na badania
diagnostyczne. Lekarze POZ mieli prawo kierowaé pacjenta na badania, ktére wedtug
nich byly potrzebne do postawienia diagnozy w procesie leczenia i w ramach
kompetenciji lekarza rodzinnego. Tzw. koszyk badan diagnostycznych w zakresie
lekarza rodzinnego okre$lit NFZ w umowach zawartych z ZOZ w Ropczycach na
Swiadczenie ustug w zakresie POZ.

(akta kontroli str. 355-356)

Przychody ze stawek kapitacyjnych wyniosty w 2020 r. - 9.301.144,55 zt, w 2021 . -
9.702.622,02 ztiw 2022 . - 9.655.984,00 zt. W 2020 r. iw 2022 r. ZOZ w Ropczycach
nie poniost wydatkobw na realizacje zadan w zakresie prowadzenia edukacii
zdrowotnej oraz dziatan na rzecz zachowania zdrowia, w tym prawidtowej masy ciata
| zapobiegania powiktaniom wynikajgcym z nadmiernej masy ciata wsrdd
spotecznosci lokalnej. W 2021 r. w zwigzku ze wspotorganizowaniem z Samorzadem
Powiatu Ropczycko-Sedziszowskiego w dniu 10 pazdziernika 2021 r. wydarzenia pn.
Powiatowy Dzien Zdrowia, ZOZ w Ropczycach poniost wydatki w kwocie 7.000,00 zt,
co stanowito 0,07% przychodéw ze stawek kapitacyjnych.

21 | ekarka udzielata rowniez $wiadczen zdrowotnych jako diabetolog.
22 Jeden zegarowy aparat do mierzenia cisnienia tetniczego z mankietem 50 cm i jeden z mankietem w rozmiarze
od 32-52 cm.
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W latach 2020 - 2022 na diagnostyke laboratoryjng oséb dorostych Z0Z
w Ropczycach wydat odpowiednio: 394.087,91 zt, 491.488,74 zt i 682.953,17 zt, co
stanowito 4,24%, 5,07% i7.07% przychodow ze stawek kapitacyjnych w tych latach.

(akta kontroli str. 400-402)

1.6. Nadzor nad realizacjg zadan majacych na celu zabezpieczenie Swiadczen
zdrowotnych sprawowat Dyrektor. W poszczegdélnych przychodniach POZ byli
zatrudnieni kierownicy przychodni, ktérzy sprawowali bezposredni nadzor nad
realizacjg $wiadczen zdrowotnych przez pracownikow, w tym w zakresie profilaktyki
i leczenia otytoSci.
W latach 2020 - 2022 w celu realizacji nadzoru opracowywano corocznie Plan
dziatalnosci ZOZ w Ropczycach, w ktorym okreslano cele i zadania do realizaciji
w perspektywie rocznej obejmujgce m.in. realizacje kontraktéw z NFZ, poprawe
dostepnosci do $wiadczen zdrowotnych, zwiekszenie poziomu informatyzacii,
utrzymanie Certyfikatu ISO 9001:2015. Wykonywanie zadahn byto monitorowane
poprzez sporzadzanie co roku Sprawozdan z wykonania planu dziatalnosci ZOZ
w Ropczycach, w ktorych wskazywano stopien realizacji celow i zadan.
Monitorowanie sytemu zarzadzania, w tym: realizacji zadan i funkcjonowania
procesow odbywato sie rdwniez poprzez przeprowadzany raz w roku Przeglad sytemu
zarzgdzania jakoScia.
Gtéwnymi problemami w ZOZ dotyczacymi zabezpieczenia Swiadczen zdrowotnych
obejmujacymi m.in. zadania z zakresu profilaktyki i leczenia otytosci u 0s6b dorostych,
wskazanymi w wyjasnieniach ztozonych przez Dyrektora oraz w Raportach
z Zarzadzania Ryzykiem w latach 2020 - 2022, byly brak wystarczajgco wysoko
wykwalikowanego personelu medycznego oraz starzejgca sie kadra.
Dyrektor wyjasnit, ze w poradniach ma zatrudnionych lekarzy z bardzo duzg liczbg
zapisanych pacjentow na liste aktywna, w zwigzku z tym sq bardzo obcigZeni praca,
a pozyskiwani ,nowi” lekarze chetnie podejmujgq prace, ale bez aktywnej listy
pacjentow.

(akta kontroli str. 61-134, 403-406, 525-529)

Pozostate problemy majgce wptyw na zabezpieczenie Swiadczen zdrowotnych
wskazane w Raportach z Zarzadzania Ryzykiem w latach 2020 - 2022 dotyczyty m.in.
braku zaangazowania w prace, wypalenia zawodowego, niewystarczajacej bazy
lokalowej i sprzetowej, czestych zmian przepiséw prawa. W ZOZ w Ropczycach
starano sie pozyskiwaC personel medyczny poprzez ogtoszenia o zatrudnieniu,
umozliwianie roznych form zatrudnienia, utatwianie podnoszenia kwalifikacii
zawodowych.  Zapewniono  personelowi mozliwo$¢ wsparcia  psychologa
zatrudnionego w ZOZ oraz dokonywano zakupéw nowego sprzetu. Prowadzono
i aktualizowano wykaz aktéw prawnych, umozliwiono korzystanie z ustug Radcy
Prawnego.

(akta kontroli str. 403-406, 413-435, 449-470, 482-505)

W strukturze ZOZ w Ropczycach nie byto dziatu kontroli wewnetrznej i dziatu audytu
wewnetrznego. Kontrola wewnetrzna w ramach biezacej dziatalno$ci zostata
powierzona zgodnie z regulaminem organizacyjnym kierownikom komorek
i realizowana m.in. poprzez monitoring powierzonych zadan, spotkania z personelem.
Weryfikacja skuteczno$ci wprowadzonych rozwigzan oraz efektywnosci procesow
odbywata sie w ramach biezgcego nadzoru sprawowanego przez kadre kierowniczg
oraz w ramach realizacji corocznych Przegladow Zarzadzania Jakosci
| sporzadzania Sprawozdarn z wykonania planu dziatalnosci ZOZ w Ropczycach.

(akta kontroli str.407-524)
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Personel medyczny w ZOZ w Ropczycach, ktory realizowat m.in. zadania zwigzane
z raportowaniem danych do NFZ oraz udzielaniem $Swiadczen zdrowotnych nie
zgtaszat problemoéw zwigzanych z profilaktyka i leczeniem otytoSci.

(akta kontroli str. 403-406)

W latach 2020 - 2022 do ZOZ w Ropczycach wptyneto 75 skarg (z tego: w 2020 r. -
21, w 2021 r. - 42 i w 2022 r. - 12) zwigzanych z funkcjonowaniem m.in. szpitala
powiatowego, ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, ratownictwa medycznego,
nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej. Funkcjonowania POZ w ZOZ w Ropczycach
dotyczyto tacznie 11 skarg (z tego w 2020 r. - 6, w 2021 r. - 2, w 2022 r. - 3). Zadna
ze skarg nie dotyczyta udzielania Swiadczen zdrowotnych zwigzanych z profilaktykg
i leczeniem otytoci. W 2020 r. skargi dotyczyty trudnosci z uzyskaniem potaczenia
telefonicznego z Przychodnig Rejonowg w Sedziszowie Matopolskim, braku lekarza
POZ w fili w Bystrzycy, braku mozliwosci umdwienia sie na wizyte do wybranego
lekarza, nierozdzielania czasu udzielania swiadczen dzieciom zdrowym i chorym oraz
braku zgody lekarza na zapisanie si¢ na jego liste aktywng pacjentéw. Z odpowiedzi
udzielonych osobom sktadajacym skarge wynikato, ze: problemy z uzyskaniem
potgczenia telefonicznego wynikaty z zachorowan personelu na Covid-19,
w przypadku nieobecnosci lekarza zawsze zapewniano zastepstwo innego lekarza
w filii lub w najblizszej przychodni. Pacjentowi, ktéremu lekarz odmowit zapisania sie
na liste aktywng pacjentow wyjasniono, iz ten lekarz ma zapisanych 3,8 tys.
pacjentéw, przy zalecanej liczbie 2,5 tys. i zaproponowano mozliwo$¢ zapisania sie
do innego. W zwigzku ze skargq na przebywanie w tym samym czasie w przychodni
dzieci zdrowych i chorych, polecono personelowi bezwzgledne stosowanie przy ich
rejestracji, godzin wyznaczonych dla dzieci zdrowych i chorych. Skargi ztozone
w latach 2021 - 2022 dotyczyty m.in. nieprzyjmowania przez lekarzy POZ pacjentow
doktadnie o wyznaczonych godzinach. Osobom skfadajacym skargi wyjasniono, ze
godziny wyznaczane przez rejestracie na wizyte sg orientacyjne i mogq ulec
przesunieciu w zwigzku z wydtuzeniem si¢ czasu wizyt innych pacjentow.

(akta kontroli str. 530-532)

W latach 2020 - 2022 w ZOZ w Ropczycach nie byto kontroli w zakresie udzielania
$wiadczen zdrowotnych dotyczacych profilaktyki i leczenia otyto$ci.
(akta kontroli str. 243)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujacg nieprawidtowosc:

Od 1 stycznia do 24 sierpnia 2020 r. zadania dotyczace rozpoznawania, planowania
i zabezpieczania potrzeb zdrowotnych nie byty przypisane do zadnej komorki
organizacyjnej. Od 25 sierpnia 2020 r. regulaminem organizacyjnym przydzielono je
do stanowiska - Przetozona Pielegniarek. Osoby zatrudnione na tym stanowisku do
28 lutego 2021 r. nie miaty sporzadzonych zakresdéw czynnosci. Osobie zatrudnionej
na stanowisku PrzefoZona Pielegniarek od 1 marca 2021 r. nie powierzono zakresem
czynno$ci obowigzkdéw dotyczacych rozpoznawania, planowania i zabezpieczania
potrzeb zdrowotnych pacjentow.

Ponadto, zadania obejmujace rozpoznawanie, zabezpieczania potrzeb zdrowotnych
pacjentow zostaty powierzone lekarzom POZ zakresami czynno$ci lub na podstawie
zawartych umoéw na udzielanie $wiadczen zdrowotnych. W latach 2020 - 2023 (do
czasu kontroli) jednej z lekarek przyjmujacej pacjentow w Przychodni Rejonowe;
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w Ropczycach nie powierzono obowigzkéw zakresem czynnosci. W trakcie kontroli
NIK sporzadzono i przekazano jej zakres czynnoSci.

(akta kontroli str. 189-233)

Dyrektor wyjasnit, ze zadania dotyczace rozpoznawania, planowania oraz
zabezpieczania potrzeb zdrowotnych pacjentow nie zostaty ujete w regulaminie
organizacyjnym z powodu btedu, ktory zostat wyeliminowany poprzez wprowadzenie
zapisow w regulaminie z 25 sierpnia 2020 r. Niesporzadzenie zakresow czynnoSci
osobom zatrudnionym w latach 2020 - 2022 na stanowisku Przefozona Pielegniarek
oraz niepowierzenie w formie pisemnej zadan dotyczacych rozpoznawania,
planowania oraz zabezpieczania potrzeb zdrowotnych pacjentdow zostafo
spowodowane przeoczeniem. Obecnie osoba, ktéra peni funkcje Przetozonej
Pielegniarek od 1 marca 2021 r. posiada zakres czynno$ci, ktory nie zawiera
powierzenia zadan dotyczacych rozpoznawania, planowania oraz zabezpieczania
potrzeb zdrowotnych pacjentow. Zakres czynnosci nie zostat uzupetniony z powodu
nattoku obowigzkdw, w tym trwajgcej Sytuacji epidemicznej zwigzanej z wystapieniem
pandemii Covid-19.

(akta kontroli str. 241-242)

Ponadto wyjasnit, ze lekarka w chwili zatrudnienia zostata poinformowana o swoich
obowigzkach, a zakresu czynnosci przez przeoczenie nie otrzymata na pismie.
(akta kontroli str. 645-649)

NIK ocenia, ze przyjete w latach 2020 - 2022 rozwigzania organizacyjne w ZOZ
w Ropczycach zabezpieczaty udzielanie $wiadczen gwarantowanych z zakresu POZ.
Wyposazenie gabinetow w sprzet oraz zasoby kadrowe Przychodni Rejonowej
w Ropczycach umozliwiaty realizacje $wiadczen zdrowotnych, w tym w zakresie
profilaktyki i leczenia otytosci. Niemniej jednak, zaden z lekarzy nie dysponowat
certyfikatem w zakresie profesjonalnego leczenia otyto$ci. W sprawozdaniach MZ-11
wykazywano zgodnie ze sprawozdanymi do NFZ dane dotyczace liczby pacjentéw
dorostych chorych na otytos¢. Stwierdzona w trakcie kontroli nieprawidtowos¢
dotyczaca niepowierzenia obowigzkdw zakresem czynnosci jednej lekarce i osobom
zatrudnionym na stanowisku PrzetoZzona Pielegniarek, miata charakter jedynie
formalny.

2. Prawidtowos¢ i skutecznos¢ dzialan zmierzajacych do
diagnozowania i leczenia otytosci u oséb dorostych.

2.1. Analiza 64 dokumentacji medycznych pacjentéw (z tego: 48 wybrano losowo i 16
ze zdiagnozowang otytoscia) wykazata, ze:

-w 2020 r. pomiaru wzrostu i masy ciata nie wykonano u 46 z 58 pacjentow (1j.79,3%),
ktérzy byli na wizytach u lekarzy POZ. W przypadku trzech z 46 pacjentéw
zdiagnozowano otyto$¢ (E66) bez wykonania pomiaréw wzrostu i masy ciata oraz
wyznaczenia BMI;

-w 2021 r. pomiaru wzrostu i masy ciata nie wykonano u 41 pacjentow z 53 (1j.77,4%),
mimo iz byli na wizytach u lekarzy. W dokumentacji medycznej jednego pacjenta
odnotowano tylko jego wage, a w dokumentaciji drugiego tylko BMI. U trzeciego
zdiagnozowano otyto$¢ (E66) bez wykonania pomiaréw wzrostu i masy ciata oraz
wyznaczenia BMI;

-w 2022 r. pomiaru wzrostu i masy ciata nie wykonano u 53 z 62 (tj. 85,5%) pacjentow,
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ktérzy byli na wizytach u lekarzy POZ.

W latach 2020 - 2022 pomiaru wzrostu i masy ciata oraz wyznaczenia BMI dokonano
tacznie u 30 pacjentow (z tego: w2020 r.-u 12, w2021 r.-u9iw 2022 r. - u 9 0sob).
(akta kontroli str. 533-624)

2.2. Na podstawie analizy 64 dokumentacji medycznych pacjentow, z tego 48 losowo
wybranych i 16 pacjentow, u ktdrych zdiagnozowano otyto$¢23 ustalono, ze
rozpoznania dokonat lekarz POZ w trakcie wizyty pacjenta. tacznie otytos¢
zdiagnozowano u 19 z 64 pacjentow, z tego: u o8miu w latach 2020 - 2022 i u 11
w latach wcze$niejszych. Pacjenci, kiedy zdiagnozowano u nich otyto$¢ mieli od 24
do 67 lat. We wszystkich przypadkach diagnoza zostata postawiona przez lekarza
POZ. W 11 przypadkach zdiagnozowano tylko otyto$¢ (E66), a w o$miu otylos¢
i powiktania z niej wynikajace (w tym: cukrzyca insulinozalezna i insulinoniezalezna,
stan  przedcukrzycowy, hipercholesterolemia,  nadcisnienie  samoistne,
nadci$nieniowa choroba serca, przewlekta choroba niedokrwienna serca).

(akta kontroli str. 533-624)

U czterech z o$miu pacjentow, u ktorych zdiagnozowano otyto$¢ w latach 2020 - 2022
w trakcie wizyty, na ktdrej zostata postawiona diagnoza przeprowadzono badanie
podmiotowe poprzez wywiad z pacjentem na temat m.in. siedzacego lub aktywnego
trybu Zycia, choréb wspotistniejgcych. Badanie to nie odbywato sie za pomocg
kwestionariusza.

Analiza ww. o$miu dokumentacji medycznych pacjentdéw, wykazata, ze na wizycie, na
ktérej zdiagnozowano otytos¢:

- w pieciu przypadkach odnotowano wage i wzrost pacjenta,

- w czterech przypadkach?* zdiagnozowano otyto$¢ (E66) bez odnotowania wynikdw
pomiaréw wzrostu i masy ciata oraz wyznaczenia BMI,

- w czterech przypadkach wyznaczono BMI25 i wynosito od 27,5 do 41,5. BMI
zapisane w dokumentacji medycznej roznito sie od wyznaczonego przy uzyciu
kalkulatora od -0,13 do 2,39,

- w jednym przypadku odnotowano tylko BMI powyzej 302,

- w czterech przypadkach?’” nie byto zapiséw potwierdzajacych przeprowadzenie
badania przedmiotowego (np. ogladania, ostuchiwania, opukiwania).

Na wizytach u lekarzy POZ osobom, u ktérych zdiagnozowano otyto$¢ nie
dokonywano pomiaru tali i bioder.

Pierwszymi dziataniami wdrozonymi w zwigzku ze zdiagnozowaniem u o$miu
pacjentow w latach 2020 - 2022 otyto$ci byto: udzielenie pigciu pacjentom porady na
temat zdrowego stylu zycia, skierowanie jednego na badania diagnostyczne i jednego
do poradni endokrynologicznej. W dokumentacji medycznej jednego z pacjentéw brak
byto informacji o podjetych dziataniach w zwigzku z diagnozowaniem otyto$ci.
W trakcie kolejnej wizyty lekarz zlecit pacjentowi wykonanie badan diagnostycznych
(morfologii krwi i badania moczu). U Zadnego z pacjentdw, u ktérego zdiagnozowano
otyto$¢ nie wdrozono leczenia farmakologicznego. Czterem z oSmiu pacjentéw lekarz
zalecit skorzystanie z porady dietetycznej. Siedmiu pacjentom zlecono wykonanie
badan diagnostycznych (w tym: morfologie krwi i badanie moczu - 7; lipidogram - 5;
proby watrobowe - 3; glukoze - 6; cholesterol - 5; TSH - 6). W latach 2020 - 2022
w badanej probie nie byto przypadkéw skierowania pacjenta do specjalisty w zwigzku

23 | jednego z pacjentow (10/SG.M) lekarz zdiagnozowat otyto$é, mimo ze BMI wskazywato na nadwage. Z uwagi
na postawiong przez lekarza diagnoze przyjeto, ze jest to pacjent chory na otytosé.

24 6/PM, 3.31/BR, 12/BK, 10/SG.M.

25 2/LH, 4/BA, 10/SG.M, 2.19/JB.

% 6/PM.

21 16/BE, 2.19/JB, 12/BK, 3.31/BR.
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ze zdiagnozowang otytosScig. Pacjenci z uwagi na choroby wspdtistniejace byli pod
opiekg m.in. diabetologa i kardiologa, endokrynologa.

(akta kontroli str. 553-554, 566-568, 589-591,594-596

599-601, 608-610, 613-615, 622-624,)

Dokumentacja medyczna 19 pacjentow ze zdiagnozowang otyloscig zawierata:
PESEL pacjenta, date urodzenia, rok zatozenia historii choroby, informacje
o0 ewentualnych pobytach w szpitalach i ewentualnych obcigzeniach dziedzicznych
oraz o jej udostepnieniach. Strony byty ponumerowane, wpisy dokonane czytelnie,
w porzadku chronologicznym i autoryzowane. Z objetych badaniem 19 dokumentacji
w jednej dokonano zgodnie z wymogami korekty zapisow.

(akta kontroli str. 553-554, 566-568, 575-576, 587-624)

2.3. W latach 2020 - 2022 w ZOZ w Ropczycach nie obowigzywaty wytyczne, gdzie
nalezy kierowaC pacjentdw z otytoscia. ZOZ dysponowat materiatami (w tym:
ulotkami, broszurami) zawierajgcymi m.in. przyktadowe diety, informacje
0 kaloryczno$ci produktow, o korzySciach ptyngcych z aktywnosci fizycznej. Ww.
materialy byly dostepne dla pacjentéw. Zadnego z 19 pacjentéw, ktrych
dokumentacja byta objeta analizg, w latach 2020 - 2022 nie skierowano do sanatoriow
uzdrowiskowych oraz do szpitali w zwigzku z leczeniem otytosci. Jednego
z pacjentow?® skierowano do szpitala w celu zdiagnozowania bezdechu nocnego.
Lekarze w trakcie wizyt pacjentow udzielali porad odno$nie diety i aktywnosci
fizycznej, przekazywali dostepne w tym zakresie materialy. W dokumentacii
medycznej 9 pacjentdw znajdowaly sie zapisy potwierdzajace monitoring stanu
zdrowia poprzez zlecania badan diagnostycznych?®, a w dokumentacji czterech osob
poprzez monitorowanie wskaznika BMI. Wyniki badan diagnostycznych wptywaty
bezposrednio do lekarzy POZ.
W 10 przypadkach lekarze mieli aktualng wiedze o stanie zdrowia pacjenta z uwagi
na wizyte lekarskg / udzielenie teleporady w IV kwartale 2022 r. lub zamieszczenie
w dokumentacji medycznej informacji z poradni specjalistycznych (w tym: od
endokrynologa, kardiologa i diabetologa).

(akta kontroli str. 317-319, 553-554, 566-568, 575-576, 587-624)

Analiza dokumentacji medycznej dwoch pacjentéow3?, u ktérych zdiagnozowano
otyto$¢ w okresie wczesniejszym niz objety niniejszg kontrolg wykazata, ze nastapita
u nich utrata masy ciata w zwigzku z wykonanymi operacjami bariatrycznymi o 20 kg
1037 kg.

(akta kontroli str. 618-621)

W latach 2020 - 2022 64 pacjentéw odbyto ogotem 809 wizyt (z tego: w 2020 r. - 220,
w 2021 r. - 272, w 2022 r. - 317). Dziewigtnastu pacjentow ze zdiagnozowang
otyto$cig 30 krotnie skorzystato ze zwolnien lekarskich (z tego: w 2020 r. - 12 razy,
w 2021 r. - 5razy, w 2022 r. - 13 razy).

(akta kontroli str. 553-554, 566-568, 575-576, 587-624)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujacg nieprawidtowos¢:

Lekarze POZ nie odnotowywali w dokumentacji pomiaru masy ciata i wzrostu, co
skutkowato tym, ze ZOZ w Ropczycach nie wywigzat sie z obowigzku okreslonego

28 11/BD.
29 W tym: morfologia krwi, lipidogram, proby watrobowe, badania moczu, glukoza, TSH.
30 15/SP, 14/SA.
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w § 6 ust. 3 pkt 4 rozporzadzenia w sprawie zakresu niezbednych informacji
przetwarzanych przez $wiadczeniodawcdw, tj. co najmniej raz w roku kalendarzowym
nie sprawozdat tych pomiarobw do NFZ. Badanie dokumentacji medycznej 64
pacjentéw wykazato, ze pomiaru wzrostu i masy ciata nie wykonano w 2020 r. u 79,3%
pacjentéw, ktdrzy byli na wizytach oraz odpowiednio w 2021 r. i 2022 r. u 77,4%
i u85,5%.

Dyrektor wyjasnit, ze lekarze POZ nie realizowali catosciowo obowigzku pomiaru
wzrostu i masy ciata, poniewaz okres kontrolowany to lata 2020 - 2022, w zwigzku
z tym kontakt z pacjentem byt mocno ograniczony pandemiq SARS-CoV-2. Mata ilo$¢
bezpos$rednich wizyt oraz wprowadzenie teleporad przyczynito sie do ograniczenia
leczenia w caftej Polsce. Lekarze POZ starali sie realizowa¢ zadania zgodnie
z wytycznymi NFZ i Ministra Zdrowia, ktore w tym czasie w znacznym stopniu opieraty
Sie na leczeniu pacjentow, wedtug standardu opieki nad pacjentem zakazonym lub
podejrzanym o zakazenie koronawirusem.

(akta kontroli str. 535-624, 628-629)

Z wyjasnien ztozonych przez lekarzy POZ wynikato, ze w latach 2020 - 2022 ktadli oni
gtéwny nacisk na leczenie Covid-19 i zwigzanych z nim powikta, a kontakt
z pacjentem miat czesto forme teleporady. W przypadku osobistych wizyt pacjenta
czas byt ograniczany do minimum ze wzgledu na narazenie zakazeniem sie wirusem
SARS-CoV-2, w zwigzku z tym nie u kazdego pacjenta wykonywano pomiar wzrostu
i masy ciata.

(akta kontroli str. 630-644)

NIK ocenia, ze skuteczno$¢ dziatan zmierzajacych do diagnozowania i leczenia
otytoSci w latach objetych kontrolg byta ograniczona. Lekarze POZ podejmowali
dziatania zmierzajgce do diagnozowania i leczenia otytosci u 0sob dorostych. Udzielali
porad na temat zdrowego stylu zycia, kierowali na badania diagnostyczne. Jednak
analiza dokumentacji medycznej 64 pacjentéw wykazata, ze nie wykonano pomiaru
wzrostu i masy ciata przynajmniej raz w roku w poszczegolnych latach objetych
kontrolg u 79,3%, 77,4%, 85,5% pacjentéw, ktorzy byli na wizytach u lekarzy POZ.
Brak tych danych w dokumentacji medycznej pacjentéw uniemozliwit wywigzanie sie
z obowigzku sprawozdawania co najmniej raz w roku do NFZ pomiaréw wzrostu
I masy ciata kazdego pacjenta.

Zdaniem NIK; brak regularnego monitorowania wagi, BMI pacjentéw nie pozwala na
wczesne wykrycie problemow z nieprawidtowg masg ciata, a tym samym na szybsze
podjecie dziatan zaradczych.

3. Dziatania na rzecz zapobiegania i eliminacji otytosci
u oséb dorostych.

3.1. W latach 2020 - 2022 w ZOZ w Ropczycach nie poddawano analizie liczby oséb
z nadwagaq lub otytoscig w stosunku do ogdlnej liczby pacjentéw. Dane w tym zakresie
byly przekazywane tylko do Ministerstwa Zdrowia w formie sprawozdania MZ-11.

W przychodni przy gabinetach lekarskich oraz w poblizu rejestracji znajdowaty sie
ulotki promujace aktywnos¢ fizyczng i wtasciwe odzywianie (w tym: Wiem, ile jem -
recepta na odchudzanie, Jadtospis na kazdy dzien tygodnia, stan przedcukrzycowy -
co robi¢, aby nie mie¢ cukrzycy). Ponadto, Dyrektor wyjasnit, ze lekarze POZ
prowadzili edukacje promujaca zdrowy styl zycia w gabinecie lekarskim indywidualnie
dla pacjenta, u ktdrego stwierdzono nadwage lub otytos¢.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Whioski

Z0Z w Ropczycach wspotorganizowat m.in. z Samorzadem Powiatu Ropczycko-
Sedziszowskiego w dniu 10 pazdziernika 2021 r. Powiatowy Dzieri Zdrowia. W trakcie
jego trwania mozna byto uzyskac¢ porade dotyczacg m.in. diety i zdrowego stylu zycia
oraz wykona¢ pomiar cisnienia i poziomu cukru.

(akta kontroli str. 253-292, 401-402, 328-349, 652-653)

3.2. ZOZ w Ropczycach w ramach POZ nie wdrozyt zadnych programéw
profilaktycznych majacych na celu zapobieganie nadmiernej masie ciata. Wedtug
wyjasnien Dyrektora nie uczestniczono w nich, gdyz lekarze ze wzgledu na epidemie
Covid-19 byli bardzo obcigzeni praca i nie wyrazali checi na wdrozenie dodatkowego
programu, ktory nie byt obowigzkowy.

Od 4 kwietnia 2018 r. do 31 grudnia 2021 r. ZOZ w Ropczycach realizowat na
podstawie umowy z Krakowskim Szpitalem Specjalistycznym im. Jana Pawta |l
program pn. Pomysl o mozgu - projekt profilaktyki choréb naczyn mozgowych, ktdrego
celem byto zwigkszenie wczesnego wykrywania oséb z grup ryzyka wystgpienia
chordb naczyn mdzgowych u 0séb w wieku aktywnosci zawodowe;.
W pazdzierniku 2022 r. ZOZ w Ropczycach przystapit do realizacji projektu pn.
Telemonitoring pacjentow z niewydolnosciq serca. Projekt pilotazowy modelu
telemedycznego w kardiologii®’. W ramach projektu zaplanowano przetestowanie
telemonitoringu w warunkach domowych oséb chorych na niewydolno$¢ serca, ich
edukacje, mozliwos¢ konsultacji z kardiologiem oraz koordynacje tych dziatan
poprzez wspdlne dziatania lekarza POZ i kardiologa.

(akta kontroli str. 650-651, 654-699)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Z0Z w Ropczycach nie wdrozyt i nie realizowat programéw profilaktycznych
skierowanych na zapobieganie nadwadze i otytoSci. Prowadzone w latach 2020 -
2022 dziatania na rzecz eliminacji otytosci u os6b dorostych ograniczono do
rozpowszechniania ulotek promujacych aktywno$¢ fizyczng oraz wiasciwg diete.
Ponadto, jednorazowo przeprowadzono promocje zdrowego stylu zycia w ramach
Powiatowego dnia zdrowia.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujgce wnioski:

1. Sporzadzenie w formie pisemnej aktualnych zakreséw obowigzkéw, uprawnien
i odpowiedzialnosci dla kazdego pracownika.

2. Przekazywanie do NFZ co najmniej raz w roku informacji dotyczacych danych
0 masie i wzroscie $wiadczeniobiorcy zgodnie z obowigzkiem wynikajacym
z rozporzadzenia w sprawie zakresu niezbednych informacji przetwarzanych przez
$wiadczeniodawcow.

31 Umowa partnerska nr P_10/14_2022 w sprawie realizacji projektu , Telemonitoring pacjentéw z niewydolno$cig
serca. Projekt pilotazowy modelu telemedycznego w kardiologii” finansowanego z programu Mechanizmu
Finansowego Norweskiego pn. ,Zdrowie” z 18 pazdziernika 2022 r.

14



Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach: jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezenn do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodiecia
tych dziatan.

W  przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego

Rzeszéw, dnia 12 maja 2023 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Kontroler Dyrektor
Agnieszka Pomykata Wiestaw Motyka
Specjalista k. p.

/- -
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