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|. Dane identyfikacyjne

Starostwo Powiatowe w Ja$le (Starostwo), ul. Rynek 18, 38-200 Jasto
Adam Pawlus, Starosta Jasielski, od 10 listopada 2016 r.

1. Zapewnienie przez powiat warunkébw prawnych i organizacyjnych
umozliwiajgcych prawidtowq realizacje zadan zwigzanych z udzielaniem
nieodptatnej pomocy prawnej, $wiadczeniem nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacjg prawna.

2. Zgodno$¢ z przepisami i rzetelno$¢ realizacji zadan polegajacych na udzielaniu
nieodptatnej pomocy prawnej, $wiadczeniu nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawne;.

3. Dziatania powiatébw w zakresie efektywnego udzielania nieodpfatnej pomocy
prawnej i efektywnego $wiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
oraz edukacji prawne;.

Od 1 stycznia 2020 r. do zakoniczenia czynnosci kontrolnych, tj. do dnia 24 listopada
2023 r. z wykorzystaniem dowoddw sporzgdzonych przed lub po tym okresie

Art. 2 ust.2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli!

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Wojciech  Ostrowski, gtowny specjalista k.p., upowaznienie do kontroli
nr LRZ/159/2023 z 12 wrze$nia 2023 .
(akta kontroli str. 2-5)

"Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna2 kontrolowanej dziatalnosci

Powiat Jasielski (Powiat) w latach 2020-2023 (I potrocze) realizowat zadania
z zakresu udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, Swiadczenia nieodpfatnego
poradnictwa obywatelskiego i edukacji prawne;.

W okresie objetym kontrolg w Powiecie zapewniono warunki prawne i organizacyjne
umozliwiajace prawidtowg realizacje zadan z tego zakresu, okreslonych przepisami
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpfatnej pomocy prawnej, nieodpfatnym
poradnictwie  obywatelskim oraz edukacji prawne? (unpp) W powigzaniu
z przepisami ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziafalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie* (udpp).

Starosta w sposob prawidtowy zorganizowat na terenie Powiatu punkty nieodptatne;
pomocy prawnej, corocznie Wwylaniat organizacje pozarzadowa, zawierat
porozumienia z Okregowg Radg Adwokackg w Rzeszowie (ora) i Radg Okregowe;
|zby Radcow Prawnych w Rzeszowie (roirp).

Powiat rzetelnie i co do zasady zgodnie z przepisami realizowat zadania ustawowe
dotyczace udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, $wiadczenia nieodpfatnego
poradnictwa obywatelskiego i edukacji prawnej oraz prawidtowo rozliczyt dotacje na
te zadania.

Osiggnieto zaktadane przez organizacje pozarzadowa wskazniki dziatan w zakresie
nieodpfatnej pomocy prawnej i nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacji prawne;.

NIK negatywnie ocenia niewykonywanie przez Staroste kontroli udzielania przez
organizacje pozarzadowa nieodptatnej pomocy prawnej i Swiadczenia nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego zgodnie, o ktérych mowa w art. 11 ust. 8 i 8a unpp,
a takze braki formalne w umowach na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej
z adwokatami i radcami prawnymi oraz w porozumieniach zawartych z gminami.

Przy rozpatrywaniu ofert nie dokonywano ocen wszystkich kryteriow okreslonych
w art. 15 udpp.

Stwierdzone nieprawidtowosci miaty charakter formalny i nie wptynety negatywnie
na kontrolowang dziatalno$¢.

Realizacja przez Powiat zadan okre$lonych w unpp umozliwita udzielenie w okresie
objetym kontrolg tacznie 2.970 porad z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej.

3Dz. U.z2021r. poz. 945.

4Dz.U.z2023r. poz. 571.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Zapewnienie przez Powiat warunkéw prawnych
i organizacyjnych umozliwiajacych prawidiowa
realizacje zadan zwigzanych z udzielaniem nieodpfatnej
pomocy prawnej, S$wiadczeniem nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz edukacja prawna.

1.1.  Warunki organizacyjne.

1. W regulaminie organizacyjnym Starostwa® do kompetencji Wydziatu
Pozyskiwania Funduszy, Promocji i Spraw Spotecznych przypisano organizowanie
inadzor nad biezacym dziataniem punktéw nieodptatnej pomocy prawnej oraz
zbieranie dokumentéw wytworzonych w tych punktach i sporzadzanie informacii
zbiorczych o wykonaniu zadania, a takze merytoryczny nadzor nad wydatkowaniem
i rozliczaniem $rodkow z dotacji uzyskanych przez Powiat na udzielanie nieodptatne;
pomocy prawne;.
W regulaminie brak byto odniesienia do $wiadczenia nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawne;.
W okresie objetym kontrolg w zakresach czynnosci dwdch, a od 23 czerwca 2022 .,
jednego pracownika wyzej wymienionego wydziatu Starostwa ujeto pomoc zwigzang
Z organizacjg punktow nieodptatnej pomocy prawnej na terenie powiatu.
Sekretarz Powiatu (Sekretarz) wyjasnita, iz uzyty w regulaminie organizacyjnym,
jak réwniez w zakresach czynno$ci zapis 0 nieodptatnej pomocy prawnej obejmowat
faktycznie takze $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacje prawna.

(akta kontroli tom | str. 6-32)

W okresie objetym kontrola;

Starosta nie powofat petnomocnika w celu koordynacji realizacji zadan
wynikajacych z postanowien unpp,

- nie wystapity przypadki zgtaszania skarg i wnioskéw na dziatania Powiatu
w zakresie udzielania nieodpfatnej pomocy prawnej, Swiadczenia nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej,

- Starostwo nie byto kontrolowane przez Wojewode Podkarpackiego (lub inny
podmiot zewnetrzny) oraz w ramach prowadzonej w jednostce kontroli
wewnetrznej/audytu w zakresie dotyczacym udzielania nieodpfatnej pomocy
prawnej, $wiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacii
prawne;.

W zwigzku z epidemig COVID-19 w okresie od dnia 16 marca do dnia 1 lipca 2020 r.

wprowadzono forme zdalng (e-mail, telefon) udzielania nieodptatnej pomocy

prawnej i poradnictwa obywatelskiego. Rejestracje os6b uprawnionych prowadzi¢
miato Starostwo, a $wiadczacy pomoc zobowigzani zostali do dokumentowania
prowadzonych czynno$ci poprzez zamieszczanie wypetnionych kart pomocy oraz

5QOceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

6 Przyjety uchwatg Nr 154/22 Zarzadu Powiatu z dnia 10 listopada 2022 r. oraz uprzednio obowigzujacy

regulamin przyjety uchwatg Nr 159/19 Zarzadu Powiatu z dnia 25 listopada 2019 r.
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wytworzonych notatek i dokumentéw w elektronicznym systemie udzielania pomocy
oraz porad.
(akta kontroli tom | str. 28-49)

2. W kontrolowanym okresie pracownicy Starostwa nie uczestniczyli w szkoleniach,
spotkaniach lub konferencjach umozliwiajacych realizacje obowigzkow wynikajacych
z unpp. Jak wyjasnita Sekretarz uznano, iz mieli wystarczajace kwalifikacje w tym
zakresie. Dodatkowo pracownicy mieli dostep do bazy aktéw prawnych oraz staty
kontakt z Biurem Radcow Prawnych Starostwa.
Pracownicy nie zgtaszali potrzeb szkoleniowych w powyzszym zakresie.

(akta kontroli tom | str. 28-32)

1.2. Warunki prawne, w tym zawieranie porozumien z gminami oraz
z okregowymi radami adwokackimi i radami okregowych izb radcéw
prawnych.

1. W okresie objetym kontrolg funkcjonowaty zawarte w latach wczesniejszych
zinicjatywy Starosty porozumienia z 4 sposréd 10 gmin z terenu Powiatu
o0 nieodptatnym  udostepnieniu  lokali  pozostajgcych w  dyspozycji  gmin
z przeznaczeniem na punkty pomocy prawnej’. Zawarto je na czas nieokreslony po
uprzedniej analizie rozmieszczenia punktow w Powiecie. Na mocy tych porozumien
gminy zobowigzywaty sie do zapewnienia odpowiedniej liczby miejsc siedzacych dla
0s6b oczekujgcych, wyposazenia punktu w meble i wyposazenie biurowe, w tym
komputer. Lokale miaty posiada¢ utatwiony dostep dla osob niepetnosprawnych.

Do Starosty nie byty sktadane przez wojtdw lub burmistrzow miast wnioski

dotyczace wspdlnoty samorzadowej w zakresie nieodpfatnej pomocy prawnej,

nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, o ktdrych mowa w art.9 ust. 2 unpp.
(akta kontroli tom | str. 28-32, 50-66)

2. Powyzsze porozumienia zawarte przez Powiat z gminami zawieraty wszystkie
elementy okre$lone wart. 9 ust. 1 unpp, poza informacjgq o rodzaju podmiotu
udzielajgcego nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczacego nieodptatne
poradnictwo obywatelskie podczas dyzurdw.
Sekretarz wyjasnita, ze poniewaz byly to porozumienia wieloletnie, informacja
0 podmiocie udzielajacym porad w punkcie byta corocznie przekazywana do
gmin telefonicznie.

(akta kontroli tom | str. 28-32, 50-66)

3. W okresie objetym kontrolg Powiat powierzyt punkty do prowadzenia adwokatom
| radcom prawnym z przeznaczeniem na udzielanie nieodptatnej pomocy prawne;
oraz organizacji pozarzadowej prowadzacej dziatalno$¢ pozytku publicznego®,
z przeznaczeniem na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczenie
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego na zasadach okre$lonych w art. 11 ust.
1, 1a, 1b, 1c unpp. Nie wystapit przypadek okreslony w art. 11 ust. 1d unpp.

W latach 2020-2022 w Powiecie funkcjonowato tacznie 5 punktow, z tego
2 powierzono adwokatom i radcom prawnym, natomiast 3 organizacji pozarzadowej.

7 Porozumienia: z Gming Jasto z 29 pazdziernika 2015 r., Gming Skotyszyn i Gming Kotaczyce z 15
pazdziernika 2015 r. oraz Gming Osiek Jasielski z 9 grudnia 2019 r.
8 Stowarzyszenie ,Sursum Corda” ul. Lwowska 11, 33-300 Nowy Sacz.

5



Od roku 2023 liczba punktow ulegta zmniejszeniu do 4, z tego 2 prowadzonych
przez adwokatow lub radcéw i 2 przez organizacje pozarzadowa?.
(akta kontroli tom | str. 28-32, 67)

4. Powiat zawierat z ora i roirp porozumienia w sprawie udzielania nieodptatnej
pomocy prawnej na kolejne lata objete kontrola, zgodnie zart. 10 ust. 1 unpp.
Wszystkie porozumienia (tacznie 8 na lata 2020-2023) zawarte zostaty do dnia
30 listopada roku poprzedzajacego rok, ktdrego dotyczyty.

(akta kontroli tom | str. 68-91)

5. Starosta niezwlocznie (w terminie do 30 dni) zawiadamiat Wojewode
Podkarpackiego o zawartych porozumieniach z ora i roirp.
(akta kontroli tom | str. 92-95)

6. Wszystkie obowigzujace w okresie objetym kontrolg porozumienia z ora i roirp
zawieraty postanowienia okreslone w art. 10 ust. 1 pkt 1-4 unpp.
W porozumieniach nie zawarto innych postanowien, dodatkowo zabezpieczajacych
interesy Powiatu, w szczegdlnosci dotyczacych kontroli wykonania zobowigzan
umownych oraz zasad odpowiedzialnosci zleceniobiorcow za ich niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie.

(akta kontroli tom | str. 68-91)

7. W Powiecie obowigzywaty, okreslone w art. 5a ust. 1 i 2 udpp roczne programy
wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi i innymi podmiotami prowadzacymi
dziatalno$¢ pozytku publicznego. Programy te uchwalane byty corocznie przez Rade
Powiatu w Jasle do dnia 30 listopada roku poprzedzajacego okres obowigzywania
programu. Programy na lata 2020, 2021 i 2022 nie byty publikowane w Dzienniku
Urzedowym Wojewodztwa Podkarpackiego, natomiast program na rok 2023 zostat
opublikowany10.

Starosta wyjasnit, ze pierwotne uchwaty dotyczace programéw na lata 2020 i 2021
zawieraty zapis o wejéciu ich w zycie po ogtoszeniu ich Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Podkarpackiego, ktory zostat zakwestionowany kazdorazowo przez
pracownika Nadzoru Prawnego Wojewody Podkarpackiego. W rozmowie
telefonicznej osoba ta przedstawita stanowisko prawnikdw  Wojewody
Podkarpackiego, iz program nie stanowi aktu prawa miejscowego i nie podlega
publikacji. W zwigzku z tym Rada Powiatu w Jasle podjeta nowe uchwaty w sprawie
programdw, wchodzace w zycie po ich ogtoszeniu'2. Uchwaty dotyczace programéw
na rok 2022 i 2023 uwzglednialy stanowisko nadzoru prawnego Wojewody's.
W odniesieniu do uchwaty w sprawie programu na rok 2023 ten sam pracownik
Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego w rozmowie telefonicznej poinformowat
o nowej interpretacji prawnej, zgodnie z kitérg uchwata ta stanowi akt prawa
miejscowego. Rada Powiatu zmienita uchwate i ta zostata opublikowana
w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa Podkarpackiego.

W odniesieniu do przedmiotu kontroli we wszystkich programach zapisano,
iz priorytetowym zadaniem publicznym z zakresu udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej oraz zwiekszania $wiadomosci prawnej spoteczenstwa jest prowadzenie
punktéw nieodptatnej pomocy prawne.

9 Szczegotowy opis w pkt 2.1 ppkt 1-2 niniejszego wystapienia pokontrolnego.
10 Dziennik Urzedowy Wojewddztwa Podkarpackiego z 2022 r. poz. 5410.
TNr XIX/150/2019 z 28.11.2019 r. i Nr XXXIV/241/2020 z 27.11.2020 .

12 Nr XIX/159/2019 z 19.12.2019 r. i Nr XXXV1/268/2020 z 18.12.2020 r.

18 Nr LI1/364/2021 z 25.11.2021 r. i Nr LXVII/474/2022 z 29.11.2022 .
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Sekretarz wyjasnita, ze powyzszy zapis odnosit sie¢ réwniez do Swiadczenia
nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawne;.
(akta kontroli tom | str. 28-32, 96-125)

1.3. Powierzenie organizacjom pozarzadowym prowadzenia punktéw
przeznaczonych na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub
Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

1. Na kolejne lata objete kontrolg ogtaszano otwarty konkurs ofert na powierzenie
organizacjom pozarzadowym prowadzenia punktéw przeznaczonych na udzielenie
nieodptatnej pomocy prawnej i Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego (konkursy). W kazdym z tych 4 konkurséw wytoniono wykonawce.
Nie wystapit przypadek uniewaznienia konkursu. Ztozono tacznie 19 ofert, z tego
2 (na rok 2022 i 2023) na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej i 17 na udzielanie
nieodptatnej pomocy prawnej i Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego.

W niniejszej kontroli badaniem objeto 3 konkursy ogtoszone w 2020, 2021 i 2022 r.
oraz odpowiednio 3 oferty wybrane do dofinansowania w wyniku tychze konkursow.
Szczegotowe wyniki analiz przedstawiono ponizej, w podpunktach 2- 17.

(akta kontroli tom | str. 126-203)

2. Badane ogfloszenia o konkursach zostaty opublikowane w Biuletynie Informacji
Publicznej (BIP) oraz na stronie internetowej i w siedzibie Powiatu, zgodnie z art. 13
ust. 3 udpp.

(akta kontroli tom | str. 136, 162, 191)

3. W ogtoszeniach o konkursach zawarto wszystkie obligatoryjne informacje,
wymienione w art. 13 ust. 2 udpp, tj. 0: 1) rodzaju zadania, 2) wysokosci Srodkdw
publicznych przeznaczonych na realizacje tego zadania, 3) zasadach przyznawania
dotacji, 4) terminach i warunkach realizacji zadania, 5) terminie skfadania ofert,
6) trybie i kryteriach stosowanych przy wyborze ofert oraz terminie dokonania
wyboru ofert, 7)zrealizowanych przez organ administracji publicznej w roku
ogtoszenia otwartego konkursu ofert i w roku poprzednim zadaniach publicznych
tego samego rodzaju izwigzanych z nimi kosztami, ze szczegdlnym
uwzglednieniem wysokosSci dotacji przekazanych organizacjom pozarzadowym
i podmiotom, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 udpp.

(akta kontroli tom | str. 127-136, 151-162, 181-191)

4. W kazdym przypadku termin do sktadania ofert zostat okre$lony zgodnie z art. 13
ust. 1 udpp, tj. nie byt krotszy niz 21 dni od dnia ukazania sie ostatniego ogtoszenia
0 konkursie, o ktorym mowa w ust. 3 tego przepisu.

(akta kontroli tom | str. 127-136, 151-162, 181-191)

5.-6. Dla kazdego konkursu powotano komisje konkursowa, zgodnie z art. 15 ust.
2a udpp. Komisje tworzyli wytacznie przedstawicieli Zarzadu Powiatu. Do jej sktadu
nie weszli natomiast przedstawiciele Wojewody Podkarpackiego oraz osoby
reprezentujgce organizacje pozarzadowe lub podmioty wymienione w art. 3 ust. 3
udpp (pomimo ogtaszanych kazdorazowo naborow).

(akta kontroli tom | str. 137-142, 163-167, 192)



7. Dokumentem dotyczacym weryfikacji niepodlegania wykluczeniu ze sktadu

komisji konkursowej byty o$wiadczenia o niepozostawaniu w stosunku prawnym lub

faktycznym z oferentami. Oswiadczenia takie ztozyli wszyscy cztonkowie komisji.
(akta kontroli str. tom | 143-147, 168-171, 193-199)

8. W celu ustalenia, czy o powierzenie prowadzenia punktu ubiega sie organizacja
pozarzadowa wpisana na liste organizacji uprawnionych do prowadzenia punktow
prowadzong przez Wojewode Podkarpackiego (art. 11 ust. 6 unpp) wprowadzono
wymog (okreSlony w ogloszeniu o konkursie) potwierdzenia przez oferenta
aktualnego wpisu na liste. Ponadto jak wyjasnita Sekretarz komisja konkursowa w
dniu otwarcia ofert weryfikowata spetnienie powyzszego warunku w oparciu o liste
aktualnie obowigzujaca. Czynno$¢ ta nie byta dokumentowana.

(akta kontroli tom | str. 28-32, 127-136, 151-162, 181-191)

9. W ogtoszeniach o konkursach zapisano, iz komisje konkursowe oceniajg ztozone
oferty zgodnie z art. 15 ust. 1 udpp, majgc na wzgledzie wybdr oferty
najkorzystniejszej.
Sekretarz wyjasnita, iz komisja konkursowa kazdorazowo przy rozpatrywaniu ofert
brata pod uwage zapisy zawarte w art.15 ust.1 udpp, ktére w wiekszosci pokrywaty
sie rowniez z kryteriami zawartymi w ogtoszeniu otwartego konkursu. Kazda zlozona
oferta byla analizowana pod wzgledem zgodno$ci z tym przepisem, co jednak nie
zostato udokumentowane.
W konkursie na rok 2021 ztozono 6 ofert, z tego weryfikacje formalng i merytoryczng
pozytywnie przeszty 4 oferty. W konkursie na rok 2022 zitozono 5 ofert, a na rok
2023 - 3 oferty i wszystkie zweryfikowano pozytywnie.

(akta kontroli tom | str. 28-32, 126-136, 151-162, 181-191)

10. Prace komisji konkursowych byly dokumentowane w formie protokotdw,
w ktorych zawarto informacje o przedmiocie konkursu, sktad komisji konkursowej,
informacje o ztozonych ofertach (liczba i nazwa oferenta), informacje o wynikach
weryfikacji formalnej i merytorycznej ztozonych ofert, w tym tabele punktacji dla
poszczegolnych kryteribw oceny ofert (opisanych ponizej w ppkt. 13), wskazanie
oferty najkorzystniejszej w ocenie komisji. Protokoty przedktadane byty Zarzadowi
Powiatu. W protokotach brak byto $ladu rewizyjnego oceny przez komisje
elementéw z art. 15 ust. 1 udpp.
Uregulowania wewnetrzne Starostwa nie okreslaty formy protokotéw. Jak wyjasnita
Sekretarz protokoty z posiedzen komisji sporzgdzane byty od lat w tej samej formie,
w ramach ,dobrej praktyki”, aby usystematyzowac wyniki pracy komisji.

(akta kontroli tom | str. 28-32, 143-147, 168-171, 193-199)

11. Kazdorazowo Zarzad Powiatu dokonywat wyboru oferty zgodnie
z rekomendacjg komisji konkursowych.
(akta kontroli tom | str. 143-148, 168-172, 193-200)
12.  Oferty wybrane do dofinansowania zawieraty elementy wymienione w art. 14
ust. 1 udpp.
(akta kontroli tom | str. 204)

13. W Starostwie nie opracowano regulaminu konkurséw. Szczegétowe zasady
przeprowadzenia konkurséw zawarte zostaly w ogloszeniach o konkursach,
w ktorych okreslono przedmiot konkursu, rodzaj zadania, podmioty uprawnione do
sktadania ofert, wysokos¢ Srodkéw przeznaczonych na zadania, zasady przyznania
dotacji, termin i warunki realizacji zadania, sposob przygotowania i termin sktadania
ofert (w tym wymagane zataczniki i oSwiadczenia), tryb i kryteria oceny ofert.

8



Okres$lono 6 kryteribw oceny: dotychczasowa wspdipraca z jednostkami samorzadu
terytorialnego (jst), zapewnienie stabilno$ci zadania (nalezytej liczby o0so6b
realizujgcych zadanie), proponowang jakos¢ zadania (kwalifikacje 0s6b
realizujgcych zadanie), proponowane wiasne dziatania promocyjne zadan,
do$wiadczenie organizacji w realizacji zadan publicznych w latach ubiegtych oraz
deklaracje udzielania $wiadczen osobom ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchowa.
Wszystkie badane oferty spetniaty wymogi okreslone w ogtoszeniach o konkursach.
(akta kontroli tom | str. 127-136, 151-162, 181-191, 204)

14. W Starostwie nie okre$lono procedur wyboru organizacji pozarzadowych z list
rezerwowych. Jak wyjasnita Sekretarz nie byto takiej potrzeby — corocznie wyboru
organizacji dokonywano w drodze konkursu ofert i nie wystapit przypadek
rozwigzania zawartej umowy w trakcie jej obowigzywania.

(akta kontroli tom | str. 28-32)

15.  Wyniki konkurséw ogtoszono niezwtocznie po dokonaniu wyboru ofert na
stronie internetowej Powiatu, BIP oraz w siedzibie Powiatu (w roku 2020 i 2021 po
uptywie 6 dni, w roku 2022 — 2 dni), co byto zgodne z art. 15 ust. 2j udpp.

(akta kontroli tom | str. 149-150, 173-175, 201-203)

16.  Ogtoszenia o wynikach konkursow zawieraty zgodnie z art. 15 ust. 2h udpp:
nazwe oferenta, nazwe zadania publicznego oraz wysokos¢ przyznanych Srodkow
publicznych.

(akta kontroli tom | str. 149-150, 173-175, 201-203)

17. W okresie objetym kontrolg nie wystapit przypadek niewytonienia w drodze
konkursu organizacji pozarzadowej dla realizacji zadan. We wszystkich badanych
konkursach organizacja zostata wytoniona do dnia 30 listopada roku
poprzedzajacego rok, ktérego dotyczyto powierzenie prowadzenia punktu.
Nie zlecano realizacji zadan zwigzanych z nieodpfatng pomocg prawng lub
nieodpfatnym poradnictwem obywatelskim w trybie pozakonkursowym.

(akta kontroli tom | str. 28-32, 126-203)

1.4. Zawieranie uméw z organizacjami pozarzadowymi oraz adwokatami
i radcami prawnymi.

1. Szczegdtowym badaniem objeto 3 umowy zawarte z wytoniong w konkursach
organizacjg pozarzadowa.
Ustalono, ze po ogtoszeniu wynikéw konkursu zgodnie z art. 15 ust. 4 udpp, tj. bez
zbednej zwioki zawierano umowy z wytonionymi organizacjami pozarzadowymi
(w roku 2020 w terminie 18 dni, w roku 2021 - 11 dni, a w roku 2022 — 17 dni).

(akta kontroli tom | str. 205-265)

2. Badane umowy z organizacjami pozarzadowymi uwzgledniaty w swojej tresci
wszystkie postanowienia art. 6 ust. 2 pkt 1, 1a i 3-6b unpp. Umowy te zawieraty
rowniez wszystkie elementy wymienione w art. 221 ust. 3i ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych'* (ustawa o finansach publicznych) oraz byty
sporzadzone zgodnie ze wzorem okre$lonym w Rozporzadzeniu Przewodniczacego
Komitetu do Spraw Pozytku Publicznego z dnia 24 pazdziernika 2018 r. w sprawie
wzoréw ofert i ramowych wzorow umow dotyczacych realizacji zadan publicznych

4 Dz. U.z2023r. poz. 1270, ze zm.



oraz wzoréw sprawozdan z wykonania tych zadan'® (rozporzadzenie w sprawie
wzorow umow i sprawozdan).
Umowy powyzsze spetniaty rowniez warunki okreSlone w ogtoszeniach
o0 konkursach.

(akta kontroli tom | str. 205-265)

3. W kolejnych latach objetych kontrolg zawarto po 10 uméw na udzielanie
nieodpfatnej pomocy prawnej z adwokatami (5) i radcami prawnymi (5), tacznie 30
umow.

Szczegotowym badaniem objeto 6 umoéw (po 2 umowy z kazdego roku, z tego jedng

zawartg z adwokatem i jedng z radcg prawnym).

Wszystkie badane umowy zawieraty postanowienia art. 6 ust. 2 pkt 1-2 i 4-7 unpp.

W umowach nie okreslono natomiast sposobu korzystania z lokalu, w ktérym bedzie

usytuowany punkt (art. 6 ust. 2 pkt 3 unpp).

Starosta wyjasnit, ze zapisy umowne o miejscu Swiadczenia pomocy, dniach

i godzinach dyzuréw rozumiane byty przez Powiat jako sposob korzystania z lokalu.

W umowach zapisano w szczegdlnosci obowigzki adwokata/radcy:

- informowania Powiatu o nieobecno$ci wraz z podaniem przyczyn i o osobie
upowaznionej do zastepstwa,

- dokumentowania w karcie nieodptatnej pomocy prawnej kazdego przypadku
udzielenia pomocy prawnej przez podanie informacji o czasie trwania i formie
pomocy oraz dziedziny prawa, ktorej pomoc dotyczyta,

- przekazywania Staro$cie comiesiecznie o$wiadczen oséb, ktérym pomoc
zostata udzielona, o spetnieniu przestanek do jej udzielenia,

- potwierdzania na liScie obecno$ci pobytu w punkcie,

- dokumentowania kart pomocy (cze$¢ A) w systemie teleinformatycznym do
obstugi pomocy.

W umowach zastrzezono wypfate wynagrodzenia po uprzedniej weryfikacji

obecnosci w punkcie zgodnie z przyjetym harmonogramem.

Ponadto w umowach zapisano mozliwos¢ ich natychmiastowego rozwigzania przez

Powiat w przypadku naruszenia obowigzkéw wynikajacych z ustawy i aktow

wykonawczych, utraty uprawnien zawodowych, niewywigzywania sie z obowigzkéw

sprawozdawczych, wstrzymania dotacji dla Powiatu.

W umowach zawarto postanowienia zabezpieczajgce interesy Powiatu,

w szczegolnosci dotyczace kontroli wykonania zobowigzan umownych oraz zasad

odpowiedzialnosci zleceniobiorcow za ich niewykonanie lub nienalezyte wykonanie

(akta kontroli tom | str. 122-125, 266-319)

4. W okresie objetym kontrolg nie wystapit przypadek odmowy zawarcia umowy
w sprawie $wiadczenia nieodpfatnej pomocy prawnej przez wskazanych przez
wtasciwe ora i roirp adwokatow i radcow prawnych.

(akta kontroli tom | str. 28-32)

5. W zwigzku z zawarciem z organizacjq pozarzadowg umow o prowadzenie
punktéw nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
Starosta w formie oddzielnej umowy powierzat tej organizacji przetwarzanie danych
osobowych. W umowach szczegdtowo okreslono m.in. zakres i cel przetwarzania
danych, obowigzki podmiotu przetwarzajacego, prawo kontroli, odpowiedzialno$¢
podmiotu przetwarzajacego, okres obowigzywania umow, zasady zachowania
poufnosci.

5Dz. U.z2018 . poz. 2057.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

W badanych umowach o Swiadczenie nieodptatnej pomocy prawnej zawartych
z adwokatami/radcami prawnymi w § 6 ,Ochrona danych osobowych” zapisano
w szczegoinosci, ze adwokat/radca prawny bedzie przetwarzat dane osobowe
w zbiorze ,Nieodptatna pomoc prawna” wytgcznie na podstawie pisemnego
upowaznienia do przetwarzania danych, wydanego na czas trwania umowy.
W umowie adwokat/radca prawny zobowigzywat sie do zachowania w tajemnicy
danych osobowych i zapewnienia petnej ochrony przetwarzanych danych. Starosta
kazdorazowo wydawat powotane upowaznienia, a upowazniony sktadat pisemne
osSwiadczenie o zobowigzaniu do zachowania w tajemnicy danych osobowych
| zapewnienia petnej ochrony przetwarzanych danych.

(akta kontroli tom | str. 205-319)

1.5. Finansowanie zadan.

W roku 2020, 2021 oraz 2022 kwota dotacji na realizacje przez Powiat zadan
z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
oraz edukacji prawnej wynosita 330.000 z, natomiast wydatki odpowiednio:
329.849,14 zt (99,9%), 317.755,77 zt (96,3%) i 323.228,77 zt (97,9 %). W roku 2023
Powiat uzyskat dotacje w wysokosci 264.000 zt i do dnia 30 czerwca tego roku
zrealizowat wydatki na kwote 114.036,73 zt (43,2%).
W latach 2020-2022 dotacja zostata wykorzystana zgodnie z zasadami okre$lonymi
w art. 20 ust. 1 unpp.
Powiat nie finansowat realizacji zadan z wykorzystaniem $rodkéw wiasnych.
Nie wystapit przypadek przekazania przez Wojewode Podkarpackiego $rodkow
dotacji po terminie, w ktorym Powiat zobowigzany byt do dokonania wydatkow na
rzecz organizacji pozarzadowej oraz adwokatéw/radcéw prawnych lub w niepetne;
wysokosci.

(akta kontroli tom | str. 320-356)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. W zbadanych 6 umowach na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej
z adwokatami i radcami prawnymi nie zawarto wymaganych art. 6 ust. 2 pkt 3
unpp postanowien dotyczacych sposobu korzystania z lokalu, w ktérym bedzie
usytuowany punk.

(akta kontroli tom | str. 122-125, 266-319)

2. W 4 porozumieniach, zawartych przez Staroste z gminami, dotyczacych

udostepnienia lokalu na punkt pomocy prawnej nie zawarto wymagane;j art. 9 ust.

1 unpp informacji o rodzaju podmiotu udzielajgcego nieodptatnej pomocy

prawnej lub Swiadczacego nieodptatne poradnictwo obywatelskie podczas
dyzuréw.

(akta kontroli tom | str. str. 28-32, 50-66)

3. Niedokumentowanie oceny ztozonych ofert zgodnie z art. 15 ust. 1 udpp, co nie
pozwato na jednoznaczne stwierdzenie faktu przeprowadzenia takiej oceny oraz
weryfikacji, czy oferty byly analizowane w sposéb rzetelny pod wzgledem
zgodnosci z przepisami.

(akta kontroli tom | str. 28-32, 126-136, 151-162, 181-191)



OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Powiat zapewnit warunki prawne i organizacyjne umozliwiajace prawidtowg
realizacje obowigzkdéw zwigzanych z udzielaniem nieodptatnej pomocy prawnej,
Swiadczeniem nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacjg prawna.
W sposdéb prawidtowy dokonano wyboru organizacji pozarzadowej i udzielano
dotacje zgodnie z przepisami oraz z regulacjami wewnegtrznymi. Zawierane
w okresie objetym kontrolg umowy z organizacjq pozarzadowsg obejmowaty
wymagane przepisami elementy i zabezpieczaty interesy Powiatu.

Krytycznie  NIK  ocenia  stwierdzone braki formalne w  umowach
z adwokatami/radcami prawnymi oraz w porozumieniach z gminami.

NIK zwraca uwage - takze majac na wzgledzie standardy kontroli zarzadczej — na
potrzebe dostosowania zadan powierzonych w regulaminie organizacyjnym
Starostwa oraz zakresie czynno$ci upowaznionego pracownika Wydziatu
Pozyskiwania Funduszy, Promocji i Spraw Spotecznych do zakresu realizowanych
zadan ustawowych.

Ponadto zwréci¢ nalezy uwage na potrzebe ujecia w protokotach wszystkich
czynno$ci podejmowanych przez komisje w toku oceny sktadanych ofert, tak aby
protokoty te w petni odzwierciedlaty stan faktyczny.

2. Zgodnos¢ z przepisami i rzetelnos¢ realizacji zadan
polegajacych na udzielaniu nieodpfatnej pomocy
prawnej, Swiadczeniu nieodpfatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawne;.

2.1. Liczba punktow, warunki lokalowe i dziatania informacyjne.

1.-2. W latach 2020 - 2022 w Powiecie funkcjonowato 5 punktéw (kazdy z jednym
lokalem) przeznaczonych do udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej lub
Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego: 2 w miescie Jasto
(obstugiwane przez adwokatdw i radcdw prawnych) i 3 w gminach: Kotaczyce, Osiek
Jasielski i Skotyszyn (obstugiwane przez organizacje pozarzadowa). Od roku 2023,
w zwigzku ze zmniejszeniem liczby ludno$ci Powiatu skutkujacym zmniejszeniem
wysoko$ci dotacji, zlikwidowany zostat punkt w Kotaczycach. W punkcie tym
odnotowano niskg frekwencje 0sob korzystajacych z pomocy prawne;.

Starosta zapewnit liczbe punktéw stosownie do postanowien art. 8 ust. 2 unpp.
Ustalone harmonogramy pracy bylty zgodne z ust. 2 tego art. Godziny otwarcia
punktow (w przedziatach czasowych od 7.30. do 11.30, od 8.00 do 12.00, od 10.00
do 14.00 i od 14.00 do 18.00) zapewniaty dostepno$¢ pomocy dla wszystkich
uprawnionych, w szczegdlnosci oséb aktywnych zawodowo.

Sie¢ punktow ustalona zostata w odpowiedni sposéb (2 punkty w najwiekszym
osrodku Powiatu, 3 kolejne w gminach na wschodzie, zachodzie i potudniu od stolicy
Powiatu).
Jeden punkt zorganizowany zostat w budynku, do ktérego tytut prawny nalezat do
Powiatu (Powiatowy Osrodek Edukacji Nauczycieli w Jasle). Pozostate punkty
Zlokalizowane byty w obiektach pozostajacych w dyspozycji gmin, z ktorymi Powiat
zawart porozumienia o nieodptatnym ich udostepnieniu (opisane w pkt 1.2. ppkt 1-2
niniejszego wystapienia pokontrolnego).

(akta kontroli tom | str. 28-32, 357-359)



3. W kontrolowanym okresie Starosta sporzadzat i aktualizowat listy nieodptatnego
poradnictwa stosownie do postanowien art. 8a ust. 1 unpp. Listy udostepnione byty
w BIP i na stronach internetowych Starostwa i lokalnego portalu informacyjnego, na
ogbInodostepnych stupach ogtoszeniowych oraz przesytane do wszystkich urzedéw
gmin z terenu Powiatu.

(akta kontroli tom | str. 360-384)

4. Starosta nie podejmowat innych niz wskazane w art. 8a unpp dziatan
obejmujacych promocje iupowszechnianie wiedzy i informacji o dziatalno$ci
systemu nieodpfatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
wsrod mieszkancodw Powiatu.

(akta kontroli tom | str. 28-32)

5. Zgodnie z § 9 ust. 1 Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia
2018 r. w sprawie nieodpfatnej pomocy prawnej oraz nieodpfatnego poradnictwa
obywatelskiego6 (rozporzadzenie w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej) starosta
CO najmniej raz w miesigcu przekazuje dziekanom wiasciwej okregowej rady
adwokackiej lub rady okregowej izby radcdéw prawnych zawarte w czeéci B kart
pomocy opinie 0sob uprawnionych o udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej, ktore
mogq mie¢ wptyw na sposdb wykonania przez wiasciwg okregowg rade adwokackq
albo wtasciwg rade okregowej izby radcéw prawnych zobowigzania, o ktdrym mowa
w art. 10 ust. 1 pkt 2 unpp.
Powyzsze opinie stosownie do postanowien § 9 ust. 3 tego rozporzadzenia miaty
by¢ od dnia 1 stycznia 2022 r. przekazywane drogg elektroniczng, w tym za
posrednictwem systemu teleinformatycznego.
Starosta wyjasnit, ze realizowat powyzszy obowigzek w ten sposéb, ze opinie byty
udostepniane dziekanom ora i roirp oraz organizacji pozarzadowej za
posrednictwem upowaznionych koordynatorow, ktorym przekazano loginy i hasta do
systemu teleinformatycznego. Umozliwiato to przegladanie kazdej opinii
wprowadzonej przez pracownika Starostwa na podstawie czesci B karty pomocy.
W kontroli 245 opinii wprowadzonych do systemu ustalono, iz odpowiadaty one
wymogom okre$lonym w § 9 ust. 4 i 5 rozporzadzenia w sprawie nieodpftatnej
pomocy prawnej, w szczegoinosci pod wzgledem ich anonimizacii.

(akta kontroli tom | str. 122-125, 385-447)

6. Na podstawie badania czterech zbiorczych informacji o wykonaniu zadan
polegajacych na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej, $wiadczeniu
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej za Il kwartat
kazdego roku objetego kontrolg, ustalono ze Starosta przekazat je terminowo
Ministrowi ~ Sprawiedliwosci za pos$rednictwem Wojewody Podkarpackiego,
stosownie do postanowien art. 12 ust. 1 unpp. Sprawozdania sporzadzone zostaty
wedtug wzoru okreslonego w rozporzadzenia w sprawie nieodptatanej pomocy
prawnej,

(akta kontroli tom Il str. 2-92)

7. Z uwagi na 0gdIng tre$¢ programow wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi
odnos$nie nieodptatnej pomocy prawnej (co opisano w pkt 1.2. ppkt 7) ich realizacja
polegata na wykonywaniu zadan ustawowych.

(akta kontroli tom | str. 96-121)

6 Dz. U. poz. 2492, ze zm.



8. W toku ogledzin lokali, w ktorych udzielana jest nieodptatna pomoc prawna na
terenie miasta Jasta — punkt obstugiwany przez adwokatéw w Powiatowym O$rodku
Edukacji Nauczycieli w Jasle'? oraz punkt obstugiwany przez radcéw prawnych
w Przychodni Rejonowej Nr 18 ustalono w odniesieniu do obydwu lokali,
ze spetniaty one wymogi § 5 ust. 1-4 rozporzadzenia w sprawie nieodptatnej pomocy
prawnej w zakresie wyposazenia, oznakowania, zapewnienia wymaganych
urzadzen technicznych, komfortu oséb korzystajacych z porad. Zapewniony zostat
dostep do lokali dla 0sob niepetnosprawnych (windy).

(akta kontroli tom Il str. 93-110)

9. W okresie objetym kontrolg Starosta:

- zapewnit mozliwo$¢ dokonywania zgtoszen telefonicznych (pod numerem
telefonu dostepnym w godzinach pracy urzedu), a takze za posrednictwem
srodkéw komunikacji elektronicznej, stosownie do postanowien art. 8 ust. 5
unpp,

- udostepniat na publicznej stronie internetowej okreSlone w § 5 ust. 3b
rozporzadzenia w sprawie nieodpfatanej pomocy prawnej, informacje
0 dziatalno$ci punktow zlokalizowanych na terenie Powiatu.

(akta kontroli tom Il str. 111-189)

10. W okresie objetym kontrolg najwieksza liczba porad z zakresu pomocy
prawnej udzielana byla na terenie miasta Jasta — punkty obstugiwane przez
adwokatow/radcdw prawnych: w roku 2020 — 409, w pozostatych punktach - 35,
w kolejnych latach analogicznie: rok 2021 - 674 i 42, rok 2022 — 760 i 51, | p6trocze
roku 2023 - 375 31.
W Starostwie corocznie analizowano skale zainteresowania dziatalno$cig
poszczegdlnych punktow i zakres tematyczny udzielanych porad. Z analiz
sporzadzano notatki stuzbowe. Stwierdzono w nich, ze osoby rejestrujace sie na
porady wykazywaty wieksze zainteresowanie poradami udzielanymi przez
adwokatow/radcow prawnych reprezentujgcych ora i roirp, wskazujac jednoczes$nie,
ze chcy skorzysta¢ z porady podczas pobytu w miescie przy okazji zatatwiania
innych spraw.

(akta kontroli tom Il str. 190-193)

2.2. Realizacja umoéw.

1. W badanych umowach z organizacjg pozarzadowa okreslono, iz kwota dotacji na
dany rok przekazana bedzie przez Starostwo w 12 réwnych transzach (I do 30 dni
od zawarcia umowy, kolejne do 25 dnia kazdego nastepnego miesigca, a ostatnia
do 15 dnia grudnia). Wyptaty kolejnych transz dotacji nie byly uzaleznione od
spetnienia dodatkowych warunkow.
Analiza dokumentacji ksiegowej wykazata, iz Srodki przekazywane byty organizacji
terminowo i w kwotach umownych.

(akta kontroli tom Il str. 194-209)

2. W badanym okresie nie wystapity przypadki bezumownego Swiadczenia ustug
z zakresu nieodpfatnej pomocy prawnej, nieodpfatnego poradnictwa i edukacji
prawne;.

(akta kontroli tom | str. 28-32)

17 Ul. Sokota 6.
18 UI. Mickiewicza 4.



3. Nie wystgpit przypadek udzielenia pomocy prawnej przez aplikanta
adwokackiego lub radcowskiego.
(akta kontroli tom | str. 28-32)

2.3. Rozliczanie dotaciji i kontrola zadan.

1.-2. Analizie poddano trzy sprawozdania organizacji pozarzadowej z realizacii
badanych umoéw zawartych na lata 2020, 2021 i 2022. Sprawozdania sporzadzone
zostaty wedtug wzoru okre$lonego w rozporzadzeniu w Sprawie wzorow umow
i sprawozdan i ztozone w terminie do 30 dni od dnia zakorczenia umowy,
zgodnie z art. 18 ust. udpp.
Na zlozonych sprawozdaniach brak jest adnotacji o ich weryfikacji.
Sekretarz wyjasnita, iz sprawozdania byty weryfikowane przez odpowiedzialnego
pracownika oraz kierownika Wydziatu Rozwoju Promocji i Spraw Spotecznych
Starostwa pod wzgledem rzetelno$ci, terminowo$ci oraz zgodnoSci z umowg
i przepisami, a nastepnie przesytane do Wydziatlu Finansowo-Ksiegowego,
ktory prowadzit weryfikacje pod wzgledem finansowym, z ktorej nie byt sporzadzany
protokot.

(akta kontroli tom [ str. 28-32, tom Il str. 210-226)

3. Nie wystapit przypadek niewykorzystania dotacji w petnej wysokoSci
i niezwrdcenia przez organizacje pozarzadowa niewykorzystanych srodkow.
Niewykorzystane przez Powiat $rodki na pokrycie kosztéw obstugi organizacyjno-
technicznej zadan (za rok 2020 - 150,86 zt, 2021 - 12.244,23 z, 2022 -
6.771,23 zt) zwrécone zostaty do budzetu Paristwa terminowo.

(akta kontroli tom | str. 320, tom Il str. 227)

4. Nie miat miejsca przypadek wystepowania przez Staroste o uzupetnienie przez
organizacje pozarzadowg sprawozdania z wykonania zadania z zakresu
nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa i edukacji prawne;j.
Nie wystapit ~ rdwniez ~ przypadek  wykorzystania  $rodkéw  niezgodnie
Z przeznaczeniem.

(akta kontroli tom | str. 29-32)

5. W okresie objetym kontrolg upowazniony pracownik Starostwa przeprowadzit
tacznie 35 kontroli na miejscu w punktach udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej/Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Kazdorazowo
kontrola taka potwierdzona zostata w formie notatki stuzbowej, w ktdrej zawarto
szczegblowe informacje o poczynionych ustaleniach i o podjetych dziataniach
w przypadku stwierdzonych uchybien. W roku 2020 kontroli takich przeprowadzono
10, z tego 6 w punktach obstugiwanych przez adwokatow/radcow prawnych oraz
4 w punktach obstugiwanych przez organizacje pozarzadowa. W kolejnych latach
liczba kontroli wynosita odpowiednio: w roku 2021 - 8 (6 i 2), w roku 2022 — 10 (7 i 3)
oraz w | potroczu roku 2023 -7 (51 2).
W kontrolach stwierdzono w szczegélnosci 2 przypadki niepunktualnego stawienia
sie indywidualnych prawnikéw na dyzur, w obu udzielono im upomnienia.
Nie wystapit przypadek rozwigzania umowy lub wystgpienia o zwrot $rodkéw
z przekazanej dotacji.

(akta kontroli tom | str. 28-32, tom || str. 228-262)

6. Starosta nie prowadzit kontroli wykonywania umowy przez organizacje
pozarzadowg, stosownie do postanowien art. 11 ust. 8 i 8a unpp.
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Starosta wyjasnit, ze majgc na uwadze zakres kontroli jaki starosta powinien
SprawowaC w trakcie frwania umowy 2z organizacjq pozarzadowg brakuje
ustawowych narzedzi, ktére dawatyby realngq mozliwo$¢ weryfikacji profesjonalnego,
rzetelnego udzielania nieodptatnej pomocy prawnej/nieodpfatnego poradnictwa
obywatelskiego, przestrzegania zasad etyki, poufnosci w zwigzku z udzielaniem
nieodptatnej pomocy prawnej/nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, zgodnie
zart. 11d ust2 pkt 3 lub 4, ust. 3 pkt 3 lub 4 lub ust.4 pkt 3 lub 4 unpp.
W kontrolowanym okresie, tj. w latach 2020-2023, Zzadna z 0sob korzystajgcych
z pomocy prawnej, poradnictwa obywatelskiego udzielanego przez organizacje
pozarzadowg nie zgfaszata zastrzezen co do Swiadczonej na ich rzecz pomocy.
W sytuacji kiedy Starosta Jasielski powzigtby watpliwoS¢ co do naruszenia przez
organizacje warunkow o ktorych mowa w art. 11d ust.2 pkt 3 lub 4, ust. 3 pkt 3 lub 4
lub ust.4 pkt 3 lub 4 w/w ustawy, zgtositby ewentualne naruszenie tych warunkéw do
organizacji pozarzadowej oraz odpowiedniego samorzgdu zawodowego, celem
przeprowadzenia stosownego postepowania wyjasniajgcego w tym zakresie.

(akta kontroli tom | str. 122-125)

7. Kontrole wykonywania zobowigzan wynikajacych z uméw zawartych
z adwokatami i radcami prawnymi przedstawione zostaty w pkt. 2.3. ppkt 5
niniejszego wystapienia pokontrolnego.

8. W Powiecie nie stwierdzono przypadku wystepowania podwykonawstwa przy
udzielaniu przez adwokatow lub radcéw prawnych nieodptatnej pomocy prawne;.
(akta kontroli tom | str. 28-32)

2.4. Edukacja prawna.

1. W okresie objetym kontrolg Powiat nie realizowat samodzielnie zadan z zakresu
edukacji prawnej i nie zlecat ich realizacji podmiotom trzecim, innym niz organizacja
pozarzadowa wytoniona w konkursie.

(akta kontroli tom | str. 28-32)

2. W kontrolowanym okresie ww. organizacja pozarzadowa realizowata zadania
z zakresu edukacji prawnej. W roku 2020 zrealizowano 10 zadan, w roku 2021 — 11,
w roku 2022 - 10, a w | potroczu roku 2023 - 6. Przygotowano ulotki, plakaty,
informatory, poradniki, kalendarze, publikacje w mediach, warsztaty dla miodziezy,
wideolekcje.
Starosta nie okreSlat preferowanych form realizacji zadan z zakresu edukacii
prawne;.

(akta kontroli tom Il str. 263-267)

3. Powiat nie realizowat zadan z zakresu edukacji prawnej innych niz zlecone
w trybie przewidzianym w unpp.
(akta kontroli tom | str. 28-32)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgca nieprawidtowosc:

- Starosta nie prowadzit kontroli udzielania przez organizacje pozarzadowg
nieodptatnej pomocy prawnej i $wiadczenia nieodpfatnego poradnictwa
obywatelskiego, o ktérych mowa w art. 11 ust. 8i8a unpp.

(akta kontroli tom | str. 122-125)
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Starostwo w sposob prawidtowy realizowato zadania polegajace na udzielaniu
nieodptatnej pomocy prawnej, $wiadczeniu  nieodptatnego  poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawnej. Zapewniono funkcjonowanie wszystkich
punktéw w lokalach spetniajacych wymagania przewidziane w obowigzujacych
przepisach. Prawidtowo rozliczano $rodki dotacji.

Sprawdzenie prawidtowosci realizacji zadan przez organizacje pozarzadowg nie
bylo prowadzone przez Staroste w petnym zakresie, gdyz nie przeprowadzano
kontroli tego podmiotu w zakresie przewidzianym ustawowo.

3 Dziatania Powiatu w zakresie efektywnego udzielania
nieodptatnej pomocy prawnej i efektywnego Swiadczenia
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji
prawnej.

1. W okresie objetym kontrolg rezultaty i wskazniki w zakresie realizacji zadan

ksztattowaty sie nastepujaco:

- w roku 2020 udzielono tacznie 597 porad, co stanowito 5,3 porady na 1000
mieszkancéw i 0,5 porady na 1 punkt, koszt systemu na 1 porade wynidst
502,92 zt (w tym 293,55 zt w punkcie prowadzonym przez adwokatdéw/radcow
prawnych i 958,40 zt prowadzonym przez organizacje pozarzadowa),

- w roku 2021 udzielono tgcznie 891 porad, co stanowito 8 porad na 1000
mieszkancéw i 0,7 porady na 1 punkt, koszt systemu na 1 porade wynidst
338,11 zt (179,63 zt 1 830,32 1),

- w roku 2022 udzielono tacznie 994 porad, co stanowito 8,9 porady na 1000
mieszkancéw i 0,8 porady na 1 punkt, koszt systemu na 1 porade wynidst
303,07 zt (159,31 zti 770,00 ),

- w | pdiroczu roku 2023 udzielono fgcznie 488 porad, co stanowito 4,4 porady na
1000 mieszkancow i 1 porade na 1 punkt, koszt systemu na 1 porade wynidst
225,57 74 (133,38 zt1 531,50 zt).

W ramach udzielonych porad w badanym okresie najwigcej dotyczyto prawa

cywilnego (1.452 porady i 49% ogdtu porad), prawa rodzinnego (554 i 19%) prawa

karnego (255 i 9%) oraz prawa ubezpieczen spotecznych (230 i 8%).

Czas poswiecony na udzielenie porady wynosit: powyzej 15 min. do 30 min. — 1.056

(36%) porad (w kolejnych latach objetych kontrolg odpowiednio 231, 285, 395 i 145),

powyzej 30 min. do 45 min. - 951 (32%) porad (w kolejnych latach objetych kontrolg

odpowiednio 186, 289, 308 i 168) oraz powyzej 45 min. do 60 min. — 592 (20%)

porad (w kolejnych latach objetych kontrolg odpowiednio 116, 185, 169 i 122).

(akta kontroli tom Il str. 268-286)

2. Efekty dziatan w zakresie edukacji prawnej to w przypadku informatoréw od
3.000 do 5.500 potencjalnych odbiorcow rocznie, poradnikéw: 200 odbiorcow
rocznie, kalendarzy — 500, warsztatow dla mtodziezy od 86 do 120 rocznie.

(akta kontroli tom Il str. 263-267)

3. W Starostwie nie okreslono celéw/miernikdw/wskaznikow dla zadan z zakresu
nieodpfatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacji prawne;.

Sekretarz wyjasnita, ze realizacja powyzszych zadan monitorowana byta poprzez:
kontrole faktur oraz rachunkow wystawianych przez prawnikow za Swiadczenie
pomocy prawnej, kontrole sprawozdan sktadanych przez organizacje pozarzadowa,
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kontrole prowadzone w punktach, kontrole logowania sie prawnikéw na dyzurach
w systemie teleinformatycznym.
(akta kontroli tom | str. 28-32)

4. Zgodnie z zapisami sprawozdan organizacji pozarzadowej z realizacji
powierzonych zadan osiggnigto zaktadane rezultaty w zakresie nieodptatnej pomocy
prawnej, poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej tj.: zapewnienie
osobom uprawnionym dostepu do ustawowych Swiadczen, w tym nieodptatnej
mediacji, upowszechnianie wiedzy prawnej oraz podniesienie $wiadomos$ci prawne;
mieszkancow Powiatu.
W sprawozdaniach szczegdtowo przedstawiono sposdb monitorowania rezultatow
oraz zrodta informacji o osiggnieciu wskaznika.

(akta kontroli tom Il str. 211-226)

5. Beneficjenci wsparcia uzyskanego w okresie od 2020 r. do 30 czerwca 2023 r.,
w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego (ktorzy wypetnili cze$¢ B kart pomocy) w sposob pozytywny oceniali
sposéb realizacji otrzymanej pomocy. W kolejnych latach wszyscy udzielili
odpowiedzi ,zdecydowanie tak” (90% odpowiedzi) i ,raczej tak” (10% odpowiedzi)
na pytania o: zyczliwe przyjecie przez udzielajgcego porade, przedstawienie
informacji w sposéb zrozumiaty, dogodne pofozenie punktu i jego czytelne
oznakowanie, punktualno$¢ przyjecia.
Cze$¢ B kart pomocy uzupetnito w roku 2020 — 54 osob (9% korzystajgcych
z porad), w roku 2021 - 117 (13%), w roku 2022 - 68 (7%), a w | pdtroczu roku
2023 -6 (1%).

(akta kontroli tom Il str. 287-298)

6. Starosta analizowat na koniec kazdego potrocza opinie 0séb uprawnionych
0 udzielonej pomocy prawnej i poradnictwie obywatelskim w oparciu o odpowiedzi
zawarte w czesci B kart pomocy i odnotowywat, ze osoby te byly zadowolone
z uzyskanej pomocy, a wystawione oceny pozytywne.
Starosta nie korzystat z innych form pozyskiwania informacji w zakresie oceny
udzielonej w Powiecie nieodptatnej pomocy prawnej i $wiadczonego nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego.

(akta kontroli tom [ str. 28-32, tom Il str. 299-305)

7. Sekretarz przedstawita nastepujace spostrzezenia na temat realizowanych przez
Powiat zadan polegajgcych na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej,
$wiadczeniu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej:

- nieodpfatna pomoc prawna oraz poradnictwo obywatelskie skierowane jest do
beneficjentow, ktorzy borykajg sie z problemem prawnym. Profesjonalny,
wyksztafcony prawnik w punkcie nieodpfatnej pomocy prawnej oraz
nieodptatnego  poradnictwa  obywatelskiego  wskazuje  zainteresowanym
beneficjentom, jakie sq ich prawa i obowigzki oraz pokazuje sposob rozwigzania
ich problemu prawnego,

- Szeroko rozwinieta edukacja prawna zwigksza Swiadomo$¢ prawng wsrod
beneficientéw w réznym przedziale wiekowym, jak rowniez pomaga zapobiegac
wykluczeniu prawnemu w dorostym Zyciu oraz uwraZliwia na potrzebe
zachowania porzadku prawnego,

- Skorzystanie z porady prawnej w jednym migejscu nie zamyka mozliwoSci
otrzymania tej porady w innym punkcie nieodptatnej pomocy prawnej. Nie istnigje
limit porad prawnych, ani rejonizacja,
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- zwiekszenie od 2019 roku zakresu ustug dostepnych w ramach ustawowej
nieodpfatnej pomocy prawnej, tj. mediacji oraz nieodpfatnego poradnictwa
obywatelskiego udzielanego przez organizacje pozarzadowe zwieksza grono
0S0b zainteresowanych tematem pomocy prawnej.

Na dzien dzisiejszy nie pojawiajg sie dodatkowe przeszkody oraz utrudnienia

w realizacji powyzszych zadan.

,Dobre praktyki” stosowane w Powiecie Jasielskim w realizacji powyzszych zadan:

- opieka nad beneficjentem, ktorego problem jest bardziej ztozony i wymaga
poswiecenia dfuzszego czasu niz ustalony w systemie. Dzieki temu beneficjent
ma moZzliwosc rozwigzania swojego problemu na jednej wizycie.

- uzywanie jezyka potocznego w rozmowie z beneficjentem. Jezyk prawniczy

i pojecia prawne nie zawsze sq zrozumiate dla beneficjenta. Dlatego tak wazny
jest jasny przekaz kierowany do klienta.
Beneficjent jako osoba nie posiadajgca do$wiadczenia i wiedzy prawniczej moze
miec trudnosci z zapamietaniem przepisow prawa na podstawie, ktorych zostafa
wydana porada. Dlatego wazne jest aby posiadat dostep do podstawy prawnej
przyjetego rozwigzania w postaci wycigqu i tresci przepisow w formie wydruku.

- umawianie beneficjenta przez prawnika, ktérego sprawa wymaga kontynuacji na
swoj kolejny dyzur w punkcie.

- rozmowa z osobg z dysfunkcjq (np. osoba stabo styszy, niewyraznie moéwi)
w Sposob szczegdlny: prawnik moéwi powoli, gtosno i stara sie formutowac
krotsze zdania aby fatwiej dotarty do beneficjenta. Kazdy beneficjent traktowany
jest indywidualnie.

- przekierowanie beneficjenta do innej instytucji ktora zapewni mu pomoc
i wsparcie. Przekazywana jest informacja o rodzaju wsparcia jakie moze
otrzymac, numer telefon, adres siedziby oraz godziny przyjec.

(akta kontroli tom | str. 28-32)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli pozytywnie ocenia osiggniete efekty dziatania Powiatu
w zakresie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej i efektywnego Swiadczenia
nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawne;.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza lIzba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujgce wnioski:

1. Podjecie dziatan w celu realizacji kontroli organizacji pozarzadowych
w zakresie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenia
nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego zgodnie z warunkami okreslonymi
w przepisach ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej.

2. Uwzglednienie w umowach na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej
zawieranych z adwokatami i radcami prawnymi wymagan ustawowych
dotyczacych okreslenia sposobu korzystania z lokalu, w ktorym bedzie
$wiadczona pomoc prawna.

3. Uwzglednianie w zawieranych z gminami porozumieniach dotyczacych
udzielania nieodpfatnej pomocy prawnej lub Swiadczenia nieodptatnego
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

poradnictwa obywatelskiego informacji o rodzaju podmiotu realizujgcego te
zadania podczas petnionych dyzurdw.

4. Dokumentowanie oceny ofert zgodnie z postanowieniami art. 15 ustawy
0 dziatalnoSci pozytku publicznego i o wolontariacie.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezenn do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodiecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Rzeszéw, 30 listopada 2023 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Dyrektor
Kontroler Wiestaw Motyka
Wojciech Ostrowski
gtéwny specjalista k.p.
zZup.
/-] p.o. Wicedyrektora
Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli
w Rzeszowie
/-
Robert tukasz
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