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|. Dane identyfikacyjne

Dom dla Dzieci ,Dobrawa” w Rzeszowie (dalej DD Dobrawa).

Matgorzata Bak, dyrektor, od dnia 3 sierpnia 2020 r. do dnia 12 sierpnia 2021 r.
(dalej Dyrektor). Poprzednio dyrektorem jednostki, od dnia 3 lutego 2014 r. do dnia
2 sierpnia 2020 r., byta Urszula Polanowska.
1. Zgodno$¢ organizacji procesu udzielania pomocy w domach dziecka
Z obowigzujacymi przepisami prawa.
2. Dziatania opiekuriczo-wychowawcze realizowane w domach dziecka.

3. Dziatania w domach dziecka podejmowane w zwigzku z wystgpieniem sytuacji
epidemicznej spowodowanej COVID-19.

Lata 2019-2021 (do dnia zakonczenia kontroli), z wykorzystaniem dowodéw
sporzadzonych przed tym okresem, ktére miaty wptyw na dziatalnos¢ jednostki
w zakresie objetym kontrolg.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli!

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Magdalena Grabowska, gtowny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do
kontroli nr LRZ/68/2021 z dnia 24 maja 2021 r.
(akta kontroli str.1-2, 65-67)

"Dz. U.z2020r. poz. 1200, dalej: ustawa o NIK



OCENA OGOLNA

Il. Ocena og6ina? kontrolowanej dziatalnosci

Organizacja procesu udzielania pomocy w DD Dobrawa przebiegata zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Placéwka zlokalizowana byta w wyodrebnionym lokalu, dla ktérego prowadzono
ksiege wieczysta. Warunki lokalowe byly zgodne z§ 18 ust. 3 rozporzadzenia
Ministra Pracy iPolityki Spotecznej zdnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej® (dalej w sprawie pieczy instytucjonalne)).
Wychowankowie swobodnie korzystali z dostepnego wyposazenia oraz kuchni,
tazienek oraz pomieszczen wspdlnych. Lokal zapewniat dobre warunki do nauki,
wypoczynku i spedzania czasu wolnego.

W placowce znajdowaty sie dzieci, ktore nie osiggnety 10 roku zycia, jednak
wynikato to zfaktu przebywania ich wraz ze starszym rodzenstwem. Wszyscy
pracownicy DD Dobrawa posiadali wyksztatcenie i kwalifikacje odpowiednie do
rodzaju wykonywanej pracy. Pracownicy korzystali wylgcznie z bezptatnych
warsztatow i szkolen on-line oraz wsparcia placéwek terapeutycznych, ze wzgledu
na brak Srodkow finansowych na szkolenia.

Placowka opiekunczo-wychowawcza w sposob rzetelny i prawidtowy opracowywata
dokumenty dot. wychowankow takie jak: ewidencja, karty udziatu w zajeciach
specjalistycznych, karty pobytu dziecka.

W placéwce sporzadzano plany pomocy dziecku réwnolegle z opracowaniem
diagnoz, co byto niezgodne z postanowieniami § 15 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie
pieczy instytucjonalnej, ktore przewidujg sporzadzanie planéw pomocy dziecku po
sporzadzeniu diagnozy psychofizycznej dziecka. W diagnozach nie zamieszczano
wskazan dotyczacych przygotowania dziecka do usamodzielnienia, o ktérych mowa
w § 14 ust. 4 pkt 5, ze wzgledu na zbyt mtody wiek wychowankéw.

Najwyzsza lzba Kontroli negatywnie ocenia niesporzadzanie dla kazdego dziecka
arkuszy badan iobserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych przez
specjalistdw zatrudnionych Centrum Administracyjnym do Obstugi Placowek
Opiekunczo-Wychowawczych w Rzeszowie (dalej Centrum). Obowigzek taki
okreslony zostat w przepisie § 17 ust. 1 pkt 4 rozporzadzenia w sprawie pieczy
instytucjonalne;.

Zespdt ds. okresowej oceny sytuacji dziecka (dalej Zespdt) prawidtowo dokonywat
oceny sytuacji dziecka. W okresie stanu epidemicznego Covid-19 termin realizacji
tego dziatania zostat przesunigty o dwa miesiace.

Liczba dzieci pozostajacych pod opieka wychowawcow odpowiadata zardwno ich
potrzebom, jak rowniez rodzajowi prowadzonych zaje¢ inie przekraczata
ustawowego limitu. Zajecia specjalistyczne prowadzone przez pedagoga,
psychologa ilogopede, miaty charakter pracy zindywidualizowanej, zapewniajgce;
dostep do tej formy pomocy wszystkim wychowankom.

W ocenie NIK, zarébwno proces usamodzielnienia wychowanka realizowany
w jednostce jak rowniez dziatania ukierunkowane na powrét dzieci do rodzin
biologicznych przebiegaty w DD Dobrawa zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

DD Dobrawa realizowat szereg dziatan reintegracyjnych polegajacych na pracy
z rodzicami wychowankow, majacych na celu pomoc w uporzadkowaniu ich zycia
i stworzenie warunkéw do powrotu dzieci do domu rodzinnego. W sytuacji braku

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowe;.
3Dz. U. Nr292, poz. 1720.
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Opis stanu
faktycznego

mozliwosci powrotu dziecka do rodzicow biologicznych kierowano wnioski do
wiasciwych organow o skierowanie do rodziny zastepczej lub adopciji.

W DD Dobrawa podejmowano dziatania adekwatne do zagrozen spowodowanych
sytuacjg epidemiczng. Wprowadzono procedury okreslajace sposob postepowania
| funkcjonowania, zmianowy system pracy, stosowano zalecenia, wytyczne
i wskazowki otrzymane od innych podmiotow. Dzieci zostaty wyposazone w sprzet
niezbedny do uczestnictwa w zajeciach on-line oraz $rodki ochrony osobiste;.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. ZgodnoS¢ organizacji procesu udzielania pomocy
w domach dziecka z obowigzujacymi przepisami prawa

1.1

Decyzjg z 16 stycznia 2014 r. Wojewoda Podkarpacki ® zezwolit Gminie Miasto
Rzeszow, na prowadzenie placowki opiekuriczo-wychowawczej DD Dobrawa typu
socjalizacyjnego, z iloScig miejsc 14. Zgodnie z § 5 ust. 7 Statutu DD Dobrawa, typ
jednostki zostat okre$lony w Regulaminie Organizacyjnym. Przepis §1 ust. 2
Regulaminu Organizacyjnego okreslat jednostke, jako typu socjalizacyjnego.
Stosownie do § 12 ust. 2 Regulaminu, placéwka mogta sprawowa¢ opieke rowniez
nad dzie¢mi legitymujacymi sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci, wymagajacymi
stosowania specjalnych metod wychowawczych ispecjalistycznej terapii oraz
wymagajacych wyrownywania opdznien rozwojowych i edukacyjnych.

W okresie objetym kontrolg w placéwce przebywato siedmioro dzieci z orzeczeniem
0 niepemosprawnoscié, z czego jedno przebywato w placéwce specjalistycznej
z internatem poza DD Dobrawa. Dyrektor wyjasnita, iz Zespdt do spraw okresowej
oceny sytuacji dziecka nie widziat zasadno$ci zmiany ich Srodowiska
wychowawczego na placowke specjalistyczno-terapeutyczng. Dyrektor podata
ponadto, iz ze wzgledu na duzg wade wzroku, jeden wychowanek wymagat, zgodnie
z orzeczeniem Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej oraz Powiatowego Zespotu
do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci, specjalnego ksztatcenia. Kontynuowat
on nauke wZespole Szkot iPlacowek pn. Centrum dla Niewidomych
i Stabowidzacych w Krakowie. Inny wychowanek, zuwagi na zaburzenia
zachowania iemocji (...) kontynuowat nauke w Regionalnym Os$rodku
Rehabilitacyjno — Edukacyjnym w Rzeszowie, gdzie byt dowozony. Pozostate dzieci
miaty zapewnione zajecia kompensacyjno — wyrownawcze w siedzibie DD Dobrawa.

Placéwka zapewniata przyjmowanie dzieci przez catg dobe w oparciu o Procedure
przyjecia nowego wychowanka z 2 stycznia 2019r.

(akta kontroli str. 3-62, 143)
1.2.

Kontrolowana jednostka, (zgodnie zdecyzjg Wojewody, o ktérej mowa
w podobszarze 1.1) funkcjonowata w obecnym ksztatcie od 2014 r. DD Dobrawa
miescit sie w wyodrebnionym lokalu stanowigcym odrebng nieruchomos¢, dla

4 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej.
55-1.9423.3.4.2013.BB

6 Orzeczenia o niepetnosprawnosci dotyczyly najczesciej uposledzenia umystowego w stopniu lekkim, FAZ, oraz w jednym
przypadku zaémy wrodzonej
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ktorego zostata utworzona ksiega wieczysta’, wraz ze stosownym udziatem
w nieruchomosci gruntowej, przy ul. Nizinnej budynek 30 lokal 1. DD Dobrawa
sprawowat trwaty zarzad w stosunku do wydzielonego lokalu od 2015 r.8

Od lutego 2020 r. trwaty zarzad nad wszystkimi lokalami w budynku przy ul. Nizinne;
30 sprawowato Centrum.® Zmiana ta nie zostata jednak uwidoczniona w ksiedze
wieczystej. Wskazany byt wniej jedynie wiasciciel, tj. Gmina Miasto Rzeszéw
(szerszy opis w sekcji nieprawidtowosci).

Na jednej nieruchomos$ci gruntowej i wjednym budynku, poza placowkami
opiekunczo-wychowawczymi, tj. Mieszko, Bolestaw, Dobrawa, nie funkcjonowaty
inne podmioty zapewniajace catodobowa opieke, wymienione w przepisie art. 106
ust. 2a ustawy zdnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (dalej ustawa o pieczy zastepczej)'°.

Wojewoda wydat zezwolenia w trybie art. 106 ust. 3 iust. 3a ustawy o pieczy
zastepczej na funkcjonowanie w jednym wielorodzinnym budynku ina jednej
nieruchomosci wiecej niz jednej placéwki. Na ich podstawie w budynku nr 30
zlokalizowane byty ponadto: Dom dla Dzieci Mieszko!" lokal 2A oraz Dom dla Dzieci
Bolestaw 2 lokal 2B. Dla lokali tych utworzone byty odrebne ksiegi wieczyste.

(akta kontroli str.76-108)
1.3.

Zaden zpokoi mieszkalnych nie byt wiekszy niz piecioosobowy. Pokoje byty
wyposazone w meble pozwalajgce na przechowywanie rzeczy osobistych.
Wychowankowie korzystali swobodnie z wyposazenia zamieszkiwanych przez
siebie pokoi. We wszystkich pomieszczeniach zainstalowane byto o$wietlenie
elektryczne. W DD Dobrawa znajdowaty si¢ tazienki z miejscem do prania i suszenia
rzeczy osobistych oraz osobne toalety, co umozliwiato korzystanie z nich w sposéb
zapewniajacy intymnos¢ i zgodno$¢ z zasadami higieny. Stwierdzono ponadto, iz
funkcjonujgca kuchnia zapewniata miejsce do przygotowywania positkow,
przechowywania i obrobki zywno$ci. Wspdlna przestrzen mieszkalna wyposazona
byta w zabawki, meble wypoczynkowe oraz sprzet RTV. Kazdy wychowanek miat
rowniez zorganizowane miejsce do nauki. DD Dobrawa spetniat warunki okreslone
w § 18 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie pieczy zastepczej. Pomimo funkcjonowania
w jednym budynku trzech placowek opiekunczo- wychowawczych, kazda z nich
miata odrebng klatke schodowa, odrebng kuchnie, toalety, tazienki, pokoje oraz
pomieszczenia wspolne (Swietlice).

(akta kontroli str.1126-1170)

1.4.

Przepis § 5 ust. 7 Statutu DD Dobrawa obliguje Dyrektora Centrum do okre$lenia
w Regulaminie Organizacyjnym typu placowki oraz szczegGtowego zakresu jej
dziatania. Zgodnie z§ 4 ust. 1 oraz 3, DD Dobrawa jest placowka catodobowa,
zapewniajacq opieke maksymalnie 14 wychowankom przez caly rok kalendarzowy
| przez wszystkie dni tygodnia, co byto zgodne z przepisem art. 95 ust. 3 ustawy
0 pieczy zastepczej. W okresie objetym kontrola, w placowce nie przebywato wiecej
niz 14 dzieci (w okresie 2019- 10 luty 2021 w placéwce przebywato 13 dzieci).

"nr RZ12/00202335/9

8 Decyzja Prezydenta Miasta Rzeszowa z 12 marca 2015 r. znak BGM-1V.452.9.2015

9 Decyzja Prezydenta Miasta Rzeszowa z 28 lutego 2020 r. znak BGM-1V.452.3.2019.GF.
10Dz.U. z2020r. poz. 821

1 Decyzja Wojewody Podkarpackiego znak S.11-9036/8/07 z 27 grudnia 2007 r. zmieniona decyzjami: S-1.9423.3.3.2013.BB
z 16 stycznia 2014 ., S-1.9423.2.9.2014.BB z 18 lutego 2015 r., oraz S-1.9423.1.8.2018.BB z 27 listopada 2018 r.

12 Decyzja Wojewody Podkarpackiego z 27 listopada 2018 r. znak S-1.9423.1.9.2018.BB.
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Od 11 lutego 2021 r. do dnia zakonczenia czynno$ci kontrolnych, w ewidencji DD
Dobrawa znajdowato sie 15 wychowankdw, zas faktycznie przebywato 14 z nich.

Dyrektor poinformowata, iz jeden zpodopiecznych kontynuowat nauke
w Specjalnym  Osrodku  Szkolno-Wychowawczym dla Dzieci Niewidomych
| Stabowidzacych w Krakowie, gdzie rowniez mieszkat w internacie. Dyrektor podata
iz, stan liczebny wychowankéw DD Dobrawa ulegnie zmniejszeniu na koniec
sierpnia 2021 r., gdyz jedna z petnoletnich wychowanek zostata skierowana do
DPS.

Dyrektor wyjasnita, iz organizator pieczy zastepczej, zwrocit sie w lutym 2021 r.
z prosba o przyjecie dwoch matoletnich braci, z uwagi na brak miejsc w rodzinnych
formach pieczy zastepczej. Wskazata ponadto, iz wyrazita zgode na przyjecie dzieci
majac na wzgledzie ich dobro, trudng sytuacje epidemiologiczng oraz przepis art.
15zzzzzj ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych'® (dalej specustawa) ktéry
wylacza przepisy o wspieraniu rodziny dotyczace limitu liczby dzieci i 0séb, ktore
osiggnely petnoletno$¢ przebywajac w pieczy zastepczej w zakresie dotyczacym
przeciwdziatania Covid-19.

NIK zauwaza, Ze przepis art. 15zzzzzj specustawy ma zastosowanie w przypadku
konieczno$ci umieszczenia dziecka w placdwkach opiekuiczo-wychowawczych
w sytuacji bezposrednio zwigzanej z wystepowaniem Covid-19. Dyrektor placowki
moze przyja¢ kolejne dziecko, pomimo przekroczenia dopuszczalnej liczby dzieci
w placéwce, za zezwoleniem wojewody, 0 ktérym mowa w art. 95 ust. 3a ustawy
0 pieczy zastepczej.

Dyrektor DD Dobrawa nie wystgpita o zezwolenie do Wojewody Podkarpackiego.
O fakcie przyjecia dzieci ponad regulaminowy stan poinformowata Wojewode
Podkarpackiego oraz MOPS, kierujgc sie wytycznymi otrzymanymi z Wydziatu
Polityki Spotecznej Urzedu Wojewddzkiego.

W wyniku ogledzin przeprowadzonych 24 maja 2021 r. nie stwierdzono pogorszenia
warunkow pobytu innych wychowankdéw w zwigzku ze zwigkszeniem liczby dzieci
w placowce.

(akta kontroli str.226, 1108-1112, 1171-1172, 1137-1140)
1.5.

Regulamin Organizacyjny w przepisie § 13 okre$lat wiek wychowankdéw mogacych
przebywa¢ w DD Dobrawa. Ogdlnie przyjetq zasadg byt wiek dziecka powyze;
dziesigtego roku zycia. Odstepstwem od tej zasady byty szczegoine przypadki takie
jak stan zdrowia dziecka, kiedy dana sytuacja dotyczyta rodzenstwa lub tez
nieletniej matki.

(akta kontroli str.47-59)

W okresie objetym kontrolg w DD Dobrawa przebywato do dnia 31 grudnia 2019 r.
dwoje dzieci ponizej siddmego roku zycia, a od dnia 1 stycznia 2020 r. szescioro
ponizej 10. roku zycia. Wszystkie dzieci zostaty umieszczone w placéwce razem ze
starszym rodzenstwem.

(akta kontroli str.136-142, 284-301)
1.6.

W okresie objetym kontrolg w DD Dobrawa zatrudnionych byto 7 pracownikéw. W
2019 r. zakonczyt prace jeden starszy wychowawca, w 2020 r. - 2 pracownikdw

3Dz.U. 22020 r. poz.1842 ze zm.



(starsza opiekunka dziecieca oraz starszy wychowawca). Na miejsce tych
pracownikow zatrudniono trzy osoby na stanowiskach mtodszych wychowawcow
wroku 2019, 2020 oraz 2021). Na dzien zakonczenia czynno$ci kontrolnych
zatrudnionych byfo czterech starszych wychowawcéw, w tym jeden petnigcy funkcje
koordynatora, oraz trzech mfodszych wychowawcéw.

Akta osobowe zatrudnionych pracownikéw zawieraty dowody potwierdzajace
pozyskanie przez placowke danych z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym. W przypadku pracownikow, ktorzy byli zatrudnieni przed wejsciem
w zycie ustawy o pieczy zastepczej, dane te zostaty uzupetnione, natomiast
pracownicy zatrudnieni po wejsciu w zycie przepisu art. 98 ust. 3 ww. ustawy byli
weryfikowani pod tym wzgledem przed zatrudnieniem ich w placéwce. Regulamin
Pracy DD Dobrawa'# naktadat na pracownikéw obowigzek przedtozenia miedzy
innymi  orzeczenia lekarskiego o braku przeciwskazan do zatrudnienia na
zajmowanym stanowisku, Swiadectwa idyplomy ukonczenia szkot, Swiadectwa
pracy oraz inne dokumenty niezbedne do okreslenia uprawnien pracowniczych,
dokumenty potwierdzajgce wymagane kwalifikacje zawodowe oraz inne dokumenty
niezbedne do wykonywania pracy na danym stanowisku pracy, zaswiadczenie
o niekaralno$ci  z Krajowego Rejestru Karnego. Niekaralnos¢ za popetnianie
umysinych przestepstw $ciganych z oskarzenia publicznego lub umys$inych
przestepstw skarbowych byta warunkiem nawigzania stosunku pracy. Wszyscy
pracownicy przedfozyli oswiadczenia dot. wypetniania obowigzkéw alimentacyjnych
(zaden z pracownikéw nie miat takiego obowigzku), braku pozbawienia wtadzy
rodzicielskiej, jej zawieszenia i ograniczenia oraz zaswiadczenie o braku skazania
prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo
skarbowe. Akta osobowe zawieraty ponadto zaswiadczenie lekarskie o zdolnosci do
wykonywania pracy.

Wszyscy zatrudnieni pracownicy legitymowali sie wyksztatceniem okreslonym w art.
98 ust. 1 pkt 1 oraz pkt 5 ustawy o wspieraniu rodziny. Kierownik jednostki
kontrolowanej spetniat wymogi zawarte w art. 97 ust. 3 ustawy o pieczy zastepcze;.
Dyrektor legitymowata sie  wyksztatceniem pedagogicznym, przedtozyta
osSwiadczenia dot. wypetniania obowigzkéw alimentacyjnych, braku pozbawienia
wladzy rodzicielskiej, jej zawieszenia iograniczenia, za$wiadczenie o braku
skazania prawomocnym wyrokiem za umySine przestepstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe, posiadata wieloletnie (powyzej trzech lat pracy w MOPS)
do$wiadczenie zawodowe w instytucji zajmujacej sie pracg z dzie¢mi i rodzing, byta
zdolna do kierowania placowka opiekunczo-wychowawczg. W okresie objetym
kontrolg jednostka nie wspotpracowata z wolontariuszami.

W latach 2019-2021 wszyscy pracownicy DD Dobrawa odbyli szkolenie na temat
przemocy domowej oraz procedury Niebieskiej Karty, ktére odbyto sie 29 stycznia
2021 r. Pracownicy korzystali ponadto ze szkolen on - line oraz realizowanych na
platformach e-learningowych dot.: radzenia sobie z trudnym dzieckiem; autyzmu,
zespotu Aspergera oraz dzieci z nadpobudliwoscig psychoruchowg; aspektow
prawnych w zakresie rodziny i dziecka. Koordynator — starszy wychowawca, odbyt
szkolenia w zakresie deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej; diagnozy rodziny
chcacej przysposobi¢ dziecko; metodyki, uprawnien idokumentowania pracy
zrodzing lub prowadzacym rodzinny dom dziecka oraz tworzenia planu pomocy;
metody dialogu motywujacego z klientem oraz rodzing, doskonalenia umiejetnosci
opiekunczo-wychowawczych oraz interpersonalnych w pracy wychowawczej
| wspomaganiu rozwoju dzieci w placowce wsparcia rodzinnego. Dyrektor wyjasnita,
iz pracownicy nie korzystali wlatach 2019-2021 (do czasu zakoriczenia kontroli),

14§ 13 Regulaminu Pracy DD Dobrawa



Stwierdzone
nieprawidtowosci

z odpfatnych form szkolen lub studiow podyplomowych ze wzgledu na brak
wystarczajacych srodkdw finansowych.

W okresie objetym kontrola, pracownicy nie uczestniczyli w szkoleniach i studiach
podyplomowych podnoszacych kwalifikacje w dziedzinie podejmowanych dziatan
reintegracyjnych. Nie korzystali rdéwniez z poradnictwa majgcego na celu
wzmocnienie ich oraz przeciwdziatanie zjawisku wypalenia zawodowego. Placowka
korzystata z biezacego wsparcia Poradni Psychologiczno - Pedagogiczne;
w Rzeszowie oraz Uniwersytetu Rzeszowskiego. Dyrektor wyjasnita rowniez, ze
w roku 2020 i pierwszej potowie 2021 r, praca byta skoncentrowana na zajeciach
z dzie¢mi oraz organizacji zdalnego nauczania.

Prace zdzie¢mi, prowadzili réwniez zatrudnieni w Centrum psycholog oraz
pedagog. Posiadali oni wyksztatcenie okreslone w przepisach art. 98 ust. 1 pkt 2
oraz 3 ustawy o wspieraniu rodziny. Psycholog nie byt wpisany na liste psychologéw
Regionalnej Izby Psychologdw, gdyz instytucje takie nie zostaty w Polsce powotane,
stad tez spetnienie w petni wymogu art. 98 ust. 1 pkt 3 cyt. ustawy w tym zakresie
byto niemozliwe. Psycholog i pedagog spetniali wymogi okreslone w przepisie art.
98 ust. 3 ustawy o wspieraniu rodziny.

(akta kontroli str.17, 110-112, 270-271, 1108-1117)

1.7.

W okresie objetym kontrolg w DD Dobrawa przeprowadzona zostata jedna kontrola
zrealizowana przez Urzad Miasta Rzeszowa w zakresie oceny organizacji i realizacji
zadan Placowki Opiekunczo-Wychowawczej typu socjalizacyjnego.

W wyniku kontroli stwierdzono nieprawidtowosci dotyczace: braku mozliwosci
stwierdzenia liczby wychowankow podczas zaje¢ specjalistycznych na podstawie
gromadzonej dokumentacji, przypadkéw braku opatrzenia datg trzech planéw
pomocy dziecku (dokumenty te powstaty w roku 2016). Ustalono réwniez, iz w kilku
przypadkach plan pracy pedagoga oraz psychologa nie pokrywat sie z kartg udziatu
w zajeciach prowadzonych przez psychologa i pedagoga.

W wyniku weryfikacji dokumentéw przez NIK stwierdzono, iz w kartach uczestnictwa
dziecka w zajeciach grupowych wpisywane byty godziny przeprowadzonych zaje€.
Analizujac te dokumenty oraz dzienniki prowadzonych zaje¢ mozna okresli¢ liczbe
dzieci uczestniczacych w zajeciach. Na tej podstawie stwierdzono, iz w zajeciach
nie brato jednoczes$nie udziatu wigcej niz 6 dzieci.

Zarowno Prezydent Miasta Rzeszowa, jak réwniez Wojewoda Podkarpacki nie
odnotowali wptywu skarg na dziatalno$¢ DD Dobrawa w latach 2019-2021.

(akta kontroli str.152-177, 259-283, 330-337, 368-391, 432-436, 463-468, 504-508,
531-534, 579-583, 621-623, 676-704, 775-796)

W dziatalnoSci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W ksiedze wieczystej prowadzonej dla lokalu, w ktérym znajduje si¢ DD Dobrawa
nie dokonano wpisu trwatego zarzadu dla Centrum, co naruszato art. 24 ust. 2
ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o ksiegach wieczystych i hipotece.!s

Dyrektor wyjasnita, iz podjeto dziatania celem ztozenia niezbednych dokumentow
w VIl Wydziale Ksiag Wieczystych Sadu Rejonowego w Rzeszowie.

(akta kontroli str.1108-1112)

5Dz.U.z2019r. poz. 2204



OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Proces organizacji udzielania pomocy w DD Dobrawa przebiegat zgodnie
z obowigzujgcymi  przepisami  prawa.  Placowka  zlokalizowana  byta
w wyodrebnionym lokalu, dla ktérego prowadzono ksiege wieczysta. Warunki
lokalowe bylty zgodne z§ 18 wust. 3 rozporzadzenia w sprawie pieczy
instytucjonalnej. W placéwce przebywaty dzieci, ktore nie osiggnety 7 roku zycia do
dnia 31 grudnia 2019 r. oraz 10 roku zycia, sytuacja ta byla zgodna
z obowigzujacymi przepisami prawa, ze wzgledu na umieszczenie ich w placowce
wraz ze starszym rodzenstwem.

Wszyscy pracownicy DD Dobrawa posiadali wyksztatcenie odpowiednie do
wykonywanej pracy. W celu podniesienia swoich kwalifikacji korzystali z bezptatnych
warsztatow i szkolen on-line oraz ze wsparcia placowek terapeutycznych.

Nie dokonano wpisu trwatego zarzadu w ksiedze wieczystej prowadzonej dla lokalu,
w ktorym znajduje sie DD Dobrawa, wynikajacego z decyzji Prezydenta Miasta
Rzeszowa z lutego 2020 .

W zwigzku z potrzebg przyjecia dzieci ponad limit okre$lony w ustawie, Dyrektor nie
zastosowata trybu okreslonego w przepisie art. 95 ust. 3a ustawy o pieczy
zastepczej, polegajacego na uzyskaniu zgody wojewody. Zastosowano tryb z art.
15zzzzzj specustawy, mimo iz dziatania te nie byly podejmowane w zwigzku
z przeciwdziataniem COVID-19. W zwigzku ze stalym pobytem jednego
zwychowankow poza DD Dobrawa, faktyczna liczba wychowankéw nie
przekraczata limitu 14 okre$lonego w ustawie o pieczy zastepcze;.

2. Dzialania  opiekunczo-wychowawcze realizowane
w domach dziecka

21.

Dla kazdego wychowanka domu dziecka byta sporzadzana diagnoza
psychofizyczna. Na podstawie analizy préby 12 spraw'é, ustalono, iz dokumenty te
byly rzetelne, tj. uwzgledniaty wszystkie informacje o sytuacji dzieci oraz byty
dostosowane do stwierdzonych potrzeb oraz wskazoéwek dotyczacych dalszych
dziatan opiekunczo-wychowawczych. Sporzadzono je niezwiocznie, tj. w terminie od
siedmiu do czternastu dni od przyjecia dziecka do placowki.

Wszystkie diagnozy byly sporzadzane przez pedagoga we wspotpracy
z psychologiem, w oparciu o formularz obejmujacy nastepujgce dane: imie
i nazwisko, data urodzenia, data przyjecia do placéwki, dane rodzicow dziecka,
dane dot. skierowania dziecka do placéwki (sygnatura akt oraz wskazanie sadu
rejonowego), sytuacja prawna i rodzinna dziecka (uwzgledniajaca przyczyny kryzysu
w rodzinie oraz wptywu tego kryzysu na rozwdj dziecka), stan zdrowia dziecka,
mocne strony dziecka wraz z okresSleniem potrzeb (w zakresie opiekunczym,
rozwojowym, emocjonalnym oraz spotecznym), relacje dziecka z jego najblizszym
otoczeniem oraz osobami waznymi dla dziecka, rozw6j dziecka, wskazania do
dalszej pracy psychologiczno-pedagogicznej z dzieckiem, pracy z rodzing dziecka,
pracy przygotowujacej dziecko do umieszczenia wrodzinie zastepczej lub
rodzinnym domu dziecka, przygotowania dziecka do usamodzielnienia'”.

16 w okresie objetym kontrolg przyjetych zostato siedmioro dzieci, do analizy zostali dotgczeni wychowankowie, ktdrych
dokumentacja zostata wytworzona przed rokiem 2019, wsréd nich, jedna diagnoza zostata wykonana po 19 dniach od
przyjecia.

17 dot. sytuacii, kiedy dziecko osiaga wiek odpowiedni do podjecia dziatan ukierunkowanych na usamodzielnienie
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W Zzadnym z badanych przypadkéw nie zawarto wskazan dotyczacych
przygotowania dziecka do usamodzielnienia, o ktérych mowa w § 14 ust. 4 pkt 5, ze
wzgledu na zbyt miody wiek wychowankow. Wychowankowie w momencie
sporzadzania diagnozy mieli od 3 (najmfodsze dziecko) do 14 lat (najstarsze
dziecko). Szerszy opis zostat zawarty w sekcji stwierdzonych nieprawidtowosci.

W przypadku dzieci z uregulowang sytuacjg prawng oraz brakiem rokowan co do
powrotu dziecka do rodziny biologicznej uwzgledniano réwniez wskazania do
skierowania do organizatora pieczy zastepczej lub osrodka adopcyjnego. Wskazan
takich nie odnotowywano natomiast w sytuacji, gdy matoletni powyzej 13 r. zycia nie
wyrazat na to zgody (dotyczyto to wtedy réwniez mtodszego rodzenstwa) oraz gdy
istniaty przestanki, iz dziecko wrdci do rodziny. Zakres danych, termin sporzadzenia
oraz treSci diagnoz sg zgodne z§ 14 ust. 1, 2, 3 i4 pkt 1-4 rozporzadzenia

w sprawie pieczy instytucjonalnej.
(akta kontroli str.302-304, 421-423, 452-454, 498-500, 523-526, 547-550, 573-577,
602-605, 615-619, 647-649, 757-759, 1173-1265)

2.2,

Plany Pomocy Dziecku (dalej Plany) byly sporzadzone przez wychowawcow
z uwzglednieniem wskazan zawartych w diagnozach psychofizycznych. Stosownie
do § 23 regulaminu organizacyjnego, wychowawcy sporzadzajg plany przy
wspotpracy ze specjalistami oraz asystentem rodziny. Przy sporzadzaniu Planow nie
uczestniczyt asystent rodziny, poniewaz w zadnym z badanych przypadkéw rodzina
nie chciata nawigzac faktycznej wspotpracy. W oparciu o dostepng dokumentacie,
w tym diagnoze psychofizyczng oraz osiem obszaréw opisujgcych rozwoj i potrzeby
dziecka, jego mozliwosci psychofizyczne, sytuacje rodzinng, analizowany byt jego
stan, mocne strony, obszary wymagajace pracy i opracowywane byly zadania do
zrealizowania oraz termin planowanej modyfikacji planu, co byto zgodne z § 15 ust.
2-4 rozporzadzenia w sprawie pieczy instytucjonalnej. Kazdy z analizowanych
planéw okre$lat cele dtugoterminowe oraz krétkoterminowe, ktére byty dostosowane
do indywidualnej sytuacji dziecka. Zgodnie zwskazaniami w diagnozie, cele
dtugoterminowe byty podporzadkowane powrotowi dziecka do rodziny i pracy z nig
(zaréwno z rodzicami jak i rodzenstwem), badz w przypadku uregulowanej sytuacii
prawnej dziecka — pracy znim, ukierunkowanej na przyszty pobyt w rodzinie
zastepczej (praca psychologa oraz pedagoga). Zadania okreSlone w planie,
podporzadkowane byly wyznaczonym dziataniom niezbednym do zrealizowania
wyznaczonych celéw krotko i dtugoterminowych. W zaleznoSci od potrzeb
koncentrowaly sie one na pracy z dzieckiem www. o$miu obszarach. Zadania
najczesciej dotyczyly wyrdéwnania zaniedbanych we wczesnym dziecinstwie
kompetenciji psychospotecznych.

W wielu przypadkach zadaniami wyznaczonymi do wykonania w pierwszej
kolejno$ci byto wyrdwnanie niedoboréw edukacyjnych w tym problemdw z pisaniem,
czytaniem czy tez umiejetnoscig rozumienia ciggow logicznych czytanej tresci.
Plany, poza zadaniami podporzadkowanymi celom, opisywaty réwniez zadania
podstawowe majace na celu usamodzielnienie dzieci w dziedzinach zaniedbanych
przez niewydolnych wychowawczo rodzicow takich jak: wypracowanie
podstawowych nawykéw higienicznych, nauka odpowiedzialno$ci, obowigzkowosci
i systematyczno$ci w nauce. Plany uwzgledniaty ponadto wskazania Zespotu ds.
okresowej oceny sytuacji dziecka i w zalezno$ci od zmieniajgcych sie potrzeb
dziecka podlegaty stosownym modyfikacjom.



Sposrod badanej proby 12 spraw, sze$¢ plandw zostato sporzadzonych w okresie
objetym kontrolg'8. Byty one datowane od 1 do 8 dni wczesniej w stosunku do daty
sporzadzenia diagnozy psychofizycznej, co jest niezgodne z§ 15 ust. 1 ww.
rozporzadzenia. Przepis ten wskazuje na obowigzek sporzadzenia Planu
niezwiocznie po sporzadzeniu Diagnozy.

Placbwka zapewniata S$rodki spozywcze niezbedne do samodzielnego
przygotowania przez dzieci $niadan ikolacji. Obiady byty przygotowywane na
miejscu przez kucharza zatrudnionego przez Centrum ibyly dostosowane do
potrzeb rozwojowych dziecka. Zaden zwychowankow przebywajacych w DD
Dobrawa w okresie objetym kontrolg nie miat zaleconej specjalistycznej diety. Nie
byly rowniez przez wychowankow zgtaszane specjalne potrzeby zywieniowe
wynikajace z wyznawanej religii czy tez tozsamosci kulturowej. Wychowankowie DD
Dobrawa, mieli mozliwoS¢ korzystania z kuchni i przygotowywania positkéw bez
ograniczen, otrzymywali réwniez przekaski.

Dzieci mialy zapewniong pomoc w nauce biezacej, jak rowniez w zakresie
prowadzonych zaje¢ wyréwnawczo - kompensacyjnych. Pedagog, psycholog oraz
Swiadczacy ustugi logopeda prowadzili wiasne dzienniki zaje¢ w DD Dobrawa.
Oprdcz tego, kazda pomoc specjalistyczna, zarbwno Swiadczona w placowce jak
rowniez wymagajgca obecnoSci dziecka w poradni specjalistycznej, byta
odnotowywana w Karcie udziafu dziecka w zajeciach specjalistycznych (dalej Karta
zajeC). Zapisy w Karcie zaje¢ uwzgledniaty date, godzine zajec'?, rodzaj zaje¢ oraz
ich przebieg. Pielegniarka zatrudniona w Centrum prowadzita karty badan i zalecen
lekarskich poszczegdlnych dzieci, w ktdrych wpisywano nazwy i dawki podawanych
lekéw lub tez produktéw leczniczych, zaleconych przez lekarza rodzinnego lub
lekarza specjaliste. Pielegniarka byta rowniez odpowiedzialna za podejmowanie
dziatann w wyniku nastepstwa okolicznosci wymagajacych opieki medyczne;.

Dla kazdego dziecka prowadzona byta karta odziezowa. Odnotowywana byta w nie;
odziez przekazana zaréwno przez DD Dobrawa, jak réwniez wreczona np. przez
krewnych.

Wszyscy wychowankowie mieli zapewnione $rodki higieny osobistej, przybory oraz
podreczniki szkolne. Placowka dysponowata réwniez zabawkami, literaturg oraz
grami dostosowanymi do wieku przebywajacych dzieci.

Wszystkie ww. Swiadczenia byly ustalane odrebnie dla kazdej z trzech placowek
znajdujacych sie w budynku.
(akta kontroli str.302-807)

Elementem komunikacji pomiedzy wychowawcami przejmujacymi dyzury w zakresie
opieki nad dzieémi (w tym nocne) byly zeszyty raportow ,Raporty Dobrawa’.
Odnotowywano w nich istotne informacje o zachowaniu dzieci w trakcie dyzuru
nocnego idziennego. Na ich podstawie ustalono, iz obchéd pokoi w nocy
prowadzony byt ogodz. 24, 2 oraz 4. Odnotowywano w nich ponadto fakt
wykonywania przez wychowankow obowigzkéw, oraz trwania natozonych
ewentualnych dodatkowych obowigzkéw lub ograniczen czasowych korzystania
z rdznego rodzaju rozrywek (np. korzystania z konsoli do gier, komputera) bedacych
konsekwencjg nieodpowiedniego zachowania. Ten sposéb komunikacji miedzy
wychowawcami, przewidziany byt w § 36 regulaminu organizacyjnego.

'8 Plany pomocy dziecku sporzadzone przed okresem objetym kontrolg byly sporzadzane w nastepujacych terminach: dwa
przed datg opracowania diagnozy, jeden w tym samym dniu, jeden 20 dni po opracowaniu diagnozy. w dwéch przypadkach
dot. dokumentéw opracowanych w sierpniu 2011 r. ich doktadna data ich sporzadzenia byta niemozliwa do ustalenia.

19 Czas zaje¢ zostat wprowadzony pod koniec 2018 r.
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W okresie objetym kontrolg, zadne dziecko nie odwotywato sie od natozonych Kar.
Nie odnotowano roéwniez zadnych skarg na zachowania personelu zatrudnionego
w placéwce.

W latach 2019-2021 zajecia dodatkowe, z ktérych korzystali wychowankowie DD
Dobrawa realizowane byty w oparciu o:

- Plan pracy psychologa w ramach, ktérego w systemie tygodniowym kazde
dziecko tego wymagajace byto wpisane z imienia i nazwiska na okreslony
realizowany typ terapii. Ponadto psycholog wramach planu pracy miat
przewidziane zadania zwigzane zobserwacjq przebiegu odwiedzin
podopiecznych z rodzicami, rozmowami oraz psychoedukacjg rodzicow.
Srody i piatki poswiecone byly konsultacjom i poradnictwu dla wszystkich
wychowankéw w zaleznosci od potrzeby. W tych dniach prowadzona byta
ponadto Terapia Ruchu Rozwijajgcego Weroniki Sherborne oraz treningi
interpersonalne dla dzieci w wieku szkolnym.

- Plan pracy pedagoga w tym harmonogram zaje¢ indywidualnych z dzie¢mi
tego wymagajacymi wpisanymi z imienia i nazwiska.
- Plan pracy logopedy.
W placéwce wramach planu pracy pedagoga, wdrozony zostat ,Profilaktyczno-
wychowawczy program przeciwdziatania agresji u dzieci”.

Kazde dziecko, na etapie wdrazania go w zycie placowki, podczas indywidualnego
spotkania  z pedagogiem oraz swoim wychowawcg, zapoznawane byto
z Regulaminem  wychowanka, ktory zostat opracowany w porozumieniu
z Samorzadem wychowankéw?20, Regulamin ten okreslat miedzy innymi prawo do
wyrazania wfasnych mysli iprzekonan dotyczacych  zycia w placowce,
Swiatopogladu, religii oraz witasnych pogladow we wszystkich sprawach jego
dotyczacych. W regulaminie zostato rowniez okreslone prawo wychowanka do
wyrazania swojego zdania oraz w miare mozliwo$ci uwzgledniania jego wnioskow
we wszystkich dotyczacych go sprawach oraz informowania go o podejmowanych
wobec niego dziataniach. Zatacznikiem do Regulaminu byta Procedura odwotawcza
wychowankow od kary.

Zasady pozytywnej dyscypliny polegajace na wzmacnianiu wtadciwych zachowan
byly stosowane na podstawie wprowadzonych wymienionych uregulowan
wewnetrznych.  Zastosowane uregulowania odnoszace sie do metod
wychowawczych wtym zasad przyznawania kieszonkowego, ocen zachowania
w tym wyciggania konsekwencji w przypadku postepowania famigcego przyjete
zasady nie naruszaly godnoSci dziecka istuzyty prawidtowemu procesowi
wychowania. Informacje na temat ewentualnych nieregulaminowych zachowan
dziecka oraz ich konsekwencje opisywane bylty w kartach pobytu dziecka (dalej
karty). Z analizy kart wynika, iz, upomnienia i kary miaty charakter indywidualny,
eliminujacy naruszenie poczucia godnosci wychowanka.

W budynku DD Dobrawa nie byto barier ani ograniczen. Stan sanitarno-higieniczny
pomieszczen nie budzit zastrzezen. W tazienkach zapewniona byta intymnos¢
poprzez zamykane kabiny prysznicowe oraz kabiny WC.

Ogtoszony stan epidemii zwigzany z wystgpieniem wirusa Covid-19 spowodowat
konieczno$¢ zabezpieczenia dzieciom wyposazenia umozliwiajacego korzystanie
z lekcji on-line. Poczatkowo dzieci korzystaty ze stanowisk w sali komputerowej
(cztery stanowiska) oraz komputeréw wychowawcéw oraz innych pracownikow

2 7 2 stycznia 2019 r. oraz 1 wrzes$nia 2020 r.



Centrum. W kwietniu 2020 r. Stowarzyszenie ,Nie daj sie” przekazato
wychowankom jeden laptop. Nastepnie 8 lipca oraz 13 sierpnia 2020 r., Dyrektor
zakupita dla wychowankéw ze $rodkéw $wiadczenia 500+ tacznie 10 laptopdw.
W roku szkolnym 2020/2021 kazde dziecko korzystato z wtasnego sprzetu podczas
lekcji on-line. Lacza internetowe miaty przepustowo$¢ 100 Mb/s, dodatkowo sygnat
byt wzmocniony poprzez zakupione wzmacniacze. Nie stwierdzono problemow
technicznych w tym zwigzanych z przepustowoscig faczy internetowych podczas
nauki zdalnej.

(akta kontroli str. 139 -181, 191,1000-1014)

W okresie objetym kontrolg w placéwce przebywato tacznie 23 wychowankow?!.
Przebywali oni w placébwce od dziewieciu miesiecy do jedenastu lat?2. O$mioro
dzieci opuscito placowke zczego: w2019 r. tréjka dzieci wrécita do domu
rodzinnego, jedno zostato skierowane do DPS, w2020 r. jeden wychowanek
usamodzielnit sig, jeden byt pod tymczasowg opiekg dziadkow, dwdjka wrocita do
domu rodzinnego.

W placoéwce w 2019 r. 12 dzieci przebywato dtuzej niz dwa lata, w 2020 r. dziewieciu
wychowankéw, w 2021 - 11 wychowankow.

Dziesiecioro dzieci zgtoszonych zostato do organizatora pieczy zastepczej, z czego:
dwojka w2014 r., czworka w 2017 r., jedno w2018 r., jedno w 2019 r., dwojka
w 2021 r. Jedna wychowanka na podstawie decyzji lekarza orzecznika 23 uznajacej
catkowitg niezdolnos¢ do pracy zostata skierowana do DPS. Na podstawie analizy
porownawczej daty przyjecia dzieci do placowki oraz ich sytuacji prawne;
stwierdzono, iz w latach 2019-2021 nie byto konieczno$ci sktadania przez Dyrektora
wniosku do wiasciwego sadu o wszczecie zurzedu postepowania o wydanie
zarzadzen wobec dziecka celem zbadania zaistnienia warunkéw umozliwiajgcych
jego powr6ét do rodziny albo umieszczenia go Ww rodzinie przysposabiajgce;
okreslonego w przepisie art. 100 4a ustawy o pieczy zastepcze;.

Zgodnie zart. 100 ust. 4 ustawy o pieczy zastepczej w2019 r. zgtoszono do
o$rodka adopcyjnego piagtke wychowankdw (w tym czworke rodzenstwa) w celu
poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajgcych, jednak w czwartym kwartale
2019r. zaprzestano dziatann wtym kierunku z uwagi na brak zgody matoletnich
ktorzy osiagneli 13 rok zycia oraz brak uzasadnienia rozdzielania z nimi mtodszego
rodzenstwa. Dzieci te nie wyrazity rowniez zgody na umieszczenie w rodzinie
zastepcze)j.

W stosunku do jednego wychowanka, toczylo sie postepowanie sadowe
z powodztwa matki biologicznej o przywrdcenie praw rodzicielskich.

Dwoch wychowankéw zostato zgloszonych do organizatora pieczy zastepcze
w celu poszukiwania rodziny w 2014 r., nie udato si¢ jednak takiej znalez¢ do czasu
zakonczenia czynnosci kontrolnych.

Pozostali wychowankowie nie zostali zgtoszeni do o$rodka adopcyjnego ani do
organizatora pieczy zastepczej z uwagi na brak zgody matoletnich, ktorzy ukonczyli
13 rok zycia oraz braku podstaw rozdzielania ich z mtodszym rodzehstwem, co byto
zgodne z obowigzujacymi przepisami.

(akta kontroli str. 284-286)

21 Stan liczbowy wychowankéw nigdy nie przekraczat 14 os6b jednoczesnie, za wyjatkiem 2021 r. o czy szerzej opisano
w pierwszym obszarze.

2 Uwzgledniono okresy przebywania dzieci réwniez w innych placéwkach opiekuriczo-wychowawczych.
%z dnia 11 czerwca 2021 nr akt 035179243
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2.3.

Dziatania jednostki kontrolowanej nie ograniczaty sie jedynie do zaspokojenia
podstawowych potrzeb zyciowych wychowankow. Prowadzony byt szereg zaje
kompensacyjno-wyréwnawczych, terapii iinnych zaje¢ organizowanych w sposéb
ciagty przez specjalistow zatrudnionych w Centrum. Ponadto wychowawcy pomagali
dzieciom w nauce izadaniach domowych. Dzieci, jesli takie byly zalecenia, byty
dowozone na terapie w jednostkach zewnetrznych.

W latach 2019-2021, w DD Dobrawa zatrudnionych byto od siedmiu do dziewieciu
wychowawcow (niejednoczesnie) wtym starsza opiekunka dziecieca. W okresie
objetym kontrolg troje pracownikow zaprzestato $wiadczenia pracy w DD Dobrawa,
na ich miejsce zatrudniono trzy osoby?*. Na dzien zakoriczenia czynnoSci
kontrolnych w placéwce pracowato siedmiu wychowawcow zatrudnionych na petny
wymiar czasu pracy w oparciu 0 umowe o prace. Poza ww. przypadkami, nie byto
fluktuacji pracownikow w okresie objetym kontrolg. Pracownicy nie $wiadczyli
ponadto pracy w pozostatych placéwkach zlokalizowanych w budynku. Jedna osoba
byta zatrudniona na zastepstwo wychowawcy zatrudnionego w Domu dla Dzieci
Mieszko, a faktycznie Sswiadczyta prace wDD Dobrawa. Dyrektor wyjasnita, iz
w zwigzku z potrzebg wzmocnienia opieki nad wychowankami DD Dobrawa, w tym
pomoc w nauczaniu zdalnym, Dyrektor po uzyskaniu ustnej, potwierdzonej pisemnie
zgody pracownicy, polecit jej wykonywanie obowigzkow wychowawcy w DD
Dobrawa.

Stosownie do przepisu § 16 ust. 1 Rozporzadzenia, zaden wychowawca nie
kierowat procesem wychowawczym wiecej niz pigciorga dzieci.

Z analizy list obecnosci, grafikdw zrealizowanych dyzuréw wynika, iz podczas zaje¢
opiekunczo-wychowawczych, pod opiekg jednego wychowawcy nie przebywato
powyzej 14 dzieci, co byto zgodne z przepisem § 10 ust. 2 Rozporzadzenia o pieczy
instytucjonalnej. Podobnie sytuacja wygladata noca. Analiza wykazu dyzuréw
wychowawcdw, liczby dzieci bedacych pod opiekg jednego wychowawcy jak
réwniez harmonogram pracy specjalistbw wskazywaty, iz wszystkie dzieci miaty
zaspokojone swoje potrzeby w niezbednym zakresie, nie byto ponadto przerw
w sprawowaniu nad nimi opieki.

Z list obecnosci na zajeciach prowadzonych przez pedagoga oraz psychologa
(zatrudnionych w Centrum) wynika, ze najczesciej zajecia mialy charakter
indywidualny, natomiast w przypadku zaje¢ grupowych, liczba dzieci nie
przekraczata szesciu. Zatrudnieni w Centrum psycholog, pedagog oraz
wspotpracujagcy zDD Dobrawa logopeda prowadzili zajecia grupowe oraz
indywidualne w oparciu o przedktadane plany pracy na dany rok szkolny
(2018/2019, 2019/2020, 2020/2021), w ktorych wychowankowie w zalezno$ci od
indywidualnych potrzeb, wymieniani byli zimienia inazwiska. Psycholog oraz
pedagog wykonywali prace w oparciu 0 harmonogramy, w ktorych okre$lano dzien
i godzine pracy indywidualnej lub grupowej z wychowankami (wskazanymi z imienia
i nazwiska) oraz okreslonych w kazdym tygodniu godzin pracy w trakcie, ktdrych
kazdy wychowanek wg swoich potrzeb mogt skorzystac.

Liczba zatrudnionych w DD Dobrawa wychowawcéw, zatrudnionych w Centrum
specjalistdw (pedagog/psycholog) oraz ich wymiar czasu pracy (peiny etat)
pozwalaty na uzyskanie realnej pomocy przez kazdego z wychowankdw.

(akta kontroli str.136-142, 178-181)

2 Jeden z wychowawcow zakonczyt prace w placdwee w 2019 r., starsza opiekunka dziecigca oraz wychowawca w 2020 r. Na
ich miejsce zostato zatrudnionych trzech pracownikéw na stanowiskach mtodszych wychowawcow odpowiednio w roku 2019,
2020 oraz poczatkiem 2021 r.
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24.

W aktach kazdego z 12 dzieci poddanych prébie kontrolnej znajdowaty sie karty
pobytu dziecka, karty udziatu w zajeciach prowadzonych przez specjalistbw na
miejscu (pedagog, psycholog, logopeda), w ktérych réwniez odnotowywano udziat
dziecka w zajeciach iterapii organizowanej przez placéwke zewnetrzng. Zaréwno
psycholog jak rowniez pedagog w sposob usystematyzowany dokumentowali efekty
pracy zdzieémi, gromadzac wyniki testéw, badan w indywidualnych teczkach
personalnych (karty udziatu w zajeciach).

Stosownie do przepisu § 17 ust 1 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie pieczy
instytucjonalnej, prowadzone karty pobytu dziecka zawieraty zapisy dot. relacii
dziecka z bliskimi i z otoczeniem, opis funkcjonowania dziecka w placowce i poza
nig, opis kontakiow DD Dobrawa ze szkotg (przedszkolem) oraz postepow
(probleméw) wnauce, opis stopnia rozwoju dziecka w zakresie stanu
emocjonalnego oraz stopnia usamodzielnienia, informacje o podawanych lekach,
stanie zdrowia fizycznego i psychicznego (w tym pobyt w szpitalu), opis znaczacych
dla dziecka wydarzen oraz jego szczegdlnych potrzeb, opis przebiegu kontaktow
z organizacjami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny w tym z asystentem rodziny
jesli byt przydzielony. Karty byty wypetniane na biezaco w zaleznosci od potrzeb nie
rzadziej niz raz na dwa tygodnie lub czesciej np. w sytuacji wystapienia znaczacych
wydarzen lub problemdéw (np. udziat wimprezach, zabawach, problemy w nauce
i informacje o nadrabianiu zalegto$ci, urlopowanie dzieci do domu rodzinnego lub
wizyty najblizszych w placowce).

DD Dobrawa prowadzit réwniez ksigzke ewidencji wychowankéw. Byta ona
prowadzona w formie tabeli zawierajacej imie inazwisko dziecka, date imiejsce
urodzenia dziecka, adres ostatniego miejsca zamieszkania dziecka, adres
zamieszkania rodzicow dziecka lub jego prawnych opiekunéw (w przypadku braku
takiej wiedzy — ostatni znany adres).

Specjalisci zatrudnieni w Centrum — psycholog oraz pedagog prowadzili karty
prowadzonych zaje¢ oraz rokrocznie przygotowywali plany zajec, jakie miaty by¢
przeprowadzane w roku szkolnym. Karty prowadzonych zaje¢ prowadzit réwniez
logopeda, ktory prowadzit zajecia dla wychowankdéw na miejscu, w zaleznosci od
potrzeb oraz woparciu oplan na dany rok szkolny. Plany byly opracowywane
tematycznie, do kazdego rodzaju zajeC byli przypisywani wychowankowie, ktorzy
takich zaje¢ wymagali. Tematyka zaje¢ miata charakter kompensacyjno-
wyréwnawczy. Mialy one za zadanie: poprawia¢ zakres stownictwa, relacji w grupie,
oraz przeciwdziata¢ agresji rowiesniczej. Prowadzono réwniez zajecia relaksacyjne
oraz ruchowe. Wszystkie zajecia byty wpisane w harmonogramy iodbywaty sie
systematycznie.

Oprécz tych dokumentdéw prowadzone byty dla kazdego dziecka karty udziatu
w zajeciach specjalistycznych, w ktdrych mozna byto odszukac informacje o udziale
danego dziecka w prowadzonych zajeciach. Z ich analizy wynika, iz kazdy z badanej
préby wychowankdw uczestniczyt w spotkaniach indywidualnych z pedagogiem lub
psychologiem oraz w zajeciach wynikajacych z osobistych potrzeb.

Teczki pracy psychologa oraz pedagoga z kazdym dzieckiem zawieraty wypetnione
przez dane dziecko testy badajace poszczegolne kompetencje lub informacje
o0 badaniach psychologicznych, odbytych rozmowach. Zostaty one przedtozone na
potrzeby  kontroli, jako arkusze badan iobserwacji psychologicznych
i pedagogicznych. W kazdej teczce 12 dzieci zardwno pedagoga jak réwniez
psychologa znajdowata sie dokumentacja regularnie wykonywanych badan (raz na
pot roku, lub w zaleznosci od potrzeb czesciej). W kartotekach dzieci znajdowaty sie

15



dokumenty powstate podczas pracy z dzieckiem (testy, rysunki itp.). Podsumowania
wynikow badan i pracy byly przedktadane Zespotowi ds. oceny okresowej. Zdaniem
NIK, w placéwce nie prowadzono arkuszy badan iobserwacji psychologicznych
| pedagogicznych, o ktorych mowa w przepisie § 17 ust. 1 pkt 4 rozporzadzenia
w sprawie pieczy instytucjonalnej. Szerszy opis zostat zawarty w sekcji
stwierdzonych nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 284-301, 330-337, 368-391, 432-436, 463-468, 504-508, 531-534,
579-583, 621-623, 676-704, 736-746 775-796, 1108-1116)

2.5.

Przy DD Dobrawa dziatat Zespdt do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka (dale;
Zespdth). Posiedzenia Zespotu odbywalty sie raz na pdt roku lub czesciej, jesli istniata
taka potrzeba (np. przyjecie nowego wychowanka). W sktad zespotu kazdorazowo
wchodzili: Dyrektor, zatrudnieni w Centrum pedagog, pracownik socjalny oraz
psycholog, wychowawcy, przedstawiciel organizatora pieczy zastepczej,
przedstawiciele — osrodkéw pomocy spotecznej, przedstawiciele osrodka
adopcyjnego, (jesli dziecko bylo kwalifikowane do adopcji), przedstawiciel
wlasciwego sadu rejonowego, przedstawiciele powiatowego centrum pomocy
rodzinie, pracownicy Regionalnego OS$rodka Polityki Spotecznej oraz rodzice
dziecka (kazdorazowo zapraszano wszystkich rodzicow, ktorzy nie byli pozbawieni
praw rodzicielskich) oile sie stawili. Sktad Zespotu spetniat warunki okre$lone
w przepisie art. 137 ust. 1 12 ustawy o pieczy zastepczej. Po dokonaniu oceny
sytuacji, po kazdym posiedzeniu Zesp6t formutowat opinie w zakresie zasadnoSci
pobytu dziecka w placéwce. Przedktadat rowniez do wiasciwego Sadu Rodzinnego
informacje na temat dziecka wraz z wnioskiem, co do jego dalszego pobytu
w placowce.

Dokumentacja przedktadana na potrzeby prac Zespotu, zawierata opis aktualne;
sytuacji rodzinnej dziecka, wraz z informacjami pracownikow socjalnych MOPS oraz
ustalen dokonanych przez pracownikdw DD Dobrawa, stanu zdrowia dziecka,
podjetego leczenia wraz zjego opisem oraz potrzebami ztym zwigzanymi.
Znajdowaly sie tam rowniez informacje dotyczace efektéw pracy z dzieckiem, jego
postepy oraz wskazania co do dalszej kontynuacji pracy w dotychczasowej formie
lub tez jej modyfikacji i niezbednej modyfikacji Planu pomocy wtym zakresie.
W dokumentach bedacych przedmiotem oceny Zespotu znajdowaly sie roéwniez
informacje dot. aktualnej sytuacji prawnej dziecka celem oceny przez Zespdt
potrzeby podjecia dalszych dziatan tj. zmiany zarzadzen opiekunczych, zgtoszenie
do organizatora pieczy zastepczej, usamodzielnienia, powrotu do rodziny
biologicznej lub skierowania do DPS.

Zespotowi byta réwniez przedktadana informacja w zakresie postepéw dot.
poszukiwania rodziny zastepcze;.

Dokonywane przez Zespot oceny sytuacji dziecka byty ukierunkowane na ustalanie
aktualnej sytuaciji rodzinnej dziecka, analize stosowanych metod pracy z dzieckiem
irodzing; modyfikacje planéw pomocy dziecku, monitorowanie procedur
adopcyjnych dzieci z uregulowang sytuacjg prawng umozliwiajaca przysposobienie,
ocene stanu zdrowia dziecka i jego aktualnych potrzeb, mozliwo$ci powrotu dziecka
do rodziny lub umieszczenia go w rodzinnej pieczy zastepczej, informowanie sadu
0 potrzebie umieszczenia dziecka w placowce dziatajgcej na podstawie przepisow
ustawy zdnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oSwiatowe, przepisow ustawy
0 dziatalnoSci leczniczej lub o pomocy spotecznej, dokonywane byty w sposob
rzetelny i zgodny z przepisem art. 136 ustawy o pieczy zastepcze;.

W protokotach z posiedzen Zespotu znajdowaty sie¢ rowniez informacje w zakresie
wystuchania dziecka, gdzie kazdorazowo zadawano dziecku nastepujgce pytania:
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- Jak czujesz sie w placowce?

- Czy placowka zaspokaja Twoje potrzeby — w zakresie nauki, wypoczynku,
opieki zdrowotnej, wyzywienia, ubrania?

- Jak oceniasz relacje z rowie$nikami, wychowawcami, rodzicami?
- Czy chciatby$ péjsc do rodziny zastepczej/adopcyjnej?
Dzieci podpisywaty sie wiasnorecznie pod odpowiedziami na zadane pytania.

W okresie objetym kontrolg omoéwione wyzej oceny przez Zespot zostaly
przeprowadzone: 22 maja 2019 r., 20 listopada 2019 r., 20 maja 2020 r., 26 stycznia
2021 r. oraz 27 maja 2021 r. Posiedzenie Zespotu, ktore odbylo sie 26 stycznia
2021 r. byto pierwotnie zaplanowane na listopad 2020 r. Dyrektor dokonata
samodzielnej decyzji dot. przeniesienia posiedzenia Zespotu z listopada 2020 na
styczen 2021 r. Tym samym, minimalny termin dokonywania oceny przez Zespét nie
rzadziej, niz co pot roku zostat przekroczony, co stanowito naruszenie przepisu art.
138 ust. 112 ustawy o pieczy zastepczej oraz przepisu art. 15zzzzzk specustawy.
Szerszy opis zostat zawarty w sekcji stwierdzonych nieprawidtowosci.

Wszystkie protokoty z oceny okresowej w okresie objetym badaniem kontrolnym
byly podpisane przez cztonkéw Zespotu, uczestniczacych w posiedzeniach.

(akta kontroli str. 823-999)
2.6.

Zgodnie z art. 139 a ustawy o pieczy zastepczej, Zespot sporzadzat rowniez opinie
dotyczace stanu kontaktéw zrodzing, przygotowania do zgtoszenia do rodziny
zastepczej lub osrodka adopcyjnego lub zasadno$ci pozostania w placéwce na
podstawie analizy materiatu przedtozonego przez placdéwke, o ktorym wyzej mowa.

(akta kontroli str.822-999)
2.7.

Kazde dziecko w pierwszych dniach po przyjeciu do DD Dobrawa, odbywato
rozmowe z pedagogiem oraz wychowawca, ktéry miat sprawowac bezposrednig
opieke nad dzieckiem w czasie jego pobytu w placéwce. Podczas odbytych spotkan
i rozméw, dziecko zapoznawane byto z przystugujacymi mu prawami i obowigzkami
oraz zasadami funkcjonowania domu2>,

Opis stanu faktycznego dotyczacy wdrazania dzieci wzasady postepowania
w obliczu zagrozenia zakazeniem Covid-19 zostaty opisane w obszarze trzecim.

(akta kontroli str.136-151)
2.8.

W latach 2019-2021, DD Dobrawa podjat dziatania reintegracyjne wobec széstki
dzieci, ktorych rodzice podjeli wspdtprace z placéwka i MOPS. W 2019 r. i w 2020 .
odpowiednio troje i troje dzieci powrocito do rodzin biologicznych. Wychowankowie
ci przebywali w placéwkach instytucjonalnej pieczy zastepczej od 3 do 6 lat.
Dziatania reintegracyjne polegaty na podejmowaniu rozméw z rodzicami, ktérych
celem byto motywowanie ich do zmiany stylu zycia, walki z chorobg alkoholowg oraz
uzaleznieniem od narkotykow. Pracownik socjalny wizytowat miejsca zamieszkania
rodzicow, celem zweryfikowania stanu i warunkéw tam panujacych pod wzgledem
mozliwosci  zamieszkania przez dzieci. Podejmowano rowniez dziatania
ukierunkowane na wyjscie rodzicow z probleméw finansowych, jak réwniez
wjednym przypadku udzielono pomocy matce w uzyskaniu mieszkania
komunalnego. Rodzice, ktorzy wyrazali che¢ powrotu dziecka do domu
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i podejmowali kroki zmierzajgce do poprawy sytuacji zdrowotnej i zyciowej,
podpisywali kontrakt socjalny. W dokumencie tym planowano konkretne dziatania
niezbedne do zrealizowania, aby dziecko mogto wréci¢ do domu rodzinnego. We
wszystkich przypadkach gtéwnym dziataniem byto znalezienie pracy oraz terapia
majaca za zadanie walke z uzaleznieniem alkoholowym opiekunow.

W  kazdym przypadku, na wstepnym etapie pobytu dziecka w placowce,
analizowano mozliwosci jego powrotu do rodziny biologicznej, co zostato ujete
w Diagnozach iPlanach. Na tej podstawie, dokonywano prob kontaktow
z rodzicami, wspotpracowano z pracownikami socjalnymi MOPS. W wyniku tych
prac, w przypadku pigtki wychowankdw, oceniono, iz rodzice sg niewydolni
wychowawczo, nie interesujq sie dzieckiem lub nie potrafig podja¢ dziatan
umozliwiajgcych im przejecie opieki nad swoimi dzie¢mi. Jeden z wychowankow byt
petna sierotg.

Sposrod grupy 23 dzieci, ktdre przez rozny czas w okresie objetym kontrolg
przebywaty wDD Dobrawa: jeden wychowanek przebywa w DPS, jeden zostat
skierowany do DPS, jeden usamodzielnit sig, szdéstka wrécita do rodzin
biologicznych (w tym jedno pod tymczasowg opiekq dziadkéw), dwdjka dzieci
wrdcita do DD Dobrawa w wyniku samorozwigzania si¢ rodziny zastepczej.

W okresie objetym kontrolg pracownicy DD Dobrawa nie uczestniczyli w szkoleniach
czy tez studiach podyplomowych dotyczacych reintegracii.

(akta kontroli str.284-285, 1015-1094, 1173-1262)
2.9.

W okresie objetym kontrola, dwoje wychowankéw spetniato kryterium wiekowe
umozliwiajgce rozpoczecie dziatan usamodzielniajacych. Jedna z wychowanek2
osiggneta petnoletnos¢ i kontynuowata nauke w zespole szkét specjalnych, jednak
ze wzgledu na brak rokowania, co do mozliwosci podjecia samodzielnej egzystenci,
na podstawie orzeczenia zostata skierowana do umieszczenia w placowce DPS
w sierpniu 2021 .

Drugi wychowanek DD Dobrawa usamodzielnit sie. Na te okoliczno$¢ sporzadzono
Indywidualny Program Usamodzielniania i wyznaczono opiekuna usamodzielniania.
Wychowanek, 14 miesiecy przed osiggnieciem petnoletno$ci ztozyt oSwiadczenie
w sprawie opiekuna usamodzielniajacego, ktérego nastepnie zaakceptowata
Dyrektor placowki. Ponad miesigc przed osiggnieciem petoletnoci zostat
sporzadzony Indywidualny Program Usamodzielniania, w ktorym zawarto informacje
okre$lone wart. 145 ust. 1 o pieczy zastepczej tj. zakres wspdidziatania osoby
usamodzielnianej z opiekunem usamodzielnienia oraz sposob uzyskania przez
osobe usamodzielniang wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych, pomocy
w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych oraz w podjeciu przez osobe
usamodzielniang ~ zatrudnienia. W programie  tym  zaplanowano  pomoc
w kontynuowaniu nauki, otrzymanie mieszkania, zaplanowano ztozenie wniosku
0 pomoc na usamodzielnienie, wsparcie w zakresie utrzymania wiezi rodzinnych
z matka i rodzenstwem. Wychowanek opusécit placowke 1 maja 2020 r.

Placowka w latach 2016-2017 podejmowata dziatania majace na celu aktywizacje
wychowankéw, ktorzy w przysziosci bedg sie usamodzielnia¢, zaznajamiajac ich
z funkcjonowaniem instytucji ktérych znajomo$¢ bedzie niezbedna w zyciu poza
placowkg takimi jak: Powiatowy Urzad Pracy, Urzad Miasta, PGNiG, PGE, Urzad
Marszatkowski oraz MOPS. Wychowankowie podczas wizyty w MOPS, zostali

% Wychowanka wwieku 23 lat, do zakonczenia czynnosci kontrolnych przebywata w placéwce. Orzeczenie
0 niepetnosprawnosci - zdiagnozowane upo$ledzenie umystowe w stopniu lekkim, FAZ
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

zapoznani z mozliwoscig uzyskania mieszkan chronionych, mieli rbwniez mozliwo$¢
ich ogladnigcia. Ponadto zostali wdrozeni we wszystkie zasady dot. procesu
usamodzielniania.

Wychowankowie zostali réwniez odwiedzeni przez doradce zawodowego. Zostali
przeszkoleni w metodach autoprezentacji, aktywnego poszukiwania pracy oraz
sporzadzania CV ilistu motywacyjnego. Placowka zapewnita wychowankom
mozliwo$¢ odwiedzenia punktu informacyjnego EURES, gdzie zostali poinformowani
oroli programu w zakresie pomocy Ww poszukiwaniu pracy osobom przed
ukonczeniem 35 r. zycia w 28 krajach Unii Europejskie;.

(akta kontroli str. 284-285, 1118-1125)

W dziatalnoSci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Nieuwzglednianie w diagnozach psychofizycznych wskazan dotyczacych
przygotowania dziecka do usamodzielniania, pomimo iz § 14 ust. 4 pkt 5
rozporzadzenia o pieczy instytucjonalnej wymaga zawarcia takich wskazan.

Dyrektor wyjasnita, iz przygotowanie dziecka do dorostego zycia rozpoczyna sie
w chwili przyjecia wychowanka do placowki, poprzez migdzy innymi rozwijanie
zainteresowan dziecka, przygotowanie do petnienia rél spotecznych,
wzmacnianie mocnych stron czy tez ksztattowanie nawykéw higieniczno —
porzadkowych. Podata ponadto, iz wskazania zawarte w diagnozach, stanowity
podstawe do pracy zdzieckiem adekwatng do poziomu jego rozwoju, co
zdaniem kierownika jednostki  kontrolowane] bylo elementem jego
usamodzielniania. Dyrektor wyjasnita, iz szersze dziatania zwigzane
z usamodzielnianiem byly podejmowane w stosunku do starszych dzieci i byty
zawarte w Programie Usamodzielniania.

NIK podziela stanowisko Dyrektor, iz wychowankowie przebywajacy w placowce
byli zbyt mtodzi2” by odnosi¢ sie do procesu usamodzielniania, o ktérym mowa
w dziele IV ustawy o pieczy zastepczej. Niemniej jednak ze wzgledu na tre$¢
cytowanego przepisu, wskazowki takie lub informacja o braku mozliwosci ich
sformutowania na obecnym etapie rozwoju dziecka — powinny by¢ zawarte w
tresci diagnozy.

2. Sporzagdzanie planow pomocy przed opracowaniem diagnoz psychofizycznych,

co naruszato przepis § 15 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie pieczy
instytucjonalne;.
Dyrektor wyjasnita, iz przyczyng takiego dziatania byt fakt, iz Plany pomocy
dziecku wychowawca przygotowuje na podstawie obserwacji dziecka, analizy
zgromadzonych w czasie przyjecia dziecka dokumentow a takze konsultacji ze
specjalistami — psycholog, pedagog - zatrudnionymi w Centrum. SpecjaliSci
opracowujg diagnoze jednoczesnie konsultujgc z wychowawcg zachowanie
dziecka, jego potrzeby, mocne isfabe strony. Podata ponadto, iz obydwa
dokumenty sq przygotowywane w tym samym czasie.

Z analizy poréwnawczej Diagnoz oraz Planéw wynika, iz oba dokumenty byty
zbiezne w zakresie potrzeby podjecia wskazanych w diagnozie dziatan i pracy
z dzieckiem.

Stosownie do treSci § 15 ust. 1, rozporzadzenia w sprawie pieczy
instytucjonalnej, plan pomocy dziecku powinien by¢ opracowany niezwtocznie
po sporzadzeniu diagnozy psychofizyczne;.

21 \Wychowankowie w momencie sporzadzania diagnozy mieli od 3 (najmodsze dziecko) do 14 lat (najstarsze dziecko.
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Zgodnie z postanowieniami cyt. rozporzadzenia diagnoza i plan sg roznymi
dokumentami, sporzadzanymi w okreslonej kolejnosci przez rézne osoby. Z tych
wzgledow przyjeta w DD Dobrawa praktyka nie byta w petni zgodna z trybem
opracowywania tych dokumentoéw okreslonym w rozporzadzeniu.

W ocenie NIK udziat wychowawcy w procesie opracowania diagnozy stanowit
dobrg praktyke, gdyz rzetelne przygotowanie niektorych z jej elementow
wymaga dtugotrwatej obserwacji zachowania wychowanka.

. W jednostce nie byty prowadzone arkusze badan i obserwacji psychologicznych
i pedagogicznych, pomimo iz obowigzek taki wynikat z przepisu § 17 ust. 1 pkt 4
rozporzadzenia w sprawie pieczy instytucjonalnej.

Dyrektor wyjasnita, iz badania idiagnozy zaréwno psychologiczne, jak
i pedagogiczne dokonywane byty metodg studium przypadku, w ramach,
ktorego wedfug potrzeb wykorzystuje sie techniki takie jak: wywiad z osobg lub
osobami bliskimi, testy, kwestionariusze, obserwacje, testy projekcyjne, ktore sq
analizowane jakoSciowo i ilosciowo. Ich celem byt doktadny opis idiagnoza
uwzgledniajgca (...) rozwdj dziecka, jego mocne strony, prace z nim, relacje
z osobami dla niego waznymi. Dyrektor wskazata ponadto, iz wyniki (...) metod
i technik badawczych byly umieszczane przez psychologa ipedagoga
w indywidualnych teczkach dzieci oraz zapisywane w kartach udziatu dziecka
w zajeciach specjalistycznych, nazywanych imieniem i nazwiskiem wychowanka
a nienazywanych  ,arkusze  badan iobserwacji  psychologicznych
i pedagogicznych’.

Najwyzsza Izba Kontroli nie podziela tego stanowiska. Karty udziatu
wychowankow w zajeciach specjalistycznych spetniajg wymogi przepisu § 17
ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie pieczy instytucjonalnej. W aktach
znajdowaly sie karty wudzialu dziecka w zajeciach specjalistycznych
zawierajgcych nastepujace dane: imie i nazwisko, data i godzina, rodzaj zajec,
przebieg zaje¢, uwagi ipodpis pedagoga, psychologa, logopedy lub wpis
opiekuna informujgcy o udziale dziecka w terapii prowadzonej przez placéwke
zewnetrzng. Dokumenty te miaty charakter fakultatywny iobowigzek ich
prowadzenia byt uzalezniony od tego czy dziecko takich zaje¢ wymagato.
Zarowno Diagnozy rozwoju psychofizycznego jak réwniez Plany pomocy
zawieraly zapisy dot. potrzeby prowadzenia réznego rodzaju zaje
specjalistycznych, ktorych charakter byt uzalezniony od potrzeb rozwojowych
dziecka. Stad tez jednostka kontrolowana wypetniata obowigzki wynikajace
Z WW. przepisu.

Karty udziatu dzieci w zajeciach nie sq tozsame z arkuszami badan i obserwacii
psychologicznych i pedagogicznych o ktorych mowa w § 17 ust. 1 pkt. 4 cyt.
rozporzadzenia.

W trakcie prowadzonej kontroli, Dyrektor wyjasnita, iz ma zamiar wprowadzi¢
nowy dokument o nazwie Arkusze badan iobserwacji psychologicznych
| pedagogicznych, ktorego wzor przedtozyta wraz z wyjasnieniami.

. Zawieszenie przez Dyrektora Centrum procesu dokonywania oceny
wychowankow, pomimo iz przepis art. 15zzzzzk specustawy, daje takie
uprawnienie wtasciwemu miejscowo staroscie. Dyrektor wyjasnita, iz podjeta
takg decyzje w zwigzku z panujacq sytuacjg epidemiczng wywotang wirusem
Covid-19, wprowadzeniem przepisow specustawy oraz wysokg absencjg kadry
bedace] w sktadzie Zespotu.

(akta kontroli str.498-646, 1107-1108, 1173-1262)
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Placéwka opiekurczo — wychowawcza w sposéb prawidtowy realizowata dziatania
opiekuriczo-wychowawcze. W sposob rzetelny sporzadzata diagnozy stanu
psychofizycznego dziecka.

Stwierdzone nieprawidtowo$ci polegaty na sporzadzaniu planéw pomocy dziecku
w terminie  poprzedzajacym sporzadzenie diagnozy oraz nieuwzglednianiu
w diagnozie wskazan dotyczacych przygotowania dziecka do usamodzielnienia.
Liczba dzieci pozostajacych pod opiekg wychowawcow odpowiadata potrzebom
dzieci, jak réwniez rodzajowi prowadzonych zaje¢ inie przekraczata liczby 14.
Zajecia prowadzone przez pedagoga, psychologa i logopede miaty charakter pracy
indywidualnej. W przypadku pracy grupowej, liczba uczestniczacych wychowankow
nie przekraczata 6. Wychowawcy nie kierowali procesem wychowawczym wigcej niz
pieciorga dzieci jednocze$nie. Opieka nad dzie¢mi w placowce miata charakter
zindywidualizowany. Dla kazdego dziecka prowadzona byfa karta pobytu oraz karta
zaje¢ prowadzonych przez specjalistdw. Ewidencja wychowankéw prowadzona byta
prawidtowo.

Placowka nie sporzadzata arkuszy badan iobserwacji psychologicznych
| pedagogicznych dziecka, co naruszato § 17 ust. 1 pkt 4 rozporzadzenia w sprawie
pieczy instytucjonalnej.

W sposdb zgodny z obowigzujacymi przepisami realizowat swoje zadania Zespdl ds.
okresowej oceny sytuacji dziecka. Ocena dokonywana byta raz na pét roku.

W jednym przypadku Dyrektor przetozyta posiedzenie o dwa miesigce, co byto
spowodowane panujacg wowczas sytuacjg epidemiczng Covid-19, oraz absencjg
pracownikdw placowki i cztonkdw Zespotu.

Dziatanie to byto usprawiedliwione okoliczno$ciami, z tym ze zgodnie z przepisem
art. 15zzzzzk specustawy zawieszenie dokonywania ocen przez Zespdt lezato
w kompetencji wtasciwego miejscowo starosty.

Wszystkie dzieci bylty Swiadome przystugujgcych im praw, jak réwniez
spoczywajgcych na nich obowigzkdéw. System kar inagrod byt przedmiotem
opiniowania samorzadu wychowankdw.

W uzasadnionych przypadkach jednostka podejmowata dziatania reintegracyjne lub
przysposabiajgce do umieszczenia w rodzinie zastepczej. Dzieci, ktore przekroczyty
13 rok zycia zadeklarowaty jednak brak zgody na takie rozwigzanie, w zwigzku
zczym zrezygnowano ze staran wtym zakresie réwniez w stosunku do ich
miodszego rodzenstwa, co nalezy uzna¢ za przyczyne przedtuzajacego sie pobytu
dzieci w placdwce.

NIK pozytywnie ocenia proces usamodzielnienia realizowany w jednostce. Proces
wyboru opiekuna usamodzielniajacego jak réwniez przygotowanie i realizacja
Indywidualnego programu usamodzielniania nie budzity zastrzezen.

3. Dziatania w domach dziecka podejmowane w zwiazku
z wystapieniem sytuacji epidemicznej spowodowanej
COVID-19

3.1

Jednostka kontrolowana wykonywata swoje zadania w okresie pandemii w oparciu
0 procedure postepowania z wychowankiem, u ktorego zachodzi podejrzenie
zakazenia wirusem SARS-COV2 z 16 marca 2020 r. Dokument ten okre$lat zasady
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izolowania dziecka, u ktorego wystapity objawy infekcji uktadu oddechowego
(goraczka, kaszel, dusznos€) oraz, ktore miato mozliwos¢ bliskiego kontaktu
zosoba, u ktérej stwierdzono zakazenie Covid-19. Wskazywat ponadto miejsce
izolacji, jak rowniez wychowawcow, ktorzy mieli za zadanie przeja¢ opieke nad
chorym wychowankiem. Pielegniarka koordynujaca, zgodnie z przyjeta procedura,
miata za zadanie podejmowaé dalsze niezbedne czynnosci. W przypadku
nieobecnosci pielegniarki, wychowawca sprawujacy opieke nad dzieckiem miat
kontaktowa¢ sie wiasciwymi stuzbami i stosowac¢ sie do ich zaleceh. W dniu 9
kwietnia 2020 r., Dyrektor wydata Zarzadzenie?® zmieniajace godziny pracy
dostosowujgc je do potrzeb funkcjonowania placéwki. Wprowadzono dwuzmianowy
system pracy, pierwsza zmiana w godz. 7-15 oraz druga zmiana w godz. 12 - 20.
Pierwszego wrzesnia 2020 r. wdrozono Zasady bezpiecznego zachowania w czasie
trwania epidemii (dalej Zasady) obowigzujace pracownikéw DD Dobrawa oraz
Centrum Administracyjnego. Wprowadzono obowigzek pomiaru temperatury ciata.
W przypadku, gdy przekraczata ona 37,5 stopni C pracownik miat zakaz wstepu na
teren placowki oraz obowigzek powiadomienia o tym fakcie koordynatora placowki.
Podobne dziatania miat podejmowac pracownik w przypadku ztego samopoczucia
oraz wystgpienia gorgczki lub kaszlu. Zasady okre$laty rowniez dostepno$¢ oraz
obowigzek korzystania, przez pracownikow petnigcych dyzur, z maseczek oraz
przytbic. Dokument wprowadzat obowigzek dezynfekcji rgk oraz powierzchni
dotykowych. Okreslono rowniez sposéb postepowania w sytuacjach, gdy pracownik
miat kontakt zosobg podejrzang o koronawirusa lub tez zosobg zarazona.
Jednocze$nie tego samego dnia wdrozono Zasady dla 0séb z zewngtrz
przychodzacych na teren placowki, w tym obowigzek zakrycia ust i nosa, dezynfekji
rak oraz zakaz wejScia na teren placowki, gdy temperatura osoby odwiedzajgce;
przekroczytaby 37,5 stopni C.

W dniu 16 pazdziernika 2020 r. Dyrektor, w zwigzku z pismem Sekretarza Miasta
Rzeszowa z 15 pazdziernika 2020 w sprawie zakazen koronawirusem, wprowadzita
bezwzgledny nakaz: dezynfekcji dtoni i powierzchni w DD Dobrawa, zakrywania ust
inosa wprzypadku przebywania w pomieszczeniu wiecej niz jednej osoby,
przestrzegania dystansu fizycznego pomiedzy pracownikami oraz unikania w miare
mozliwosci przemieszczania sie po budynku.

Wszystkie te zasady byty stosowane. Dzieci byty informowane przez wychowawcow
na biezaco o konieczno$ci ograniczenia aktywnosci poza terenem placowki. Byty
one otoczone opiekq psychologa ipedagoga. Organizowano z dzieCmi rozmowy
indywidualne oraz spotkania grupowe, w trakcie ktorych przyblizano dzieciom
specyfike funkcjonowania w trakcie trwajacej epidemii. Ttumaczono wychowankom:
co to jest Covid-19, wjaki sposdb mozna sie zaraziC izapobiega¢ zakazeniu,
dlaczego nie mogg spotkac sie z najblizszymi oraz dlaczego nie mogg opuszczac
placoéwki. Podczas pracy z pedagogiem zwigzanej z przyswojeniem wiedzy o Covid-
19 dzieci wspoinie opracowaty i wykonaty plakat informacyjny na temat zasad, jakie
powinno sie stosowac w trakcie zagrozenia epidemiologicznego Covid-19.

Na dzien 22 lipca 2021 r. w budynku nadal byly zamontowane dozowniki z ptynem
dezynfekujacym. Przy wejsciu do budynku zorganizowane bylo miejsce pomiaru
temperatury ciata oraz dokumentowania tego faktu. Wszyscy pracownicy oraz
wychowankowie zapewnione mieli Srodki ochrony osobiste;.

W trakcie trwania pandemii Covid-19, nie byly do placowki kierowane Zadne dzieci,
ktére wczesniej przebywaty w MOS lub MOW w zwigzku z ich zamykaniem.

2 Nr 3/2020
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Przyjeto jedynie rodzenstwo (dwoch chtopcow) w lutym 2021 r. Przed przyjeciem do
placowki dzieci miaty przeprowadzone testy na obecnos¢ Covid-19 — obydwa
z wynikiem negatywnym.

W okresie objetym kontrolg nie odnotowano zadnego przypadku zakazenia COVID-
19 wérdd wychowawcdw oraz dzieci.

(akta kontroli str.136-142, 208-250)

3.2

Placbwka na biezaco stosowata wytyczne kierowane przez Wojewode
Podkarpackiego oraz Panstwowg Inspekcje Sanitarng.

Zgodnie z wytycznymi Wojewody Podkarpackiego z 13 marca 2020 r. 29, odstgpiono
od mozliwosci odwiedzin wychowankéw oraz urlopowania do doméw rodzinnych.
Odwotano wszystkie zajecia dodatkowe realizowane poza DD Dobrawa.

Bliscy wychowankéw zostali o tym fakcie telefonicznie poinformowani. Dzieci miaty
mozliwo$¢ kontaktowania sie z najblizszymi telefonicznie oraz za poSrednictwem
portali spoteczno$ciowych.

Dyrektor wyjasnita, iz od 23 czerwca 2020 r., decyzjq dyrektora oraz w zwigzku
z pismem Wojewody Podkarpackiego®® w sprawie zfagodzenia obostrzen,
przywrécono mozliwos¢ spotkan wychowankow z rodzicami. Odbywaty sie one dwa
razy w tygodniu przy zachowaniu sanitarnych zasad bezpieczenstwa.

Jednostka kontrolowana stosowata sie ponadto do zalecer Panstwowej Inspekcji
Sanitarnej, opracowanych wspdlnie z Ministerstwem Zdrowia, Ministerstwem
Rodziny i Polityki Spotecznej oraz Rzecznikiem Praw Dziecka, przekazanych 1
czerwca 2020 r. Wskazano wnich mozliwo$ci zapobiegania szerzeniu sie
koronawirusa dotyczacych w szczegolno$ci postepowania w chwili przyjecia nowych
wychowankow, kontaktow z bliskimi oraz urlopowania wychowankow do Srodowiska
rodzinnego. Ponadto na biezaco monitorowano aktualne informacje z wytycznymi
dotyczacymi postepowania w trakcie zagrozenia epidemiologicznego. Pracownicy
byli zapoznawani z obowigzujgcymi wytycznymi. Stosowano rezim sanitarny.

(akta kontroli str. 136-142, 208-250)

3.3.

W lipcu 2020 r. Centrum Administracyjne, przystapito do realizacji projektu Wsparcie
dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii Covid-19. W ramach
projektu zakupiono Srodki ochrony indywidualnej dla wychowankéw trzech placéwek
— (42 wychowankow). Zakupiono 420 maseczek, 2100 rekawiczek oraz 42 litry
$rodkéw dezynfekujacych. Na ten cel DD Dobrawa otrzymata $rodki finansowe
w wysoko$ci 3 570 zt, wydatkowano 2 940,26 zh. Jednostka kontrolowana nie
wnioskowata o zakup komputerow i laptopow, gdyz w momencie wdrazania projektu
dysponowata adekwatng do potrzeb ilocig sprzetu IT.

W pierwszym kwartale 2020 r. wychowankowie DD Dobrawa mieli ograniczone
mozliwosci korzystania ze sprzetu komputerowego niezbednego do realizacii
zdalnego nauczania. Do dyspozycji mieli cztery komputery znajdujace sie
w pracowni komputerowej. Aby poprawi¢ komfort nauki, dzieci uczyty sie korzystajac
dodatkowo ztrzech komputerow pracownikow Centrum Administracyjnego.

2 §8-1.940.3.9.2020.JCW
% §-1.633.168.2020.BB
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Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

W drugim kwartale 2020 r. Stowarzyszenie ,Nie Daj Sie” dziatajace przy Centrum
Administracyjnym zapewnito dzieciom stuchawki do komputeréw oraz laptop.

Dzieci uczeszczajace do Zespotu Szkoét Specjalnych UNICEF w Rzeszowie nie
korzystaty z form zdalnego nauczania. Materiaty byly przez szkote przesytane drogg
mailowa, nastepnie byty drukowane przez pracownikdw.

(akta kontroli str. 191, 193-207)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

W ocenie Najwyzszej |zby Kontroli w zwigzku z wystapieniem sytuacji epidemicznej
spowodowanej Covid 19, wprowadzone zostaty procedury okreslajace sposéb
postepowania i funkcjonowania w czasie stanu epidemii, wprowadzono zmianowy
system pracy, stosowano zalecenia, wytyczne iwskazowki zwigzane
z postepowaniem otrzymane od innych podmiotéow. Placéwka podjeta réwniez
dziatania zwigzane z wyposazeniem dzieci w sprzet niezbedny do uczestnictwa
w zajeciach on-line. Wykorzystane na ten cel zostaty $rodki otrzymane w ramach
programu 500 plus, co miato miejsce przed wprowadzeniem projektu ,Wsparcie
dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii Covid-19”. W ramach
tego projektu zakupiono potrzebne $rodki ochrony osobiste;.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Podjecie dziatan majgcych na celu uwidocznienie w ksiegach wieczystych
trwatego zarzadu w odniesieniu do w lokalu w ktorym funkcjonuje DD Dobrawa.

2. Uwzglednianie w diagnozach psychofizycznych  wskazan  dotyczacych
przygotowania dziecka do usamodzielnienia, o ktorych mowa w § 14 ust. 4 pkt 5
rozporzadzenia w sprawie pieczy instytucjonalne;.

3. Opracowywanie planéw pomocy dziecku po sporzadzeniu diagnoz
psychofizycznych.

4. Sporzadzanie arkuszy badan i obserwacji psychologicznych oraz
pedagogicznych.

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.
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Obowigzek
poinformowania NIK
0 sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag iwykonania wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Rzeszéw, 30 listopada 2021 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Dyrektor
Kontroler
Magdalena Grabowska
gtéwny specjalista k. p.
I

[
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