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|. Dane identyfikacyjne kontroli

Dom Dziecka im. Ks. Zygmunta Gorazdowskiego ul. Grodzka 2, 38-400 Krosno,
zwany dalej Placowka lub Domem Dziecka.

Agnieszka Mazurek, Dyrektor Domu Dziecka im. Ks. Z. Gorazdowskiego od 1
wrze$nia 2019 r. W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika jednostki,
poprzednio petnita Elzbieta Drop.

(akta kontroli, str. 3-7)

1. Zgodno$¢ organizacji procesu udzielania pomocy w domach dziecka
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Dziatania opiekunczo-wychowawcze realizowane w domach dziecka.

3. Dziatania w domach dziecka podejmowane w zwigzku z wystgpieniem sytuacji
epidemicznej spowodowanej COVID-19.

Lata 2019-2021 (do dnia zakonczenia kontroli w jednostce)!.
Art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Marek Wojtowicz, gtéwny specjalista k.p., upowaznienie do kontroli nr LRZ/65/2021
z dnia 13 maja 2021 r.

(akta kontroli str. 1-2)

1 Z wykorzystaniem dowodéw sporzadzonych przed tym okresem, jezeli mialy wplyw na dziatalno$¢ jednostki w zakresie
objetym kontrola.
2Dz. U. 22020 r. poz. 1200, dalej: ustawa o NIK.



Ocena ogodlna
z uzasadnieniem

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

W Placéwce, co do zasady prawidtowo zorganizowano proces udzielania pomocy
wychowankom oraz realizowano zadania opiekunczo-wychowawcze. Podjeto
rowniez wilasciwe dziatania w zwigzku z wystgpieniem sytuacji epidemiczne;
spowodowanej wirusem SARS-CoV-2.

Cele i zakres dziatania Placowki byt zgodny z przepisami prawa i z uregulowaniami
wewnetrznymi, pomimo przebywania w niej dwojga dzieci legitymujacych sie
orzeczeniem 0 niepetnosprawnosci, ktorym zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
opieke powinna zapewni¢ placowka opiekuriczo-wychowawcza typu specjalistyczno-
terapeutycznego. Placowka spetniata wymogi dotyczace miejsca jej prowadzenia.
Wychowankom zapewniono odpowiednie warunki lokalowe. Liczba iwiek dzieci
przebywajacych w Placdwce byly zgodne z obowigzujacymi przepisami i decyzjami
Wojewody Podkarpackiego (zwanego dalej Wojewodg).

Osoby pracujace z dzieémi, z wyjatkiem psychologa i dwoch oséb Swiadczacych
pomoc jako wolontariusze, spetniaty wymogi odno$nie kwalifikacji, wynikajace
z obowigzujacych przepisow.

Zatrudnieni w placdwce wychowawcy i specjalista zapewnili dzieciom
zindywidualizowane i odpowiednie do ich potrzeb dziatania opiekunczo-
wychowawcze, podejmowane na  podstawie  sporzadzanych  diagnoz
psychofizycznych oraz planéw pomocy. Liczba dzieci podczas zaje¢ nie
przekraczata limitow ustalonych przepisami prawa. W Placowce prowadzono
wymagane karty, arkusze i ewidencje. Wychowankowie byli skutecznie informowani
0 przystugujacym im prawach. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami dokonywano
okresowych ocen sytuacji kazdego dziecka.

W okresie objetym kontrolg Placéwka nie podejmowata dziatar reintegracyjnych
majacych na celu powrot dziecka do rodziny biologicznej. Wynikato to
z wezesniejszych badan sytuacji rodzinnej poszczegdlnych wychowankow, ktore
wykazaty brak mozliwosci powrotu do rodzin biologicznych. Pozytywnie nalezy
oceni¢ dziatania Placowki umozliwiajgce wychowankom utrzymanie wiezi i dobrych
relacji z rodzing.

Na pozytywng ocene zastugujg réwniez dziatania zmierzajace do usamodzielnienia
wychowankow, ktore realizowano w ramach prowadzonych zaje¢ ipracy
wychowawczej przez caty okres ich pobytu w Placdwce.

W zwigzku z sytuacjq epidemiczng spowodowang wirusem SARS-CoV-2,
w Placowce opracowano i wdrozono wewnetrzne procedury regulujgce sposob
postepowania w celu ochrony przed zakazeniem oraz otrzymywane w tym zakresie
zalecenia i wytyczne. Zapewniono réwniez dzieciom odpowiednie warunki i sprzet
do kontynuowania edukacji w formie zdalnej oraz zabezpieczono wystarczajacq
ilos¢ Srodkdw ochrony osobistej.

W  Placowce stwierdzono nieprawidtowosci w realizacji zadan opiekunczo-
wychowawczych, ktére w ocenie NIK, powodowaly mniejszg ich skuteczno$¢
| naruszaty obowigzujace przepisy.

Diagnozy psychofizyczne nie byly sporzadzane niezwlocznie. Nie zawieraty
odpowiednich do wieku, rozwoju i do$wiadczen dziecka, wymaganych przepisami
wskazan dotyczacych pracy przygotowujgcej dziecko do umieszczenia w rodzinie
zastepczej lub rodzinnym domu dziecka.

W  Placéwce nie zapewniono pomocy pedagogicznej. Nie sporzadzano,
obligatoryjnych dla kazdego dziecka, arkuszy badan i obserwacji pedagogicznych.
Dwie osoby $wiadczace pomoc w opiece nad dzie¢mi jako wolontariusze nie
posiadaty aktualnych zaswiadczen lekarskich o braku przeciwskazan do pracy
w placéwce opiekunczo-wychowawcze.



Obszar

Opis stanu
faktycznego

Ponadto w okresie od 1 pazdziernika 2019 r. do 1 stycznia 2021 r. nie zapewniono
wychowankom opieki w godzinach nocnych w sposéb zgodny z wymogami
wynikajacymi z § 20 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22
grudnia 2011 r. w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej?, tj. dwoch osob, w tym
jednego wychowawcy.

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. ZgodnosS¢ organizacji procesu udzielania pomocy
w domach dziecka.

1.
Placbwka prowadzita dziatalno$¢ na podstawie zezwolenia Wojewody wydanego
wdniu 22 listopada 2010 r4 na czas nieokre$lony, na prowadzenie przez
Zgromadzenie Siostr sw. Joézefa w Tarnowie (zwanego dalej Zgromadzeniem)
catodobowej placowki opiekuriczo-wychowawczej typu socjalizacyjnego.
W latach 2019-2021 (do 30 czerwca) w Placéwce obowigzywat statut i regulamin
organizacyjny nadany przez Zgromadzanie w 2014 r. Zapisy zawarte w tych
dokumentach i zezwoleniu Wojewody w odniesieniu do celu i zakresu dziatania byly
spojne. W Placdwce zapewniono mozliwos¢ przyjmowania dzieci przez catg dobe.
Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku
publicznego i o wolontariacie® Gmina Miasto Krosno umowg z dnia 31 marca 2016 .
I nastepng z dnia 31 grudnia 2020 r. zlecita Zgromadzeniu realizacj¢ zadania
publicznego pod tytutem ,prowadzenie placowki opiekunczo-wychowawczej typu
socjalizacyjnego”.

(akta kontroli, str. 8-59)

W Placéwce przebywato dwoje wychowankdw z orzeczeniem o niepetnosprawnosci,
w sytuacji kiedy zgodnie z art. 105 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o0 wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej® opieke nad dzieckiem o indywidualnych
potrzebach w szczegolno$ci: legitymujacym sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci
albo orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci,
wymagajacym stosowania specjalnych metod wychowawczych i specjalistycznej
terapii, wymagajacym wyrownywania opdznien rozwojowych iedukacyjnych
sprawuje  placowka  opiekunczo-wychowawcza  typu  specjalistyczno-
terapeutycznego. W przypadku obydwojga wychowankdéw orzeczenia o
niepetnosprawno$ci zostaty wydane w trakcie pobytu w Placdwce.

W pierwszym przypadku wychowanka zostata przyjeta do Placowki w marcu 2014 .
wraz z dwojkq starszego rodzenstwa. Do 0s6b niepetnosprawnych zaliczona zostata
na podstawie orzeczenia z dnia 26 stycznia 2015 r. od urodzenia, stopien
niepetnosprawno$ci lekki — 02-P7. Sktad orzekajacy uznat, ze naruszona sprawnos¢
organizmu powoduje ograniczenia w petnieniu rél spotecznych, a takze powoduje
istotne obnizenie zdoInoSci do wykonywania prac zarobkowych. We wskazaniach
okreslonych w orzeczeniu jako wymagane podano: zatrudnienie w otwartym rynku
pracy oraz w zakresie szkolen specjalistycznych, kontynuowanie nauki. Innych
wskazan nie okreslono.

Placéwka zapewnita wychowance podstawowe zajecia opiekunczo-wychowawcze
majace na celu przygotowanie do samodzielnosci oraz w zwigzku z indywidualnymi

3Dz. U. Nr292, poz. 1720.

4 Decyzja znak S.1-9036-11/10.

5Dz.U.z2020 r., poz. 1057 ze zm.

6Dz. U.z2020r., poz. 821 ze zm.

7 Choroby psychiczne, w tym m.in. osoby z zaburzeniami psychotycznymi, zaburzeniami nastroju, utrwalonymi zaburzeniami
lekowymi o znacznym stopniu nasilenia czy zespotami otepiennymi.
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potrzebami, nauke w klasie integracyjnej w gimnazjum oraz nauke w specjalnym
osrodku szkolno-wychowawczym i zdobycie zawodu. Wychowanka byta réwniez
pod statg opiekga psychologa zatrudnionego w Placdwce oraz uczestniczyta
w specjalistycznych turnusach rehabilitacyjnych dofinansowywanych przez PFRONS,
Turnusy byly organizowane przez Towarzystwo Przyjaciét Dzieci (TPD) w Krosnie
w wakacje i trwaty po dwa tygodnie.

W drugim przypadku wychowanek zostat przyjety do Placowki w sierpniu 2008 r.

wraz ze starszg siostrg i mtodszym bratem, po pobycie w rodzinie zastepczej. Do

0sob niepetnosprawnych zaliczony zostat na podstawie orzeczenia z dnia

7 wrzesnia 2012 r.9 od 10 roku zycia, 0 umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci,

symbol niepetnosprawnosci — 12-C10 (do czerwca 2019 r. dodatkowo 02-P).

We wskazaniach okre$lonych w orzeczeniu jako wymagane podano:

* korzystanie z systemu srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencii,
przez co rozumie sie korzystanie z ustug socjalnych, opiekunczych,
terapeutycznych i rehabilitacyjnych, Swiadczonych przez siec instytucji pomocy
spotecznej, organizacje pozarzadowe oraz inne placowki,

* kontynuacja nauki.

Innych wskazan nie okreslono.

Od listopada 2012 r. wychowanek posiadat réwniez orzeczenie o potrzebie

ksztalcenia specjalnego wydane przez Miejskq Poradnie Psychologiczno-

Pedagogiczna, w zwigzku z niepetnosprawnoscig i dodatkowo od 2014 r. w zwigzku

z autyzmem dziecigcym atypowym.

Placéwka zapewnita wychowankowi podstawowe zajecia opiekunczo-wychowawcze

majace na celu przygotowanie do samodzielno$ci. W zwigzku z istniejacq potrzebg

dziecka zapewniono nauke w klasie integracyjnej w szkole podstawowej,
indywidulane nauczanie ze wskazaniami wynikajacymi z potrzeb edukacyjnych

i zaleconymi formami pomocy psychologiczno-pedagogicznej realizowanymi przez

gimnazjum oraz nauke w specjalnym o$rodku szkolno-wychowawczym wraz

z mieszkaniem w internacie tej placowki. Wychowankowi zapewniono rowniez udziat

w zajeciach rewalidacyjnych realizowanych przez o$rodek szkolno-wychowawczy

(psychoedukacija, agroterapia, usprawnienie ruchowe), zajeciach z zakresu pomocy

psychicznej i pedagogiczne] (terapie psychologiczne i pedagogiczne) oraz

w treningach koszykdéwki. Wychowanek byt réwniez pod statg opiekq psychologa

zatrudnionego w Placéwce. Ponadto uczestniczyt w specjalistycznych turnusach

rehabilitacyjnych dofinansowywanych przez PFRON i organizowanych przez TPD

Lubelski Oddziat Regionalny. Turnusy byty organizowane w wakacje, trwaty po dwa

tygodnie i obejmowaty zajecia usprawniajgce fizycznie i manualnie, udziat

w treningach komunikacji, rehabilitacji spotecznej i zabawach muzyczno-ruchowych.

(akta kontroli, str. 291-299, 316-324)

W wyjasnieniu Dyrektor Placowki podata m.in., ze: wychowanka posiadajgca
orzeczenie o0 niepetnosprawnosci w Stopniu lekkim, nie wymagata pomocy poradni
zdrowia psychicznego i nie byta leczona farmakologicznie. Niepetnosprawno$¢ nie
wplywata na jej sposdb funkcjonowania w grupie wychowawczej, ani na
przezywanie codzienno$ci. Wychowanka uczestniczyta w zajeciach prowadzonych
dla cafej grupy oraz zostata objeta pomocg indywidualng wychowawcow
w Sytuacjach, ktore tego wymagaty. Z uwagi na ten fakty oraz dla zapewnienia jej
poczucia bezpieczenstwa (przebywata w Placowce wraz ze starszym rodzenstwem

8 Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych.

9 Nastepne orzeczenia z dnia 14 listopada 2014 r., 25 maja 2017 r. i 27 czerwca 2019 r.

10 Calosciowe zaburzenia rozwojowe, powstate przed 16 rokiem zycia, z utrwalonymi zaburzeniami interakcji spotecznych lub
komunikacji werbalnej oraz stereotypiami zachowan, zainteresowan i aktywnosci o co najmniej umiarkowanym stopniu
nasilenia.
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iw sposdb ciggly od kilku lat) nie podejmowano dziatan majgcych na celu zmiane
placowki.
Wychowanek posiadajgcy orzeczenie 0 niepetnosprawno$ci  w  stopniu
umiarkowanym z powodu niepetnosprawno$ci intelektualnej w stopniu lekkim oraz
autyzmu atypowego. Niepetnosprawno$¢ zostafa stwierdzona w 2012 r. i wigzafa sie
gtéwnie z potrzebami edukacji indywidualnej. W 2014 r. Dyrektor Placowki przekazat
do Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Rzeszowie informacje o fakcie
przebywania wychowanka, ktory mogtby znalez¢ miejsce w placowce opiekunczo-
terapeutycznej. Osrodek nie podjat dalszych dziatan w tym zakresie. Zespot ds.
Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka dziatajacy w Placowce uznaf, Ze lepszym dla
poczucia bezpieczenstwa wychowanka bedzie niepodejmowanie dalszych dziatan
celem zmiany placowki. Za pozostaniem przemawiat rowniez fakt dobra dziecka
ijego poczucia bezpieczenstwa z uwagi na przebywanie w Placowce razem
Z rodzenstwem oraz wczesniejsze doswiadczenia nieudanego pobytu w rodzinie
zastepczey.

(akta kontroli, str. 60-62)

W informacji Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie (MOPR) w Kro$nie
podata m.in., Ze: wychowankowie trafili do placowki typu socjalizacyjnego nie
legitymujac sie orzeczeniem o niepetnosprawnoSci. Wychowanka posiadajgca
orzeczenie 0 niepetnosprawnosci w stopniu lekkim nie wymagafa leczenia
specjalistycznego, terapii czy dodatkowych zajec. Posiadany przez nig Stopien
niepetnosprawno$ci nie zaburzat funkcjonowania w Placowce, w zwigzku z czym nie
istniata  koniecznos¢ zmiany Srodowiska wychowawczego. W przypadku
wychowanka diagnoza autyzmu oraz orzeczenie 0 niepefnosprawnoS$ci zostaty
ustalone po wieloletnim pobycie w Placowce. Wychowanek z uwagi na wczesniejsze
doSwiadczenia z rodzinng pieczq nie godzit sie na zmiane Srodowiska
wychowawczego. Obecnie wychowanek kontynuuje nauke w specjalnym osrodku
Szkolno-wychowawczym, gdzie ma zapewnione odpowiednie dla swoich zaburzen
zajecia i terapie.
(akta kontroli, str. 63-65)

2,
Zezwolenie Wojewody na prowadzenie Domu Dziecka wydane w dniu 22 listopada
2010 r." nie bylo zmieniane. Zgodnie z nim w budynku przy ul. Grodzkiej 2
w Kro$nie Zgromadzanie prowadzito jedng placowke opiekunczo-wychowawcza. Na
nieruchomosci gruntowej, na ktdrej zlokalizowany byt Dom Dziecka nie znajdowaty
sie inne placowki opiekuriczo-wychowawcze. Dom Dziecka nie mie$cit si¢ na jednej
nieruchomosci gruntowej i w jednym budynku z podmiotami wymienionymi
w przepisie art. 106 ust. 2a ustawy o pieczy zastepczej.
W wyniku ogledzin'? stwierdzono, ze Placowka miescita sie w budynku nalezacym
do Zgromadzenia. Na nieruchomosci gruntowej nie byto innych budynkdw.
Placéwka mie$cita sie na pietrze budynku. Na parterze tego budynku siedzibe miato
Niepubliczne Przedszkole prowadzone przez Zgromadzanie. Cze$¢ budynku
zajmowana przez Placowke byta wydzielona od pomieszczen zajmowanych przez
Przedszkole. Prowadzito do niej oddzielne wejscie i klatka schodowa.
Pomieszczeniami wspolnymi byta kuchnia i jadalnia, w czesci ktorej wydzielone byty
stoliki dla wychowankdw Placowki. Positki dla wychowankdw Przedszkola i Placowki
wydawane byty w roznych godzinach.

(akta kontroli, str. 8-9, 17-21, 66-75)

1 Decyzja znak S.1-9036-11/10.
12 Przeprowadzonych w dniu 23 czerwca 2021 r.



3.
W Placéwce zapewniono wychowankom warunki mieszkaniowe okreslone w § 18
ust. 3 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej. W wyniku
ogledzin'® stwierdzono, ze: do dyspozycji wychowankéw dostepnych byto osiem
pokoi mieszkalnych: dwa trzyosobowe o powierzchni ok. 20 m2, cztery dwuosobowe
0 powierzchni ok. 14 m2 i dwa jednoosobowe o powierzchni ok. 8 m? i 13 m2, Pokoje
byly wyposazone w niezbedne meble do spania, przechowywania rzeczy osobistych
I nauki. Pomieszczenia mieszkalne z wyposazeniem byly w dobrym stanie
higienicznym i estetycznym, odpowiednio oSwietlone, a ich powierzchnia pozwata na
swobodne korzystanie z wyposazenia. Do dyspozycji wychowankdéw byto pie¢
tazienek, w tym:
* dwie w segmentach z pokojami wyposazone w prysznice, toalety, umywalki
i pralki,
*  jedna wyposazona w wanne, umywalke i toalete,

» dwie skiadajace sie z trzech oddzielnych cze$ci wyposazonych w toalete
z umywalka, samg umywalke i prysznic, toalete oraz w umywalke i pralke.
tazienki i ich wyposazenie byly w dobrym stanie technicznym i higienicznym.
W Placéwce wydzielono pokdj przeznaczony do nauki. Bylo to pomieszczenie
0 powierzchni ok. 18 m?, wyposazone w krzesta i stoty do nauki dla szesciu 0sdb,

szafki, dwa komputery stacjonarne i drukarke.
W ramach wspdlnej cze$ci mieszkalnej wychowankowie mieli do dyspozycji dwa
pomieszczenia o powierzchni ok. 37 m?2 i 17 m2 z aneksami kuchennymi.
Pomieszczenia wyposazone byly w stoly, krzesta i szafki, a aneksy kuchenne
w szafki, zlewozmywaki, loddwki, mikrofaléwki, ptyty indukcyjne stacjonarne
| przenosne, piekarniki, czajniki oraz niezbedne naczynia i sztuéce. Wyposazenie to
pozwalato na samodzielne przygotowanie positku.
W cze$ci budynku stanowigcej podpiwniczenie (pomieszczenia suche z oknami)
Placowka wykorzystywata cztery pomieszczenia: jedno o powierzchni ok. 38 m2 jako
pokdj gier i rekreacji z kawiarenka. Pomieszczenie to byto wyposazone w rozne
urzadzenia do gier (stot do tenisa stotowego, pitkarzyki, stét bilardowy), stoliki
| krzesta. Posiadto ono réwniez wydzielony i wyposazony w niezbedny sprzet aneks
kuchenny. Drugie pomieszczenie o powierzchni ok. 23 m2 przeznaczone byto do
przyjmowania gosci. W skfad jego wyposazenia wchodzit komplet mebli
wypoczynkowych, stoliki z krzestami oraz wydzielony aneks kuchenny
z wyposazeniem. W dwéch pozostatych pomieszczeniach znajdowata sie szatnia
i suszarnia. Placowka uzytkowata wspdlnie z Przedszkolem kuchnig, ktdrej
wyposazanie zapewniato odpowiednie warunki do przechowywania i obrébki
zywnosci. Korzystano rowniez z jadalni, wyposazonej w odpowiednig liczbe stolikow
i krzeset. W jadalni mogty by¢ rowniez organizowane wspdlne spotkania.

(akta kontroli, str. 65-75)

4,

W latach 2019-2020 w Placéwce przebywato 26 wychowankéw, co byto zgodne
zart. 230 ust. 1 ustawy o pieczy zastepczej, Statutem i Regulaminem
Organizacyjnym. Zgodnie z tymi dokumentami w Placowce mogto przebywac¢ 30
dzieci.

Od dnia 1 stycznia 2021 r. Placowka nie spetniata wymogow dotyczacych liczby
umieszczonych w niej dzieci oraz 0sob, ktore osiggnety petnoletnos¢ (art. 95 ust. 3
ustawy o pieczy zastepczej). Po tej dacie w Placdwce przebywato 16 wychowankow
i od maja 2021 r. - 15.

W korespondencji z Wojewodg niespetnianie wymogdw dotyczacych liczby
wychowankéw Placowka uzasadniata niepowodzeniami préb adopcyjnych dwoiki

'3 Przeprowadzonych w dniu 23 czerwca 2021 r.



dzieci oraz sytuacjg zyciowg pozostatych wychowankéw. Podkreslano, ze wielu
z wychowankow ma juz doSwiadczenia rodzinnej pieczy zastepczej lub procesu
przysposobienia oraz zaden z nich, mimo zachet, nie wyrazit checi zmiany miejsca
swojego pobytu oraz podjecia w jego sprawie procesu umieszczenia w rodzinnej
pieczy zastepczej. W opinii wychowawcéw i psychologa rozwigzanie takie nie byto
by najlepsze dla wychowankdw. Za realny termin spetniania wymogow wskazano 15
wrzes$nia 2021 .
Biorac pod uwage argumentacje Placowki Wojewoda wyznaczyt dodatkowy termin
spetnienia standardéw wynikajacych z art. 230 ust. 1 ustawy o pieczy zastepczej, na
dzien 16 wrze$nia 2021 .
W zwigzku z tym Statut i Regulamin Organizacyjny Placowki nie zostaty zmienione
w zakresie dotyczacym liczby dzieci, ktére mogg w niej przebywac i byt niezgodny
zart. 95 ust. 3 ustawy o pieczy zastepczej. Jak wyjasnita Dyrektor Placowki
dokumenty te =zostang zmienione w wymienionym zakresie po terminie
wyznaczonym przez \Wojewode do spetnienia ww. standardow.

(akta kontroli, str. 8-33, 76-77)

5.
Zapisy w Statucie i Regulaminie Organizacyjnym Placowki w zakresie wieku
dzieci', ktore mogq przebywa¢ w Placéwce byly zgodne z art. 95 ust. 1 ustawy
0 pieczy zastepczej. Dokumenty te nie uwzgledniaty jednak zmian w zakresie wieku
dzieci, ktére moga by¢ przyjmowane do Placowki wynikajacych z przepisow art. 231
| 232 ustawy o pieczy zastepczej.
Dyrektor Placowki wyjasnita m.in., ze: w odniesieniu do braku zapisow w sprawie
regulacji przejsciowych wynikajacych z art. 231 i 232 ustawy o pieczy zastepczej,
okreslajacych wiek przyjmowanych do Placéwki dzieci uznano, iz zapisy ustawy
w tym zakresie sg wystarczajace.

(akta kontroli, str. 17-33, 78-85)

W Placéwce w latach 2019-2021 (do 31 maja) przebywato jedno dziecko
niespetniajace, okreslonego w art. 232 ust. 1 i 2 ustawy o pieczy zastepczej
kryterium wieku. W 2019 r. dziecko to nie miato ukonczonych, wymaganych ww.
przepisem siedmiu lat i od stycznia 2020 r. 10 lat. Dziecko zostato skierowane do
Placéwki z dwojgiem starszego rodzenstwa na podstawie art. 95 ust. 2 ustawy
0 pieczy zastepczej. Zgodnie z tym przepisem umieszczenie dziecka ponizej 10
roku zycia w placowce opiekunczo-wychowawczej typu socjalizacyjnego jest
mozliwe gdy dotyczy to rodzenstwa.

(akta kontroli, str. 76-77, 354-360)

6.

W latach 2019-2021 (I pdirocze) w Placéwce zatrudnionych byto ogdtem 13 osob
pracujacych z dzieCmi, w tym dwie osoby na stanowisku dyrektora, jedna na
stanowisku psychologa, siedem jako wychowawcy oraz dwie jako wychowawca
i pracownik socjalny. Ponadto Placowka korzystata z pomocy trzech'> wolontariuszy
Swiadczacych pomoc przy opiece nad dzie¢mi. Za wyjatkiem osoby zatrudnionej na
stanowisku psychologa i dwoch wolontariuszy'®, wszystkie pozostate osoby
pracujace z dzieCmi spetnialy wymogi wynikajace z przepisdw ustawy o pieczy
zastepczej, tj. w przypadku Dyrektorow art. 97 ust. 3 iart. 98 ust. 3, w przypadku
wychowawcéw art. 98 ust. 1 pkt 1 i ust. 3 oraz w przypadku wolontariuszy art. 98
ust. 3.

Osoba zatrudniona na stanowisku psychologa nie posiadata prawa wykonywania
zawodu psychologa w rozumieniu ustawy z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie

14 Placéwka byta przeznaczona dla dzieci w wieku od 10 lat
15 Dwie z tych osdb do 31 sierpnia 2020 r. zatrudnione byty na umowe o prace jako wychowawcy
16 Szczegbtowe ustalenia w tym zakresie zawarto w cze$ci nieprawidtowosci
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psychologa i samorzadzie zawodowym psychologow'?. Zgodnie z art. 7 tej ustawy
prawo wykonywania zawodu psychologa powstaje z chwilg dokonania wpisu na liste
psychologdw Regionalnej Izby Psychologéw. Psycholog spetniat wymogi wynikajace
z art. 98 ust. 3 ustawy o pieczy zastepczej.

(akta kontroli, str. 146-165)

Dyrektor Placéwki wyjasnita, ze: psychologa w Placéwce zatrudniono w oparciu
0 jego kwalifikacje do tego zawodu. Nie posiadat on prawa wykonywania zawodu
psychologa w rozumieniu ustawy z dnia 8 czerwca 2001 o zawodzie psychologa, t.
z chwilg wpisu na liste psychologdw Regionalnej Izby Psychologéw, bowiem od
momentu wejScia tej ustawy w Zycie nie powstaty do niej przepisy wykonawcze i nie
zostat skutecznie powotany Samorzad Zawodowy Psychologow. Brak samorzadu
i w konsekwencji utworzonej listy psychologéw uniemozliwia naszemu psychologowi
pozyskanie potwierdzenia prawa wykonywania zawodu. Z uwagi na te sytuacje
prawng, psychologa zatrudniono w oparciu o przedstawione przez niego dokumenty
potwierdzajgce jego przygotowanie do tej pracy.

(akta kontroli, str. 182-184)

Ze szkolen i kursow w latach 2019-2021 (do 31 maja) korzystat psycholog
zatrudniony w Placowce (uczestniczyt w 15 szkoleniach i kursach oraz w 35 e-
szkoleniach), Dyrektor Placowki (w trzech szkoleniach) i dwéch wychowawcow
(w jednym szkoleniu). Szkolenia zrealizowane przez psychologa swoim zakresem
obejmowaty m.in.: diagnozy oraz procedury postepowania w sytuacjach zaniedban
opiekunczo-wychowawczych wobec dzieci, profilaktyke przemocy réwiesniczej,
interwencje kryzysowa wobec dzieci, diagnoze i terapie dzieci z zaburzeniami ze
spektrum autyzmu oraz interwencje kryzysowa. Szkolenia zrealizowane przez
Dyrektora obejmowaty: profilaktyke przemocy seksualnej wobec dzieci i mtodziezy
| kwestie proceduraine w placdwkach opiekunczo-wychowawczych. Szkolenia
wychowawcdéw obejmowaly zmiany w zakresie przepisbw RODO oraz kwestie
prawne alkoholizmu w$réd wychowankow.
Dyrektor i wychowawcy realizujgc swoje obowigzki korzystali z poradnictwa
psychologbw, pedagogdw, terapeutdéw, sedzibw Sadu Rodzinnego, policjantow
(dzielnicowego, specjalisty ds. miodziezy), dyrektorow szkot i przedszkoli,
nauczycieli i wychowawcdw szkét i osrodkdw, psychiatréw, doradcéw zawodowych
oraz pracownikow MOPR.

(akta kontroli, str. 152-153, 170-181)

Dyrektor Placowki wyjasnita, ze osoby pracujgce z dzieCmi (wychowawcy,
wolontariusze) w ograniczonym zakresie korzystali ze szkolen i kursow
podnoszacych kwalifikacje, w tym w zakresie reintegracji gtownie z powodu
skupienia sit i rezerw czasowych nad opiekq nad dzieCmi w sytuacji zagrozenia
epidemicznego. Wiedze uzupetniano poprzez wymiane do$wiadczen wsrdd kadry
wychowawczej, samoksztatcenie oraz korzystanie z wielu porad, ktore odnosity sie
w sposob bezposredni do sytuacii i problemow jakie napotykano w pracy z dzieé¢mi.
(akta kontroli, str. 166-167)

Dyrektor Placowki pozyskata dane zatrudnionych w Placéwce 0s6b z Rejestru
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym. Z pozyskanych danych wynikato, ze
osoby te nie figurujg we wskazanym rejestrze.

(akta kontroli, str. 154-165)

1.
W okresie objetym kontrolg w Placéwce cztery kontrole przeprowadzit Panstwowy
Powiatowy Inspektor Sanitarny w Kros$nie (PPIS) i cztery kontrole pracownicy

7T,.Dz. U.z22019r., poz. 1026.



Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

Urzedu Miasta (UM) Krosna. Kontrole PPIS nie wykazaty nieprawidtowo$ci, w trzech
przypadkach dotyczyly stanu sanitarnego Placéwki a w jednym poboru wody do
badania. Kontrole UM Krosna dotyczyty zgodnosci realizacji zadania ,Prowadzenie
placowki opiekuiczo-wychowawczej typu socjalizacyjnego” z zapisami umowy
z uwzglednieniem prawidtowo$ci wykorzystania Srodkéw publicznych otrzymanych
na to zadanie. Nieprawidtowosci stwierdzone zostaty w kontroli przeprowadzone;
w grudniu 2019 r. i dotyczyty stosowania do wyliczen kieszonkowego kwoty bazowej
w wysokosci 1.000 zt, ktéra od 1 czerwca 2018 r. wynosita 1.052 z'8. Zalecono
uaktualnienie procedur naliczania kieszonkowego w Placdéwce, uwzgledniajac
wysoko$¢ aktualnej kwoty bazowej. Zalecenie zostato wykonane.

(akta kontroli, str. 128-132)

W okresie objetym kontrolg do Placowki nie wptynety skargi zwigzane z realizacjg
zadan opiekunczo-wychowawczych. Skargi takie nie zostaty ztozone réwniez do
Wojewody, Prezydenta Miasta Krosna i MOPR w Kro$nie.

(akta kontroli, str. 63-65, 78-81, 132, 279-282)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Dwie osoby $wiadczace pomoc przy opiece nad dzie¢mi jako wolontariusze nie
posiadaty aktualnych zaswiadczen lekarskich o braku przeciwskazan do pracy
w placéwce opiekuriczo-wychowawczej, co byto niezgodne z art. 98 ust. 3 pkt 4
ustawy o pieczy zastepczej, w zwigzku z art. 99 ust. 4 tej ustawy. Poprzednie
zaSwiadczenia stracity swojg wazno$¢ w dniu 2 wrze$nia 2020 r. i 3 pazdziernika
2020,

(akta kontroli, str. 154-165)

Dyrektor Placowki wyjasnita, ze dwie osoby pracujgce z dziecmi, jako wolontariusze
nie posiadaty aktualnych zaswiadczen lekarskich o braku przeciwskazan do pracy
w placowce opiekuriczo-wychowawczej z powodu przeoczenia tego faktu. Zwigzane
to byto z tym, ze wczesniej osoby te byty zatrudnione w Placéwce na podstawie
umowy o prace i posiadaly stosowne zaswiadczenia. Obecnie przeoczono, ze
termin waznosci tych zaswiadczen sie skonczyt. Osoby te otrzymaty stosowne
dokumenty i starajg sie o konieczne za$wiadczenie lekarskie.

(akta kontroli, str. 166-168)

Proces udzielania pomocy w Placéwce zostat zorganizowany zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Cele i zakres dziatania Placowki byty zgodne z przepisami prawa i uregulowaniami
wewnetrznymi, pomimo przebywania w niej dwojga dzieci legitymujacych sie
orzeczeniem o lekkim i umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci. Dzieciom tym
zapewniono odpowiednie do ich potrzeb zajecia opiekurniczo-wychowawcze.
Placbwka spetniata wymogi dotyczace miejsca jej prowadzenia i warunkdw
lokalowych okre$lonych w § 18 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej
pieczy zastepczej. Liczba dzieci przebywajacych w Placowce byta zgodna
z obowigzujacymi przepisami i decyzjami Wojewody. Wiek dzieci byt zgodny z art.
95 ust. 1 2 ustawy o pieczy zastepczej.

Osoby pracujace z dzieémi, za wyjatkiem osoby zatrudnionej na stanowisku
psychologa i dwodch wolontariuszy, spetiaty wymogi odnosnie kwalifikacji
wynikajacych z przepisow ustawy o pieczy zastepcze.

Osoba zatrudniona na stanowisku psychologa nie posiadata prawa wykonywania
zawodu psychologa w rozumieniu ustawy o zawodzie psychologa i samorzadzie

8 M.P. 22018 r., poz. 326
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zawodowym psychologoéw. Przyczyny byly niezalezne od Placowki i wynikaty
z braku przepisow wykonawczych w tym zakresie.

Nieprawidtowoscig byto niezapewnienie posiadania przez dwie osoby $wiadczace
pomoc przy opiece nad dzieCmi jako wolontariusze aktualnych zaswiadczen
lekarskich o braku przeciwskazan do pracy w placéwce opiekuriczo-wychowawczej,
co byfo niezgodne z art. 98 ust. 3 pkt 4 ustawy o pieczy zastepczej, w zwigzku z art.
99 ust. 4 tej ustawy i wynikato z zaniedban Dyrektora Placowki.

2. Dzialania opiekuniczo-wychowawcze realizowane
w domach dziecka.

1.
Kontrola dokumentacji losowo wybranych 12 dzieci wykazata, Ze dla kazdego z nich
zostata sporzadzona diagnoza psychofizyczna. W dziewieciu przypadkach diagnozy
zostaty sporzadzone przez psychologa a w pozostatych trzech, dotyczacych
wychowankéw przyjetych przed wejsciem w zycie ustawy o pieczy zastepczej przez
psychologa i pedagoga. Z dziewieciu diagnoz opracowanych na podstawie cyt.
ustawy, jedna zostata sporzadzona w terminie dziewigciu dni od przyjecia dziecka
do Placéwki, dwie w terminie 28 dni i sze$¢ po uptywie 30 dni. Diagnozy te, za
wyjatkiem wskazan dotyczacych pracy przygotowujacej dziecko do umieszczenia
w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka, zawieraty wszystkie elementy
okreSlone w § 14 ust. 3 i 4 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy
zastepczej.

(akta kontroli, str. 283-374)

2,

Placéwka zapewnita odpowiednie do jej rodzaju oraz stosownie do potrzeb dzieci,

$wiadczenia okreslone §18 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy

zastepczej, w tym m.in.:

» wyzywienie dostosowane do ich potrzeb rozwojowych, kulturowych, religijnych
oraz stanu zdrowia,

* dostep do opieki zdrowotne;,

* zaopatrzenie w produkty lecznicze,

* wyroby medyczne wraz z pokryciem udziatu $rodkow wiasnych dziecka - do
wysoko$ci limitu przewidzianego w przepisach o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze Srodkow publicznych,

* udziat w zajeciach wychowawczych, kompensacyjnych, a takze terapeutycznych
i rewalidacyjnych, o ile takie byty wskazane dla dziecka,

* Wwyposazenie w: odziez, obuwie, bielizne i inne przedmioty osobistego uzytku,
stosownie do wieku i indywidualnych potrzeb,

* zabawki odpowiednie do wieku rozwojowego,

* srodki higieny osobistej,

* zaopatrzenie w podreczniki, pomoce i przybory szkolne,

» dostep przez calg dobe do podstawowych produktow zywno$ciowych oraz
napojow,

 dostep do nauki, ktdra w zalezno$ci od potrzeb dzieci odbywata sie: w szkotach
poza placowkg  opiekunczo-wychowawczg, w  systemie  nauczania
indywidualnego,

* pomoc w nauce, w szczegoinosci przy odrabianiu zadan domowych,

e udziat w zajeciach wyrownawczych; w miare mozliwosci, Ww zajeciach
pozalekcyjnych i rekreacyjno-sportowych.

(akta kontroli, str. 66-75, 128)
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W uregulowaniach wewnetrznych obowigzujacych w Placéwce wprowadzono
zasady postepowania dotyczace sposobu przekazywania i dokumentowania
informacji miedzy pracownikami placowki na temat dzieci, procesu ich wychowania
i podejmowanych decyzji. Informacje te przekazywane byly poprzez wpisy
dokonywane przez wychowawcow i opiekunéw w zeszycie raportowania dyzuréw
i zeszycie informacji biezacych. Obowigzek stosowania tego typu ewidencii
wprowadzono na spotkaniu zespotu wychowawczego w sierpniu 2012 .

W celu ograniczenia agresji rowiesniczej oraz postepowania w sytuacjach

kryzysowych Dyrektor Placowki wprowadzita w marcu 2015 r. procedury

postepowania w przypadku ujawnienia przemocy i wykorzystania w stosunku do

wychowankéw. W tym zakresie stosowano réwniez zasady ochrony dzieci,

mtodziezy i innych podopiecznych w placowkach prowadzonych przez

Zgromadzenie.  Przyjete  procedury  regulowaty  sposéb  postepowania

w przypadkach:

» gdy wychowanek jest ofiarg przemocy,

» gdy wychowanek jest sprawcg przemocy,

* przemocy seksualnej, w tym zgwatcenia, zmuszania do innych czynnosci
seksualnych, udostepniania tre$ci pornograficznych,

» wychowanka agresywnego sprawiajgcego trudno$ci wychowawcze,

* naruszenia godnosci osobistej wychowanka,

» zachowan wychowankow, ktore zagrazajg bezpieczenstwu ich samych lub
innych osab,

* sytuacji kiedy pracownik Placowki jest ofiarg przemocy,

* interwencji wobec wychowankow zagrozonych uzaleznieniem.

Procedury Zgromadzenia okre$laty zasady postepowania w pracy z matoletnimi,

w czasie wyjazdow, troski o matoletnich ze specjalnymi potrzebami, zasad dostepu

matoletnich do internetu, ochrony matoletnich w sytuacji podejrzenia o skrzywdzenie

oraz normy proceduralne dotyczace zasad reagowania na oznaki lub wiadomosci

0 skrzywdzeniu.

Zgodnie z wewnetrznym regulaminem praw i obowigzkéw wychowankéw!? jednym
zpraw wychowanka bylo przedstawianie wychowawcom i Dyrektorowi swoich
probleméw. Ponadto samorzad tworzony przez dzieci przebywajace w Placéwce
mogt przedstawia¢ Dyrektorowi wnioski i opinie we wszystkich sprawach
dotyczacych jej funkcjonowania.

Regulacje dotyczace kar i nagroéd zawarto w punkcie czwartym ww. regulaminu,
gdzie zapisano, ze proces wychowawczy w Domu Dziecka wzmacnia si¢ poprzez
kary inagrody. W zakresie nagrod zapisano, ze za wzorowg postawe
| przestrzeganie regulaminu wychowanek moze otrzyma¢ nastepujace wyroznienia
i nagrody: pochwate wychowawcy w obecno$ci catej grupy, pochwate Dyrektora
wobec spoteczno$ci Domu, list pochwalny do rodzicow (opiekundw), dyplom
uznania, pierwszenstwo udziatu w atrakcyjnych formach wypoczynku, nagrode
rzeczowg lub inng atrakcje.

W zakresie kar zapisano, ze za nieprzestrzeganie o0golnie przyjetych
| akceptowalnych  norm  spoteczno-moralnych oraz  wykroczenie przeciwko
regulaminowi wychowanek moze byC ukarany: upomnieniem wychowawcy lub
Dyrektora, powiadomieniem rodzicow (opiekundw) o nagannym zachowaniu,
zakazem korzystania z telewizora lub sprzetu elektronicznego, zakazem wyjécia
poza Placowke w czasie wolnym, skresleniem petnoletniego wychowanka z listy, {;.
usunieciem z Placowki.

9 Wprowadzony w listopadzie 2014 r. przez Dyrektora Placowki.
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Przyjety w Placowce sposdb naliczania i przyznawania wychowankom
kieszonkowego zawierat obszary obejmujgce zachowanie oraz sposob wypetniania
obowigzkéw w szkole i Placéwce, w ramach ktdrych przyznawane byly punkty
majace bezposredni wptyw na wysoko$¢ kieszonkowego.

Jak wyjasnita Dyrektor Placowki odwotanie od kar i zarzadzen mozliwe byto poprzez
okre$lony w regulaminie praw i obowigzkéw sposob zgtaszania probleméw
I wnioskow.

W Placdwce nie przyjeto odrebnych regulacji dotyczacych podawania lekéw
| wtasciwego prowadzenia dokumentacji medycznej. Zgodnie z Regulaminem
Organizacyjnym Placowki do zadan wychowawcow nalezata troska o zdrowie,
rozwoj psychofizyczny i bezpieczenstwo wychowankow.
Dyrektor Placowki wyjasnita, ze podawanie lekéw i prowadzenie dokumentacii
medycznej realizowane bylo przez wychowawcoéw kierujacych procesem
wychowania powierzonych ich pieczy wychowankoéw. Odbywato sie to za pisemng
zgoda opiekunow prawnych.

(akta kontroli, str. 78-81, 86-120, 182-187)

Nie byto odrebnej dokumentacji potwierdzajacej przekazanie do wiadomosci
wychowankom i zatrudnionym w Placowce wychowawcom tresci zawartych w ww.
uregulowaniach.
Dyrektor Placowki wyjasnita, ze: w Placowce nie byto praktyk, ani zasad pisemnego
potwierdzania faktu zapoznania sie z regulacjami wewnetrznym. Treéci zawarte
w uregulowaniach wewnetrznych podawane byty do wiadomos$ci wychowankom na
poczatku kazdego roku szkolnego na spotkaniach z Dyrektorem oraz przypominane
na spotkaniach w grupach wychowawczych. Fakt ten potwierdzany byt wpisem
w kartach  pobytu dzieci. Pracownikom tre$ci uregulowan wewnetrznych
przekazywane byty na spotkaniach zespotu wychowawczego oraz w miare potrzeby
na spotkaniach zmiany dyzuréw wychowawczych.
Przyjete w Placowce procedury w zakresie sposobu przekazywania
i dokumentowania informacji miedzy pracownikami Placowki, ograniczania agresji
rowiesniczej oraz postepowania w sytuacjach kryzysowych, zgtaszania przez
wychowankow swoich uwag i postulatow, sposobu karania i nagradzania byty
stosowane.

(akta kontroli, str. 78-82, 128-132, 182-189)

W wyniku ogledzin?0 stwierdzono, ze: stan sanitarno-higieniczny pomieszczen
Placéwki nie budzit zastrzezen. Wychowankowie mogli korzysta¢ z nich w sposéb
zapewniajacy im intymnoS¢ i poczucie bezpieczenstwa. Nie stwierdzono barier
i ograniczen przy wejsciu i wyjsciu do i z budynku. Do pomieszczen zajmowanych
przez Placowke prowadzity drzwi wejSciowe wyposazone w dzwonek i domofon.
Drzwi od zewnatrz otwierane byty na zasadzie domofonu przez osobe przebywajacq
wewnatrz (mégt to by¢ np. inny wychowanek po wybraniu nr domofonu, ktdry
Zlokalizowany byt w pomieszczeniu wspdlnym lub inna osoba przebywajaca
w Placowce). Od wewnatrz drzwi otwierane byty bez konieczno$ci uzycia kodu lub
klucza. W budynku nie stwierdzono krat w oknach oraz braku klamek w drzwiach
i oknach pokojowych. Budynek posiadat monitoring wizyjny. Kamery byly
umieszczone przy wejSciu i w szatni. Nie stwierdzono kamer w pokojach
zajmowanych przez wychowankow i w tazienkach.

(akta kontroli, str. 66-75)

Wprowadzone w Placéwce uregulowania i systemy oceny przewidywaty stosowanie
zasad pozytywnej dyscypliny polegajacej na wzmacnianiu witasciwych zachowan
oraz konsekwencji w sytuacji postepowania niezgodnego z wypracowanymi

2 Przeprowadzonych w dniu 23 czerwca 2021 r.
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standardami. W przyjetych i stosowanych zasadach ocen unikano arbitralno$ci
wobec dzieci. Przyjete metody wychowawcze oraz zapisy dotyczace
wprowadzonych systemow oceny zawarte w uregulowaniach wewnetrznych nie
naruszaty godnoSci dziecka i stuzyly prawidtowemu procesowi wychowania.
Stosowane przez poszczegolnych wychowawcow metody dziatania, w tym
nagradzania i wyciggania konsekwencji wobec dzieci byly jednolite, stanowity
jednoznaczny system i nie naruszaty praw dziecka wynikajacych z art. 4 ustawy
0 pieczy zastepczej. Kary nie byly stosowane w obecnosci innych wychowankdw.
Wychowankowie nie skfadali skarg i odwotan od natozonych kar.

(akta kontroli, str. 81, 128-132, 189)

Placbwka zapewnita wychowankom warunki umozliwiajace nauczanie zadane.
Korzystano z tacza internetowego?! Neostrada opcja do 80 Mb z dostepem bez
limitu przesytanych danych, z maksymalng predkoscig do komputera 80.000 kb/s
i od komputera 8.000 kb/s oraz z minimalng predko$cig do komputera 20.015 kb/s
iod komputera 933 kb/s. Od stycznia 2020 r. w ramach Neostrady korzystano
z dwoch rodzajow taczy ISDN podstawowy (2B+D) i ISDN rozszerzony (30B+D).
Placowka dysponowata czterema komputerami stacjonarnymi, siedmioma
komputerami przenosnymi (laptop), ponadto w czasie zdalnego nauczania do
dyspozycji wychowankow byly trzy laptopy pozyczone ze szkdt, w ktorych sie uczyli.
Na jeden komputer przypadat jeden wychowanek. Dla dzieci dostepne byty rowniez
cztery drukarki, dwa skanery i kserokopiarka.

(akta kontroli, str. 66-75, 81-82, 133-145)

W wyniku kontroli dokumentacji 12 dzieci stwierdzono, ze dla kazdego z nich
niezwtocznie po sporzadzeniu diagnozy psychofizycznej zostat sporzadzony plan
pomocy dziecku. Dokumenty te zostaly opracowane przez wychowawcow
kierujgcych procesem wychowawczym dzieci, zgodnie z § 15 ust. 1 rozporzgdzenia
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej. Plany pomocy dziecku zawieraty
wszystkie elementy, o ktérych mowa w § 15 ust. 3 cyt. rozporzadzenia. W pieciu
przypadkach plany pomocy opracowano we wspotpracy z asystentami rodzin?2
i MOPR23 | w pozostatych siedmiu przypadkach, w ktorych rodzinom nie zostali
przydzieleni asystenci we wspotpracy z samym MOPR. Wspotpraca byta
prowadzona poprzez kontakty telefoniczne iprace wramach Zespotu do spraw
okresowej oceny sytuacji dziecka.

Plany pomocy dziecku uwzgledniaty wskazania zawarte w diagnozie
psychofizycznej, zostaty sporzadzone na podstawie dokumentaciji dzieci i po analizie
procesu zmian rozwoju psychicznego i fizycznego dziecka w czasie jego pobytu
w placowce opiekunczo-wychowawczej, potrzeb dziecka w sferze opiekunczej,
rozwojowej, emocjonalnej, wiezi z rodzing, relacji spotecznych i funkcjonowania
w grupie i Srodowisku rowiesniczym i szkolnym; Srodowiska, z ktdrego dziecko
pochodzi; rozwoju edukacyjnego dziecka; wptywu sytuaciji kryzysowej w rodzinie na
rozwoj dziecka i jego funkcjonowanie w placéwce opiekunczo-wychowawczej oraz
oceny efektéw pracy z rodzing dziecka prowadzonej przez asystenta rodziny (§15
ust. 4 pkt 2, 3 i 4 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej). Cele
pracy z dzieckiem oraz dziatania krotko idtugoterminowe bylty dostosowane
indywidulanie do sytuacji dziecka, zostaty precyzyjnie, realnie i adekwatnie
okreslone. Cele pracy z dzieckiem w kazdym planie pomocy dziecku odnosity sie,
zgodnie z § 15 ust. 3 pkt. 2 cyt. rozporzadzenia do: powrotu dziecka do rodziny,
umieszczenia dziecka w rodzinie przysposabiajacej, w rodzinie zastepczej lub

2t Umowa o $wiadczenie ustug.
2 Asystenci pracowali z rodzinami do kofica 2017 r.
23 Organizatorem pieczy zastepczej.
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przygotowania dziecka do usamodzielnienia. Realizacja planow przebiegata zgodnie
z zatozonymi celami pracy z dzieckiem oraz dziataniami krétko i dugoterminowymi.
Dokumentacja dotyczaca realizacji planow pomocy zawierata informacje o procesie
zmian rozwoju psychicznego i fizycznego w czasie pobytu dzieci w Placowce,
podsumowanie realizacji celéw i dziatan zatozonych za dany okres, ze wskazaniem
co udato sie osiggna¢ a czego nie, co nalezy poprawi¢ badz zmieni¢ oraz wnioski.
Analizy dotyczace prawidtowosci realizacji planow pomocy prowadzili wychowawcy
kierujacy procesem wychowawczym dzieci na biezaco i Dyrektor Placowki. Plany
pomocy byty modyfikowane co pdt roku. Modyfikacji dokonywano po posiedzeniu
Zespolu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka, uwzgledniajac potrzeby
dziecka oraz ustalenia podjete w trakcie posiedzenia Zespotu. Nie wystapity
przestanki do wczesniejszych modyfikacji przyjetych planow.

(akta kontroli, str. 283-374)

W latach 2019-2021 (do 31 maja) w Placéwce przebywato tacznie 26
wychowankow. Dtugos¢ pobytu wynosita od 47 do 215 miesiecy. W tym czasie
Placéwke opuscito 11 wychowankow. W dziewieciu przypadkach wychowankowie
opuscili Placéwke po ukoriczeniu 18 roku zycia?4, a w dwéch z powodu ukoriczenia
25 roku zycia i kontynuowania nauki. Jeden z wychowankow przebywat
w Mtodziezowym Osrodku Wychowawczym (MOW). Przyczyng dtugiego pobytu
wychowankow w Placéwce byt brak mozliwosci powrotu do rodziny biologicznej,
niezakwalifikowanie do adopcji lub nieudane préby adopcji oraz brak zgody
wychowankéw na umieszczenie w rodzinach zastepczych, co bylo najczesciej
zwigzane ze zlymi doswiadczeniami po wczeSniejszych pobytach w takich
rodzinach. Placowka realizowata zadania, o ktorych mowa w art. 100 ust. 4 i 4a
ustawy o pieczy zastepczej.

(akta kontroli, str. 76-77, 83-85, 283-374)

3.
Prowadzone ~w  Placowce  dziatania  opiekuriczo-wychowawcze  byty
specjalistycznymi dziataniami z udziatem psychologa i nie ograniczaty sie jedynie do
zaspokojenia podstawowych potrzeb zyciowych dzieci. Psycholog prowadzit
z wychowankami zajecia indywidulane obejmujgce m.in. rozmowy wspierajace,
terapie, relaksacje, doradztwo zawodowe (w przypadku starszych wychowankow),
poprawe kreatywno$ci, spostrzegawczo$ci, nauke koncentracji, wzbogacanie
stownictwa oraz relacje rowiesnicze i akceptacje w grupie. Wychowawcy prowadzili
w grupach lub indywidualnie zajecia usamodzielniajgce, wychowawcze,
wyréwnawcze, pomoc W nauce oraz zajecia rekreacyjno-sportowe.

(akta kontroli, str. 128-132, 283-374)

W okresie od 1 stycznia 2019 r. do 31 sierpnia 2020 r. w Placéwce zatrudnionych
byto, na podstawie uméw o prace dziewieciu wychowawcow, pieciu w petnym
wymiarze czasu pracy, trzech w wymiarze 1/2 etatu (w tym jeden do 31 sierpnia
2019 r. — 4/5 etatu), jeden — 4/5 etatu i jeden — 3/4 etatu. Od 1 wrzesnia 2020 r.
zatrudnionych byfo pieciu wychowawcow, trzech w petnym wymiarze czasu pracy,
jeden — 1/2 etatu i od 1 stycznia 2021 r. — 3/4 etatu oraz jeden w wymiarze 4/5 etatu
I w pozostatym czasie (1/5 etatu) jako pracownik socjalny.

W Placéwce korzystano z pomocy trzech wolontariuszy?> opiekujacych sie dzie¢mi,
w tym dwie osoby pomoc tg Swiadczyly w wymiarze 1/2 etatu i jedna w wymiarze 1/4
etatu.

W Placowce na podstawie umowy o prace zatrudniony byt réwniez psycholog
w wymiarze 1/8 etatu (pie¢ godzin w tygodniu). Do 31 sierpnia 2018 r. psycholog

2 Dwoch w wieku 18 lat, po jednym w wieku 19, 20, 21§ 23 lat i trzech w wieku 22 lat.
25 0d 1 wrzesnia 2019 r., 1 pazdziernika 2019 r.i od 1 wrze$nia 2020 r.
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zatrudniony byt w wymiarze 1/2 etatu. W latach 2019 — 2021 (do 31 maja) psycholog
pracowat jeden dzien w tygodniu w godzinach od 154 do 20% lub do 2115.
W Placéwce nie zatrudniono pedagoga i terapeuty.

(akta kontroli, str. 146-165)

Dyrektor Placdéwki wyjasnita m.in., ze: wymiar czasu pracy psychologa zostat
zmnigjszony ze wzgledu na koniecznos¢ ograniczen finansowych. Stanowito to
utrudnienie i zmniejszenie moZzliwoSci dostepno$ci bezpoSredniej pomocy dla
wychowankow. W tym zakresie Placowka positkowafa sie, na ile to mozliwe,
pomocg psychologiczng dostepng w MOPR, Osrodku Srodowiskowej Opieki
Psychologicznej i Psychoterapeutycznej Dzieci i Mfodziezy, Miejskiej Poradni
Psychologiczno Pedagogicznej oraz w miare moZliwo$ci finansowych i pozyskanych
Srodkow, pomocag specjalistow przyjmujgcych prywatnie.
Terapeuci nie zostali zatrudnieni w Placowce ze wzgledu na niedostateczne Srodki
finansowe. Wychowankowie korzystali, na miare mozliwosci, ze zroznicowanych
specjalistycznych terapii np. terapii uzaleznien, terapii behawioralnej, treningu
umiejetno$ci  spotecznych oraz psychoterapii  $wiadczonej przez OSrodek
Srodowiskowej Opieki Psychologicznej. Placéwka stara sie uwaznie $ledzié
mozliwosci terapii dostepnych w mieScie i okolicach, tak by nie pozostawi¢ bez
pomocy terapeutycznej podopiecznych. Na przysztos¢ waznym w tym zakresie jest
fakt, Zze psycholog zatrudniony w Placéwce jest w trakcie zdobywania kwalifikacji
psychoterapeuty dzieci i mtodziezy.

(akta kontroli, str. 182-184)

Wszystkim potrzebujagcym wychowankom, stosownie do ich potrzeb zapewniono
dostep do zaje¢ terapeutycznych poza Placowka. W okresie objetym kontrolg
z pomocy takiej korzystato 11 wychowankdw.

(akta kontroli, str. 128-132, 212-215)

W latach 2019-2021 (do 31 maja) cztery osoby zatrudnione jako wychowawcy
zakonczyty prace, zmiana nastgpita rowniez na stanowisku Dyrektora Placowki
| pracownika zatrudnionego jako wychowawca oraz pracownik socjalny. Wszystkie
osoby, ktére odeszty z pracy byly zatrudnione na podstawie uméw o prace
zawartych na czas nieokreslony.
Dyrektor Placowki wyjasnita m.in., ze fluktuacja kadr w Placéwce i zmnigjszenie
zatrudnienia wychowawcow miato dwa powody. Pierwszym z nich byto sukcesywne
zmnigjszanie liczby dzieci w Placowce | zwigzane z tym mniejsze mozliwosci
finansowe Placéwki, co byto powodem zmniejszenia kadry wychowawcow. Drugim
powodem wptywajagcym zwfaszcza na fluktuacje kadry byfa koniecznos¢ zmian
personalnych — wynikajagcych z zadan apostolskich i polityki personalnej
Zgromadzenia. Zmiany kadrowe nie zaburzaty procesu wychowawczego dzieci.
Mimo koniecznych zamian zawsze starano sie aby w Placowce pozostaty osoby
gwarantujgce bezpieczenstwo dzieci i jednoS¢ oddziatywan wychowawczych.

(akta kontroli, str. 146-168)

Z 26 wychowankow przebywajacych w Placowce w latach 2019-2021 (do 31 maja)
25 korzystato z pomocy zatrudnionego w niej psychologa. Jeden z wychowankéw
w tym czasie przebywat w MOW. W 2019 r. w zalezno$ci od potrzeby poszczegdlni
wychowankowie uczestniczyli w indywidualnych zajeciach z psychologiem (od
czterech do 28) oraz poddani byli obserwacjom psychologicznym (od pieciu do 25).
W 2020 r. zaje¢ takich przeprowadzonych zostato od czterech do 25, a obserwacii
od czterech do 19. W 2021 r. (do 31 maja) zaje¢ przeprowadzono od czterech do 12
i obserwacji od czterech do 14.

(akta kontroli, str. 209-211, 283-374)

16



W zakresach czynno$ci wychowawcow i specjalistow oprdcz podstawowych
obowigzkéw nie przewidywano innych zadan, nie okreslano rowniez godzin, ktore
powinni przeznaczy¢ na poszczegélne czynnosci, w tym np. na opieke nad grupg
dzieci, indywidualng prace z dzieckiem, opracowanie dokumentacji dotyczacej
procesu wychowawczego, wspdtprace z podmiotami uczestniczacymi w procesie
wychowawczym, udziat w zespotach ds. okresowej oceny sytuacji dziecka.
Zadania zwigzane z opracowaniem planu pomocy dziecku przypisane byty
w zakresach czynno$ci wychowawcow. Placowka nie zatrudniata na umowe o prace
opiekundw.

(akta kontroli, str. 154-165)

Nie wystepowaty sytuacje zamkniecia Placowki. Nie wystepowaty réwniez przerwy
w sprawowaniu opieki nad dzie¢mi.
(akta kontroli, str. 128-132)

W Placoéwce nie byto regulacji wewnetrznych okreslajacych sposéb sprawowania
opieki nad dzieémi w godzinach nocnych?. Kontrola list dyzuréw nocnych za
miesigce lipiec i grudzien 2019 r. i 2020 r. wykazata, ze opieke nad dzieémi
w godzinach nocnych sprawowata jedna osoba na podstawie listy dyzurow nocnych.
Zgodnie z nig opiekun zobowigzany byt przeprowadzi¢, w okreslonych godzinach,
trzykrotnie obchod. W poszczegdinych dniach ustalone byty inne godziny obchoddw.
Wykonanie dyzuru iobchodéw w okre$lonych godzinach potwierdzone byto
podpisem opiekuna na lisci dyzuréw nocnych. W tym czasie w Placéwce przebywato
od 15 do 26 wychowankow.
Zgodnie z § 20 rozporzadzenia w Sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej
w okresie od dnia 2 stycznia 2013 r. do dnia 1 stycznia 2021 r., w placowce
opiekunczo-wychowawczej, w ktérej przebywa wiecej niz 14 dzieci, w godzinach
nocnych opieke sprawujg co najmniej dwie osoby pracujace z dzieckiem, w tym
jeden wychowawca.
Dyrektor Placowki wyjasnita m.in., ze: praca opiekuna nocnego wspomagana byfa
przez trzech wychowawcow mieszkajgcych w tym samym budynku, w ktdrym miesci
sie Placowka. Osoby te petnity dyzury pod telefonem i w razie potrzeby stuzyty
pomocg. Osoba sprawujgca opieke nocng w Sposob ciggly przebywafa
w wyznaczonych miejscach zlokalizowanych w miejscu wypoczynku nocnego
wychowankow, co zapewniato mozliwo$¢ biezgcego nadzoru i bezpieczenstwa.
(akta kontroli, str. 216-276)

W latach 2019-2021 (do 30 czerwca) jeden wychowanek przebywat w MOW, gdzie
zostat umieszczony w sierpniu 2018 r. po wczesniejszym pobycie w Mtodziezowym
Osrodku Socjoterapeutycznym (MOS), do ktérego zostat skierowany we wrze$niu
2016 r. Skierowanie wychowanka do MOS a nastepnie umieszczenie w MOW nie
bylo spowodowane niewykonywaniem dziatann  opiekuriczo-wychowawczych
z udziatem specjalistow lub wykonywaniem ich w ograniczonym zakresie.
Wychowanek do Placéwki zostat przyjety we wrze$niu 2007 r. i od poczatku
sprawiat trudno$ci wychowawcze i w zwigzku z tym byt pod statg opiekg psychologa
Placéwki, pedagogéw szkolnych, Rodzinnego Os$rodka Diagnostyczno-
Konsultacyjnego, Miejskiej Poradni  Psychologiczno-Pedagogicznej, lekarza
psychiatry i neurologa oraz zostat objety nadzorem kuratorskim. Wychowanek
posiadat rowniez orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego, ze wzgledu na
zdiagnozowane postepujace zaburzenia zachowania i widoczny wzrost agresji.
W zwigzku z osiggnieciem petnoletnosci w lutym 2019 r. wychowanek opuscit MOW
i w tym samym miesigcu po usamodzielnieniu — Placéwke.

%\ godzinach 22%0-6% |ub 2230 do 6%.
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W 2019 r. pieciu wychowankéow w tygodniu przebywato w internatach
i akademikach, w 2020 r. — czterech i w 2021 r. (do 30 czerwca) — dwach.
(akta kontroli, str. 190-193, 464)

Liczba wychowankow w czasie zaje¢ prowadzonych przez psychologa oraz podczas
kierowania procesem wychowawczym nie przekraczata limitow wynikajacych z § 10
ust. 1,21 3 i § 16 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie pieczy zastepczej. Psycholog
w badanym okresie prowadzit z wychowankami zajecia indywidulane. W zajeciach
opiekunczych i wychowawczych pod opiekg jednego wychowawcy przebywato do
14 dzieci?’. Jeden wychowawca zatrudniony w Placowce kierowat procesem
wychowawczym od dwdch do pieciu dzieci.

(akta kontroli, str. 146-165, 194-215)

W wyjasnieniu dotyczacym wptywu na proces wychowawczy ograniczen
wprowadzonych od 11 marca 2020 r. w zwigzku ze stanem epidemicznym Dyrektor
Placéwki podata m.in., ze: czas pandemii nie wptynagt na pogorszenie odziatywan
wychowawczych. W niektorych przypadkach przymusowe odseparowanie
wychowankow od niekorzystnego  wptywu rowiesnikow  byto  korzystne.
Wprowadzone ograniczenia, a w szczegolno$ci zakaz opuszczania Placowki oraz
zawieszenie odwiedzin bliskich i urlopowania, na poczatku u czesci wychowankow
powodowaty zdenerwowanie, niezadowolenie oraz bunt. Odbierano to jako
ograniczenie wolnosci. Jednak wigkszos¢ wychowankow do podjetych decyzji
podeszta w sposob dojrzaty wykazujgc zrozumienie powagi Sytuacji. Sytuacja
pozostawania w domu zasadniczo wpfyneta korzystnie na wychowankow, gdyz
zacieSnifa wiezi pomiedzy nimi i pozwolita poprawic relacje. Spedzajgc duzo czasu
Ze sobg poznawali sie lepiej, odkrywali swoje talenty np. kulinarne. W rozmowach
sami przyznawali, ze poznajq sie lepiej. Duzo czasu spedzali na podworku grajgc
w pitke nozng, siatkbwke lub siedzac na fawkach, rozmawiali ze sobg, ogladali
Seriale lub grali w gry planszowe. Korzystali rowniez ze stonecznej pogody czytajgc
ksigzki lub stuchajgc muzyki. Dodatkowym elementem, ktory sprzyjat w tej trudnej
Sytuacji to fakt, ze Placowka dysponuje boiskiem, placem zabaw oraz ogrodem,
gdzie wychowankowie mogli odpocza¢ po dfuzszym przebywaniu ze sobg. Sytuacja
pozostawania w domu spowodowata, ze wychowankowie czeSciej rozmawiali
zZ wychowawcami na rozne tematy, co miato korzystny wplyw na proces
wychowawczy. Wychowawcy musieli wykazywac sie duzg cierpliwoscia, uwaznie
obserwowac¢ stan psychiczny i emocjonalny wychowankow, gdyz czasem
dochodzito do drobnych konfliktow, ktorym trzeba byto szybko zapobiec. W razie
potrzeby korzystano z pomocy psychologa pracujgcego w Placowce. W okresie
Scistego zakazu opuszczania Placowki nikt z wychowankdw tego zakazu nie ztamat.
Dzigki elastycznosci wychowawcow udafo sie tak zorganizowac, zastepstwa oraz
godziny sprawowanych dyzurdw, by nie wpfynefo to na poziom oddziatywan
wychowawczych. Trudnym do$wiadczeniem byt zakaz urlopowania na Swieta
Wielkanocne, w szczegdlnosci ze dla niektorych z wychowankow byty to pierwsze
Swieta przezyte w Placowce. Po zamknigciu Szkot i przejsciu na nauczanie zdalne
w potowie roku szkolnego widac byto wsrod wychowankow duze zmeczenie, smutek
i rozdraznienie. W tym czasie korzystano z pomocy psychologa zatrudnionego
w Placowce oraz konsultacji psychologicznej w innych osrodkach. Pomocne byty
rowniez spotkania internetowe z pedagogami i wychowawcami ze szkot, do ktorych
uczeszczajg dzieci. Sytuacje poprawita mozliwo$é urlopowania na Swigta Bozego
Narodzenia 2020 r., z ktorego skorzystali prawie wszyscy wychowankowie.

(akta kontroli, str. 78-83)

21 Badanie przeprowadzono na podstawie analizy dokumentacji za miesigce lipiec i grudzien 2019 r.i12020 r.
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4,
W wyniku kontroli dokumentacji 12 dzieci stwierdzono, ze w Placéwce dla kazdego
wychowanka prowadzono karty pobytu dziecka, karty udziatu w zajeciach
prowadzonych  przez  psychologa oraz arkusze badan iobserwacii
psychologicznych.
Karty pobytu zawieraty elementy okre$lone w § 17 ust. 1 pkt 2 rozporzgdzenia
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej. Wpisy w dokumentach byly
dokonywane na biezaco, a w przypadku kart pobytu dziecka z zachowaniem
terminow wynikajacych z § 17 ust. 4 pkt 2 cyt. rozporzadzenia. Dotyczyty one
aktualnych  potrzeb iprobleméw wychowankow, identyfikowaty trudno$ci
i definiowaty dziatania zaradcze, nie byty ogdine i lakoniczne oraz nie powtarzaty sie
(nie byty identyczne) przez kolejne miesigce.
Dokumentacja pracy psychologa byta prowadzona na biezaco, w sposéb
usystematyzowany, spdjny i odzwierciedlata prowadzong prace wychowawcza. Na
jej podstawie mozna byto ustali¢ jakie dziatania podejmowat psycholog. W ramach
zajeC prowadzonych z wychowankami psycholog prowadzit m.in. terapie
psychologiczne, rozmowy wspierajgce, doradztwo zawodowe ze starszymi
wychowankami,  zajecia  poprawiajgce  kreatywnos$¢,  spostrzegawczosc,
koncentracje, wzbogacajace stownictwo oraz zajecia na temat relacji réwie$niczych
i akceptacji w grupie.
Zgodnie z § 17 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej
w Placowce prowadzono ewidencje dzieci, ktdra zawierata wymagane elementy, {j.:
imig i nazwisko dziecka, date i miejsce urodzenia dziecka, adres ostatniego miejsca
zamieszkania dziecka oraz aktualny adres zamieszkania rodzicéw dziecka lub jego
opiekundw prawnych.

(akta kontroli, str. 283-374)

5.

Kontrola dokumentacji o$miu wychowankéw wykazata, ze w latach 2019-2021 (do

31 maja) oceny sytuaciji dziecka dokonywat Zesp6t w dniach:

o 25 lutego 2019 r. w skiadzie: Dyrektor Placowki, Wychowawcy Placowki
(6 0sob), Asystent rodziny, Pracownik Socjalny Placowki i Psycholog,

o 25 wrzesnia 2019 r. w sktadzie: Dyrektor Placowki, Kierownik Oddziatu O$rodka
Adopcyjnego, Pracownik socjalny MOPR w Krosnie, Wychowawcy Placowki
(6 0sdb), Pracownik Socjalny Placéwki i Psycholog,

» 24 lutego 2020 r. w sktadzie: Dyrektor Placowki, Z-ca Naczelnika Wydziatu
Polityki Spotecznej i Zdrowia Urzedu Miasta w Kro$nie, Inspektor z tego
Wydziatu, Kierownik Oddziatu Os$rodka Adopcyjnego, Kurator Spoteczny,
Pracownik Socjalny MOPR w Kro$nie, Wychowawcy Placéwki (6 o0sob),
Pracownik Socjalny Placéwki i Psycholog,

* 10 marca 2021 r. w skiadzie: Dyrektor Placdwki, Wychowawcy Placowki
(4 osoby), Pracownik Socjalny Placowki i Psycholog.

Wszystkie osoby wymienione w protokofach z prac Zespotu potwierdzity podpisem

swojg obecnosc.

Do udziatu w posiedzeniach Zespotow w 2019 r. Dyrektor Placowki zapraszat

rodzicow dzieci niepozbawionych praw rodzicielskich, przedstawicieli wtasciwego

sqdu rejonowego, whasciwych powiatowych centrow pomocy rodzinie i osrodkéw
pomocy spotecznej. W 2020 r. ze wzgledu na stan zagrozenia epidemiologicznego

w zwigzku z COVID-19 nie zapraszano dodatkowych oséb.

W latach 2019-2021 (I pdtrocze) nie wystapity sytuacje uzasadniajgce dodatkowe

przeprowadzenie oceny sytuacji dziecka.

W 2020 r. nie przeprowadzono oceny pdtrocznej przypadajacej na miesigc wrzesien.
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Prezydent Miasta Krosna pismem z dnia 24 kwietnia 2020 r. poinformowat
Placowke, ze w zwigzku ze zmiang ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywofanych nimi sytuacji kryzysowych?8
dotyczacg m.in. zapiséw ustawy o pieczy zastepczej, do dnia odwotania stanu
zagrozenia epidemii ogtoszonego w zwigzku z COVID-19, zawiesza dokonywanie
ocen sytuacji dziecka umieszczonego w placéwce opiekuriczo-wychowawcze;.
Przeprowadzone przez Zespdt oceny dokumentowane byly w protokotach
i w sporzadzanych dla kazdego wychowanka wnioskach dotyczacych zasadnosci
dalszego pobytu dziecka w Placéwce. Dokumenty te byly podpisane przez
wszystkie osoby wchodzace w sktad Zespotu. Oceny odnosity sie do zagadnien
wymienionych w art. 136 ustawy o pieczy zastepczej izawieraty szczegdlowe
analizy aktualnej sytuacji rodzinnej dziecka, stosowanych metod pracy z dzieckiem
i rodzing, zmian indywidualnych planéw pomocy dziecku, stanu zdrowia dziecka
i jego aktualnych potrzeb, oceny mozliwosci powrotu dziecka do rodziny lub
umieszczenia go w rodzinnej pieczy zastepczej oraz w przypadku dzieci
zuregulowang sytuacjg prawng zapisy dotyczace monitorowania procedur
adopcyjnych. Zapisy zawarte w ocenach nie byty ogolnymi zapisami w formie
pojedynczych zdan. Zgodnie z art. 138 ust. 2 ustawy o pieczy zastepczej po
dokonaniu okresowej oceny sytuacji dziecka Zespdt sporzadzat pisemne wnioski
dotyczace zasadnosci dalszego pobytu dziecka w Placéwce, ktore zostaty przestane
do Sadu.
Wychowankowie Placowki nie uczestniczyli w posiedzeniach Zespotu. Przed
dokonaniem oceny sytuacji dziecka umozliwiono im wypowiedzenie sie na temat
swojej sytuacji i w zalezno$ci od okoliczno$ci uwzgledniano ich zdanie.

(akta kontroli, str. 166-168, 283-374)

6.
Kontrola dokumentacji oSmiu wychowankow wykazata, ze w przypadku dwoch
znich Zesp6t do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka sporzadzit opinie
0 zasadno$ci przysposobienia dziecka, o ktorych mowa w przepisie art. 139a ust. 1
pkt. 1 ustawy o pieczy zastepczej. Dokumenty te zostaty sporzadzone na wniosek
Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej Osrodek Adopcyjny w Rzeszowie. Opinie
uwzgledniaty wskazéwki okreslone w art. 139a ust. 1-4 cyt. ustawy. W przypadku
pozostatych wychowankéw nie wystapita potrzeba sporzadzenia takich opinii.

(akta kontroli. str. 283-374)

1.

Pracownicy Placéwki informowali dzieci o ich prawach, instytucjach zajmujacych sie
sprawami dzieci i aktach prawnych traktujacych o prawach dzieci. Informacje takie
przekazywat Dyrektor Placowki i wychowawcy w trakcie spotkan z wychowawcami
lub rozméw indywidualnych oraz poprzez wywieszanie informacji na tablicach
ogtoszen. Czynno$ci te byty dokumentowane w kartach pobytu dzieci.

Prawa dziecka, obowigzki i uprawnienia wychowankéw Placowki zostaty zawarte
w jej dokumentach wewnetrznych.

Nie opracowywano oddzielnej informacje na temat sytuacji epidemicznej w kraju
i zwigzanych z nig obostrzen, w formie dostosowanej dla dzieci przebywajacych
w Placowce.

Dyrektor Placowki wyjasnita m.in., ze o sytuacji epidemicznej i zwigzanych z nig
ograniczeniach informowano wychowankdw na biezgco w trakcie spotkah ze

%Dz.U. 22020 1., poz. 374)
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wszystkimi  wychowankami,  spotkan  grupowych lub  podczas rozméw
indywidualnych, w szczegolnosci z mtodszymi wychowankami.
(akta kontroli, str. 83, 86-88, 114, 128-132)

8.
W latach 2019-2021 (do 31 maja) nie podejmowano dziatan reintegracyjnych
majacych na celu powrét dzieci do rodzin biologicznych. W okresie tym Zadne
z dzieci przebywajacych w Placowce nie powrdcito do rodziny biologicznej.
Placéwka podejmowata dziatania majace na celu utrzymanie wiezi i pozytywnych
relacji dziecka z rodzing oraz stwarzata warunki ku temu.
Dyrektor Placowki wyjasnita m.in., ze: dziafania wobec wszystkich 26 wychowankow
przebywajgcych w Placowce w latach 2019 — 2021 ukierunkowane byty na ich
usamoadzielnienie. Wobec czego nie podejmowano dziafan reintegracyjnych
Zmierzajgcych do bezposredniego powrotu dzieci do rodziny z uwagi na brak
mozliwosci takich odziatywan. Podjete wcze$niej dziatania zmierzajgce do powrotu
dzieci do rodzin biologicznych, nie przyniosty rezultatow, a rozeznanie ich sytuacji
rodzinnych nie wykazywato zadnych przestanek umozliwiajgcych taki powrot, stad
celem naszych dziatan byto usamodzielnienie wychowankow.

(akta kontroli, str. 76-85)

Kontrola dokumentacji 12 wychowankow wykazata, ze we wszystkich przypadkach
Placbwka badata mozliwo$¢ powrotu dziecka do rodziny biologicznej, co zostato
ujete w diagnozach psychofizycznych i planach pomocy. Prowadzone badania
wykazaly, ze w zadnym z badanych przypadkéw nie istniata mozliwos¢ takiego
powrotu. W zwigzku z tym Placéwka nie podejmowata dziatan reintegracyjnych
w tym zakresie. Podejmowane przez Placéwke dziatania miaty na celu umozliwienie
wychowankom utrzymywanie wiezi i pozytywnych relacji z rodzing. Polegaty one na
umozliwianiu kontaktow telefonicznych z rodzicami, informowaniu ich o sytuacii
dziecka oraz w miare mozliwosci na prowadzaniu przez wychowawcow
indywidualnych rozméw z rodzicami i zachecaniu ich do odwiedzin dziecka,
umozliwieniu wyjazdow do domu rodzinnego i przyjazdow rodziny do Placowki,
zapraszaniu 0sob bliskich do Placowki na organizowane spotkania okoliczno$ciowe.
Dziatania te bylty spdjne z zapisami zawartymi w diagnozach psychofizycznych
I planach pomocy dziecku.

(akta kontroli, str. 283-374)

W okresie objetym kontrolg psycholog uczestniczyt w 10 szkoleniach obejmujacych

swoim zakresem m.in. elementy reintegraciji. Szkolenia te obejmowaty nastepujace

tematy:

» diagnozowanie oraz procedura postepowania w sytuacjach zaniedban
opiekunczo-wychowawczych wobec dziecka,

» mediacje — profesjonalny sposob rozwigzywania problemdéw na drodze dialogu,
wykorzystania dialogu motywujacego w pracy z rodzina,

* praca z rodzing z problemami przemocy,

* asystent rodziny — metodyka, uprawnienia i dokumentowanie pracy z rodzina,
w tym tworzenie planu pomocy,

» metody i techniki w zakresie budowania lokalnego systemu wspierania rodziny
| pieczy zastepczej,

 doskonalenie umiejetnoSci opiekuriczo-wychowawczych w pracy z dzieémi
I nastolatkami,

* trening umiejetno$ci prowadzenia mediaciji rodzinnych,

* przeciwdziatanie przemocy i profilaktyka uzaleznien,

* deinstytucjonalizacja pieczy zastepczej,

* regulacje prawne w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Inni pracownicy i wolontariusze nie uczestniczyli w takich szkoleniach. Wyja$nienia
Dyrektor Placowki w tym zakresie zawarto w punkcie szostym pierwszego obszaru.
(akta kontroli, str. 170-172, 184)

9.

W wyniku kontroli dokumentacji sze$ciu wychowankéw stwierdzono, ze Placowka

podejmowata dziatania zmierzajgce do ich usamodzielnienia. Dziatania te polegaty

na:

* nauce przygotowywania podstawowych positkow i pracy w kuchni oraz obstugi
sprzetow - poprzez dyzury na stotbwce i kuchni lub samodzielne
przygotowywanie potraw w grupach,

* nauce prasowania, przyszywania guzikow,

* nauce dbatosci o higiene osobistg oraz odpowiedzialnosci za porzadek we
wspoinych pomieszczeniach,

* angazowaniu si¢ wychowankéw na rzecz spotecznosci (udziat w imprezach
charytatywnych i konkursach),

* zafatwianiu spraw urzedowych (ztozenie wniosku o dowdd osobisty, wyjécia na
poczte celem wystania listu lub paczki, zakupy biletow miesigcznych, zatozenie
konta w banku),

* samodzielnym umawianiu wizyt lekarskich,

* sfinansowaniu kursu wizazu,

* pokryciu kosztow wyjazdu na praktyki zagraniczne dla dwoch wychowankdw,

+ sfinansowaniu prawa jazdy dla trzech wychowankéw (pozostali nie zgtaszali
checi uzyskania prawa jazdy).

W ustawowym terminie wyznaczeni zostali opiekunowie usamodzielnienia
I opracowano indywidualne programy usamodzielnienia, zawierajgce elementy
wymienione w art. 145 ust. 1 ustawy o pieczy zastepczej oraz ukierunkowane na
zdobywanie uprawnient odpowiadajgcych zidentyfikowanym mocnym stronom
i predyspozycjom, ktére dotyczyly najcze$ciej kontynuacji nauki i zdobywania
dodatkowych uprawnien i umiejetnosci w wybranych zawodach. Programy
usamodzielnienia zostaty zatwierdzone przez kierownikdéw powiatowych centréw
pomocy rodzinie powiatu wiasciwego do ponoszenia wydatkow na finansowanie
pomocy na kontynuowanie nauki i usamodzielnienie.
Indywidualne programy usamodzielnienia nie dotyczyty np. nauki samodzielnego
funkcjonowania, w tym: przygotowania podstawowych positkow, zakupu odziezy,
prania, prasowania, sprzatania; podejmowania odpowiedzialno$ci za porzadek we
wspoinych pomieszczeniach; zatatwiania spraw urzedowych; rejestrowania sie na
wizyty lekarskie, zaktadania konta w banku, angazowania si¢ w pracach na rzecz
spotecznos$ci, zdobywania wyksztatcenia i umiejetnosci praktycznych, poprzez kursy
prawa jazdy lub inne kursy umozZliwiajagce zdobycie albo podwyzszenie
kwalifikacji/lumiejetnosci zawodowych.

Dziatania zwigzane z samodzielnym funkcjonowaniem wychowankéw byty

realizowane w trakcie catego pobytu w Placowce w ramach prowadzonych zajec

i pracy wychowawcow.

(akta kontroli, str. 283-374)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Diagnozy psychofizyczne nie byly sporzadzane niezwiocznie?® po przyjeciu
dziecka do Placdwki, co byto niezgodne z § 14 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie

2 \Wg ugruntowanego orzecznictwa Sadu Najwyzszego niezwiocznie oznacza w terminie 14 dni (por. Uchwata Sadu
Najwyzszego Il CZP 12/92 oraz Il CZP 144/94).
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instytucjonalnej pieczy zastepczej. Diagnozy psychofizyczne dla dzieci, ktére zostaty
przyjete do Placowki po wejSciu w zycie ustawy o pieczy zastepczej w osmiu
przypadkach zostaty sporzadzone po uptywie od 28 do 30 dni. W sprawach tych nie
podejmowano innych dziatann oraz nie oczekiwano na dokumentacje z innych
podmiotow.

(akta kontroli, str. 283-374)

Dyrektor Placowki wyjasnita, ze: diagnozy psychofizyczne byty sporzadzane najdalej
do miesigca czasu po przyjeciu dziecka do Placowki. Termin taki uznano, za czas
bez zbednej zwioki, poniewaz pozwalat osobom sporzadzajgcym diagnoze
i wychowawcom pozna¢ dziecko, rozpoznac jego mocne | Stabe strony,
przeprowadzi¢ niezbedne konsultacje lekarskie, a jesli sie udato to rowniez
psychologiczne, co pozwolito lepiej rozeznac kierunki pracy z dzieckiem. Termin taki
nie byt kwestionowany przez wcze$niejsze kontrole, badajgce jakoSC pracy
opiekunczo wychowawczej Placowki.

(akta kontroli, str. 166-168)

2. Badane diagnozy psychofizyczne sporzadzone po przyjeciu dzieci do Placowki
nie zawieraty odpowiednich do wieku, rozwoju i doSwiadczen dziecka, wskazan
dotyczacych pracy przygotowujacej dziecko do umieszczenia w rodzinie zastepczej
lub rodzinnym domu dziecka, co byto niezgodne z § 14 ust. 4 pkt 4 rozporzadzenia
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczey.

(akta kontroli, str. 283-374)

Dyrektor Placowki wyjasdnita m.in., ze: diagnozy psychofizyczne sporzadzone po
przyjeciu dzieci do Placowki nie zawieraty odpowiednich do wieku, rozwoju
i doSwiadczen dziecka, wskazan dotyczacych pracy przygotowujgcej dziecko do
umieszczenia w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka, z powodu takiego
rozeznania dobra dziecka. W rozmowach z dzie¢mi, proponowano im moZliwosci
takiej pomocy, niemniej Zadne z nich nie wyrazato gotowoS$ci przejScia do
rodzinnych form pieczy zastepczej. W wielu przypadkach byto to spowodowane
wczesniejszym doSwiadczeniem pobytu w rodzinach zastepczych
i niepowodzeniami z tym zwigzanymi.

(akta kontroli, str. 166-168)

3. W Placéwce nie zapewniono udzielania pomocy pedagogicznej, nie zatrudniajac
pedagoga i nie zlecajgc jego zadan na zewnatrz. Regulamin Organizacyjny
Placowki przewidywat zatrudnienie takiego specjalisty.
Dyrektor Placowki wyjasnita, ze w Placowce nie zatrudniono pedagoga, mimo
przewidzianych dla niego zadan w Regulaminie Organizacyjnym Placowki z uwagi
na brak srodkow na zatrudnienie takiego specjalisty. Zadania pedagoga wypetniali,
na miare swoich moZzliwosci wychowawcy, ktorzy majq odpowiednie do tego rodzaju
pracy kwalifikacje ido$wiadczenie. Pomocq pedagogiczng nasi wychowankowie
objeci byli rowniez w szkofach.

(akta kontroli, str. 22-33, 146-165, 182-184)

W Placowce nie byto dokumentacji potwierdzajacej realizacje zadan pedagoga
przez wychowawcdw. Zadania takie nie zostaty réwniez przypisane w ich zakresach
czynno$ci. Nie bylo tez dokumentacji potwierdzajacej wspdtprace wychowawcow
Placowki z pedagogami szkolnymi.

(akta kontroli, str. 154-161, 283-374)
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Ocena czastkowa

4. W Placowce nie prowadzono obligatoryjnych dla kazdego dziecka arkuszy badan
i obserwacji pedagogicznych, co byto niezgodne z § 17 ust. 1 pkt 4 rozporzadzenia
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej. Przyczyng byto niezatrudnienie
pedagoga i nierealizowanie jego zadan.

(akta kontroli, str. 182-184, 283-374)

4. W okresie od 1 pazdziernika 2019 r. do 1 stycznia 2021 r. w godzinach nocnych

nie zapewniono dzieciom opieki, co najmniej dwoch osob pracujgcych z dziecmi,

wtym jednego wychowawcy, stosownie do wymogéw okreSlonych w § 20

rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej. W tym czasie opieke

nad dzieémi sprawowata jedna osoba pracujgca z dziecmi, a w Placowce
przebywato od 15 do 26 wychowankow.

Dyrektor Placowki wyjasnita m.in., ze: w okresie od 1 pazdziernika 2019 r. do 1

stycznia 2021 r. w godzinach nocnych do opieki nad dzie¢mi w grafiku dyzuréw i na

liscie dyzuréw nocnych przewidziana byfa jedna osoba pracujgca z dzieCcmi. Ta
osoba sprawowafa opieke bezposrednio w miejscu wyznaczonym do jej
sprawowania. Druga osoba, z uwagi na zamieSzkanie w tym samym budynku,

w ktorym znajduje sie Placowka, byfa do natychmiastowej dyspozycji w kazdej

Sytuacji wymagajgcej pomocy dzieciom lub osobie sprawujgcej opieke nocng. W ten

Sposoéb  zapewniano  bezpieczenstwo i konieczng  opieke  wychowankom

pozostajacym w naszej pieczy. Taki sposob zapewnienia opieki nocnej podyktowany

zostat nastepujacymi wzgledami:

» zmniejszeniem liczby dzieci i przeniesieniem ich miejsca zamieszkania do
pokojow znajdujgcych sie na jednym korytarzu, co bardzo uproscito sprawowanie
opieki nocnej,

* zmniejszeniem liczby kadry wychowawczej i niemoznosciq zatrudnienia
dodatkowej ze wzgledu na niewystarczajgce Srodki finansowe,

* koniecznosciq zmnigjszenia godzin pracy wychowawcom  pracujgcym
w godzinach nocnych z powodéw finansowych i mozliwosci poszczegolnych
wychowawcow,

* wprowadzong organizacjq pracy wychowawczej - uznano, ze wigkszym dobrem
i korzyscig dla dzieci bedzie obecnoS¢ wigkszej liczby wychowawcow w ciggu
dnia, niz w nocy, kiedy nie byto takiej realnej potrzeby.

Rekomendacje do stosowania podczas zagrozenia koronawirusem przekazane

przez Wojewode pozwalaly na mozliwos¢ sprawowania opieki przez jednego

wychowawce nad wiecej niz 14 wychowankami30.
(akta kontroli, str. 217-278)

Realizowane w Placowce dziatania opiekunczo-wychowawcze stanowity adekwatng
do zdiagnozowanych potrzeb pomoc przebywajacym w niej wychowankom.

Dla kazdego dziecka sporzadzono diagnozy psychofizyczne i opracowano w sposéb
prawidtowy plany pomocy, karty pobytu i udziatu w zajeciach prowadzonych przez
psychologa, arkusze badan iobserwacji psychologicznych oraz oceny sytuacii
dziecka. Prowadzone w Placowce dziatania opiekunczo-wychowawcze byty
specjalistycznymi  dziataniami z udziatem psychologa i odpowiadaty opisanym
w diagnozach psychofizycznych i planach pomocy problemom. Wszystkim
wychowankom zapewniono $wiadczenia okreslone w § 18 ust. 1 rozporzadzenia
w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej oraz warunki umozliwiajgce nauczanie
zdalne.

W Placdwce opracowano regulacje wewnetrzne dotyczace sposobu przekazywania
i dokumentowania informacji o dzieciach, postepowania w przypadku ujawnienia
przemocy w stosunku do wychowankéw, praw i obowigzkéw wychowankow oraz kar

30 Email z 23 marca 2020 r.
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Obszar

Opis stanu
faktycznego

I nagréd. Wprowadzone uregulowania oparte byly na zasadach pozytywne;
dyscypliny a przyjete metody wychowawcze nie naruszaty godnos$ci dziecka i stuzyty
prawidtowemu procesowi wychowawczemu.

Liczba i wymiar pracy wychowawcow zatrudnionych w Placowce pozwalaty na
zapewnienie opieki dzieciom zgodnie z zasadami okreslonymi w § 10 ust. 12, § 11
ust. 1 i 2 oraz § 16 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy
zastepczej.

Zgodnie z art. 135-136 ustawy o pieczy zastepczej Zespot dokonywat oceny sytuacii
kazdego dziecka. Sktad Zespotu byt zgodny z art. 137 cyt. ustawy. Wyjatkiem byt
okres obowigzywania obostrzen zwigzanych ze stanem epidemii, kiedy to zgodnie
z decyzjq Prezydenta Miasta Krosna nie dokonano oceny wychowankéw w drugim
potroczu 2020 r., a oceny w pierwszym potroczu 2021 r. dokonat Zespdt sktadajacy
sie z 0s6b zatrudnionych w Placowce.

Wychowankowie nie uczestniczyli w posiedzeniach Zespotu, a mozliwo$¢ wyrazenia
swojej opinii zapewniono im poprzez rozmowy z wychowawcami i Dyrektorem.

W okresie objetym kontrolg Placéwka nie podejmowata dziatar reintegracyjnych
majacych na celu powrdt dziecka do rodziny biologicznej. Praca z dzieémi
ukierunkowana byta gtéwnie na ich usamodzielnienie. Wynikato to z wczesniejszych
badan sytuacji rodzinnej, ktére wykazaty brak mozliwosci powrotu do rodziny
biologicznej. Pozytywnie nalezy oceni¢ dziatania Placowki umozliwiajace
wychowankom utrzymanie wigzi i relacji z rodzina.

Placéwka podejmowata dziatania zmierzajace do usamodzielnienia wychowankdw,
ktore prowadzone byly przez caly okres pobytu dzieci. Dla kazdego
usamodzielnianego wychowanka w ustawowym terminie wyznaczono opiekunow
usamodzielnienia i opracowano indywidualne programy usamodzielnienia,
zawierajgce elementy okre$lone w art. 145 ust. 1 ustawy o pieczy zastepczej.
Dziatania zwigzane z samodzielnym funkcjonowaniem wychowankéw realizowane
byly w ramach prowadzonych zajec i pracy wychowawcze;.

Przy realizacji dziatan opiekunczo-wychowawczych przez Placéwke stwierdzono
nieprawidtowosci, ktére powodowaly mniejszg ich skuteczno$¢ i naruszaty
obowigzujace przepisy. Polegaty one na tym, ze diagnozy psychofizyczne nie byty
sporzadzane niezwtocznie po przyjeciu dziecka do Placowki oraz nie zawieraty
odpowiednich do wieku, rozwoju i do$wiadczen dziecka, wskazan dotyczacych
pracy przygotowujacej dziecko do umieszczenia w rodzinie zastepczej lub
rodzinnym domu dziecka, co bylo niezgodne z § 14 ust. 1 i ust. 4 pkt 4
rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej. W okresie od 1
pazdziernika 2019 r. do 1 stycznia 2021 r. w godzinach nocnych nie zapewniono
dzieciom opieki, co najmniej dwdch osob pracujacych z dzieémi, w tym jednego
wychowawcy, stosownie do wymogow okreslonych w § 20 cyt. rozporzadzenia.
W Placéwce nie realizowano zadan pedagoga odpowiadajacych zdiagnozowanym
potrzebom dzieci i nie sporzadzano, obligatoryjnych dla kazdego dziecka arkuszy
badan i obserwacji pedagogicznych.

3. Dziatania w domach dziecka podejmowane w zwiazku
z wystapieniem sytuacji epidemicznej spowodowanej
COVID-19.

1.

W maju 2020 r. w Placdéwce przyjeto i realizowano procedury regulujace sposob
postepowania w sytuacji epidemicznej spowodowanej COVID-19. Procedury
okre$laty zasady postepowania podczas $wiadczenia opieki i zycia codziennego
wychowankow, sposob postepowania w sytuacji wystepowania objawow infekcji
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drég oddechowych, w sytuacjach kiedy istnieje ryzyko zakazenia (powrdt lub

przyjmowanie dziecka) oraz w sytuacjach urlopowania dziecka. W procedurach

odniesiono si¢ do zasad zachowania w przypadku podejrzenia zakazenia wirusem

(przeprowadzenia badan iizolacji dzieci, w tym powracajgcych do placowki po

dtuzej nieobecnosci, przyjmowania dzieci w trybie interwencyjnym).

Przyjete procedury nie regulowaty sposobu realizacji zadan zwigzanych

z zapewnieniem catodobowej opieki, organizacjg nauki zdalnej oraz zaspokajaniem

niezbednych potrzeb. Nie zawarto w nich réwniez regulaciji dotyczacych:

*  regularnego monitorowania stanu zdrowia pracownikéw i wychowankéw,

»  wydtuzenia dyzuréw personelu opiekuriczego w celu ograniczenia jego rotacii,

»  zasad odwiedzin dzieci,

»  zakazu wstepu na teren Placdwki osdb, ktdrych obecnos¢ nie byta konieczna
do zapewnienia ciggtosci jej dziatalnosci,

* informowania dzieci o konieczno$ci ograniczenia aktywno$ci poza terenem
placowki oraz ryzyku nieprzestrzegania zasad higieny i wskazowek inspekciji
sanitarnej,

*  miejsc odbywania kwarantanny.
O przyjetych i stosowanych procedurach w sytuacji epidemicznej spowodowane;
COVID-19 dzieci i pracownicy Placoéwki informowani byli na spotkaniach
z Dyrektorem lub w trakcie indywidualnych rozmdw.
Dyrektor Placowki wyjasnita m.in., ze: w Placowce wprowadzono procedury
zapobiegania szerzeniu sie koronawirusa, w tym w czasie $wiadczenia opieki,
w sytuacji wystgpienia objawéw infekcji drég oddechowych i w sytuaciji kiedy istnieje
ryzyko zakazenia (powrdt ze szpitala, ucieczki, nowe przyjecia oraz w sytuacii
urlopowania wychowanka). W pozostatych sytuacjach np. w zakresie zaspokojenia
niezbednych potrzeb, organizacji nauczania w trybie zdalnym, monitorowania
zdrowia personelu uznano za wystarczajace istosowano zalecenia i wytyczne
Wojewody oraz Departamentu Polityki Rodzinne] Ministerstwa Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej (MRPIPS), w tym wydane w kwietniu 2020 r. przez Gtéwnego
Inspektora Sanitarnego rekomendacije iinstrukcje dla instytucji pieczy zastepczej
dotyczace zapobiegania zakazeniom wirusem SARS-CoV-2. Szczegdlowe
informacje i ustalenia stuzace lepszej ochronie wychowankéw i personelu na
roznych etapach sytuacji epidemicznej przekazywano ustnie. Z uwagi na niewielkg
liczbe personelu byt to wystarczajacy i skuteczny sposéb na codzienne
funkcjonowanie w sytuaciji epidemiczne;.

Miejsca odbywania kwarantanny zostaty wyznaczone przez Dyrektora na spotkaniu

z wychowawcami. Wydtuzenia dyzurébw personelu opiekuriczego w celu

ograniczenia jego rotacji nie uznano za konieczne, bowiem sposrdd sze$ciu

wychowawcdw troje zamieszkiwato w tym samym domu, w ktérym znajduje sie

Placéwka, co stanowito podstawe do czestych wzajemnych kontaktow. Wszyscy

wychowawcy spotykali sie zawsze zwychowankami, ktorzy mieli kontakt

z poprzednim pracownikiem. Wydtuzenie dyzuréw personelu opiekuriczego miato

miejsce tylko w jednej sytuacji w czasie wzmozonej fali zachorowan, na prosbe

jednego z wychowawcow z uwagi na konieczno$¢ dojezdzania do pracy $rodkami
komunikacji publicznej.
(akta kontroli, str. 375-383)

W Placéwce nie wystapity przypadki pozostawienia dzieci bez opieki w zwigzku
z chorobami, kwarantannami lub izolacjami domowymi pracownikéw w zwigzku
z epidemig COVID-19.

Trudnosci w realizacji zadan opiekunczo-wychowawczych wystepowaty w grudniu
2020 r. kiedy to 10 wychowankow objetych byto izolacjg domowg w zwigzku
z pozytywnym testem na obecno$¢ koronawirusa, a pozostali objeci byli
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kwarantanng lub przebywali na obserwacji w zwigzku z kontaktem z osobg chorg.
W tym czasie jeden wychowawca przebywat na kwarantannie i pieciu na izolacji
domowej w zwigzku z zakazeniem koronawirusem. W celu zapewnienia ciggto$ci
opieki nad dzie¢mi Zgromadzanie skierowato do pracy w Placéwce dodatkowe dwie
osoby, ktére sprawowaty opieke nad dzie¢mi w okresie od 5 do 15 grudnia 2020 r.
Jak wyjasnita Dyrektor Placéwki w sytuacii, kiedy byto to konieczne zatrudnione
w Placowce cztonkinie Zgromadzenia pracowaty w wiekszym wymiarze godzin
i w formie wolontariatu.

(akta kontroli, str. 128-132, 375-380)

W latach 2020-2021 wystapito 10 przypadkéw zachorowan na COVID-19 wsrod
wychowankéw i sze$¢ przypadkow zachorowan wsrdéd wychowawcdw. Do Placowki
nie przyjmowano dzieci, ktére wczesniej przebywaty w MOS lub MOW.

(akta kontroli, str. 378, 417-430)

W wyjasnieniu dotyczacym probleméw przy realizacji zadahn opiekunczo-

wychowawczych w Placowce, ktdre wystapity w zwigzku z sytuacjg epidemiczng

Dyrektor podata m.in., ze: problemy z jakimi spotykano sie¢ przy realizacji zadan

opiekunczo-wychowawczych w Sytuacji epidemicznej to:

» poczatkowy bunt dzieci na wprowadzone ograniczenia zwigzane zwfaszcza
z zakazem opuszczania Placowki (w okresie pOzniejszym dzieci wykazafy sie
duzym zrozumieniem sytuacji epidemicznej i wyptywajacych z nich ograniczen),

* nieche¢ wychowankow do stosowania zasad bezpiecznej odlegfosci, mycia rak,
a zwfaszcza zmiany miejsca pobytu w sytuacji kwarantanny lub izolacji domowej,

* codzienne wizyty policji w czasie kwarantanny i izolacji domowej byty dla dzieci
stresujgce,

* organizacja dostarczania positkéw i dezynfekcji naczyn wracajgcych do kuchni,

* organizacja odbioru Smieci z miejsc kwarantanny i izolacji domowej,

* organizacja opieki nad dzie¢cmi w sytuacji zachorowania wymagata dodatkowych
godzin pracy personelu (byt to zazwyczaj wolontariat cztonkin Zgromadzenia),

* W organizacji nauki zdalnej najwiekszy problemem zwtaszcza w poczgtkowej
fazie byto zapewnienie dostepnosci Internetu. Mimo do$¢ duzej przepustowosci
(do 80 MB) posiadanych faczy, pomiary zawfaszcza w poczatkowym okresie
wykazywaty czesto 20 MB, co wymagato kilku interwencji u dostawcy Internetu
oraz wymiany rutera.

(akta kontroli, str. 378-379)

2,

Placdwka otrzymywata wskazowki i zalecenia zwigzane z postepowaniem w sytuacii

epidemicznej i odpowiednim zabezpieczaniem dzieci przed zakazeniem od

Prezydenta Miasta Krosna. Byla to najczesciej korespondencja kierowana

z Wydziatu Polityki Spotecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewodzkiego (PUW) lub

zMRPIPS oraz w jednym przypadku w dniu 24 kwietnia 2020 r. Prezydent

poinformowat o zawieszeniu dokonywania ocen sytuacji dzieci. Wskazdwki

i rekomendacje PUW przekazywat rowniez bezposrednio do Placowki.

Placéwce przekazano nastepujace wskazdwki i zalecenia, ktore realizowata:

e W dniu 11 marca 2020 r. poinformowano m.n., Zze w zwigzku
z rozprzestrzenianiem sie koronawirusa SARS-Co V-2, wywotujacego chorobe
COVID-19 i mozliwosci zarazenia wychowankéw, nalezy zapozna¢ sie
i przestrzega¢ zasad zamieszczonych na stronie internetowej Ministerstwa
Zdrowia na temat podstawowych Srodkdw ochrony przeciw koronawirusowi.

e W dniu 13 marca 2020 r. zalecono zakaz odwiedzin wychowankéw w placéwce
opiekuriczo-wychowawczej, zakaz wyjazdow wychowankéw do domow
rodzinnych, rezygnacje z uczestnictwa w zajeciach rekreacyjno-sportowych poza
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terenem placowki, odwotanie zaplanowanych imprez okolicznosciowych,
zaprzestanie organizowania wyjS¢ i wycieczek. Zobowigzano dyrektorow
placbwek do poinformowania rodzin i opiekundw prawnych dzieci
o wprowadzonych  ograniczeniach oraz zapewnienia kontaktowania si¢
wychowankéw z rodzinami i osobami bliskimi za po$rednictwem $rodkdéw
komunikacji elektroniczne;.

o W dniu 23 marca 2020 r. (drogq e-mailowa) przekazano rekomendacje MRPIPS
do stosowania podczas zagrozenia koronawirusem ze wzgledu na priorytet
,<dobro dziecka”, m.in.. moZliwe byto sprawowanie opieki przez jednego
wychowawce nad wiecej niz 14 wychowankami, dopuszczono mozliwos$é
sprawowania opieki, w razie brakow kadrowych, przez innych pracownikow niz
wychowawcy, mozliwe byto przyjmowanie dzieci do wszystkich typow placéwek
na zasadach ,trybu interwencyjnego” je$li istniata taka potrzeba.

» W dniu 24 marca 2020 r. w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie choroby zakazne;
COVID-19 zalecono informowanie dzieci i mtodziezy w placéwkach opiekuriczo-
wychowawczych o konieczno$ci ograniczenia aktywnosSci poza terenem placowki
i ryzyku, jakie niesie ze sobg nieprzestrzeganie zasad higieny i wskazéwek
Gtownego Inspektora Sanitarnego (GIS) w tym zakresie.

o W dniu 3 kwietnia 2020 r. przekazano rekomendacje MRPIPS dla placéwek
opiekunczo-wychowawczych. Placowki zobowigzane byly do przejecia funkcji
opiekunczo-wychowawczej w stosunku do swoich wychowankéw w przypadku
zawieszenia dziatalnosci MOW, MOS, specjalnych oSrodkéw szkolno-
wychowawczych lub powrotu wychowankow z tych placdwek, do zachowania
wszelkich zasad bezpieczenstwa i ochrony zdrowia wprowadzonych w zwigzku
z ograniczeniem rozprzestrzeniania sie koronawirusa. Zalecono wspdtprace
z wkasciwymi terytorialnie stuzbami sanitarnymi, zapewnienie odpowiedniej
organizacji zaje¢ edukacyjnych w zwigzku z wej$ciem w zycie rozporzadzenia
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie szczegotowych
rozwigzanh w okresie czasowego ograniczenia funkcji jednostek systemu oswiaty
w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-193%,
podjecie skutecznych dziatan w celu uniemozliwienia wstepu na teren placéwek
os6b, ktérych obecno$¢ nie jest konieczna, informowanie wychowankdéw
placéwek o konieczno$ci ograniczania aktywnosci i ryzyku jakie niesie ze sobg
nieprzestrzeganie higieny.

* W dniu 6 kwietnia 2020 r. zalecono podjecie dziatan w celu profilaktycznego
przygotowania sie podmiotdw prowadzacych placéwki w  zakresie
zabezpieczenia dodatkowej kadry mogacej wesprze¢ prace jednostki
w przypadku wystapienia COVID-19.

* W dniu 7 maja 2020 r. poinformowano, ze placowki opiekuriczo-wychowawcze
nadal zobowigzane sg do zachowania zasad bezpieczenstwa i ochrony zdrowia
wprowadzonych w zwigzku z ograniczeniem rozprzestrzeniania sie epidemii
choroby COVID-19. Wskazano réwniez, ze w przypadku jakichkolwiek
watpliwosci, dotyczacych kwestii zabezpieczenia dzieci przed zarazeniem,
dyrektorzy powinni $cisle wspotpracowa¢ z wiasciwymi terytorialnie stuzbami
sanitarnymi, powiatowymi centrami pomocy rodzinie oraz z organizatorem
rodzinnej pieczy zastepczej. Poinformowano takze, ze jakakolwiek aktywnos¢
dzieci poza terenem placowki, musi odbywac sie przy zachowaniu wszelkich
zasad bezpieczenstwa i wskazowek GIS, w przypadku uzasadnionego
podejrzenia stycznosci wychowanka placowki z osobg zarazong wirusem SARS-
CoV-2 badanie na obecnos¢ wirusa przeprowadzane jest w siodmej dobie od

8 Dz. U.z2020 ., poz. 493
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mozliwosci zakazenia, dzieci z objawami choroby nie powinny by¢ przyjmowane
do placéwki, lecz niezwiocznie powinny trafia¢ do szpitala.

* W dniu 16 grudnia 2020 r. przekazano pismo MRPiPS dotyczace zalecen
dotyczacych umozliwienia kontaktow wychowankom, tam gdzie sg one
niezakazane przez wiaéciwy sad, z ich rodzinami biologicznymi w okresie Swiat
Bozego Narodzenia i ferii zimowych. Przekazano rowniez, zataczone do pisma
MRPIPS, ,Rekomendacije i instrukcje dla instytucji pieczy zastepczej dotyczace
zapobiegania zakazeniom wirusem SARS-CoV-2" i wskazano koniecznosc¢
postepowania zgodnie z tymi rekomendacjami. Opracowane przez MRPiPS
rekomendacje zawieraty instrukcje okre$lajace sposéb postepowania w zakresie
opuszczania budynku przez wychowankdéw, odwiedzania o0s6b zzewnafrz,
organizacji pracy opiekunczo-wychowawczej, postepowania w przypadku
podejrzenia zakazenia wirusem SARS-CoV-2 u wychowanka lub pracownika,
postepowania w przypadku zakazenia wirusem, przyjmowania nowego
wychowanka w trybie interwencyjnym i kadry placowki.

W dniu 23 czerwca 2020 r. MRPiPS poinformowato, ze wszystkie jednostki pieczy
zastepczej, wykonujac swoje zadania zobowigzane sg przede wszystkim do
stosowania sie do ogoinych wytycznych w zakresie przeciwdziatania
rozprzestrzenianiu sie wirusa SARS-CoV-2, w tym ogtaszanymi przez rzad etapami
znoszenia ograniczen. Wskazano rowniez m.in., ze w dniu 24 maja 2020 r.
Panstwowa Inspekcja Sanitarna, w konsultacji z resortem rodziny, Ministerstwem
Zdrowia oraz Rzecznikiem Praw Dziecka, wydata zalecenia odpowiadajace
aktualnemu zagrozeniu epidemicznemu w podmiotach pieczy zastepczej. Z tresci
tych zalecen wynikato, ze przy zachowaniu odpowiedniego rezimu sanitarnego, nie
ma przeciwskazan do korzystania z pomocy wolontariuszy. Mozliwe byto rowniez
tzw. urlopowanie wychowankow, decyzja o tym musiata by¢ indywidualnie
przeanalizowana. Nie powinny by¢ urlopowane dzieci z domdéw, w ktdrych
przebywajg osoby bedace w izolacji lub na kwarantannie.

Placbwka nie otrzymata wskazéwek od innych podmiotow, ktére skutkowatyby

zaleceniem postepowania wzajemnie sie wykluczajacym. Placowka realizowata

zalecenia przekazywane przez PUW i MRPIPS.
(akta kontroli, str. 379, 384-416)

W wyjasnieniu dotyczacym wspdtpracy ze stuzbami sanitarnymi, MOPR i innymi
instytucjami Dyrektor Placdwki podata m.in., Zze: w zakresie bezpieczenstwa dzieci
| pracownikow wspotpracowano z:

» poradniami zdrowia w formie teleporad, szczegdlnie z lekarzami rodzinnymi,
ktorzy wydawali skierowania na testy w sytuacji objawdw lub kontaktu z osobg
zakazong,

» Powiatowg Stacjg Sanitarno-Epidemiologiczng w Kro$nie w zakresie
skierowania iwyznaczenia kwarantanny dla wychowankéw i wychowawcow
oraz warunkow odbywania kwarantanny i izolacji domowej (warunki te ustalano
telefonicznie i pocztg elektroniczng przekazywano numery PESEL konieczne
do natozenia kwarantanny),

* MOPR w Kro$nie w zakresie przekazania koniecznych informacji o stanie
zdrowia podopiecznych oraz zabezpieczenia srodkéw ochrony osobistej,

e Zgromadzeniem32 w zakresie skierowania do pracy w Placéwce dodatkowych,
znanych dzieciom 0s6b w sytuacji zachorowania i kwarantanny wychowawcéw.

(akta kontroli, str. 379)

3 Organem Prowadzacym Placowke

29



Ustalone
nieprawidtowosci

Ocena czastkowa

3.

Placdéwka nie wystepowata o srodki z projektu pn. ,Wsparcie dzieci umieszczonych
w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID-19" w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, nie zgtaszata rdwniez do
Prezydenta Miasta Krosna oraz do innych podmiotéw zapotrzebowan na dodatkowe
Srodki w zwigzku ze zwiekszonymi wydatkami spowodowanymi stanem
epidemicznym.

Dyrektor Placowki wyjasnita m.in., ze: nie wystepowano o dodatkowe Srodki
poniewaz Placowka otrzymata od PUW i MOPR i UM w Krosnie Srodki i sprzet
dezynfekujgcy oraz Srodki ochrony osobistej w ilosci odpowiadajgcej potrzebom.
Wramach ww. projektu Placowka otrzymata laptopy do nauki zdalnej
wychowankow, termometry i dozowniki ptyndw dezynfekcyjnych, maty
dezynfekujgce i ozonator powietrza. Placowka starata sie zapewni¢ opieke
wychowankom w ramach wfasnych mozliwosci kadrowych, by nie wprowadzac
dodatkowych obcigzen dla nich zwigzanym z zapoznawaniem Sig z nowymi
osobami, ktore zawsze dla wychowankow sg trudem.

(akta kontroli, str. 379-380)

W dniu 20 maja 2020 r. UM Krosna przekazat Placéwce Srodki ochrony osobistej
w postaci 300 szt. maseczek ochronnych, 200 szt. rekawiczek ochronnych i 20 litréw
ptynu do dezynfekcji rak.
W dniu 17 wrze$nia 2020 r. w zwigzku z przystapieniem Gminy Miasto Krosno do
realizacji projektu ,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie
epidemii COVID-19” MOPR w Kroénie przekazat Placowce 1.900 szt. rekawiczek,
380 szt. maseczek i 23 litry ptynu do dezynfekcji oraz w dniu 18 wrze$nia 2020 r.
pie¢ komputeréw przeno$nych.
PUW przekazat Placowce w dniu 20 lipca 2020 r. Srodki ochrony osobistej: (600 szt.
maseczek, 70 szt. opakowan rekawiczek jednorazowych, 26 butelek pieciolitrowych
srodka do dezynfekcji rak, 20 butelek pieciolitrowych Srodka do dezynfekdii
powierzchni ptaskich, pie¢ termometrow bezdotykowych, 30 przytbic ochronnych,
dwa komplety mat dezynfekcyjnych, 30 fartuchéw ochronnych, 30 kombinezonéw
ochronnych oraz sze$¢ bezdotykowych dozownikéw ptynu), w dniu 21 sierpnia
2020 r. — 20 szt. chusteczek alkoholowych i w dniu 3 wrze$nia 2020 r. ozonator
powietrza.
Ponadto w kwietniu i grudniu 2020 r. prywatni darczyicy przekazali Placowce ptyn
dezynfekujacy i Srodki ochrony osobiste;.
Przekazane Placowce materiaty i sprzet zostaty wykorzystane zgodnie
Z przeznaczeniem.

(akta kontroli, str. 448-463)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

W Placowce podjeto stosowne dziatania w zwigzku z wystapieniem sytuaci
epidemicznej spowodowanej COVID-19. Wprowadzono i realizowano uregulowania
wewnetrzne normujgce zasady funkcjonowania Placéwki w sytuacji epidemicznej,
wdrazano réwniez wytyczne, wskazowki i zalecenia innych podmiotow.

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujgce wnioski:
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Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

1. Sporzadzanie diagnoz psychofizycznych niezwtocznie po przyjeciu dziecka do
Placowki.

2. Zawieranie w diagnozach psychofizycznych sporzadzanych po przyjeciu
dziecka do Placowki wskazan okreslonych w § 14 ust. 4 pkt 4 rozporzadzenia
w Sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej.

3. Zapewnienie realizacji zadan pedagoga odpowiadajacych zdiagnozowanym
potrzebom dzieci.

4. Sporzadzanie obligatoryjnych arkuszy badan i obserwacji pedagogicznych dla
kazdego dziecka, zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 4 rozporzgdzenia w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczey.

5. Zapewnienie posiadania przez osoby $wiadczace pomoc jako wolontariusze
aktualnych zaswiadczen lekarskich o braku przeciwwskazan do pracy
w placéwce opiekunczo-wychowawczej.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
w terminie 30 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Rzeszow, dnia 23 wrzesnia 2021 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Kontroler Dyrektor
Marek Wojtowicz Wiestaw Motyka
Gtéwny specjalista k.p.

/- /-
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