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|. Dane identyfikacyjne

Fundacja Pomocy Miodziezy Im. Sw. Jana Pawta Il ,\WZRASTANIE” w Lipniku z/s
topuszka Mata 13, 37-220 Kanczuga zwana dalej Fundacja.

Tadeusz Sroczyk Przewodniczacy Zarzadu Fundacji od 31 marca 2018 r. W okresie
od 5 lipca 2014 r. do 31 marca 2018 r. Przewodniczacym Zarzadu byt Marian
Zotyniak.

Dziatania organizacji pozarzadowych podejmowane w celu udzielenia pomocy
osobom bezdomnych.
Nadzor nad realizacjg zadan na rzecz os6b bezdomnych.

2016-2018
Art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Rzeszowie

Marek Wojtowicz, gtéwny specjalista kontroli parnstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LRZ/150/2018 z 31 pazdziernika 2018 r.
Jacek Wolan, gtéwny specjalista kontroli parnstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LRZ/149/2018 z 31 pazdziernika 2018 r.

(akta kontroli str. 1-4)

"Dz. U.z 2017 r. poz. 524 ze zm., dalej: ustawa o NIK
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OCENA OGOLNA

Il. Ocena og6ina? kontrolowanej dziatalnosci

Schronisko dla bezdomnych mezczyzn3 oraz ogrzewalnia prowadzone przez
Fundacje spetniaty standardy okreslone dla takich obiektéw. Fundacja zapewnita w
nich schronienie osobom potrzebujgcym. Nie realizowata jednak wszystkich
przewidzianych przepisami ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznef*
zadan i obowigzkdw zmierzajacych do udzielenia skutecznej im pomocy.

W schronisku nie $wiadczono w petni ustug okre$lonych w przepisie art. 48a ust. 2
ustawy o pomocy spofecznej, ograniczajac je jedynie do $wiadczen polegajacych na
wzmacnianiu aktywno$ci spotecznej. Nie realizowano wobec os6b bezdomnych
ustug ukierunkowanych na wyjScie z bezdomno$ci i uzyskanie samodzielnosci
zyciowej, 0 ktorych mowa w cyt. przepisie, co ograniczato skuteczno$¢ udzielanej im
pomocy. Wynikato to gtownie z braku wspdipracy z o$rodkami pomocy spoteczne;
(OPS). Fundacja nie posiadata petnej wiedzy o potrzebach oséb kierowanych do
schroniska wynikajacych z wywiadéw $rodowiskowych oraz o celach zatozonych do
realizacji w kontraktach socjalnych z powodu nieprzekazywania tych dokumentow
przez OPS. W schronisku nie korzystano roéwniez z mozliwosci stosowania
indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci.

Negatywny wplyw na realizacje ww. zadan mogto mie¢ takze niespetnianie przez
kierownika schroniska wymogu posiadania specjalizacji z zakresu organizacii
pomocy spotecznej. W ocenie NIK, wiedza w tym zakresie mogtaby umozliwi¢
podjecie dziatan zmierzajacych do wiasciwej realizacji ustawowego zadania
zapewnienia schronienia osobom bezdomnym.

Finansowanie pobytu 0s6b bezdomnych w schronisku byto niezgodne z przepisami
art. 97 ust. 1 w zwigzku z ust. 5 ustawy o pomocy spofecznej. Fundacja pobierata
opfaty bezposrednio od o0sdb bezdomnych a takze z przyznanych im zasitkéw w
ramach pomocy spotecznej, do czego nie byta uprawniona w przypadku skierowania
I sfinansowania ich pobytu w schronisku przez OPS. Taki tryb postepowania
Fundacji wynikat z wewnetrznych uregulowan dotyczacych poboru optat
obowigzujacych w schronisku oraz zasad ustalonych w tym zakresie przez OPS.

W kontroli ustalono, ze w schronisku przebywaty osoby bezdomne bez
obligatoryjnego wydania decyzji przez OPS i zawarcia kontraktu socjalnego.
Przyczynami tego byly m.in. pilne potrzeby udzielenia schronienia, btedy w
interpretacji obowigzujacych w tym zakresie przepisow iop6znienia w ich
wdrazaniu.

Dotacje przyznane Fundacji na zadania zwigzane z udzielaniem schronienia
osobom bezdomnym zostaty wykorzystane zgodnie z przeznaczeniem i rozliczone
na zasadach ustalonych w zawartych umowach.

Fundacja prowadzita nadzor nad dziatalno$cig schroniska jedynie w zakresie
finansowym i kadrowym. Nie prowadzita nadzoru dotyczacego sposobu realizacji
ustawowych zadan wobec o0s6b bezdomnych, co mogto mie¢ wplyw na
nierealizowanie czesci tych obowigzkow.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogolna, jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene
w formie opisowej.

3 Zwane dalej schroniskiem.

4Dz.U. z2018r., poz. 1508 ze zm.
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Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Dziatania organizacji pozarzadowych podejmowane
w celu udzielenia pomocy osobom bezdomnym.

1.1.
Fundacja prowadzita przy ul. Sanowej 11 w Jarostawiu od 2003 r. schronisko i od
pazdziernika 2012 r. ogrzewalnie.
W wyjasnieniu Przewodniczacego Zarzadu Fundacji podano, ze Ogrzewalnia
powstata w ramach pilotazowego projektu wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii
Europejskiej prowadzonego przy wspotoracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spofecznej w Jarostawiu. Fakt prowadzenia Ogrzewalni nie zostat zgtoszony do
Wojewody Podkarpackiego ze wzgledu na brak uregulowan prawnych w tym
zakresie.
W 2016 r. w schronisku udzielono schronienia 93 osobom, w 2017 r. - 93 iw 2018 .
(do konca pazdziernika) — 76. W ogrzewalni w 2016 r. schronienia udzielono 168
osobom, w 2017 r. — 232 iw 2018 r. (do konca pazdziernika) — 184.
Schronienie zapewniono wszystkim potrzebujacym. Nie byto przypadkéw odmowy
przyznania pomocy ze wzgledu na brak miejsca w schronisku i w ogrzewalni.

(akta kontroli, str. 8-33, 739-751)

W uregulowaniach wewnetrznych schroniska nie zawarto zapiséw w zakresie
identyfikowania osob bezdomnych. Ustalen takich nie byto réwniez w umowach
zawartych z Miejskim Os$rodkiem Pomocy Spotecznej (MOPS) w Jarostawiu
0 powierzeniu realizacji zadan publicznych w zakresie zapewnienia schronienia
bezdomnym mezczyznom. Zgodnie z umowami i porozumieniami zawartymi przez
Fundacje z innymi OPS do zadan schroniska nalezato zapewnienie schronienia dla
bezdomnych osob, w stosunku do ktérych wydane zostaty przez OPS decyzje
0 przyznaniu schronienia.
W wyja$nieniu Tadeusz Sroczyk Przewodniczacy Zarzadu Fundacji podat m. in., ze
Schronisko identyfikowato osoby bezdomne na podstawie rozméw z nimi. W tym
zakresie wspotpracowano rowniez z MOPS w Jarostawiu oraz innymi OPS. W ten
Sposob schronisko zidentyfikowato 16 bezdomnych mezczyzn. Z zawartych z OPS
porozumien i umow nie wynikat obowigzek identyfikacji osob bezdomnych przez
schronisko. Priorytetem dziafalno$ci Fundacji jest pomoc drugiej osobie w potrzebie
niezaleznie czy jest to osoba zidentyfikowana.

(akta kontroli, str. 34-40, 49-54, 64-68, 159-168)

1.2.

Prowadzone przez Fundacje schronisko i ogrzewalnia spetniaty standardy okre$lone
w rozporzadzeniach Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej® z dnia 28 kwietnia
2017 r. w sprawie standardow noclegowni, schronisk dla 0sob bezdomnych
iogrzewalni” i z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardow
noclegowni, schronisk dla osob bezdomnych, schronisk dla o0sob bezdomnych
z ustugami opiekuniczymi i ogrzewaln® w zakresie standardéw obiektu oraz
Swiadczenia podstawowych ustug bytowych, tj. umozZliwienia spozycia positku,
dostepu do pomieszczenia  kuchennego  umozliwiajgcego  samodzielne

5Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana, jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

6 Zwane dalej rozporzadzenia w sprawie standardéw z 2017 r.i 2018 .

"Dz. U.z2017 ., poz. 953 (obowigzujace w okresie 31 maja 2017 r. do 11 maja 2018 r.).

8Dz. U.z2018 ., poz. 896 (obowigzujace od 29 maja 2018 r.).
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przygotowanie positku oraz goracego napoju, skorzystania z prysznica, wymiany
odziezy lub dezynfekcji i dezynsekcji odziezy oraz umozliwienia jej prania i suszenia.
Schronisko $wiadczyto ustugi przez caty rok, przez 7 dni w tygodniu, a ogrzewalnia
przez 7 dni w tygodniu w okresie od 1 pazdziernika do 30 kwietnia w godzinach od
1800 do 800. Zgodnie ze standardami $wiadczonych ustug ogrzewalnia winna
$wiadczyC ustugi w okresie od 1 pazdziernika do 30 kwietnia, przez 7 dni
w tygodniu, w godzinach od 18% do 8% |ub przez catg dobe - jezeli na terenie gminy
nie funkcjonuje noclegownia. W 2018 r. pierwsza osoba bezdomne skorzystata
z ogrzewalni w dniu 12 pazdziernika.
W wyniku przeprowadzonych w dniu 23 listopada 2018 r. ogledzin pomieszczen
schroniska i ogrzewalni stwierdzono, ze cze$¢ mieszkalna schroniska obejmowata
31 pomieszczen z 80 miejscami noclegowymi, w tym 21 pomieszczen
dwuosobowych o powierzchniach od 95 m? do 13,6 m2 4 trzyosobowe
0 powierzchniach od 13 m2do 15,8 m2, 4 czteroosobowe o powierzchniach od 20,8
m2 do 27,2 m2 i 2 piecioosobowe 0 powierzchniach 30 m2i 30,2 m2. Pomieszczenia
mieszkalne miaty jedno lub wiecej okien, wyposazone byty w tdzka z materacami lub
tapczany z kompletami poscieli (poduszka, koc, przescieradto, pokrycie na koc),
szafy na ubrania, regaty, stoliki i krzesta. Rozktad pomieszczen zapewniat swobodny
dostep do tozek i szaf. Osobom przebywajacym w schronisku zapewniono
mozliwosS¢ korzystania z sanitariatbw zapewniajacych staty dostep do biezace;
cieptej i zimnej wody oraz gwarantujacych mozliwos¢ przeprowadzenia zabiegow
higienicznych. Przy 24 pomieszczeniach mieszkalnych znajdowaty sie tazienki
z natryskami, miskami ustepowymi i umywalkami. Dla pozostatych 7 pomieszczen
tazienki itoalety znajdowaly sie w bezposrednim sasiedztwie na korytarzach.
W schronisku wydzielono pomieszczenie do samodzielnego przygotowywania
positkow, pomieszczenia na magazyny odziezy, bielizny, poscieli i Srodki czystoSci.
W oddzielnych pomieszczeniach urzadzono réwniez odpowiednio wyposazong
pralnie i suszarnie. Wydzielono réwniez pomieszczenia do prac biurowych dla
kierownika i opiekunow, pomieszczenie do spotkan indywidualnych, w ktorym
umieszczono ogdlnodostepny komputer z dostepem do internetu. Bezdomni mogli
rowniez korzysta¢ z komputerdw z dostepem do internetu znajdujacych sie w
pomieszczeniach biurowych. Na potrzeby schroniska wykorzystywana byfa kuchnia
wyposazona w sprzet niezbedny do przygotowywania goracych positkéw. Przy
kuchni zlokalizowana byta jadalnia wykorzystywana przez schronisko.
Ogrzewalnia zlokalizowana byta w wydzielonej cze$ci budynku schroniska. W je;
sktad wchodzity 2 pomieszczenia o powierzchni 12,20 m2 i 12,80 m2, wyposazone
w krzesta i stoty oraz 2 sanitariaty wyposazone w miski sedesowe iumywalki
oraz fazienki z natryskiem i umywalkg. Osoby przebywajace w ogrzewalni mogty
korzysta¢ z sanitariatdw zapewniajacych staty dostep do biezacej cieptej i zimne;
wody oraz gwarantujace mozliwo$¢ przeprowadzenia zabiegdéw higienicznych. Na
potrzeby ogrzewalni wykorzystywano pomieszczenia do prac biurowych
i indywidualnych rozméw schroniska.

(akta kontroli, str. 69-71, 739-751)

Od 1 czerwca 2009 r. kierownikiem schroniska byt Janusz Gatas, zatrudniony na
podstawie umowy o prace na "2 etatu. Posiadat wyksztaicenie Srednie oraz
ukonczone szkolenie z udzielania pierwszej pomocy przedmedyczne;.

W okresie od 1 stycznia 2016 r. do 13 maja 2016 r. Fundacja w schronisku
i ogrzewalni zatrudniata 3 opiekunéw, od 14 maja 2016 r. do 30 czerwca 2017 r. - 2,
od 1 lipca 2017 r. do 8 pazdziernika 2017 r. — 1, od 9 pazdziernika 2017 r. do 31
grudnia 2017 r. — 2, od 1 stycznia 2018 r. do 11 marca 2018 r. — 3, od 12 marca
2018 r. do 31 marca 2018 r. — 4, od 1 kwietnia 2018 r. do 31 lipca 2018 r. — 3, od 1
sierpnia 2018 r. do 11 pazdziernika 2018 r. — 5 i od 12 pazdziernika 2018 r. do dnia
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kontroli (fj. 20 listopada 2018 r.) — 4. Opiekunowie zatrudnieni byli na umowe
0 prace w petnym wymiarze czasu pracy, posiadali minimum $rednie wyksztatcenie
oraz ukonczone szkolenia z zakresu udzielania pierwszej pomocy, co byto zgodne
ze standardami okreslonymi w rozporzadzeniu w Sprawie standardéw z 2017 r. oraz
z art. 48a ust. 2g i 4a ustawy o pomocy spofecznej.
W 2016 r. w schronisku przebywato od 42 do 69 osdb, w 2017 r. od 49 do 69 os6b
iw 2018 r. (do konica pazdziernika) od 45 do 65 osob. W ogrzewalni przebywato do
10 os6b dziennie. W schronisku nie zatrudniano pracownikéw socjalnych.

(akta kontroli, str. 70-75, 41-48)

Zgodnie z rozporzgdzeniami w sprawie Standardow z 2017 r. i 2018 r. schronisko
w ramach $wiadczonych ustug powinno zapewnic¢ opieke, przez co najmniej jednego
opiekuna na nie wigcej niz 40 0sdb - od 29 maja 2018 r. na nie wiecej niz 50 osob -
przebywajacych w schronisku. Ponadto w schronisku zatrudnia sie nie mniej niz
jednego pracownika socjalnego na nie wiecej niz 50 oséb przebywajacych
w schronisku. W porze nocnej powinna by¢ w schronisku zapewniona opieka, przez
co najmniej jednego opiekuna. W ogrzewalni powinna by¢ zapewniona opieka, co
najmniej przez jednego opiekuna na nie wigcej niz 50 0séb w niej przebywajacych.
Zgodnie z art. 4 ustawy z dnia 8 lutego 2018 r. o zmianie ustawy o pomocy
spofecznef® podmioty prowadzace w dniu wejScia w zycie niniejszej ustawy
(tj. wdniu 5 wrzesnia 2016 r.) ogrzewalnie, noclegownie lub schroniska dla osob
bezdomnych, niespetniajace standardéw okreslonych w przepisach wydanych na
podstawie art. 48a ust. 14 ustawy o pomocy spofecznej, sg obowigzane dostosowaé
do tych standardéw ogrzewalnie, noclegownie lub schroniska dla os6b bezdomnych,
do dnia 31 grudnia 2020 r.

Fundacja nie spetniata ww. standardéw w zakresie zatrudnienia opiekunow
i pracownikow socjalnych.

Przewodniczacy Zarzadu Fundacji wyjasnit m.in., ze: Fundacja ze wzgledu na
zwigkszajgcy sie Stan liczbowy mieszkancow schroniska nie zatrudniata pefnej
liczby opiekunow. Brak petnego zatrudnienia opiekunow wynikat z braku
zainteresowania tq pracg. Powodem niezatrudnienia pracownika socjalnego byt brak
Srodkow finansowych na ten cel oraz trudno$ci w znalezieniu osoby kompetentnej
z wymaganym wyksztatceniem. Schronisko korzystato z pomocy pracownika
socjalnego z MOPS w Jarosfawiu w sprawach bezdomnych z jego terenu. Fundacja
obecnie jest w trakcie negocjacji z Urzedem Miasta w Jarostawiu w sprawie
wysoko$ci dofinansowania dziatalnoSci schroniska i ogrzewalni, w tym przyznania
Srodkéw na zatrudnienia dodatkowych pracownikow. Pozyskanie dodatkowych
Srodkoéw pozwoli rowniez zlecanie Fundacji realizacji zadan przez inne OPS-y, co
wigZe sie z ponoSzeniem przez nich odpfatnoSci za pobyt wszystkich skierowanych
bezdomnych.
Fundacja nie podata, jakie $rodki sg jej potrzebne do spetiania ww. standarddw.
(akta kontroli, str. 76-79)

W schronisku nie opracowano i nie wdrozono procedur wewnetrznych regulujgcych
sposdb postepowania z osobami bezdomnymi w zakresie dziatan wspierajgcych
i aktywizujacych. Obowigzujacy w schronisku regulamin okreslat cele dziatalnosci
schroniska, zasady pobytu mieszkancéw, prawa i obowigzki mieszkancdw oraz kary
i nagrody regulaminowe. W celach dziatalno$ci schroniska zapisano, ze prowadzona
dziatalno$¢ na rzecz oséb bezdomnych obejmuije:

»  zabezpieczenie podstawowych potrzeb mieszkancow schroniska w formie

zakwaterowania i wyzywienia,

9Dz. U.z2018 ., poz. 700.



e wspieranie mieszkancow w przezwyciezaniu obcigzen osobowych i pomoc
W rozwoju psychicznym i duchowym,

* pomoc w rozwigzywaniu biezacych probleméw zwigzanych z regulowaniem
réznorodnych $wiadczen,

e pomoc W inicjowaniu dziatan zmierzajgcych do osiggniecia przez
podopiecznych schroniska petnej samodzielnosci poprzez udostepnianie
potrzebnych w tym celu informacji (np. o mozliwo$ci zdobycia okreslonych
kwalifikacji zawodowych w ramach wspotpracy z PUP lub innymi instytucjami),

e pomoc medyczng poprzez kierowanie mieszkancdw na konsultacje lekarskie
| pielegniarskie,

* porady w sprawach osobowych, duchowych, prawnych w ramach konsultacji
duszpasterskiej, psychologicznej lub prawne;.

Przewodniczacy Zarzadu Fundacji wyjasnit, ze schronisko nie posiadato procedur

wewnetrznych requlujgcych zasady dziatan wspierajgcych i aktywizujgcych.

Dziatajac w oparciu o regulamin osoby przybyte do schroniska informowano o tym,

jakiej formy pomocy mogq oczekiwac. W szczegdlnosci byta to pomoc w rejestracji

w Urzedzie Pracy (UP), uzyskaniu ubezpieczenia zdrowotnego, rejestracji u lekarza

rodzinnego oraz w wyrobieniu dowodu osobistego.

(akta kontroli, str. 49-54, 64-68)

1.3.
Schronisko zapewniato catodobowe tymczasowe schronienie osobom bezdomnym.
W 2016 r. w schronisku przebywato 93 osoby, w tym 78 skierowanych przez OPS
gtéwnie na podstawie pism kierujgcych (z tego przez MOPS Jarostaw — 30 i przez
inne OPS wiadciwe miejscowo wedtug ostatniego miejsca zameldowania na pobyt
staty osoby bezdomnej — 48) oraz 15 bez formalnego skierowania OPS.
W 2017 r. w schronisku przebywato 93 osoby, w tym 77 skierowanych na podstawie
pism kierujgcych i decyzji administracyjnych OPS (z tego przez MOPS Jarostaw —
30 i przez inne wtasciwe miejscowo OPS — 47) oraz 16 bez formalnych skierowan
OPS.
W 2018 r. (stan na 31 pazdziernika) w schronisku przebywato 76 oséb, w tym 61
skierowanych przez OPS na podstawie pism kierujacych i decyzji administracyjnych
(z tego przez MOPS Jarostaw — 17 i przez inne wtasciwe miejscowo OPS - 44) oraz
15 bez skierowania formalnego OPS.
Schronisko, pomimo braku wywiadéw Srodowiskowych i kontraktéw socjalnych,
$wiadczyto ustugi wobec o0sdb bezdomnych w zakresie wzmacniania aktywno$ci
spotecznej, w tym m.in. pomoc w uzyskaniu dowodu osobistego, rejestracji
w Urzedzie Pracy, uzyskania ubezpieczenia zdrowotnego, skierowania na leczenie
lub pomoc w skompletowaniu dokumentacji na komisje lekarska. Ustugi te byly
Swiadczone na podstawie rozpoznania potrzeb danej osoby przez pracownikow
schroniska.

(akta kontroli, str. 41-54)

W wyjasnieniu dotyczacym oséb bezdomnych przebywajacych w schronisku bez
skierowania OPS oraz kontraktéw socjalnych podpisywanych przez osoby
bezdomne Przewodniczacy Zarzadu Fundacji podat m.in., ze: w schronisku
przebywaty i przebywajgq osoby bezdomne bez skierowania, poniewaZz sg to osoby
trwale bezdomne, od kilkunastu lat, skierowane przez inne schroniska lub osoby
postronne potwierdzajgce stan spoteczny tych 0sob i niemajgce innego wyjscia jak
pobyt w schronisku. Kierujgc sie statutowymi zadaniami Fundacji i wzgledami
humanitarnymi schronisko nie odmawiato pomocy takim osobom. W schronisku
przebywaty one na podstawie ustnych uzgodnien, co do zasad pobytu i odpfatnoSci.
Stan liczebny 0s6b bezdomnych przebywajgcych w schronisku ze skierowaniem
decyzjag oraz zarezerwowanych miejsc zgodnie z zawartymi umowami
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i porozumieniami pozwalat na przyjecie innych 0sob. llos¢ miejsc w schronisku
pozwalafa na taki sposoéb przyjmowania 0sob bezdomnych. Osoby te odmawiaty
wspdtpracy z OPS, nie podpisywaty kontraktow socjalnych, nie byly zainteresowane
wyjSciem z bezdomnosci. Fundacja podjeta decyzje o utworzeniu przy schronisku
hostelu dla osob bezdomnych potrzebujgcych wsparcia i pomocy, a niemajgcych
Skierowania OPS do schroniska.

(akta kontroli, str. 64-68)

W regulaminie schroniska nie byto zapiséw w zakresie wydzielania liczby miejsc dla
bezdomnych skierowanych na podstawie decyzji przez gminy i przebywajacych bez
takich skierowan.

(akta kontroli, str. 41-54)

W ocenie NIK brak takich zapisow oraz uregulowan dotyczacych zasad
przyjmowania do schroniska o0s6b nieposiadajacych decyzji OPS moze
spowodowac brak miejsc dla 0osob kierowanych przez OPS na podstawie zawartych
umow lub porozumien i w konsekwencji odmowe udzielenia schronienia takim
osobom.

W 2016 r. schronienia udzielono 16 osobom pod wptywem alkoholu, w 2017 r. — 12
iw2018 r. (stan na 31 pazdziernika) — 11. Do Izby Wytrzezwien w 2016 r.
przewiezionych zostato 6 oséb, w 2017 r. — 4 i w 2018 r. (stan na 31 pazdziernika) —
3. W 2016 r. udzielono schronienia jednej osobie pod wplywem substancii
psychotropowych.

Udzielanie schronienia osobom pod wptywem alkoholu lub pod wptywem substancii
psychoaktywnych miato miejsce w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, f;.
w okresie jesienno-zimowym, w czasie niskich temperatur zagrazajgcych zyciu
| braku mozliwo$ci zapewnienia schronienia w inny sposéb.

W schronisku przebywaty jedynie osoby zdolne do samoobstugi. Nie byto
przypadkéw odmowy przyjecia do schroniska 0s6b bezdomnych ze wzgledu na stan
zdrowia zagrazajacy zdrowiu i zyciu innych osob przebywajacych w placowce.
W przypadku ztego stanu zdrowia osoby zgtaszajace] sie do schroniska lub
przebywajacej w nim wzywano karetke pogotowia. Sposéb postepowania w tym
zakresie nie wskazywat na nieréwne traktowanie osob bezdomnych.

W schronisku nie byto dokumentacji dotyczacej przyjmowania 0séb bezdomnych
pod wptywem alkoholu oraz sposobu kwalifikowania o0sob przyjmowanych do
placowki pod wzgledem stanu ich zdrowia, w tym uznania za ,niezagrazajacy
zdrowiu i zyciu innych 0s6b przebywajacych w placowce”.

W wyjasnieniu dotyczacym udzielania schronienia osobom pod wptywem alkoholu
I osobom niezdolnym do samoobstugi Przewodniczacy Zarzadu Fundacji podat
m.in., ze: Osoby bezdomne przebywajgce w Schronisku, zgodnie z regulaminem
obowigzywata trzezwosc. Zgtaszajgce sie do schroniska osoby pod wpfywem
alkoholu kierowane byty na okres przejsciowy do izolatki, by nie miaty
bezposredniego kontaktu z innymi podopiecznymi. Jezeli osoby te byly spokojne
i wyrazaty chec¢ pozostania i podporzadkowania sie regulaminowi, przyjmowano je
do schroniska. Jak byty agresywne lub ze wzgledu na upojenie alkoholowe nie byto
Z nimi kontaktu wzywano Policje, ktora odwozita je na Izbe Wytrzezwien lub do
Szpitala. W zwigzku z brakiem sprawnego alkomatu oceny stanu trzezwosci
dokonujg opiekunowie poprzez wyglad | sposob zachowania danej osoby.
W przypadku watpliwosci, co do trzezwosci wzywana byfa Policja.

Osoby kierowane i same zgfaszajgce sie do schroniska miaty Swiadomo$c, Ze jest to
Schronisko bez opieki medycznej w zwigzku, z czym muszg by¢ samodzielne
i zdolne do samoobstugi. Jezeli osoba bezdomna, ze wzgledu na pogorszenie stanu
zdrowa lub wiek nie mogfa przebywac w schronisku, we wspotoracy z OPS,

8



kierowano jg do Domu Pomocy Spofecznej (DPS) lub Zaktadu Opiekuniczo
Leczniczego (ZOL). W przypadku podejrzenia choréb zakaznych wymagano od
osoby bezdomnej zaswiadczenia lekarskiego potwierdzajgcego, ze moze mieszkac
w placowce. Fundacja uznafa, Zze nie ma potrzeby regulowania sposobu
kwalifikowania 0sob przyjmowanych do placéwki pod wzgledem stanu ich zdrowia.
Dokonywano oceny wizualnej, korzystano z pomocy pielegniarki Srodowiskowej
a wrazie potrzeby wzywano pogotowie ratunkowe. Stan przyjmowanych 0sob,
nawet tych zdolnych do samoobstugi i trzezwych, czesto nie pokrywat sie z realng
oceng ich stanu zdrowia dokonang w trakcie pobytu w schronisku, ktora wykazywata
ukryte problemy majgce wplyw na dalszy pobyt, takie jak choroby psychiczne,
zakazne, epilepsja lub agresja. W takich sytuacjach informowano OPS
i odpowiednie stuzby oraz kierowano dane osoby na leczenie specjalistyczne.

(akta kontroli, str. 41-45, 64-68, 76-79)

Kontrola losowo wybranej dokumentacji 3010 oséb bezdomnych przebywajacych
w schronisku wykazata, Ze: sposob kierowania do schroniska przez OPS byt
niezgodny z art. 48a ust. 2 ustawy o pomocy spofecznej. Z 15 OPS, ktore skierowaty
do schroniska ww. osoby 6'' zrobito to bez wydania decyzji o przyznaniu
tymczasowego schronienia w schronisku dla 0séb bezdomnych (na podstawie pism
kierujgcych lub telefonicznych présb o przyjecie bezdomnego do schroniska) i bez
zawarcia kontraktu socjalnego.
Z 30 osdéb bezdomnych, ktérych dokumentacje objeto kontrolg, 15 przebywato
w schronisku na podstawie decyzji o przyznaniu tymczasowego schronienia
w schronisku wydanych przez wiasciwe miejscowo OPS, 8 0s6b zostato przyjetych
do schroniska na podstawie pism OPS'2 o skierowaniu do schroniska, a od 2018 r.
pobyt 53 z nich odbywat sie na podstawie decyzji o przyznaniu tymczasowego
schronienia. W przypadku 5 oséb przyjecie do schroniska dokonane zostato bez
skierowania idecyzji OPS, anastepnie po interwencjach schroniska i MOPS
w Jarostawiu w2018 r. zostaly wydane decyzje o przyznaniu tymczasowego
schronienia przez wiasciwe OPS. Osoby te bez skierowania OPS przebywaty
w schronisku od 9 miesiecy do 10 lat.
Jak wyjaénit kierownik schroniska w zwigzku z brakiem aktywnoS$ci i wspofpracy ze
strony ww. 0s6b bezdomnych OPS w okresie wcze$niejszym odmawiaty uznania ich
za bezdomnych i przyznania pomocy w postaci tymczasowego Schronienia. Kierujgc
sie wzgledami humanitarnymi i trudng sytuacjq tych os6b Fundacja udzielita im
pomocy.
Z pozostatych 2 o0sdb, ktérych dokumentacje objeto kontrolg: jedna zostata przyjeta
do schroniska na podstawie pisma OPS' kierujacego do schroniska, a nastepnie
od sierpnia 2018 r. zostata zatrudniona wramach prac interwencyjnych przez
schronisko i nadal w nim przebywata. Kolejna osoba przebywata w schronisku przez
cztery miesigce bez skierowania OPS i zmarta. Jak wyjasnit kierownik schroniska,
w zwigzku z krotkim okresem pobytu ibrakiem checi wspotoracy ze strony
bezdomnego nie zgtaszano do OPS.
OPS ponosity odptatnos¢ za pobyt oséb bezdomnych, takze w sytuacji gdy
przebywaty one w schronisku bez decyzji i kontraktow socjalnych.

(akta kontroli, str. 58-63)

W przypadku jednej osoby schronisko posiadato kontrakt socjalny sporzadzony
i podpisany przez pracownika socjalnego OPS kierujgcego do schroniska.

10 Po 10 z kazdego roku objetego kontrola.

" MOPS w Jarostawiu, MGOPS w Kanczudze, GOPS w Rozwienicy, Trzebownisku, Jarostawiu i Chtopicach.

12 MOPS Jarostaw — 7 osob i MGOPS w Kanczudze - jedna osoba.

13 Wszystkie skierowane przez MOPS w Jarostawiu.

14 Skierowany przez GOPS w Trzebownisku od 22 wrze$nia 2016 r., na pokrycie kosztow pobytu bezdomnemu
w schronisku przyznano zasitek celowy w kwocie 550 zt miesiecznie.
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W kontrakcie zawarto cele, ktdre okreslono na podstawie diagnozy probleméw
| potrzeb osoby bezdomnej. Zaplanowane wobec osoby bezdomnej zadania zostaty
wykonane terminowo przez schronisko wspélnie z OPS. Ewaluacji nie dokonywano,
bezdomny na wtasng prosbe opuscit schronisko.
W pozostatych 29 przypadkach schronisko nie miato wiedzy czy z osobami
bezdomnymi zostaty zawarte kontrakty socjalne iprzeprowadzono rodzinne
wywiady Srodowiskowe. W stosunku do tych osob schronisko nie realizowato ustug
ukierunkowanych na wyjécie z bezdomno$ci i uzyskanie samodzielno$ci zyciowe;.
W schronisku nie bylo dokumentacji potwierdzajacej wspotprace z OPS w tym
zakresie.
Schronisko zapewniato osobom bezdomnym ustugi ukierunkowane na wzmacnianie
aktywnosci spotecznej. Z 30 osob, ktorych dokumentacje objeto kontrolg, 22
uzyskato takie ustugi, w tym pomoc: 3 — w skierowaniu do domu pomocy spoteczne;j,
12 — w leczeniu w ramach podstawowej opieki zdrowotnej, opieki specjalistyczne;
lub skierowaniu na leczenie odwykowe, 2 — w kompletowaniu dokumentacii
lekarskiej na komisje lekarska, 3 — w uzyskaniu dowodu osobistego, rejestracii
w urzedzie pracy i uzyskaniu uprawnien do ubezpieczenia zdrowotnego i 2 -
w zatrudnieniu w ramach prac interwencyjnych. Dziatania prowadzone przez
schronisko wobec 0sdb bezdomnych dokumentowane byty w kartach mieszkancow.
Swiadczenie ww. ustug potwierdzajg osoby bezdomne w ankietach
przeprowadzonych w trakcie kontroli oraz OPS w przekazanych informacjach.
Jak wyjasnit Przewodniczacy Zarzadu schronisko nie dysponowato wywiadami
Srodowiskowymi i kontraktami socjalnymi oséb bezdomnych. OPS nie przesytaty
tych dokumentdw do schroniska. Sytuacja bezdomnego ustalana byta na podstawie
prowadzonych z nim rozméw indywidulanych.

(akta kontroli, str. 58-63, 80-99, 612-738, 752-809)

W informacji Barbara Kwasniak p.o. Dyrektora MOPS w Jarostawiu podata m.in., Ze:
decyzje o kierowaniu do schroniska Osrodek wydaje od stycznia 2018 r. Zgodnie
zustawg o pomocy spofecznej wywiad Srodowiskowy oraz kontrakt Socjalny
sporzadzane sq na potrzeby MOPS w Jarostawiu i stanowig podstawe do wydania
decyzji kierujgcej osobe bezdomng do schroniska. Decyzje otrzymuje jej adresat, .
osoba bezdomna, natomiast kopia przechowywana jest w aktach sprawy.
Przeprowadzone z osobami bezdomnymi wywiady Srodowiskowe | zawarte
kontrakty socjalne nie zostaty przekazane do schroniska. W ocenie OSrodka brak
jest podstawy prawnej do przekazania tych dokumentow do wskazanego
Schroniska. Niezaleznie od powyzszego OSrodek widzi potrzebe sporzadzania
pisemnych informacji zawierajgcych ustalenia poczynione z osobami bezdomnymi
w kontraktach socjalnych, co pozwolifoby na Skuteczniejsze podejmowanie,
wspdlnych ze schroniskiem, spojnych dziatahn zapewniajgcych pomoc osobom
bezdomnym. W ocenie OSrodka obowigzujgcy stan prawny w zakresie wspofpracy
Ze schroniskami nie jest spojny. W zwigzku, z czym dziatania aktywizujgce osoby
bezdomne przybieraty takg a nie inng forme. Osrodek pracuje nad wifaSciwymi
standardami wspotpracy. Dyrektor MOPS podata réwniez, ze OPS wspéfpracowat
z Fundacjg poprzez konsultacje pracownika socjalnego z kierownikiem schroniska
w zakresie koordynacji dziafan aktywizujgcych osoby bezdomne.
Jednak kontrola dokumentacji oséb bezdomnych wykazata, ze schronisko nie
posiadato dowoddw potwierdzajacych tg wspotprace.

(akta kontroli, str. 58-63, 96-99)
Z informacji pozostatych OPS, ktdre skierowaty osoby bezdomne do schroniska bez
decyzji i kontraktow socjalnych wynika, Zze w wiekszoSci nie miaty one
bezposredniego kontaktu z bezdomnymi, gdyz przebywali oni w schronisku przed
wejSciem w zycie nowelizacji ustawy o pomocy spofecznej lub trafity do niego bez
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ich wiedzy. W opinii OPS istniaty trudnosci w interpretacji przepisdw, co trybu
postepowania w takich sytuacjach. Za przyczyne podawano rowniez brak zgody
bezdomnych na umieszczenie w schronisku oraz nieche¢ do wspétpracy z OPS,
ktora wynikata gtéwnie z uzaleznienia od alkoholu. OPS wskazaty roéwniez, ze
istnieje potrzeba wypracowania z organizacjami pozarzadowymi spojnych dziatan
w zakresie dziatan aktywizujacych osoby bezdomne i wspdipracy w tym zakresie.
Wspotpraca ze schroniskiem realizowana byta gtéwnie poprzez kontakty
telefoniczne.

(akta kontroli, str. 80-95, 752-809)

W ogrzewalni przebywaty osoby zdolne do samoobstugi. Pomoc udzielana byta bez
przeprowadzania rodzinnego wywiadu $rodowiskowego oraz wydawania decyz;i
administracyjnej. Ta forma pomocy udzielana byta osobom, ktére wymagaty
doraznej pomocy w postaci schronienia w cieptym pomieszczeniu. Byly to gtéwnie
osoby przywozone przez Policje lub Straz Miejskg. W ogrzewalni nie byto
dokumentacji dotyczacej sposobu kwalifikowania przyjmowanych osob pod
wzgledem stanu ich zdrowia, w tym uznania go za ,hiezagrazajacy zdrowiu i zyciu
innych osob przebywajacych w placéwce’. Nie byto przypadkdéw odmowy przyjecia
do ogrzewalni 0séb bezdomnych ze wzgledu na stan zdrowia zagrazajacy zdrowiu
i zyciu innych oséb przebywajgcych w placéwce. W przypadku ztego stanu zdrowia
0sob zgtaszajacych sie do ogrzewalni wzywano karetke pogotowia. Sposob
postepowania w tym zakresie nie wskazywat na nierdwne traktowanie 0séb
bezdomnych. Wedtug Fundaciji interwencyjny, bezpieczny pobyt polega na niesieniu
doraznej pomocy osobom bezdomnym w formie cieptego schronienia, tazni,
wymiany odziezy i goracego napoju a takze opieki osoby wykwalifikowane;.
Sposob kwalifikowania w zakresie stanu zdrowia 0séb bezdomnych przyjmowanych
do ogrzewalni byt taki sam jak 0sdb przyjmowanych do schroniska.

(akta kontroli, str. 41-48, 64-68, 76-79)

1.4.
Fundacja nie realizowata wobec bezdomnych indywidualnych programow
wychodzenia z bezdomno$ci, o ktérych mowa w art. 49 ustawy o pomocy
spofecznej. Nie identyfikowano rowniez osob bezdomnych, ktére mogtyby zosta¢
objeta takim programem.
W wyja$nieniu Przewodniczacy Zarzadu Fundacji podat, ze: Schronisko ze wzgledu
na krotkie okresy pobytow o0sob bezdomnych, brak wywiadow Srodowiskowych
i kontaktow socjalnych oraz niezatrudnianie pracownika socjalnego nie miafo
mozliwosci realizacji wobec bezdomnych indywidulanych programéw wychodzenia
z bezdomnosci.

(akta kontroli, str. 64-68)

1.5.

W 2016 r. dziatalnos¢ schroniska Fundacja finansowata z dotacji Wojewody
Podkarpackiego (zwanego dalej Wojewoda) w kwocie 15.000 zt, dotacji
samorzadowych — 150.000 zt, zasitkéw z opieki spotecznej (statych, okresowych
i celowych) przekazywanych na konto schroniska — 83.822,50 zt, refundacii
wynagrodzen PUP — 155.820,90 zt, opfat za pobyt w schronisku wnoszonych przez
bezdomnych (pobieranych z ich dochodéw w wysokosci 70%), OPS (na podstawie
wystawionych not i rachunkéw) i inne podmioty — 182.308,80 zt i darowizn —
205.284,30 zt.

W 2017 r. dziatalnos¢ schroniska finansowano z dotacji w ramach Programu
Wspierajacego Rozwigzywanie Problemu Bezdomnosci w kwocie 220.000 zt,
srodkéw Wojewody — 30.000 zt i Srodkéw samorzadowych — 70.000 zt oraz zasitkow
z opieki spotecznej (statych, okresowych i celowych) przekazywanych na konto
schroniska — 83.962 zt, refundacji wynagrodzen PUP — 134.596,90 z}, opfat za pobyt
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w schronisku wnoszonych przez bezdomnych (pobieranych z ich dochoddw
w wysokosci 70%), OPS (na podstawie wystawionych not i rachunkdw) i inne
podmioty — 222.728,70 zti darowizn - 67.922,40 zt.
W 2018 r. (IIl kw.) dziatalno$¢ schroniska finansowano z dotacji w ramach Programu
Pomocy Osobom Bezdomnym. Pokonaé bezdomno$¢ w kwocie 200.000 zt, $rodkéw
Wojewody — 20.400 zt i $rodkow samorzadowych — 80.694 zt oraz zasitkéw z opieki
spotecznej (statych, okresowych i celowych) przekazywanych na konto schroniska —
17.451,70 z, refundacji wynagrodzen PUP - 39.758,80 zt, optat za pobyt
w schronisku wnoszonych przez bezdomnych (pobieranych z ich dochoddéw
w wysokosci 70%), OPS (na podstawie wystawionych not i rachunkdw) i inne
podmioty — 204.575,40 zti darowizn - 122.460,90 zt.

(akta kontroli, str. 100-125)

1.6.
W 2016 r. od 32 0sdb bezdomnych schronisko pobrato optaty za ich pobyt w kwocie
ogotem 147.118,30 zt, wtym od 19 os6b skierowanych (na podstawie decyzji lub
pism) przez OPS w kwocie 87.081,30 zt iod 13 osob bez skierowan w kwocie
60.037 zt. Jednostkowa wysoko$¢ optat wyniosta od 87 zt do 1.300 zt miesiecznie.
W 2016 r. pobyt 22 oso6b pokrywany byt zzasitkéw opieki spotecznej'®
przekazywanych na konto schroniska w kwocie 83.822,50 zt.
W 2017 r. od 40 0sdb bezdomnych schronisko pobrato optaty za ich pobyt w kwocie
ogétem 180.619,9 zt, wtym od 27 osdb skierowanych (na podstawie decyzji lub
pism) przez OPS w kwocie 104.871 zt i od 13 os6b bez skierowan w kwocie
75.748,9 zt. Jednostkowa wysokos¢ optat wyniosta od 62 zt do 1.560 zt miesiecznie.
W 2017 r. pobyt 29 oséb bezdomnych pokrywany byt z zasitkéw opieki spotecznej
przekazywanych na konto schroniska w kwocie 83.962 zt.
W 2018 r. (do 31 pazdziernika) od 34 os6b bezdomnych schronisko pobrato optaty
za ich pobyt w kwocie ogotem 123.406,30 zt, w tym od 19 oséb skierowanych (na
podstawie decyzji lub pism) przez OPS w kwocie 68.500,30 zt i od 15 o0s6b bez
skierowan w kwocie 54.906 zt. Jednostkowa wysokoS¢ optat wyniosta od 100 zt do
1.890 zt miesigcznie. W 2018 r. pobyt 15 os6b finansowany byt z zasitkéw opieki
spotecznej przekazywanych na konto schroniska w kwocie 17.451,70 zt.
Wysoko$C pobieranych przez schronisko optat od bezdomnych uzgadniana byta
znimi na podstawie dowodéw potwierdzajacych uzyskiwanie dochoddw. Optaty
pobierane byly na podstawie regulaminu schroniska w wysoko$ci 70%
uzyskiwanych dochodéw. W decyzjach (pismach) kierujacych osoby bezdomne do
schroniska, od ktérych Fundacja pobierata optaty, OPS nie okreslaty zasad
odpfatnosci dla tych osob. Koszty pobytu oséb bezdomnych w schronisku ponosity
takze ops. Ustalenia w tym zakresie zostaty przedstawione w punkcie 1.7.
niniejszego wystgpienia. Nie bylo przypadkéw jednoczesnego (podwdjnego)
finansowania catosci kosztow pobytu oséb bezdomnych w schronisku poprzez:
opfacanie ich pobytu przez OPS na podstawie not lub rachunkéw, wnoszenie optat
przez bezdomnego oraz pokrywanie tych kosztow z zasitkow opieki spoteczne;
przekazywanych przez OPS na konto schroniska.

(akta kontroli, str. 126-158)

Sposdb finansowania pobytu 0s6b bezdomnych w schronisku byt niezgodny z art.
97 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, zgodnie z ktérym optate za pobyt w o$rodku
wsparcia, (ktérym zgodnie z art. 51 ust. 5 tej ustawy jest rowniez schronisko dla
0s6b bezdomnych) ustala podmiot kierujgcy w uzgodnieniu z osobg kierowana.
Zgodnie z art. 97 ust. 5 tej ustawy rada gminy w drodze uchwaty ustala organizacje

5 Byty to zasitki celowe na pokrycie kosztow pobytu w schronisku i zasitki state lub okresowe, z ktorych
schronisko pobierato 70%.
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oraz szczegoOtowe zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w o$rodku wsparcia
i mieszkaniu chronionym.
Niezgodne z tymi przepisami byly réwniez zapisy wynikajace z regulaminu
schroniska, w ktérym stwierdzono, ze pobyt w schronisku jest czeSciowo odpfatny.
Na utrzymanie mieszkarnca przeznacza sie 70% od uzyskiwanych przez niego
miesigcznie dochodow (np. renty, emerytury, zasitku dla bezrobotnych, zasitku
okresowego lub statego).

(akta kontroli, str. 49-57)

Przyjete przez Fundacje zasady finansowania pobytu o0séb bezdomnych
w schronisku byly zwigzane ze sposobem postepowania OPS, ktore nie stosowaty
obowigzujacych w tym zakresie przepisow. W latach 2016-2017 z 34 OPS, ktore
skierowaty osoby bezdomne do schroniska — 16, a w 2018 r. — 9 przekazywato na
jego konto przyznane tym osobom zasitki z opieki spotecznej', z ktorych Fundacja
pokrywata koszty ich pobytu.
W 817 umowach i porozumieniach zawartych przez Fundacje z OPS zamieszczono
zapisy umozliwiajace pobieranie przez schronisko optat za pobyt od bezdomnych,
w tym rowniez z pobieranych przez nich zasitkéw z opieki spotecznej. Ponadto OPS
pokrywaty czes$¢ kosztow pobytu oséb bezdomnych w schronisku, na podstawie
wystawianych przez Fundacje rachunkéw i not obcigzeniowych. Obcigzenia te
dotyczyty wyréwnania kosztow pobytu danej osoby bezdomnej, po odliczeniu wptat
z posiadanych dochoddéw (w tym przyznanych zasitkéw przez OPS).

(akta kontroli, str. 126-168)

Z informacji OPS wynika, Zze sposob ich postepowanie w zakresie pokrywania
kosztéw pobytu 0séb bezdomnych w schronisku wynikat z zaniedban we wdrazaniu
przez samorzady gmin przepiséw art. 97 ust. 5 ustawy o pomocy spofecznej. Rady
gmin na terenie, ktorych dziataty OPS nie podjety w odpowiednim czasie uchwat
ustalajacych szczegdtowe zasady ponoszenia odpfatno$ci za pobyt w schroniskach
dla bezdomnych. Uchwaty takie podjete byly dopiero po uptywie roku lub nawet
dwoch lat od wejScia w zycie nowelizacji ustawy o pomocy spofecznej, tj. od 5
wrzesnia 2016 .

(akta kontroli, str. 80-95, 752-809)

W 2016 r. w schronisku przebywato 30 os6b bezdomnych skierowanych przez
MOPS w Jarostawiu, od 14 z tych os6b schronisko nie pobierato optat za pobyt
przez caty rok, za pobyt pozostatych 16 0sob pobierane byly opfaty z osigganych
przez nich dochodéw lub przekazywanych przez MOPS na konto schroniska
zasitkow z opieki spotecznej, przez okres osiggania dochodow lub pobierania
zasitkow. W 2016 r. od 9 o0sdb bezdomnych pobrano optaty w wysokoSci
40.046,88 zt z osigganych przez nich dochoddw (w tym od jednej przez caty rok i od
8 przez okres od 2 do 9 miesigcy), od 10 0séb pobierano na poczet opfaty za pobyt
70% zasitkdw z opieki spotecznej w facznej kwocie 19.517 zt (w tym od 4 przez caty
rok i od 6 przez okres od 2 do 8 miesiecy).

W 2017 r. w schronisku przebywato 30 os6b bezdomnych skierowanych przez
MOPS w Jarostawiu, od 16 z tych os6b schronisko nie pobierato optat za pobyt
przez caly rok, a od pozostatych 14 osob pobierane byty optaty z osigganych przez
nich dochodow lub przekazywanych przez MOPS na konto schroniska zasitkow. Od
7 0s6b bezdomnych pobrano optaty w wysokos$ci 34.481 zt z osigganych przez nich
dochodow (w tym od 2 przez caty rok i od 5 przez okres od 2 do 9 miesiecy), od 7
0sOb pobierano na poczet opfaty za pobyt 70% zasitkéw statych lub okresowych

16 Zasitki celowych lub specjalnych zasitkow celowe na pokrycie kosztéw zapewnienia schronienia lub pobierane
przez bezdomnego zasitki state lub okresowe.

7 Z GOPS w Radymnie, Wigzownicy, Wielkich Oczach, Radomyslu, Jarostawiu, Btazowej i Suscu oraz MGOPS
w Nowej Sarzynie.
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w facznej kwocie 21.318 zt (w tym od 2 przez caty rok i od 5 przez okres od 3 do 9
miesiecy).
W 2018 r. (stan na 31 pazdziernika) w schronisku przebywato 17 oséb bezdomnych
skierowanych przez MOPS w Jarostawiu, od 9 z tych 0séb schronisko nie pobierato
opfat za pobyt przez caly rok, za pobyt pozostatych 8 osob pobierane byty optaty
z osigganych przez nich dochodéw lub przekazywanych przez MOPS na konto
schroniska zasitkéw. Od 4 0séb bezdomnych pobrano optaty w wysokosci 12.432 zt
z osigganych przez nich dochodéw (w tym od 2 przez 10 miesiecy i od 2 przez okres
od 2 do 3 miesiecy), od 5 0s6b pobierano na poczet optaty za pobyt 70%
pobieranego zasitku statego lub okresowego w tacznej kwocie 3.020 zt — optata w te;
formie zostata pobrana za styczen 2018 r.
Od 2018 r. optaty byty pobierane do dnia wydania decyzji przez MOPS o przyznaniu
pomocy w formie tymczasowego schronienia lub od o0séb, ktérym nie wydano takich
decyzji.

(akta kontroli, str. 126-157)

Przewodniczacy Zarzadu Fundacji wyjadnit m.in., iz: w zwigzku z tym, ze MOPS
w Jarostawiu do konca lutego 2018 r. nie wydawat decyzji o Skierowaniu do
Schroniska 0so6b bezdomnych i ustaleniu odpfatno$ci za ich pobyt, zgodnie
Z regulaminem schroniska, od 0s0b posiadajacych dochody pobierano opfaty.
Przyznawana przez MOPS w Jarostawiu dotacja pokrywafa tylko czeS¢ kosztow
pobytu kierowanych przez niego 0s0b bezdomnych. Koszty pobytu tych osob
z terenu Miasta Jarostawia w ztoZzonych przez Fundacje ofertach kalkulowane byly
na pobyt od 16 do 20 0séb a w schronisku przebywato w ciggu roku okoto 30 0S6b
skierowanych przez MOPS. Wysokosc¢ dotacji, co roku okreslat MOPS w Jarostawiu
bez mozliwosci jej negocjowania.

(akta kontroli, str. 64-68)

Rozliczenia finansowe z MOPS w Jarostawiu w zwigzku ze Swiadczeniem ustug
zapewnienia schronienia bezdomnym mezczyznom, zgodnie z zawartymi umowami
i ztozonymi przez Fundacje ofertami dokonywano ogdlnymi kosztami realizacji
zadania zawierajacymi podstawowe koszty $wiadczonych ustug dla bezdomnych,
w tym: zakupy zywnosci, Srodkow czystosci, odziezy, bielizny poscielowej, mediow,
koszty wynagrodzen personelu i koszty obstugi administracyjnej. Wysoko$¢ dotacii
na realizacje zadania okre$lana byta przez MOPS w Jarostawiu. W dokumentacii
konkursowej MOPS w Jarostawiu oraz w umowach na lata 2016-2017 nie wskazano
liczby 0s6b bezdomnych, ktore schronisko ma przyjaé. W dokumentacji konkursowe;
i w ofercie Fundacji na 2018 r. wskazano udzielenie schronienia dla 18 osdb
bezdomnych. W 2016 r. Srodki z dotacji stanowity 30,6% ogoInych kosztow realizacii
zadania (fj. utrzymania schroniska) i w2017 r. — 32,6%. W 2018 r. $rodki dotac;i
stanowity 68,5% kosztow utrzymania 18 o0s6b bezdomnych wskazanych
w dokumentacji konkursowej przez MOPS.

Zgodnie z umowami i porozumieniami zawartymi z pozostatymi OPS, rozliczer za
Swiadczenie ustug zapewnienia schronienia bezdomnym dokonywano na podstawie
not lub rachunkéw wystawianych przez Fundacje zawierajacych rozliczenie
faktycznych kosztow pobytu osoby bezdomnej w schronisku. Zgodnie z uchwatami
Zarzadu Fundacji, ustalajagcymi minimalne opfaty za pobyt w schronisku do 19
czerwca 2017 r. optaty od OPS pobierane byly w wysokosci 550 zt miesigcznie
(18,33 zt dziennie), a od 20 czerwca 2017 r. w wysokosci 750 zt miesiecznie (25 zt
dziennie).

Koszt dziennego pobytu osoby bezdomnej w schronisku w 2016 r. wynosit 32,50 zt,
w tym zywnos¢ - 4,40 zt, wynagrodzenia i pochodne - 19,40 zt, media — 2,80 zt,
zakup materiatéw (Srodki czystosci, ubrania itp.) — 4,80 zt i inne — 1,10 zt. W 2017 .
faktyczny koszt pobytu osoby bezdomnej w schronisku wynosit 27,20 zt, w tym:
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zywnos¢ - 3,20 zt, wynagrodzenia i pochodne — 18,10 zt, media — 1,90 zt, zakup
materiatow — 3,10 zt iinne — 0,90 zt. W 2018 r. (lll kw.) koszt pobytu osoby
bezdomnej w schronisku wynosit 30 zt, w tym: zywno$¢ — 3,40 zt, wynagrodzenia
i pochodne — 18 zt, media — 2,50 zt, zakup materiatéw — 4,70 zt i inne - 1,40 zt.

(akta kontroli, str. 126-133, 169-306)

1.7.
Fundacja w latach 2016-2018 zawarta z 31 OPS 14 uméw i 25 porozumien
w zakresie zapewnienia schronienia dla bezdomnych mezczyzn. W 2016 r. zawarto
umowe z MOPS w Jarostawiu, w 2017 r. zMOPS w Jarostawiu i dodatkowo
z szescioma OPS porozumienia dotyczace umieszczenia w schronisku bezdomnych
wskazanych personalnie, w2018 r. zawarto umowe z MOPS w Jarostawiu
i dodatkowo 11 umoéw i 19 porozumien (wtym 9 dotyczyto umieszczenia
w schronisku bezdomnych wskazanych personalnie) z innymi OPS. Umowy
| porozumienia zawarte zostaty na okresy roczne lub na czas przyznania
bezdomnemu schronienia decyzjg. W umowach zawartych z MOPS w Jarostawiu na
lata 2016-2017 oraz w umowach zawartych z szescioma OPS w 2018 r. (GOPS
w Hyznem, Zurawicy, Zarzeczu, Pawtosiowie, MGOPS w Nisku i w Nowej Sarzynie)
nie wskazano liczby bezdomnych, dla ktérych Fundacja ma zapewni¢ miejsce
w schronisku. W pozostatych umowach i porozumieniach w 2018 r. deklarowano
gotowosc¢ przyjecia 65 bezdomnych mezczyzn. Sposob naliczania optat w umowach
i porozumieniach, za wyjatkiem uméw zawartych z MOPS w Jarostawiu, ustalono na
podstawie not lub rachunkéw wystawianych przez Fundacje za faktyczny pobyt
w schronisku bezdomnego. Umowy z MOPS w Jarostawiu zawarte zostaty w wyniku
otwartych konkursow ofert a z pozostatymi OPS w wyniku zapytan ofertowych lub
z wolnej reki.
W umowach i porozumieniach nie byto zapiséw dotyczacych dziatan aktywizujgcych
osoby bezdomne oraz ustaler dotyczacych wspétpracy ze schroniskiem w zakresie
Swiadczenia osobom bezdomnym ustug ukierunkowanych na wzmacnianie
aktywnosci spotecznej, wyjscie z bezdomnosci i uzyskanie samodzielno$ci zyciowe;.
(akta kontroli, str. 159-168)

W wyjasnieniu Przewodniczacy Zarzadu Fundacji podat m.in., ze: czes¢ OPS nie
znato dokfadnej liczby 0sob bezdomnych ze swojego terenu i w zawartych umowach
nie potrafity wskazac dla ilu 0sob bedzie potrzebne tymczasowe schronienie.
Z wieloletniego do$wiadczenia schroniska i wspotoracy z OPS wynika, ze Gminy
Hyzne, Zurawica i Zarzecze mogly skierowaé po jednej osobie, Pawtosiow — 2
i Nowa Sarzyna - 5. lloS¢ 0sob bezdomnych nie zostata podana takze w umowach
zMOPS w Jarostawiu na lata 2016-2017. Wynikato to z tego, ze schronisko nie
posiadafo podpisanych innych uméw na zapewnienie tymczasowego schronienia
ailos¢ miejsc w oSrodku pozwalata na przyjecie wszystkich kierowanych przez
tutejszy MOPS.

(akta kontroli, str. 64-68)

W ocenie NIK zlecenie Fundacji przez OPS zadan udzielenia schronienia na
podstawie porozumien lub uméw zawartych z wolnej reki lub w wyniku zapytan
ofertowych byty niezgodny z zasadami okreslonymi w art. 25 ustawy o pomocy
spofecznej. Nieprawidtowe byto réwniez nieokreslanie w umowach i porozumieniach
liczby os6b bezdomnych, dla ktérych Fundacja ma zapewni¢ miejsce w schronisku,
co mogto skutkowac nieudzieleniem schronienia wszystkim osobom bezdomnym.

W informacjach OPS jako najczestsze przyczyny zlecania realizacji zadan
udzielenie schronienia, niezgodnie z zasadami okre$lonymi w art. 25 ustawy
0 pomocy Spofecznej wskazywano m. in.: pilng potrzebe udzielenia schronienia
osobom bezdomnym, btedy w interpretacji obowigzujgcych w tym zakresie
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przepisow oraz opdznienia we wdrazaniu przepisow w zakresie zlecania ww. zadan
przez mate gminy na terenie, ktdrych nie byto schroniska dla bezdomnych
mezczyzn.

(akta kontroli, str. 80-95, 752-809)

Z MOPS w Jarostawiu w latach 2016-2018 Fundacja zawarta, na roczne okresy,
umowy o powierzeniu realizacji zadania publicznego pod nazwag zapewnienie
schronienia bezdomnym mezczyznom na terenie Gminy Miejskiej Jarostaw.
W umowach na 2016-2017 nie wskazano liczby bezdomnych, dla ktérych Fundacja
ma zapewni¢ miejsce w schronisku. Zgodnie z umowa, i ofertg na 2018 r. schronisko
zobowigzane byto do przyjecia 18 0sdb bezdomnych.
Na podstawie ww. uméw z MOPS w Jarostawiu w 2016 r. Fundacja otrzymata
dotacje w kwocie 100.000 zt, w 2017 r. - 70.000 zt i w 2018 r. — 107.600 zt. Kwoty
otrzymanych, w ramach uméw $rodkow finansowych wynikaty z wysoko$ci dotaci,
jakg zamierzat przeznaczy¢ MOPS w Jarostawiu w danym roku na realizacje
zadania oraz kalkulacji kosztow przeprowadzonych przez  schronisko
uwzgledniajacych wysokos¢ dofinansowania. Catkowity koszt realizacji zadania
okreSlony w ztozonych przez Fundacje ofertach w 2016 r. wynosit 327.000 z,
w 2017 r.—215.000 zti w 2018 r. — 156.100 zt.
Srodki z dotacji zostaly wykorzystane zgodnie z przeznaczeniem i rozliczone na
zasadach i w terminach ustalonych w zawartych umowach. Zgodnie z art. 18 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziafalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie'®
z wykonania zadania publicznego okre$lonego w umowie Fundacja sporzadzita
sprawozdanie i przekazata terminowo do MOPS w Jarostawiu. Dla schroniska
Fundacja prowadzita wyodrebniong ksiegowos¢.

(akta kontroli, str. 169-306)

Z tytutu optat za pobyt w schronisku w 2016 r. na podstawie not i rachunkéw

wystawionych przez Fundacje OPS, ktére skierowaty do schroniska bezdomnych

uzyskano 32.923 zt, w 2017 r. - 35.956,10 zt i w 2018 r. (Il kw.) - 107.538,80 zt.
(akta kontroli, str. 126-131)

Srodki z dotacjj MOPS w Jarostawiu i optat OPS za pobyt bezdomnych
wykorzystano na cele zwigzane z utrzymaniem schroniska i ogrzewalni oraz
przebywajacych w nich 0séb bezdomnych. Koszty utrzymania oséb bezdomnych
w schronisku w 2016 r. wynosity 655.200 zt, w 2017 r. — 567.700 zt i w 2018 r.
(Il 'kw.) — 445.200 zt.

(akta kontroli, str. 100-101)

1.8.

Fundacja wnioskowata i otrzymata srodki w ramach programéw Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej: w 2017 r. w kwocie 220.000 zt z Programu
Wspierajacego Rozwigzywanie Problemu Bezdomnos$ci. Edycja 2017 r. i w 2018 r.
w kwocie 200.000 zt z Programu Pokona¢ Bezdomnos¢. Program Pomocy Osobom
Bezdomnym.

W 2017 r. Fundacja otrzymata dotacje na realizacje zadania pn. Zmiana standardow
placowek $wiadczacych ustugi dla oséb bezdomnych tj. ogrzewalni, noclegowni
i schroniska dla 0sob bezdomnych. Catkowity koszt zadania wynosit 403.323,50 zt,
w tym srodki z dotacji 220.000 zt, Srodki z innych zrodet finansowych 150.323,50 zt
i rodki z wkiadu osobistego’® 33.000 zt. Zakres rzeczowy obejmowat remont
| adaptacje poddasza budynku schroniska. Zadanie zostato zrealizowane

8 Dz. U. 22018 ., poz. 450 ze zm.
19 Wktadem osobowym sg prace spoteczne cztonkow i $wiadczenia wolontariuszy planowane do zaangazowania
w realizacji zadania publicznego.
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i rozliczone zgodnie z umowa. W wyniku jego realizacji uzyskano dodatkowe 23
miejsca noclegowe, 10 tazienek, Swietlice, kuchnie gospodarczg oraz brudownik.
W 2018 r. Fundacja otrzymata dotacje na realizacie zadania pn. Dostosowanie
placowki Swiadczacej ustugi dla oséb bezdomnych do obowigzujacych standardow.
Catkowity koszt zadania wynosit 272.627 zt, w tym $rodki z dotacji 200.000 zt, Srodki
zinnych Zzrodet finansowych 65.627 zt i $rodki z wktadu osobistego?0 7.000 zt.
Zakres rzeczowy obejmowat przebudowe, rozbudowe i nadbudowe czesci budynku
schroniska. Na dzien kontroli, tj. 13 listopada 2018 r. zadanie bylo w trakcie
realizacji. Zgodnie z umowg, termin wykonania zadania uptywa z dniem 31 grudnia
2018 r.
Dla ww. zadahn prowadzono wyodrebniong ewidencje ksiegowg a wyboru
wykonawcow robot dokonano zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zaméwien publicznych?1,

(akta kontroli, str. 307-475)

W 2016 r. Fundacja otrzymata od Wojewody Podkarpackiego?? dotacje w kwocie
15.000 zt z przeznaczeniem na realizacje zadan na rzecz oséb bezdomnych, w tym
na koszty biezacego utrzymania placowki (m.in. na zakup energii, gazu, wody oraz
innych ustug komunalnych) — 10.000 zt oraz na prace remontowe instalacji
elektrycznej w kuchni — 5.000 zt.
W 2017 r. Fundacja otrzymata od Wojewody dotacje w kwocie 30.000 zt na
realizacje zadania w zakresie Swiadczenia ustug socjalnych dla 0oséb bezdomnych,
obejmujacego prace modernizacyjne pomieszczen mieszkalnych dla bezdomnych,
zakup wyposazenia, $rodkdw higienicznych, obuwia i odziezy oraz pokrycie
biezacych kosztow zwigzanych z utrzymaniem placowki. Catkowity koszt zadania
wynosit 45.100 zt, w tym $rodki z dotacji 30.000 zt oraz wktad wtasny 15.100 zt (inne
srodki finansowe 3.100 zt i wktad osobowy 12.000 zt).
W 2018 r. Fundacja otrzymata od Wojewody dotacje w kwocie 34.000 zt na
realizacje zadania w zakresie Swiadczenia ustug socjalnych dla osob bezdomnych,
obejmujacego prace modernizacyjne stotdwki w schronisku, zakup wyposazenia
stotéwki. Catkowity koszt zadania wynosit 44.000 zt, w tym wktad wtasny Fundacii
10.000 zt.
Zadania objete dofinansowaniem w 2018 r. byly w trakcie realizacji. Zgodnie
zumowa, do Wojewody przekazano rozliczenie 80% $rodkdéw pierwszej transzy
dotacj.

(akta kontroli, str. 476-577)

W 2016 r. Fundacja otrzymata od Gminy Miejskiej Jarostaw dotacje w kwocie 50.000
zt na dofinansowanie inwestycji w ramach realizowanego zadania polegajacego na
udzieleniu schronienia, zapewnienia positku oraz ubrania bezdomnym mezczyznom
z przeznaczeniem na modernizacje kottowni wraz z zakupem piecow w budynku
schroniska. Catkowity koszt realizacji zadania wynosit 66.630 zt. Srodki z dotadji
zostaly wykorzystane zgodnie z przeznaczeniem i rozliczone w terminach
ustalonych w umowach.

(akta kontroli, str. 578-607)

1.9.

W wyjasnieniu dotyczacym oceny zmian w systemie pomocy osobom bezdomnym
dokonanych od wrze$nia 2016 r. Przewodniczacy Fundacji podat m.in., Zze:
wprowadzone zmiany w 2016 r. w Systemie pomocy Spofecznej nie zmienify
zasadniczo sytuacji 0s6b bezdomnych. Pomimo wigkszej oferty migjsc pracy na

20 \Wktadem osobowym sg prace spoteczne cztonkow i $wiadczenia wolontariuszy planowane do zaangazowania
w realizacji zadania publicznego.

21 Dz. U. 22018 r., poz. 1986 ze zm.

22 7Zwanego dalej Wojewoda.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

rynku osoby bezdomne niechetnie podejmowaty zatrudnienie (obawa przed
zajeciami  komorniczymi, strach przed samodzielnym utrzymaniem sie poza
schroniskiem). Pobyt w schronisku, a co sie z tym wigze obowigzek przestrzegania
zapisow regulaminu, dawat im poczucie bezpieczenstwa i hamowat ich przed
powrotem do uzaleznien. Krotkie okresy pobytu w oSrodku byty niewystarczajgce do
przygotowania ich w petni do powrotu do spofeczenstwa.
Wprowadzenie refundacji pobytu 0sob bezdomnych w schronisku przez OPS-y
i pozostawienie im rent, emerytur i zasitkow statych wptyneto korzystnie tylko na
cze$¢ z nich. Wiekszos¢ bezdomnych wykorzystujac sytuacje, wolata pozostac
w schroniskach, a pozostajgce Srodki finansowe przeznaczata na alkohol.
Przyczyng jest brak SwiadomosSci tych 0sob o potrzebie zabezpieczenia swojej
przysztosci i zmiang swojego potoZenia spotecznego.
W ocenie Fundacji zmian nalezy dokona¢ w zakresie wypftaty zasitkow statych.
Pozostawienie tych $wiadczen w catoSci osobom bezdomnym przyczynia sie do
pogfebienia alkoholizmu, co zmniejsza perspektywy wyjscia z bezdomno$ci. Kwota
zasitku jest za niska na samodzielno$¢. Problem jest rowniez z osobami, ktorych
Stan zdrowia w czasie pobytu pogorszyt sie, a schronisko nie $wiadczy ustug
opiekunczych.
Zasadnym bytoby powofanie organdw, ktore bytyby negocjatorem w trudnych
sprawach pomiedzy schroniskiem a OPS. Brak uregulowan prawnych o wspoforacy
odpowiedzialnych instytucji w zakresie pomocy osobie bezdomnej powoduje dfugi
czas oczekiwania na rozwigzanie problemoéw danej osoby, ktéra nie otrzymuje
w odpowiednim czasie wsparcia polegajgcego na rejestracji u lekarza rodzinnego,
Skierowaniu na leczenie odwykowe, czy umieszczeniu w odpowiedniej placowce
opiekunczo-leczniczej. Jest to problemem schroniska, gdyz stan zdrowia tej osoby
nie spetnia kryteriow pobytu. Problemem schronisk jest rowniez brak regulacji
prawnych w zakresie sposobu postepowania z osobami bezdomnymi bedgcymi
obcokrajowcami.
W ocenie Fundacji wiasciwe bytoby powotanie podmiotu koordynujgcego dziafania
podejmowane przez organy i instytucje roznych szczebli w niesieniu pomocy
osobom bezdomnym.

(akta kontroli, str. 64-68, 739-740)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:
1. Kierownik Schroniska nie posiadat specjalizacji z zakresu organizacji pomocy
spotecznej, o ktdrej mowa w art. 122 ust 1 ustawy o pomocy spotecznej.

(akta kontroli, str. 71-75)

Zgodnie z art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spofecznej osoby kierujace jednostkami
organizacyjnymi pomocy spotecznej sg obowigzane posiada¢, co najmniej 3-letni
staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy
spotecznej. Zgodnie z art. 6 pkt 5 cyt. ustawy, jednostkg organizacyjng pomocy
spotecznej jest osrodek wsparcia, ktérym zgodnie z art. 51 ust. 5 (w brzmieniu
obowigzujagcym do dnia 10 maja 2018 r. art. 51 ust. 4) tej ustawy, jest rowniez
schronisko dla 0séb bezdomnych.

Przewodniczacy Zarzadu Fundacji wyjasnit m.in., ze: osoba petnigca obowigzki
kierownika schroniska zgodnie z wymogami prawnymi posiada wieloletni staz
w pracy w pomocy spotecznej oraz Srednie wyksztatcenie. Jest pracownikiem
schroniska od 2002 r., petigc funkcje opiekuna, a nastepnie kierownika.
Kilkunastoletni okres pracy w schronisku z osobami bezdomnymi jest ogromnym
doswiadczeniem oraz praktykg zyciowg w prowadzeniu schroniska dla bezdomnych
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mezczyzn. Kierownik schroniska nie zostat skierowany na kurs z zakresu organizacji
pomocy spofecznej przez niedopatrzenie oraz biedng interpretacje przepisow.
(akta kontroli str. 76-79)

2. Schronisko nie realizowato w stosunku do podopiecznych ustug,
ukierunkowanych na wyjécie z bezdomno$ci i uzyskanie samodzielnosci zyciowe;j,
ktére zgodnie z art. 48a ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej, powinno zapewni¢
bezdomnym.

(akta kontroli, str. 58-63)

Przewodniczacy Zarzadu Fundacji wyjasnit m.in., ze: brak realizacji dziatan
aktywizujgcych wynikat z niejasnoSci obowigzujgcych przepisow o pomocy
spofecznej. Z przepisow nie wynika obowigzek sporzgdzania przez schronisko
kontraktu socjalnego a OPS-y nie przekazywaty tych dokumentow. Osoby
bezdomne byty informowane, ze okres ich pobytu w schronisku jest czasem na
urequlowanie spraw osobistych i urzedowych (zameldowanie na pobyt czasowy
dawato mozliwosc odbierania przesytek pocztowych i kontakty z urzedami). Pomimo
Staran ze strony schroniska, osoby bezdomne niechetnie wspotoracowaty w celu
dokonania zmiany swojej Sytuacji Zyciowej. WigekszoS¢ mieszkancow nie byta
zainteresowana podjeciem pracy legalnie, z obawy przed zajeciem wynagrodzenia
przez komornika na poczet alimentow.

(akta kontroli, str. 64-68)

3. Zapisy wynikajace z regulaminu schroniska i dziatania Fundacji dotyczace
pobierania od wszystkich 0séb bezdomnych przebywajgcych w schronisku optat
w wysokosci 70% ich dochoddw, w tym z przyznanych im zasitkdw, byty niezgodne
z przepisami art. 97 ust. 11 5 ustawy o pomocy spotecznej.

(akta kontroli, str. 49-57, 126-158)

Przewodniczacy Zarzadu Fundacji wyjasnit m.in., ze: OPS decydowaty, ze osoby
bezdomne kierowane do schroniska, posiadajgce wfasne dochody same bedg
pokrywaty koszty swojego pobytu. Osobom bez dochodu OPS finansowaty pobyt
w schronisku. Dopiero w 2018 r. stan ten ulegt zmianie. OSrodki deklarowaty
podpisanie umow w sprawie petnej odpfatnosci za pobyt kierowanych do schroniska
0Sob. Schronisko nie miato bezposredniego wptywu na decyzie OPS w tym
zakresie. Osoby przebywajgce w schronisku, zgodnie z requlaminem, 70% swoich
dochoddw (renta, emerytura, zasitek staty) przekazywaty na pokrycie petnych lub
czeSci kosztow pobytu w schronisku.

(akta kontroli, str. 64-68)

Dziatania Fundacji podejmowane w celu udzielenia pomocy osobom bezdomnym
nie zapewniaty petnej realizacji zadan okreslonych w obowigzujacych przepisach.
Schronisko oraz ogrzewalnia prowadzone przez Fundacje spetniaty standardy
okreSlone dla takich obiektow. Fundacja zapewnita schronienie osobom
potrzebujacym, nie podejmujac wobec nich ustug ukierunkowanych na wyjscie
z bezdomnosci i uzyskanie samodzielno$ci zyciowej. W schronisku nie korzystano
z mozliwosci stosowania indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci.
Kierownika schroniska nie spetniat wymogu posiadania specjalizacji z zakresu
organizacji pomocy spotecznej.

Finansowanie pobytu 0s6b bezdomnych w schronisku byto niezgodne z przepisami
art. 97 ust. 1 i 5 ustawy o pomocy spotecznej. Niezgodnie z cyt. przepisami
Fundacja pobierata optaty bezposrednio od 0sdb bezdomnych, w tym z przyznanych
im zasitkow.

Dotacje przyznane Fundacji na zadania zwigzane z udzielaniem schronienia
osobom bezdomnym zostaty wykorzystane zgodnie z przeznaczeniem i rozliczone
na zasadach ustalonych w zawartych umowach.
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Whioski

2. Nadzér nad realizacja zadan na rzecz o0s6b
bezdomnych.

Zgodnie ze statutem Fundacji zadania nadzorcze i kontrolne wykonuje Zarzad
i Komisja Rewizyjna. Do zadan Zarzadu nalezato m.in. nadzorowanie oddziatow
i placowek (w tym schroniska i ogrzewalni) w szczegoino$ci w zakresie finansowym,
kadrowym oraz zarzadzania posiadanym majatkiem. Do zadan Komisji Rewizyjne;
nalezata kontrola rachunkowosci oraz sktadanie Radzie Fundacji rocznych
sprawozdan iwnioskow w przedmiocie absolutorium dla Zarzadu. Fundacja nie
posiadata dokumentacji potwierdzajgcej prowadzenie nadzoru nad realizacjq zadan
na rzecz osob bezdomnych, w tym $wiadczonych na ich rzecz ustug.
W wyjasnieniu Przewodniczacy Zarzadu Fundacji podat m.in., ze: nadzér nad
realizacjg zadan na rzecz 0sob bezdomnych, w szczegolnoSci $wiadczonych na ich
rzecz ustug Fundacja prowadzita za posrednictwem kierownika schroniska, ktory
jest rownoczesnie Cztonkiem Zarzgdu. Kierownik schroniska na biezgco
przedstawiat Zarzadowi Fundacji przebieg realizowanych zadan. Zarzad sprawdzat
wydatki, koszty i wykorzystane dotacje. Czynnosci z przeprowadzonych zadan
i kontroli nie byty ewidencjonowane.

(akta kontroli, str. 34-40, 64-68)

W latach 2016-2018 (Ill kw.) w schronisku zostato przeprowadzonych pigc kontroli
zewnetrznych, w tym jedna przez Zakfad Ubezpieczen Spotecznych, trzy przez
Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Jarostawiu i jedna przez
Wojewode. W trybie art. 17 ustawy o dziafalnosci pozytku publicznego i wolontariatu
kontrole przeprowadzit w sierpniu 2018 r. Wojewoda. Kontrola obejmowata
prawidtowo$¢ wykorzystania $rodkéw finansowych przyznanych na podstawie
zawartej w 2017 r. umowy w sprawie realizacji zadan $wiadczenia ustug socjalnych
na rzecz o0s6b bezdomnych, efektywno$¢ i jakoSC wykorzystania $rodkow
finansowych oraz wiasciwe prowadzenie dokumentacji. Kontrola nie wykazata
nieprawidtowosci.
W latach 2016-2018 (do 31 pazdziernika) do Fundacji nie wptynety skargi na
poziom, zakres oraz sposob wykonania ustug na rzecz oséb bezdomnych.

(akta kontroli, str. 608-611)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Fundacja nie prowadzita nadzoru w zakresie realizacji przez schronisko ustawowych
zadan wobec 0s6b bezdomnych, ograniczajac sie do nadzoru nad jego dziatalno$cig
w sprawach finansowych i kadrowych.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK; przedstawia nastepujgce wnioski:
1. Swiadczenie osobom bezdomnym ustug ukierunkowanych na wyjcie
z bezdomnosci i uzyskanie samodzielno$ci zyciowe.
2. Dostosowanie kwalifikacji osoby zatrudnionej na stanowisku kierownika
schroniska do obowigzujgcych wymogow, dotyczacych posiadania
specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spoteczne;.
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3. Dostosowanie wewnetrznych regulacji w zakresie optat za pobyt
w schronisku do obowigzujacych przepisdw i pobieranie ich zgodnie z tymi
zasadami.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaC Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodiecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Rzeszow, 14 lutego 2019 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Kontrolerzy p.o. Dyrektora
Delegatury w Rzeszowie
Marek Wojtowicz Wiestaw Motyka
Gtowny specjalista k.p.
I
I
Jacek Wolan

Gtowny specjalista k.p.

Il
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