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|. Dane identyfikacyjne

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, ul.
00-513 Warszawa.

Nowogrodzka 1/3/5,

Elzbieta Rafalska, Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, od dnia 16 listopada
2015r.

1. Dziatania Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej na rzecz o0sdb
bezdomnych.

2. Nadzor nad realizacjg zadan na rzecz oséb bezdomnych.

Lata 2016 - 2018. Badaniami kontrolnymi zostaly objete réwniez dziatania
i zdarzenia z wykorzystaniem dowoddw sporzadzonych przed tym okresem.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Rzeszowie.

1. Roman Chrzaszcz, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LRZ/147/2018 z dnia 30 pazdziernika 2018 r.

2. Roman Tadla, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LRZ/148/2018 z dnia 30 pazdziernika 2018 r.

(akta kontroli: tom | str. 1-2)

"Dz. U.z2019r. poz. 489, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena og6ina? kontrolowanej dziatalnosci

W ramach zadan z zakresu pomocy spotecznej, dotyczacych oséb bezdomnych,
okre$lonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej?, Minister
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (dalej Minister), w okresie objetym kontrolg
realizowata trzy programy odnoszace si¢ do 0séb bezdomnych.

W latach 2016 - 2017 byt to ,Program wspierajacy rozwigzywanie problemu
bezdomnosci®, zas w 2018 r. program ,Pokona¢ bezdomnos$¢. Program pomocy
osobom bezdomnym”. Do konca pazdziernika 2018 r. na ich dofinansowanie
przeznaczono kwote 18.505,6 tys. zt.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (dalej Ministerstwo) nie
dysponowato informacjami o wptywie, jaki miata realizacja tych programow na
sytuacie o0s6b bezdomnych. Zakladane w programach rezultaty dziatan,
zdefiniowane jako ,rozwdj’, ,wzmocnienie” lub ,usprawnienie”, nie pozwalaty ocenic
ich skuteczno$ci, tj. czy faktycznie osiggnieto poprawe sytuacji osob bezdomnych
w wyniku wykonania tych programéw.

Realizatorébw zadan dofinansowanych w ramach programéw wybrano zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziafalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie?.

Zagadnienia dotyczace problematyki bezdomnosci zawierat roéwniez Krajowy
Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy
wymiar aktywnej integracji® (dalej KPPUIWS). W Programie tym okreslono jedynie
podmioty koordynujace, bez wskazania wykonawcoéw poszczegdlnych zadan.
Ministerstwo nie dysponowato petnymi danymi, ktére z tych dziatarn zrealizowano
w latach 2016 — 2018, podajgc jedynie, ze niektore z nich zostaty wykonane.
Minister nie koordynowata i nie nadzorowata realizacji KPPUIWS uznajgc, ze
przyjecie tego Programu miato na celu jedynie spetnienie przez Polske warunku
ex-ante dla wdrozenia funduszy unijnych.

Ministerstwo nie dysponowato wiedzg o liczbie noclegowni, schronisk dla oséb
bezdomnych, schronisk dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi i ogrzewalni
spetniajgcych standardy oraz liczbie obiektdbw wymagajacych dostosowania do
standardéwb. Minister nie wywigzywata sie wiec z — okre$lonego w art. 23 ust. 1
pkt 3 ustawy o pomocy spofecznej — obowigzku monitorowania standardow,
0 ktérych mowa w art. 22 ust. 8 tej ustawy.

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli, Minister, pomimo iz posiadata wiedze o stanie
udzielonej pomocy i zadaniach zrealizowanych w poszczegélnych latach, to nie
prowadzita analizy skutecznoSci dziatai podjetych na rzecz os6b bezdomnych,
0 ktérej mowa w art. 23 ust. 1 pkt 4 ustawy o pomocy spofeczne.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogding jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie

opisowej.
3Dz. U.z2018r. poz. 1508 ze zm.
4Dz. U. z2018r. poz. 450 ze zm.
5 Program przyjety uchwatg nr 165 Rady Ministréw z dnia 12 sierpnia 2014 r. (M.P. z 2014 r. poz. 787).
6 Zgodnie z art. 5 ustawy o zmianie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 zmianie ustawy o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2015 r., poz. 1310 ze zm.) podmioty prowadzace w dniu wejécia w zycie tej ustawy (5 pazdziernika
2015 r.) ogrzewalnie, noclegownie lub schroniska dla bezdomnych, niespetniajace standardéw byly obowigzane
dostosowac je w terminie 36 miesiecy od dnia wejécia w zycie ustawy (tj. do dnia 5 pazdziernika 2018 r.).
Zgodnie z art. 4 i 5 ustawy z dnia 8 lutego 2018 r. 0 zmianie ustawy o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz.
700) podmioty prowadzace w dniu wejscia w zycie ustawy (11 maja 2018 r.) ogrzewalnie, noclegownie lub
schroniska dla oséb bezdomnych, niespetniajace standardéw oraz osoby $wiadczace ustugi na stanowisku
opiekuna sg obowiazane dostosowac je do dnia 31 grudnia 2020 r. Placowki nowopowstate, m.in. schroniska dla
0s6b bezdomnych z ustugami opiekuriczymi winny spetnia¢ standardy niezaleznie od powyzszych termindw.
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Opis stanu
faktycznego

Minister, w ramach nadzoru nad realizacjg zadan na rzecz osob bezdomnych,
przeprowadzita kontrole prawidtowo$ci wydatkowania $rodkéw przekazanych na
podstawie jedynie dwdch ze 117 umow.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Dziatania Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
na rzecz os6h bezdomnych

1.1. W 2013 r. Ministerstwo opracowato ,Strategie rozwoju kapitatu ludzkiego
20208, Jednym z jej celow szczegoGtowych byta poprawa sytuacji oséb i grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Koncepcje i kierunki interwencji, okreslone
dla osiggniecia tego celu, nie odnosity sie bezposrednio do oséb bezdomnych.
Wskazano jedynie na koniecznoS¢ wzrostu aktywnoSci zawodowej oraz
zapewnienia kazdemu obywatelowi dostepu do ustug publicznych. Wsréd kierunkéw
interwencji  wymieniono zwigkszenie dostepnosci mieszkan, w tym poprzez
rozbudowe systemu najmu oraz rozwdj mieszkalnictwa spotecznego, przy zatozeniu,
ze bedzie on formg doraznego i ograniczonego czasowo wsparcia 0séb w trudnej
sytuacji materialne;j.
Bezposrednio do os6b bezdomnych nie odnosity sie takze kierunki interwencii
i dziatania okreslone w przyjetej w 2017 r. ,Strategii na rzecz odpowiedzialnego
rozwoju do roku 2020 (z perspektywg do 2030 r.)", w ktérej jednym z celéw —
w obszarze SpojnoS¢ spoteczna — okreslono redukcje ubdstwa i wykluczenia
spotecznego oraz poprawe dostepu do ustug, $wiadczonych w odpowiedzi na
wyzwania demograficzne. Wsrod dziatan, w ramach kierunku interwencji Wsparcie
grup zagrozonych ubostwem i wykluczeniem oraz zapewnienie spéjnosci dziatah na
rzecz integracji spotecznej, wyszczegolniono tworzenie i wdrazanie sieci ustug
i programow aktywizacyjnych, rehabilitacyjnych, resocjalizacyjnych (w szczegoInosci
dla oséb z niepetnosprawnoscia) — od aktywizacji spotecznej do wigczenia
spotecznego i zawodowego. Rozwdj mieszkalnictwa wspomaganego na rzecz 0sob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym zostat okreSlony jako jedno z dziatan
ukierunkowanych na Poprawe dostepnosci do wustug, w tym spofecznych
i zdrowotnych.

(akta kontroli: tom | str. 3-24)

Koncepcije i kierunki dziatan odnoszace sie do oséb bezdomnych zostaty okre$lone
w opracowanym w 2014 r. przez Ministerstwo KPPUIWS. W ramach priorytetu
V. Zapobieganie niepewnosci mieszkaniowej okre$lono trzy dziatania dotyczace
bezdomnosci:

— dziatanie V.2. Zintegrowane dziatania na rzecz zapobiegania utraty mieszkania,
zadfuzeniom czynszowym, eksmisjom i bezdomnoSci — gtowne kierunki dziatan
to: reforma przepiséw prawa dotyczacych gminnych zasobdw mieszkaniowych
i mieszkan wspieranych oraz umozliwiajgca realizacje pracy socjalnej z osobami
osadzonymi w zaktadach penitencjarnych, w okresie 6 miesiecy przed wyjSciem
na wolno$¢; zintegrowanie dziatan zapobiegajacych zadtuzeniom, eksmisjom
i bezdomnosci;

" Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej.
8 Strategia przyjeta uchwatg Rady Ministrow nr 104 z dnia 18 czerwca 2013 r. (M. P. z 2013 r. poz. 640).
9 Strategia zostata przyjeta uchwatg Rady Ministréw nr 8 z dnia 14 lutego 2017 r. (M. P. z 2017 r. poz. 260).
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— dziatanie V.3. Diagnozowanie problemu wykluczenia mieszkaniowego — gtéwne
kierunki dziatan to: realizacja badan w zakresie skali i charakteru wykluczenia
mieszkaniowego i zagrozenia bezdomnoscig; rozw¢j statystyki publicznej
w zakresie mieszkalnictwa i bezdomnosci; tworzenie i rozwdj ogdinopolskie]
platformy badan nad zjawiskiem wykluczenia mieszkaniowego i zagrozenia
bezdomno$cig;

— dziatanie V.4. Rozwigzywanie problemu bezdomno$ci — gtdwne kierunki dziatan
to: opracowanie zmian systemowych i legislacyjnych oraz zdiagnozowanie
mozliwo$ci ich wdrozenia; wspieranie sieci wspotpracy w zakresie problematyki
bezdomnosci i wykluczenia mieszkaniowego na poziomie ogélnopolskim,
regionalnym i lokalnym oraz wzmacnianie wspdfpracy i partnerstwa sektorowego
(publiczny, obywatelski, prywatny) i miedzywydziatowego (mieszkalnictwo,
zdrowie, pomoc spoteczna, edukacja, rynek pracy); wzmocnienie i usprawnienie
systemu interwencji, ochrony zdrowia i zycia osob bezdomnych; wzmocnienie
irozwdj systemu integracji spotecznej 0sdb bezdomnych i wykluczonych
mieszkaniowo.

(akta kontroli: tom | str. 25-37)

Pani Krystyna Wyrwicka — Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej —
w sprawie opracowania przez Ministerstwo koncepciji i kierunkéw rozwoju dziatan
odnoszacych sie do ludzi bezdomnych — podata, ze zadanie to realizowane byto
poprzez tworzenie programow resortowych, majgcych na celu okreslanie nowych
kierunkéw dziatart w obszarze pomocy osobom bezdomnym. Cele te ukierunkowane
byly na skuteczne udzielanie pomocy osobom bezdomnym, trwate usamodzielnienie
tych osob oraz zapobieganie powrotowi do bezdomnosci. W okresie objetym
kontrolg realizowano: ,Program wspierajacy rozwigzywanie problemu bezdomnosci”
oraz ,Pokona¢ bezdomno$¢. Program pomocy osobom bezdomnym”.

(akta kontroli: tom | str. 38-42)

Minister nie dysponowata petnymi danymi, ktore z zadan wskazanych w KPPUIWS,
w latach 2016-2018, realizowane byty przez inne niz Ministerstwo podmioty.
(akta kontroli: tom | str. 372-381)

1.2. W rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 48a ust. 14 ustawy
o pomocy spotecznej, Minister okreslita standardy dla noclegowni, schronisk dla
0s6b bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi
i ogrzewalni0, Zgodnie z art. 23 ust. 1 pkt 3 tej ustawy, do zadan ministra
wlasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego nalezy monitorowanie
okreslonych przez niego standardéw jako$ci ustug.

Do dnia zakonczenia kontroli NIK Minister nie monitorowata spetniania standardow
okreslonych w tych rozporzadzeniach. Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji
Spotecznej wyjasnita, ze okreslenie standarddéw nastgpito po raz pierwszy w do$¢
nieodlegtym czasie, ich wdroZzenie jest procesem ziozonym, wymagajgcym
odpowiedniego zaangazowania i nakfadéw finansowych, a w zwigzku z tym
wydtuzono termin na przeprowadzenie standaryzacji do dnia 31 grudnia 2020 r.'".
Ministerstwo planowato przeprowadzenie monitoringu stanu zaawansowania

10 Rozporzadzenie z dnia 28 kwietnia 2017 r. w sprawie standardéw noclegowni, schronisk dla 0s6b
bezdomnych i ogrzewalni (Dz. U. z 2017 r. poz. 953) oraz rozporzadzenie z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie
minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla 0séb bezdomnych, schronisk dla 0sob bezdomnych z
ustugami opiekuriczymi i ogrzewalni (Dz. U. z 2018 r. poz. 896).

" Na podstawie art. 4 ustawy z dnia 8 lutego 2018 r. 0 zmianie ustawy o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r.
poz. 700), podmioty prowadzace — w dniu wejscia w zycie tej ustawy — ogrzewalnie, noclegownie lub
schroniska dla os6b bezdomnych, niespetniajace standardéw okreslonych przez Ministra, sg obowigzane
dostosowac je do tych standardéw do dnia 31 grudnia 2020 r.



wdrozenia obowigzujacych standardow, w zakresie form udzielania wsparcia

osobom bezdomnym, podczas zbierania danych do kolejnego Sprawozdania

Z realizacji dziatan na rzecz ludzi bezdomnych w wojewddztwach.

Dyrektor poinformowata tez, ze:

— zgodnie z trescig art. 22 pkt 8 ustawy o pomocy spotecznej, nadzér nad jakoScig
ustug, dla ktérych minister wiasciwy ds. zabezpieczenia spotecznego okreslit
standardy, nalezy do zadan wojewody;

— w zwigzku z wydaniem rozporzadzen okreslajacych standardy placéwek dla oséb
bezdomnych, w Ministerstwie opracowano Wytyczne w zakresie pomocy osobom
bezdomnym, ktore przekazano urzedom wojewddzkim w catym kraju
z zaleceniem dalszego rozpropagowania;

— resort na biezaco analizuje naptywajgce informacje i udziela odpowiedzi na
zapytania zwigzane z interpretacjq i realizacjg przepiséw odnoszacych sie do
standardow ustug Swiadczonych osobom bezdomnym oraz obiektow, w ktorych
mieszczg sie placdwki udzielajace schronienia;

— we wrzesniu 2017 r. Ministerstwo zorganizowato szkolenie dla przedstawicieli
wydziatow polityki spotecznej urzeddw wojewddzkich, podczas ktdrego poruszono
kwestie zwigzane z prowadzeniem schronisk z ustugami opiekuriczymi, a takze
przeprowadzito spotkania szkoleniowe w urzedach wojewddzkich (w pazdzierniku
2017 r.), podczas ktorych wymieniano informacje na temat standardow
w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci;

— rezultatem dziatan monitorujgcych sg opracowywane w resorcie zmiany do
ustawy o pomocy spotecznej oraz nowelizacja rozporzadzenia okreslajacego
standardy placowek Swiadczacych ustugi dla 0séb bezdomnych;

— wstepne informacje dotyczace stanu przygotowania placéwek, udzielajgcych
schronienie osobom bezdomnym, do wdrozenia obowigzujacych standarddw,
zostaty zaprezentowane we wrzesniu 2018 r. podczas regionalnych konferencji
Pokona¢ bezdomnos¢ - przedstawiano je jednak w zrdznicowany sposob,
najczesciej ogdiny i opisowy;

(akta kontroli: tom | str. 104-130)

1.3.  Zadanie polegajace na inspirowaniu i promowaniu nowych form i metod
dziatania w stosunku do os6b bezdomnych realizowane byto przez Ministerstwo
wramach programu ,Pokona¢ bezdomno$¢. Program pomocy osobom
bezdomnym®. Za cel realizacji modutu IV tego programu, zatytutowanego
Innowacyjno$c¢, przyjeto inspirowanie do wdrazania nowych rozwigzan w zakresie
pomocy osobom bezdomnym. Ustalono, ze w ramach tego modutu bedq
promowane i preferowane nowatorskie, innowacyjne rozwigzania w zakresie
pomocy osobom bezdomnym, ktore stanowiC miaty dobre praktyki dla innych
podmiotéw zajmujacych sie pracg z osobami bezdomnymi. W ramach IV modutu
wskazano dwa kierunki dziatan: Promowanie dobrych praktyk oraz WSspieranie
nowatorskich i innowacyjnych rozwigzan w zakresie wychodzenia z bezdomno$ci.

Organizacja pozarzadowa wybrana do realizacji dziatania Promowanie dobrych
praktyk'2 zorganizowata osiem konferencji regionalnych, na ktorych organizacje
pozarzadowe i samorzady, wytypowane przez wydziaty polityki spotecznej urzedow
wojewddzkich, prezentowaty nowatorskie, innowacyjne dziatania w zakresie pomocy
osobom bezdomnym, np. programy mieszkaniowe, programy aktywizujgce,
dziatalno$¢ zespotdéw pracownikéw socjalnych specjalizujacych sie w pomocy
osobom  bezdomnym, streetworking, kampanie informacyjne  zwigzane
z zabezpieczeniem zimowym, dziatalno$¢ partnerstwa lokalnego. Departament
Pomocy i Integracji Spotecznej Ministerstwa zdecydowat o przyznaniu szesciu

12 Ogolnopolska Federacja na Rzecz Rozwigzywania Probleméw Bezdomnosci w Zabrzu.
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nagrod Dobra praktyka w zakresie pomocy osobom bezdomnym 2018 oraz osiem
wyrdznienn  specjalnych. Nagrody i wyrdznienia wreczono na konferencii
podsumowujacej projekt, ktéra odbyta sie w Ministerstwie w dniu 29 listopada
2018r.
Stowarzyszenie wybrane do realizacji dziatania Wspieranie nowatorskich
i innowacyjnych rozwigzan w zakresie wychodzenia z bezdomno$ci'® zobowigzato
sie zorganizowac trzy spotkania szkoleniowe (z udziatem fgcznie 60 0sob) w celu
upowszechnienia ,metody asystowania” w pracy z osobami bezdomnymi,
a nastepnie przeprowadzi¢ rekrutacje kot stowarzyszenia zainteresowanych
wdrazaniem tej metody, wybranym o$miu kotom stowarzyszenia dofinansowac
zatrudnienie asystenta oséb bezdomnych przez okres czterech miesiecy oraz objac¢
asystentow opiekg merytoryczna.

(akta kontroli: tom | str. 89-102, 131-135, tom |l str. 87)

14.  Zadania zwigzane z nadzorem merytorycznym nad szkoleniami w zakresie
organizacji pomocy spotecznej i specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny oraz
nad szkoleniami dla superwizorébw pracy socjalnej realizowat w Ministerstwie
Departament Pomocy i Integracji Spoteczne;.

Na stronie internetowej Ministerstwa zamieszczone zostaty wytyczne do
konstruowania programow szkoleh w zakresie organizacji pomocy spotecznej oraz
dotyczace minimum programowego obowigzujacego dla tej specjalizacji, a takze
wytyczne dla podmiotéw ubiegajacych sie o uzyskanie zgody na prowadzenie
szkolen dla superwizorow pracy socjalnej. Weryfikacja programéw tych szkolen,
przedstawionych przez jednostki ubiegajace sie o wyrazenie zgody na ich
organizacje, a takze kwalifikacji wyktadowcdw wytypowanych do prowadzenia zaje€,
dokonywana byta przez recenzentow Centralnej komisji egzaminacyjnej ds. stopni
specjalizacji zawodowej pracownikow Socjalnych, dziatajacej przy Ministrze.
Recenzenci opracowywali formularze oceny formalnej i merytorycznej programéw
szkolen. Po uzyskaniu ich pozytywnych opinii, Minister wydawata zgody na
prowadzenie szkolen. W przypadku uwag recenzentow, program szkolen odsytany
byt do wnioskodawcy wraz ze szczegGtowa opinig i prosbg o dokonanie uzupetien
lub korekt. Do dnia zakonczenia kontroli NIK 32 podmioty uzyskaty zgode Ministra
na prowadzenie szkolen specjalizacyjnych z zakresu organizacji pomocy spoteczne;j,
a jeden podmiot — na realizacje szkolenia dla superwizoréw pracy socjalne;.

(akta kontroli: tom | str. 136-142)

Zaplanowano, ze w 2017 r. nastapi rozpoczecie szkolert umozliwiajgcych uzyskanie
specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej przez osoby kierujgce
schroniskami dla 0s6b bezdomnych. Do dnia zakorczenia kontroli NIK nie zostaty
przeprowadzone szkolenia w takim zakresie. Konkurs na realizacje projektu
Dziatania edukacyjne na rzecz 0séb kierujgcych schroniskami dla 0sob bezdomnych
obejmujgce specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej Ministerstwo
ogtosito 21 lutego 2018 r. Konkurs realizowano w ramach dziatania 2.5. Skuteczna
pomoc spoteczna Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj (PO WER).
W dniu 27 wrzesnia 2018 r. zostata podpisana umowa o dofinansowanie tego
projektu. Jej przedmiotem jest przeprowadzenie szkolen specjalizacyjnych z zakresu
pomocy spotecznej dla oséb kierujgcych schroniskami dla oséb bezdomnych
I nieposiadajacych specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej, a takze
dla kandydatow na kierownikow posiadajacych trzyletni staz pracy w pomocy
spotecznej, wskazanych przez podmioty prowadzace schroniska dla osob
bezdomnych. Projekt realizowany bedzie do 31 marca 2020 r. Zatozono, iz

13 Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta Zarzad Gtéwny we Wroctawiu.
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szkolenia organizowane bedg w Katowicach i Wroctawiu, a wezmie w nich udziat
tacznie 250 osob.
(akta kontroli: tom | str. 107-119, 138-204)

Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej wskazata, Zze zgodnie
z wymogami Komisji Europejskiej, w ramach dziatania PO WER mozna byto
zaplanowa¢ jedynie dziatania edukacyjne dla kluczowych pracownikow instytucii
pomocy i integracji spotecznej, ktorymi — zgodnie z definicjg PO WER - byly osoby
Swiadczace ustugi aktywizacyjne i inne ustugi spoteczne bezposrednio na rzecz
0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w szczegdlnosci zatrudnione na
stanowiskach pracownik socjalny i aspirant pracy socjalnej. Ministerstwo, widzac
potrzebe objecia szkoleniami 0séb kierujgcych schroniskami dla bezdomnych,
podjeto rozmowy z Ministerstwem Inwestycji i Rozwoju w celu wprowadzenia zmiany
umozliwiajacej organizacie takich szkolen. Zmiana zostata uwzgledniona
w aktualizacji rocznego planu dziatania na rok 2018 dla Osi Priorytetowej I
Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji PO WER,
zatwierdzonego przez Komitet Monitorujgcy w dniu 21 listopada 2017 r.
Dyrektor wyjasnita takze, iz Ministerstwo nie posiada informacji o liczbie
absolwentow szkolen z zakresu organizacji pomocy spotecznej, petnigcych funkcje
kierownicze, w tym funkcje kierownicze w schroniskach dla oséb bezdomnych
i schroniskach dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuficzymi, poniewaz sg to
szkolenia otwarte, mozna je odby¢ jedynie w celu poszerzenia swojej wiedzy
i zdobycia dodatkowych kwalifikacji, a zatem nie kazdy absolwent szkolenia musi
petni¢ funkcije kierownicze w jednostkach organizacyjnych pomocy spoteczne;.
(dowdd: akta kontroli tom | str. 138-143)

Do dnia zakonczenia kontroli nie zostaty przeprowadzone szkolenia w zakresie
superwizji pracy socjalnej'4. Podmiot, ktéry uzyskat zgode Ministra na prowadzenie
takich szkolen przeprowadzit rekrutacje na pierwsze szkolenie, w wyniku ktorej
zakwalifikowano 15 0sob.

(akta kontroli: tom | str. 136-137, 204)

W latach 2016 - 2018, pracownicy Ministerstwa przeprowadzili 38 wizytacji
podmiotow realizujgcych szkolenia specjalizacyjne z organizacji pomocy spoteczne;j,
z czego 26 wizytacji w trakcie realizacji cze$ci szkoleniowej oraz 12 wizytacii
podczas egzaminu koricowego. Podczas wizytacji nie stwierdzono istotnych
nieprawidtowosci.

(dowdd: akta kontroli tom | str. 205-209)

1.5.,1.6. W latach 2016 — 2017 Ministerstwo opracowato i finansowato dwa
programy ostonowe bezposrednio dotyczace 0s6b bezdomnych: ,Program
wspierajacy rozwigzywanie problemu bezdomnosci” oraz ,Pokona¢ bezdomnosc¢.
Program pomocy osobom bezdomnym”. W ramach tych programéw, Minister
wspierata finansowo dziatania na rzecz oséb bezdomnych, realizowane przez
podmioty wymienione w art. 25 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, czyli organizacje
pozarzadowe, o ktorych mowa w art. 3 ust. 2 ustawy o dziafalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie oraz podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 tej ustawy.
(akta kontroli: tom | str. 43-56, 89-102, 210-213)

Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej nie wskazata innych
programéw  ostonowych dotyczacych o0s6b  bezdomnych, opracowanych

14 Superwizja pracy socjalnej polega na ustawicznym rozwoju zawodowym pracownikéw socjalnych, stuzacym
utrzymaniu wysokiego poziomu $wiadczonych ustug, zachowaniu i wzmacnianiu kompetencji zawodowych,
udzielaniu wsparcia, poszukiwaniu zrédet trudnosci w pracy i mozliwosci ich pokonywania (art. 121a ust. 1
ustawy o pomocy spofecznej).
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i finansowanych przez Ministra w okresie objetym kontrolg NIK. Wyjasnita, Ze
w oparciu o te programy Minister wspiera samorzgdy lokalne w realizacji ich zadan
wifasnych, oraz ze programy te majg charakter uzupetniajgcy wobec ustawowych
obowigzkoéw samorzgddw gmin w zakresie przeciwdziatania bezdomnosci, a takze
charakter wspierajacy dziatalnos¢ podmiotow uprawnionych funkcjonujgcych
w obszarze pomocy spotecznej, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy o pomocy
spofecznej. Jako podstawe prawng tych programéw wskazata art. 23 ust. 1 pkt 7a
tej ustawy, zgodnie z ktérym do zadan Ministra nalezy finansowe wspieranie
programdw, w okreslonym przez niego obszarze pomocy spotecznej, realizowanych
przez jednostki samorzadu terytorialnego (dalej jst) lub podmioty uprawnione,
o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy o pomocy spofecznej.

(akta kontroli: tom | str. 210-213)

O dofinansowanie w ramach omawianych programéw mogty ubiega¢ sie wytacznie

podmioty wymienione w art. 25 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej. Podmioty te,

a takze jst, - mogty sie ubiega¢ o dofinansowanie zadan realizowanych w ramach

programu ,Aktywne formy przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu - nowy

wymiar 2020”, opracowanego przez Ministerstwo w 2016 r., w ktorym - jak
poinformowata Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej -
beneficientami  mogly by¢ takze osoby bezdomne. Program wprowadzono

w zwigzku z obowigzujgcymi kierunkami europejskiej polityki spotecznej. Gtownym

celem programu bylo wigczanie i wzmacnianie uczestnictwa w zyciu spotecznym

i zawodowym o0s6b wykluczonych spotecznie oraz rozw6j systemu aktywne;

integraciji, poprzez wsparcie jst i organizacji pozarzadowych. Wsparcie spowodowac

miato zwigkszenie wykorzystywania aktywnych form pomocy w pokonywaniu barier
utrudniajacych wyjscie z sytuacji wykluczenia spotecznego. W ramach programu
przeprowadzono dwa konkursy:

— ,Nowe horyzonty aktywnej integracji w Srodowisku lokalnym - animacja,
edukacja, aktywizacja na rzecz zmniejszenia wykluczenia spotecznego” -
w wyniku konkursu oraz konkursu uzupetniajgcego dofinansowanie przyznano
dziewieciu jst (ogotem 665,8 tys. zt) oraz 12 podmiotom (ogdtem 957 tys. z);

— ,Partnerstwa przeciw wykluczeniu spotecznemu — profesjonalne aktywne formy
pomocy, ze szczegolng rolg zatrudnienia socjalnego” — w wyniku konkursu
i konkursu uzupetniajagcego dofinansowanie otrzymaty cztery jst (ogétem
311,1 tys. zt) oraz osiem podmiotow (ogotem 749,7 tys. zt).

(akta kontroli: tom | str. 43-56, 89-102, 219-245)

Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej wyjasnita, ze Minister w pefni
realizowata zadanie okreslone w art. 23 ust. 1 pkt 7a ustawy o pomocy spotecznej
polegajace na finansowym wspieraniu  programéw, takze w obszarze
przeciwdziatania bezdomnosci, realizowanych przez jst jak i podmioty, o ktorych
mowa w art. 25 ust. 1 tej ustawy, oraz ze Minister nie ma ustawowego obowigzku
wspierania finansowego programéw tworzonych czy tez opracowywanych przez jst.
Stwierdzita takze, iz inicjatywy wspierania samorzadow lokalnych w realizacji zadan
wilasnych, poprzez dofinansowanie projektdw realizowanych przez podmioty
wymienione w art. 25 ust. 1 ustawy o pomocy spofecznej w ramach ,Programu
wspierajacego rozwigzywanie problemu bezdomnosci” oraz ,Pokona¢ bezdomnosc¢.
Programu pomocy osobom bezdomnym®”, stanowity niejako potaczenie zadan
przypisanych ustawowo Ministrowi w art. 23 ust. 1 pkt 7 i 7a tej ustawy. Podstawg
prawng do opracowania tych programow stanowit art. 23 ust. 1 pkt 7a ustawy,
natomiast niewgtpliwie w przedmiotowe przedsiewzigcia wpisuje Sie rowniez
zadanie polegajgce na opracowaniu i finansowaniu programow osfonowych,
okre$lone w art. 23 ust. 1 pkt 7. W opinii Departamentu, aktualne sformutowanie
przepisow prawa, okre$lajacych zadania Ministra w zakresie pomocy spofecznej, nie
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wyklucza mozliwosci ich realizacji poprzez uwzglednienie poszczegoélnych zadan
wramach jednej inicjatywy. Znajduje to rowniez uzasadnienie ze wzgledu na
specyfike problemu oraz ziozono$¢ zagadnienia, jakim jest przeciwdziatanie
bezdomnosci.

(akta kontroli: tom | str. 210-218, 246-249)

Zdaniem NIK, ograniczenie sie jedynie do opracowania omodwionych wyzej
programdw i dofinansowania realizowanych w ich ramach zadan, nie daje podstaw
do uznania za wywigzanie sie Ministra z obowigzku realizacji zadania okre$lonego
w art. 23 ust. 1 pkt 7a ustawy o pomocy spotecznej, polegajacego na finansowym
wspieraniu programow, w okre$lonym przez ministra obszarze pomocy spotecznej,
realizowanych przez jst lub podmioty uprawnione, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1
tej ustawy. Przepis ten zostat wprowadzony do ustawy z dniem 1 czerwca 2004 r.
i umozliwit finansowe wspieranie programéw lokalnych, innych niz opracowane
przez ministra do spraw zabezpieczenia spotecznego. W latach 2016 — 2018,
Minister nie wspierata finansowo takich programéw dotyczacych bezdomnosci.

W okresie objetym kontrola, obowigzywat réwniez przepis art. 23 ust. 1 pkt 7,
zgodnie z ktorym zadaniem ministra jest opracowanie i finansowanie programéw
ostonowych.

1.7. W okresie objetym kontrolg obowigzywaty dwa ,Programy wspdfpracy
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z organizacjami pozarzadowymi oraz
podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy o dziafalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie”: program na lata 2015 — 2017 oraz na lata 2018 - 202075
Zawieraty one wszystkie obligatoryjne elementy wymienione w art. 5a ust. 4 tej
ustawy. Zgodnie z wymogami art. 5b ust. 3 tej ustawy, sprawozdania z realizacji
programow w latach 2016 i 2017 zostaty zamieszczone w Biuletynie Informacii
Publiczne;j.
Wspditpraca Ministra z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami, o ktorych
mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnoSci pozytku publicznego i 0 wolontariacie,
w obszarze pomocy osobom bezdomnym, polegata na zlecaniu tym organizacjom
oraz podmiotom zadan do realizacjj w ramach ,Programu wspierajacego
rozwiazywanie problemu bezdomnosci” oraz ,Pokona¢ bezdomno$¢. Program
pomocy osobom bezdomnym”. Zadania realizowane byly na podstawie umoéw
o wsparcie realizacji zadan publicznych, w ktorych okreSlono miedzy innymi:
przedmiot umowy, sposéb wykonania zadania, zasady finansowania zadania,
obowigzki zleceniobiorcy w zakresie prowadzenia dokumentacji finansowo-
ksiegowej oraz obowigzki informacyjne i sprawozdawcze, zadania kontrolne
Zleceniodawcy, zasady zwrotu niewykorzystanej dotacji, przypadki uzasadniajace
rozwigzanie umowy i odstapienie od umowy.

(akta kontroli: tom | str. 250-262, tom Il str. 91-105)

Ministerstwo konsultowato z organizacjami i podmiotami, ktérym zlecono zadania,
projekty aktow normatywnych dotyczacych problemu bezdomno$ci. Konsultacje
dotyczyty ustawy z dnia 8 lutego 2018 r. o zmianie ustawy o pomocy spotecznej's,
rozporzadzenia w sprawie Standardow noclegowni, schronisk dla 0sob bezdomnych
i ogrzewalni oraz rozporzadzenia w sprawie minimalnych standardow noclegowni,
schronisk dla 0s6b bezdomnych, schronisk dla o0sob bezdomnych z ustugami
opiekunczymi i ogrzewalni. Pisma informujace o zamieszczeniu na stronie BIP
Ministerstwa i BIP Rzadowego Centrum Legislacji, projektu ustawy o zmianie
ustawy o pomocy spofecznej, z prosbg o zgtaszanie uwag, wystano do

15 Program na lata 2015 — 2017 przyjety zarzadzeniem Ministra nr 30 z dnia 3 pazdziernika 2014 r., program na
lata 2018 — 2020 przyjety zarzadzeniem Ministra nr 29 z dnia 29 listopada 2017 r.
16Dz, U.z 2018 . poz. 700.
10



10 organizacji i podmiotéw'?. Pisma informujace o zamieszczeniu projektow
rozporzadzen okre$lajacych standardy placowek dla osob bezdomnych, wystano do
odpowiednio: 12 oraz 10 organizacji i podmiotéw'8. Ministerstwo organizowato
spotkania z przedstawicielami tych organizacji i podmiotéw, podczas ktorych
omawiane byly planowe kierunki zmian w obszarze pomocy spotecznej. W dniu
21 lutego 2017 r. w spotkaniu dotyczacym problemu bezdomnosci uczestniczyli
przedstawiciele dziewieciu organizacji'®. W wyniku analizy informacji wymienianych
pomiedzy Ministerstwem a organizacjami i podmiotami, w miejsce ,Programu
wspierajacego rozwigzywanie problemu bezdomnosci” do realizacji wprowadzono
,Pokona¢ bezdomnos¢. Program pomocy osobom bezdomnym?”.

Do 27 pazdziernika 2017 r. przy Ministrze funkcjonowata Rada Dziatalno$ci Pozytku
Publicznego, jako jego organ opiniodawczo-doradczy?. W jej sktad wchodzili
przedstawiciele strony rzadowej, samorzadowej oraz pozarzadowej. W jej ramach
funkcjonowat zesp6t do spraw spotecznych.

(akta kontroli: tom | str. 263-289)

Dyrektor Departamentu Pomocy i Integraciji Spotecznej poinformowata, ze w ramach
wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi i podmiotami wymienionymi w art. 3 ust.
3 ustawy o dziafalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, okreslonej w art. 5
ust. 2 pkt 7 tej ustawy, Minister dofinansowata projekty realizowane w ramach PO
WER: ,Specjalizacja z zakresu organizacji pomocy spotecznej” oraz ,Wdrozenie
instrumentu pozyczkowego i reporeczeniowego w ramach Krajowego Funduszu
Przedsiebiorczo$ci Spoteczne)”.

(akta kontroli: tom | str. 143-203, 265-272, 290-371)

Zdaniem NIK, realizacja tych projektéw w ramach PO WER nie moze stanowi¢
przyktadu wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi i podmiotami, o ktdrych
mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnoSci pozytku publicznego i 0 wolontariacie.
Umowy o dofinansowanie tych projektéw nie zostaty zawarte z organizacjami lub
podmiotami wymienionymi w tym przepisie. Umowa o dofinansowanie projektu
,opecjalizacja z zakresu organizacji pomocy spotecznej’ zostata zawarta z Wyzszg
Szkotg Pedagogiczng im. Janusza Korczaka w Warszawie, a projektu ,Wdrozenie
instrumentu pozyczkowego i reporeczeniowego w ramach Krajowego Funduszu
Przedsiebiorczo$ci Spotecznej” — z Bankiem Gospodarstwa Krajowego.

(akta kontroli: tom | str. 184-203, 290-316)

17 Caritas Polska, Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta, Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia
z Bezdomnosci, Fundacja Pomocy Wzajemnej ,Barka”, Stowarzyszenie MONAR, Stowarzyszenie ,Otwarte
Drzwi”, Ogélnopolska Federacja na rzecz Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci, Polska Rada Ekumeniczna,
Konferencja Episkopatu Polskiego, Ogoinopolska Federacja Organizacji Pozarzadowych.

18 Pismo informujace o zamieszczeniu projektu rozporzadzenia w sprawie standardéw noclegowni, schronisk dla
0s6b bezdomnych i ogrzewalni przekazano do Caritas Polska, Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta,
Pomorskiego Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci, Fundacji Pomocy Wzajemnej ,Barka”,
Stowarzyszenia MONAR, Stowarzyszenia ,Otwarte Drzwi”, Ogdlnopolskiej Federacji na rzecz Rozwigzywania
Problemu Bezdomnosci, Polskiej Rady Ekumenicznej, Konferencji Episkopatu Polskiego, Slaskiego Forum na
rzecz Osob Bezdomnych, Polskiego Towarzystwa Pracownikéw Socjalnych, Ogélnopolskiego Stowarzyszenia
Miejskich i Gminnych Os$rodkéw Pomocy Spotecznej ,Razem”.

Pisma informujace o zamieszczeniu projektu rozporzadzenia w sprawie minimalnych standardéw noclegowni,
schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi i ogrzewalni
przekazano podmiotom wymienionym w przypisie 11.

19 Caritasu Diecezji Kieleckiej, Stowarzyszenia ,Otwarte Drzwi”, Zwigzku Organizacji Sieci Wspotpracy ,Barka”,
Stowarzyszenia MONAR, Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta, Ogélnopolskiej Federacji na rzecz
Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci, Kamilianskiej Misji Pomocy Spotecznej, Wspélnoty ,Chleb Zycia’,
Caritasu Diecezji Etckiej.

20 Artykutem 39 pkt 5 ustawy z dnia 15 wrzesnia 2017 r. o Narodowym Instytucie Wolnosci — Centrum Rozwoju
Spofeczenstwa Obywatelskiego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1909 ze zm.) z dniem 28 pazdziernika 2017 r. zmieniono
art. 35 ust. 1 ustawy o dziafalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie. W wyniku zmian, Rada DziatalnoSci
Pozytku Publicznego zostata organem opiniodawczo-doradczym Przewodniczacego Komitetu do spraw Pozytku
Publicznego.
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1.8. W KPPUIWS zostaly okreslone zadania do realizacji w ramach kazdego
kierunku dziatan dotyczacego bezdomno$ci?!. Nie okre$lono natomiast realizatoréw
tych dziatan, a Ministrowi przypisano jedynie zadanie polegajace na ich koordynacii.
Ministerstwo nie dysponowato danymi, ktore z tych zadan realizowano w latach
2016 - 2018 i nie dokonywato oceny skuteczno$ci dziatan. Dyrektor Departamentu
Pomocy i Integracji Spotecznej wyjasnita, ze opracowanie KPPUIWS byto
bezposrednig konsekwencjg wymogu Komisji Europejskiej w kontekScie spetnienia
przez Polske tzw. warunkowosci ex-ante dla wdrozenia funduszy UE w latach 2014
- 2020 (w zakresie objetym warunkiem 9.1. dla Europejskiego Funduszu
Spofecznego, dotyczacym istnienia i realizacji krajowych ram polityki na rzecz
ograniczania ubdstwa i aktywnej integracji 0s6b wykluczonych). Spetnienie warunku
ex-ante umozliwito umieszczenie priorytetow i dziatan w zakresie wigczenia
spofecznego 0sob, rodzin, grup, do programéw operacyjnych (krajowego
i regionalnych) wspoéffinansowanych z EFS. Dziatania KPPUIWS nie sg objete
sformalizowanym, odrebnym monitoringiem dla tego dokumentu. Problematyka
przeciwdziatania ubostwu i wykluczeniu podlega biezgcemu monitoringowi
i analizom przez poszczegolne resorty, instytucje odpowiedzialne za poszczegdlne
obszary. Na podstawie tego monitoringu wskazano dziatania oraz projekty
priorytetowe w ramach nowego strategicznego dokumentu pn. ,Strategia na rzecz
Odpowiedzianego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywg do 2030 r.)” - SOR. (...)
Wiele zadan wskazanych w KPPUIWS realizowanych jest w ramach Regionalnych
Programéw Operacyjnych (RPO) wspdffinansowanych z EFS. Dziatania zapisane
w KPPUIWS umozliwify samorzagdom wojewodztw wprowadzenie do zapisow RPO
dziatan spotecznych m.in. dotyczacych mieszkan wspieranych czy rozwoju ustug.
Dziafania te regulowane sg przepisami dotyczacymi wykorzystania Srodkow
programow europejskich, w tym EFS.

(akta kontroli: tom | str. 25-37, 372-381)

W KPPUIWS, jst zostaty wskazane jako wspdtuczestniczace w koordynacji zadan

dotyczacych bezdomnosci, okreSlonych w ramach dziatania V.2. oraz V4.

Ministerstwo nie przekazywato do jst zalecen i wytycznych dotyczacych sposobu

koordynacji.

Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej poinformowata, Zze

w KPPUIWS zostaty przedstawione wszystkie podejmowane juz dziatania na rzecz

walki z wykluczeniem w ramach istniejacych ustaw, strategii, programéw, inicjatyw

i projektéw. Przyjecie KPPUIWS nie wigzato sie z zadnymi dodatkowymi $rodkami

finansowymi, gdyz na realizacje dziatan przeznaczono S$rodki mieszczace sig

w budzecie panstwa, jst, funduszy celowych i srodkéw europejskich (w 2014 r. nie

byta okre$lona ich wysoko$¢). W zwigzku z tym nie opracowano zadnych nowych

wytycznych dla realizatoréw dziatan, w tym dla jst.

Minister realizowata nastepujace zadania, ktére kwalifikowaty sie do zadan

wyszczegobinionych w ramach dziatar okre$lonych w KPPUIWS:

— V.3. — zadanie polegajace na prowadzeniu badan dotyczacych bezdomnosci,
realizowane poprzez ogodinopolskie ustalanie liczby o0so6b bezdomnych,
sporzadzanie Sprawozdarn z realizacji dziatan na rzecz ludzi bezdomnych
w wojewddztwach (w wyjasnieniach Dyrektor podata, ze zadania okreslone
w dziataniu V.3. pkt 1 i 3 dotyczace obszaru badawczego problematyki
bezdomnosci byty zaplanowane jako propozycje do realizacji w ramach PO EWR
2014 - 2020, jednakze w trakcie negocjacji Komisja Europejska nie wyrazifa
zgody na umieszczenie projektow o tematyce badawczej w Programie
uzasadniajgc, ze w trakcie poprzedniej perspektywy, w latach 2007 — 2014,
zrealizowanych zostato wiele projektow badawczych z roznych dziedzin);

21 Dziatania i kierunki dziatari wyszczegolniono w punkcie 1.1. tego wystapienia.
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- V4. - (1) zadanie polegajace na opracowaniu zmian systemowych
i legislacyjnych, realizowane poprzez dokonywanie zmian do ustawy o pomocy
spofecznej w zakresie dotyczacym bezdomnosci oraz wydanie rozporzadzen
okre$lajacych standardy noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych
i ogrzewalni; (2) zadanie polegajace na wzmocnieniu i usprawnieniu systemu
interwencji, ochrony zdrowia i zycia 0sob bezdomnych, realizowane poprzez
przyjecie ,Programu wspierajacego rozwigzywanie problemu bezdomnosci” oraz
,Pokona¢ bezdomnos¢. Programu pomocy osobom bezdomnym®, a takze
rozpoczecie realizacji projektu konkursowego ,Dziatania edukacyjne na rzecz
kluczowych pracownikéw instytucji pomocy integracji spotecznej obejmujace
szkolenie z zakresu streetworkingu’;

— V.2. - zadanie polegajace na przeciwdziataniu wykluczeniu mieszkaniowemu
i bezdomno$ci w kontekscie problematyki przemocy w rodzinie, realizowane
poprzez przyjecie ,Krajowego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie na
lata 2014 - 2020", a w jego ramach opracowanie i realizacje programéw
oddziatywan  korekcyjno-edukacyjnych i programdéw  psychologiczno-
terapeutycznych dla osob stosujacych przemoc w rodzinie oraz organizowanie
szkolen w oparciu o wytyczne dla o0séb realizujgcych zadania zwigzane
zZ przeciwdziataniem przemocy.

(akta kontroli: tom | str. 25-37, 372-381)

Ministerstwo nie dysponowato danymi o realizacji i stanie zawansowania zadan

dotyczacych:

— reformy przepiséw prawa w celu wprowadzenia w rozwigzania legislacyjne
definicji mieszkan wspieranych oraz wprowadzenia, w ustawie o pomocy
spofecznej, mozliwosci realizacji pracy socjalnej z osobami osadzonymi
w zaktadach penitencjarnych na 6 miesiecy przed wyjsciem na wolnos¢;

— zapobiegania zadtuzeniom, eksmisjom i bezdomno$ci;

— tworzenia i rozwoju ogoinopolskiej platformy badan nad zjawiskiem wykluczenia
mieszkaniowego i zagrozenia bezdomnoscig;

— wspierania sieci wspotpracy w zakresie problematyki bezdomnosci i wykluczenia
mieszkaniowego na poziomie ogdlnopolskim, regionalnym i lokalnym;

— wzmocnienia i rozwoju systemu integracji spotecznej o0séb bezdomnych
i wykluczonych mieszkaniowo.

(dowdd: akta kontroli: tom | str. 25-37, 372-381)

Zgodnie z trescig KPPUIWS, na poziomie krajowym miato zostaé powotane
konsorcjum ztozone z przedstawicieli administracji rzadowej, partnerow spotecznych
i organizacji obywatelskich oraz ekspertow, pod nazwg Krajowa Platforma
Badawcza. Dziatalno$¢ tej platformy polega¢ miata na zbieraniu informacii
zregiondw, rekomendowaniu  zapotrzebowania na  ekspertyzy, raporty
monitoringowe i ewaluacyjne oraz formutowaniu na ich podstawie zalecen
dotyczacych aktualizacji programu, zmian w sposobie jego realizacji, itp. Jako
zaplecze dla Krajowej Platformy Badawczej wskazano MPIPS, wspierajace jg
ekspertyzami i analizami. Od 2015 r. — corocznie — powstawa¢ miat raport
0 postepie realizacji programu. Do wsparcia regiondw, w przetargu wytoniona miata
zostaC spodtka/spotdzielnia o charakterze non-profit zatozona przez organizacje
obywatelskie. W skfad ciata nadzorujgcego podmiot mieli wchodzi¢ przedstawiciele
MPIPS. Zadania te nie zostaty zrealizowane.

(akta kontroli: tom | str. 25-37)

Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej wyjasnita, ze finansowanie
Krajowej Platformy Badawczej oraz monitorowania KPPUIWS planowane byto ze
$rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach PO WER, lecz projekty
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zgtoszone w tym zakresie nie zostaty zaakceptowane przez Komisje Europejska.
Jednoczes$nie w 2016 r. rozpoczety sie prace nad opracowaniem nowych ram
strategicznych, uwzgledniajacych sprawy spoteczne. W dniu 14 lutego 2017 r.
zostata przyjeta ,Strategia na rzecz odpowiedzialnego rozwoju do roku 2020
(z perspektywg do 2030 r.)”. Od 2016 r. zaczeto wprowadza¢ w zycie programy
spoteczne. Logika wprowadzonych interwencji/programéw spotecznych wskazuje na
to, aby w pierwszej kolejnoSci przeanalizowa¢ nowe wprowadzone zmiany, ich
efekty, a w nastepnej kolejnosci zmodyfikowac zapisy KPPUIWS pod katem dziatan
w nich zawartych, monitorowania wskaznikow, ale rowniez pod katem nowej
perspektywy finansowey.(...) Wprowadzenie wielu programow spofecznych oraz
Znaczace tempo wzrostu gospodarczego miato wplyw na Szybsze osigganie
wigkszoSci wskaznikow zawartych w KPPUIWS. Wskazniki te byly analizowane przy
opracowywaniu i Zaden z ekspertow nie zwrdcit sie do Ministerstwa wskazujgc na
koniecznosc¢ rozpoczecia sporzadzania raportow z realizacji dziatann KPPUIWS, gdyz
obowigzujgcy obecnie dokument strategiczny okreSla nowg logike prowadzenia
interwencji, prowadzenia dziatan i ich monitorowania.
Dyrektor stwierdzita, iz w zwigzku z zaistnialg sytuacjg, biorac pod uwage
racjonalno$¢ wydatkéw publicznych, niezasadne bylo powotywanie Krajowe;
Platformy Badawczej i sporzadzanie raportow w sposéb wskazany w KPPUIWS.
W sprawie spotkilspotdzielni o charakterze non-profit, wspierajacej regiony
w realizacji KPPUIWS, Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej
podata, ze powotywanie jej stato sie bezzasadne wobec przyjetych nowych
uregulowan strategicznych oraz istotnej zmiany sytuacji spoteczno-gospodarczej,
jak réwniez w kontek$cie realizacji przez regiony dziatan w ramach regionalnych
programdw operacyjnych, w ktorych podijeto liczne dziatania w zakresie integracii
spotecznej i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu oraz wcelu wsparcia
rozwoju ustug spotecznych.
W konkluzji Dyrektor stwierdzita, ze rolg KPPUIWS bylo przedstawienie
projektowanej polityki pafistwa w zakresie walki z ubdstwem i wykluczeniem
spotecznym w ramach warunkowo$ci ex-ante oraz wskazanie regionom priorytetow
i dziatan, ktére mogg byc¢ realizowane i wykorzystywane przy opracowywaniu RPO.
KPPUIWS jest wykorzystywany zgodnie z przeznaczeniem jako strategiczny
dokument wskazujacy cele i kierunki przeciwdziatania ubdstwu i wykluczeniu
spotecznemu.

(akta kontroli: tom | str. 382-390)

1.9. W latach 2016 — 2017, Ministerstwo przeprowadzito cztery otwarte konkursy
ofert w ramach ,Programu wspierajgcego rozwigzywanie problemu bezdomnosci”.
W kazdym roku przeprowadzono po dwa konkursy — 1 konkurs ,zasadniczy” oraz
jeden dodatkowy. Konkursy przeprowadzono zgodnie z zasadami okres$lonymi
w programie oraz w ogtoszeniach o konkursach. Ogtoszenia opublikowano na
stronie internetowej Ministerstwa, w Biuletynie Informacji Publicznej oraz w siedzibie
Ministerstwa. W konkursach ,zasadniczych” oferty przekazywano do wtasciwych
urzedéw wojewddzkich, ktére po dokonaniu ocen formalnych i merytorycznych
przekazaty do Ministerstwa po szeSC najwyzej sklasyfikowanych ofert. Oferty
w ramach konkurséw dodatkowych przekazywano bezposrednio do Ministerstwa.
Ostateczna ocena merytoryczna ofert ztozonych w konkursach ,zasadniczych” oraz
ocena ofert w konkursach dodatkowych zostata dokonana przez komisje powotang
przez Ministra. Komisja sporzadzita listy podmiotow rekomendowanych do
dofinansowania. Listy zatwierdzita Podsekretarz Stanu w Ministerstwie.

(akta kontroli: tom | str. 43-56, 391-459)

W latach 2016-2017, w konkursach ztozono ogétem 591 ofert, w ktorych
wnioskowano o dotacje w tacznej wysokosci 69.217,3 tys. zt. Zaakceptowano 117

14



ofert, w ktérych wnioskowano o dotacje w wysokosci 15.036,9 tys. zt. tacznie

zawarto 117 umoéw o dofinansowanie projektow na kwote 12.073,4 tys. zt.

W konkursach przeprowadzonych w 2016 r. zlozono 339 ofert, w ktdrych

wnioskowano o dotacje w facznej wysokosci 38.312,6 tys. zt. Zaakceptowano

55 ofert. Okre$lona w nich taczna kwota wnioskowanych dotacji wynosita

6.916,9 tys. zt. Zawarto 55 uméw o dofinansowanie projektéw na taczng kwote

5.804,1 tys. zt.

Na realizacje projektdw odpowiadajacych celowi:

—nr 1 Zwiekszenie samodzielnoSci 0s6b bezdomnych poprzez system ustug
reintegracji spotecznej i zawodowej — ztozono 60 ofert; wnioskowano w nich
o dotacje w facznej wysokosci 5.284 tys. zt; zaakceptowano 5 ofert, w ktdrych
taczna kwota wnioskowanych dotacji wynosita 447,1 tys. zt; zawarto 5 uméw
o dofinansowanie projektéw w tgcznej wysokosci 390 tys. zt;

— nr 2 Wzmocnienie i usprawnienie systemu interwencji, ochrony zdrowia i zycia
0S0b bezdomnych — ztozono 73 oferty; wnioskowano w nich o dotacje w faczne;
wysokosci 7.752,9 tys. zt, zaakceptowano 21 ofert, wktorych faczna kwota
wnioskowanych dotacji wynosita 2.246,7 tys. zt; zawarto 21 uméw
o dofinansowanie projektow w tacznej wysokosci 1.901 tys. zt;

— nr 3 Zmiana Standardow placowek swiadczgcych ustugi dla 0sob bezdomnych,
tj. ogrzewalni, noclegowi i schronisk dla 0sob bezdomnych — ztozono 201 ofert;
wnioskowano w nich o dotacie w tacznej wysokosci 24.850,5 tys. zt;
zaakceptowano 29 ofert, w ktorych taczna kwota wnioskowanych dotacji wynosita
42231 tys. zt; zawarto 29 uméw o dofinansowanie projektdw w tgczne;
wysokos$ci 3.513,1 tys. zt.

Ztozono takze 5 ofert na taczng kwote dofinansowania 425,2 tys. zt, w ktdrych nie

okreslono celu realizacji projektu. Oferty te nie byly rozpatrywane ze wzgledu na

niespetnienie wymogdw formalnych.

W konkursach przeprowadzonych w 2017 r. ztozono 252 oferty, w ktdrych

wnioskowano o dotacje w tacznej wysokosci 30.904,7 tys. zh. Zaakceptowano

62 oferty. Okreslona w nich faczna kwota wnioskowanych dotacji wynosita

8.120 tys. zt. Zawarto 62 umowy o dofinansowanie projektdw na taczng kwote

6.269,3 tys. zt.

Na realizacje projektow odpowiadajacych celowi:

—nr 1 - zlozono 26 ofert; wnioskowano w nich o dotacje w tgcznej wysokosci
2.176,5 tys. zt; zaakceptowano 8 ofert, w ktorych taczna kwota wnioskowanych
dotacji wynosita 712,2 tys. zt; zawarto 8 umdéw o dofinansowanie projektow
w facznej wysokosci 655,1 tys. z;

— nr 2 - ztozono 38 ofert; wnioskowano w nich o dotacje w tgcznej wysokosci
3.727,6 tys. zt, zaakceptowano 19 ofert, w ktorych tgczna kwota wnioskowanych
dotacji wynosita 1.827,2 tys. zt; zawarto 19 uméw o dofinansowanie projektow
w facznej wysokosci 1.632,6 tys. zt;

— nr 3 — zlozono 186 ofert; wnioskowano w nich o dotacje w facznej wysokosci
24.840,6 tys. zt; zaakceptowano 35 ofert, w ktorych taczna kwota wnioskowanych
dotacji wynosita 5.580,6 tys. zt; zawarto 35 uméw o dofinansowanie projektow
w facznej wysokoéci 3.981,6 tys. zt.

Ponadto ztozono 2 oferty na taczng kwote dofinansowania 160 tys. zt, w ktérych nie

okreslono celu realizacji projektu. Oferty te nie byly rozpatrywane ze wzgledu na

niespetnienie wymogow formalnych.
(akta kontroli: tom | str. 57-88, 432)

W ,Programie wspierajagcym rozwigzywanie problemu bezdomnos$ci” okreslono, ze
jednym z zadan Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej Ministerstwa byto

15



badanie zasadnosci wyznaczonych celow szczegotowych. Ministerstwo nie
przedstawito dokumentacji potwierdzajgcej realizacje tego zadania.
Dyrektor tego Departamentu wyjasnita, ze Ministerstwo nie przeprowadzato badania
zasadnosci  wyznaczonych celow szczegGtowych w  rozumieniu  jednej
udokumentowanej czynno$ci, umiejscowionej w konkretnym przedziale czasowym.
Dyrektor wskazata na wspdiprace z organizacjami pozarzadowymi, obejmujacq
wymiane opinii, spostrzezen, sugestii i informacji w zakresie systemu wsparcia 0sob
bezdomnych, w tym réwniez odnosnie ww. programu, ktora stanowita niejako
element badania zasadno$ci wyznaczonych celow szczegotowych programu,
i wwyniku ktorej podjeto dziatania zmierzajace do dostosowania celow i dziatan
w nim zawartych do nowych wyzwan, a w konsekwencji do opracowania nowego
programu. Podata takze, iz innym elementem badania zasadnosci wyznaczonych
celow szczegbtowych ,Programu  wspierajgcego  rozwigzywanie —problemu
bezdomno$ci® byta ich biezaca analiza pod katem wprowadzanych zmian
legislacyjnych i systemowych w zakresie udzielania pomocy osobom bezdomnym.
Dziatanie to réwniez stanowito proces i odbywato sie w trybie roboczym, wobec
powyzszego resort nie dysponuje dokumentacjq potwierdzajaca jego prowadzenie.
(akta kontroli: tom | str. 43-56, 460-464)

1.10. W wyniku realizacji ,Programu wspierajacego rozwigzywanie problemu
bezdomnosci” zostaty spetione okreslone w tym programie wymagania w zakresie
liczby podmiotéw otrzymujacych wsparcie oraz liczby projektéw realizowanych dla
kazdego celu. W 2016 r. wsparcie otrzymato 55 podmiotow, w 2017 r. — 58
podmiotow realizujgcych 62 projekty, przy zaktadanej w programie liczbie co
najmniej 40 podmiotéw rocznie. W 2016 r. dofinansowano 5 projektéw dotyczacych
celu nr 1, 21 projektow dotyczacych celu nr 2 oraz 29 projektéw dotyczacych celu
nr3, a w 2017 r. — odpowiednio — 8, 19, 35 projektow, przy zatozeniu realizacji
minimum 5 projektdéw rocznie dla kazdego celu.

Uzyskano zaktadane wartoSci miernikow osiggniecia celow, z wyjatkiem jednego

zdwoch miernikow osiggniecia celu nr 1, tj. liczby programéw mieszkan

chronionych/treningowych/wspieranych zrealizowanych w 2016 r. (zaktadano 3,

zrealizowano 2). W 2017 r. zrealizowano 62 takie programy. W przypadku

pozostatych miernikow uzyskano nastepujace wartoSci:

— cel nr 1 - liczba kontraktow socjalnych, indywidualnych programéw wychodzenia
z bezdomno$ci i indywidualnych programéw zatrudnienia socjalnego — zaktadano
50 rocznie, w 2016 r. realizowano 95 (39 kontrakiéw socjalnych
i 56 indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnoéci), w 2017 r. — 241
(118 kontraktéw socjalnych, 123 indywidualne programy wychodzenia
z bezdomnosci);

— cel nr 2 — liczba oso6b, ktérym udzielono réznych form pomocy doraznej —
zaktadano udzielenie pomocy 200 osobom rocznie, w 2016 r. pomocy udzielono
3.119 osobom, w 2017 r. — 3.605 osobom,;

— cel nr 3 - liczba placowek dla oséb bezdomnych, w ktérych przeprowadzono
remonty i prace adaptacyjne w celu podniesienia ich standardu — zaktadano
wykonanie prac w 10 placéwkach rocznie, w 2016 r. prace wykonano w 29
placowkach, w 2017 r. — w 35 placéwkach.

(akta kontroli: tom | str. 43-88)

W ,Programie wspierajagcym rozwigzywanie problemu bezdomno$ci®, zaktadane

rezultaty sformutowano uzywajgc trudno mierzalnych poje¢. Okreslono, iz

rezultatami realizacji programu beda;

— wzrost liczby kontraktow socjalnych zawieranych z osobami bezdomnymi,
indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci i indywidualnych
programéw zatrudnienia socjalnego;
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— zwigkszenie liczby programéw  mieszkan  chronionych, treningowych,
wspieranych;

— wzmocnienie i rozwdj integracyjnej dziatalnosci schronisk dla 0séb bezdomnych;

— usprawnienie systemu interwencji i dziatan ostonowych skierowanych do osdéb
bezdomnych;

— poprawa jakosci ustug oferowanych w tzw. ,niskoprogowych” placéwkach
noclegowych dla 0séb bezdomnych;

— rozwdj streetworkingu?? jako formy pracy socjalnej z osobami bezdomnymi
przebywajgcymi na ulicy;

— wzrost liczby placdéwek dla osob bezdomnych, w ktérych podniesiono standardy
poprzez przeprowadzenie remontéw i prac adaptacyjnych.

(akta kontroli: tom | str. 43-57)

W sprawozdaniach z realizacji w2016 r. i 2017 r. Ministerstwo stwierdzito, Ze
zostalty one uzyskane, z wyjatkiem zwigkszenia liczby programéw mieszkan
chronionych, treningowych, wspieranych. Nie zostat okreslony stopien, skala lub
zakres wzrostu, wzmocnienia, usprawnienia, poprawy lub rozwoju. Zaréwno
w programie jak i w sprawozdaniach nie zostaty takze okre$lone warto$ci, ktore
pozwalatyby na stwierdzenie o uzyskaniu zaktadanych rezultatéw.
Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spoteczne] wyjasnita, ze wsparcie
kierowane do 0séb bezdomnych ma charakter wielowymiarowy i nie ogranicza sie
do prostych, mierzalnych wskaznikéw dotyczacych np. ilosci 0séb kofczacych kurs
zawodowy. Pomoc osobom bezdomnym jest zagadnieniem bardzo ztozonym,
wymykajacym sie doktadnemu, jednoznacznemu pomiarowi przy pomocy prostych
narzedzi. Wigze sie to przede wszystkim ze specyficznym charakterem tego
problemu i brakiem dobrych, tatwo obserwowalnych wskaznikow w odniesieniu do
niektérych jego aspektow. Dlatego tez odgorne okre$lanie liczbowych wskaznikdw,
ktére chcielibySmy osiggnaC poprzez realizacje dziatan w ramach Programu
i wskazywanie, ktore z nich sg bardziej lub mniej efektywne, w zaden sposdb nie
przyczyni sie do podniesienia skutecznosci realizowanych zadan. Zgodnie
z zatozeniem, ,Program wspierajacy rozwigzywanie problemu bezdomno$ci®, jak
i obecnie obowigzujacy program pn. ,Pokona¢ bezdomno$¢. Program pomocy
osobom bezdomnym®, to przedsiewziecia o charakterze uzupetniajgcym wobec
ustawowych obowigzkéw samorzadéw gmin w zakresie przeciwdziatania
bezdomnosci, a takze wspierajgcym dziatalnos¢ podmiotéw uprawnionych,
funkcjonujacych w obszarze pomocy spotecznej. (...) Zatem mozna przyjaé, ze
udzielenie dodatkowego wsparcia finansowego na $wiadczenie pomocy osobom
bezdomnym w okre$lonych formach przyczynia sie do wzrostu, wzmocnienia,
usprawnienia w poszczegdinych obszarach, wobec tego co jest realizowane
w obligatoryjnym zakresie. Za powyzszym przemawia rowniez analiza wskaznikow,
dla ktérych mozliwe byto ustalenie wartosci liczbowych.

(akta kontroli: tom | str. 43-88, 460-464)

1.11. Program ,Pokona¢ bezdomnos¢. Program pomocy osobom bezdomnym”,

realizowany byt w 2018 r. Obejmowat on cztery moduty:

— Modut | Profilaktyka, w ktorym zdefiniowano cel: Zapobieganie bezdomnosci
przez prowadzenie dziatan profilaktycznych oraz ustalono pie¢ dziatan
szczegbowych;

— Modut Il Aktywizacja, w ktérym okreslono cel: Prowadzenie dziatan
aktywizujgcych skierowanych do 0s6b bezdomnych oraz ustalono sze$¢ dziatan
szczegbtowych;

22 streetworker — osoba pracujgca na ulicach wielkich miast i samodzielnie docierajagca z pomocg do
narkomandw, bezdomnych itp. (zrédto: https://encyklopedia.pwn.pl).
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— Modut Il Infrastruktura, w ktérym zdefiniowano cel: Dostosowanie placéwek
Swiadczgcych ustugi dla 0s6b bezdomnych do obowigzujgcych standardow oraz
ustalono trzy dziatania szczegotowe;

— Modut IV Innowacyjnos¢, w ktorym okreslono cel: Inspirowanie do wdrazania
nowych rozwigzan w zakresie pomocy osobom bezdomnym oraz ustalono dwa
dziatania szczegoétowe.

W ramach programu, do konca pazdziernika 2018 r., Ministerstwo przeprowadzito

dwa konkursy: jeden obejmujacy dofinansowanie zadan w zakresie wszystkich

czterech modutéw i dodatkowy konkurs obejmujacy uzyskanie dofinansowania na
realizacje zadan w ramach modutow Il i lll. W pierwszym konkursie wskazano, ze

zadania publiczne realizowane bedg w terminie od 14 maja do 31 grudnia 2018 r.,

aw konkursie dodatkowym zadania miaty byC realizowane od 1 sierpnia do

31 grudnia 2018 .

W ramach tych konkurséw ziozono facznie 209 ofert na taczng kwote

24.826,7 tys. zt, z tego:

— Modut | - 11 ofert na kwote 890,4 tys. zt,

— Modut Il - 69 ofert na kwote 5.780,4 tys. z,

— Modut Il - 123 oferty na kwote 17.471,7 tys. zt,

— Modut IV - 6 ofert na kwote 684,2 tys. zt.

Dofinansowanie otrzymato 51 podmiotéw, z ktérymi zawarto umowy na ogdlng

kwote 6.432,2 tys. zt, z tego:

— Modut | - 1 podmiot na kwote 50 tys. zt,

— Modut Il = 17 podmiotéw na kwote 1.391 tys. zt,

— Modut Il - 31 podmiotoéw na kwote 4.720,2 tys. zt,

— Modut IV - 2 podmioty na kwote 271 tys. zt.

(akta kontroli tom Il str. 1-43, 185-191)

Z wybranymi podmiotami Minister zawarta umowy w przedmiocie dofinansowania
okreslonych zadan realizowanych na rzecz oséb bezdomnych. Srodki finansowe
przyznane w wyniku podpisanych uméw w cato$ci zostaty przekazane podmiotom
realizujgcym zadania.

Szczegotowe informacje dotyczace realizacji projektow w ramach tego programu
zostaly zawarte w ogtoszeniach o otwartych konkursach ofert (edycja 2018).
Ogtoszenia te zamieszczono na stronach internetowych Ministerstwa23.
Dofinansowania dla podmiotdw zostaty przyznane zgodnie z postanowieniami
okres$lonymi w ogtoszeniach o otwartych konkursach ofert.

Analiza 15 ofert?* spo$rdd 51 objetych dofinansowaniem (29%) wykazata, ze poza
jednym przypadkiem, postepowania konkursowe przeprowadzono zgodnie
z zasadami okre$lonymi w programie oraz w ogtoszeniach o otwartych konkursach
ofert. Oferty zawieraty obligatoryjne informacje i dotaczono do nich wymagane
dokumenty. Zgodnie z przyjetymi zasadami zadania dofinansowano w wysokosci do
80% ich catkowitych kosztéw, natomiast pozostatg cze$¢ kosztéw realizatorzy
zobowigzali sie pokry¢ wktadem wiasnym. Wktad osobowy analizowanych ofert nie
przekraczat dopuszczalnej wartosci 10% catkowitego wktadu wtasnego. Wstepne;
oceny ofert dokonaty wtasciwe urzedy wojewddzkie, a ostatecznej oceny Komisja
Konkursowa powotana przez Ministra. Z wybranymi podmiotami zawarto pisemne
umowy na dofinansowanie zadan. W jednym przypadku stwierdzono, ze podmiot
otrzymat dofinansowanie w kwocie 72,5 tys. zt, mimo iz zlozyt oferte po terminie.
Winnym przypadku oferta zostata odrzucona przez Komisje Konkursowa, gdyz

23 https://www.gov.pl/web/rodzinafii-dodatkowy-konkurs.

24 Jedna dotyczaca Modutu |, dwie dotyczace Modutu IV i po pie¢ o najwyzszych kwotach dofinansowania
dotyczace Modutu Il i Modutu Il oraz 2 oferty objete kontrolg NIK przeprowadzang w Podkarpackim Urzedzie
Wojewddzkim w Rzeszowie.
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w nazwie organu, do ktdrego byfa ona kierowana, wskazano Ministerstwo zamiast
Minister (btad formalny).
Podmioty, ktére otrzymaty dotacje zobowigzane byly zakonczy¢ realizacje zadan
publicznych w terminie do 31 grudnia 2018 r. oraz przedstawi¢ sprawozdania
finansowe i merytoryczne z ich realizacji na okre$lonym formularzu, do dnia
30 stycznia 2019 r. Do czasu zakonczenia czynno$ci kontrolnych NIK (7 grudnia
2018 r.), zaden podmiot — realizujgcy zadania w ramach tego programu - nie
przedtozyt Ministrowi sprawozdania z wykonania zadania publicznego.
W trakcie niniejszej kontroli NIK, w ramach omawianego programu, Minister ogtosita
drugi dodatkowy konkurs obejmujacy zadania w ramach Modut Ill programu, ktorego
rozstrzygniecie nastgpito 15 listopada 2018 r.25

(akta kontroli tom Il str. 31-90, 91-181, 381-440)

1.12. W pkt. XI ,Miemniki” programu ,Pokona¢ bezdomno$¢. Program pomocy
osobom bezdomnym”, okreslono mierniki ogdlne i miemiki szczegdtowe dla
poszczegodlnych celow oraz ustalono zakfadane rezultaty programu. Z uwagi, iz
w trakcie niniejszej kontroli NIK, program nie byt zakorczony i nie minety terminy
sktadania sprawozdan z jego realizacji, Ministerstwo nie posiadato informacji
dotyczacych realizacji poszczeg6inych miernikéw i zaktadanych rezultatow
okreslonych w programie.

NIK stwierdza, iz rezultaty programu sformutowano uzywajac niemierzalnych pojec
(np. rozwdj, wzmocnienie, usprawnienie), nie wskazujgc wartosci wyjsciowych,
pozwalajacych na jednoznaczne stwierdzenie, ze rezultaty te rzeczywicie zostaty
zrealizowane. Zdaniem NIK, okreslenie w programie zaktadanych rezultatow w taki
sposéb, uniemozliwia precyzyjng i wymierng ocene skutecznosci dziatan
podejmowanych wobec 0séb bezdomnych.

(akta kontroli tom Il str. 2-16)

Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej wyjasnita, ze podmioty
sktadajace sprawozdanie z wykonania zadania publicznego zobowigzane sg do
uzupetnienia ,opisu osiggnietych rezultatdbw wraz z liczbowym okresleniem skali
dziatan zrealizowanych w ramach zadania”, ktory stanowi czes¢ merytoryczng
sprawozdania z wykonania zadania. Czes¢ ta zawiera opis osiggnietych rezultatow
zadania publicznego i sposdb, w jaki zostaty zmierzone, gdyz nalezy w niej wskazac
rezultaty trwate oraz w jakim stopniu realizacja zadania przyczynita sie do
osiggniecia jego celu. Na podstawie przedmiotowych informacji mozliwe bedzie
zweryfikowanie réwniez tych rezultatow, dla ktérych nie wskazano jednoznacznie
warto$ci wyjsciowych.

Odnosnie miernika i zakfadanych rezultatbw dotyczacych celu IV programu,
Dyrektor wyjasnita, ze w o$miu miastach, w okresie od 4 do 27 wrze$nia 2018r.,
zrealizowano  cykl  konferencji  regionalnych  ,Pokona¢  bezdomnosc¢’,
organizowanych przez OgdInopolskg Federacje na rzecz Rozwigzywania Problemu
Bezdomnosci. Gtéwnym celem spotkan byta wymiana dobrych praktyk w zakresie
przeciwdziatania bezdomnosci oraz upowszechnienie innowacyjnych dziatan na
rzecz 0s6b bezdomnych, co stanowito inspiracje do wdrazania nowych rozwigzan.
W konferencjach uczestniczyto tacznie ponad 500 osdéb, zaprezentowano 32
roznorodne dobre praktyki wytypowane przez urzedy wojewddzkie w zakresie
rozwigzywania problemu bezdomno$ci. Podsumowanie cyklu konferencji odbyto sie

25 Qgtoszenie o drugim dodatkowym otwartym konkursie ofert zostato zamieszczone na stronie internetowe;j
Ministerstwa https://www.gov.pl/web/rodzina/ii-dodatkowy-konkurs. Oferty do konkursu nalezato sktada¢
w terminie do 7 listopada 2018 r. Konkurs obejmowat zadania realizowane w okresie od 26 listopada do
31 grudnia 2018 r. Na realizacje tych zadan Minister przeznaczyta 15 min zt.
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29 listopada 2018 r. w Ministerstwie, podczas ktorego zaprezentowano publikacje
zawierajacq szczegotowe opisy wszystkich 32 dobrych praktyk.
(akta kontroli tom Il str. 182-189)

1.13. W latach 2016 - 2018 (do konca pazdziernika) na finansowanie dziatan na
rzecz 0s6b bezdomnych Minister wydatkowata $rodki w kwocie 18.505,6 tys. zt,
z tego w ramach:
— ,Programu wpierajacego rozwigzywanie problemu bezdomnosci® w latach
2016-2017 — kwote 12.073,4 tys. zt,
— ,Pokona¢ bezdomnos$¢. Programu pomocy osobom bezdomnym” w 2018 r. (do
konica pazdziernika) — kwote 6.432,2 tys. zt.
Srodki finansowe wydatkowane przez Ministra w podziale na poszczegélne lata oraz
cele tych programdw przedstawiaty sie nastepujgco:
a) w roku 2016 — kwota 5.804,1 tys. zt, z tego:
— cel nr -390 tys. zt,
— celnrll-1.901 tys. z,
= celnrlll -3.513,1 tys. zi,
b) w roku 2017 — kwota 6.269,3 tys. z}, z tego:
— celnrl-6355,1tys. z,
— celnrll-1.632,6 tys. zt,
— celnrlll -3.981,6 tys. zi,
c) w roku 2018 (do korica pazdziernika) — kwota 6.432,2 tys. zt, z tego:
— celnr1-350tys. z,
— celnrll-1.391 tys. zt
— celnrlll - 4.720,2 tys. zt
= celnrlV-271tys. zt.

W 2016 r. na dziatania pomocowe w skali kraju, dla oséb bezdomnych

przeznaczono $rodki publiczne w kwocie ogotem 224.595 tys. z126, z tego:

— $rodki przekazane przez gminy i powiaty — 214.910,5 tys. zt, z ktdrych
finansowano: dziatalno$¢ placéwek $wiadczacych pomoc osobom bezdomnym —
w kwocie 113.330,7 tys. zt, zasitki i inne Swiadczenia przekazane bezposrednio
osobom bezdomnym - 942249 tys. zt oraz inne dziatania zwigzane
z przeciwdziataniem bezdomnos$ci — 7.354,9 tys. zt;

— $rodki przekazane przez wojewodéw — 3.080,7 tys. zt, z ktérych finansowano
dziatalno$¢ placdéwek Swiadczacych pomoc osobom bezdomnym - w kwocie
2.768,7 tys. zt oraz inne dziatania zwigzane z przeciwdziataniem bezdomno$ci —
312 tys. zk;

— $rodki przekazane przez marszatkébw wojewddztw — 799,7 tys. zt, z ktdrych
finansowano dziatalno$¢ placowek swiadczacych pomoc osobom bezdomnym —
w kwocie 561,6 tys. zt oraz inne dziatania zwigzane z przeciwdziataniem
bezdomnosci — 238,1 tys. zt;

— $rodki krajowe przekazane przez Ministra — 5.804,1 tys. zt, z ktérych finansowano
dziatalno$ci placowek sSwiadczacych pomoc osobom bezdomnym w ramach
,Programu Wspierajagcego Rozwigzywanie Problemu Bezdomnosci’.

Informacje w powyzszym zakresie dotyczace 2018 r., zostang zebrane przez

Ministerstwo w 2019 r.

(akta kontroli tom Il str. 190-191, 192-221, 441)

Minister nie posiadata wiedzy o liczbie obiektéw, w ktérych miescity sie placowki dla
osob  bezdomnych, spetniajgcych standardy okreslone w obowigzujgcych

% Dane Ministerstwa zawarte w ,Sprawozdaniu z realizacji dziatan na rzecz ludzi bezdomnych
w wojewddztwach w 2016 r.” Sprawozdanie sporzadzane przez Ministerstwo co dwa lata.
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przepisach, w szczegoinosci ile obiektow wymaga dostosowania do obowigzujgcych
standarddw i jakie $rodki sg na to potrzebne.
Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej wyjasnita, ze zamierza
zebraC te dane podczas Ogdlnopolskiego badania liczby 0s6b bezdomnych.
Uzasadnieniem powyzszego jest fakt, iz pierwsze standardy w zakresie
funkcjonowania placowek udzielajgcych schronienia osobom bezdomnym weszty
w zycie w maju 2017 r., natomiast kolejne, uwzgledniajace nowy typ placowki
(schronisko dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi) — w maju 2018 r.
Podmioty prowadzace ogrzewalnie, noclegownie lub schroniska dla 0s6b
bezdomnych, zostaty zobowigzane dostosowac je do obowigzujacych standardow,
w terminie do 31 grudnia 2020 .

(akta kontroli tom Il str. 182-189)

1.14.  Zgodnie z art. 23 ust. 1 pkt 4 ustawy o pomocy spofecznej, do zadan
ministra wiadciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego nalezy m.in. analiza
skuteczno$ci pomocy spoteczne;.

Minister nie dokonywata analizy skuteczno$ci dziatan na rzecz oséb bezdomnych.

Nie opracowata miernikdbw umozliwiajgcych wymierng ocene skutecznosci pomocy

udzielonej osobom bezdomnym, w zwigzku z tym nie mogta wypeti¢ obowigzku

wynikajacego z powyzszego przepisu. Wprawdzie obowigzujace przepisy nie
obligujq do opracowania takich miernikow, jednak zdaniem NIK, sg one niezbedne
do dokonania powyzszej analizy. W tym zakresie Minister, raz na dwa lata,
sporzadzata Sprawozdania z realizacji dziatarn na rzecz Iludzi bezdomnych

w wojewodztwach?”, w ktérych przedstawiata stan pomocy udzielonej osobom

bezdomnym w roku, za ktéry sporzadzono sprawozdanie, w poréwnaniu do danych

ujetych w poprzednim sprawozdaniu. Ostatnie sprawozdania w tym zakresie

sporzadzono za 2014 r. i 2016 r. Z danych zawartych w sprawozdaniu za rok 201628

wynika, ze:

— w lutym 2017 r. zdiagnozowano 33.408 os6b bezdomnych, tj. mniej o 7,6%
w stosunku do stycznia 2015 r., w ktérym liczba oséb bezdomnych wynosita
36.161. Najwieksza liczba o0s6b bezdomnych zostata zdiagnozowana
w wojewddztwie mazowieckim - 4.785 os6b i S$laskim - 4.782 osoby.
W sprawozdaniu przedstawiono liczbe osob bezdomnych w poszczegdélnych
wojewddztwach;

— liczba o0sdb bezdomnych, ktorym gminy/powiaty przyznaty w 2016 r. Swiadczenia
w postaci mieszkania chronionego wynosita 394 osoby;

— liczba 0s6b bezdomnych objetych kontraktem socjalnym w 2016 r. wynosita 8.468
i obejmowata 7.101 (84%) mezczyzn i 1.367 (16%) kobiet. Dla poréwnania liczba
kontraktow socjalnych podpisana z osobami bezdomnymi w 2014 r. wynosita
2.713 (wzrost 0 212%);

— liczba 0s6b bezdomnych objetych indywidualnym programem wychodzenia
z bezdomno$ci w 2016 r. wynosita 3.635 i obejmowata 2.869 (79%) mezczyzn
i 766 (21%) kobiet. Dla poréwnania w 2014 r. liczba zawartych indywidualnych
programoéw byta nizsza o 480 i wynosita 3.155 (wzrost 0 15,2%);

— liczba 0sdb bezdomnych, ktdre sie usamodzielnity w 2016 r. ogdtem wynosita
2.382 osoby, w tym mezczyzn — 1.736 (73%) i kobiet 646 (27%). W poréwnaniu
z rokiem 2014 liczba tych osob spadta o 254 (9%);

— liczba o0sob bezdomnych, ktére sie usamodzielnity i opuscity domy dla matek
z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy lub specjalistyczne osrodki wsparcia dla

27 Sprawozdanie opracowane na podstawie wynikow Ogdlnopolskiego badania liczby osob bezdomnych oraz
w oparciu o sprawozdania MPiPS-03.
28 Sprawozdanie zostato sporzadzone w listopadzie 2017 r.
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ofiar przemocy w rodzinie w 2016 r. wynosita 80, w tym 18 (22%) mezczyzn i 62
(78%) kobiety;

— liczba osob, ktore podjety zatrudnienie, w tym zatrudnienie wspierane, byta
prawie dwukrotnie nizsza niz liczba os6b bezdomnych, ktére sie usamodzielnity.
tacznie w 2016 r. zatrudnienie znalazto 1.291 oséb, w tym mezczyzn — 1.053
(82%) i kobiet — 238 (18%). Jest to spadek o 710 0sdb (35%) w stosunku do roku
2014;

— liczba o0séb bezdomnych skierowanych w 2016 r. do Centrdw Integracii
Spotecznej?? wynosita ogdtem 795 oséb, w tym 673 mezczyzn i 122 kobiety;

— liczba lokali przekazanych osobom bezdomnym w 2016 r. wynosita 1.091. Wéréd
lokali przekazanych osobom bezdomnym najwigcej byto lokali socjalnych — 616
(57%), nastepnie lokali komunalnych — 395 (36%). Najmniej byto tzw. ,innych
lokali” do ktérych zaliczono m.in. mieszkania chronione — 80 (7%);

— w 2016 r. funkcjonowaty 604 placowki noclegowe dysponujace 17.380 miejscami,
z tego: 304 (50,3%) dysponujace 5.899 miejscami prowadzonych byto przez
gminy i powiaty oraz 300 (49,7%) dysponujacych 11.481 miejscami
prowadzonych byto przez inne podmioty na zlecenie jst. W poréwnaniu z danymi
za 2014 r. (555 placowek) liczba placéwek noclegowych wzrosta 049 (8%).
Wzrostowi liczby placowek towarzyszyt rwniez wzrost liczby miejsc noclegowych
2 15.554 w 2014 r. do 17.380 w 2016 r. (wzrost 0 1.826 miejsc, tj. 0 12%);

—w 2016 r. funkcjonowato tacznie 928 placdwek zapewniajgcych inne (poza
schronieniem) ustugi3® dla oso6b bezdomnych. Najwiecej tych placéwek
prowadzonych byto przez inne podmioty, na zlecenie jst — 361 (39%) placowek.
Liczba placdwek prowadzonych przez inne podmioty, ktdrych dziatalno$¢ nie byta
finansowana przez gminy/powiaty wynosita 297 (32%), natomiast gminy i powiaty
prowadzity 270 (29%) placowek;

- w sezonie zimowym 2016/20173' wg danych Rzadowego Centrum
Bezpieczenstwa z wychtodzenia zmarto 110 0séb, natomiast w sezonie zimowym
2015/2016 z tego powodu zmarto 107 oséb.

W sprawozdaniu przedstawiono takze dziatania podjete w celu zapobiezenia

negatywnym skutkom bezdomno$ci w sezonie zimowym 2016/2017 polegajace

m.in. na;

— aktualizacji baz danych o placdwkach udzielajgcych wsparcia osobom
bezdomnym oraz funkcjonowaniu bezptatnego numeru 987, pod ktérym mozna
byto catodobowo zasiegna¢ informacji o stanie wolnych miejsc w schroniskach
i noclegowniach,

— podejmowaniu dziatar doraznych poprzez zaopatrywanie bezdomnych w zimowg
odziez, obuwie, bielizne, koce oraz zakup artykutow spozywczych i lekarstw.

W sprawozdaniu podano, ze w sezonie zimowym 2016/2017 nie odnotowano

przypadkéw, w ktorych osoba bezdomna pozostata bez schronienia, z uwagi na

brak miejsca noclegowego.
(akta kontroli tom Il str. 182-189, 192-221, 243-280)

1.15. Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej Ministerstwa
poinformowata, ze wprowadzone od wrzesnia 2016 r. zmiany przepisow w zakresie
pomocy spotecznej, wplynely na poprawe jakosci i efektywnosci dziatan
podejmowanych wobec 0séb bezdomnych.

29 Dziatalno$¢ Centrow Integracji Spotecznej ma na celu reintegracje spoteczno-zawodowa 0sob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, w tym réwniez bezdomnych.
30 Np.: jadtodajnie, taznie, pralnie, punkty wydawania zywnosci, punkty pomocy medycznej, $wietlice dla
bezdomnych, punkty konsultacyjno-informatyczne, inne placowki.
3 od 1 listopada 2016 r. do 31 marca 2017 r.
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Dyrektor wskazata, ze brak jest zasadnosci powotania odrebnego podmiotu
koordynujacego dziatania podejmowane przez organy i instytucje réznych szczebli
zaangazowane W udzielanie pomocy osobom bezdomnym. Podziat zadan
realizowanych w ramach przeciwdziatania bezdomno$ci, odnoszacych sie do
podmiotow wiasciwych na réznych szczeblach, okre$la ustawa o pomocy
spofecznej. Zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym nalezy do zadan gminy. Nadzér nad realizacjg przedmiotowych zadan
sprawuje wojewoda. Ministerstwo analizuje wymiar oraz skuteczno$¢ pomocy
udzielanej osobom bezdomnym na podstawie wynikow sprawozdania rocznego
MPiPS-03 oraz sporzadzanego raz na dwa lata Sprawozdania z realizacji dziatan na
rzecz ludzi bezdomnych w wojewddztwach wraz z Ogélnopolskim badaniem liczby
0S0b bezdomnych. Zatem utworzenie odrebnego podmiotu mogtoby powodowac
trudnosci z okre$leniem jego kompetencji w odniesieniu do ustawy o pomocy
spofecznej, jak réwniez narzedzi, ktére miatyby stuzy¢é koordynacji. Wigze sie to
rowniez z ryzykiem powielania dziata, podejmowanych juz przez istniejace
podmioty.

(akta kontroli tom Il str. 182-189, 281-287)

1.16.  Po kontroli ,Dziatania administracji publicznej na rzecz bezdomnych’,

przeprowadzonej w Ministerstwie32, NIK skierowata w 2014 r. do Ministra trzy

wnioski dotyczace:

— doprecyzowania zasad dotyczacych przyznawania dotacji z budzetu panstwa,

— kontynuowania dziatah na rzecz wdrozenia standardéw ustug spotecznych
kierowanych do 0s6b bezdomnych,

— przyjecia systemu miernikbw monitorowania realizacji celdéw ustalonych dla
,Programu wspierajgcego powrdt osob bezdomnych do spotecznosci”.

Analiza realizacji tych wnioskéw wykazata, ze:

Whiosek nr 1 zrealizowano cze$ciowo — w ogtoszeniu o otwartym konkursie ofert

w ramach ,Programu wspierajagcego powr6t osdb bezdomnych do spotecznosci

Edycja 2014” podano, ze wydziaty polityki spotecznej urzedéw wojewodzkich oraz

Komisja Konkursowa w Ministerstwie dokonajg oceny formalnej i merytoryczne;

ztozonych ofert oraz zapisano, ze od decyzji Komisji Konkursowej nie przystuguje

odwotanie. Zapisy takie zamieszczono réwniez w ogtoszeniach konkursow

organizowanych w latach 2016-2018.

W ogtoszeniach tych nie zawarto zapiséw dotyczacych zasad przenoszenia Srodkéw

z kosztéw merytorycznych do kosztow posrednich, o co wnioskowata NIK.

(akta kontroli tom | str. 396-431, tom |l str. 288-310)

Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej wyjasnita, ze pomimo braku
zawarcia w tresci ogloszen o otwartych konkursach ofert tej zasady, byta ona
przestrzegana przez Ministerstwo. W przypadkach, gdy podmioty realizujgce
zadania wnioskowaty o przesunigcie cze$ci $rodkow pochodzacych z dotaci
z kosztéw merytorycznych do kosztéw posrednich, Ministerstwo nie wyrazato zgody
na zawarcie aneksu do umowy w tym zakresie.
W wyjasnieniach nie udzielono odpowiedzi na pytanie, dlaczego wniosek
pokontrolny w tej cze$ci nie zostat zrealizowany.

(akta kontroli tom | str. 311-312)

Whniosek nr 2 zostat zrealizowany — w kwietniu 2014 r. Departament Pomocy
I Integracji Spotecznej zaakceptowat ,Model Gminny Standard Wychodzenia
z Bezdomnosci”. W opracowaniu tym przedstawiono sze$¢ standardéw: Partnerstwa

32 \Wystapienie pokontrolne KST-4101-05-01/2013, P/13/113, z dnia 17 stycznia 2014 r.
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CZASTKOWA

Lokalnego, Pracy Socjalnej, Mieszkalnictwa i Pomocy Doraznej, Zdrowia,

Zatrudnienia i Edukacji oraz Standard Streetworkingu.

Whiosek nr 3 zostat zrealizowany?33 — w kolejnych programach Ministra dotyczacych

bezdomnosci, 1. w ,Programie wspierajgcym rozwigzywanie problemu

bezdomnosci” i ,Pokona¢ bezdomno$¢. Programie pomocy osobom bezdomnym”

przyjeto odpowiednio trzy i cztery mierniki oraz okreslono ich warto$ci docelowe.
(akta kontroli tom | str. 43-87, tom Il str. 288-310, 313-320)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Minister nie monitorowata spetniania standardéw przez placowki $wiadczace
ustugi na rzecz oséb bezdomnych, co byto wymagane przepisem art. 23 ust. 1 pkt
3 ustawy o pomocy spofecznej. Minister nie posiadata w zwigzku z tym wiedzy
o liczbie obiektdw spetniajacych okreslone przez nig standardy, w szczegdInoci
ile obiektdw wymaga dostosowania do tych standardéw i jakie $rodki sg na to
potrzebne.

2. Minister nie dokonywata analizy skuteczno$ci dziatan podjetych na rzecz osob
bezdomnych. Dziatania Ministra w tym zakresie ograniczaly si¢ jedynie do
przedstawienia zakresu udzielonej pomocy, co w ocenie NIK nie stanowito
analizy, o ktorej mowa w art. 23 ust. 1 pkt 4 ustawy o pomocy spotecznej.

3. Sposrdd 15 badanych ofert ztozonych do konkursu przeprowadzonego w 2018 r.
w ramach programu ,Pokona¢ bezdomnos¢. Program pomocy osobom
bezdomnym”, dofinansowaniem w kwocie 72,51tys. zt objeto oferte, mimo iz
zostata ztozona do konkursu po wymaganym terminie. Zgodnie z ogtoszeniem
o otwartym konkursie ofert, podmioty powinny ztozy¢ oferty w terminie do 7 lutego
2018 r. (liczyta sie data stempla pocztowego). Oferta Towarzystwa Pomocy im.
Sw. Brata Alberta Kolo w Sanoku zostata nadana w placéwce Poczty Polskiej
w dniu 9 lutego 2018 r., tj. 2 dni po terminie. W dniu 29 maja 2018 r. Minister
zawarta umowe o wsparcie realizacji zadania publicznego z tym podmiotem,
opierajac sie na ocenie formalnej dokonanej przez Wojewode Podkarpackiego,
ktéra nie wykazata nieprawidtowosci w zakresie naruszenia terminu.

Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej Ministerstwa wyjasnita, ze
w tresci ogtoszenia o otwartym konkursie ofert brak jest zapiséw wskazujacych, iz
oferty ztozone po wyznaczonym terminie nie podlegajq rozpatrzeniu. Wydziaty
Polityki Spofecznej wiasciwego urzedu wojewddzkiego przeprowadzaty ocene
formalng i merytoryczng wszystkich ofert konkursowych.

(akta kontroli tom Il str. 437-440)

NIK stwierdza, iz zgodnie z postanowieniami zawartymi w pkt. VI/7 ogtoszenia
o otwartym konkursie ofert, Komisja Konkursowa Ministerstwa dokonywata
ostatecznej oceny formalnej i merytorycznej ofert, a zgodnie z pkt. V/1 ogtoszenia,
oferty — ktdre nie spetniaty wymogéw formalnych — nie powinny by¢ rozpatrywane
pod wzgledem merytorycznym. Na podstawie tych uregulowan, oferta ztozona po
terminie powinna zosta¢ odrzucona z postepowania konkursowego.

W wyniku realizacji ,Programu  wspierajacego rozwigzywanie problemu
bezdomnosci® i programu ,Pokona¢ bezdomno$¢. Program pomocy osobom
bezdomnym®, w stosunku do osob bezdomnych wykonano zadania Ministra

33 Whniosek dotyczyt programu, ktory byt realizowany w latach 2010-2015 r. System takich miernikow zostat
opracowany w kolejnych programach realizowanych w latach 2016-2018. W informacji dotyczacej wykonania
whnioskéw pokontrolnych oraz podjetych dziatan, Ministerstwo wskazato powody niewprowadzenia miernikéw do
L,Programu wspierajacego powrét osob bezdomnych do spotecznosci” realizowanego w latach 2010-2015.
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okreslone w art. 23 ust. 1 pkt 1, 5 i 7 ustawy o pomocy spofecznej, polegajace na:
tworzeniu koncepcji i kierunkdw rozwoju dziatan, inspirowaniu i promowaniu nowych
form i metod dziatania, opracowaniu i finansowaniu programéw ostonowych.
Kierunki rozwoju dziatan dotyczace bezdomnoSci zostaty okreslone takze
w opracowanym — lecz nie w petni realizowanym — KPPUIWS. Wedtug Ministerstwa
program ten zostat przyjely wytacznie w celu spetnienia przez Polske warunku
ex-ante dla pozyskania funduszy unijnych, przeznaczonych na ograniczenie
ubdstwa i aktywng integracje osob wykluczonych. Zdaniem NIK, niewykonanie
wszystkich  zatozonych w tym programie dziatan skutkowato niepetnym
wykorzystaniem mozliwosci poprawy sytuacji 0séb bezdomnych.

Wybédr realizatorow zadah w ramach programéw adresowanych do o0sob
bezdomnych dokonany byt w drodze konkursow ofert, tj. zgodnie z wymaganiami
okreSlonymi w ustawie o dziafalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.
W jednym przypadku stwierdzono, iz Minister zawarta umowe o wsparcie realizacji
zadania publicznego, mimo iz oferta na realizacje tego zadania zostata ztozona dwa
dni po wymaganym terminie. Stanowito to naruszenie zasad przeprowadzania
konkursu ofert.

Minister nie monitorowata spetniania standardow przez placowki swiadczace ustugi
na rzecz 0s6b bezdomnych, do czego byta zobowigzana przepisami art. 23 ust. 1
pkt 3 ustawy o pomocy spotecznej. Minister réwniez nie dokonywata analizy
skuteczno$ci dziatan podjetych na rzecz os6b bezdomnych, co bytlo wymagane
przepisami art. 23 ust. 1 pkt 4 tej ustawy. W tym zakresie nie opracowano
miernikow, a dziatania Ministra ograniczaty sie do przedstawienia zakresu udzielone;
pomocy i jego poréwnania do lat poprzednich.

Minister nie zrealizowata w petni jednego sposrod trzech wnioskdw sformutowanych
w wyniku przeprowadzonej przez NIIK kontroli Dziafania administracji publicznej na
rzecz bezdomnych, dotyczacego doprecyzowania zasad przyznawania dotacji
z budzetu panstwa.

2. Nadzoér nad realizacja zadan na rzecz oséb bezdomnych

21.  Zgodnie z art. 23 ust. 1 pkt 7a ustawy o pomocy spofecznej, do zadan
ministra wiasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego nalezy finansowe
wspieranie programdw w okreslonym przez ministra obszarze pomocy spotecznej,
realizowanych przez st lub podmioty uprawnione, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1.
Stosownie do przepisu art. 23 ust. 1b tej ustawy, Minister moze dokonywacé kontroli
i oceny realizacji tych programow.
W okresie objetym kontrola, Minister nie korzystata z mozliwosci finansowego
wspierania programoéw w zakresie bezdomno$ci, o ktérych mowa w przepisie art. 23
ust. 1 pkt 7a cyt. ustawy. W okresie tym, Minister dofinansowywata zadania na rzecz
0s6b bezdomnych realizowane przez organizacje pozarzadowe i jst w ramach
,Programu wspierajagcego rozwigzywanie problemu bezdomnosci’, ,Pokonac
Bezdomno$¢. Programu pomocy osobom bezdomnym” oraz ,Aktywne formy
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu — nowy wymiar 2020%, w trybie art. 23
ust. 1 pkt 7 ustawy o pomocy spotecznej.

(akta kontroli tom | str. 210-218, 246-249, tom || str. 321-329)

2.2.  Zgodnie z § 3 uchwaly nr 165 Rady Ministrow z dnia 12 sierpnia 2014 r.
w sprawie przyjecia KPPUIWS, koordynowanie i nadzorowanie realizacji programu
powierzono Ministrowi. Minister nie wykonywata tych zadan.

Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej wyjasnita, ze program ten
zostat opracowany w celu realizacji ,Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2020”
(SRKL) w zakresie wigczenia spotecznego. Opracowanie tego dokumentu nie

25



wynikato bezposrednio z obowigzujacej hierarchii dokumentow strategicznych, ani
zatozen systemu zarzadzania rozwojem, a bylo bezposrednig konsekwencjg
wymogu Komisji Europejskiej. KPPUIWS byt wiec dokumentem przedstawiajgcym
wszystkie podejmowane juz dziatania na rzecz walki z wykluczeniem w ramach
istniejacych strategii, programéw, ustaw, inicjatyw, projektdw; w zwigzku z tym nie
zawierat nowych wytycznych dla realizatorow dziatan, a przyjecie KPPUIWS nie
wigzato sie z zadnymi dodatkowymi Srodkami finansowymi. Pierwszy raport
z realizacji dziataht KPPUIWS planowano na czerwiec 2016 r., jednakze od poczatku
2016 r. rozpoczeto intensywne prace nad nowymi ramami strategicznymi, w tym
rowniez rozpoczeto prace analityczne i koncepcyjne dotyczace obszaru wykluczenia
spotecznego i jego nowego ujecia strategicznego. Dziatania KPPUIWS nie byly
objete sformalizowanym, odrebnym monitoringiem dla tego dokumentu, ale
dziatania z obszaru przeciwdziatania ubdstwu i wykluczeniu podlegaty biezacemu
monitoringowi i analizom przez resorty i instytucje odpowiedzialne za poszczegdlne
obszary. Na podstawie obserwacji i analiz sformutowano dziatania oraz wskazano
projekty priorytetowe w ramach nowopowstajgcego dokumentu strategicznego.
W dniu 14 lutego 2017 r. Rada Ministrow przyjeta dokument strategiczny pn.
,otrategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywg do
2030 r.)” — SOR, w ktorej uwzgledniono réwniez znaczenie wymiaru spotecznego
w strategicznej wizji rozwoju kraju.
KPPUIWS jest programem rozwoju wynikajacym z SRKL, ktéra obecnie jest
aktualizowana w kontek$cie SOR - aktualizacja ma si¢ zakonczy¢ do konca br. Po
zakonczeniu aktualizacji SRKL planuje sie rozpocza¢ prace nad aktualizacjg lub
opracowaniem nowego KPPUIWS. Zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Inwestycji
i Rozwoju prace te powinny uwzglednia¢ wymogi tzw. warunkowo$ci podstawowe;
oraz obejmowac perspektywe czasowg przynajmniej do 2030 r., tj. zbiezng z nowg
perspektywa finansowg UE.

(akta kontroli tom Il str. 321-329)

23. Zgodnie z pkt. IV ,Programu Wspierajgcego Rozwigzywanie Problemu
Bezdomno$ci” do zadan Ministerstwa nalezato m.in. prowadzenie biezacego
monitoringu programu, przygotowanie informacji (sprawozdania) z jego realizacii
oraz podawanie jej do publicznej wiadomosci, a takze kontrola wybranych
podmiotow realizujgcych zadania w ramach programu w zakresie oceny
prawidtowosci wykonania umow.
W  okresie objetym kontrolg, w ramach biezacego monitoringu programu
Ministerstwo przeprowadzito tylko jedng wizyte monitorujgcg w dniu 14 grudnia
2017r. w pensjonacie socjalnym34. W trakcie wizyty nie stwierdzono
nieprawidtowo$ci — prace remontowe oraz zakup wyposazenia realizowane byty
zgodnie z przyjetym harmonogramem. W dokumentach z monitoringu stwierdzono,
ze widoczne byly efekty prowadzonych dziatan, bez ich wskazania. Wyniki wizyty
monitorujacej udokumentowano w protokole sporzadzonym przez pracownikéw
Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej Ministerstwa.

(akta kontroli tom | str. 43-56, tom Il str. 349)

Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej Ministerstwa wyjasnita, iz
podmioty, ktorym przyznano dofinansowanie zobowigzano do przedtozenia
sprawozdania z wykonania zadania publicznego. Sprawozdania te podlegaty
rozliczeniu merytoryczno-finansowemu wraz z uzyskaniem ostatecznej decyzji
Ministra o0 uznaniu wykonania zadania konkursowego.

(akta kontroli tom Il str. 321-329)

34 Realizujgcym zadanie dofinansowane na podstawie umowy nr DPS/B2/031/2017, w ramach ktorej przyznano
dotacje w wysoko$ci 149,3 tys. zt, w zwigzku z realizacjg celu nr 3 ,Zmiana standardéw placowek
$wiadczacych ustugi dla 0séb bezdomnych tj. ogrzewalni, noclegowni i schronisk dla oséb bezdomnych”.
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Ministerstwo sporzadzito sprawozdania z realizacji programu: w sierpniu 2017 r. —
dotyczace 2016 r. i w listopadzie 2018 r. — obejmujace rok 2017. Zawarto w nich
informacje dotyczace m.in.: trybu przeprowadzenia konkurséw, podmiotow ktérym
przyznano dofinansowanie wraz z podaniem kwot przekazanych dotacji, stopnia
realizacji miernikéw przyjetych dla poszczegoinych celéw programu. Sprawozdania
te opublikowano na stronie internetowej Ministerstwas.

(akta kontroli tom | str. 57-87)

Na 117 uméw zawartych w latach 2016-2017, do dnia 21 listopada 2018 r.,

Ministerstwo przeprowadzito dwie kontrole w zakresie prawidtowo$ci wykorzystania

przekazanych srodkow finansowych. Kontroli tych dokonano w dniach: 24-26 i 25-27

kwietnia 2018 r. w dwoch schroniskach prowadzonych przez oddziaty regionalne

jednego stowarzyszenia. Oddziaty te posiadaty odrebne umowy zawarte

z Ministerstwem na dofinansowanie zadan w ramach celu nr 3 programu.

Stwierdzone w wyniku kontroli nieprawidtowo$ci dotyczyty gtéwnie:

— niewykonania w petni wszystkich zaplanowanych w harmonogramie dziatan,

— nieprawidtowego prowadzenia dokumentacji finansowo-ksiegowej i ewidencii
ksiegowej zadania,

— braku rozliczenia zakupionych w ramach zadania materiatow, ktérych nie
okazano podczas przeprowadzanych czynnosci kontrolnych oraz nie
wykorzystano do realizacji zadania,

— nierzetelnego przedstawiania danych w sprawozdaniu,

— nieprawidtowego udokumentowania wktadu osobowego.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami na rachunek Ministerstwa:

— wykonawca jednego kontrolowanego zadania3¢ winien zwrdci¢ Srodki w kwocie
18,7 tys. zt, tytutem wykorzystania dotacji niezgodnie z przeznaczeniem oraz
niewykorzystania dotacji,

— wykonawca drugiego kontrolowanego zadania3” winien zwréci¢ Srodki w kwocie
107,8 tys. zl, tytulem pobrania dotacji w nadmiernej wysokosci oraz
wykorzystania dotacji niezgodnie z przeznaczeniem.

Z powyzszych kontroli sporzadzono i wystano do kontrolowanych jednostek projekty

wystapien pokontrolnych w dniach 9 i 14 listopada 2018 r., tj. odpowiednio: 197

i 201 dni po zakonczeniu czynno$ci kontrolnych w schroniskach. Do 30 listopada

2018 r. (termin kontroli niniejszego zagadnienia), od kierownikéw kontrolowanych

jednostek, nie wptynety zastrzezenia do projektow wystapien.

(akta kontroli tom Il str. 350-373)

Marcin Szemraj — Dyrektor Biura Kontroli i Audytu wyjasnit, ze dtugi okres
sporzadzenia projektow wystgpien pokontrolnych spowodowany byt: konieczno$cig
oraz potrzebg wystepowania do Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej i do
Biura Dyrektora Generalnego o zajecie stanowiska i wydanie opinii prawne;
w zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami. Takze kontrolerzy Biura
angazowani byli w inne kontrole pozaplanowe, w tym zlecone przez Kancelarig
Prezesa Rady Ministréw oraz w wizyty monitoringowe przeprowadzone na zlecenie
Departamentu Wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego Ministerstwa.

Odnosnie liczby przeprowadzonych kontroli podmiotow, ktérym przekazano dotacje
w ramach ,Programu wspierajacego rozwigzywanie problemu bezdomnosci”
wskazat, ze w latach 2016-2017 Biuro nie przeprowadzato kontroli wykorzystania
dotacji przekazanych w ramach tego Programu, poniewaz zagadnienia dotyczace

35 https://www.gov.pl/web/rodzina/sprawozdania-z-realizacji-programu.

3 Dofinansowanego dotacjg w kwocie 120 tys. zt — umowa nr DPS/B/053/2017 z dnia 15 maja 2017 r.

37 Dofinansowanego dotacjg w kwocie 170 tys. zt — umowa nr DPS/B/033/2017 z dnia 12 maja 2017 r.
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powyzszego obszaru na etapie przygotowania planéw kontroli na 2016 r. i 2017 r.
nie byly priorytetami zgtaszanymi przez Kierownictwo Ministerstwa oraz KPRM.
Dyrektor wskazat, ze w 2016 r. Biuro Kontroli Ministerstwa posiadato ograniczone
zasoby kadrowe.

(akta kontroli tom Il str. 374-376)

24.  Zgodnie z pkt VI programu ,Pokona¢ bezdomno$¢. Program pomocy
osobom bezdomnym®, do zadan Ministerstwa nalezaty m.in. biezacy monitoring
programu, przygotowanie sprawozdania z realizacji programu oraz podawanie go do
publicznej wiadomosci, kontrola wybranych podmiotéw realizujgcych zadania
w ramach programu, w zakresie oceny prawidtowosci wykonania umow.

W terminie do 21 listopada 2018 r. Ministerstwo, w ramach biezacego monitoringu
tego programu, przeprowadzito dwie wizyty monitorujgce, w dniach 23 wrzesnia
i 19 pazdziernika 2018 r., w dwdch podmiotach3® z tym, ze wizytami objeto trzy
schroniska dla 0séb bezdomnych39, Celem wizyt byta ocena stanu realizacji zadan
okreslonych w umowach o dofinansowanie. W wyniku tych dziatan stwierdzono, ze
w jednym przypadku zadanie realizowane bylo zgodnie z przyjetym
harmonogramem, natomiast w drugim przypadku zadanie zrealizowano w petnym
zakresie.

(akta kontroli tom Il str. 2-15, 321-329, 377-380)

Zgodnie z warunkami umow, zawartych pomiedzy Ministerstwem a podmiotami
realizujgcymi zadania w ramach przedmiotowego programu, zleceniobiorcy
zobowigzani byli do sporzadzenia i ztozenia sprawozdania kohcowego z wykonania
zadania, w terminie do 30 dni od dnia zakoiczenia jego realizacji“°.
Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej wyjasnita, ze ocena
efektywnos$ci  wszystkich projektéw zostanie zweryfikowana na podstawie
sprawozdan jednostkowych z wykonania zadania publicznego. Rowniez na tej
podstawie zostanie opracowane sprawozdanie z realizacji programu, ktore bedzie
opublikowane na stronie internetowej Ministerstwa.

(akta kontroli tom Il str. 91-102, 321-329)

Do 21 listopada 2018 r., Ministerstwo nie przeprowadzato kontroli zadan
realizowanych w ramach programu ,Pokona¢ bezdomno$¢. Program pomocy
osobom bezdomnym”. Zgodnie z postanowieniami uméw zawartych pomigdzy
Ministrem a podmiotami realizujgcymi zadania, kontrola poprawnosci wydatkowania
przekazanych srodkéw moze by¢ przeprowadzona w toku realizacji zadania oraz po
jego zakonczeniu przez okres 5 lat4!.

Jak wyjasnita Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej Ministerstwa,
plan kontroli na 2018 r. zostat zatwierdzony na poczatku 2018 r., natomiast
ogtoszenie o konkursie dotyczace ww. programu, przewidywato termin skfadania
ofert przez podmioty uprawnione do dnia 7 lutego 2018 r. Realizacja ofert, zgodnie
z ogtoszeniem, rozpoczynata sie 14 maja br. W zwigzku z powyzszym program nie
zostat ujety w planie kontroli na 2018 .

3 Realizujgcych zadania w ramach Modutu Il programu, dofinansowane na podstawie umowy
Nr DPS/B/042/2018 i Nr DPS/B/064/2018.

39 Jeden z wizytowanych podmiotéw, zadania dofinansowane w ramach programu, realizowat w dwach
schroniskach dla os6b bezdomnych.

40 Z uwagi iz termin zakonczenia realizacji zadan, w ogtoszeniu o otwartym konkursie ofert oraz w zawartych
umowach, okreslono na dzien 31 grudnia 2018 r., termin sktadania sprawozdan koricowych uptywa
30 stycznia 2019 r. (§ 2 ust. 1 w zwigzku z § 10 ust. 1 umoéw).

41 Liczac od poczatku roku nastepujacego po roku, w ktorym zleceniobiorca realizowat zadanie publiczne
(§ 8 ust. 1 w zwigzku z § 6 ust. 2 umowy).
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA
CZASTKOWA

Dyrektor Biura Kontroli i Audytu Ministerstwa stwierdzit, ze kontrole wykorzystania
dotacji przeprowadzane sg po zakonczeniu realizacji zadan i po ztozeniu
sprawozdan koricowych przez beneficjentow.

(akta kontroli tom Il str. 91-102, 321-329, 374-376)

25. W Departamencie Pomocy i Integracji Spotecznej Ministerstwa,
funkcjonowat Wydziat ds. Wigczenia Spotecznego, w ramach ktérego dwdéch
pracownikow zajmowato sie sprawami 0s6b bezdomnych. Do zadan tego Wydziatu,
w zakresie bezdomnosci nalezato m.in.. przygotowanie i koordynacja
Ogdlnopolskiego badania liczby 0sob bezdomnych; wspdtpraca z wydziatami polityki
spotecznej urzedow wojewodzkich iz organizacjami pozarzadowymi dziatajgcymi
w obszarze integracji spotecznej; wspieranie organizacji pozarzadowych oraz
koscielnych osdb prawnych w dziataniach, ktore kierowane sg do 0sob
wykluczonych spotecznie, w tym 0séb bezdomnych.
W ramach dziatar korygujacych dotychczasowe metody i sposoby udzielania
pomocy osobom bezdomnym — w rezultacie monitorowania istniejgcych rozwigzan,
a takze wspdtpracy z samorzadami oraz organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi
w obszarze bezdomno$ci — w trakcie niniejszej kontroli NIK, Ministerstwo
przygotowywato zmiany do ustawy o pomocy spofecznej oraz do rozporzadzenia
w sprawie minimalnych standardow noclegowni, schronisk dla bezdomnych,
schronisk dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekuniczymi i ogrzewalni.
Odnosnie koordynacji dziatari wobec 0séb bezdomnych, prowadzonych na réznych
szczeblach, Dyrektor Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej Ministerstwa
wyjasnita, ze zgodnie z ustawg 0 pomocy spotecznej, dziatania te nie znajdujg sie
w kompetencji Ministerstwa.

(akta kontroli tom Il str. 281-283, 321-348)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Minister nie koordynowata i nie nadzorowata dziatan w zakresie realizacji
KPPUIWS, czym nie wywigzata sie z obowigzkow okre$lonych w § 3 uchwaty
nr 165 Rady Ministrow z dnia 12 sierpnia 2014 r.

2. Departament Pomocy i Integracji Spotecznej Ministerstwa nie wykonywat
biezacego monitoringu realizacji ,Programu wspierajgcego rozwigzywanie
problemu bezdomno$ci” i ,Pokonaé bezdomno$é. Programu pomocy osobom
bezdomnym”. W ocenie NIK, dziatania podjete przez Departament w tym zakresie
byly niewystarczajace, gdyz na 117 umoéw zawartych w latach 2016-2017 i 51
umoéw zawartych od stycznia do pazdziernika 2018 r. przeprowadzono jedynie
trzy wizyty monitorujgce.

Minister sprawowat nadzor nad wykonywaniem zadan na rzecz osob bezdomnych.
Nieprawidtowosci stwierdzone w ramach nadzoru nie miaty istotnego wptywu na
realizacie tych zadan. Minister zobowigzata podmioty, ktérym przyznano
dofinansowanie, do przedtozenia sprawozdan z wykonania zadan, na podstawie
ktorych dokonano merytorycznego i finansowego rozliczenia przekazanych srodkow
publicznych. Z realizacji ,Programu wspierajacego rozwigzywanie problemu
bezdomnosci® Ministerstwo sporzadzito sprawozdania, ktore podane zostaty do
publicznej wiadomosci. W kontroli ustalono, ze Minister nie koordynowata i nie
nadzorowata dziatah w zakresie KPPUIWS, do czego byta zobowigzana
postanowieniami uchwaty nr 165 Rady Ministrow z dnia 12 sierpnia 2014 r.
Departament Pomocy i Integracji Spotecznej nie prowadzit wystarczajacego —
w stosunku do liczby dofinansowanych zadan — monitoringu dziatan realizowanych
w ramach ministerialnych programéw na rzecz oséb bezdomnych. Przeprowadzenie
jedynie dwéch kontroli prawidtowosci wydatkowania srodkow publicznych w ramach
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Uwagi

Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania NIK o
sposobie
wykorzystania uwag i
wykonania wnioskow

,Programu wspierajacego rozwigzywanie problemu bezdomnosci’, w stosunku do
liczby zawartych uméw i kwoty wydatkowanych $rodkéw, nie dawato Ministrowi
rzetelnej i wiarygodnej informacji o prawidtowosci realizacji programu. Nie pozwalato
to réwniez na rzetelne sprawowanie nadzoru w tym zakresie.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi
I wnioski:

Ministerstwo, do dnia 21 listopada 2018 r., objeto kontrolg realizacje tylko dwdch
sposréd 117 uméw zawartych w latach 2016-2017 na kwote taczng 12.073 4 tys. zt.
Warto$¢ skontrolowanych uméw wynosita 290 tys. zt, tj. 2,4% poniesionych
wydatkéw i 1,7% liczby zawartych uméw. Taka liczba kontroli nie dawata Ministrowi
rzetelnej i wiarygodnej informacji o prawidtowosSci wykorzystania przekazanych
srodkéw. Zdaniem NIK, celowe byto objecie kontrolg wigkszej liczby uméw ze
wzgledu na roznorodno$¢ realizowanych dziatan oraz istotne nieprawidtowosci
stwierdzone w juz przeprowadzonych kontrolach.

1. prowadzanie analizy skuteczno$ci dziatan podjetych na rzecz osob
bezdomnych;

2. monitorowanie spetniania standardow $wiadczonych ustug i obiektow przez
placowki zapewniajgce schronienie osobom bezdomnym;

3. realizacje przewidzianego w tych programach biezacego monitorowania zadan.

V. Pozostale informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezenn do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa NIK. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy
o NIK; nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig
uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystagpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskdéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub
przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Warszawa, 14 maja2019r.
Wiceprezes
Najwyzszej Izby Kontroli

Ewa Polkowska

[
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