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P/15/076 — Realizacja przez powiatowe urzedy pracy programéw specjalnych.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

1. Dagmara Mazurkiewicz-Karasinska, gtowny specjalista kontroli panstwowe;j,
upowaznienie do kontroli nr 94368 z dnia 26 maja 2015r.

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

2. Wilhelm Dmytrow, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr 94369 z dnia 26 maja 2015 r.

(dowad: akta kontroli str. 2a-2b)

Powiatowy Urzad Pracy w Jarostawiu ul. Stowackiego 2, 37-500 Jarostaw (dalej PUP
i/lub Urzad)

Jan Wygnaniec, Dyrektor
(dowad: akta kontroli str. 3-13)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Urzad, formutujac zasady realizacji programow specjalnych, lustrowat zasoby
potencjalnych miejsc zatrudnienia oraz strukture osob bezrobotnych i na te
podstawie w latach 2012-2013 sporzadzit analizy rynku pracy w powiecie
jarostawskim, a w 2014 r. — charakterystyke wybranych grup oséb bezrobotnych.
Z analiz nie wynikato, jakie obszary lokalnej gospodarki generowatyby miejsca pracy
pod konkretnie wykazane w trakcie badan zawody i specjalnosci i na czym polegajg
gtéwne problemy rynku pracy. Analizy zawieraly syntetyczne informacje o sytuacji
0s6b bezrobotnych, nie wskazujac jednoczesnie konstruktywnych dziatarn majacych
za cel wykazanie trafnosci zaplanowanych dziatan aktywizacyjnych w ramach
programdw specjalnych. Pomimo tego dobdr uczestnikéw do poszczegdlnych
programdw specjalnych wykazany na losowo zbadanej probie 60 0séb dostosowany
byt do kryteribw opisanych w programach i uwzgledniat indywidualne potrzeby
bezrobotnych. W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli zardwno zasady wyboru
partnerdbw programoéw specjalnych jak i wuczestnikow byly transparentne,
a zastosowane weryfikatory dostosowane do kryteriow dziatan w ramach
programow.

Ustalenia kontroli wykazaly przypadki nieegzekwowania od pracodawcow
wykonywania zobowigzan, w zakresie zatrudniania oséb bezrobotnych po okresie
refundacii (tzw. zatrudnienia gwarantowanego) oraz nierealizowania zgdania zwrotu
kosztow refundacji, w sytuacjach niewykonywania tego rodzaju zobowigzan, badz
niezupetnego ich wykonywania. Oceniajgc dziatalno$¢ Urzedu w powyzszym
zakresie, nalezy uwzgledni¢ nierzetelne sporzadzanie uméw zawieranych przez
Staroste z pracodawcami (organizatorami instrumentéw rynku pracy), kreujacych
zobowigzania nierealne, bo dotyczace zero liczby bezrobotnych, albo, ktérych
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Uzasadnienie
oceny ogolnej

Opis stanu
faktycznego

termin obowigzywania wynosit zero miesiecy. W Urzedzie stosowano wskazniki
skuteczno$ci realizacji programow okreSlone przez Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej, umozliwiajgce pordwnanie programéw specjalnych oraz rozwigzania
wiasne dotyczace pomiaru ich efektywnosci w krotkiej perspektywie czasowe;.
Kontrola jak i monitoring realizacji programéw specjalnych byly zgodne z ich
zatozeniami i w ocenie NIK wykonywano je adekwatnie do mozliwosci kadrowych
Urzedu. Zdaniem Izby, Urzad gospodarnie wydatkowat S$rodki finansowe,
przeznaczone na refundowanie kosztéw instrumentéw rynku pracy, wystepujacych
w realizacji badanych programéw specjalnych. PUP sporzadzat wymagane
sprawozdania w zakresie wykorzystywanych w ramach programow specjalnych
instrumentéw rynku pracy, zgodnie z wytycznymi i terminowo je przekazywat do
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Rzeszowie (dalej WUP) oraz Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej (dalej MPiPS).

Stwierdzone nieprawidtowos$ci dotyczyty:

- niesporzadzenia analiz lokalnego rynku pracy dla programéw specjalnych
realizowanych w 2011 r.,

- nierzetelnego opracowania programu specjalnego w 2011 r., nieuwzgledniajgcego
instrumentow rynku pracy,

- nierzetelnego sporzadzenia analiz lokalnego rynku pracy w latach 2012-2014
i niewykonania diagnozy osob bezrobotnych w brzmieniu wymaganym przepisami
prawa - zaprojektowane dziatania w ramach programéw specjalnych nie znajdowaty
w nich umocowania,

- nieegzekwowania od pracodawcdéw wykonywania zobowigzan, w zakresie
zatrudniania 0s6b bezrobotnych po okresie refundacji (tzw. zatrudnienia
gwarantowanego).

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Rzetelnos¢ i prawidtowos¢ przygotowania programéw specjalnych.

1.1. W latach 2011-2014 w PUP zarejestowanych byto odpowiednio: 9684, 10176,

10044, 9220 bezrobotnych, w tym pozostajacy bez pracy powyzej 12 miesiecy

stanowili odpowiednio: 6080, 6086, 6285, 6026. W grupie zarejestrowanych

bezrobotnych osoby do 25 roku zycia plasowaty sie na poziomie odpowiednio: 23,1

%, 23,2 %, 21,8 %, 19,1 %, a osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia stanowity

odpowiednio 16,4 %, 16,3 %, 18,3 %, 19,5 %. Zauwaza sie sukcesywny wzrost

liczby zarejestrowanych 0séb bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych, z wartoSci

9,5% w2011, 29,5 % w 2012 r. do wartosci 30,6 % i 30,9 % odpowiednio w 2013

i 2014 r. W ogolIne;j liczbie zarejestrowanych bezrobotnych grupa bez wyksztatcenia

Sredniego stanowita ok. 52 % w catym okresie objetym badaniem, z tego osoby bez

wyksztatcenia Sredniego pozostajace bez pracy powyzej 12 miesigcy stanowity

Srednio ok. 57 %. W pierwszym kwartale 2015 r. dtugotrwale zarejestrowani

bezrobotni stanowili grupe 6081 osdb, w tym osoby ponizej 30 roku zycia — 1785

0sob (1. 29 %) i osoby powyzej 50 roku zycia — 1391 0séb (1. 23 %).

(dowdd: akta kontroli str. 14-15)
Kontrola 10 dobranych losowo akt oséb bezrobotnych badanych w Il obszarze pod
katem rzetelnosci wprowadzonych danych do systemu informatycznego Syriusz
wykazafa, iz informacje zawarte w teczkach osobowych, identyfikujace te osoby
znalazty odzwierciedlenie w ww. systemie.
(dowdd: akta kontroli str. 39-47)

Wielko$¢ wydatkdw (w podziale na zrédta finansowania) poniesionych na realizacje
programow specjalnych, w porownaniu do wydatkéw na inne formy aktywizacii
ogbtem, ksztattowata sie nastepujgco:



2011 r. - 561.676,00 zt (Srodki przyznane w ramach algorytmu FP' 561.676,00 z),
10.028.291,00 z,
2012 r. — 2.521.724,00 zt ($rodki przyznane w ramach algorytmu FP 746.535,00 zt,
rezerwa ministra 1.775.189,00 zt), 16.053.189,00 zt,
2013 r. — 1.726.448,00 zt ($rodki przyznane w ramach algorytmu FP 739.722.00 zt,
rezerwa ministra 986.726,00 zt), 18.215.176,00 z,
2014 r. — 2.285.264,00 zt (Srodki z algorytmu 425.231,00 zt, rezerwa ministra
1.860.033,00 zt), 23.709.921,00 zt.

(dowdd: akta kontroli str. 39-47, 460-460A)

1.2. W latach 2011-2014 Urzad przygotowat i zrealizowat 10 programéw
specjalnych, i tak:
-w 2011 r. — dwa programy: Podejme prace i Od szkolenia do zatrudnienia,
-w 2012 r. — dwa programy: Pracujgca mama, Pracownik doskonaty?,
-w 2013 r. —trzy programy: Wyjsc z cienia, Buduj przysztoSc, Przekroczy¢ horyzont,
-w 2014 r. — trzy programy: Teraz my, Aktywna Swietlica, Szansa na zatrudnienie.
W Urzedzie nie wprowadzono podziatu zadan oraz procedur wewnetrznych
w zakresie przygotowania i realizacji programéw specjalnych. Kompleksowg
obstuge ww. programéw realizowali pracownicy Urzedu w ramach obowigzkow
przypisanych w zakresach czynno$ci, wynikajacych z ustawy z dnia 20 kwietnia
2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy? (dalej ustawa o promocji
zatrudnienia). W strukturze organizacyjnej Urzedu wyodrebniono Centrum
Aktywizacji Zawodowej (dalej CAZ) bedace wyspecjalizowang komorka, ktéra przy
pomocy wchodzacych w jej skiad referatow* realizuje zadania w zakresie ustug
iinstrumentéw rynku pracy. Do zakresu dziatania CAZ nalezatlo m. in.
organizowanie i monitorowanie programéw specjalnych i projektow pilotazowych,
atakze pozyskiwanie Srodkéw na aktywizacje osob bezrobotnych w ramach
projektow i programéw. Przygotowaniem, wdrazaniem i koordynacjg programow
specjalnych zajmowali si¢ pracownicy CAZ, ktorzy zostali przeszkoleni pod katem
urzeczywistniania programéw specjalnych. W zakresach czynnosci pracownikow
CAZ nie wyodrebniono zadan w przedmiocie programéw specjalnych za wyjatkiem
zastepcy kierownika, ktoremu przydzielono opracowywanie, monitoring oraz
sprawozdawczos¢ programéw specjalnych finansowanych ze $rodkow FP.

(dowdd: akta kontroli str. 18-31, 51-56, 98-200, 208-211, 430-431)

Urzad nie prowadzit oddzielnej ewidencji Srodkow finansowych wydatkowanych na
przygotowanie i wdrozenie programdw specjalnych, w zwigzku z czym nie byto
mozliwosci oszacowania kosztow obstugi przez Urzad poszczegolnych programow
specjalnych. Dyrektor Urzedu wyjasnit m. in., ze: (...) w catoksztat procesu realizacji
programdw specjalnych zaangazowanych byto wielu pracownikow Urzedu, ktdrzy
prace przy tych programach wykonywali w ramach swoich podstawowych
obowigzkéw stuzbowych. Dodat, ze na obstuge realizowanych programéw
specjalnych nie byly przyznawane dodatkowe $rodki finansowe, wiec nie byta
prowadzona odrebna ewidencja poniesionych wydatkow na te cele, ktdre pokrywane
byly tacznie w ramach $rodkdw otrzymywanych na wydatki biezace niezbedne do
funkcjonowania Urzedu.

(dowdd: akta kontroli str. 48-51)

1 FP -Fundusz Pracy

2 Program specjalny p. n. Pracownik doskonaty skierowany do oséb bezrobotnych 50+ zostat wytaczony z badania podczas tej
kontroli z uwagi na objecie go kontrola P/13/111 Aktywizacja zawodowa i tagodzenie skutkéw bezrobocia oséb powyzej 50
roku zycia.

3Dz. U.z2015r., poz. 149 ze zm.

4 W sktad CAZ wchodzg nastepujace referaty: Obstugi klienta indywidualnego (RB), Obstugi klienta instytucjonalnego (RP),
Instrumentéw rynku pracy (RZ)



W PUP przy opracowywaniu wszystkich objetych badaniem programéw specjalnych
ustalono mechanizmy kontroli w celu minimalizacji ryzyk, ktére mogty wystapic
w trakcie ich realizacji. Opis mechanizméw kontroli programéw specjalnych zawarto
w projektach programow specjalnych?®, i tak m. in.:
- w programie Podejme prace zaplanowano m. in.: comiesieczne kontrole wdrazania
zaplanowanych w programie dziatan oraz wydatkowania na ich realizacje $rodkéw.
Obszary podlegajace kontroli to: terminowos¢ realizacji zaplanowanych dziatan,
terminowo$¢ wydatkowania $rodkéw na okreSlone w programie dziatania,
zatrudnienie zaplanowanej w programie liczby uczestnikow na utworzonych
stanowiskach pracy. Za comiesieczne kontrole dziatan programowych odpowiadat
koordynator, ktdry na te okoliczno$¢ zobligowany byt sporzadza¢ notatki.
Odpowiedzialnos¢ za poprawne wydatkowanie Srodkéw, zgodne z warunkami
umowy w sprawie wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy ponosit
pracownik merytoryczny ds. refundacji kosztdow, ktdry powinien przeprowadzi¢
kontrole i sporzadzi¢ na te okoliczno$¢ protokdt.
- w programie Od szkolenia do zatrudnienia zaplanowano m. in.. comiesieczne
kontrole wdrazania zaplanowanych w programie dziatari oraz wydatkowania na ich
realizacje Srodkow. Obszary podlegajace kontroli to: terminowos¢ realizacji
zaplanowanych dziatan, terminowo$¢ wydatkowania $rodkdéw na okreslone
w programie dziatania, skierowania do odbycia szkolenia okre$lonej liczby
uczestnikéw. Odpowiedzialnym za comiesieczng kontrole byt koordynator dziatan
programowych, ktéry na okoliczno$¢ przeprowadzonych kontroli  powinien
sporzadzi¢ notatke.

(dowdod: akta kontroli str. 98-108)

- W programie Pracujgca mama zaplanowano kontrole wdrazania zaplanowanych
dziatan oraz terminowosci wydatkowania $rodkow po zakorczeniu kazdego zadania.
Obowigzki kontroli powierzono specjaliscie ds. programéw, ktéry kazdorazowo
zobowigzany byt sporzadzi¢ notatke. Zakres kontroli obejmowat: terminowos¢
realizacji zaplanowanych dziatan, terminowos¢ wydatkowania $rodkow na okreslone
w programie dziatania, badanie efektywno$ci wydatkowania $rodkdw.

- w programie Wyjs¢ z cienia zaplanowano kontrole wdrazania zaplanowanych
dziatah w programie i terminowosci wydatkowania $rodkéw po zakoriczeniu
realizacji kazdego zadania przez specjaliste ds. programéw, ktéry fakt
przeprowadzenia czynnosci sprawdzajacych powinien udokumentowa¢ w formie
notatki stuzbowej. Kontrolg zaplanowano obja¢: terminowo$¢ realizacji zadan,
terminowos¢ wydatkowania Srodkow na zaplanowane dziatania, badanie
efektywno$ci wydatkowania $rodkow.

- W programie Przekroczy¢ horyzont - zaplanowano kontrole wdrazania
zaplanowanych dziatan w programie, terminowosci wydatkowania srodkéw po
zakonczeniu realizacji kazdego zadania oraz staty monitoring realizacji programu,
wtym w szczegolnosci jego uczestnikéw. Na okoliczno$¢ kontroli kazdorazowo
powinna zosta¢ sporzadzona notatka stuzbowa. Zaplanowane obszary do objecia
kontrolg to terminowos¢ realizacji zadan, terminowo$¢ wydatkowania $rodkéw na
zaplanowane dziatania i efektywnoS¢ wydatkowania Srodkow. Zatozono takze
w projekcie ww. programu biezacy monitoring na stanowiskach merytorycznych
poszczegolnych dziatar w ramach programu.

- W programie Buduj przyszto$¢ - zaplanowano biezace kontrole w catym okresie
realizacji programu przez specjaliste ds. programéw-stazyste petnigcego funkcje
kierownika w programie, ktéry odpowiadat za cato$¢ jego realizacji. Obszary

5 Mechanizmy kontrolne zawarto w poszczegdinych punktach programoéw specjalnych: Podejme prace — X i XI, Od szkolenia
do zatrudnienia - X i XI, Pracujgca mama - punkt 12 i 13, Buduj przyszto$¢ — 11 i 12, Przekroczy¢ horyzont — 11§ 12, Wyj$¢ z
cienia— 12 i 13, Aktywna $wietlica — 9 i 10, Szansa na zatrudnienie — 9 i 10, Teraz my — 12 13.
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zaplanowane do objecia kontrolg to: grupa uczestnikéw programu, obszar wsparcia
udzielanego grupie docelowej (koniecznos¢ i celowos¢ udzielanego wsparcia),
terminowo$¢ realizacji programu, budzet programu (zgodno$¢ poszczegdinych
kategorii wydatkdw z budzetem programu, racjonalno$¢ i celowosc).

(dowod: akta kontroli str. 122, 140, 154-155, 173, 185)

- w programach Teraz My, Szansa na zatrudnienie i Aktywna S$wietlica —
zaplanowano kontrole wdrazania zaplanowanych dziatann oraz terminowoSci
wydatkowania $rodkéw na biezaco w catym okresie realizacji przez specjaliste ds.
programdw. Zaplanowane obszary do objecia kontrolg to: terminowo$¢ realizacii
zadan, terminowoS¢ wydatkowania Srodkéw na zaplanowane dziatania
i efektywno$¢ wydatkowania Srodkéw.

(dowod: akta kontroli str. 193, 198-199)

W okresie objetym kontrolg Dyrektor PUP zapewnit funkcjonowanie kontroli
zarzadczej w celu zapewnienia realizacji celow i zadan przez Urzad w sposob
zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy zgodnie z art. 69 ust. 1 pkt 3
ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych8. W planach dziatalnoSci
kontrolnej na lata 2011-2014 nie uwzgledniono programoéw specjalnych.

(dowdd: akta kontroli str. 201-207)

1.3. Programy specjalne miaty na celu objecie dziataniami aktywizujacymi lub
motywujacymi do aktywnosci osoby bezrobotne. Konstruowano je m. in. w oparciu
o indywidualne plany dziatania (dalej IPD), informacje zawarte w systemie Syriusz
oraz na biezaco prowadzone rozpoznanie wsréd populacji kwalifikujgcej sie do
objeciami réznymi formami wsparcia przez pracownikéw Urzedu. Opracowanie
programdw specjalnych poprzedzone byto sporzadzeniem analiz lokalnego rynku
pracy w latach 2012-2013, a w 2014 r. diagnozg os6b bezrobotnych w zakresie ich
sytuacji zawodowej oraz charakterystykg wybranych grup oséb bezrobotnych —
rynek pracy powiatu jarostawskiego. Programy specjalne nie byly poprzedzone
wykonaniem analiz dedykowanych poszczegoinym projektom. Opracowywano je na
dany rok, jako zrodta informacji o aktualnie panujacej sytuacji na lokalnym rynku
pracy i na ich podstawie przygotowywano wszystkie przewidziane w danym roku
projekty programéw specjalnych. Analizy osob bezrobotnych w latach 2012-2013
uwzgledniaty strukture zatrudnienia i bezrobocia w powiecie jarostawskim na tle
innych powiatéw wojewodztwa podkarpackiego, ruch bezrobotnych w PUP w 2011
12012 r. sytuacje bezrobotnych pod wzgledem miejsca zamieszkania (mieszkancy
terenéw wiejskich), sytuacje kobiet, osdb do 35 i powyzej 45 w 2012 r. i 0s6b
powyzej 50 roku zycia w 2013 r., wyksztatcenie, kwalifikacje i doswiadczenie
zawodowe, przyczyny pozostawania bez pracy powyzej 12 miesiecy, ponadto
informacje o zgtoszonych ofertach pracy oraz wielko$¢ wsparcia przeznaczonego na
poszczegolne formy aktywnego przeciwdziatania bezrobociu. Ponadto w 2013 r.
analiza objeto zwolnienia grupowe i zwolnienia z przyczyn niedotyczacych
pracownikéw w powiecie. W 2014 r. w ramach analizy wstepnej badaniu poddano
m. in. sytuacje bezrobotnych ze wzgledu na miejsce zamieszkania, bedacych
w szczegobinej sytuacji na rynku pracy, wspdtprace z pracodawcami przektadajacq
sie na wolne miejsca pracy i aktywizacji zawodowej. W tzw. charakterystyce
wybranych grup osob bezrobotnych na rynku powiatu jarostawskiego badaniu
poddano m. in. sytuacje 0séb do i powyzej 50 roku zycia, rodzicbw z co najmnie;
jednym dzieckiem w wieku do 6 lat lub co najmniej z jednym dzieckiem
niepetnosprawnym do 18 roku zycia. Do opracowania ww. analiz wykorzystano:
dane statystyczne zamieszczone w Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, dane statystyczne zawarte w sprawozdaniach MPiPS, tj. MPiPS-01

6Dz. U.z2013r., poz. 885 ze zm.



— sprawozdanie o rynku pracy, zatgcznik nr 1 do sprawozdania MPiPS-01 -
bezrobotni oraz poszukujacy pracy wedtug czasu pozostawania bez pracy, wieku,
poziomu wyksztalcenia i stazu pracy, zatacznik nr 3 do sprawozdania MPiPS-01 —
bezrobotni oraz wolne miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej wedtug
zawoddw i specjalnosci, zatacznik nr 2 do sprawozdania MPiPS-01 — bezrobotni
wedtug rodzaju dziatalnosci ostatniego miejsca pracy, poszukujacy pracy oraz wolne
miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej, zatacznik nr 6 do sprawozdania
MPiPS-01 - aktywne programy rynku pracy, ponadto monitoring zawodow
nadwyzkowych i deficytowych w powiecie jarostawskim oraz publikacje’. Urzad
w kazdym z kontrolowanych lat sporzadzit po jednej analizie lokalnego rynku pracy
na podstawie ktérych opracowywano projekty programéw specjalnych.

(dowdd: akta kontroli str. 251-345, 352-354)

PUP przygotowujac sie do programéw specjalnych przeprowadzit w 2012 i 2013 r.
ankiety wsrdéd swoich klientéw posiadajacych status osoby bezrobotnej, celem
rozpoznania sytuacji zawodowej o0séb bezrobotnych oraz potrzeb i oczekiwan
w zakresie aktywizacji zawodowej. Poprzez ww. ankiety PUP pozyskiwat m. in.
nastepujace informacje: wiek, czynniki utrudniajace podjecie pracy, umiejetno$ci,
bariery kwalifikacyjne, terytorialne i osobiste, dziedziny, w ktérych mozliwe jest
podjecie pracy, rodzaj wsparcia ze strony Urzedu, ktéry umozliwitby podjecie pracy.
Wsréd kobiet i mezczyn przeprowadzono ogétem 276 ankiett. W zwigzku
z planowaniem przez PUP dziatan na 2014 r. w zakresie promocji zatrudnienia,
w tym przeciwdziatania bezrobociu, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji
zawodowej bezrobotnych ze szczeg6lnym uwzglednieniem programow specjalnych,
wsrod 124 pracodawcdw przeprowadzono badania ankietowe. Analiza informacji
w ankietach miata by¢ pomocna w okresleniu kierunku wsparcia dedykowanego do
pracodawcow, 0sob bezrobotnych i poszukujgcych pracy. Ogotem ankiety
przeprowadzono wsréd 124 pracodawcdw, w gtownej mierze z terenu powiatu
jarostawskiego. Losowo, w czasie czynnosci kontrolnych, sprawdzono preferencje
pracodawcdéw w zakresie: checi zatrudnienia pracownikow w 2014 r., korzystania
zinstrumentdéw i ustug oferowanych przez PUP oraz rodzaju dziatan. Analize
przeprowadzono na populacji liczacej 30 pracodawcow tj. 24% ogdtu
ankietowanych. Badanie wykazato, iz 17 pracodawcow (57%) planowato zatrudni¢
pracownika w 2014 r. pozostali tj. 13 (43%) nie przewidywato zwigkszenia
zatrudnienia, 25 podmiotdw zamierzato skorzysta¢ z ustug i instrumentow
oferowanych przez PUP, z czego najwiekszym zainteresowaniem cieszyt sie staz —
67% badanych wykazato che¢ przyjecia pracownikow na staz, prace interwencyjne
- 50% i doposazenie stanowiska pracy — 42% badanej puli pracodawcéw. Badani
w 0gole nie wykazali zainteresowania poradnictwem zawodowym, przygotowaniem
zawodowym dorostych, robotami publicznymi, pracami spotecznie uzytecznymi
| programami specjalnymi.

(dowdd: akta kontroli str. 111, 246-250, 357-360, 452)

Analiza lokalnego rynku pracy w powiecie jarostawskim w 2012 r. i w 2013 r. zostata
sporzadzona w pierwszym przypadku przez specjaliste ds. programéw,
posiadajacego wyksztatcenie wyzsze (mgr geografii), przeszkolonego w zakresie
programow specjalnych?® i posiadajacego aktualnie staz pracy w wymiarze 5 lati 10
miesiecy, w drugim - przez dwie osoby tj. ww. pracownika i dodatkowo przez
specjaliste ds. rozwoju zawodowego posiadajgcego wyksztatcenie wyzsze

7 Przy opracowaniu programu specjalnego Pracujgca mama korzystano m. in. z publikacji Wydziatu Analiz i Statysyki
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej 2010-Sytuacja kobiet na rynku pracy,

8 Dane na podstawie udostepnionych kontrolerowi ankiet.

9 Tematy szkolen: programy specjalne-nowe mozliwosci aktywizacji bezrobotnych w roku 2012 i warsztaty szkoleniowe dla
powiatowych urzedéw pracy — szkolenia



w zakresie turystyki i rekreacji z aktualnie piecioletnim stazem pracy,
przeszkolonego w zakresie aplikowania przez pracownikow powiatowych urzedoéw
pracy $rodkéw finansowych na aktywizacje oséb bezrobotnych™. Rynek pracy
powiatu jarostawskiego w 2013 r. - analiza wstepna ze stycznia 2014 r. i Rynek
pracy powiatu jarostawskiego — charakterystyka wybranych grup 0sob bezrobotnych
(z maja 2014 r.) zostaly opracowane przez starszego inspektora posiadajgcego
wyksztatcenie wyzsze w zakresie informatyki i ekonometrii oraz studia podyplomowe
w zakresie poradnictwa zawodowego i doradztwa karier, przeszkolonego
w dziedzinie implementacji i rozwoju systemu informacyjnego'!, posiadajacego
aktualnie staz pracy w wymiarze 7 lat i 2 miesiecy. Diagnoza oséb bezrobotnych
w zakresie ich sytuacji zawodowej z uwzglednieniem analizy potrzeb lokalnego
rynku pracy zostata sporzadzona przez kierownika referatu obstugi klienta
indywidualnego posiadajgcego wyksztatcenie wyzsze w zakresie ekonomii i studia
podyplomowe pn. Zarzgdzanie rynkiem pracy, z aktualnie ponad 25 letnim stazem

pracy.
(dowdd: akta kontroli str. 36-38, 38A, 38B, 251, 264-265,278-279, 304, 308, 341,
345-347)

W latach 2011-2014 PUP zaplanowat realizacje ogétem dziesieciu programéow
specjalnych'2 we wspdtpracy z pracodawcami tj. zarbwno podmiotami prywatnymi
jak i jednostkami samorzadu terytorialnego. Zasady tej wspotpracy zawarto
w porozumieniach, ktére wraz z projektami programéw specjalnych realizowanych
z dodatkowych $rodkéw FP przyznanych z rezerwy Ministra Pracy i Polityki
Spoteczne] przekazano do Marszatka wojewddziwa podkarpackiego (dale;
Marszatek). Tre$¢ porozumien dostosowywana byta do rodzaju programu
specjalnego. Z uwagi na realizacje programow specjalnych w latach 2012-2014 we
wspotpracy z pracodawcami, zawierane przez Staroste porozumienia w mysl § 6
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2009 r.
w sprawie programéw specjalnych'3 (dalej rozporzadzenie w sprawie programow
specjalnych z 2009 r.) i rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14
maja 2014 r. w sprawie programow specjalnych'# (dalej rozporzadzenie w sprawie
programdw specjalnych z 2014 r.) okre$laty w szczegdInosci zadania realizowane
przez poszczegdlne podmioty lub  pracodawcéw, wysoko$C  Srodkow
przeznaczonych na realizacje poszczegoinych zadan i zrodta ich finansowania.
Zadania PUP w ramach porozumien dotyczyty:

- przygotowania umowy regulujacej zatozenia i warunki realizacji stazu przed jego
rozpoczeciem przez uczestnika programu specjainego,

- sfinansowanie osobie bezrobotnej-uczestnikowi programu specjalnego w okresie
odbywania stazu stypendium w ustalonej wysokosci,

- refundacje poniesionych przez pracodawce kosztow wyposazenia/doposazenia
stanowiska pracy utworzonego dla skierowanego bezrobotnego - uczestnika
programu,

- nadzér i kontrole stanowiska pracy zorganizowanego dla uczestnika programu.
Zadania pracodawcy w ramach porozumienia dotyczyty m. in.:

- przygotowanie stanowiska pracy dla bezrobotnego - uczestnika programu
specjalnego oraz zapoznanie ww. z obowigzkami i uprawnieniami,

10 Szkolenie pn. zasady skutecznego aplikowania przez pracownikéw pup o dodatkowe $rodki finansowe na aktywizacje osob
bezrobotnych ze szczeg6inym uwzglednieniem programéw specjalnych i programéw w ramach rezerwy ministra-warszaty 24
godzinne w 2013 r.

1 Szkolenie dla pracownikéw ds. statystyk i analiz w ramach szkolen: Implementacja i rozw¢j systemu informacyjnego PSZ (w
2012r.), test kohcowy w ramach szkolen: Implementacja i rozwdj systemu informacyjnego PSZ (w 2014 r.).

12 Dziewig¢ programow specjalnych objeto badaniem
13Dz, U.z 2009 r. nr 50, poz 401 ze zm.
14Dz, U.z2014r., poz. 638



- podpisanie ze Starostq Jarostawskim (dalej Starosta) umowy regulujacej zasady
I warunki refundacji kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy przed
rozpoczeciem pracy przez uczestnika programu,
- dbato$¢ o prawidtowg organizacje pracy na stanowisku pracy uczestnika
programu,
- utrzymywanie statego kontaktu z pracownikiem PUP odpowiedzialnym za
realizowang forme wsparcia,
- zatrudnienie uczestnikbw programu po zakoriczeniu okresu jego realizacji, we
wskazanej w porozumieniu ilosci na wskazany okres czasu.
Projektujagc  poszczegdine programy specjalne PUP zawart porozumienia
okreslajace wspdtprace z pracodawcami, i tak:
- W programie specjalnym Pracujgca mama - zawarto porozumienia z 25
pracodawcami ( w tym z siedmioma urzedami gmin),
- W programie specjalnym Buduj przyszios¢ - zawarto porozumienia z 10
pracodawcami,
- w programie specjalnym Przekroczy¢ horyzont — zawarto porozumienia z 22
pracodawcami,
- w programie specjalnym Wyjs¢ z cienia — zawarto porozumienia z 43
pracodawcami ( w tym z czterema gminami),
- w programie specjalnym Aktywna Swietlica — zawarto porozumienia z 4
pracodawcami (wytacznie urzedy gmin),
- w programie specjalnym Szansa na zatrudnienie — zawarto porozumienia z 23
pracodawcami.

(dowdod: akta kontroli str. 361-379)

1.4. W latach objetych kontrolg PUP wydatkowat na realizacje programéw
specjalnych $rodki z FP odpowiednio w wysoko$ci;

- w 2011 r. — program specjalny Podejme prace - 453.150,00 zt ( w tym na
poszczegolne instrumenty w ramach programu ogdtem 405.050,00 zt, tj.: refundacja
kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy — 400.000,00 z}, refundacja
kosztéw dojazdu — 5.050,00 zt), program specjalny Od szkolenia do zatrudnienia —
108.615,00 zt ( w tym programie specjalnym nie zastosowano instrumentu rynku
pracy wspierajgcego podstawowe jego ustugi). taczna kwota wydatkow
poniesionych w roku budzetowym na realizacje ww. programéw wynosita 9,2 %
$rodkéw FP15 ustalonych wedtug algorytmu przeznaczonych na finansowanie
programdéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia
| aktywizacji zawodowe;j.

- w 2012 r. program specjalny Pracujgca mama — ogotem 1.205.400,00 zt, w tym
$rodki z FP'6 ustalone wg algorytmu — 762.300,00 zt, Srodki z rezerwy ministra
wiasciwego do spraw pracy — 443.100,00 zt'7 ( w tym na poszczeg6ine instrumenty
rynku pracy w ramach programu ogdtem 930.200,00 z, tj.: jednorazowe $rodki na
podjecie dziatalnosci gospodarczej — 224.000,00 zt, wyposazenie/doposazenie
stanowiska pracy - 247.100,00 z, staz — 100.000,00 z, roboty publiczne -
137.900,00 wraz ze zwrotem kosztéw dojazdu — 21.100,00 zt).

- w 2013 r. — program specjalny Wyjs¢ z cienia — 742.620,00 zt, finansowany ze
$rodkéw FP'8 ustalonych wg algorytmu — 742.620,00 zt (w tym na poszczegdine

5 Wysoko$¢ FP w 2011 r. — na finansowanie programéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkdw bezrobocia i
aktywizacji zawodowe;j - 6.094.900,00 zt

16 Wysokos¢ FP w 2012 r. na finansowanie programéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i
aktywizacji zawodowej — kwota pierwotna — 6.284.600,00 zt, kwota po zmianie — 6.345.000,00 zt

7 Pismo znak: DF-1-4021-ps-9-10-MK/12 z 22 maja 2012 r. z Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej do Starosty Powiatu
Jarostawskiego informujace o przyznanej kwocie dodatkowych $rodkéw z FP na finansowanie programéw specjalnych.

18 Wysokos¢ FP w 2013 r. na finansowanie programéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i
aktywizacji zawodowej — kwota pierwotna — 7.444.200,00 z}, kwota po zmianie — 7.426.200,00 zt
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instrumenty w ramach programu ogotem - 610.249,00 z, tj. przygotowanie
zawodowe dorostych w formie przyuczenia do zawodu - 47.310,00 z}, roboty
publiczne — 226.999,00 zt, prace interwencyjne — 127.040,00 z, staz — 208.900,00
zt). Laczna kwota wydatkow poniesionych w roku budzetowym na realizacje ww.
programu wynosita 10 % $rodkéw FP ustalonych wedtug algorytmu przeznaczonych
na finansowanie programéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow
bezrobocia i aktywizacji zawodowe;.
Dwa pozostate programy specjalne tj. Buduj przysztos$c i Przekroczy¢ horyzont
finansowane byty z rezerwy ministra wkasciwego ds. pracy w zwigzku z otrzymaniem
przez PUP dodatkowych $rodkéw FP w kwocie 1.020.300,00 z'9, z czego
587.900,00 zt otrzymano i przeznaczono na finansowanie programu specjalnego
skierowanego do bezrobotnych rodzicow, posiadajacych na utrzymaniu co najmniej
jedno dziecko w wieku do 6 lat (program Przekroczy¢ horyzont) i 432.400,00 zt na
finansowanie programu specjalnego skierowanego do oséb do 30 roku Zzycia
(program Buduj przysztosc). W ramach tych programow wydatkowano ogotem
odpowiednio: 587.900,00 zt i 432.400,00 zt, w tym na poszczeg6ine instrumenty
rynku pracy odpowiednio: organizacja stazu — 97.500,00 zt, refundacja kosztow
wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy — 100.000,00 z, jednorazowe $rodki na
podjecie dziatalno$ci gospodarczej — 100.000,00 zt oraz staz — 46.100,00 z,
jednorazowe $rodki na podjecie dziatalno$ci gospodarczej — 120.000,00 zt,
doposazenie/wyposazenie stanowiska pracy — 100.000,00 zt.
-w 2014 r. realizowano trzy programy specjalne, w tym jeden Teraz my finansowany
ze $rodkow FP ustalonych wg algorytmu — 428.690,00 z#20. Na ww. program PUP
wydatkowat ogétem 428.690,00 zt (w tym na jedyny instrument rynku pracy tj. roboty
publiczne - 416.990,00 zl). taczna kwota wydatkdw poniesionych w roku
budzetowym na realizacje ww. programu wynosita 10 % $rodkow FP ustalonych
wedtug algorytmu przeznaczonych na finansowanie programéw na rzecz promocii
zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji zawodowej. Dwa
pozostate programy specjalne tj. Aktywna Swietlica i Szansa na zatrudnienie -
finansowane byly z rezerwy ministra wiasciwego ds. pracy w zwigzku z otrzymaniem
przez PUP dodatkowych $rodkéw FP w kwocie: 1.899.600,00 zt na realizacje przez
PUP programdw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia
i aktywizacji zawodowej w ramach programéw specjalnych?!. Na ww. programy
specjalne wydatkowano odpowiednio: 400.000,00 zt ( w tym na jedyny instrument
rynku pracy tj. roboty publiczne wydatkowano 210.000,00 zt) i 1.499.600,00 z
(w tym na jedyny instrument rynku pracy tj. doposazenie/wyposazenie stanowiska
pracy wydatkowano 1.395.000,00 zt. W latach 2011-2014 Starosta okreslit limity
wydatkow mozliwych do poniesienia na realizacje programéw specjalnych.

(dowdd: akta kontroli str. 48-97)

Starosta kazdorazowo w okresie objetym badaniem otrzymywat od Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej pisma informujace o wysokosci przyznanych dodatkowych
srodkow z FP i nastepnie Dyrektor PUP dziatajacy z upowaznienia Starosty
niezwtocznie rozpoczynat realizacie wyzej opisanych programéw specjalnych.
Dyrektor PUP wyjasnit, ze realizacja programéw specjalnych nastepowata bez
dodatkowej decyzji Starosty,i tak:

- w 2012 r. — projekt programu specjalnego Pracujgca mama zostat opracowany 28
marca 2012 r., 27 kwietnia 2012 r. przeszedt pozytywng weryfikacie przez

19 Pismo znak: DF--4021-ps-9-6-MK/13 z 7 maja 2013 r. z Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej do Starosty Powiatu
Jarostawskiego informujace o przyznanej kwocie dodatkowych $rodkéw z FP na finansowanie programéw specjalnych.

2 Wysoko$¢ FP w 2014 r. — na finansowanie programéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i
aktywizacji zawodowej — 428.690,00 z}, pismo znak: DF-1-4021-a-9-21-JW./13 z 18 grudnia 2013 r. od Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej

21 Pismo znak: DF-1-4021-9-11-JW./14 z 31 sierpnia 2014 r. od Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
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Marszatka, z informacja dotyczacq zmniejszenia wnioskowanej kwoty
dofinansowania i z rekomendacjg dofinansowania przez ministra wtasciwego do
spraw pracy w wysokosci 443.100,00 zt - 4 czerwca 2012 r. PUP otrzymat
informacije o przyznaniu $rodkdw z rezerwy ministra wtasciwego do spraw pracy we
wnioskowanej wysoko$ci?2,

(dowod: akta kontroli str. 65-65A, 450)

- w 2013 r. projekty dwoch programow specjalnych zrealizowanych z rezerwy
ministra wiasciwego do spraw pracy, tj. Buduj przyszto$¢ i Przekroczy¢ horyzont —
zostaty opracowane 28 marca 2013 r., 5 kwietnia 2013 r. przeszly pozytywng
weryfikacje przez Marszatka z rekomendowang kwotg dofinansowania w wysokosci
odpowiednio 432.400,00 zt i 587.900,00 zt — 7 maja 2013 r. PUP otrzymat
informacje o przyznaniu $rodkéw z rezerwy ministra wtasciwego do spraw pracy we
wnioskowanej wysoko$ci23.

(dowdod: akta kontroli str. 61-61D, 450)

- w 2014 r. projekty dwoch programow specjalnych zrealizowanych z rezerwy
ministra wiasciwego do spraw pracy, tj. Aktywna Swietlica i Szansa na zatrudnienie -
zostaty opracowane odpowiednio: 31 lipca i 5 sierpnia 2014 r., 11 sierpnia 2014 r.
przeszly pozytywng weryfikacje przez Marszatka z rekomendowang kwotg
dofinansowania w wysokosci odpowiednio: 400.000,00 zt i 1.499.600,00 zt — 21
sierpnia 2014 r. PUP otrzymat informacje o przyznaniu srodkow z rezerwy ministra
wiasciwego do spraw pracy we wnioskowanej wysoko$ci24. Zatozone w projektach
programdw okresy ich realizacji ksztattowaty sie odpowiednio: 1 sierpnia 2014 r. —
31 marca 2014 r. i 1 wrzesnia 2014 r. — 31 marca 2014 .
Dyrektor Urzedu wyjasnit, ze wszystkie programy specjalne ,uruchomiono” po
otrzymaniu informacji od ministra wtadciwego ds. pracy, aczkolwiek czynnosci
przygotowawcze jak np. opracowanie projektow programow specjalnych czy tez
wstepne rozeznanie wsrod rekrutowanej do programéw populacji nierodzace
skutkdw finansowych, realizowano w okresach wczesniejszych w celu zapewnienia
terminowej realizacji zaplanowanych form wsparcia.

(dowdd: akta kontroli str. 59-59C, 450, 453)

W ramach realizowanych programow specjalnych wysokos¢ $rodkéw FP
przeznaczonych na dziatania w przeliczeniu na jednego uczestnika wynosita:

- w programie Podejme prace — 23.435,00 zt,

- w programie Od szkolenia do zatrudnienia — 6.700,96 zt,

- w programie Pracujgca mama — 18.263,63 zt,

- programie Wyjsc z cienia — 10.059,00 zt,

- w programie Przekroczyc horyzont — 16.796,54 zt,

- w programie Buduj przyszto$c¢ — 17.293,52 zt,

- w programie Teraz My —10.717,00 zt,

- w programie Szansa na zatrudnienie — 24.993,33 zi,

- w programie Aktywna $wietlica — 13.333,33 zt.

Maksymalna wysokos¢ Srodkow FP zaplanowana do przeznaczenia w ramach
jednego programu specjalnego (w kazdym z dziewieciu ww. badanych programow
specjalnych) na dziatania w przeliczeniu na jednego uczestnika nie przekroczyta
dziesieciokrotnodci  przecigtnego  wynagrodzenia obowigzujagcego w  dniu
rozpoczecia programu specjalnego w my$l art. 66 ust. 5 ustawy o promocii
zatrudnienia. Zaplanowana tgczna kwota wydatkéw poniesionych na specyficzne
elementy wspierajace zatrudnienie, zwigzane z realizacjg ww. programéw

22 Pismo znak;DF-1-4021-ps-9-10-MK/12 z 22 maja 2012 r. od Ministra Pracy i Polityki Spofecznej
2 Pismo znak; DF-1-4021-ps-9-6-MK/13 z 7 maja 2013 r. od Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
2 Pismo znak; DF-1-4021-9-11-JW./14 z 21 sierpnia 2014 r. od Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
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specjalnych, wynosita od 2, 7% w programie Teraz my w 2014 r. do 19.95%
w programie Aktywna $wietlica w 2014 r. Prog 20% wysokosci FP na elementy
wspierajace zatrudnienie na etapie zaréwno projektowania jak i po zakonczeniu
realizacji programow specjalnych w zadnym badanym programie specjalnym nie
zostat przekroczony.

Urzad nie wnioskowat 0 zmniejszenie limitow $rodkéw ustalonych i przyznanych na

realizacje objetych badaniem programéw specjalnych.
(dowdd: akta kontroli str. 98,101, 104, 106-107, 109, 119-122, 125, 137-141, 151-
154,157, 169-172, 177,183-185, 188-192, 195-198, 386-392, 403-411, 440-444,
536)

1.5. Wybér formy aktywizacji zawodowej bezrobotnych kazdorazowo byt
poprzedzony zasiegnieciem opinii powiatowej rady zatrudnienia, a od maja 2014 r. -
powiatowe] rady rynku pracy. Programy specjalne realizowane w PUP nie miaty
budowy modutowej, o ktérej mowa w § 5 ust. 2 i 3 rozporzadzenia w sprawie
programdw specjalnych (z 200912014 r.).

(dowdod: akta kontroli str. 393-402)

W projektach programéw specjalnych zawarto przewidywane efekty realizacji
z podaniem miernikow i trybu dokonywania oceny oraz przewidziane do uzyskania
wskazniki efektywnosci (w latach 2012-2014) i tak:

W programie Podejme prace przyjeto:

—utworzenie 20 nowych stanowisk pracy - mierzonych zawarciem umoéw
o refundacje kosztéw wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy oraz dokonaniem
refundacji kosztow utworzonych stanowisk,

-nabycie umiejetnosci autoprezentacji i sporzadzania dokumentéw aplikacyjnych,
mierzonych ztozeniem dokumentéw u pracodawcéw,

-podjecie zatrudnienia przez 100 % uczestnikow programu tj. 20 oséb, mierzone
wydaniem skierowania do zatrudnienia oraz przedtozeniem umowy o prace,
-zmniejszenie bezrobocia w zwigzku z podjeciem zatrudnienia subsydiowanego,
mierzone danymi statystycznymi zawartymi w sprawozdaniu MPiPS-01.

W programie tym zatozono ocene efektow realizacji programu w pierwszych sze$ciu
miesigcach na biezgco, a nastepnie w systemie kwartalnym oraz po zakoriczeniu
realizacji.

W programie Od szkolenia do zatrudnienia przyjeto:

-nabycie umiejetnosci autoprezentacji i sporzadzania dokumentéw aplikacyjnych,
prowadzenia rozméw z pracodawcami oraz poznanie technik poszukiwania pracy —
mierzonych ztozeniem dokumentéw u pracodawcow lub wnioskéw o przyznanie
srodkow FP na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej,

-nabycie lub podniesienie kwalifikacji zawodowych - mierzonych za$wiadczeniami
o0 ukonczeniu szkolenia,

-podjecie zatrudnienia lub samozatrudnienia przez co najmniej oSmiu uczestnikéw
programu, ewaluowane wydanymi skierowaniami do zatrudnienia, przedtozonymi
umowami 0 prace i zaswiadczeniami o wpisie do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej,

-zmniejszenie bezrobocia w zwigzku z podjeciem zatrudnienia lub samozatrudnienia
na podstawie danych zawartych w sprawozdaniu MPiPS-01.

W programie zaplanowano ocene efektéw realizacji na biezaco i w szostym
miesigcu po jego zakonczeniu.

W programie Pracujgca mama przyjeto nastepujace mierniki oceny efektywnosci
(oceniane doraznie):

-zaSwiadczenie o ukonczeniu szkolenia

-wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacji o DziatalnoSci Gospodarczej
potwierdzajacy rozpoczecie dziatalnosci,

12



- skierowanie do pracy,
-zaSwiadczenie o odbyciu stazu.
Ponadto zaplanowano wskazniki efektywnosci w zt/osobe w wysoko$ci 21.47 z#25
oraz w procentach - 86%26.
W programie Wyj$¢ z cienia przyjeto nastepujgce mierniki oceny efektywnos$ci
(oceniane doraznie):
- liczba uméw o prace,
- skierowanie do pracy/na staz/przyuczenie do zawodu,
-zaSwiadczenie o odbyciu stazu,
Ponadto zaplanowano wskazniki efektywnosci w zt/osobe w wysokosci 16.542,22 zt
oraz w procentach - 86%.
W programie Przekroczy¢ horyzont przyjeto nastepujace mierniki oceny
efektywnosci (oceniane doraznie):
- liczbe umow o prace,
-skierowanie do pracy/na staz,
-za$wiadczenie o odbyciu stazu,
-liczba zaswiadczen o wpisie do ewidencji dziatalnoSci gospodarczej.
Ponadto zaplanowano wskazniki efektywnosci w zt/osobe w wysokosci 27.994,23 zt
oraz w procentach - 60%.
W programie Buduj przysztos¢ przyjeto nastepujace mierniki oceny efektywno$ci
(oceniane doraznie):
-zadwiadczenie o ukonczeniu szkolenia,
-skierowanie do pracy/na staz,
-liczba zaswiadczen o wpisie do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej,
-za$wiadczenie o odbyciu stazu,
-liczba uméw o prace.
Ponadto zaplanowano wskazniki efektywno$ci w zt/osobe w wysokosci 28.822,53 zt
oraz w procentach - 60%.
W programie Teraz my przyjeto jako miernik oceny efektywnosci (oceniany
doraznie) — liczbe umdw o prace. Zaplanowany wskaznik efektywno$ci w zt/osobe —
17.862,08 zt i 60%.
W programach Aktywna $wietlica oraz Szansa na zatrudnienie - efektywno$¢
realizowanych programéw specjalnych mierzono poprzez wielko$¢ wskaznika
efektywnosci kosztowej?’ i zatrudnieniowej?8, w tym efektywno$¢ przewidziana do
uzyskania w ramach ww. programéw odpowiednio 22.222,00 zt i 60% oraz
27.265,00 zti91,99%.

(dowdd: akta kontroli str. 98-102, 104-107, 109, 122, 125, 139-140, 141, 154, 157,

172,177, 185, 188, 192, 195, 198)

1.6. W PUP nie zostaty opracowane pisemne wewnetrzne procedury, ktore
okre$latyby zasady kwalifikowania uczestnikdw do wsparcia w ramach programéw
specjalnych. Dobierajac uczestnikéw programéw specjalnych pracownicy Urzedu
wypracowali wtasne sposoby i metody typizowania potencjalnych kandydatéw

%5 Jest to kwota wydatkéw FP ogétem przeznaczonych na finansowanie dziatah przewidzianych do realizacji podzielona przez
liczbe uczestnikéw objetych programem specjalnym, ktorzy w trakcie lub w okresie do 3 miesiecy po zakorczeniu programu
uzyskaja zatrudnienie, inng pracg zarobkowa, podejma dziatalno$¢ lub pozostang w zatrudnieniu

% Stopa ponownego zatrudnienia - % uczestnikow objetych programem specjalnym, ktérzy w trakcie lub w okresie do 3
miesigcy po zakonczeniu udziatu w programie uzyskaja zatrudnienie, inng prace zarobkowg lub podejma dziatalno$¢
gospodarcza — do ogélnej liczby uczestnikow.

2 Efektywnos$¢ kosztowa-ustalona jako iloraz ogélnej kwoty programu specjalnego oraz liczby uczestnikéw programoéw
specjalnego, ktérzy po zakoficzeniu udziatu w okreslonej formie aktywizacji uzyskali w okresie 3 miesiecy zatrudnienie, inng
prace zarobkowg lub podjeti dziatalno$¢ gospodarcza.

% Efektywnos¢ zatrudnieniowa-ustalona (w projekcie programéw: Szansa na zatrudnienie oraz Aktwyna $wietlica) jako iloraz
liczby uczestnikéw programu specjalnego, ktorzy po zakohczeniu udzialu w okreslonej formie aktywizacji uzyskali do 3
miesiecy zatrudnienie, inna prace zarobkowa Iub podjeli dziatalno$¢ gospodarcza oraz liczby uczestnikow programu
specjalnego, ktdrzy zakoniczyli udziat w programie specjalnym.
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opierajac sie gtownie na swojej wiedzy w kwestii znajomosci sytuacji zawodowe;j
i zyciowej klientow. Poprzez regularne kontakty ze swoimi podopiecznymi
pracownicy PUP identyfikowali ich sytuacje i wybierali dla nich odpowiednig forme
aktywizacji zawodowej, ktéra rozwigzywataby, w mozliwym do zaoferowania przez
Urzad stopniu, ich potrzeby. W badanych dziewieciu programach specjalnych
posrednicy pracy, doradcy zawodowi, doradcy klienta indywidualnego oraz
specjalisci ds. rozwoju zawodowego rekrutowali uczestnikow spo$rdéd o0sob
bezrobotnych zarejestrowanych w Urzedzie, ktdrzy spetniali kryteria uczestnictwa
w projektach (np. projekt Pracujgca mama, Od szkolenia do zatrudnienia, Wyjsc¢
z cienia). Werbowanie osob do programéw odbywato sie takze w oparciu 0 wnioski
ztozone przez osoby bezrobotne zainteresowane Srodkami na podjecie dziatalno$ci
gospodarczej (programy: Pracujgca mama, Buduj przyszto$c, Przekroczyc horyzont)
oraz przez pracodawcow wykazujacych zapotrzebowanie na konkretne profesje (jak
np. w programie Buduj przysztosc-zapotrzebowanie na pracownikéw z branzy
budowlanej), a nierzadko takze na konkretnych imiennie wskazanych uczestnikow.
Scisle opracowane kryteria doboru uczestnikéw poszczegdlnych programéw
zawarte w ich projektach narzucaty konieczno$¢ wyselekcjonowania jednorodnej
grupy, jak np. program Pracujgca mama — dedykowany kobietom do 30 roku zycia,
ktére po urodzeniu dziecka nie podjety zatrudnienia, program Przekroczy¢ horyzont
— adresowany wytgcznie do bezrobotnych mezczyzn, majacych na utrzymaniu co
najmniej jedno dziecko w wieku nieprzekraczajacym széstego roku zycia, program
Aktywna $wietlica — skierowany do 0séb bezrobotnych legitymujacych sie wyzszym
wyksztatceniem pedagogicznym, czy tez program Szansa na zatrudnienie — dla
0s6b bezrobotnych figurujgcych w ewidencji PUP dla ktorych ustalono Il i Il profil
pomocy (osoby ze stabg motywacjq i gotowos$cig w kwestii podjecia pracy).
Jednoznacznie ustalone kryteria doboru uczestnikow programéw specjalnych,
narzucaty konieczno$¢ wytonienia grup o skonkretyzowanych potrzebach
| zaproponowania im ustug i instrumentow rynku pracy, dostosowanych do ich
potrzeb, i tak:

- program Podejme prace — projekt adresowany do osob dtugotrwale bezrobotnych,
o niskich kwalifikacjach zawodowych, bez wyksztalcenia $redniego -
zaproponowano w ramach programu refundacje kosztéw wyposazenia/doposazenia
stanowiska pracy,celem podijecia subsydiowanego zatrudnienia, refundacje kosztow
dojazdu dla os6b z poza terenu zatrudnienia i dodatek motywacyjny — dopingujacy
do podjecia zatrudnienia,

- program Od szkolenia do zatrudnienia — zaktadat kompleksowe wsparcie dla 0séb
bezrobotnych, szczegdlnie w wieku do 35 lat, ktdrzy zakonczyli eduakcje na
poziomie gimnazjalnym lub nizszym, ale pomimo tego dazyli do zdobycia kwalifikacii
zawodowych umozliwiajgcych zatrudnienie — zaproponowano uczestnikom
programu szkolenia, celem zdobycia lub podniesienia kwalifikacji, refundacje
kosztow badan lekarskich i kosztéw dojazdu - celem uczynienia ich bardziej
elastycznymi w penetrowaniu rynku pracy oraz bonusy motywacyjne — zachecajace
do aktywnosci w poszukiwaniu zatrudnienia,

- program Pracujgca mama — miat na celu aktywizacje zawodowg bezrobotnych
kobiet w wieku do 30 roku Zzycia, ktére po urodzeniu dziecka nie podijety
zatrudnienia. W ramach programu zaproponowano m. in. — warszaty psychologiczne
I szkolenia majace za zadanie nabycie umiejetnosci radzenia sobie ze stresem,
wzrost motywacji i wiary we wiasne sity oraz nabycie lub zaktualizowanie kwalifikacji
- jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej zachecajace do
samozatrudnienia - wyposazenie/doposazenie stanowisk pracy lokalnym
przedsiebiorcom, ktérzy dzieki takiemu wsparciu utworzg miejsca pracy dla
uczestniczek projektu. Zastosowane w programie specyficzne elementy wspierajace
zatrudnienie (jak np. premia dla organizatorow stazu czy tez wsparcie pomostowe)
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miaty za zadanie subwencjonowa¢ zakup Srodkow trwatych, materiatow i ustug
niezbednych w procesie aktywizacji zawodowe;j,

- program Wyj$¢ z cienia — skierowany do oséb bezrobotnych w wieku 30-49 lat,
ktére m. in. utracity wiare we wiasng wiedze i umiejetnosci. W ramach projektu
zarekomendowano m. in. trening umiejetno$ci oraz przygotowanie zawodowe
dorostych w formie przyuczenia do zawodu - ktérych zadaniem byto m. in.
przetamanie barier psychologicznych, przekwalifikowanie i przygotowanie od
podstaw do wykonywania nowego zawodu. Zastosowane specyficzne elementy
wspierajgce zatrudnienie jak np. bony dojazdowe, bonusy motywacyjne oraz premie
dla organizatorow stazu — miaty za zadanie umozliwienie dostepu do miejsc
szkolenia/zatrudnienia zorganizowanych przez pracodawcéw oraz adaptacje
w nowym $Srodowisku,

- program Przekroczy¢ horyzont — skierowany do 0séb bezrobotnych majacych na
utrzymaniu co najmniej jedno dziecko w wieku do 6 lat. W projekcie zaplanowano m
in. szkolenia, staze, refundacje kosztéow wyposazenia/doposazenia stanowiska
pracy w celu nabycia nowych Ilub podniesienia posiadanych kwalifikacii
zawodowych, nabycie do$wiadczenia zawodowego oraz samozatrudnienie
wramach prowadzenia wiasnej dziatalnoSci gospodarczej. Zastosowane
specyficzne elementy wspierajace zatrudnienie, jak np. bony dojazdowe czy tez
rekompensata kosztow opieki nad dzieckiem umozliwiaty uczestnikom dojazd do
miejsca zatrudnienia pomimo obowigzkow zwigzanych z opiekg nad dzieémi.

- program Buduj przyszto$¢ — dedykowany do 0séb bezrobotnych do 30 roku zycia
z terendw wiejskich, z brakiem doSwiadczenia zawodowego oraz kwalifikacji.
W projekcie zaplanowano m. in. szkolenia zawodowe, staze, jednorazowe $rodki na
podjecie dziatalnosci gospodarczej, ktére miaty za zadanie podniesienie lub zmiane
kwalifikacji zawodowych oraz zdobycie doSwiadczenia zawodowego i praktycznych
umiejetnosci. Zastosowane specyficzne elementy wspierajace zatrudnienie, jak np.
zwrot kosztow dojazdu, bony dojazdowe, bonusy motywacyjne miaty na celu
zwigkszenie mobilno$ci uczestnikdw programu na lokalnym rynku pracy.

- program Teraz my — skierowany do os6b bezrobotnych w szczegdinej sytuacji na
rynku pracy. Celem projektu byta pomoc w wejSciu lub powrocie na rynek pracy
poprzez zatrudnienie w ramach robdt publicznych, a specyficzne elementy
wspierajace zatrudnienie takie jak: bonusy motywacyjne i bony dojazdowe miaty za
zadanie pomoc w poprawie wizerunku beneficjetow projektu oraz uczynienie ich
skutecznymi na rynku pracy.

- program Szansa na zatrudnienie — skierowany do bezrobotnych dla ktorych
ustalono Il lub [l profil pomocy, charakteryzujacych sie srednig gotowoscig do pracy
i oddaleniem od rynku zatrudnienia. Projekt miat za zadanie przetamaé bariery
psychologiczne i co za tym idzie, przywréci¢ osoby z Il i 11l profilu do pracy poprzez
treningi umiejetno$ci interpersonalnych, bony dojazdowe i bonusy motywacyjne.
Stuzy¢é miat takze jako czynnik motywacyjny dla pracodawcow, aby stwarzali
i utrzymywali  stanowiska pracy poprzez doposazenie/wyposazenie stanowiska
pracy.

-program Aktywna S$wietlica — projekt dedykowany osobom z wyksztalceniem
wyzszym pedagogicznym, ktore utracity motywacje do powrotu lub wejscia na rynek
pracy. Zrealizowane szkolenie p.n. Trening umiejetno$ci interpersonalnych
z elementami przedsiebiorczosci miat za zadaniem m. in. pobudzi¢ mobilizacje
uczestnikéw do podjecia pracy, nauczy¢ zasad autoprezentaciji, mediacji, negocjacji,
i asertywnoSci, a ponadto prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej,
zarzadzania firmg, elementow rachunkowosci oraz umiejetnoSci pozyskiwania
srodkéw pomocowych. Specyficzne elementy wspierajace zatrudnienie takie jak:
bon dojazdowy i bonus motywacyjny miaty dopomdc uczestnikom tego projektu
w pokonaniu barier finansowych przed uzyskaniem pierwszego wynagrodzenia,

15



Ustalone
nieprawidtowosci

w tym m. in. w poprawie wizerunku majgcego wptyw na adaptowanie si¢ w nowym
srodowisku.
Dla o0séb bezrobotnych zakwalifikowanych do udzialu w poszczegdinych
programach zostaty przygotowane IPD2%, okre$lajace potrzeby beneficjenta
i zindywidualizowane formy wsparcia stwarzajace mozliwos¢ efektywnego podjecia
pracy.
W ramach opisanych wyzej programéw zaplanowano kompleksowe wsparcie dla
bezrobotnych, w celu zdobycia, zmiany lub podwyzszenia kwalifikacii
umozliwiajacych znalezienie pracy. Wsparcie zatozone w programach specjalnych
miato za cel mobilizowanie beneficjentdw do zaangazowania w penetrowanie rynku
w poszukiwaniu zatrudnienia. Specyficzne elementy wspierajace zatrudnienie
przewidziane w programach (jak bon dojazdowy, rekompensata kosztow opieki nad
dzieckiem, bonus motywacyjny, bon $wietlicowy, premia dla pracodawcy, wsparcie
pomostowe30) miaty za zadanie m. in. zacheci¢ do aktywizacji zawodowej poprzez
przetamanie  barier  finansowych  ograniczajacych  uczestnikow  dziatan
aktywizacyjnych.

(dowad: akta kontroli str.39-56, 98-101, 104-107, 109-121, 125-139, 141-153, 157-

171,177-184, 188-191, 195-197, 414-419, 685-696, 697-732, 672-684)

Proces wyboru uczestnikbw programéw specjalnych byt przejrzysty. Informacje
o rodzajach programéw specjalnych i o realizowanych w ich ramach ustugach,
instrumentach rynku pracy i specyficznych elementach wspierajacych zatrudnienie
byly upubliczniane na stronie internetowej PUP3! oraz tablicach ogtoszen. Ponadto
dodatkowo w odniesieniu do niektorych programéw jak: Wyjsc z cienia — pisemnie
poinformowano pracodawcow o niniejszym programie, Aktywna Swietlica -
informacje zamieszczono w biuletynie informacyjnym PUP oraz pisemnie
poinformowano burmistrzow i wojtow z terenu dziatania PUP, Szansa na
zatrudnienie - informacje zamieszczono w biuletynie informacyjnym PUP
i zorganizowano trzy spotkania informacyjne z pracodawcami. Dyrektor PUP
poinformowat, ze w trakcie rozméw telefonicznych informowano pracodawcow
o rodzajach realizowanych programéw specjalnych. Sposoby informowania PUP
o programach specjalnych nie wskazujg na preferencje Urzedu ani w stosunku do
sektora prywatnego ani publicznego. Akcentujg starania Urzedu o skuteczne
dopasowanie odpowiedniej formy aktywizacji w odniesieniu do potrzeb oséb
bezrobotnych.

(dowdd: akta kontroli str. 217-218, 220-242)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. W odniesieniu do dwéch programéw realizowanych w 2011 r. tj. Podejme prace
I Od szkolenia do zatrudnienia nie przeprowadzono analizy stuzacej sporzadzeniu
charakterystyki lokalnego rynku pracy i zidentyfikowaniu jego gtownych problemdw.
Pozostate analizy lokalnego rynku pracy opracowane zostaty nierzetelnie z uwagi na
nieuwzglednienie w latach 2012-2013 wynikdéw monitoringu zawodéw deficytowych
i nadwyzkowych, informacji o planowanych inwestycjach tworzacych nowe miejsca
pracy oraz w 2012 r. informacji o zwolnieniach grupowych, o ktérych mowa w § 2
ust. 2 pkt 3, 4 i 5 rozporzadzenia w sprawie programéw specjalnych z 2009 r.
Opracowania  poszczegbinych — programéw  specjalnych nie  poprzedzono

29 Stwierdzenie na podstawie badania losowo wybranej préby 60 uczestnikéw do badan bezposrednich z dziewigciu badanych
programow specjalnych

3 Wsparcie pomostowe — dla 0sdb rozpoczynajacych prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, pomoc prawna, doradcza,
rachunkowa

31 Kopie informacji na temat realizowanych programoéw specjalnych z lat 2012-2014 dostarczono kontrolerowi, z roku 2011 -
nie z uwagi na brak obowigzku archiwizowania takich informacji z odlegtych lat, dostarczono wyjasnienia Dyrektora PUP o
zamieszczeniu informacji na ten temat do publicznej wiadomosci.
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sporzadzeniem analiz (dedykowanym tym programom) stuzacych sporzadzeniu
charakterystyki lokalnego rynku pracy i zidentyfikowaniu jego gtéwnych problemow,
jak dla przyktadu Pracujgca mama, Wyj$¢ z cienia czy tez Aktywna $wietlica,
aczkolwiek problem ten odnosi sie do wszystkich dziewigciu badanych programéw
specjalnych. Na podstawie przedtozonych kontrolerowi analiz z lat 2012-2014 nie
mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ktdre zagadnienia opisane w tych analizach
wymagajg interwencji w formule programu specjalnego. Z analiz nie wynika réwniez,
jakie obszary stwarzajg mozliwo$ci ulokowania w zatrudnieniu lub podjecia wtasne;
dziatalnosci gospodarczej. Majg charakter ogoiny, sg pozbawione uzasadnienia
realizacji konkretnych programow specjalnych oraz konstruktywnych wnioskow
dotyczacych sposobu uzyskania zamierzonych celow, tj. w jaki sposéb zaplanowac
dziatania odpowiadajace rzeczywistym potrzebom i mozliwosciom lokalnego rynku
pracy. Wnioski wyplywajace z poszczegbéinych analiz sg trudne do
skonkretyzowania i przetozenia na obszary generujgce miejsca pracy, zaréwno
u pracodawcow, przy jednoczesnym okre$leniu ich potrzeb i pozadanego profilu
pracownikdw (w rozumieniu zawoddw czy tez specjalnosci), jak réwniez potencjalne
nisze dla podejmowania dziatalnosci gospodarczej, ze wskazaniem na pozadany
rodzaj dziatalnosci. Ustawodawca w § 2 rozporzadzenia w sprawie programow
specjalnych z 2009 r. wskazuje, iz opracowanie programu specjalnego poprzedza
sie przeprowadzeniem analizy stuzacej sporzadzeniu charakterystyki lokalnego
rynku pracy i zidentyfikowaniu jego gtéwnych probleméw, a w szczegdlnosci
okre$leniu struktury bezrobocia, wynikéw monitoringu zawoddw deficytowych
I nadwyzkowych, informacji o planowanych inwestycjach tworzacych nowe miejsca
pracy, i inne (...). W obszernym wyjasnieniu Dyrektor Urzedu podat m. in. ze:
w kontrolowanym okresie (...) przy opracowywaniu projektéw programéw
specjalnych korzystano zaréwno z informacji zawartych w analizach rynku pracy
w powiecie jarostawskim, jak rowniez z uzasadnien do poszczegoinych programoéw,
a takze innych opracowan wykonywanych przez pracownikow Urzedu jak np.
identyfikacja barier utrudniajacych podjecie zatrudnienia badZz utrzymanie miejsc
pracy wsrdd kobiet do 30 roku zycia. Dyrektor dodat, ze bariery utrudniajace
zatrudnienie 0s6b bezrobotnych okre$lano na podstawie danych statystycznych
oraz ankiet ws$rod osdb bezrobotnych, jednak czynnoSci te nie zostaly
udokumentowane w formie dodatkowej analizy. Poza tym opracowane analizy rynku
pracy w powiecie jarostawskim z lat 2012-2014 zostaty przekazane zaréwno do
WUP w Rzeszowie jak i do MPiPS wraz z wnioskami o realizacje porograméw
specjalnych i zostaty przyjete bez uwag

(dowdd: akta kontroli str. 104-108, 214-216, 251-278, 355-356, 380-382)

2. W programie specjalnym Od szkolenia do zatrudnienia realizowanym w 2011 r.
nie uwzgledniono instrumentow rynku pracy. Zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 3
rozporzadzenia w sprawie programow specjalnych z 2009 r. projekt programu
specjalnego zawiera dziatania tgczace ustugi rynku pracy, instrumenty rynku pracy
i opis specyficznych elementow wspierajacych zatrudnienie, z uzasadnieniem
potrzeby ich zastosowania i przewidywanych skutkéw dla zatrudnienia lub
utrzymania miejsc pracy. W wyjasnieniu Dyrektor PUP podat, m. in. ze: (...) w ww.
programie nie zastosowano instrumentow rynku pracy z uwagi na potrzeby
bezrobotnych, brak do$wiadczenia w realizacji tego typu projektéw oraz brak
jakichkolwiek wytycznych w zakresie konstruowania programdw specjalnych.
(dowdd: akta kontroli str. 104-108, 355-356, 380)

3. Opracowanie pn. Diagnoza 0s6b bezrobotnych w zakresie ich sytuacji zawodowej
z uwzglednieniem analizy potrzeb lokalnego rynku pracy z 2014 r. tylko z nazwy
stanowita dokument zwany diagnozg w rozumieniu § 2 ust. 1 i 2 rozporzadzenia
w sprawie programéw specjalnych z 2014 r. W opracowaniu tym wymieniono

17



Uwagi dotyczace
badanej
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jedynie cechy charakteryzujace osoby bezrobotne, ktore powinny zosta¢
beneficjentami dziatan w ramach programéw specjalnych. Nie ustalono kwalifikacj,
do$wiadczenia zawodowego, kompetencji i umiejetnosci praktycznych osob
bezrobotnych, przeciwwskazan do wykonywania pracy na danym stanowisku, czy
tez probleméw zawodowych i innych przeszkdd utrudniajacych podjecie
zatrudnienia lub utrzymania pracy, a takze potrzeb i oczekiwan w zakresie
aktywizacji zawodowej. Ponadto opracowanie dwoch programéw specjalnych
w 2014 r. tj. Aktywna Swietlica i Szansa na zatrudnienie poprzedzone byto jednym
rodzajem diagnozy opracowanej nie pod konkretny rodzaj programu specjalnego,
ale ogdlnie opisujgcy sytuacje osob bezrobotnych. Ustawodawca w wyzej
powotanym akcie wykonawczym wyraznie wskazuje konieczno$¢ przeprowadzenia
diagnozy o0séb bezrobotnych lub poszukujgcych pracy przed opracowaniem
programu specjalnego wedtug wskazanych kryteribw, czego w analizowanym
dokumencie Urzad nie wykonat. Dyrektor Urzedu wyjasnit m. in., ze (...) z uwagi na
krétki czas przeznaczony na ztozenie wnioskow w 2014 r. o realizacje programow
specjalnych, diagnoza oséb bezrobotnych uwzgledniona jako zatacznik do do ww.
programdw zostata opracowana w szybkim tempie. Dodat, ze uczestnikow do ww.
dwoch programéw specjalnych dobierali doradcy klienta indywidualnego, ktorzy
mieli z osobami bezrobotnymi kontakt i znali ich sytuacje zawodowe i rodzinne,
a takze motywacje do podjecia pracy.

(dowod: akta kontroli str. 345, 521-523)

1. Niektére, przewidziane w programach specjalnych mierniki oceny ich
efektywnosci nie stanowity o skutecznosci danego programu, gdyz nie umozliwiaty
analizowania trwatoSci osiggnietej formy aktywizacji zawodowej w dtuzszej
perspektywie czasowej tj. np. w przypadku umowy o prace nie wnikano na jaki czas
I w jakim wymiarze zostata zawarta, albo w przypadku nabycia lub podniesienia
kwalifikacji zawodowych nie badano przydatno$ci na rynku pracy, w przypadku za$
refundacji kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy nie analizowano
dlugosci zatrudnienia osoby bezrobotnej na utworzonym stanowisku pracy po
zakonczeniu udziatu w okre$lonej formie aktywizacji, a nabywanie czy tez
podnoszenie kwalifikacji zawodowych nie bylo przedmiotem analizy w przedmiocie
ich zastosowalno$ci czy tez uzytecznoSci na rynku pracy. Przyjete ww. mierniki
zdaniem Izby mialy charakter ,narzedzi® pomocniczych przy ewaluacii
poszczegolnych programéw specjalnych i stuzyly do pomiaru efektywnosci
zastosowanych w programach form aktywizacji oséb bezrobotnych jedynie, jak
zresztg w wiekszosci z nich zapisano — doraznie.

2. W opinii NIK zasadne wydaje sie by¢ przeprowadzenie badan ankietowych na
szerszg skale niz czynione to byto dotychczas zaréwno wsrod klientow Urzedu, jak
| wérdd pracodawcow, celem pozyskania gruntownego rozeznania potrzeb obydwu
grup zainteresowanych wsparciem. Zdaniem Izby utatwitoby to dopasowanie form
aktywizacji zawodowej do potrzeb lokalnego rynku pracy na etapie projektowania
programow specjalnych.

W ocenie NIK dobor uczestnikow do programéw specjalnych byt prawidtowy. Brak
analiz lokalnego rynku pracy w 2011 i diagnozy osob bezrobotnych w 2014 r.
I niepetne analizy z lat 2012 i 2013 zdaniem NIK zawezity rzeczywiste potrzeby
i mozliwosci lokalnego rynku pracy. Zastosowanie w programach specjalnych tzw.
wtasnych miernikéw pomiarow ich efektywnosci w rzeczywistosci nie oddawato
sytuacji uczestnikdw programéw po ich zakorczeniu.
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2. Rzetelno$¢, prawidtowos¢ i skutecznosé realizacji programdéw specjalnych.
2.1. W okresie objetym kontrolg Urzad realizowat programy specjalne wytacznie
z udziatem os6b bezrobotnych. Dyrektor Urzedu wyjasnit, ze nie analizowano
potrzeb objecia programami specjalnymi 0sdb poszukujgcych pracy, nie badano
takze zjawiska zagrozenia utraty pracy przez osoby zatrudnione. Dodat, ze
poszukujacy pracy stanowig okoto 3% populacji oséb bezrobotnych, czesto
posiadajac dodatkowe zrodto utrzymania w postaci zasitkdw, wynagrodzen, rent,
dochodéw z gospodarstw rolnych lub innych $wiadczen. Ze wzgledu na szczegoinie
duzy odsetek 0sdb bezrobotnych PUP koncentruje swoje dziatania wytgcznie na tej
grupie swoich klientow. Analiza danych ze sprawozdan MPiPS-01 stan na koniec
czwartego kwartatu w latach 2010-2014 wykazata, iz liczba oséb poszukujacych
pracy wynosita odpowiednio: 202, 177, 176, 192, 216, co w stosunku do 0sdb
bezrobotnych stanowito odpowiednio: 2 %, 1,8 %, 1,7 %, 1,9 % i 2,3 %. Osoby
poszukujace pracy najczesciej byly w wieku od 25 do 44 lat, pod wzgledem
wyksztatcenia — dominowaty osoby z zasadniczym zawodowym oraz policealnym
i $rednim zawodowym.

(dowod: akta kontroli str. 353, 420-429)

2.2. Programy specjalne realizowane byty w nastepujacych terminach:

2011 r.

» Podejme prace: 1 kwietnia — 31 grudnia (finansowanie programu z algorytmu).
Program rozpoczynato 21 oséb, ukonczyto 20 z uwagi na rezygnacje
uczestnika z instrumentu p. n. wyposazenie/doposazenie stanowiska pracy.
W ramach tego projektu zaplanowano refundacje kosztow
doposazenia/wyposazenia stanowiska pracy, refundacje kosztow dojazdu
i dodatek motywacyjny. Na te zadania przeznaczono i wykorzystano $rodki
w wysoko$ci  odpowiednio:  400.000,00 zt, 5.050,00 z, 48.100,00 zt
(przewidziano) — 48.09,00 zt (wykorzystano). Pozostate formy jak dodatek
motywacyjny i refundacja kosztéw dojazdu nie byly sprawozdawane, wiec
Urzad nie posiada danych w zakresie uczestnikow.

» Od szkolenia do zatrudnienia: 1 kwietnia — 30 listopada (finansowanie programu
z algorytmu). Program rozpoczynato 21 osob, ukonczyto 20 - jedna osoba nie
przeszta pomysinie badan lekarskich na etapie skierowania na szkolenie. W
ramach tego projektu zaplanowano refundacje kosztdw szkolenia, bonus
motywacyjny, refundacje badan lekarskich, refundacje kosztéw dojazdu. Na te
zadania zaplanowano i wydatkowano odpowiednio: 91.150,00 z -
(zaplanowano), 91.113,00 zt (wykorzystano), 10.425,00 z, 4.455,00 z,
2.585,00 zt. Pozostate formy jak bonus motywacyjny, badania lekarskie
i refundacja kosztéw dojazdu nie byty sprawozdawane, wigc Urzad nie posiada
danych w zakresie uczestnikow. Pismo od Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;
w sprawie przyznania $rodkéw z FP wptyneto do Urzedu 9 marca 2011 .

2012r.

* Pracujgca mama: 4 maja — 31 grudnia (finansowanie programu z algorytmu oraz
z rezerwy ministra wtasciwego ds. pracy). W poszczegdélnych formach programu
uczestniczyta nastepujaca liczba osdb, w uktadzie rozpoczynajacy i koriczacy
odpowiednio: warsztaty psychologiczne 66 - 45,szkolenia 41 — 24, jednorazowe
srodki na podjecie dziatalno$ci gospodarczej 11 — 11, staze 22 - 9, refundacja
kosztow doposazenia/wyposazenia stanowiska pracy 13 — 13, roboty publiczne
34 - 30. Na te zadania zaplanowano i wykorzystano odpowiednio: 15.100,00 zt
(zaplanowano), - 15.040,00 zt (wykorzystano), 67.200,00 zt (zaplanowano), -
67.133,00 zt (wykorzystano), 224.000,00 zt, 100.000,00 zt (zaplanowano) —
99.859,00 zt (wykorzystano), 247.100,00 zt (zaplanowano) — 242.968,00 zt
(wykorzystano), roboty publiczne 338.000,00 zt (zaplanowano) — 329.036,00 zt
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(wykorzystano),zwrot kosztow dojazdu 21.100,00 zt (zaplanowano) — 12.735,00
zt (wydatkowano), wsparcie pomostowe 38.500,00 zt, premia dla organizatorow
stazu 16.500,00 zt (zaplanowano) — 13.500,00 zt (wykorzystano), rekompensata
kosztow opieki nad dzieckiem 137.900,00 zt (zaplanowano) — 129.172,00 zt
(wykorzystano). Pozostate formy jak zwrot kosztéw dojazdu, wsparcie
pomostowe, premia dla organizatoréw stazu, rekompensata kosztéw opieki nad
dzieckiem - nie byly sprawozdawane. Pismo od Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej w sprawie przyznania $rodkéw z FP wptyneto do Urzedu 30 kwietnia
2012 r., a w sprawie przyznania z rezerwy dodatkowych Srodkéw z FP wptyneto
do Urzedu 4 czerwca 2012r.

2013 .

Wyjs¢ z cienia: 21 luty — 31 grudnia (finansowanie programu z algorytmu).
W poszczegdlnych formach programu uczestniczyta nastepujaca liczba oséb,
w uktadzie rozpoczynajacy i konczacy odpowiednio: trening kompetencii
interpersonalny 73 — 73, szkolenia 15 — 15, przygotowanie zawodowe dorostych
w formie przyuczenia do zawodu dorostych 5 — 4, roboty publiczne 22 - 22,
prace interwencyjne 25 — 25, staz 30 — 26. Trzy osoby rozpoczynajgce staz nie
ukonczyty go z uwagi na podjecie pracy, zas jedna — przerwata staz z winy
pracodawcy (likwidacja punktu handlowego z powodu nierentownos$ci), osoba
bezrobotna zostata objeta posrednictwem pracy i rozpoczeta kolejny staz. Na te
zadania zaplanowano i wykorzystano odpowiednio: 56.419,00 zt, 23.530,00 zt,
47.310,00 zt (zaplanowano) — 47.213,00 zt (wykorzystano), 226.999,00 z
(zaplanowano) — 224.257,00 zt (wykorzystano), 127.040,00 zt (zaplanowano) —
127.013,00 zt (wykorzystano), 208.900,00 zt (zaplanowano) — 208.868,00 zt
(wykorzystano), 30.560,00 zt, 11.362,00 zt, 10.500,00 z. Pozostate formy jak
bonus motywacyjny, bon dojazdowy i premia dla organizatoréw stazu nie byty
sprawozdawane. Pismo od Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przyznania $rodkow z FP wptyneto do Urzedu 12 marca 2013 r.

Przekroczy¢ horyzont i Buduj przyszto$¢: maj — 31 grudnia (finansowanie
programow z rezerwy ministra wifasciwego ds. pracy). W poszczegolnych
formach programu Przekroczy¢ horyzont uczestniczyta nastepujgca liczba osob,
w uktadzie rozpoczynajacy i koficzacy, odpowiednio: szkolenia 35 - 28, staz 23 -
15, refundacja kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy 5 - 5,
jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej 5 - 5, refundacja
kosztéw dojazdu 18 — 14, bonus dla pracodawcy 14 — 14, bon dojazdowy 27 —
19, refundacja kosztow opieki nad dzieckiem 33 — 25, finansowanie kosztow
badan lekarskich 34 — 28. Na te zadania zaplanowano i wykorzystano
odpowiednio:  szkolenia 189.200,00 zt (zaplanowano) - 187.089,00 =zt
(wykorzystano), staz 97.500,00 zt (zaplanowano) - 85.910,00 zt
(wykorzystano),refundacja kosztdw wyposazenia.doposazenia stanowiska pracy
100.000,00 zI, jednorazowe srodki na podjecie dziatalnoSci gospodarczej
1000.000,00 zt, refundacja kosztéw dojazdu 5.430,00 zt (zaplanowano), 4.234,00
zt (wykorzystano), bonus dla pracodawcy 45.000,00 zt (zaplanowano) -
42.000,00 zt (wykorzystano),bon dojazdowy 7.200,00 zt (zaplanowano) -
6.267,00 zt (wykorzystano),refundacja kosztdw opieki nad dzieckiem 36.750,00
zt (zaplanowano) — 32.818,00 zt (wykorzystano),finansowanie kosztow badan
lekarskich 6.820,00 zt. W poszczegdinych formach programu Buduj przyszto$¢
uczestniczyta nastepujaca liczba oséb, w uktadzie rozpoczynajacy i konczacy,
odpowiednio: szkolenia 26 - 25, staz 12 - 10, refundacja kosztow
wyposazenia/doposazenia stanowisk pracy 5 - 5, jednorazowe $rodki na
podjecie dziatalnoSci gospodarczej 6 — 6, zwrot kosztéw dojazdu 9 - 9, bon
dojazdowy 12 — 11, bonus motywacyjny 23 — 21, premia dla pracodawcy 9 - 9,
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finansowanie kosztow badan lekarskich 25 — 25. Trzy osoby nie ukonczyty stazu
z tego dwie, z uwagi na podjecie pracy, jedna — zgon. Na te zadania
zaplanowano i wykorzystano odpowiednio: szkolenia 114.658,00 zt
(zaplanowano), 110.619,00 zt (wykorzystano), staz 40.247,00 zt, refundacja
kosztow  wyposazenia/doposazenia  stanowiska pracy  100.000,00 z,
jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej 120.000,00 zt
(zaplanowano) - 119.500,00 zt (wykorzystano), zwrot kosztow dojazdu 2.250,00
zt (zaplanowano) - 2.052,00 zt (wykorzystano), bon dojazdowy 2.880,00 zt
(zaplanowano) - 2.720,00 zt (wykorzystno), bonus motywacyjny 13.800,00 z ,
premia dla pracodawcy 27.000,00 z, finansowanie kosztow badan lekarskich
5.650,00 zt. Pismo od Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przyznania
z rezerwy dodatkowych srodkow z FP wptyneto do Urzedu 16 maja 2013 r.

2014 r.

* Program specjalny Szansa na zatrudnienie: 1 wrze$nia 2014 r. — 31 marca 2015
r. (finansowanie programu z rezerwy ministra wlasciwego ds. pracy).
W poszczegdlnych formach tego programu: uczestniczyta nastepujgca liczba
osob, w ukfadzie rozpoczynajacy i konczacy, odpowiednio: szkolenia 62 — 62,
refundacja kosztébw wyposazenia/doposazenia stanowisk pracy 62 - 62.
W odniesieniu do bonu dojazdowego i bonusu motywacyjnego, na starcie
programu korzystato odpowiednio 57 i 60 0sdb, na zakonczenie - ilos¢ 0séb
korzystajacych z obydwu tych elementdw specyficznych podano tacznie — 70
osob. Na te zadania zaplanowano i wykorzystano odpowiednio: szkolenia
42.500,00 zt (zaplanowano), 43.337,00 zt (wydatkowano), refundacja kosztéw
wyposazenia/doposazenia stanowisk pracy 1.398.000,00 zt (zaplanowano),
1.387.146,00 zt (wydatkowano), bon dojazdowy 11.100,00 zt (zaplanowano),
10.545,00 zt (wydatkowano), bonus motywacyjny 48.000,00 zt.

» Aktywna Swietlica: 21 sierpnia 2014 r. — 31 marca 2015 r. (finansowanie
programu z rezerwy ministra wtasciwego ds. pracy). W poszczegolnych formach
tego programu: uczestniczyta nastepujgca liczba o0soéb, w uktadzie
rozpoczynajacy i konczacy, odpowiednio:szkolenia 30 — 30, roboty publiczne 30
— 27. W odniesieniu do bonu motywacyjnego i bonu $wietlicowego, na starcie
programu korzystato odpowiednio 29 i 26 0sdb, na zakorczenie - ilos¢ 0séb
korzystajacych z obydwu tych elementéw specyficznych podano tacznie - tj. 29
osob. Z udzialu w tym programie zrezygnowaty trzy osoby, z tego jedna
w ramach robdt publicznych przerwata zatrudnienie na rzecz zatrudnienia
w ramach prac interwencyjnych, dwie pozostate z uwagi na podjecie innej formy
zatrudnienia. Na te zadania zaplanowano i wykorzystano odpowiednio: szkolenia
110.200,00 zt (zaplanowano), 102.379,00 zt (wydatkowano), roboty publiczne
210.000,00 zt (zaplanowano), 197.486,00 zt (wydatkowano), bon motywacyjny
19.800,00 zt (zaplanowano) — 19.140,00 zt (wydatkowano), bon Swietlicowy
60.000,00 zt (zaplanowano) — 52.000,00 zt (wydatkowano). Pismo od Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przyznania z rezerwy dodatkowych
Srodkéw z FP wptyneto do Urzedu 9 wrzeénia 2014 r. (pismo z 21 sierpnia 2014

r)
(dowdd: akta kontroli str. 412-413B, 450-451)

Dwa programy specjalne, tj.: Szansa na zatrudnienie i Aktywna $wietlica zostaty
zaprojektowane w trzecim kwartale 2014 r., a zakoriczone w pierwszym kwartale
2015 r. Obydwa te programy byly finansowane z rezerwy ministra wlasciwego do
spraw pracy. Kwota Srodkéw FP na finansowanie programéw na rzecz promocji
zatrudnienia, tagodzenia skutkdw bezrobocia i aktywizacji zawodowej jak
i dodatkowe $rodki z rezerwy ministra wkasciwego do spraw pracy na realizacje
programdw specjalnych sg przyznawane na dany rok i nie przechodza na nastepny

21



rok budzetowy. W zwigzku z tym wydatki w ramach poszczegolnych programéw sg
dokonywane w okresie danego roku do wysokosci kwoty limitu przyznanego decyzjg
ministra wtadciwego do spraw pracy. W kontrolowanej jednostce prowadzona jest
wyodrebniona ewidencja ksiegowa wykonanych wydatkéw dla poszczegélnych
programbéw w okresie roku na ktory zostaly przyznane S$rodki. Jezeli data
zakonczenia programu specjalnego wykracza poza rok budzetowy poniesione
wydatki w roku nastepnym sg finansowane ze $rodkdéw przyznanych w ramach
algorytmu i ewidencjonowane na kontach ksiegowych tacznie z innymi wydatkami
na rzecz promocji zatrudnienia, fagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizacji
zawodowej bez tzw. kodu zadania ustalonego w roku poprzednim dla danego
programu specjalnego. W okresie objetym kontrolg druk sprawozdania MPiPS-02
0 przychodach ulegt zmianie, i tak: w latach 2011-2012 wszystkie wydatki wykonane
w ramach programéw specjalnych wykazywane byty w wierszu 2 i 3 w rubryce pod
nazwg programy specjalne, w latach 2013-2014 w odrebnej pozycji wykazuje sie
tylko wydatki dotyczace elementéw specyficznych programow specjalnych,
a pozostate wydatki wykazuje sie tacznie wedlug poszczegéinych zadan bez
podziatu na programy oraz zrodta ich finansowania.

(dowdd: akta kontroli str. 432-433,434-435, 433A)

Siedem z dziewigciu programow specjalnych objetych badaniem Urzad modyfikowat
m. in. z uwagi na konieczno$¢ przesuniecia Srodkow finansowych pomiedzy
dziataniami, zwigkszenia liczby uczestnikow, czy tez dokonania zmian
w harmonogramach. Najwiecej zmian, bo az siedem dokonano w programie Szansa
na zatrudnienie, za$ pojedyncze korekty dotyczyty dwoch programéw z 2011 r.
Wszystkie zmiany programow specjalnych, w zaleznosci od roku w ktorym je
realizowano, zatwierdzata Powiatowa Rada Zatrudnienia i/lub Powiatowa Rada
Rynku Pracy. Zmiany programéw specjalnych byly niezbedne w ocenie Izby dla
osiggniecia zamierzonych celéw i zostaty dostosowane do zaistniatych warunkéw
w trakcie ich realizacji. Miaty na celu aktywizacje zawodowg uczestnikow
skonfigurowang stosownie do ich potrzeb i mozliwosci zaréwno lokalnego rynku
pracy jak i Urzedu.

(dowdd: akta kontroli str. 445-450)
2.3/1. Zrealizowano w pkt. 1.4.

2.3/2. W kontroli ustalono, ze w przypadku modyfikacji programu dokonywano
stosownego zgtoszenia tego faktu do wojewddzkiego urzedu pracy.

(dowdd: akta kontroli str. 445-449)
2.3/3. Zrealizowano w pkt. 1.6.

2.3./4 Ustalono, ze programy specjalne adresowane byty do osob bezrobotnych,
w stosunku do ktorych stosowane ustugi i instrumenty rynku pracy okazaty sie
niewystarczajgce do powrotu na rynek pracy, badz utrzymania miejsc pracy.
W wyniku analizy zatwierdzonych stanéw w systemie Syriusz, oraz zapisdw na
Kartach rejestracyjnych bezrobotnych, w zakresie badanej préby kontrolnej 60 0sdb
bezrobotnych uczestniczacych w programach specjalnych, stwierdzono, ze
w kazdym przypadku, termin aktywizacji danej osoby w ramach programu
specjalnego, byt poézniejszy w stosunku do terminu jej pierwszej rejestracii
w Urzedzie, oraz stosowane byty wobec niej wczesniejsze ustugi i instrumenty rynku
pracy. Wszyscy uczestnicy programéw specjalnych, realizowanych po dacie
27.05.2014 r. ({j. po dniu wejscia w zycie rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 14 maja 2014 r. w sprawie profilowania pomocy bezrobotnego3?):
- mieli okreslony I1l lub Il profil pomocy,

32Dz.U. z roku 2014, poz. 631
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- spetniali kryteria podmiotowe uczestnictwa w danym programie specjalnym, w tym
dotyczace proponowanych form wsparcia.
(dowod: akta kontroli str. 537-614)

2.3/5. W ramach wdrozonych w Urzedzie dziewigciu programéw specjalnych
zastosowano nastepujace elementy specyficzne:

1) w programie Podejme prace, realizowanym od kwietnia do grudnia 2011 r.
(w prébie kontrolnej 3 osoby):

- dodatek motywacyjny, w wysoko$ci 400,00 zt miesiecznie, z ktorego korzystato 3
bezrobotnych spetniajgcych warunki do jego otrzymania (na podstawie zawartych
uméw w sprawie wyptaty dodatku motywacyjnego), na taczng kwote 5.813,32 zt.
Celem tego specyficznego elementu wspierajacego  zatrudnienie, byto
zmotywowanie uczestnika programu do podjecia zatrudnienia,

- refundacja kosztéw opieki nad dzieckiem, z ktérego zadna z trzech badanych osob
nie korzystata ;

2) w programie Od szkolenia do zatrudnienia, realizowanym w roku 2011 (w prébie
kontrolnej 3 osoby): bonus motywacyjny w wysokosci 2.085 zt, w przypadku
podjecia pracy w okresie miesigca od ukoriczenia szkolenia, z ktérego skorzystata 1
osoba spetniajgca warunki nabycia (sposrod pozostatych 2 oséb: 1 osoba nie
dostarczyta wymaganego orzeczenia lekarskiego i 1 osoba nie spetniata warunku
zatrudnienia w terminie 30 dni od dnia ukofczenia szkolenia) . Celem specyficznego
elementu wspierajgcego zatrudnienie byto zaopatrzenie uczestnika programu
w pierwszym miesigcu jego pracy w $rodki finansowe, utatwiajgce przystosowanie
sie do srodowiska pracy, poprawe wiasnego wizerunku oraz pokonanie bariery
finansowej przed uzyskaniem pierwszego wynagrodzenia ;

3) w programie Pracujgca mama realizowanym w roku 2012 (w prébie kontrolnej 12
0sob):

- warsztaty psychologiczne, zrealizowane przez 12 badanych os6b, miaty
eliminowa¢ psychologiczne, wewnetrzne i zewnetrzne opory uczestnikéw programu,
przed powrotem do pracy. Koszt jednostkowy uczestnictwa w warsztatach
psychologicznych wynidst 227,88 zt, z czego koszt taczny 12 osdb bezrobotnych
stanowit kwote 2.734,56 zt,

- wsparcie pomostowe, z ktdrego skorzystaty 2 osoby. Ten rodzaj specyficznego
elementu wspierajgcego zatrudnienie, stanowit wsparcie dla bezrobotnych
rozpoczynajgcych prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, w jej poczatkowym
okresie fukcjonowania (najczesciej niedochodowym, lub mato dochodowym) i miat
na celu umozliwi¢ osobom podejmujacym sie jej prowadzenia, uzyskanie pomocy
prawnej lub doradczej dla prawidtowego prowadzenia dziatalno$ci, dla wyboru formy
opodatkowania oraz rozliczania z urzedem skarbowym i zaktadem ubezpieczen
spotecznych, czy tez sfinansowania ustugi biura rachunkowego,

- premia dla organizatorow stazu w kwocie 1.500,00 zt, zatrudniajgcych
bezrobotnego po odbyciu stazu na okres co najmniej 3 miesiecy. Celem wdrozenia
tego specyficznego elementu wspierajacego zatrudnienie byto stworzenie zachety
do zatrudnienia stazystdw po okresie odbywania stazu. Z tej formy skorzystat 1
organizator, za zatrudnienie stazysty na czas okreslony, od 21 grudnia 2012 r. do 31
grudnia 2014 r.,

- rekompensata kosztéw opieki nad dzieckiem, z ktorego skorzystato 12 badanych
uczestnikdw, na taczng kwote 22.356,68 zt. Tego rodzaju wsparcie zaplanowano
z uwagi na udziat w programie osob sprawujacych opieke nad matymi dzieémi i jego
celem byta pomoc finansowa dla uczestnikéw programu w pokryciu kosztéw opieki
nad dzieckiem, sprawowanej przez instytucje uzytecznosci publicznej lub przez
osoby trzecie, w pierwszych miesigcach ich udziatu w aktywnych formach wsparcia ;
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4) w programie Buduj przyszto$c, realizowanym w roku 2013 (w prébie kontrolnej 4
osoby):

- bon dojazdowy, ktéry przystugiwat uczestnikom zameldowanym poza miejscem
odbywania: szkolenia, stazu, zatrudnienia na subsydiowanym stanowisku pracy
(uczestniczyto dwoje badanych uczestnikdw, na faczng kwote 480,00 zt),

- bonus motywacyjny w wysokosci 600,00 zt, z ktérego korzystato 4 badanych
uczestnikow. Cele specyficznego elementu wspierajacego zatrudnienie, byty takie
same jak w przypadku opisanym w pkt. 1,

- premia dla pracodawcy, ktory za zatrudnienie bezrobotnego po odbyciu stazu,
przez okres 3 miesiecy, uprawniat pracodawce do otrzymania bonusu w kwocie
3.000,00 zt. Z tej formy wsparcia skorzystat 1 organizator stazu, za zatrudnienie
stazysty na czas nieokreslony ;

5) w programie Przekroczy¢ horyzont, realizowanym w roku 2013 (w prébie
kontrolnej 5 0sdb):

- bon dojazdowy w wysoko$ci 240,00 zt, ktéry przystugiwat uczestnikom
zameldowanym poza miejscem odbywania szkolenia (uczestniczyto 5 badanych
uczestnikéw programu, na tagczng kwote 1.200,00 zt),

- rekompensata kosztow opieki nad dzieckiem (uczestniczyto 5 badanych
uczestnikéw, na taczng kwote 5.250,00 zt). Cel tego wsparcia, byt taki sam jak
w przypadku opisanym w pkt. 3,

- bonus dla pracodawcéw, w kwocie 3.000,00 zh, z ktdrego skorzystato 2
organizatoréw stazy, zatrudniajac bezrobotnych po ich odbyciu, na czas okreslony:
od 5 grudnia 2013 r. do 31 grudnia 2014 r. i od 5 grudnia 2013 r. do 5 marca 2014 r.;

6) w programie specjalnym Wyjs¢ z cienia, realizowanym w 2013 roku (w probie
kontrolnej 12 0sdb):

- trening umiejetnosci interpersonalnych, ktérego koszt jednostkowy wynosit od
772,86 zt do 804,86 zt, a koszt taczny w badanej probie kontrolnej wyniést 8.693,46
zt. Celem tego wsparcia byto udzielenie wskazéwek dotyczacych: funkcjonowania
W zyciu codziennym, radzenia sobie ze stresem, dowartosciowania, autoprezentacii,
redagowania pism, doskonalenia umiejetnosci asertywnego reagowania
w kontaktach interpersonalnych. Z tego specyficznego elementu wspierajacego
zatrudnienie skorzystato 11 os6b (1 osoba skierowana zostata do programu po
terminie tego wsparcia, w zastepstwie osoby, ktdra po udziale w nim nie podijeta
zatrudnienia w ramach rob6t publicznych),

- bon dojazdowy, w kwocie 186,00 zt, z ktérego skorzystato 5 uczestnikow z badanej
préby kontrolnej, ktorego cel byt analogiczny, jak w przypadku opisanym w pkt. 4,

- bonus motywacyjny w kwocie 382,00 z, ktérego celem byto umozliwienie
uczestnikom programu, pozyskania Srodkéw  finansowych, niezbednych
w pierwszym miesigcu odbywania stazu (przyuczenia do zawodu, lub zatrudnienia)
na poprawe wizerunku, adaptacie w nowym $rodowisku oraz pokonanie barier
finansowych przed uzyskaniem pierwszego wynagrodzenia, z ktérego skorzystato
11 uczestnikow. Jedna osoba przerwata staz, z powodu podjecia zatrudnienia
niezwigzanego z realizacjg programu,

- premia dla organizatorow stazu, wyptacona 1 organizatorowi stazu za zatrudnienie
stazysty na okres 1 roku;

7) w programie specjalnym Teraz my, realizowanym w 2014 r. (w prébie kontrolnej 6
0s6b): bonus motywacyjny w kwocie 240,00 zt i bon dojazdowy w kwocie 50,00 zt.,
z ktorych skorzystali wszyscy uczestnicy z préby kontrolnej. Cele i funkcje tych
specyficznych elementéw wspierajacych zatrudnienie, byly analogiczne jak
w przypadkach wyzej opisanych;
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8) w programie specjalnym Szansa na zatrudnienie, realizowanym w 2014 roku
(w prébie kontrolnej 9 0sob):

- jednorazowy bon dojazdowy w kwocie 185,00 zt, ktérego celem byto uzyskanie
przez uczestnika programu niezbednych Srodkéw finansowych, na dojazd na
szkolenie, lub na dojazd do pracodawcy (wyptacony wszystkim uczestnikom)

- jednorazowy bonus motywacyjny w kwocie 800,00 z, ktdrego celem byto
umozliwienie dla uczestnika programu pozyskania Srodkow  finansowych
W pierwszym miesigcu pracy, co miato utatwi¢ mu: pokonanie barier finansowych
przed uzyskaniem pierwszego wynagrodzenia, poprawe wizerunku, akceptacje
w nowym Srodowisku. Z tego specyficznego elementu wspierajacego zatrudnienie
skorzystato 6 oséb. Ustalono, ze: 1 osoba nie podjeta zatrudnienia w ramach
doposazenia stanowiska pracy oraz 2 osoby podjety zatrudnienie u pracodawcéw,
ktérzy nie wspotpracowali z Urzedem w ramach tego programu ;

9) program specjalny Aktywna Swietlica (w probie kontrolnej 6 0sdb):
- jednorazowy bonus motywacyjny w kwocie 660,00 zt, ktérego cel byt taki sam jak
w przypadku opisanym w pkt. 8, wyptacony 6 osobom,
- jednorazowy bon Swietlicowy, w kwocie 2.000,00 zt, dla organizatora robot
publicznych, przeznaczony na dziatania w Swietlicy, w ktorej uczestnik programu
wykonywat bedzie prace.
Ustalono, ze przewidziane dla beneficjentow powyzszych programow specyficzne
elementy wspierajace zatrudnienie byty adekwatne do ich potrzeb i motywujace do
aktywnos$ci na rynku pracy, stad tez zastosowane specyficzne elementy wsparcia,
pomimo, iz byly takie same dla poszczegoinych grup uczestnikow danych
programdw, miaty rbwnoczes$nie zindywidualizowany charakter.

(dowdd: akta kontroli str. 537-732, 869-877, 914)

2.3/6. W badanej probie kontrolnej 60 os6b bezrobotnych uczestniczacych
w programach specjalnych, wystapito 12 przypadkéw skierowan bezrobotnego do
odbycia stazu:

1) w ramach programu specjainego Buduj przysztos¢, Starosta zawart
z organizatorem stazu, umowe o zorganizowanie stazu, w ktorej w § 6 ust. 2
okreslono m.in., ze: Organizator stazu do 7 dni po zakonczeniu stazu przedstawi
umowe o prace na okres co najmniej 3 miesiecy, zawartg z osoba odbywajacq staz.
(...). W przypadku braku ww. umowy Starosta uznaje, ze pracodawca nie zatrudni
Stazysty po zakoriczonym stazu i nie bedzie mu przystugiwata premia (...). Ustalono,
ze w dniu 27 listopada 2013 r., Starosta zawart z organizatorem stazu umowe
0 przyznanie premii za zatrudnienie stazysty, w ktorej w § 3 postanowiono m.in., ze:
Organizator zobowigzuje sie do zwrotu, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
wezwania od Starosty, premii w wysoko$ci proporcjonalnej do okresu
niezatrudnienia osoby (...). Niniejsza umowa stanowita podstawe wyptaty
organizatorowi stazu kwoty 3.000,00 zt tytutem premii za zatrudnienie stazysty.
W kontroli ustalono, ze w aktach sprawy byta umowa o prace zawarta 2 listopada
2013 r. (t. po zakonczeniu stazu), pomiedzy organizatorem stazu, a osobg
skierowang przez Urzad, ktdrej realizacja nie byta udokumentowana. W wyjasnieniu
bedacym odpowiedzig na pytania: w jaki sposob Urzad nadzorowat i monitorowat
wykonanie tej umowy o prace, a w szczegolno$ci czasokres jej realizacji, oraz na
jakiej podstawie Urzad mogt stwierdzi¢, ze nie zaistniaty przestanki, do zadania
zwrotu od organizatora stazu kwoty premii z tytutu zatrudnienia stazysty,Dyrektor
PUP Jan Wygnaniec podat, ze pracodawca byt zobowigzany do powiadomienia
Starosty o wszelkich zmianach w zatrudnieniu bezrobotnego, w terminie 7 dni od
dnia dokonania zmiany, a ponadto umowy po zakoriczeniu stazu monitorowane byty
na podstawie informacji zawartej w programie Syriusz. Do wyjasnienia zatgczono
druki ZUS P RCA - imienne raporty miesieczne o naleznych sktadkach
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I wyptaconych $wiadczeniach, za okres od listopada 2013 r. do lutego 2014 r.,
pozyskane od pracodawcy w lipcu 2015 r.;

2) w ramach programow specjalnych Przekroczy¢ horyzont

a) ustalono, ze we wnioskach o zawarcie umowy 0 Zzorganizowanie stazu,
dostarczonych do Urzedu w dniu:

- 11 lipca 2013 r., organizator zadeklarowat, ze po zakoriczeniu stazu (dla 1 osoby),
zatrudni jedng osobe bezrobotng, na podstawie umownego stosunku pracy, na
okres 3 miesiecy,

- 14 czerwca 2013 r., organizator nie zadeklarowat, ze po zakonczeniu stazu (dla 1
osoby), zatrudni osobe bezrobotng, na podstawie umownego stosunku pracy,

- 12 czerwca 2013 r., organizator zadeklarowat, ze po zakonczeniu stazu (dla 3
0s06b), zatrudni 3 osoby bezrobotne, na podstawie umownego stosunku pracy, na
okres 3 miesiecy,

- 14 czerwca 2013 r., organizator zadeklarowat, ze po zakonczeniu stazu (dla 3
0s06b), zatrudni 2 osoby bezrobotne, na podstawie umownego stosunku pracy, na
okres 3 miesiecy.

b) stwierdzono, ze Starosta zawart 30 sierpnia 2013 r., z 3 organizatorami stazy
(wymienionymi w lit.a tiret 1, 3 i 4), umowy o zorganizowanie stazu, w ktérych w § 6
ust. 2 okreslono m.in., ze: Organizator stazu do 7 dni po zakonczeniu stazu
przedstawi umowe o prace na okres co najmniej 3 miesiecy, zawartq z 0sobg
odbywajacq staz. (...). W przypadku braku ww. umowy Starosta uznaje, ze
pracodawca nie zatrudni stazysty po zakonczonym stazu i nie bedzie mu
przystugiwata premia (...)”.W tresciach umdw nie uregulowano w inny sposob
zatrudnienia stazysty po zakonczeniu stazu.

Wyjasniajac, dlaczego w powyzszych trzech umowach nie uregulowano w formie
zobowigzania organizatorow stazy, zatrudnienia przez nich stazystow po
zakonczeniu stazy (jezeli we wnioskach o organizacje stazy, kazdy z trzech
organizatoréw zadeklarowat takie zatrudnienie) Dyrektor Urzedu, podat m.in., Ze:
pracodawcy we wniosku zadeklarowali zatrudnienie w ramach umowy o prace na
okres 3 miesiecy i argumentem dla pracodawcdw do zatrudnienia bezrobotnego po
odbytym stazu w ramach programu specjalnego, byta mozliwo$¢ otrzymania premii
w wysokosci trzech tysiecy ziotych oraz, pracodawcy sktadajac wnioski o staz byli
Swiadomi do jakiej grupy osob bezrobotnych kierowana jest ta forma (...) Dlatego
tez, w umowie stazowej nie jest jasno doprecyzowane zobowigzanie zatrudnienia
stazysty, gdyz pracodawcy przed rozpoczeciem stazu nie znali stazysty i nie byli
pewni czy po jego ukonczeniu bedg w stanie ich zatrudni¢ na podstawie umowy
o prace (...) Ponadto ustawa (...) nie wymaga od organizatora stazu konieczno$ci
zatrudnienia stazysty,

c) ustalono, ze 11 grudnia 2013 r., Starosta zawart z umowe o0 przyznanie premii za
zatrudnienie stazysty, w ktorej w § 3 postanowiono m.in., ze: Organizator
zobowigzuje sie do zwrotu, w terminie 30 dni od dnia otrzymania wezwania od
Starosty, premii w wysoko$ci proporcjonalnej do okresu niezatrudnienia osoby (...).
Niniejsza umowa stanowita podstawe wypfaty organizatorowi stazu kwoty 3.000,00
zt tytutem premii za zatrudnienie stazysty. W kontroli ustalono, ze w aktach sprawy
byla umowa o prace zawarta w 5 grudnia 2013 r. (tj. po zakonczeniu stazu),
pomiedzy organizatorem stazu, a osobg skierowana przez Urzad, ktorej realizacja
(w badanych aktach) nie byta udokumentowana. Odnoszac sie do braku
udokumentowania realizacji powyzszej umowy o prace, Dyrektor Urzedu, podat, ze
pracodawca zostat zobowigzany do powiadomienia Starosty o wszelkich zmianach
w zatrudnieniu bezrobotnego, w terminie 7 dni od dnia dokonania zmiany, a ponadto
umowy po zakonczeniu stazu monitorowane byly na podstawie informacji zawarte;
w programie Syriusz
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d) ustalono, ze czynnosci Urzedu, oraz czynno$ci organizatorow stazy, w zakresie
pozostatych umoéw o zorganizowanie stazy (w ramach programéw specjalnych
Przekroczy¢ horyzont, Wyjs¢ z cienia, Pracujgca mama), byty takie same, jak
w przypadkach wyzej opisanych.

3) W kontroli:
a) nie stwierdzono przypadku wielokrotnego kierowania tego samego bezrobotnego,
na kolejny staz do tego samego pracodawcy,
b) ustalono, ze w kazdym zbadanym przypadku 12 stazy, opinia wydana przez
pracodawce po zakonczeniu stazu:
- uwzgledniata informacje o zadaniach realizowanych przez bezrobotnego oraz
umiejetnosciach praktycznych uzyskanych w trakcie stazu,
- w zakresie umiejetnosci praktycznych uzyskanych w trakcie stazu oraz
faktycznego przebiegu stazu, pokrywata sie ze sprawozdaniem osoby odbywajacej
staz,
c) nie stwierdzono przypadku odbywania stazu przez okres przekraczajacy 6
miesiecy,
d) ustalono, ze bezrobotnemu w okresie odbywania stazu przystugiwato stypendium
w wysokosci 120 % zasitku, o ktérym mowa w art. 72 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy33

(dowdd: akta kontroli str. 555-614, 672-790)

2.3[7. W badanym okresie potrzeby szkoleniowe bezrobotnych w ramach
programdw specjalnych byly rozpoznawane m.in. w formie:

a) ankiet okre$lajacych potrzeby szkoleniowe wsrdd pracodawcéw funkcjonujacych
na obszarze dziatania Urzedu,

b) informacji otrzymywanych z Gminnych (czy Miejskich) O$rodkéw Pomocy
Spotecznej,

¢) informacji uzyskiwanych przez posrednikéw pracy (doradcow klienta), w drodze
bezposrednich rozméw z osobami bezrobotnymi.

Stwierdzono, ze w Urzedzie, w organizacji szkolen:

1) powierzano przeprowadzenia szkolenia instytucji szkoleniowej, prowadzonej
przez Staroste, badz

2) udzielano zaméwien publicznych, w sposob okreslony w ustawie z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych34, gdzie przedmiotami zamdwienia
byto m.in.:

a) zorganizowanie i przeprowadzenie szkolen grupowych, dla 10 oséb bezrobotnych
zarejestrowanych w Urzedzie, w ramach programu specjalnego Od szkolenia do
zatrudnienia,

b) zorganizowanie i przeprowadzenie ustugi szkoleniowej dla 11 0séb bezrobotnych
zarejestrowanych w Urzedzie, w ramach programu specjalnego Od szkolenia do
zatrudnienia.

W obydwu przypadkach, postepowania byly prowadzone w trybie przetargéw
nieograniczonych, w wyniku ktorych Urzad zawart umowy szkoleniowe, w ktorych
w§ 8, zastrzegt sobie prawo m.in. do: dokonania monitoringu prawidtowosci
realizacji umowy, wgladu do dokumentow, w tym dokumentéw finansowych
wykonawcy, natychmiastowego rozwigzania umowy, w razie stwierdzenia
nienalezytego wykonywania jej postanowien przez wykonawce. Powyzsza regulacja
wystepowata we wszystkich umowach szkoleniowych zawartych w latach 2011-2015
(I-szy kw.). W dniu 27 lipca 2011 r., pracownicy Urzedu zrealizowali wizytacje
szkolenia 0séb bezrobotnych, realizowanego w ramach programu specjalnego Od

3 Dz.U. zroku 2015, poz. 149 ze zm.
% Dz.U. z roku 2013, poz. 907 ze zm.
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Szkolenia do zatrudnienia w siedzibie Prywatnego OSrodka Szkolenia Kierowcow
Wiraz w Jarostawiu i na te okoliczno$¢ sporzadzili notatke stuzbowa.
W badanym okresie:
- nie wptynety do Urzedu skargi odnoszace sig do realizacji szkolen,
- uczestnicy szkolen w ankietach oceniajacych przebieg szkolen, nie wnosili uwag
odno$nie miejsca szkolenia, wyposazenia technicznego, zdolnoSci przekazywania
umiejetnosci praktycznych, materiatow szkoleniowych.
Bezrobotni uczestniczacy w szkoleniach uzyskiwali m.in. uprawnienia w zakresie:
operatora koparko-tadowarki, prawa jazdy kat. C + kwalifikacja, betoniarza-
zbrojarza, oraz uzyskiwali kwalifikacje w zakresie: obstugi kas fiskalnych,
komputera, komputerowego wystawiania faktur, ocieplania budynkéw, psadzkarza.
Przy kierowaniu w ramach programow specjalnych na szkolenia nie stwierdzono
przypadku naruszenia zasady rownosci w korzystaniu ze szkolen, okre$lone;
w przepisie art. 40 ust. 6 ustawy.

(dowad: akta kontroli str. 672-732, 791-832)

2.3/8. W badanej probie kontrolnej:

1) wystapity cztery przypadki skierowan bezrobotnego na prace interwencyjne,
w ramach programu specjalnego Wyjs¢ z cienia. Ustalono, ze Starosta zawart
umowe z pracodawca, w dniu 15 kwietnia 2013 r., o organizacje prac
interwencyjnych w ktorej okreslono m.in., ze: Pracodawca zapewni zatrudnienie po
okresie refundacji (...) przez kolejnych zero miesiecy. W wyjasnieniu bedacym
odpowiedzig na pytania: na czym polega realne wykonanie tego zobowigzania oraz
jakie konkretnie prawa i obowigzki stron umowy wynikajg z tego przepisu Dyrektor
Urzedu podat, ze strony umowy nie przewidzialy i nie umoéwity sie co do
zobowigzan, wynikajacych po ustaniu okresu refundacji oraz, ze wpisanie cyfry zero
dotyczacej zapewnienia zatrudnienia przez kolejne miesigce po okresie refundacii,
0znacza, ze takie zobowigzania nie istniejg.

Ustalono, ze:

a) w pozostatych trzech przypadkach, pracodawcy wywigzali sie ze zobowigzan
zapewnienia zatrudnienia po okresie refundacji,

b) w badanych czterech przypadkach prac interwencyjnych:

- skierowani bezrobotni wykonywali prace w rodzaju: opiekuna, stolarza,
ekspedientki i ksiegowego,

- pracodawcy przedktadali do Urzedu w kazdym miesigcu listy obecnosci i listy ptac
pracownikéw,

- kwoty przyznanych refundacji nie przekroczyty ustawowych limitow,

- wysoko$¢ refundacji kosztébw zatrudnienia, byta stata dla wszystkich
pracodawcow ;

2) wystapito 20 przypadkéw robot publicznych:

a) w ramach programu Teraz my (w badanej probie kontrolnej 6 0sdb):

- Starosta zawart umowe w dniu 10 marca 2014 r. o zatrudnienie bezrobotnych,
w ktorej okre$lono m.in., ze: Starosta zwraca¢ bedzie organizatorowi poniesione
koszty wynagrodzen i nagrod, zwigzane z zatrudnieniem bezrobotnych w ramach
robot publicznych, w wysoko$ci 1.680,00 zt co miesigc oraz sktadke na
ubezpieczenie spoteczne od tej kwoty w wysokosci 17,1 %. W § 1 ust. 4 umowy
organizator zobowigzat sie, ze po zakonczeniu robot publicznych zatrudni 2 osoby
bezrobotne w ramach umowy 0 prace w petnym wymiarze czasu pracy, na czas
nieokreslony lub okreslony nie krétszy niz 3 miesigce. W prowadzonej dokumentacji,
po zakonczeniu robdt publicznych byta umowa o prace zawarta z osobg skierowang
przez Urzad, na czas okres$lony od 18 sierpnia 2014 r. do 17 listopada 2014 r., w 1/5
wymiaru czasu pracy. Nie byto umowy o prace zawartej z drugg osobg bezrobotna.
Odnoszac sie do sposobu w jaki Urzad nadzorowat i monitorowat wykonanie przez
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pracodawce zobowigzania okre$lonego w § 1 ust. 4 tejze umowy oraz do kwestii
jego wykonania (badz zadania zwrotu kosztow refundacji w przypadku jego
niewykonania) Dyrektor Urzedu podat m.in., ze: nadzor i monitoring wykonania
zobowigzania polegat na wystosowaniu przez Urzad pisma przypominajacego
0 obowigzku zatrudnienia po zakonczeniu rob6t publicznych 2 oséb bezrobotnych.
W odpowiedzi na prosbe pracodawcy o zwolnienie z gwaranciji zatrudnienia 2 0s6b
przez okres 3 miesiecy w petnym wymiarze czasu pracy i wyrazenie zgody na
zatrudnienie 1 osoby w wymiarze 1/5 etatu, Urzad przychylit sie do w/w prosby
i aneksowat przedmiotowg umowe, co tym samym stanowito podstawe do
odstgpienia od zadania zwrotu kosztow refundacji. O pozytywnym rozpatrzeniu
przedtozonej przez pracodawce prosby zdecydowato jej uzasadnienie, ktdre
wskazywato wzgledy finansowe uniemoZliwiajace  wypetnienie  gwarancji
zatrudnienia na warunkach wskazanych w przedmiotowej umowie,

- Starosta zawart umowe w dniu 3 marca 2014 r. o zatrudnienie bezrobotnych
w ramach robot publicznych, w ktorej okreslono w § 1 ust. 4 m.in., ze: pracodawca
po zakonczeniu robét publicznych zatrudni 1 osobe bezrobotng w ramach umowy
0 prace w petnym wymiarze czasu pracy, na czas nieokreslony lub okreslony nie
krétszy niz 3 miesigce (co w razie niedotrzymania tego warunku mogto skutkowac
zadaniem zwrotu od pracodawcy kosztéw refundacji poniesionych na
wynagrodzenie i sktadki na ubezpieczenie spofeczne wraz z ustawowymi
odsetkami). W prowadzonej dokumentacji, po zakonczeniu robét publicznych, byta
umowa o prace zawarta na czas okreslony od 4 sierpnia 2014 r. do 31 grudnia 2014
r., w 1/2 wymiaru czasu pracy. Odnoszac sie do sposobu, w jaki Urzad nadzorowat
i monitorowat wykonanie przez Stowarzyszenie zobowigzania okreslonego w § 1
ust. 4 tejze umowy oraz do kwestii jego wykonania (badz zadania zwrotu kosztow
refundaciji, w przypadku jego niewykonania) pan Dyrektor Urzedu, podat m.in., ze:
Urzad prowadzit nadzér i monitoring wykonania tejze umowy przez pracodawce,
egzekwujgc przedtozenie umowy o prace. Monitoring zatrudnienia w/w bezrobotnej
przeprowadzono w oparciu 0 dane zawarte w programie Syriusz, ktore pozwalajg
domniemywaé, iz w/w bezrobotny pozostaje w zatrudnieniu. Zatrudniajac
bezrobotnego w wymiarze . etatu pracodawca ten, nie dopetnit warunkow
przedmiotowej umowy. Urzad majac jednak na wzgledzie blisko 5 miesieczny okres
zatrudnienia osoby bezrobotnej po zakorczeniu przez nig rob6t, jak réwniez brak
ustawowego wymogu utrzymania w zatrudnieniu skierowanego bezrobotnego przez
organizatora robét po zakonczeniu refundacji odstapit od zgdania zwrotu kosztow
refundacji z tytutu zatrudnienia skierowanej osoby bezrobotnej nie dokumentujgc
tego faktu na pismie,

- Starosta zawart umowe w dniu 1 kwietnia 2014 r., o zatrudnienie bezrobotnych
w ramach rob6t publicznych, w ktorej w § 1 ust. 4 okre$lono m.in., ze pracodawca
po zakonczeniu robdt publicznych zatrudni 1 osobe bezrobotng w ramach umowy
0 prace w pelnym wymiarze czasu pracy, na czas nieokreslony, lub okreslony nie
krotszy niz 3 miesigce. W prowadzone] dokumentacji, po zakonczeniu robot
publicznych, byta umowa o prace zawarta na czas okre$lony od 1 wrze$nia2014 r.
do 30 wrzesnia 2014 r. w 1/2 wymiaru czasu pracy. Odnoszac si¢ do sposobu w jaki
Urzad nadzorowat i monitorowat wykonanie przez Stowarzyszenie, zobowigzania
okreslonego w § 1 ust. 4 tejze umowy oraz do kwestii jego wykonania (bgdz zadania
zwrotu kosztow refundaciji, w przypadku jego niewykonania) Dyrektor Urzedu, podat
m.in., ze: nadzér i monitoring przedmiotowego zobowigzania prowadzono w oparciu
0 przediozong przez organizatora umowe o prace i dane w programie Syriusz, ktére
pozwalajg domniemywac, iz w/w bezrobotny pozostaje w zatrudnieniu. Zatrudniajac
bezrobotnego w wymiarze w %2 etatu przez okres 1 miesigca Stowarzyszenie nie
dopetnito warunkéw  przedmiotowej umowy. Urzad majac jednak na wzgledzie brak
ustawowego wymogu utrzymania w zatrudnieniu skierowanego bezrobotnego przez
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organizatora robét po zakonczeniu refundacji oraz fakt, iz w/w organizator robot
prowadzi nieodpfatng dziatalno$¢ na rzecz dzieci i miodziezy w szczegdlnosci
pozbawionych opieki rodzicielskiej, uzaleznionych oraz krzywdzonych przez rodzine
I otoczenie odstapit od Zgdania zwrotu kosztow refundacji z tytutu zatrudnienia
Skierowanej 0soby bezrobotnej, nie dokumentujgc tego faktu na pismie,

b) w ramach programu Aktywna $wietlica (w badanej probie kontrolnej 6 0sdb)
Starosta zawart w dniu 26.09.2014 r., umowe o zorganizowanie zatrudnienia
w ramach robot publicznych, w ktorej okreslono m.in., ze: Starosta zwraca¢ bedzie
organizatorowi cze$¢ poniesionych kosztow wynagrodzen i nagrod, zwigzanych
z zatrudnieniem bezrobotnego, w wysokosci 1.860,00 zt za kazdego zatrudnionego
oraz sktadke na ubezpieczenie spoteczne od tej kwoty w wysokosci 17,1 %. W § 1
ust. 2 umowy pracodawca zobowigzat sie, ze po zakonczeniu robét publicznych
zatrudni 2 osoby bezrobotne, na czas nie krétszy niz 3 miesigce, oraz 12 0sob
bezrobotnych na czas nie krotszy niz 2 miesigce, w wymiarze 7 etatu.
W prowadzonej dokumentacji (po zakofczeniu robdt publicznych):

- byto 12 uméw na czas nie krotszy niz 2 miesigce, w wymiarze 7z etatu,

-nie bylto 2 uméw o prace dla 2 os6b na czas nie krotszy niz 3 miesigce.
Wyjasniajac  nadzorowanie, monitorowanie i wykonanie przedmiotowego
zobowigzania przez pracodawce, Dyrektor Urzedu podat m.in., ze: kontaktowano sie
telefonicznie z przedstawicielem pracodawcy. Wedtug zapewnien z jego strony w/w
warunek miat by¢ spetiony. Jednakze (pracodawca) z warunku zatrudnienia 2
bezrobotnych przez okres nie krotszy niz 3 miesigce ostatecznie nie wywigzat sie.
W dniu sporzadzania niniejszych wyjasnien, tj. 30 czerwca 2015 r. pracodawca
przestat faksem kopie uméw o prace zawartych z dwoma osobami w petnym
wymiarze czasu pracy na okres od 20 maja 2015 r. do 30 czerwca 2015 r., z ktorych
jedna nie posiadata statusu osoby bezrobotnej. Dyrektor Urzedu podat, Zze podjete
zostang czynnoS$ci wyjasniajgce zaistniatq Sytuacje oraz zmierzajgce do realizacji
postanowien umowy,

c) w ramach programu Pracujgca mama (w badanej probie kontrolnej 5 osob):

- Starosta zawart z pracodawcg umowe w dniu 12 lipca 2012 .,
0 zorganizowanie zatrudnienia w ramach robo6t publicznych, w ktérej m.in.,
okreSlono w § 1 ust. 4, ze Pracodawca po zakoriczeniu robdt publicznych
zobowigzuje sie do zatrudnienia 0 bezrobotnych, w ramach umowy o prace
w petnym wymiarze czasu pracy, na czas nie okreSlony, lub okreslony nie krotszy
niz 1 miesigc. Odnoszac sie do tresci powyzszego, umownego zobowigzania
Dyrektor Urzedu podat m.in., Ze: nie uzgodniono zadnych zobowigzan, ktore miatyby
by¢ realizowane po okresie refundacyjnym. Wypetnienie tego paragrafu cyfrq ,0”
pozwolito na przejscie do kolejnego punktu umowy | w rezultacie do wypetnienia
cafej, podpisanej na zakoniczenie umowy. Cyfra ,,0” w tym przypadku oznacza puste
pole, brak zobowigzan,

- Starosta zawart z pracodawcg umowe w dniu 12 lipca 2012 r. 0 zorganizowanie
zatrudnienia w ramach robét publicznych, w ktorej m.in., okreslono w § 1 ust. 4, ze:
Pracodawca po zakonczeniu robot publicznych zobowigzuje sie do zatrudnienia 3
bezrobotnych, w ramach umowy o prace w petnym wymiarze czasu pracy, na czas
nieokreslony, lub okreslony nie krotszy niz 1 miesigc. Stwierdzono, ze w aktach
sprawy nie byto jednej umowy o prace, po okresie zakonczenia robét publicznych.
Dyrektor Urzedu wyjasnit, ze sposrod 3 skierowanych oséb tylko dwie bezrobotne
wykorzystaty caty przewidziany umowag okres refundacyjny. Jedna z nich tylko przez
1,5 miesigca uczestniczyla w robotach publicznych, poniewaz podjefa kolejne,
dlugotrwate  zatrudnienie. Wg umowy o roboty publiczne zobowigzanie
0 zatrudnieniu powstaje po zakonczeniu robét publicznych. Dwie nastepne osoby
zostaty zatrudnione przez pracodawce, na gwarantowany miesigc i na 6 miesiecy,
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d) w ramach programu Wyjs¢ z cienia (w badanej probie kontrolnej 3 osoby)
- stwierdzono, ze Starosta zawart ze pracodawca, umowe w dniu 8 kwietnia 2013 .
(ze zmiang w dniu 22 kwietnia 2013 r.), o zatrudnienie bezrobotnych w ramach rob6t
publicznych, w ktorej okreslono m.in., ze: organizator robét publicznych zorganizuje
roboty publiczne dla 5 bezrobotnych od 8 kwietnia 2013 r. do 7 pazdziernika 2013 r.,
oraz ze po zakonczeniu robo6t publicznych zatrudni & bezrobotnych w ramach
umowy 0 prace W petnym wymiarze czasu pracy, na czas nieokreSlony, lub
okreslony nie krétszy niz 1 miesigc. W prowadzonej dokumentacji, po zakonczeniu
robot publicznych nie byto 5 uméw o prace, zawartych po okresie refundacyjnym.
Wyjasniajac  nadzorowanie, monitorowanie i wykonanie przedmiotowego
zobowigzania Dyrektor Urzedu podat m.in., ze: powyzsza umowa nie przewidywafa
dalszego zatrudnienia (...). TreSC tej umowy generowana byta w systemie
komputerowym dedykowanym do obstugi oséb bezrobotnych oraz pracodawcow
iw§ 1ust 4 zawsze nalezato umieszczac warto$¢ liczbowg. Dokonana zmiana w §
1 ust. 4 (w drodze aneksu) jest zmiang omytkowa, ktora nie powinna zaistnie¢. Btad
ten zostat wykryty po zakonczeniu trwania umowy, dlatego nie sporzadzono
stosownego aneksu, prostujgcego omytke pisarska,
e) w badanych wszystkich przypadkach prac interwencyjnych i robét publicznych:
- nie stwierdzono przypadku wielokrotnego kierowania tego samego bezrobotnego,
do tego samego pracodawcy,
- kwoty przyznanych refundacii nie przekraczaty ustawowych limitéw,
- wysoko$¢ refundaciji kosztdéw zatrudnienia byta stata dla wszystkich pracodawcéw,
- skierowani bezrobotni wykonywali m.in. nastepujace rodzaje umowionych prac:
robotnik gospodarczy, pomoc administracyjna, pozostali pracownicy obstugi
biurowej, wychowawca - opiekun w Swietlicy socjoterapeutycznej dla dzieci
I miodziezy, wychowawca w placowkach oS$wiatowych, wychowawczych
i opiekunczych, stolarz, sprzedawca, ekspedientka, ksiegowy, opiekun.

(dowdd: akta kontroli str. 555-614, 672-851)

23/9. W badanej probie wystgpito 13  przypadkow  refundacii
wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy i 4 przypadki jednorazowych $rodkéw
na podjecie dziatalno$ci gospodarcze;.

W ramach programu Szansa na zatrudnienie:

1) ustalono, ze Starosta zawart w dniu 1 pazdziernika 2014 r. umowe z pracodawcy
o refundacje kosztow wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy dla skierowanych
bezrobotnych w ramach programu specjalnego Szansa na zatrudnienie, w ktorej
pracodawca zobowigzat sie m.in. do zatrudnienia czternastu bezrobotnych
(operatoréw frezarek), przez okres co najmniej 24 miesiecy, nie pozniej niz do 29
grudnia 2014 r. W rozliczeniu kwot wydatkowanych warto$¢ poniesionych kosztow
pracodawcy na wyposazenie stanowiska pracy wyniosta 392.616,00 zi,
a wnioskowana kwota refundacji wyniosta 313.600,00 zt (ij. 14 skierowanych osob
bezrobotnych x 22.400 zt = 313.600,00 zt). W aktach sprawy byto m.in.: 14 umoéw
0 prace zawartych ze skierowanymi przez Urzad osobami bezrobotnymi na czas
okreslony od 29 grudnia 2014 r., na okres 2 lat, w petnym wymiarze czasu pracy.
W zwigzku z tym, Zze w jednym przypadku, umowa o prace ulegta rozwigzaniu
15 stycznia 2015 r., na podstawie art. 52 § 1 pkt. 1 Kodeksu pracy (z winy
pracownika, bez zachowania okresu wypowiedzenia), Urzad skierowat do
zatrudnienia inng osobe, z ktérg zostat zawarty stosunek pracy na czas okreslony,
od 26 stycznia 2015 r. do 31 grudnia 2016 r., w petnym wymiarze czasu pracy.
Przepis § 2 umowy w sprawie wyptaty jednorazowego bonusu motywacyjnego
w kwocie 800,00 zt, zawartej 29 grudnia 2014 r. pomiedzy Dyrektorem Urzedu,
a osobg ktdra rozwigzata stosunek pracy w trybie art. 52 Kodeksu pracy, okreslat
m.in., ze: w przypadku przerwania zatrudnienia z winy bezrobotnego przed uptywem
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6 miesigcy, bezrobotny zobowigzuje sie do zwrotu do Starosty jednorazowego
bonusu motywacyjnego w ciggu 30 dni od dnia ustania stosunku pracy, w kwocie
brutto. Stwierdzono, ze na licie wyptat bonusu motywacyjnego z 30 grudnia 2014 r.,
w liczbie porzadkowej 13, byta wymieniona ta osoba. Odnoszac sie do kwestii
nadzorowania, monitorowania, oraz zwrotu bonusu motywacyjnego Dyrektor Urzedu
podat m.in., ze: monitoring winien by¢ prowadzony w oparciu 0 dane z Syriusza,
gdzie brak rejestracji w Urzedzie pozwala domniemywac, ze bezrobotny kontynuuje
zatrudnienie. Monitoring powinien tez by¢ prowadzony na stanowisku
merytorycznym, gdzie analize wykonano pod koniec okresu objetego wymaganym
monitoringiem, tj. w czerwcu biezacego roku. W jej wyniku ustalono, Zze pracownik
przerwat zatrudnienie, co obligowato do wystosowania pisma wzywajgcego w/w do
zwrotu (...) bonu w kwocie 800,00 zt, w terminie 14 dni od daty otrzymania (...)
Odbior pisma potwierdzono 18 czerwca 2015 r., co oznacza, ze nalezno$¢ winna
by¢ wptacona do dnia 2 lipca 2015 r. W przypadku nie dokonania wpfaty (...) podjete
zostang czynnosci windykacyjne”.

Ustalono, ze w jednym przypadku, bezrobotny, ktéry w ramach programu
uczestniczyt w szkoleniu Trening umiejetnoSci interpersonalnych po otrzymaniu
skierowania do pracodawcy — nie podjgt zatrudnienia. Wyjasniajgc powyzsze
okolicznosci, Dyrektor Urzedu podat m.in., ze: bezrobotny nie podjat zatrudnienia
w ramach doposazenia stanowiska pracy z powoddw osobistych. W dniu 3 grudnia
2014 roku bezrobotny zlozyt wniosek o wykre$lenie z ewidencji 0séb bezrobotnych
z tytutu rezygnacji z po$rednictwa pracy Urzedu - od tej daty tez, zostat wytaczony
z ewidencji 0sob bezrobotnych. Ponadto podat, ze wyptacony bon dojazdowy stuzyt
jako forma rekompensaty zwrotu kosztéw dojazdu na szkolenie i poniewaz,
uczestnik programu ukonczyt powyzsze szkolenie, nie byto podstaw do zwrotu
srodkéw wydatkowanych na ten cel,

2) Starosta zawart 19 grudnia 2014 r. umowe z pracodawcg o refundacje kosztow
wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy dla skierowanych bezrobotnych
w ramach programu specjalnego Szansa na zatrudnienie, w ktorej pracodawca
zobowigzat sie m.in. do zatrudnienia jednego bezrobotnego, kierowcy-mechanika,
przez okres co najmniej 24 miesiecy, nie pdzniej niz do 29 grudnia 2014 r.
W rozliczeniu kwot wydatkowanych warto$¢ poniesionych kosztéw pracodawcy na
wyposazenie stanowiska pracy wyniosta 23.500,00 zt, a wnioskowana kwota
refundacji wyniosta 22.400,00 zt. W aktach sprawy byty m.in.:

- protokdt kontroli Urzedu, z 29 grudnia 2014 r., zrealizowanej w miejscu
stworzonego stanowiska pracy, w ktorym stwierdzono zgodno$c faktycznego
wyposaZenia utworzonego miejsca pracy z dokumentami ztozonymi w Urzedzie, do
rozliczenia oraz ze specyfikacjg z umowy.

- umowa o prace zawarta ze skierowanym przez Urzad bezrobotnym na czas
okreslony od 29 mgrudnia 2014 r. do 16 stycznia 2015 r., w petnym wymiarze czasu
pracy. Zatrudniony w ramach programu, miat wyuczony zawod: kierowca mechanik,
oraz w zawartej umowie o prace, rodzaj umdwionej pracy: kierowca-mechanik.
Umowa zostata zrealizowana.

- umowa o prace zawarta z inng osobg skierowang przez Urzad, na czas okre$lony
od 16 luty 2015 r. do 31 stycznia 2017 r., w petnym wymiarze czasu pracy.
Zatrudniona w ramach programu, miata wyuczony zawdd kierowca oraz w zawartej
umowie o0 pracg, rodzaj umowionej pracy: kierownik zaopatrzenia-kierowca.
Pracodawca przedktadat do Urzedu w kazdym miesigcu liste obecnosci i liste ptac
zatrudnionych. Wyjasniajac w jaki sposéb Urzad nadzorowat i monitorowat realizacje
programu przez uczestnika, ktdry przerwat zatrudnienie w ramach doposazenia
stanowiska pracy 16 stycznia 2015 r. (tj. po wykonaniu umowy na czas okreslony,
trwajacy 19 dni), z jakich przyczyn nie nastgpita kontynuacja tego zatrudnienia
w ramach doposazenia stanowiska pracy, oraz czy nastgpit zwrot kwot
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wydatkowanych na jego uczestnictwo w programie, Dyrektor Urzedu podat m.in., ze
strony umowy nie miaty woli co do dalszej wspotpracy (pracodawca wskazat jako
przyczyne nieumiejetne wykonywanie pracy, natomiast bezrobotny powofat si¢ na
trudng sytuacje osobistg) i ze wzgledu na brak jednoznacznego stwierdzenia winy
po stronie bezrobotnego, odstapiono od zadania zwrotu wydatkowanych $rodkdw.
3) dwoch uczestnikéw programu — po ukonczeniu szkolenia Trening umiejetnosci
interpersonalnych - nie podjeto zatrudnienia w ramach programu. W ztozonych na te
okoliczno$¢ wyjasnieniach Dyrektor Urzedu podat, ze: jeden z nich, od 3 listopada
2014 r. podjat zatrudnienie w ramach umowy zlecenia u pracodawcy, ktory nie byt
uczestnikiem programu specjalnego. Ponowna rejestracja jako osoby bezrobotne;
nastgpita 11 maja 2015 r. Druga osoba 15 grudnia 2014 r. podjeta zatrudnienie na
podstawie umowy o prace, w petnym wymiarze czasu pracy i od tej daty nie
powrécita do ewidencji Urzedu, co pozwala domniemywaé, iz nadal pozostaje
w zatrudnieniu. Wyptacone bony dojazdowe stuzyly jako forma rekompensaty
zwrotu kosztow dojazdu na szkolenie Trening umiejetnosci interpersonalnych,
4) dokumentowanie weryfikacji wnioskéw dotyczacych przyznawania $rodkéw
finansowych na wyposazenie/doposazenie stanowiska pracy oraz jednorazowych
srodkéw na podjecie dziatalnosSci gospodarczej, pozwolito wykazac, ze decyzje nie
byty skoncentrowane w jednych rekach, a system ich rozpatrywania byt przejrzysty,
5) ustalono, ze wnioski dotyczace przyznawania srodkow finansowych na podjecie
dziatalnosci gospodarczej, mialy zataczone biznes plany i o$wiadczenia
0 nieprowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Urzad weryfikowat fakt prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarczej, po dacie jej rozpoczecia, m.in. w rejestrze CEIDG.
Bezrobotne osoby miaty stosowne przygotowanie teoretyczne i wiedze praktyczng
w zakresie zamierzonych dziatalno$ci gospodarczych,
6) pracownicy Urzedu oceniajacy biznesplany lub wnioski o dofinansowanie do
rozpoczecia dziatalnosci  gospodarczej, mieli odpowiednie przygotowanie
merytoryczne i doSwiadeczenie zawodowe,
7) ustalono, ze refundowane wyposazenie odpowiadato stanowiskom pracy, na
ktérych zatrudniano bezrobotnych.

(dowdd: akta kontroli str. 685-790, 833-868)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nieprawidtowo$¢, polegajacq na brakach egzekwowania od
pracodawcdw wykonywania zobowigzan w zakresie zatrudniania oséb bezrobotnych
po okresie refundacii.

Zastrzezenia budzi sposob monitorowania zatrudnienia osob bezrobotnych, po
okresie refundacji, ograniczony do informacji zawartych w systemie Syriusz, ktory do
tego celu:

- moze nie zawiera¢ aktualnych informacji,

- zawiera dane zbyt ogdlne, jakimi sg informacje o zarejestrowaniu (badz
niezarejestrowaniu), bezrobotnego w rejestrze bezrobotnych. W tych sprawach,
w szczegdlnosci chodzi o mozliwo$¢ stwierdzenia prawnego stosunku pracy,
zawartego pomiedzy konkretnym pracodawcy (organizatorem danego instrumentu
rynku pracy), a skonkretyzowang osobg bezrobotng oraz jego biezaca realizacja.
Zdaniem NIK, nierzetelnym bylo dziatanie Starosty w sprawach zwolnien
z obowigzku realizacji zatrudnienia po okresach refundacji pracodawcéw
zatrudniajgcych w ramach robot publicznych, z pominieciem zachowania formy
pisemnej. Zastrzezenia budzi fakt nierealizowania przez Staroste uprawnien

33



Ustalone
nieprawidtowosci

w zakresie zadania zwrotu poniesionych kosztéw refundacji, w przypadkach
niewykonywania przez pracodawcow zobowigzan, w zakresie zatrudniania
gwarantowanego, badz niezupetnego ich wykonywania, tj. zatrudniania w niepetnym
wymiarze czasu pracy lub przez czasookres krotszy, anizeli okreslony w umowie.
W ocenie NIK Urzad nierzetelnie sporzadzat umowy z pracodawcami bedacymi
organizatorami instrumentébw rynku pracy, w ktérych kreowat zobowigzania
nierealne, bo odnoszace sie¢ do zera liczby bezrobotnych, albo, ktérych termin
obowigzywania wynosit zero miesiecy.

2.4. W Kkontroli ustalono, ze do wyliczania danych dotyczacych efektywno$ci
zatrudnieniowej, w Urzedzie stosowano instrukcje zawarte w zataczniku nr 5 do
zasad ubiegania si¢ o dodatkowe srodki FP z rezerwy Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej na finansowanie/dofinansowanie programéw specjalnych. Mierniki jakimi
mierzono efektywno$¢ poszczegdinych programéw specjalnych, omdéwiono w pkt.
1.5. niniejszego wystapienia pokontrolnego.

Efektywno$C  zatrudnieniowa w poszczegolnych programach  specjalnych
(finansowanych z rezerwy), wykazana w sprawozdaniach merytorycznych, osiggata
wynik:

1) w Pracujgcej mamie, planowana 86 %, rzeczywista 88,2 %,

2) w Przekroczyc horyzont, planowana 60 %, reczywista 81%,

3) w Buduj przysztosc, planowana 60 %, rzeczywista 95,2 %,

4) w Szansie na zatrudnienie, planowana 92 %, rzeczywista 100 %,

5) w Aktywnej $wietlicy, planowana 60 %, program w kontynuacji.

Efektywno$¢ kosztowa w poszczegdlnych programach specjalnych (finansowanych
z rezerwy), wykazana w sprawozdaniach merytorycznych, osiggata wynik:
1) w Pracujgcej mamie, zaktadana 21.147 zt, rzeczywista 13.720 z,
2) W Przekroczy¢ horyzont, zakladana 27.994,23 z}, rzeczywista 22.604 zt
3) w Buduj przyszto$c, zaktadana 28.822,53 zt, rzeczywista 21.080 zt,
4) w Szansie na zatrudnienie, zaktadana 27.265 zt, rzeczywista 24.016 zt, oraz
5) w Aktywnej $wietlicy, zaktadana 22.222 zt., program w kontynuacji.
Na podstawie analizy danych - dotyczacych badanej proby kontrolnej 60 osob -
w systemie informatycznym Syriusz, ustalono nastepujace wskazniki procentowe
0s0b niezarejestrowanych, w chronologicznej kolejnosci okresow:
- zaktadanych w poszczeg6lnych programach specjalnych,
- podwojonych i
- na dzien prowadzonych badan (gdzie przyjeto date 15 czerwca 2015 r.):
1) w Teraz my: 66,7 %, 50 % i 50 %,
2) w Aktywnej swietlicy: 83,3 %, brak danych, 83,3 %,
3) w ,Szansie na zatrudnienie™ brak danych, brak danych, 89 %,
4) w Buduj przyszto$¢: brak danych, brak danych, 75 %,
5) w ,Podejme prace™ 66,7 %, brak danych, 100 %,
6) w Od szkolenia do zatrudnienia: brak danych, brak danych, 100 %,
7) w ,Pracujacej mamie™: 41,7 %, 33,3 % i 50 %,
8) w Przekroczy¢ horyzont: 80 %, 60 % i 80 %,
9) w Wyjs¢ z cienia: 58 %, 50 % i 50 %.
(dowdd: akta kontroli str. 878-913)

W dziatalnoci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci

34



Ocena
czastkowa

Opis stanu
faktycznego

Zdaniem Najwyzszej Izby Kontroli Urzad prawidtowo wykorzystywat Srodki na
realizacje programow specjalnych, oraz rzetelnie monitorowat i nadzorowat ich
realizacje w okresach refundowanych. W ocenie Izby, udzielone wsparcie w formie
poszczegolnych instrumentéw rynku pracy, przyczynito si¢ do podniesienia
kwalifikacji osob bezrobotnych uczestniczacych w badanych programach i wiary we
wiasne sity oraz zwiekszyto ich konkurencyjnos¢ na rynku pracy.

3. Monitorowanie i kontrola realizowanych programéw specjalnych.

W projektach  programéw specjalnych zaplanowano kontrole wdrazania
zaplanowanych dziatari oraz terminowos$ci wydatkowania $rodkéw po zakorczeniu
realizacji kazdego z zadan. Ponadto zatozono dokonywanie statego monitoringu
realizacji programu, w tym w szczegdlnosci jego uczestnikéw. Do wykonywania ww
czynno$ci w 2011 r. wyznaczono koordynatora dziatan programowych, w 2012 r.
specjaliste ds. programéw, w 2013 r. specjaliste ds. programow i specjaliste ds.
programéw-stazyste petigcego funkcje kierownika w programie, w 2014 -
specjaliste ds. programow-stazyste. Dyrektor PUP wyjasnit, ze w trakcie realizacji
programdw specjalnych nadzér i kontrole sprawowali pracownicy, ktorym w zakresie
czynno$ci powierzono realizacje danej formy wsparcia. Nadzorem i kontrolg objeto
szkolenia, refundacje doposazenia/wyposazenia stanowiska pracy, roboty
publiczne, przyznanie jednorazowych $érodkéw na podjecie dziatalnoSci
gospodarczej, przygotowanie zawodowe dorostych w formie przyuczenia do zawodu
i prace interwencyjne, i tak:

- szkolenia - realizowane byty w siedmiu programach specjalnych, kontrole
prowadzili specjalisci ds. rozwoju zawodowego, ktorzy uczestniczyli w zajeciach
rozpoczynajacych szkolenia, kontrolowali realizacje szkolen w trakcie trwania
i uczestniczyli w ocenie koricowej poprzez anonimowe ankiety wypetniane przez
uczestnikow. Czynnosci kontrolne dokumentowano w formie notatek stuzbowych
| protokotow,

-refundacja doposazenia/wyposazenia stanowiska pracy - realizacja umoéw
kontrolowana byta poprzez comiesieczne monitorowanie skfadanych przez
pracodawcdw kopii list ptac i list obecnosci os6b bezrobotnych zatrudnionych na
subsydiowanych miejscach pracy. W stosunku do pracodawcéw - rozliczano zakupy
w celu odebrania nowo utworzonego miejsca pracy,

-roboty publiczne — realizowano w czterech programach specjalnych. Regulacje
zawarte w porozumieniach z pracodawcami i w umowach obligowaty pracodawce do
comiesiecznego przedktadania kopii list obecnosci i list ptac wraz z pokwitowaniami
odbioru wynagrodzenia, co stanowito podstawe comiesiecznego monitoringu
prowadzonego przez Urzad,

-jednorazowe $rodki na podjecie dziatalno$ci gospodarczej — ta forma aktywizacii
monitorowana byta na kilku etapach realizacji, i tak — pierwsza kontrola losowo
wybranych kompletnych wnioskow odbywata sie przed rozpoczeciem dziatalnosci
gospodarczej w miejscu prowadzenia, nastepnie po przyznaniu pomocy finansowej
beneficjent zobowigzany byt nabyC sprzet zgodnie ze specyfikacjg zakupdw,
nastepnie kazda osoba korzystajgca z takiej formy wsparcia zobligowana byta
rozliczy¢ sie z wydatkowanych $rodkéw, przedktadajac w Urzedzie faktury za nabyte
towary. Pracownicy weryfikowali fakt rozpoczecia dziatalno$ci gospodarczej i jej
terminowg realizacie oraz zgodnos¢ z umowa. Potwierdzeniem rozpoczecia
dziatalnosci gospodarczej jest wydruk z CEIDG. Po 12 miesiecznym okresie
prowadzenia dziatalno$ci, pracownik PUP weryfikowat ten fakt w oparciu
o0 za$wiadczenie z ZUS, aktualny wydruk z CEIDG oraz dokumentacje finansowo-
ksiegowg, $wiadczaca o wejsciu w obrét gospodarczy. Dyrektor PUP wyjasnit, ze
z uwagi na jednoetatowe stanowisko pracy realizujgce jednorazowe S$rodki na
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podjecie dziatalnosci gospodarczej oraz duzg pule Srodkdw przeznaczonych na takq
forme aktywizacji nie wszyscy bezrobotni sg monitorowani,
-staz — PUP sprawowat biezacy nadzor nad realizacjg podpisanych uméw
0 zorganizowanie stazu, ww szczegolno$ci na podstawie przedktadanych do Urzedu
comiesigcznych list obecnosci,
-przygotowanie zawodowe dorostych w formie przyuczenia do zawodu -
realizowano wytgcznie w programie Wyjs¢ z cienia. Comiesieczny monitoring
realizacji tej formy aktywizacji odbywat sie na podstawie dostarczanych przez
pracodawcow list obecnosci,
-prace interwencyjne - realizowano wytacznie w programie WyjS¢ z cienia.
Comiesigczny monitoring wykonywano na podstawie list obecno$ci przedktadanych
przez pracodawcow do Urzedu oraz listy ptac wraz z pokwitowaniem odbioru
wynagrodzenia. Dyrektor PUP poinformowat, ze wszystkie przypadki, w ktorych
stwierdzono nieprawidtowo$ci byty na biezaco wyjadniane w celu poprawnego
zrealizowania uméw z pracodawcami, a co za tym idzie - efektywnego
przeprowadzenia zaktadanych form aktywizacji os6b bezrobotnych.
(dowdd: akta kontroli str. 102, 108, 122, 140, 154, 173, 185, 193, 198-199, 455-459,
461-475)
Monitorowanie i kontrola ze strony PUP realizacji programéw specjalnych,
w okresach swiadczen refundowanych, polegata na obowigzku comiesiecznego
dostarczania przez organizatoréw poszczegolnych instrumentdw rynku pracy: list
obecnosci, list ptac, oraz mozliwo$ci wykorzystywania przez pracownikow Urzedu,
danych z programu Syriusz. Po zakonczeniu okresu refundowanego, pracodawcy
dostarczali $wiadectwa pracy, a wykonawcy innych ustug rynku pracy, odpowiednie
$wiadectwa, zaswiadczenia dokumentujgce ich ukonczenie.
Urzad sporzadzat sprawozdania z wykorzystania otrzymanych Srodkéw FP, tzw.
zatgcznik nr 8 do sprawozdania MPiPS-01 za 2011, 2012, 2013 i 2014 r. i corocznie
w terminie do 14 dnia roboczego z danymi za poprzedni rok wysytat do WUP
w Rzeszowie. Sprawozdania te sg generowane bezposrednio z systemu Syriusz,
w cze$ci dedykowanej do naliczania sprawozdan (tzw. sprawozdawczo$¢ lokalna)
przez pracownika zatrudnionego na samodzielnym stanowisku do spraw analiz
rynku pracy. Dane liczbowe wygenerowane przez ww. system sg nastepnie
analizowane przez kierownika CAZ. Po zweryfikowaniu danych liczbowych
uzyskanych w sprawozdaniu z danymi osob kierowanych na okreslony program
specjalny (raport dotyczacy uczestnikéw programu generowany z systemu Syriusz
w czesSci wspotpraca z kontrahentem-realizowane programy) nastepuje kontrola
poprawnos$ci naliczenia sprawozdania przez system (przycisk kontrolny-kontrola).
W przypadku pozytywnej weryfikacji sprawozdania, status zmienia sig na pozytywny
I nastepnie sprawozdanie jest wysytane do WUP i MPIPS drogg elektroniczng
w ramach systemu Syriusz (przycisk eksport WUP/MPiPS) oraz drogg pocztowa.
Urzad sporzadzat takze sprawozdania z wykorzystania dodatkowych Srodkéw FP
zrezerwy MPIPS przeznaczonych na finansowanie/wspoffinansowanie programu
specjalnego w 2012 r. skierowanego do osob do 30 roku zycia i w 2013 r.
skierowanego do os6b do 30 roku zycia i bezrobotnych rodzicéw posiadajacych na
utrzymaniu co najmniej 1 dziecko, tzw. zatgcznik nr 6 do Zasad ubiegania sie
0 dodatkowe Srodki FP z rezerwy MPIPS na finansowanie/dofinansowanie
programdw specjalnych w (dalej Zasady) 2012 i 2013 r. i przekazwat je do WUP
w Rzeszowie. Urzad sprawozdawat informacje w zakresie wykorzystywanych
w ramach programéw specjalnych instrumentéw rynku pracy w ramach zatacznika
nr 5 do Zasad. Sprawozdania, 1. zatacznik nr 5 i nr 6 do Zasad sporzadzat kierownik
CAZ na podstawie danych z Syriusza oraz rejestréw wtasnych prowadzonych na
potrzeby poszczegolnych programdw specjalnych, a nastepnie wysytat je do WUP
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w Rzeszowie drogq elektroniczng i pocztowg do 30 czerwca roku nastepnego
w stosunku do okresu sprawozdawanego.

(dowdod: akta kontroli str. 476-521)
Z kazdego programu specjalnego zostato sporzadzone sprawozdanie
z wykorzystania otrzymanych $rodkéw FP zgodnie z zatacznikiem nr 6 do Zasad (...)
i przekazane do WUP w Rzeszowie w okres$lonych w Zasadach terminach (za 2012
rok do 31 marca 2013 r., za 2013 rok do 30 kwietnia 2014 r.). Zatgcznik nr 8 do
sprawozdania MPiPS-01 (umowy z agencjami zatrudnienia i programy specjaine)
zostat sporzadzony za 2012 rok, 2013 rok i przekazany do Ministerstwa Pracy
i Polityki Spoteczne.

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Urzad kontrolowat i monitorowat dziatania w ramach programéw specjalnych
wspotmiernie do swoich mozliwosci kadrowych. Szczegdlnym nadzorem objeto
wydatkowanie Srodkow w ramach wyposazenia/doposazenia stanowiska pracy oraz
przyznania jednorazowych $rodkéw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze.
Zdaniem NIK nalezatoby wzmocni¢ nadzér nad realizowanymi dziataniami
aktywizujgcymi w ramach programéw specjalnych.

IV. Uwagi i wnioski

Przedstawiajac powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli3®, wnosi o:

1. Poprzedzanie opracowywania programéw specjalnych, sporzadzaniem diagnoz
0s6b bezrobotnych lub poszukujacych pracy, w zakresie ich sytuacji zawodowej
z uwzglednieniem analiz potrzeb lokalnego rynku pracy.

2. Biezace egzekwowanie od organizatorow instrumentdw rynku pracy,
wykonywania umownych zobowigzan, w zakresie zatrudniania 0séb bezrobotnych
po okresie refundacii, w okresie tzw. zatrudnienia gwarantowanego.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Rzeszowie.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej Izby Kontroli,
wterminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, 0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

%Dz.U.z2012r., poz.82 ze zmianami
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Rzeszow, dnia 2015.07.24

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Rzeszowie

Kontrolerzy Dyrektor
Dagmara Mazurkiewicz-Karasinska Wiestaw Motyka
Gtéwny specjalista kontroli panstwowej

Wilhelm Dmytrow
Gtowny specjalista kontroli panstwowe;
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