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Na podstawie art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudrii84 r.o Najwyszej Izbie
Kontroli (Dz. U. z 2007 r. Nr 231, poz. 1701 ze zm.), zvyalaéej ustawy 0 NIK, Najwyzsza
Izba Kontroli Delegatura w Rzeszowie przeprowadzikantrok w Samodzielnym
Publicznym Zakiadzie Opieki Zdrowotnej w Przeworskuwzakresie dogpnaici swiadczé
opieki zdrowotnej w latach 2006 — 2009 (I potrocze) specjalnéciach: ortopedia,
neurochirurgia i urologia.

W zwiazku z kontrod, ktorej wyniki przedstawione zostalty w protokolenkroli
podpisanym w dniu 3 listopada 2009 r. Najaza Izba Kontroli Delegatura w Rzeszowie,

stosownie do art. 60 ust. 1 ustawy o NIK, przeka®gnu Dyrektorowi niniejsze

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Najwyzsza lzba Kontroli pozytywnie ocenia realizagrzez ZOZ zada objetych
kontrol, pomimo stwierdzonych uchyliie

W kontroli ustalonoze sytuacja finansowa ZOZ w badanym okresie bytaenma.
W 2006 r. zysk na dziataldo operacyjnej wyniost 872,8 tys. zt, w 2007 odvedmo strat
w wysokaci 558,7 tys. zt, na koniec 2008 r. zysk na dzrad&di operacyjnej wyniost 2.303,7
tys. zt, a na koniec | pétrocza ZOZ odnotowat stratkwocie 1.624,8 tys. zt.
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Najwyzsza lIzba Kontroli stwierdzae w zakresigwiadcze objetych kontroh — za
wyjatkiem Oddziatu Urologii od Il pétrocza 2008 r. — Z@osiadat wymaganliczbe lekarzy
specjalistow. Lekarze specjai w kontrolowanych oddziatach i poradniach — zgatkfem
wspomnianego Oddziatu — zatrudnieni byli w liczbleeslone] w zahcznikach do zardzen
Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia sprawie okréenia warunkow zawierania
i realizacji uméw w rodzaju Leczenie szpitalne ibhatoryjneswiadczenia specjalistyczne
W Oddziale Urologii od Il potowy 2008 r. lekarze espalisci zatrudnieni byli poriej
wymaganej liczby 4 etatéw. Niedobor ten spowodowbyyzmiam, w trakcie 2008 r. w/w
zarzdzenia Prezesa NFZ poprzez kgizenie rownowanika wysokdci zatrudnienia lekarzy
Z 2 do 4 etatow. W 2009 r. ZOZ patigiziatania w celu zatrudnienia dodatkowych lekamay
tym Oddziale, skfadag stosowne wnioski do Centrum Medycznego Kszta&eni
Podyplomowego. ZOZ zatrudniat lekarzy anestezjolpgdv liczbie zabezpieczgiej
wykonywanie zabiegbw operacyjnych na z#tej z trzech sal operacyjnych Bloku
Operacyjnego Szpitala.

W kontroli ustalono,ze ZOZ posiadat nieziolny sprzt i aparatw¢ medyczma do
zapewnienia udzielaniaswiadczéh medycznych. Umdiwialy one wykonywanie
zaplanowanej liczbywiadcze i nie stanowity bariery ograniczajej dosgpnas¢ do tych
swiadczeé. Zaistniale awarie i usterki spte oraz aparatury medycznej, gitébwnie w Oddziale
Urologicznym, nie skutkowaly konieczéma zmiany termindw udzielanigwiadcze,
poniewa Oddziat posiadat aparaturastpcz.

Najwyzsza Izba Kontroli stwierdzaze obowhzek prowadzenia list pacjentow
oczekujcych w formie wymaganej przepisami art. 20 ust.kR  — 4 ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 ro swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanychsroelkdw publicznych
(Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027 ze zm.) ora& §st. 1 rozpormlzenia Ministra Zdrowia
z dnia 20 czerwca 2008 w sprawie zakresu nieatnych informacji gromadzonych przez
swiadczeniodawcOw, szczegotowego sposobu rejestrawdych informacji oraz ich
przekazywania podmiotom zobgmanym do finansowaniaswiadczeé ze srodkow
publicznych(Dz. U. Nr 123, poz. 801) wprowadzony zostat w ZOQ& padziernika 2008 r.
Do koaca wrzdnia 2008 r. listy pacjentow oczekgych na udzielenieswiadczenia
prowadzono w formie zeszytow, osobno dladey z poradni oraz kalego z oddziatdw
I poszczegolnych lekarz§wiadczcych ustugi, wyszczegolnigg imie i nazwisko pacjenta,
jego adres oraz termin wizyty.

W kontroli ustalono,ze zaradzeniem z dnia 26 wrZeia 2008 r. dyrektor ZOZ

wprowadzit ,Zasady tworzenia i prowadzenia rejestru 0sOb ogzeloh naswiadczenia



zdrowotne udzielane w Szpitalu i ambulatoryjnej eopi specjalistycznej SP ZOZ
w Przeworskyy ktdre obejmowaty m. in. ogolne zasady tworzehg oczekugcych na
swiadczenia medyczne, zakres danych pacjenta zacmesych na listach oraz sposoéb
obliczania rzeczywistego czasu oczekiwania, stosowdo przepisow w/w ustawy
i rozporadzenia. Informacje o trybie i zasadach wpisywaraalisic oczekugcych zostaty
prawidtowo podane do wiadordm pacjentéw, byly one wywieszone w kancelarii pezy
pacjentow do Szpitala oraz na tablicach ogthseerejestracji do poszczegdlnych poradni
specjalistycznych.

Najwyzsza Izba Kontroli stwierdzae ZOZ przekazywat do Podkarpackiego Oddziatu
Wojewodzkiego NFZ w Rzeszowie dane statystycznéycdgce zarowno liczby pacjentow
oczekujcych wedtug stanu na ostatni dzieiesica, jak isredniego rzeczywistego czasu
oczekiwania na udzielengsviadczenia, ktore odbiegaty od stanu rzeczywisteggpodstawie
analizy 12 raportéw statystycznych ustaloim,

- liczba oczekujcych w 9 raportach (75%) byta niezgodna z danymiazeymi w listach
oczekujcych,

- Sredni czas oczekiwania n&wiadczenie w 7 raportach (58,3%) nie odpowiadat
rzeczywistemu.

Najwyzsza lzba Kontroli stwierdzae realizacjaswiadczé, w przypadku kategorii
przypadek stabilny nas¢gpowata zawsze na podstawie kolgjrio zgtoszé. Terminy
udzielonychiwiadcze byty zgodne z terminami zaplanowanymi i zapisanyntiscie.

W kontroli ustalono,ze w ZOZ nie prowadzono dokumentacji medycznej )(list
w kategoriiprzypadek pilnyz uwagi na niezwtoczne udzielaniiadczé pacjentom w tej
kategorii, tj. wdniu zgtoszenia ¢sipacjenta. Analiza losowo wybranej dokumentacji
medycznej 37 pacjentow (spod 194), ktorym udzielonéwiadczér pomimo braku wpisu
w kolejke oczekujcych wykazata, 4 przyjecie tych os6b bez wpisywania na listy
oczekujcych byly uzasadnione. Ustalonage w kadym przypadku, w dokumentacji
medycznej znajdowato suzasadnienie do udzieleniwiadczenia w trybigrzypadek pilny
takze mimo braku takiego oznaczenia. Dokumentacja nmdyczawierala adnotacje
o powodach przygia, wskazujc m. in. na zatrzymanie moczu, atak kolki nerkoviejle
w ranie pooperacyjnej, kamimerkows, ztamanie obojczyka prawego z przemieszczeniem,

stan po urazie klatki piersiowej (uczestnik wypagkmochodowego).



Przedstawiajc powysze oceny i uwagi, Najwgza lzba Kontroli Delegatura
w Rzeszowie, na podstawie art. 60 ust. 2 ustawykqg Wnosi o:
— zapewnienie przekazywania do Podkarpackiego Oddx\djewddzkiego NFZ raportow
statystycznych zawierggych prawidiowe dane w zakresie liczby oczekuygh oraz

sredniego rzeczywistego czasu oczekiwania na uduedeviadczenia.

Stosownie do art. 61 ust. 1 ustawy o NIK, w termii dni od dnia otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego przystuguje Panu Dyrektorowawn zitoenia do
dyrektora Delegatury Najwsgze] Izby Kontroli w Rzeszowie umotywowanych zastea
w sprawie ocen, uwag i wniosku zawartych w tym wysniu.

Najwyzsza lzba Kontroli Delegatura w Rzeszowie oczekuje Rana Dyrektora
w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego styienia, informacji o sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskugdh 0 podgtych dziataniach na rzecz realizacji
wniosku lub przyczynach niepadja takich dziatA. W razie zgtoszenia zasteaé, termin
nadestania informacji, o ktorej mowa i€y, liczy skt od dnia otrzymania ostatecznej

uchwaty.



