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|. Dane identyfikacyjne

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w KoScianie,
ul. KoScielna 5a, 64-000 Koscian'

Grazyna Majchrzycka, Dyrektor Poradni2, od 1 wrze$nia 2017 r.

Realizacja przez Poradnie pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla dzieci
i mtodziezy.

Lata 2020-20233
Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli4

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Jakub takomecki, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LPO/39/2023 z 9 marca 2023 r.
(akta kontroli str. 1)

Il. Ocena ogdlna’ kontrolowanej dziatalnosci

Poradnia wywigzywata sie z zadan polegajacych na diagnozowaniu dzieci i mtodziezy
w kierunku wydania opinii i orzeczen. W mniejszym zakresie oferowata dziatalno$¢
terapeutyczng. Nie udzielata pomocy psychoterapeutycznej, nie realizowata
grupowych zajec terapeutycznych oraz terapii rodzin. Budynek Poradni nie byt w petni
dostosowany do potrzeb oséb niepetnosprawnych — osoby poruszajace si¢ na
wodzkach inwalidzkich mogty swobodnie porusza¢ sie po pomieszczeniach
znajdujacych sie na parterze budynku, natomiast brak windy osobowej uniemozliwiat
im dostanie sig do znajdujgcych sie na pierwszym pietrze pomieszczen sekretariatu
lub gabinetu ze sprzetem do integracji sensorycznej. Okresowa kontrola stanu
technicznego budynku wykazata zagrozenie dla bezpieczeristwa konstrukcji budynku.
Dyrektor Poradni podjat w tym zakresie zalecone tymczasowe $rodki zaradcze.

Poradnia byta odpowiedzialna za udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogiczne;
uczniom, ich rodzicom i nauczycielom 71 jednostek o$wiatowych funkcjonujacych na
obszarze powiatu koscianskiego (13,2 tys. uczniow) oraz dzieciom zamieszkatym na
terenie powiatu, a nieuczeszczajgcym do przedszkoli i szkédt. Pomoc te Swiadczyto

1 Dalej: Poradnia.

2 Dalej: Dyrektor.

3 Do zakonczenia czynnosci kontrolnych, tj. do 23 maja 2023 r., z wykorzystaniem dokumentéw sprzed tego

okresu, istotnych dla kontrolowanej dziatainosci.

4Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.

5 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0going jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene
w formie opisowej.
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w Poradni dziewigciu psychologdw (na pefen etat), szeSciu pedagogow (5,5 etatu),
logopedzi (1,5 etatu), tyflopedagog (0,25 etatu) oraz surdopedagog (0,1 etatu).
Procedura dotyczaca wydawania opinii i orzeczen byta dwuetapowa, tj. po zgtoszeniu
dziecka (telefonicznym, mailowym, czy osobistym) ustalany byt termin badania
diagnostycznego. Po badaniach diagnostycznych rodzic/opiekun sktadat wniosek
0 wydanie odpowiedniego dokumentu. Nie odnotowywano jednak daty pierwszego
kontaktu rodzica z Poradnig, tj. zgtoszenia potrzeby udzielenia pomocy. W systemie
zgtoszenie dziecka byto rejestrowane — co do zasady - dopiero z datq stawienia si¢
na pierwszg wizyte. Taki sposob dziatania sprawiat, ze nie byto mozliwosci ustalenia
faktycznego czasu oczekiwania jaki uptynat od pierwszego zgtoszenia problemu
w Poradni do zarejestrowania zgtoszenia (dnia uméwionej ze specjalistg wizyty).

W zwigzku z tym, cato$¢ procedury (od zarejestrowania formularza zgtoszeniowego,
a nie od zgtoszenia potrzeby udzielenia pomocy, do wydania orzeczenia/opinii)
zajmowata w 53% badanych spraw do 30 dni, w 22% - od 30 do 60 dni, w 20% - od
61 do 150 dni, a w 5% - od 150 do 200 dni. Odlegte terminy wynikaty m.in.
z przektadania terminéw przez rodzicow (kwarantanna, nauka zdalna, lub bez
podania przyczyny albo poinformowania Poradni), oczekiwania na badania lekarskie
niezbedne do diagnozy.

Poradnia nie korzystata z mozliwo$ci pozyskania opinii nauczycieli, wychowawcow,
specjalistbw szkolnych na temat probleméw dydaktycznych iwychowawczych
zgtoszonego dziecka. Takie opinie w 80 % przypadkéw wraz ze zgtoszeniem
dostarczali rodzice. Byty one - w ocenie specjalistbw Poradni — zrdznicowane,
w niektorych przypadkach zbyt ogdlnikowe i lakonicznie sformutowane. Rodzice
zgtoszonych dzieci nie wnioskowali o0 przekazanie szkole wydanych przez Poradnie
dokumentéw. Specjalisci Poradni zwracali natomiast uwage, ze problemem jest
nieprzekazywanie tych dokumentow szkole takze przez samych rodzicow/opiekunow.
Rodzice/opiekunowie nie zgadzali sie na udziat specjalistow szkolnych
w posiedzeniach zespotow orzekajacych Poradni. W przypadkach, gdy ocena
funkcjonowania dziecka w grupie byta niezbedna dla przeprowadzenia procesu
diagnostycznego, specjalisci Poradni obserwowali ucznia (po uzyskaniu przez szkote
zgody od rodzicdw) podczas zaje¢ w klasie.

W  ramach bezposredniej pomocy psychologiczno-pedagogicznej Poradnia
przeprowadzata interwencje kryzysowe, udzielata jednorazowych indywidualnych
zaje¢ terapeutycznych z psychologiem, pedagogiem lub logopedq oraz udzielata
porad i konsultacji, w tym porad zawodowych. Realizowata zadania profilaktyczne
oraz wspierajace wychowawczg i edukacyjng funkcje szkoty, a ich skala zalezata od
zapotrzebowania zgtaszanego przez szkoty.

Poradnia nie podejmowata dziatart w celu poprawy jakosci pracy w zakresie wymagan
stawianych wobec przedszkoli, szkdt i placowek, ktorych wypetnianie jest badane
przez organy sprawujgce nadzér pedagogiczny w procesie ewaluacji zewnetrznej
oraz realizacji podstaw programowych ze wzgledu na brak zgtoszonych przez
dyrektorow jednostek oswiatowych potrzeb w tym zakresie.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego.
1. Organizacja pomocy psychologiczno-pedagogicznej w poradni.

1.1 Organem prowadzacym Poradnie byt Zarzad Powiatu Koscianskiego, a terenem
jej dziatania powiat koScianski, obejmujacy gminy: Czempin, KoScian, Krzywin,
Smigiel oraz miasto Koscian. Nadzor pedagogiczny nad Poradniq sprawowat
Wielkopolski Kurator O$wiaty. Poradnia nie posiada filii.

(akta kontroli str. 14-25)

Poradnia udzielata pomocy dzieciom i miodziezy, rodzicom i nauczycielom
z przedszkoli, szkot i placowek majacych siedzibe na terenie powiatu koScianskiego.
W obszarze funkcjonowania Poradni funkcjonowato 71 jednostek oSwiatowych, w tym:

— 30 przedszkoli,

— 25 szkdt podstawowych,

— dwa technika,

— siedem licebw ogdInoksztatcacych,

— cztery szkoty branzowe | stopnia,

— szkota muzyczna | stopnia,

— szkofa policealna oraz

— szkofa specjalna przysposabiajgca do pracy.
Wedtug stanu na 20 marca 2023 r. do ww. placowek uczeszczato facznie 13 261
uczniéwb. Poradnia dysponowata biezacymi danymi w tym zakresie (nie miata
natomiast danych dotyczacych liczby uczniéw w latach 2020- 2021).

(akta kontroli str. 35-42)

Do zadan Poradni’ nalezato:
— diagnozowanie dzieci i mtodziezy,
— udzielanie dzieciom i mtodziezy oraz rodzicom bezposredniej pomocy
psychologiczno-pedagogiczne,
— realizowanie zadan profilaktycznych oraz wspierajgcych wychowawczg
i edukacyjng funkcje szkoty, w tym wspieranie nauczycieli w rozwigzywaniu
probleméw dydaktycznych, wychowawczych i opiekuriczych,

— udzielanie pomocy rodzicom w rozpoznawaniu i rozwijaniu indywidualnych
potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz indywidualnych mozliwosci
psychofizycznych dzieci i mtodziezy oraz w rozwigzywaniu probleméw
edukacyjnych i wychowawczych.

Poradnia nie udzielata pomocy dzieciom i mtodziezy, rodzicom i nauczycielom ze szkot
spoza rejonu Poradni i niezamieszkatych na tym terenie (organ prowadzacy nie
zawierat takich porozumien).

(akta kontroli str. 14-25)

Poradnia dziata w ciggu catego roku jako placdwka, w ktorej nie sg przewidziane ferie
szkolne. Wymiar urlopu wypoczynkowego pracownikéw pedagogicznych wynosit 35 dni
w przypadku zatrudnienia na pefen etat8. W ramach czasu pracy, w wymiarze 20 godzin
na tydzien, nauczyciel realizowat zajecia prowadzone bezposrednio z uczniami lub
wychowankami, albo na ich rzecz. W pozostatym wymiarze godzin® nauczyciel

6 Zgodnie z danymi z Systemu Informacji O$wiatowej (dalej: SIO).

7 Zadania poradni wymienione w Statucie przyjetym uchwatg 4/2015/2016 z 30 sierpnia 2016 r.
(obowiazujacym do 3 sierpnia 2022 r.) oraz od 3 sierpnia 2022 r. uchwatg nr 6/2021/2022.

8 Art. 64 ust. 3 ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r. (Dz. U. 2021 r. poz. 1762 ze zm.), dalej: Karta Nauczyciela.
9 Czas pracy pracownikéw pedagogicznych wynosit maksymalnie 40 godzin tygodniowo w przypadku
zatrudnienia na peten etat.
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realizowat inne czynno$ci, w tym zwigzane z udziatem w zespotach orzekajacych,
godzing dostepnosci, przygotowaniem do zaje¢, samoksztatceniem i doskonaleniem
zawodowym.
(akta kontroli str. 14-25, 43-44)
Ewidencja czasu pracy prowadzona byta w systemie komputerowym, indywidualnie dla
kazdego specjalisty. Zawierata m.in. informacje o godzinie rozpoczecia i zakoriczenia
pracy w danym dniu, ilosci przepracowanych godzin, z wyszczegolnieniem godzin
dydaktycznych oraz rodzaju iwymiarze nieobecnosci. Czas pracy specjalistow
po$wiecony na poszczegolne formy pomocy ewidencjonowany byt w formie papierowe;
w Dziennikach zaje¢ specjalistow, z podziatem na poszczegdlne dni. Poradnia nie
dysponowata zestawieniami zbiorczymi i ewidencjg elektroniczng w tym zakresie.
(akta kontroli str. 43-44)

Poradnia dziatata od poniedziatku do pigtku. Sekretariat Poradni czynny byt
w godzinach od 7:30 do 15:30 — takie informacje zostaty podane na stronie internetowej
oraz drzwiach wejSciowych do Poradni. Na stronie internetowej oraz na drzwiach
poradni zamieszczono réwniez informacje, ze pracownicy pedagogiczni pozostajg do
dyspozycji w pozniejszych godzinach'?, po wczesniejszym umdwieniu wizyty.

(akta kontroli str. 1008-1014)

W Poradni, wg stanu na 14 marca 2023 r., zatrudniano: trzech pracownikow
administracyjnych w facznym wymiarze 2,25 etatu'" (pracownik sekretariatu,
specjalista ds. kadr i administracji, ksiegowy) oraz trzech pracownikéw obstugi
w wymiarze 1,25 etatu (dwie sprzataczki i konserwator).

(akta kontroli str. 28-29, 145)

1.2 Dyrektor utworzyt — za zgodq Zarzadu Powiatu Koscianskiego'? - jedno
stanowisko wicedyrektora w Poradni. Zgoda na utworzenie ww. stanowiska zostata
wydana 22 sierpnia 2022 r., a wicedyrektor zostat zatrudniony od 1 wrzesnia 2022 r.
Osoba zatrudniona na ww. stanowisku spetniata wymagania, o ktorych mowa w §8
rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 sierpnia 2017 r.13

(akta kontroli str. 8, 28-29, 45-46)

1.3 Zarzad Powiatu Koscianskiego zawart 7 stycznia 2020 r. porozumienie z Miastem
Lesznem, na mocy ktdrego Miasto Leszno przyjefo do realizacji zadanie polegajace na
objeciu opiekg psychologiczno-pedagogiczng dzieci i miodziez z autyzmem (w tym
z Zespotem Aspergera), uczeszczajacych do przedszkoli, szkot lub placowek
o$wiatowych majacych siedzibe na terenie powiatu koScianskiego. Do zakresu
powierzonych zadan nalezaty:

- badania specjalistyczne,

- wydawanie orzeczen o potrzebie ksztatcenia specjalnego, potrzebie indywidualnego
obowigzkowego rocznego przygotowania przedszkolnego, potrzebie indywidualnego
nauczania,

- wydawanie opinii 0 potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju dziecka od chwili
wykrycia niepetnosprawnosci do chwili podjecia nauki w szkole.

Dyrektor Poradni wyjasnita, ze [...] do 01.01.2022 r. nie wydawafa opinii o potrzebie
wczesnego wspomagania rozwoju oraz orzeczen o potrzebie ksztafcenia specjalnego

10 W poniedziatki i wtorki od 8:00 do 20:00, oraz w $rody i czwartki od 8:00 do 17:00.

11 Dla pracownikéw administracyjnych i obstugi czas pracy wynosi 40 godzin tygodniowo.

12 Na podst. art. 65 ust. 1 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz.U. 2 2021 r., poz. 1082 ze
zm).

13 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 sierpnia 2017 r. w sprawie wymagan, jakim
powinna odpowiadaC osoba zajmujgca stanowisko dyrektora oraz inne stanowisko kierownicze
w publicznym przedszkolu, publicznej szkole podstawowej, publicznej szkole ponadpodstawowej oraz
publicznej placéwee (Dz. U. z 2021 r. poz. 1449 ze zm.).
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ze wzgledu na autyzm, w tym Zespot Aspergera z powodu braku wykwalifikowanej
kadry oraz gabinetu ze specjalistycznym wyposazeniem w pomoce i metody
diagnostyczne.

(akta kontroli str. 47-58)

Wysokos¢ srodkow przeznaczonych na realizacje ww. porozumienia okreslaty umowy
zawierane w poszczegolnych latach:

- na 2020 rok - 26 tys. zt,

- na 2021 rok — 41 tys. zt.

Wczes$niej, przed porozumieniem z Miastem Lesznem, dzieci i mtodziez z diagnozg
ASD z terenu powiatu ko$cianskiego pozostawali pod opiekg Poradni Psychologiczno
— Pedagogicznej dla Dzieci z Autyzmem w Poznaniu. Jednak z powodu zbyt duzego
przecigzenia diagnozami, Poradnia w Poznaniu nie przedtuzyta porozumienia
z powiatem ko$cianskim w tym zakresie.

Uchwatg Rady Powiatu Koscianskiego z 9 listopada 2021 r.' Poradnia w Ko$cianie
uzyskata zgode na rozszerzenie zakresu dziatalnosci o orzeczenia i opinie dla dzieci
i mtodziezy z autyzmem, w tym Zespotem Aspergera. Pomoc psychologiczno-
pedagogiczna w ww. zakresie udzielana byta w Poradni w KoScianie od 1 stycznia
2022r.

Od 1 stycznia 2022 r. do 31 sierpnia 2022 r. na badanie pod katem ASD zgtoszono
106 dzieci.
Od 1 wrzesnia 2022 r. do. 23 marca 2023 r. na badanie pod katem ASD zgtoszono
115 dzieci. Poradnia w KoScianie przyjmowata zaréwno dzieci z podejrzeniem ASD
oraz z juz rozpoznanym autyzmem badz Zespotem Aspergera. Proces diagnostyczny
obejmowat nastepujace etapy:
- pogtebiony wywiad,
- badanie psychologiczne,
- badanie neurologopedyczne,
- badanie umiejetno$ci spoteczno — emocjonalnych,
- badanie pedagogiczne (dzieci od szdstego roku zycia),
- w przypadku gtebszych zaburzen konieczne jest wyznaczenie dodatkowych
termindéw spotkan. Cato$¢ diagnozy uzupetnia rozpoznanie medyczne postawione
przez lekarza specjaliste — wydtuza to czas ostatecznego rozpoznania i wydania
dokumentow.
Dyrektor Poradni wyjasnita, ze czas oczekiwania na diagnoze ASD zmienia sie
w ciggu roku szkolnego — od okofo dwdch miesiecy na poczatku roku szkolnego, do
okoto szesciu miesiecy wll potroczu. Wydtuzenie czasu oczekiwania wynika
Z konieczno$ci  diagnozowania  przypadkéw  podejrzenia  ASD  (badania
pierwszorazowe) oraz badania ponownego zwigzanego z konieczno$cig wydania
orzeczeh na kolejny etap edukacyjny. Z informacji zebranych od rodzicow oraz
pracownikdw innych poradni psychologiczno — pedagogicznych wynika, ze czas
oczekiwania na diagnoze ASD w innych placowkach wynosi od szesciu miesiecy do
pottora roku.

(akta kontroli str. 51, 59-61)

1.4 Przyjete koncepcje pracy Poradni na lata 2020-2023% zawieraty postanowienia
| zadania wynikajace z Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 lutego
2013 r. w sprawie szczegdtowych zasad dziatania publicznych poradni psychologiczno-

14 Nr XXXV/327/21.
15 W kontrolowanym okresie obowigzywaty trzy koncepcije przyjmowane przez Rade Pedagogiczng Poradni
na kazdy rok szkolny.
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pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych . W dokumentach tych
okre$lono rowniez czynnosci (wraz z osobami odpowiedzialnymi za ich realizacje)
podejmowane w ramach zadan realizowanych przez Poradnig, oraz terminy ich
realizacji'’. W koncepcjach pracy Poradni nie przewidziano dokonywania biezace;
I koncowej oceny zrealizowanych zadan, jednak oceny koricowe byly przeprowadzane
na zakonczenie roku szkolnego przez Rade Pedagogiczng Poradni. Z koricowych ocen
realizacji zadan Rada sporzadzata wnioski ptyngce z nadzoru oraz dziatania niezbedne
do wprowadzenia na ich podstawie, np. utrzymywanie dotychczasowych form
wspotpracy z placowkami i rodzicami, bardziej szczegotowe omawianie wynikow testow
oraz jasny sposob formutowania wynikow testéw w opiniach, bardziej szczegétowy opis
zalecen. Zatrudnieni w Poradni specjalisci sktadali sprawozdania z efektow pracy za
I'i [l potrocze danego roku szkolnego, w ktdrych wskazywali m.in. skale zrealizowanych
zadan poradni, uczestnictwa w zespotach orzekajacych, zaangazowanie w prace
poradni'8, napotkane problemy, wnioski dotyczace dalszej pracy (wtasnej), wnioski pod
adresem Dyrektora i rady pedagogicznej. Specjalisci wskazywali, ze problemem byta
konieczno$¢ prowadzenia rozmoéw w celu uzgadniania terminéw wizyt w Poradni
w czasie pracy diagnostycznej i terapeutycznej. Zwracali takze uwage na trudnosci
w pogodzeniu sie rodzica z diagnozg dziecka.

W okresie objetym kontrolg (lata 2020-2023) dokumentowanie podejmowanych
dziatan diagnozujacych sytuacje S$rodowisk szkolnych, tj. zbieranie informacji
z podlegtych jej jednostek oS$wiatowych odnotowywane byto w kartach pracy
terenowej wypetnianych przez pracownikdéw poradni. Informacje dotyczace np.
istniejacych problemow, potrzeb szkoleniowych lub konsultacyjnych, liczby dzieci
z okreslonymi problemami byly nastepnie przedstawiane Dyrektorowi w trakcie
organizowanych w Poradni tzw. ,godzin dostepnosci’'®. Przyktadowo, w wyniku
przeprowadzonych w okresie od listopada 2020 r. do czerwca 2021 r. ankiet wérdd
nauczycieli z podlegtych placowek, w uchwale nr 1 Rady Pedagogicznej Poradni
z 9 wrzesnia 2021 r. postawiono wniosek, ze nalezy bardziej szczegbtowo opisywac
zalecenia, zwracajgc wiekszg uwage na etap edukacyjny w ktorym znajduje sie
dziecko.

(akta kontroli str. 62-99, 117-122, 123-144)

1.5 Prowadzone w Poradni ewidencje i rejestry, w tym wykaz alfabetyczny dzieci
i mtodziezy  korzystajgcych z  pomocy Poradni, rejestr wydanych opinii
i orzeczen sporzadzane byly zarébwno w formie papierowej, oraz w postaci
elektronicznej, w dedykowanym do tego programie komputerowym ,Poradnia P-P”.
Program ten umozliwiat ewidencjonowanie danych osobowych pracownikow oraz
dzieci zgtoszonych do Poradni, rejestrowanie zgtoszen i wizyt, zapisywanie daty
przyjecia do poradni, wykonanych badan oraz wydanych opinii i orzeczen.

(akta kontroli str. 102-107)
Poradnia wyposazona byla w sprzet komputerowy, skanery, drukarki, rzutniki
(projektory) oraz sprzet do monitoringu, tj.: 14 komputerdw (laptopdw), po jednym
w kazdym gabinecie oraz jeden przypisany do stanowiska ksiegowej, (w trzech
przypadkach jeden komputer przypisany byt do dwdch specjalistow). Wszystkie

16 Dz. U.z 2013 r., poz. 199 ze zm., dalej: rozporzadzenie w sprawie zasad dziatania poradni.

17 Do okreslenia termindw realizacji zadan stosowano okreslenia ,wedtug zapotrzebowania” albo ,caty rok
szkolny”. W poszczegoinych przypadkach zakreslano ramy czasowe, np. ,pazdziernik 2021 r. - czerwiec
2022 r.” lub okreslano konkretne dni i godziny, np. godziny dostepnosci — wtorki od 12:00 do 13:00.

8 Tj. realizacje zadan poszerzajacych zakres dziatania poradni, udziat w formach doskonalenia,
wprowadzone do warsztatu pracy metody (formy) pracy, podjetq wspdtprace z placdwkami oswiatowymi
oraz instytucjami dziatajgcymi na rzecz dzieci i mtodziezy, udziat w pracach pozastatutowych na rzecz
poradni i jej pracownikéw.

19 Posiedzenia i konsultacje specjalistow Poradni organizowane w kazdy wtorek pomiedzy 12:00 - 13:00.
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komputery/laptopy posiadaty dostep do drukarki sieciowej lub drukarek
indywidualnych?0, Sekretariat wyposazony byt w komputer stacjonarny.
(akta kontroli str. 108, 1008-1014)

1.6 W kontrolowanym okresie w Poradni przeprowadzono jedng kontrole przez organ
zewnetrzny, 1. Wielkopolskiego Kuratora OS$wiaty, ktdrej przedmiotem byto
wydawanie orzeczen o potrzebie ksztatcenia specjalnego w zakresie dotyczacym
organizacji zaje¢ w grupie do pieciu uczniéw lub w formie indywidualnej oraz opinii
w sprawie objecia ucznia pomocg psychologiczno pedagogiczng w formie
zindywidualizowanej $ciezki nauczania. Kontrole przeprowadzono 26 listopada
2020 r., a w jej wyniku nie stwierdzono nieprawidtowosci i nie wydano zalecen.
W kontrolowanym okresie nie odnotowano skarg dotyczacych dziatalno$ci
merytorycznej poradni.

(akta kontroli str. 109-116, 146)

2. Stan zatrudnienia i kwalifikacje specjalistow udzielajgcych pomocy
psychologiczno-pedagogicznej.

2.1 W kontrolowanym okresie w Poradni zatrudnionych byto maksymalnie 16 osob
udzielajgcych pomocy psychologiczno-pedagogicznej, w tym pie¢ posiadato staz
pracy w Poradni wynoszacy ponad 20 lat2!, dwie od 10 do 20 lat a pozostate osiem
byto zatrudnione w poradni do 10 lat22. taczny wymiar zatrudnienia2® wynosit:

— 14 spegjalistow zatrudnionych na 13,1 etatu w roku 2020/2021, w tym: siedmiu
psychologdw (sze$¢ etatéw psychologdw, 0,25 etatu surdopedagoga oraz 0,5
etatu logopedy), szesciu pedagogéw (5,25 etatu pedagoga, oraz 0,1 etatu
surdopedagoga) oraz jeden logopeda na petny etat,

— 16 specjalistow w roku 2021/2022 oraz 2022/2023 zatrudnionych na 16,35 etatu,
w tym dziewieciu psychologow (dziewie¢ etatow psychologow, 0,25 etatu
surdopedagoga oraz 0,5 etatu logopedy), szeSciu pedagogéw (5,5 etatu
pedagoga oraz 0,1 etatu surdopedagoga) oraz jeden logopeda w wymiarze
petnego etatu.

W Poradni nie byto zatrudnionych psychoterapeutdw.

(akta kontroli str. 149)

2.2 W okresie objetym kontrola nawigzano stosunek pracy z dziewiecioma

specjalistami, siedmioma w dziedzinie psychologii i dwoma pedagogami. W ww.

okresie pracowa¢ w Poradni zaprzestato pieciu psychologéw, w tym:

— w dwdch przypadkach rozwigzanie stosunku pracy nastgpito po wypowiedzeniu
umowy przez pracownika,

— W trzech przypadkach stosunek pracy wygast w zwigzku z uptywem okresu, na
jaki zostata zawarta umowa.

Jeden pracownik (tyflopedagog) korzystat z urlopu dla poratowania zdrowia?4.

W czasie jego nieobecnosci zapewniono zastepstwo. W tym okresie nie wptynety

wnioski 0 wydanie opinii lub orzeczenia dla dziecka / ucznia z niepetnosprawnosciq

wzrokowa.

(akta kontroli str. 149, 160-168, 1043)

20 Poradnia dysponowata sze$cioma drukarkami w gabinetach oraz dwoma kserokopiarkami, z ktérych jedna
petita funkcje drukarki sieciowe;.

21Tj. od 33,5 do 21 lat. Przedstawiono staz pracy specjalistow zatrudnionych na dzien 20 marca 2023 1.

22 Najkrotszy staz pracy wynosit 3 miesigce.

23 wg stanu na 30 wrzesnia lat szkolnych 2020/2021, 2021/2022, 2022/2023.

24.0d 1 maja 2022 r. do 30 pazdziernika 2022 .
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Dyrektor Poradni wyjasnita, ze: przy obecnej iloSci zgtaszajacych sie klientow
aktualna liczba pracownikow (specjalistow oraz pracownikéw administracyjnych) jest
wystarczajgca. Analiza sytuacji zwigzanej ze zwigkszajgcq sie z roku na rok liczbg
spraw prawdopodobnie bedzie wymagata w niedalekiej przysztosci zatrudnienia
dodatkowych specjalistow.

(akta kontroli str. 151)

2.3 W kontrolowanym okresie w Poradni zatrudniony byt jeden lekarz konsultant -
psychiatra, ktory petnit role cztonka zespotéw orzekajgcych w Poradni. W umowie
okreslono wynagrodzenie za udziat w posiedzeniach zespotéw. Okreslona stawka
wynagrodzenia byfa stata i niezalezna od iloSci posiedzen komisji w miesigcu oraz
czasu ich trwania. W kontrolowanym okresie lekarz brat udziat w posiedzeniach
zespotdw orzekajacych tacznie 123 razy?5. W Poradni nie zatrudniano wolontariuszy.

(akta kontroli str.152-159)

2.4 Specjalisci zatrudnieni w Poradni posiadali wyksztatcenie wyzsze magisterskie
w dziedzinach pedagogiki, pedagogiki specjalnej, psychologii oraz ukonczyli studia
podyplomowych na kierunkach:

- logopedii — pieciu specjalistow

- pedagogiki specjalnej - jeden,

- neurologopedii — dwéch,

- terapii i edukacji 0sdb ze spektrum autyzmu - trzech,

- doradztwa zawodowego — dwaoch,

- socjoterapii — jeden,

- terapii psychologicznej — dwach,

— pomocy psychologiczno-pedagogicznej — jeden,

— wspomagania rozwoju dziecka — dwach,

— ortiterapii — jeden,

— pedagogiki opiekuriczo wychowawczej - jeden,

- integraciji sensorycznej — jeden,

- psychoonkologii — jeden,

- psychodietyetyki - jeden,

- oligofrenopedagogiki (dwoch specjalistow), tyflopedagogiki (jeden specijalista),
surdopedagogiki (jeden specjalista).

W kontrolowanym okresie dwdch psychologéw (zatrudnionych w listopadzie 2022 r.
i grudniu 2022 r.) nie posiadato nadanego stopnia awansu zawodowego. Pozostali
specjalisci  zatrudnieni posiadali tytut nauczyciela: 12 o0séb nauczyciela
dyplomowanego oraz cztery kontraktowego.

(akta kontroli str. 160-168)

W 2020 r. Poradnia wydatkowata na doskonalenie zawodowe nauczycieli 5 409 zt, co
stanowito 59% z zaplanowanych 9 178 zt. Dofinansowaniem objeto siedem kurséw
i szkolen, wydatkujgc $rodki m.in. na: kurs ,problemy diagnozy integracii
sensorycznej wg aktualnego modelu dysfunkciji SID”, oraz szkolenia ,Wykorzystanie
ADOS-2 w praktyce klinicznej”, ,Stosowanie i interpretacja Migdzynarodowej
Wykonaniowej skali Leiter-3”, ,Afazja — od komunikacji, praktyczne zastosowanie
¢wiczen u dzieci z réznymi typami afazji’, ,Zaburzenia psychiczne i rozwojowe
a spektrum autyzmu” oraz ,Diagnoza i terapia SIO matego dziecka...”. Udzielone
dofinansowanie stanowito rownowarto$¢ 100% odpfatno$ci w przypadku szkolen oraz
50% odptatnosci za kurs.

W 2021 r. na doskonalenie zawodowe wydatkowano 9 499 z, co stanowito
100% z zaplanowanych na ten cel 9 500 zt. Z ww. kwoty optacono udziat w 17

25 W roku szkolnym 2020/2021 — 45 razy, w 2021/2022 — 51 razy oraz w 2022/2023 w 27 posiedzeniach.
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szkoleniach, m.in. ,Stosowanie i interpretacja Miedzynarodowej Wykonaniowej skali
Leiter-3", ,Problemy diagnozy integracji sensorycznej”, szkolenia dla dyrektorow
Poradni oraz dotyczace awansu zawodowego nauczycieli, ,Zaburzenia psychiczne
| rozwojowe a spektrum autyzmu®, ,Podstawy stosowania skali inteligencji Wechslera
WISC”. Udzielone dofinansowania stanowity rownowartos¢ 100% odptatnosci.

W 2022 r. Poradnia wydatkowata na doskonalenie zawodowe nauczycieli 9 445 zt,
co stanowito 100% z zaplanowanych 9 446 zt. Dofinansowaniem objeto dziewie¢
szkolen, jedno webinarium oraz udziat w jednej konferencii: ,Wykorzystanie ADOS-2
w praktyce klinicznej” ,Odruchy posturalne - dalszy proces diagnozy
neuromotorycznej’, ,Autyzm’, ,Zaburzenia psychiczne i rozwojowe a spektrum
autyzmu®, ,VB-MAPP ocena umiejetnosci i planowanie terapii’, Szkolenia dla
nauczycieli — mediacje i trudne rozmowy z rodzicami”, szkolenia dla dyrektoréw i rady
pedagogicznej. ,Skala inteligencji Stanford-Binet5”. Udzielone dofinansowania
stanowity rownowarto$¢ 100% odptatnosci.

W 2023 r. (do 31 marca) Poradnia wydatkowata na doskonalenie zawodowe
nauczycieli 350 zt, co stanowito 2,8% z zaplanowanych 12 500 zt. Dofinansowaniem
objeto jednego pracownika (pedagog), wydatkujac srodki m.in. na: kurs ,Koordynator
ds. modelowego systemu profilaktyki i pomocy psychologiczno-pedagogicznej
uczniom ze specyficznymi zaburzeniami w uczeniu sie (dysleksja, dysgrafig,
dysortografig, dyskalkulig)’, a udzielone dofinansowanie stanowito 50% odptatnosci
za kurs.

(akta kontroli str. 169-175)

W okresie od 1 stycznia 2020 r. do 28 marca 2023 . specjalisci ukonczylitacznie 98 szkolen,
kursOw26, webinariow, konferencji zwigzanych z wykonywang pracg w Poradni.

(akta kontroli str. 160-168)

3. Zakres i formy pomocy psychologiczno-pedagogicznej udzielanej dzieciom
i mtodziezy, ich rodzicom i nauczycielom.

3.1. Oferta Poradni w zakresie $wiadczonej pomocy psychologiczno-pedagogiczne;
byla zamieszczona na jej stronie internetowej oraz stronie internetowej Starostwa
Powiatowego w Koscianie. Oferta szkoleniowa Poradni w roku szkolnym 2022/2023
obejmowata 20 tematéw szkolen?’. Oferta szkoleniowa Poradni byta przekazywana
droga e-mailowg do wszystkich szkét z obszaru jej dziatania. Wraz z ofertg przesytano
rowniez formularz zapotrzebowania na przeprowadzenie przez pracownikéw Poradni
zajec¢ psychoedukacyjnych dla nauczycieli, rodzicéw i ucznidw.

W ofercie na lata 2020/2021, 2021/2022 oraz 2022/2023 nie byto ujetych zaje
terapeutycznych grupowych oraz terapii dla rodzin. W ztozonym wyjasnieniu Dyrektor
Poradni wskazata, ze brak ww. zaje¢ wynikat [...] z analizy informacji pozyskiwanych
od klientow, ktorzy nie zgtaszali takiego zapotrzebowania. Po rozpoznaniu takiego
zapotrzebowania, juz po przygotowaniu oferty na lata 2022/2023 uruchomiono zajecia
warsztatowe dla rodzicow ,Szkota dla rodzicow i wychowawcow”. Powyzsze zajecia
bedg ujmowane w ofertach przygotowywanych w kolejnych latach szkolnych.

(akta kontroli str. 176-181)

26 \V tym réwniez podejmowane z wiasnej inicjatywy udziaty w szkoleniach on-line i konferencjach, za ktére
odpfatnosci nie byty ponoszone ze $rodkéw poradni (ponoszone we wtasnym zakresie przez specjalistow
lub szkolenia bezptatne).

27 Przy kazdym temacie zamieszczono informacije o adresatach szkolenia (nauczyciele/uczniowie/rodzice),
formie i czasie jego trwania, celu i tresci szkolenia oraz osobie prowadzace;.
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3.2 Procedura przyjmowania zgtoszen do Poradni oraz zasady przechowywania
dokumentaciji zostaty przyjete zarzadzeniem Dyrektora Poradni z 19 grudnia 2018 r.
W zatgczniku nr 1 do ww. zarzadzenia wskazano, ze che¢ uczestnictwa w badaniach
zgtaszana jest osobiscie w sekretariacie poradni lub telefonicznie. Osoba przyjmujaca
zgtoszenie wyznacza termin badania i zapisuje go w indywidualnym terminarzu,
awdniu pierwszego badania sktadany jest wniosek o przeprowadzenie badan.
Kolejne terminy badan ustalane sg indywidualnie przez specjalistow. Dodatkowo,
w ww. zarzadzeniu okre$lono nastepujace procedury:
- postepowania diagnostycznego w Poradni,
- przyjmowania wnioskdw i wydawania opinii/informacji o wynikach badan,
- udzielania bezposredniej pomocy psychologiczno-pedagogicznej,
- wspotpracy szkoleniowej ze szkotami i przedszkolami z obszaru dziatania poradni,
- prowadzenia mediacj,
- interwencji kryzysowej,
- wydawania orzeczen oraz opinii 0 potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju
dziecka.

(akta kontroli str. 182-203)

Wewnetrzne regulacje nie ustalaty maksymalnego czasu oczekiwania na umowiong
wizyte oraz nie wskazywaty sposobu informowania o wizycie lub o jej przetozeniu
z przyczyn lezacych po stronie Poradni. W zatgczniku nr 1 wskazano, ze termin wizyty
uzalezniony jest od daty zgtoszenia, pilnosci zgtaszanego problemu oraz ilosci
zgtoszonych dzieci?8. W przypadku braku mozliwosci przybycia w wyznaczonym
terminie rodzic lub petnoletni uczen majg prawo ubiega¢ sie 0 zmiang daty wizyty,
a nieusprawiedliwione niezgtoszenie sie na badanie powoduje wydtuzenie czasu
oczekiwania na kolejny termin.

(akta kontroli str. 186)

W Poradni dokonano podziatu zadan dla specjalistow poprzez przydzielenie ich do
poszczegolnych placowek. Ww. podziat nie zostat formalnie uregulowany, a wynikat
z faktycznej iloSci podopiecznych z danej szkoty, ktdrzy byli objeci opiekg Poradni.

(akta kontroli str. 204-213)

3.3 Wkontrolowanym okresie w Poradni wydawano cztery rodzaje orzeczen i 11 rodzajow

opini.

W roku szkolnym 2020/2021 zesp6t Poradni wydat 156 orzeczen, w tym:

— 121 o potrzebie ksztatcenia specjalnego;

— 28 o potrzebie indywidualnego nauczania;

— szesC o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych,

— jedno w zakresie indywidualnego obowigzkowego rocznego przygotowania
przedszkolnego.

Orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego dotyczyty uczniow:

— pieciu niestyszacych i stabostyszacych,

— jednego niewidomych i stabowidzacych,

— 16 z niepetnosprawnoscig ruchowa, w tym z afazja,

— 57 z niepetnosprawno$cig umystowg w stopniu lekkim,

— 14 z niepetnosprawnos$cig umystowg w stopniu umiarkowanym lub znacznym,
— 17 z niepetnosprawno$ciami sprzezonymi,

— 11 zagrozonych niedostosowaniem spotecznym,

— 28 o potrzebie indywidualnego nauczania,

28 Na stronie internetowej Poradni, w zakladce ,Aktualnosci” wskazano, ze ze wzgledu na duzg ilos¢
zgtoszen czas oczekiwania na rozpoczecie diagnozy ze spektrum autyzmu wynosi okoto 6 miesiecy.
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— sze$¢ o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych,

— Jedno o potrzebie indywidualnego obowigzkowego rocznego przygotowania
przedszkolnego.

W roku szkolnym 2021/2022 zespdt Poradni wydat 245 orzeczen, w tym:

— 177 o potrzebie ksztatcenia specjalnego;

— 56 0 potrzebie indywidualnego nauczania;

— 10 o potrzebie zajec¢ rewalidacyjno-wychowawczych,

— dwa w zakresie indywidualnego obowigzkowego rocznego przygotowania
przedszkolnego.

Orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego dotyczyty ucznidw:

— sze$ciu niestyszacych i stabostyszacych,

trzech stabowidzacego,

16 z niepetnosprawno$cig ruchowa, w tym z afazjg,

75 z niepetnosprawnoscig umystowg w stopniu lekkim,

osmiu z niepetnosprawnoscig umystowg w stopniu umiarkowanym lub znacznym,
28 z niepetnosprawno$ciami sprzezonymi,

14 zagrozonych niedostosowaniem spotecznym,

— 27 z autyzmem, w tym Zespotem Aspergera,

Do 13 marca 2023 r. zespdt Poradni wydat 97 orzeczen, w tym:

— 75 o potrzebie ksztatcenia specjalnego;

— 21 o0 potrzebie indywidualnego nauczania;

— Jjedno w zakresie indywidualnego obowigzkowego rocznego przygotowania
przedszkolnego.

Orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego dotyczyty ucznidw:

— dwoch niewidomych i stabowidzacych,

— 10 z niepetnosprawnoscig ruchowa, w tym z afazja;

— 28 z niepetnosprawnoscig umystowg w stopniu lekkim:

— dwaoch z niepetnosprawno$cig umystowg w stopniu umiarkowanym lub znacznym,
— 22 z autyzmem, w tym z Zespotem Aspergera,

— szesciu z niepetnosprawnosciami sprzezonymi,

— pieciu zagrozonych niedostosowaniem spotecznym,

Na jednego specjaliste zatrudnionego w Poradni w latach objetych kontrolg
przypadato rocznie ($rednio):

—  wroku szkolnym 2020/2021 - 11 orzeczen,

— wroku szkolnym 2021/2022 - 15 orzeczen,

— wroku szkolnym 2022/2023 (do 31 marca) 6 orzeczen.

(akta kontroli str. 149, 214-225)

W roku szkolnym 2020/2021. w Poradni wydano fgcznie 486 opinii, w tym najwigcej2?

W sprawie:

— dostosowania wymagan edukacyjnych wynikajacych z programu nauczania do
indywidualnych potrzeb edukacyjnych ucznia - 26,

— objecia ucznia pomocg psychologiczno-pedagogiczng w przedszkolu, szkole
lub placéwce o$wiatowej — 298,

— specyficznych trudno$ciach w uczeniu sie — 78;

29 Tj. powyzej 10 opinii danego rodzaju, ktére Poradnia wystawita w okresie objetym kontrola,
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— zezwolenia na zatrudnienie mtodocianego w celu przyuczenia do wykonywania
okre$lonej pracy lub nauki zawodu - 17,

— wczesnego wspomagania rozwoju — 30,

— opinie innych rodzajow — 35.30

W roku szkolnym 2021/2022 w Poradni wydano tacznie 661 opinii, w tym najwiecej

W sprawie:

— dostosowania wymagan edukacyjnych wynikajacych z programu nauczania do
indywidualnych potrzeb edukacyjnych ucznia — 57,

— zezwolenia na zatrudnienie mtodocianego w celu przyuczenia do wykonywania
okreslonej pracy lub nauki zawodu — 122,

— objecia ucznia pomocg psychologiczno-pedagogiczng w przedszkolu, szkole
lub placéwce o$wiatowej — 312,

— specyficznych trudno$ciach w uczeniu sie — 94,

— zindywidualizowanej sciezce nauczania — 12,

— wczesnego wspomagania rozwoju dziecka — 35,

— odroczenia spetnienia obowigzku szkolnego - 21,

— opinie innych rodzajow - 10.

W roku szkolnym 2022/2023 (do 13 marca) w Poradni wydano facznie 371 opinii,

w tym najwiecej w sprawie:

— dostosowania wymagan edukacyjnych wynikajacych z programu nauczania do
indywidualnych potrzeb edukacyjnych ucznia — 64,

— objecia ucznia pomocg psychologiczno-pedagogiczng w przedszkolu, szkole
lub placéwce o$wiatowej — 206,

— specyficznych trudno$ciach w uczeniu sie — 63,

— WCzesnego wspomagania rozwoju dziecka — 28,

— opinie innych rodzajow - 10.

Na jednego specjaliste zatrudnionego w Poradni w latach objetych kontrolg
przypadato rocznie ($rednio):
—  wroku szkolnym 2020/2021 - 35 opinii,
—  wroku szkolnym 2021/2022 — 41 opinii,
— wroku szkolnym 2022/2023 (do 13 marca) - 23 opinie.
(akta kontroli str. 149, 214-225)

W kontrolowanym okresie, jeden specjalista zatrudniony w Poradni przyjmowat
(Srednio):

—  wroku szkolnym 2020/2021 — 76 uczniéw (tacznie 1060),
—  wroku szkolnym 2021/2022 - 89 uczniow (tacznie 1426),
— wroku szkolnym 2022/2023 (do 13 marca) - 62 ucznidw (tacznie 998).
(akta kontroli str. 149, 214-225)

3.4. Analiza dokumentacji dotyczacej 60 0sdb, ktdre podlegaty diagnozie i dla ktdrych

wydane zostaty przez Poradnie odpowiednie opinie lub orzeczenia3!, wykazata, Ze:

— termin pierwszego badania diagnostycznego ustalany byt przez rodzica/ opiekuna
z specjalista przypisanym do placoéwki o$wiatowej, do ktdrej dane dziecko
uczeszczato, a w przypadku dziecka nieobjetego jeszcze obowigzkiem szkolnym,

30 Tj. opinie w sprawie przyjecia ucznia szkoty podstawowej do oddziatu przysposabiajacego do pracy,
o braku przeciwskazan do wykonywania przez dziecko pracy lub innych zaje¢ zarobkowych, w sprawie
zindywidualizowanej $ciezki nauczania, objecia naukg w klasie terapeutycznej, zwolnienia z nauki drugiego
jezyka, odroczenia rozpoczecia spetnienia przez dziecko obowigzku szkolnego.

31 Po 20 spraw (15 opinii i 5 orzeczen) wydanych w kazdym z lat szkolnych 2020/2021, 2021/2022 oraz
2022/2023 (do 31 marca).
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ze wzgledu na jego miejsce zamieszkania. Specjalisci wyznaczali termin
pierwszego badania w oparciu o indywidualne terminarze,

— przeprowadzenie pierwszego badania poprzedzone byto wypetnieniem przez
rodzica/opiekuna druku zamieszczonego na stronie internetowej formularza
zgtoszeniowego albo dostepnego na miejscu. Ztozenie przez rodzica/opiekuna
ww. formularza — dokonywane najczesciej w dniu ustalonej wizyty u specjalisty -
traktowane byto jako formalne zgtoszenie (zarejestrowanie) dziecka/ucznia do
poradni. Nie odnotowywano daty pierwszego kontaktu rodzica z Poradnig —
telefonicznego, mailowego lub osobistego zgtoszenia potrzeby udzielenia
pomocy. Taki sposob dziatania sprawiat, ze nie ma mozliwosci ustalenia
faktycznego czasu oczekiwania rodzica/opiekuna prawnego i dziecka, tj. czasu
jaki uptynat od pierwszego zgtoszenia problemu w Poradni do zarejestrowania
zgtoszenia (dnia umowionej ze specjalistg wizyty),

— do formularza zgtoszeniowego co do zasady zataczone byly wymagane przez
Poradnie dokumenty — w zalezno$ci od konkretnego przypadku — byty to: opinia
ze szkoty, do ktorej dany uczen uczeszcza (opatrzone datg wystawienia przed
zgtoszeniem dziecka), Swiadectwa szkolne, kserokopie zeszytéw, wydruki
z e- ziennika, dokumentacja medyczna. W dniu przyjecia wniosku specjalista
przeprowadzat wywiad uzupetniajacy z rodzicem,

— formularze zgtoszeniowe ewidencjonowane byty w wykorzystywanym w Poradni
programie komputerowym ,Poradnia P-P".

Zgodnie z § 10 ust. 1 rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 wrze$nia 2017 .
W sprawie orzeczen i opinii wydawanych przez zespoly orzekajace dziatajace w publicznych
poradniach  psychologiczno-pedagogicznych®2(w odniesieniu do orzeczen i opinii
wydawanych przez ww. zespoty) oraz § 5 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie zasad
dziatania poradni (w odniesieniu do pozostatych opinii wydawanych w Poradni),
poradnia wydaje opinie na pisemny wniosek rodzica dziecka lub ucznia lub na pisemny
wniosek petnoletniego ucznia. Termin na wydanie opinii lub orzeczenie nie powinien by¢
dtuzszy niz 30 dni, a w sprawach szczegolnie skomplikowanych 60 dni.

W 58 sposrod 60 zbadanych spraw, przeprowadzenie pierwszego badania
diagnostycznego przez specjaliste nastepowato w dniu  zarejestrowania
dziecka/ucznia w Poradni. W pozostatych dwoch przypadkach czas ten wynosit:

— 14 dni — sprawa 260/2021, zgtoszenie do poradni nastapito 26 sierpnia

2021 r., pierwsze badanie przeprowadzono 9 wrzesnia 2021 r.,
— 47 dni - sprawa 248/2020; zgtoszenie do poradni nastapito 12 pazdziernika
2022 r., pierwsze badanie przeprowadzono 28 listopada 2022 r.

Terminy te nie uwzgledniajg okresu pomiedzy pierwszym kontaktem rodzica/opiekuna
prawnego z danym specjalista w celu umdwienia terminu wizyty w Poradni,
a zarejestrowaniem w Poradni wniosku zgtoszeniowego (najczesciej w dniu tej
wizyty).
Dyrektor wyjasnita, ze Wyznaczanie klientom poradni terminéw badan realizowane
jest zgodnie z procedurq przyjmowania zgtoszen do Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Koscianie. Stosowana jest zasada mozliwie krotkiego terminu
oczekiwania, co oznacza propozycje pierwszego wolnego terminu badania. Jezeli
z informacji uzyskanych od rodzica wynika, ze bedzie zachodzita potrzeba badar
psychologicznych, pedagogicznych lub logopedycznych pracownik PPP koordynuje
termin diagnozy, w miare mozliwo$ci ustalajgc ww. badania w jednym dniu (o ile uzna,
Ze nie jest to zbyt obcigzajgce dla dziecka). Pracownik umawiajgcy wizyte bierze
takze pod uwage propozycje rodzicow co do konkretnej daty/godziny przyjecia, i jesli
to mozliwe dostosowuje termin wizyty w poradni. W szczegdlnie uzasadnionych

32Dz, U.z 2017 r. poz. 1743 ze zm., dalej: rozporzadzenie w sprawie orzeczen i opinii.
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przypadkach (stan po urazie, zabiegu operacyjnym, interwencja kryzysowa) termin
badania ulega przyspieszeniu.

(akta kontroli str. 227-354, 356)

Po przeprowadzeniu badan diagnostycznych rodzic/opiekun sktadat wniosek
0 wydanie opinii lub orzeczenia. Od momentu zarejestrowania dziecka w Poradni do
ztozenia wniosku o0 wydanie opinii/orzeczenia uptyneto:

— 0d 0 do 30 dni — w 36 sprawach,

— 0d 31 do 60 dni - w 11 sprawach,

— 0d 61 do 150 dni - w 11 sprawach,

— od 151 do 200 dni - w dwoch sprawach.

Analiza trzech spraw, w ktdérych od momentu zgtoszenia do ztozenia wniosku

0 wydanie opinii lub orzeczenia mineto najwiecej czasu wykazata, ze:

— Sprawa 90/2020 - zarejestrowanie dziecka w Poradni i pierwsze badanie
diagnostyczne nastgpito 26 lutego 2020 r., a wniosek o wydanie opinii w sprawie
objecia dziecka pomocg psychologiczno-pedagogiczng w szkole zitozono
2 wrzesnia 2020 r., tj. po 189 dniach. W dokumentacji sprawy znajdowato sie
dokumentacja medyczna od lekarza neurologa, z ktérego wynika, ze badanie
dziecka przeprowadzono 1 lipca 2020 r., a wyniki rodzice dostarczyli do Poradni
25 sierpnia 2020 r.

— Sprawa 24/2019 — Sprawa 24/2019 W zgtoszeniu z 7 lutego 2022 r. rodzic
wnioskowat 0 wykonanie diagnozy w kierunku ASD, ustalono terminy badan 22
lutego 2022 r. — czesci psychologicznej oraz 14 kwietnia 2022 r. poszerzony
wywiad oraz badanie ADOS. W wyniku przeprowadzonej diagnozy wykluczono
ASD, o czym rodzic zostat poinformowany na spotkaniu 17 maja 2022 r.
(pierwszy, pasujacy matce dziecka termin). Podczas spotkania rodzic poprosit
0 wykonanie dodatkowej diagnozy w kierunku specyficznych trudnosci w uczeniu
sie. Ustalono terminy badan na 7 lipca 2022 r. Po przeprowadzonej diagnozie
rodzic ztozyt wniosek o wydanie opinii 12 lipca 2022 r.

—  Sprawa 148/2017 - Rodzic zgtosit sie z dzieckiem na badanie 22 marca 2022 r.
w kierunku diagnozy specyficznych trudnosci w uczeniu sie. Wykonano wowczas
badanie psychologiczne oraz udzielono szerokiej porady i przekazano wskazowki
do pracy samoksztatceniowej w domu. Z matkg dziecka ustalono, ze wykona
takze badanie stuchu syna oraz skonsultuje stan zdrowia z neurologiem. Podczas
tej rozmowy ustalono z rodzicem dalszg procedure obejmujacg wykonanie badan
pedagogicznych, logopedycznych oraz 4-miesieczng prace w domu w celu
sprawdzenia czy zgtaszane problemy poddajg sie korekcie. Kolejny termin
kontrolnego badania psychologicznego, w porozumieniu z rodzicem, ustalono na
sierpient 2022 r. Rodzic zgtosit sie z dzieckiem na badanie 3 sierpnia 2022 r.
i poinformowat 0 oczekiwaniu na badanie stuchu. 26 sierpnia 2022 r. matka
dziecka dostarczyta wyniki badan wskazujace na prawidtowy wynik badar oraz
¢wiczenia wykonywane w domu, zgodnie z zaleceniami. Ztozyta wowczas
wniosek o wydanie opinii w sprawie specyficznych trudnosci w uczeniu sie.

(akta kontroli str. 227-354)
W Zadnej z 60 badanych spraw3® czas jaki uptynat pomiedzy wnioskiem rodzica
0 wydanie opinii lub orzeczenia, a wydaniem takiego dokumentu nie przekroczyt
30 dni. Maksymalny czas oczekiwania wynosit 27 dni i dotyczyt sprawy 95/2016,
w ktdrej wniosek o wydanie opinii ztozono 17 sierpnia 2021 r., a opinia w sprawie
dostosowania wymagan edukacyjnych wynikajacych z programu nauczania do
indywidualnych potrzeb psychofizycznych i edukacyjnych ucznia zostata wydana
12 wrze$nia 2022 r. W pozostatych przypadkach ww. okres wynosit:

33 Tj. 45 opinii oraz 15 orzeczen.



— do 10 dni — 45 przypadkéw,
— od 10 do 20 dni — 14 przypadkow,

(akta kontroli str. 227-354)
Cato$¢ postepowania w 60 badanych sprawach, tj. okres od zarejestrowania
formularza zgtoszeniowego do wydania opinii/orzeczenia, trwat:
— 0d 0 do 30 dni - w 32 sprawach (tj. 53% ogdtu spraw),
— 0d 31 do 60 dni - w 13 sprawach (22%),
— 0d 61 do 150 dni - w 12 sprawach (20%),
— 0d 151 do 200 dni - w 3 sprawach (5%),
(akta kontroli str. 371-373)

3.5. Zgodnie z § 7 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie orzeczen i opinii (w odniesieniu
do orzeczen i opinii wydawanych przez zespot orzekajacy), oraz § 5 pkt 5
rozporzadzenia w sprawie zasad dziatania poradni (w przypadku pozostatych opinii),
w celu uzyskania informacji o problemach dydaktycznych i wychowawczych dziecka
albo petnoletniego ucznia poradnia moze zwrocic sie do dyrektora wtasciwej placowki
o$wiatowej 0 wydanie opinii przez nauczycieli, wychowawcow grup wychowawczych
lub specjalistdw, prowadzacych zajecia z dzieckiem lub uczniem, informujgc o tym
wnioskodawce.

Poradnia posiadata ustalony wzor opinii o sytuacji pedagogiczno-wychowawczej,
z ktérego korzystaty jednostki oswiatowe. W badanej prébie 60 spraw Poradnia nie
wystepowata do szkoly z prosbg o wydanie opinii o sytuacji dydaktycznej
I wychowawczej ucznia. W badanej dokumentaciji:

— 48 przypadkach opinie ze szkot dostarczane byly przez rodzicow/opiekundw
prawnych w chwili ztozenia formularza zgtoszeniowego w Poradni,

— w jednym przypadku sprawa dotyczyta dziecka nieobjetego obowigzkiem
szkolnym (w wieku trzech lat),

— w 11 przypadkach w aktach sprawy nie byto opinii placowki edukacyjnej®.

Dyrektor Poradni wyjasnita, ze w ww. przypadkach [...]Jrodzic wnioskowat
0 wykonanie badan nie informujgc o tym placowki edukacyjnej, proszac
0 nieujawnianie faktu diagnozy dziecka w Poradni albo zespét orzekajacy uznat, iz
dane uzyskane od rodzicow, bgdz kontakt telefoniczny z pedagogami
szkolnymi/nauczycielami  byty  wystarczajgce do  zakoriczenia  procesu
diagnostycznego, w tym wydania stosownej opini.

(akta kontroli str. 227-354, 371)

Specjalisci Poradni w wiekszosci dobrze oceniali dostarczone ze szkdt opinie
o diagnozowanych uczniach. Zwracali jednak uwage, ze niektore z nich
niedostatecznie opisywaty zasoby lub trudnosci tych uczniow. W takich sytuacjach
informacje byly uzupetniane w oparciu o rozmowy telefoniczne z pedagogiem lub
wychowawcg ucznia.

(akta kontroli str. 357-369)

NIK zauwaza, ze Poradnia wystepujac z prosbg o wystawienie opinii przez szkote,
moze wskaza¢ jakie zagadnienia z punktu widzenia analizowanego problemu sg
najistotniejsze i powinny zostac¢ opisane najbardziej szczegdtowo.

Badanie ww. 60 spraw wykazato, ze specjalisci Poradni w trakcie diagnozy ucznia
dwa razy udawali sie do szkoty w celu obserwacji jego pracy w szkole oraz cztery razy
uzupemili informacje niezbedne do diagnozowania dziecka poprzez rozmowe

3 Dotyczy akt spraw: 143/2015, 418/2016, 467/2015, 260/2021, 270/2021, 255/2021, 28/2018, 429/2022,
484/2022, 458/2022, 598/2022.
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telefoniczng z pracownikami szkét. Rodzice wyrazili zgode na takie dziatanie
w ztozonych wnioskach. W przypadku wszystkich orzeczen wydawanych przez
zespdt orzekajacy, w aktach spraw znajdowata sie réwniez pisemna diagnoza
lekarska. W Zadnej z badanych spraw rodzice zgtoszonych do Poradni dzieci nie
wyrazili zgody na udziat w posiedzeniu zespotu orzekajacego przedstawicieli szkot,
do ktorych uczeszczato dane dziecko.

Dyrektor Poradni wyjasnita, ze udziat nauczycieli i specjalistow ze szkot
w posiedzeniach zespofow orzekajgcych nie jest konieczny. Informacje na temat
funkcjonowania ucznia w szkole zawarte sq w przekazywanych opiniach o sytuacji
dydaktycznej ucznia, ktéra w razie potrzeby jest uzupetniania poprzez rozmowe
telefoniczng z wtasciwg Szkotg. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach
specjalisci Poradni oceniali funkcjonowanie ucznia w klasie szkolnej, co byto
odnotowywane w sporzadzanych na te okoliczno$c kartach pracy terenowej.

Zgodnie z § 6 ust 2 rozporzadzenia w sprawie zasad dziatania poradni, na pisemny
wniosek odpowiednio rodzicow albo petnoletniego ucznia, poradnia przekazuje kopie
opinii do przedszkola, szkoty lub placéwki, do ktorej dziecko albo petnoletni uczen
uczeszcza. W zadnej z 45 badanych spraw rodzice/opiekunowie prawni nie wystapili
z wnioskiem o przekazanie do szkoty, do ktorej uczeszczat uczen, wystawionej przez
Poradnie opinii. W zwigzku z tym Zadna z nich nie zostata przez Poradni¢ przekazana
do szkot.

(akta kontroli str. 227-354)

3.6 W kontrolowanym okresie, poza diagnozowaniem dzieci i mtodziezy w kierunku
wydawanych opinii i orzeczen, Poradnia obejmowata dzieci i mtodziez albo dzieci
i mtodziez oraz rodzicow takze bezposrednig pomocg psychologiczno-pedagogiczna.

Z tej pomocy w formie jednorazowych indywidualnych zaje¢ terapeutycznych

(w wymiarze jednej godziny) skorzystato w latach szkolnych:

— 42 osoby (dzieci, mtodziez i ich rodzice) w 2020/2021 (24 osoby z psychologiem,
6 z pedagogiem oraz 12 z logopeda),

— 65 oséb — w 2021/2022 (30 os6b z psychologiem, 16 z pedagogiem
oraz 19 z logopeda),

— 26 os6b — w 2022/2023 (do konca | kwartatu - 13 godzin z psychologiem,
pie¢ z pedagogiem oraz osiem z logopeda).

Z pomocy w formie jednorazowych porad i konsultacji (w wymiarze jednej godziny)

skorzystato rocznie:

— 509 uczniéw oraz 10 rodzin w 2020/2021 (w tym 18 uczniow w zakresie
doradztwa zawodowego),

— 237 ucznidw i 18 rodzin — w 2021/2022 (w tym 122 ucznidw z doradcqy
zawodowym),

— 137 uczniéw - w 2022/2023 (do konca | kwartatu, w tym 64 uczniéw z doradztwa
zawodowego).

Ponadto, w ramach dziatalno$ci informacyjno-szkoleniowej zwigzanej z bezpo$rednig,
pomocg psychologiczno-pedagogiczng udzielono pomocy:

- 426 uczniom, i 255 rodzinom w 2021/2022,

- 110 rodzinom w 2022/2023.

Pomoc udzielona ww. grupom dotyczyta m.in. warsztatéw i szkoler organizowane
zar6wno w siedzibie Poradni, szkotach3® jak i w formie on-line, a tematami byto m.in.

35 np. w 2021 r. w SP nr 1 w Koscianie, SP w Biezyniu, Przedszkole w Bronikowie oraz SP w Czempiniu,
w 2022 r. w Przedszkolu nr 3 i nr 4 w KoScianie, SP 2 w KoScianie, | LO w Koscianie, SP w Czempiniu,
w 2023 r. w Przedszkolu w Starych Oborzyskach, SP w Bronikowie.

16



,Urodzeni ze smartphonem”, ,Szkofa dla rodzicow i wychowawcow”, Postcovidowe
wsparcie dzieci i mtodziezy”, ,Wspieranie rozwoju dziecka przedszkolnego — rola
rodzicow i wychowawcow przedszkola®, ,Komunikacja — jak mowic, zeby dziecko
chciato nas stuchac”.

Specjalisci Poradni uczestniczyli w 15 interwencjach kryzysowych:
- szeSciu w roku szkolnym 2020/2021 oraz
- dziewieciu w roku 2021/2022.
W roku 2022/2023 (I kwartat) specjaliéci nie uczestniczyli w ww. dziataniach.
(akta kontroli str. 387)

W ofercie na lata 2020/2021, 2021/2022 oraz 2022/2023 nie byto ujetych i w Poradni
nie udzielano pomocy w formie:

— grupowych zaje¢ terapeutycznych dla dzieci i mtodziezy,

— terapii dla rodzin,

— grup wsparcia,

— nie prowadzono mediacji.

Dyrektor wyjasnita, ze w okresie od 1 stycznia 2020 r. do 31 marca 2023 r. w Poradni
nie udzielano pomocy w formie:

— grupowych zajec terapeutycznych dla dzieci i mfodziezy ze wzgledu na brak
wystarczajgco duzej bazy lokalowej oraz trudnosci logistyczne w zebraniu grupy
(kwestia dostepno$ci dzieci i rodzicow z danymi deficytami w okre$lonym czasie);

— terapii dla rodzin — brak zgtoszen, wynikajacy z moZliwosci specjalistycznego
wsparcia udzielanego przez placdwke medyczng na terenie powiatu zapewniajgcq
pomoc lekarzy psychiatréw, psychologow i psychoterapeutow3s;

— grup wsparcia — prowadzono grupy wsparcia dla nauczycieli, ze wzgledow
logistycznych zawieszono grupy wsparcia dla rodzicow, brak wystarczajgco duzej
bazy lokalowej oraz trudnoSci logistyczne w zebraniu grupy;
— nie prowadzono mediacji — mediacje miedzy rodzicami i nauczycielami byty
czeScig spotkan w placowkach edukacyjnych.

(akta kontroli str. 176-181, 373)

NIK zwraca uwage, ze ww. formy bezpo$redniej pomocy psychologiczno-
pedagogicznej — dla petnego wsparcia dzieci i ich rodzin — powinny naleze¢ do
zakresu realizowanych przez Poradnie zadan.

Na jednego specjaliste zatrudnionego w Poradni w latach objetych kontrolg udzielono

rocznie (Srednio) bezpo$redniej pomocy psychologiczno-pedagogicznej:

— w 2020/2021 - 39 dzieciom/miodziezy, w tym trzy zajecia indywidualne oraz 36
konsultacji i porad,

— w 2021/2022 - 46 dzieciom/mtodziezy, w tym cztery zajecia
indywidualne, 14 konsultacji i porad oraz 26 uczniom i 16 rodzinom w ramach
dziatalno$ci informacyjno-szkoleniowe;j,

— w 2022/2023 (do 13 marca) 10 dzieciom/miodziezy, w tym dwa zajecia
indywidualne, dziewie¢ konsultacji i porad oraz w ramach dziatalnosci
informacyjno-szkoleniowej siedmiu rodzinom,

(akta kontroli str. 149, 387)

W kontrolowanej probie dotyczacej 30 przypadkow?’ udzielenia bezposredniej
pomocy psychologiczno-pedagogicznej uczniom lub ich rodzicom:

36 Wojewddzka Przychodnia Zdrowia Psychicznego w Koscianie.
37Tj. po dziesie¢ w kazdym z lat objetych kontrolg. W o$miu sprawach osobom zgtaszajacym udzielono kilka
form pomocy w trakcie jednej wizyty, np. doradztwo zawodowe oraz konsultacje.
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- dziewieC spraw dotyczyto interwencji kryzysowych podejmowanych przez
specjalistéw z Poradni,
- 14 spraw dotyczyto porad zawodowych oraz pomocy przy wyborze dalszej Sciezki
ksztatcenia,
- w szesciu przypadkach udzielono wsparcia psychologicznego,
- w dziewieciu sprawach specjalisci udzielili porad i konsultacji (innych niz porady
zawodowe).
Zgtoszenia w znaczacej wigkszosci dokonywane byly osobiscie, tylko w jednym
przypadku zgtoszenie oraz pomoc zostata udzielona w postaci porady telefonicznej,
z ktorej zostata sporzadzona notatka stuzbowa. W 27 przypadkach zgtoszen
dokonywali rodzice (opiekunowie prawni), a w trzech po pomoc zgtosili sie petnoletni
uczniowie®. Zgtoszenia byly ewidencjonowane w uzytkowanym przez Poradnie
programie komputerowym w momencie ztozenia wniosku:
- w przypadku osob, ktore pierwszy raz korzystaty z pomocy Poradni, zaktadano akta
klienta oraz nadawano indywidualny numer identyfikacyjny,
- dokumentacja dotyczaca wsparcia udzielonego osobom, objetym wczesniej pomocg
Poradni byta dotgczana do dokumentacji klienta bedacej w jej posiadaniu.

(akta kontroli str. 382-386)

Dyrektor wyjasnita, Ze udzielenie bezposredniej pomocy psychologiczno-
pedagogicznej nastepowato w mozliwie najkrotszym terminie a jego termin ustalany
byt ze specjalista przypisanym do placowki oswiatowej, do ktorej dane dziecko
uczeszczato, a w przypadku dziecka nieobjetego jeszcze obowigzkiem szkolnym, ze
wzgledu na jego miejsce zamieszkania. SpecjaliSci wyznaczali termin spotkania
w oparciu o indywidualne terminarze, jednak w przypadku sytuacji nagtych, jak np.
Stan zdrowia lub interwencja kryzysowa, pomoc udzielana byta bezzwtocznie.

(akta kontroli str. 356)

Sposrod 30 badanych spraw w jednym przypadku, w celu zdiagnozowania istoty
problemu specjalici Poradni przeprowadzili - za zgodg rodzica - rozmowy
z pedagogiem szkolnym i wychowawcg klasowym?. W pozostatych przypadkach
pomoc klientom Poradni udzielana byta we wiasnym zakresie.

(akta kontroli str. 382-386)

3.7 W przypadku 10 opinii objetych szczegdtowym badaniem pod katem
monitorowania efektywnosci udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogicznej*
stwierdzono, ze dziatania te polegaty na wizytach kontrolnych (w przypadku orzeczen
i opinii) oraz rozméw telefonicznych z rodzicami/opiekunami prawnymi (w przypadku
udzielania bezposredniej pomocy). Odstep czasu pomigedzy wydaniem opinii
a przeprowadzeniem wizyt kontrolnych wynosit:
— W trzech przypadkach - od 10 miesiecy do jednego roku,
— w pieciu przypadkach - od jednego roku do okoto dwoch laté!.
W ich konsekwencji pracownicy Poradni:
— w pieciu przypadkach wydali opinie o specyficznych trudnosciach w uczeniu
sie,
— w jednym przypadku wydali opinie w sprawie dostosowania wymagan
edukacyjnych do indywidualnych potrzeb psychofizycznych i edukacyjnych
ucznia,

38 Zgtoszenia dokonane przez petnoletnich uczniéw dotyczyty porady w sprawie wyboru przysztej $ciezki
ksztalcenia oraz doradztwa zawodowego.

39 Dotyczyto sprawy 8/2016 (zgtoszenie z 28 lutego 2023 r.) polegajacej na udzieleniu porady zawodowej
40 W ktorych zawarto zalecenia dotyczace wykonania ponownej diagnozy.

41 Maksymalny okres wynosit 23 miesigce.
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— w jednym przypadku na wniosek rodzica wydano informacje o wynikach
diagnozy,

— w dwdch przypadkach, do 19 maja 2023 r. ponowna diagnoza nie zostata
zakonczona.

Sposrod 30 spraw, w ktorych klientom poradni udzielono bezposredniej pomocy
psychologiczno-pedagogicznej, w 17 przypadkach monitorowano efekty udzielonej
pomocy, m.in. poprzez:

— rozmowy telefoniczne specjalistbw z rodzicami iopiekunami prawnymi,
z ktorych kazdorazowo sporzadzane byly notatki stuzbowe - w 10
przypadkach,

— przeprowadzenie pogtebionej diagnozy i badan, w wyniku ktérych wydane
zostaty opinie, orzeczenia lub informacje o wynikach diagnozy - w siedmiu
przypadkach.

Z pozostatych 13 spraw, dziewie¢ dotyczyto doradztwa zawodowego i pomocy przy
wyborze dalszej Sciezki ksztatcenia, dwie dotyczylty interwencji kryzysowych
(niezagrazajacych zyciu), po ktdrych rodzice nie utrzymywali kontaktu z Poradnig,
w jednym przypadku rodzice nie zgtosili sie na umowiong wizyte kontrolng nie
informujac o tym fakcie pracownikow Poradni, aw jednym przypadku sprawa
dotyczyta porady dot. pracy z uczniem z problemem braku ptynno$ci mowy.

(akta kontroli str. 382-386)

Dyrektor Poradni wyjasnita, ze monitorowanie przez poradnie realizacji przez
jednostki o$wiatowe zalecenn wynikajacych z wydanych opinii lub orzeczen oraz
efektywnosc¢ udzielanej pomocy psychologiczno —pedagogicznej prowadzone byto
W nastepujgcy sposob:

— uzyskiwanie informacji zwrotnych od rodzicoéw, podczas badan kontrolnych,

— podczas indywidualnych lub  grupowych konsultacji z nauczycielami
i specjalistami szkolnymi na terenie poradni badz w ramach pracy terenowej,

— w przypadku wydawania opinii 0 pomocy psychologiczno — pedagogicznej
w formie  zindywidualizowanej $ciezki ksztatcenia - dodatkowa analiza
efektywnosci udzielanej pomocy,

— W ramach wspotpracy dyrektora poradni z dyrektorami przedszkoli i szkot —
omawianie | analizowanie biezgcej Sytuacji dziecka/ucznia w kontekScie
udzielanej pomocy psychologiczno — pedagogicznej.

(akta kontroli str. 371-373)

3.8 Wskazujac bariery i trudnosci w $wiadczeniu pomocy psychologiczno-
pedagogicznej specjalisci zatrudnieni w Poradni podali, w szczegdinoSci:
— nieprzekazywanie opinii Poradni przez rodzicéw do placowek oswiatowych,
— niedostateczna ilos¢ specjalistow w szkotach, ich nadmierne obcigzenie, co
skutkuje zbyt krétkim czasem pracy z danym dzieckiem.
(akta kontroli str. 357-369)

4. Zakres i formy realizowanych zadan profilaktycznych oraz wspierajacych
wychowawczg i edukacyjna funkcje szkoly.

Sposrod zadan wskazanych w § 2 pkt 3 i § 9 rozporzadzenia w sprawie zasad
dziatania poradni, w Poradni w latach 2020-2023 (do korica | kwartatu) zrealizowano:

— z zakresu porad i konsultaciji2:

42 Specjalisci Poradni wypetniali formularze dotyczace ewidenciji przeprowadzanych konsultacji i udzielanych
porad.

19



(@]

197 indywidualnych porad i konsultacji udzielanych nauczycielom?3,
wychowawcom lub specjalistom w zakresie rozpoznawania indywidualnych
potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz mozliwo$ci psychofizycznych dzieci
I mtodziezy.

o dotyczacych planowania i realizacji zadan z zakresu doradztwa edukacyjno —
zawodowego w 21 szkotach oraz

o trzech nauczycieli w trzech szkotach w zakresie rozwijania zainteresowan
i uzdolnien ucznidw.

o 22 porad przy udzielaniu iorganizowaniu przez szkoty pomocy
psychologiczno-pedagogicznej,

o trzech w zakresie okreSlenia niezbednych do nauki warunkdéw, sprzetu
specjalistycznego i srodkdw dydaktycznych,

o porady i konsultacie dla 22 nauczycieli w rozwigzywaniu probleméw
dydaktycznych i wychowawczych.

(akta kontroli str. 608-688)

— specjalisci  Poradni  uczestniczyli w  spotkaniach z  nauczycielami,

wychowawcami specjalistami szkolnymi dotyczacych:

o dwa spotkania (w dwoch szkotach) - rozpoznawania indywidualnych potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych oraz mozliwosci psychofizycznych dzieci
i mtodziezy, w ktérych udziat wzieto facznie 16 0sob,

o 14 spotkan dotyczacych wspotpracy ze szkotami przy udzielaniu przez nie
pomocy psychologiczno — pedagogiczne;j,

o jedno (w jednej szkole) dotyczace opracowywania i realizacji indywidualnych
programdw terapeutyczno-wychowawczych. Specjalisci Poradni,

o 50 razy udzielali pomocy w rozwigzywaniu probleméw dydaktycznych
i wychowawczych, a z pomocy skorzystaty tacznie 293 osoby.

(akta kontroli str. 608-688)

specjalisci Poradni jeden raz uczestniczyli w zebraniu rady pedagogicznej, na
ktorym poruszany byt problem rozpoznawania indywidualnych potrzeb
rozwojowych i edukacyjnych oraz mozliwo$ci psychofizycznych dzieci i mtodziezy.
W ww. zebraniu uczestniczyto 40 cztonkéw rady pedagogicznej. Ponadto, jeden
raz specjalisci Poradni uczestniczyli w posiedzeniu rady pedagogicznej
poswieconej podejmowaniu dziatan z zakresy profilaktyki uzaleznien oraz cztery
razy w posiedzeniu dotyczacym edukacji dotyczacej ochrony zdrowia
psychicznego. W spotkaniach tych uczestniczyto odpowiednio (tgcznie) 67 i 175
0sob.

(akta kontroli str. 608-688)

— prowadzenie oraz udziat w warsztatach: w kontrolowanym okresie specjalisci
Poradni przeprowadzili trzy warsztaty*4, ktorych uczestniczyto 17 nauczycieli, aich
przedmiotem byto rozpoznawania indywidualnych potrzeb rozwojowych
i edukacyjnych oraz mozliwosci psychofizycznych dzieci i mtodziezy, oraz pig¢
warsztatow dla 149 nauczycieli, ktorych tematykg byly dziatania z zakresu
profilaktyki uzaleznien.

(akta kontroli str. 392-607)

— Poradnia zorganizowata dwa spotkania grupy wsparcia poswiecone rozpoznawaniu
indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych, w ktérych udziat wziety

43 W poszczegolnych latach szkolnych: 2020/2021 - 115, 2021/2022 - 48 oraz w 2022/2023 - 34.
44 M.in. szkolenie warsztatowe pn.” Mutyzm wybiorczy-niechciana cisza” prowadzone w siedzibie Poradni,
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tacznie cztery osoby. Spotkania odbywaty sie w siedzibie Poradni, zorganizowano
rowniez cztery razy wyktady i prelekcje w ktorych uczestniczyto tacznie 47
nauczycieli, specjalistbw szkolnych, oraz przeprowadzono siedem interwencji
kryzysowych.
(akta kontroli str. 392-607)
— dziatalno$¢ informacyjno-szkoleniowa skierowana do nauczycieli oraz
specjalistow szkolnych: specjalisci Poradni prowadzili ww. dziatalno$¢ w zakresie
rozpoznawania indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych (39 spotkan),
planowaniu i realizacji zadan z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego (trzy
razy®), profilaktyki uzaleznien (sze$¢ spotkan), edukacji dotyczacej ochrony
zdrowia psychicznego (cztery razy) oraz na udzielaniu wsparcia merytorycznego
(cztery przypadki). Tematyka prowadzonych szkolen byto m.in. ,postcovidowe
wsparcie dzieci imiodziezy”, ,Urodzenie ze smartphonem”, ,Zachowanie
agresywne — przeciwdziatanie agresji w szkole”, ,Mutyzm wybiorczy — niechciana
cisza’.
(akta kontroli str. 392-607)
— W ramach organizowanej i prowadzonej przez Poradnig sieci wspotpracy
| samoksztatcenia nauczycieli, wychowawcow, specjalistow szkolnych odbyto sie
10 spotkan w ktorych udziat wzieto tacznie 85 osob. Ww. dziatania dotyczyty
rozpoznawania indywidualnych potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oraz
udzielaniu i organizowaniu przez szkoty pomocy psychologiczno-pedagogicznej —
zadanie to byto omawiane na wszystkich spotkaniach przy udziale ww. liczby oséb.
Ponadto, w ramach wspotpracy i samoksztatcenia udzielano pomocy
w rozwigzywaniu probleméw dydaktycznych i wychowawczych (cztery spotkania
dla 33 odbiorcéw), podejmowano dziatania z zakresu profilaktyki uzaleznien oraz
innych probleméw dzieci i miodziezy (cztery spotkania dla 45 osob) oraz
prowadzono edukacje dotyczacq ochrony zdrowia psychicznego (trzy spotkania
dla 39 osab).
(akta kontroli str. 392-607)

W kontrolowanym okresie specjalisci Poradni nie prowadzili i nie uczestniczyli
w mediacjach.
(akta kontroli str. 390-391)

Powyzsze dziatania miaty charakter staty i byly ujete w przestanej do jednostek ofercie
oraz informacjach o tematyce szkoleh realizowanych przez Poradnie. Faktyczna
skala podejmowanych dziatan byla zalezna od zgloszonego przez szkoly
zapotrzebowania. Informacje o zakresie i formie realizowanych zadan
profilaktycznych oraz wspierajacych wychowawczg i edukacyjng funkcje szkoty oraz
tematyke organizowanych szkolert Dyrektor przekazywata na poczatku danego roku
szkolnego do wszystkich placowek oSwiatowych z terenu dziatania Poradni. Z analizy
list obecno$ci 0s6b*e uczestniczacych w organizowanych przez Poradnie szkoleniach
| warsztatach wynika, ze w ww. zajeciach uczestniczyli (z rdzng czestotliwoscia)
nauczyciele i specjalisci ze wszystkich placowek oswiatowych potozonych na terenie
dziatania Poradni. Zadania te byly co do zasady realizowane przez Poradnig we
wlasnym  zakresie, za wyjatkiem wsparcia merytorycznego udzielanego
nauczycielom, wychowawcom i specjalistom w zakresie dziatalno$ci informacyjno-
szkoleniowej, ktore byto realizowane razem z Bibliotekg Pedagogiczng w Ko$cianie
oraz Centrum Wsparcia Rzemiosta, Ksztatcenia Dualnego i Zawodowego w Lesznie.

(akta kontroli str. 393-395, 593-607)

45 Spotkania pod nazwa ,Noc zawodowcow” przeznaczone byly zaréwno dla nauczycieli i uczniow.
46 Tj. specjalistéw i nauczycieli z placowek o$wiatowych lezacych na terenie dziatania Poradni.
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5. Organizowanie i prowadzenie wspomagania przedszkoli, szkét i placowek
w zakresie realizacji zadan dydaktycznych, wychowawczych i opiekuriczych.

Dyrektor wyjasnita, ze zadania polegajgce na przeprowadzeniu dziatan majgcych na
celu poprawe jakoSci pracy w zakresie wymagan stawianych wobec przedszkoli, szkot
i placowek, ktorych wypetianie jest badane przez organy sprawujgce nadzor
pedagogiczny w procesie ewaluacji zewnetrznej oraz realizacji podstaw
programowych nie byly realizowane ze wzgledu na brak zgtoszonych przez
dyrektorow jednostek o$wiatowych potrzeb dziatan w tym zakresie.

(akta kontroli str. 708)
6. Wielkos¢ i struktura srodkow finansowych przeznaczonych na organizacje
i udzielanie pomocy psychologiczno-pedagogicznej

Poradnia sporzadzata projekty planéw finansowych i przesytata je do akceptacji
organowi prowadzacemu. W kontrolowanym okresie nie wystapity znaczace rdznice
pomiedzy proponowanymi a przyznanymi kwotami na funkcjonowanie Poradni:

— w 2020 r. proponowana kwota wydatkow wynosita tacznie 1 530 tys. zt,
a kwota zaakceptowana w zatwierdzonym przez organ prowadzacy planie
finansowym wynosita 1 479 tys. zt. Roznica w wysokosci 51 tys. zt stanowita
3,5% wysokosci Srodkow na wydatki ujete w projekcie planu finansowego.
Najwigksze roznice w stosunku do projektu planu finansowego dotyczyty
zwigkszenia planowanego wynagrodzenia nauczycieli o 30 tys. zt oraz
ograniczenia wydatkow na doskonalenie zawodowe 0 21 tys. zt.

— w 2021 r. proponowana kwota wydatkow wynosita tgcznie 1 633 tys. zi,
a kwota zaakceptowana w zatwierdzonym przez organ prowadzacy planie
finansowym wynosita 1 578 tys. zt. Roznica w wysokosci 55 tys. zt stanowita
3,5% wysokosci Srodkow na wydatki ujetych w projekcie planu finansowego.
Najwigksze roznice w stosunku do projektu planu finansowego dotyczyty
ograniczenia planowanych wydatkdéw na szkolenia nauczycieli w wysokosci
20 tys. zt., planowanych wptat na pracownicze plany kapitatowe w wysoko$ci
12 tys. zt oraz wydatkéw na zakup materiatdw i wyposazenia w wysokosci
9tys. zt.

— w 2022 r. proponowana kwota wydatkéw wynosita facznie 1 626 tys. zi,
a kwota zaakceptowana w zatwierdzonym przez organ prowadzacy planie
finansowym wynosita 1 591 tys. zt. R6znica w wysokosci 34 tys. zt stanowita
2,1% wysokosci srodkéw na wydatki ujetych w projekcie planu finansowego
Najwigksze roznice w stosunku do projektu planu finansowego dotyczyty
zmniejszenia planowanych wydatkow na wynagrodzenia nauczycieli 0 15 tys.
zt, zmniejszenia Srodkdw na zakup materiatow dydaktycznych o 5 tys. zt oraz
zmniejszenia planowanej wartosci zakupu ustug pozostatych o 6 tys. zt,

— w 2023 r. proponowana kwota wydatkow wynosita tacznie 2 114 tys. zt,
a kwota zaakceptowana w zatwierdzonym przez organ prowadzacy planie
finansowym wynosita 2 080 tys. zt. Roznica w wysokosci 33 tys. zt stanowita
1,5% wysoko$ci Srodkéw na wydatki ujetych w projekcie planu finansowego.
Najwigksze roznice w stosunku do projektu planu finansowego dotyczyty
zwigkszenia planowanego wynagrodzenia nauczycieli o 54 tys. #,
zmniejszenia wydatkow na zakup energii 0 65 tys. zt oraz ograniczenia
wydatkow na doskonalenie zawodowe o 20 tys. zt.

(akta kontroli str. 956-1007)

W kontrolowanym okresie, na funkcjonowanie Poradni poniesiono wydatki w faczne;
wysokosci 5 362,1 tys. zt, ktore w poszczegoinych latach wynosity:

— 1428,51tys. ztw 2020 .,

— 1617,6 tys. ztw 2021 r.,
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— 1709,7 tys. ztw 2022 r.,
— 606,3 tys. ztw 2023 r. (do 27 kwietnia 2023 r.).

Na ta kwote sktadaty sie m.in.

— wynagrodzenia pracownikow Poradni wraz z pochodnymi (tj. sktadkami
na ubezpieczenie spoteczne oraz fundusz pracy) — 4 248,4 tys. zt, co stanowito
79,3% tacznych wydatkow (1 177,8 tys. zt w 2020 r., 1- 239 tys. zt w 2021 r.
1.358,7 tys. ztw 2022 r. oraz 472,7 w 2023 r.),

— wydatki na szkolenia - 25 tys. zt, co stanowito 0,5% tacznych wydatkdow (5,6 tys. zt
w2020r., 9,5 tys. ztw 2021 r. 9,4 tys. zt w 2022 r. oraz 0,5 tys. zt w 2023 r.),

— zakup materiatow dydaktycznych dla specjalistow — 77,5 tys. zt, co stanowito
1,4% tacznych wydatkow (21 tys. zt w 2020 r., 33 tys. zt w 2021 r., 20,7 tys. zt
w 2022 r. oraz 2,8 tys. zt w 2023).

Na pozostate wydatki w kontrolowanym okresie sktadaty sie w szczegdlnosci: zakupy
ustug remontowych i ustug pozostatych (tacznie 140,3 tys. zt) , zakupy materiatow i
wyposazenia (134,4 tys. i), zakup energii (63,3 tys. zf), odprowadzone odpisy na ZFSS
(172 tys. 2t), wydatki zwigzane z wyptata dodatkowego wynagrodzenia rocznego
nauczycieli (317 tys. zt) oraz wydatki inwestycyjne (103,4 tys. Z1).

(akta kontroli str. 956-987)

Pomieszczenia Poradni byly w dobrym stanie technicznym, przeprowadzane
przeglady konczyly sie wynikiem pozytywnym, a w razie potrzeby dokonywane byty
naprawy. Pomieszczenia byly estetyczne iwyposazenie w narzedzia i materiaty
niezbedne do przeprowadzenia diagnozy i terapii*’. Poradnia posiadata gabinety
specjalistow do pracy indywidualnej. Karty indywidualne klientbw Poradni
przechowywane byty w sekretariacie w zamykanych na klucz szafach. Specjalici
dysponowali sprzetem komputerowym oraz materiatami niezbednymi w procesy
diagnozowania klientow Poradni.

Budynek, w ktérym znajdowata sie Poradnia nie byt dostosowany do potrzeb o0séb
niepetnosprawnych — nie posiadat windy osobowej ani podjazdu dla wozkow
inwalidzkich. Powyzsze zostatlo szczegdlowo opisane w sekcji ,Stwierdzone
nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 1008-1014)

Dyrektor Poradni wyjasnita, Zze w jej ocenie [...] Srodki finansowe otrzymane od organu
prowadzgcego zaspokoity podstawowe potrzeby funkcjonowania  placowki.
Zabezpieczono $rodki zarbwno na wynagrodzenie pracownikow, doksztatcanie
nauczycieli oraz zakup materiatow i wyposazenia. W razie zaistniatych biezgco
potrzeb, dyrektor zwracat sie z wnioskami o dodatkowe S$rodki, ktore byty
rozpatrywane pozytywnie przez organ prowadzacy.

(akta kontroli str.1016)

Z protokotu okresowej kontroli stanu technicznego budynku przeprowadzonej 25
marca 2023 r. wynika, Ze podczas ww. kontroli stwierdzono rysy na elewacji budynku
od wewnetrznej strony wjazdu na posesje. Kontrole przeprowadzita osoba
posiadajaca uprawnienia budowlane w specjalnosci  konstrukcyjno-budowlane;
I architektonicznej. W protokole z kontroli zapisano, ze zarysowania przebiegajg nad
nadprozem i kierujg sig w strong budynku oraz w pionie przy obustronnym podparciu
podciggu. Stwierdzone $lady po zamocowanych ptytkach szklanych mogq Swiadczy¢
0 niestabilnosci elementow konstrukcyjnych, a obecny stan — w ocenie osoby
dokonujgcej przegladu — stanowi zagroZenie do bezpieczenstwa konstrukcji budynku.

47 Tj. testy psychologiczne i pedagogiczne, literatura fachowa, sprzet do terapii metodami integracii
sensoryczne;.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Zalecono wykonanie ekspertyzy stanu technicznego podparcia podciggi oraz
bezzwtoczne wykonanie tymczasowego wzmocnienia podparcia podciggu nad bramg
wjazdowg Zalecenie dotyczace wykonania wzmocnienia podciggu zostato przez
Dyrektora zrealizowane.

(akta kontroli str. 1033-1042)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujaca nieprawidtowosc:

Budynek Poradni, wobec istniejgcych barier architektonicznych i braku odpowiednich
urzadzen do ich pokonywania, nie zapewniat petnej dostepnosci do udzielanych
Swiadczen osobom z niepetnosprawnoscig ruchowa. Uniemozliwiato to takim osobom
samodzielne poruszanie sie po budynku. Niedostepny byt sekretariat, bedacy
jednoczesnie miejscem rejestracji klientow oraz pokoj do integracji sensorycznej —
ktére znajdowaty sie na pierwszym pietrze budynku. Osoby z niepetnosprawno$cig
ruchowg mogty natomiast swobodnie przemieszczaC si¢ po pomieszczeniach
znajdujacych sie na parterze budynku.

Byto to niezgodne z art. 4 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami*® naktadajacy na podmioty
publiczne obowigzek zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami.
Art. 6 tej ustawy precyzuje zakres minimalnych wymagan stuzacych zapewnieniu
takiej dostepnosci (w tym przypadku architektonicznej) poprzez instalacje urzadzen
lub zastosowanie $rodkéw technicznych i rozwigzan architektonicznych w budynku,
ktére umozliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen.

(akta kontroli str. 1008-1014)

Dyrektor wyjasnita, ze w celu zapewnienia dostepno$ci osobom niepetnosprawnym
do pomieszczen poradni zostaty podjete nastepujgce dziatania:
- pozyskano na potrzeby poradni pomieszczenia znajdujgce sie na parterze budynku,
uprzednio zajmowane przez Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego
- przeprowadzono modernizacje pomieszczen na parterze — poradnia uzyskata trzy
dodatkowe gabinety z przeznaczeniem do badan dzieci i mitodziezy w zakresie
psychologicznym, pedagogicznym, logopedycznym oraz diagnozowania dzieci
z Zespotem Aspergera, autyzmem i niepetnosprawnos$cig ruchowa,
- na stronie internetowej, w zaktadce ,Deklaracja dostepnosci” znajdujq sie informacje
dotyczgce mozliwoSci kontaktu, uzyskania pomocy na parterze budynku w zakresie
rejestracji, przeprowadzania diagnoz, konsultacji, porad,
- ponadto osoby zainteresowane terapiq SI mogg uzyskaC wsparcie na terenie
Osrodka Rehabilitacyjnego w Koscianie. Daje to klientom moZliwo$¢ wyboru
placowki, Swiadczgcej wyzej opisane terapie.

(akta kontroli str. 1016-1032)

Z formalnoprawnego punktu widzenia, realizacja obowigzku natozonego wskazanym
wyzej przepisem ustawy o dostepnosci dotyczy przede wszystkim powiatu
ko$cianskiego jako organu prowadzacego Poradnie, majgcego zapewni¢ warunki do
jej dziatania (art. 10 ust. 1 pkt 1 Prawa oSwiatowego), ale takze kazdego podmiotu
publicznego jakim jest Poradnia, bedaca jednostkg sektora finansoéw publicznych. NIK
dostrzega, ze Dyrektor Poradni podjefa dziatania w celu dostosowanie pomieszczen
znajdujacych sie na parterze budynku do potrzeb 0sob niepetnosprawnych. Niemniej
nadal budynek Poradni nie zapewnia tym osobom petnej dostepnosci do udzielane;
pomocy.
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Whioski

Uwagi

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscig, Najwyzsza |zba Kontroli, na podstawie
art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o dalsze podejmowanie dziatan w celu
zapewnienia dostepnosci Poradni dla 0s6b z niepetnosprawnoscig ruchowa.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden
dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach
lub przyczynach niepodjecia tych dziatan. W przypadku zgtoszenia zastrzezen
do wystagpienia pokontrolnego, termin przedstawienia informacji liczy sie od dnia
otrzymania uchwaty o oddaleniu zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia
pokontrolnego.

Poznan, 7 lipca 2023 .
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler p.o. Dyrektor

Jakub takomecki Karolina Wirszyc-Sitkowska
Starszy inspektor k.p.
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