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|. Dane identyfikacyjne

Urzad Skarbowy w Ostrowie Wielkopolski, ul. Chtapowskiego 45, 63-400 Ostrow
Wielkopolski (dalej: ,Urzad”)

Krzysztof Chmielewski, Naczelnik Urzedu Skarbowego w Ostrowie Wielkopolskim
od 1 grudnia 2018 r. (dalej: ,Naczelnik Urzedu” lub ,Naczelnik”)

1. Przygotowanie do wdrozenia przepisow ustawy z 29 pazdziernika 2021 r.
(Polskiego Ladu)

2. Realizacja przez naczelnika urzedu skarbowego wybranych dziatan, w tym
dotyczacych rozliczenia zeznan za 2022 r., dokonywania nabycia sprawdzajgcego
oraz wykorzystania instytucji tymczasowego zajecia ruchomosci.

Od 1 stycznia 2021 r. do 30 czerwca 2023 r., z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed lub po tym okresie oraz danych za okresy wczesniejsze lub
pozniejsze majace bezposredni zwigzek z badanym zagadnieniem.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

1. Marcin Komorowicz, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LPO/119/2023 z 11 lipca 2023 .

(akta kontroli str.1)

"Dz. U.z2022 . poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna? kontrolowanej dziatalnosci

W zwigzku ze zmianami w systemie podatkowym wprowadzonymi ustawg z 29
pazdziernika 2021 r. o zmianie ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych,
ustawy o podatku dochodowym od o0séb prawnych oraz niektérych innych ustaw?,
pracownicy Urzedu wzigli udziat w szkoleniach przygotowujgcych do wdrozenia
nowych przepisow. Szkolenia te odbyty sie gtéwnie w 2022 r., tj. po wejciu w zycie
zmian podatkowych. Naczelnik Urzedu monitorowat terminy, zakres i liczbe
pracownikéw kierowanych do odbycia szkolen. Naczelnik Urzedu nie zidentyfikowat
potrzeby zgtoszenia organizacji dodatkowego szkolenia, gdyz szkolenia byty
organizowane od dnia ogtoszenia ustawy wprowadzajace] Polski tad w Dzienniku
Ustaw Rzeczypospolitej Polskiej, poczatkowo przez Ministerstwo Finansow oraz
Dyrektora 1zby Administracji Skarbowej w Poznaniu, a nastepnie takze przez
Dyrektora Krajowej Szkoty Skarbowosci oraz Dyrektora Krajowej Informacii
Skarbowej. Do 30 czerwca 2022 r. z zagadnien obejmujacych przepisy
wprowadzone w ramach Polskiego tadu przeszkolono 88% pracownikdw
realizujgcych zadania zwigzane ze stosowaniem przepisdéw prawa podatkowego.

W Urzedzie weryfikowano poprawnos¢ ziozonych deklaracji podatkowych
i monitorowano  terminowos¢  dokonywanych  zwrotow  nadpfat  podatku
dochodowego. Na ogdt podejmowano odpowiednie dziatania w przypadku wykrycia
bteddéw w ztozonych deklaracjach podatkowych. Zwrotéw nadptaconego podatku, co
do zasady, dokonywano w ustawowo okre$lonych terminach.

Naczelnik Urzedu rzetelnie wykonat dziatania zwigzanie z tymczasowym zajeciem
ruchomosci wydajgc niezwtocznie stosowne postanowienie w sprawie tego zajecia.
Nabycia sprawdzajace dokonywane byly zgodnie z wytycznymi przekazywanymi
Naczelnikowi przez organy administracji skarbowej, z uwzglednieniem wynikow
analiz prowadzonych w Urzedzie. Urzad osiggnat zatozone przez Dyrektora IAS cele
dotyczace prowadzenia nabycia sprawdzajacego, a kwoty wymierzonych kar zostaty
w wigkszosci wyegzekwowane.

Stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowos$ci dotyczyty:

- wezwania sze$ciu podatnikéw do skorygowania btednych deklaracji po uptywie
terminu na dokonanie zwrotu nadptaconego podatku dochodowego,

- dokonania zwrotu nadptaconego podatku dochodowego w trzech przypadkach po
uptywie 10 i 6 dni®> od dnia wymaganego do realizacji tej czynnosci,

- braku niektorych wymaganych elementébw w pieciu dokumentach z czynnosci
nabycia sprawdzajacego.

Uchybienia te, z uwagi na niewielkg skale i zakres tych zjawisk, nie miaty istotnego
wptywu na prawidtowo$¢ realizacji przez Naczelnika Urzedu zadan objetych kontrolg
NIK.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0gdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie opisowe;.
3 Dz. U. poz. 2105. dalej: ustawa z 29 pazdziernika 2021 r. lub Polski Lad.

4 dalej: Dyrektor IAS.

5 Kwota wyptaconych odsetek wyniosta 49 zt.
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lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie do wdrozenia przepiséw ustawy z 29
pazdziernika 2021 r. (Polskiego Ladu).

1.1. Strukture organizacyjng Urzedu, organizacje i zadania poszczegélnych komérek
organizacyjnych oraz warunki wspotdziatania tych komoérek dla zapewnienia
sprawnego i efektywnego funkcjonowania podmiotu okre$lat Regulamin
organizacyjny’. Wskazano w nim, ze strukture organizacyjng Urzedu Skarbowego
tworzyty komorki organizacyjne funkcjonujace w ramach pionow merytorycznych:

1) Pion Wsparcia (SNUW) — Referat Wsparcia (SWW),

2) Pion Obstugi Podatnika (SZNO) — Dziat Obstugi Bezpo$redniej (SOB),

3) Pion Orzecznictwa (SZNP) — Dziat Postepowania Podatkowego (SPO),

4) Pion Poboru i Egzekucji (SZNE) — Dziat Spraw Wierzycielskich (SEW),

- Dziat Egzekucji Administracyjnej (SEE),

- Dziat Rachunkowosci (SER),

5) Pion Kontroli (SZNK) — Pierwszy Dziat CzynnosSci Analitycznych i Sprawdzajacych
(SKA-1),

- Drugi Dziat Czynno$ci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-2),

- Dziat Kontroli Podatkowej (SKP),

- Referat Identyfikacji i Rejestracji Podatkowej (SKI).
(akta kontroli str. 2-96)

1.2. W Urzedzie wedtug stanu na koniec 2021 r. zatrudnionych byto 116 oséb, a na
dzien 31 grudnia 2022 r. 123 osoby.
(akta kontroli str. 97)

1.3. W okresie objetym badaniem, dla pracownikdéw urzedu przeprowadzono 101
szkolen z zagadnien obejmujacych zmiany wprowadzone w ramach Polskiego tadu
oraz Niskich Podatkéw. Szkolenia byty prowadzone w formie on-line, webinarow,
spotkan roboczych oraz warsztatow. Jednostkami organizujgcymi szkolenia byty:
Ministerstwo  Finanséw, Krajowa Szkota Skarbowosci, Krajowa Informacja
Skarbowa, Izba Administracji Skarbowej w Poznaniu oraz Naczelnik Urzedu. Obszar
tematyczny szkolen w badanym okresie obejmowat m.in.: podatek dochodowy od
os6b fizycznych, podatek dochodowy od oséb prawnych, podatek od towardw i
ustug, zmiany w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa8, zmiany w
ustawie o ustawie z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej?,
tymczasowe zajecie ruchomosci, nabycia sprawdzajace.

(akta kontroli str. 98-100)

1.3.1. Krajowa Szkota Skarbowosci przeprowadzita od 11 stycznia 2022 r. do 29
czerwca 2023 r. 49 szkolen z zakresu Polskiego tadu oraz Niskich Podatkéw,

6 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze by¢
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

7 Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 45/2021 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 15 marca 2021 r.,
Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 137/2021 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 12 sierpnia 2021r.,
Zatacznik do Zarzadzenia nr 26/2022 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 24 lutego 2022 r., Zatacznik
do Zarzadzenia nr 182/2022 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 25 pazdziernika 2022 r., Zatacznik do
Zarzadzenia nr 241/2022 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 22 grudnia 2022 r.

8Dz. U. 22022 r. poz. 2651, ze zm., dalej: Ordynacja podatkowa.

9Dz. U.z2023 . poz. 615, ze zm., dalej: ustawa o KAS.
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z czego: 36 szkolen zostato przeprowadzonych w formie webinaréw, 12 szkolen
w formule on-line, jedno szkolenie zostato przeprowadzone stacjonarnie.

Krajowa Informacja Skarbowa przeprowadzita od 21 pazdziernika 2022 r. do 30
listopada 2022 r. cykl 28 szkoler w formie webinaréw z zakresu Polskiego tadu
oraz Niskich Podatkdw.

(akta kontroli str. 98-100)

1.3.2. W 2021 roku pracownicy Urzedu wzigli udziat w czterech szkoleniach, z czego
jedno szkolenie odbyto sie w listopadzie oraz trzy szkolenia w grudniu. Szkolenie
listopadowe oraz dwa szkolenia grudniowe zostaty przeprowadzone przez
Ministerstwo  Finansow w formie webinaréw. Szkolenia dotyczyty zmian
podatkowych dokonanych ustawg z 29 pazdziernika 2021 r. W szkoleniach tych
wzieto udziat 60 uczestnikéw, w tym: 13 z Dziatu Obstugi Bezpo$redniej'?, 27 z
Drugiego Dziatu Czynno$ci Analitycznych i Sprawdzajacych'!, 19 z dziatu Kontroli
Podatkowej'2 oraz jedna osoba z Dziatu Postepowania Podatkowego's. Trzecie
grudniowe szkolenie zostato przeprowadzone w formie spotkania roboczego
zorganizowanego przez IAS' w Poznaniu i dotyczyto tymczasowego zajecia
ruchomosci. W szkoleniu tym wziety udziat dwie osoby z Dziatu Egzekucji. Z Dziatu
Obstugi Bezposredniej przeszkolonych zostato 93% pracownikéw. Z Drugiego
Dziatu CzynnosSci Analitycznych i Sprawdzajacych przeszkoleni zostali wszyscy
pracownicy, natomiast w Dziale Kontroli Podatkowej przeszkolono 58%
pracownikow.

(akta kontroli str. 98-100, 715)

Odnoszac sie do kwestii ustalania potrzeb szkoleniowych Naczelnik Urzedu
wyjasnit, ze: w zwigzku z wejsciem w zycie 1 stycznia 2022 r. przepiséw ustawy z
dnia 29 pazdziernika 2021 r. ustalat, ktdre grupy pracownikow musiaty by¢
przeszkolone w pierwszej kolejnosci oraz w jakim zakresie. W pierwszej kolejnosci
szkolenia zostaty skierowane do komorek majacych bezposredni kontakt z klientami
urzedu, ti. SOB, SKA-2. Ponadto szkolenia stricte tematyczne dot. nabyé
sprawdzajgcych oraz TZR byly kierowane do komorek realizujgcych te zadania.
Ponadto dostrzegat, tak jak przy kazdych zmianach przepisow podatkowych,
potrzebe przeszkolenia pracownikdw w zakresie wprowadzonych zmian. Naczelnik
podkreslit, ze wprowadzone zmiany zostaly ogtoszone w Dzienniku Ustaw
Rzeczypospolitej Polskiej w dniu 23 listopada 2021 r. i od tego dnia rozpoczat sie
cykl szkolen dla pracownikow organizowanych przez Ministerstwo Finansow,
Krajowg Szkote Skarbowosci, Krajowg Informacje Skarbowa oraz Izbe Administracii
Skarbowej w Poznaniu. W ocenie Naczelnika, nie byto tym samym potrzeby
dodatkowego zgtaszania potrzeb szkoleniowych, gdyz te byly juz zaspokajane przez
organizowane szkolenia. Ponadto Naczelnik Urzedu wyjasnit, iz zadania w zakresie
organizacji i przeprowadzania szkolen dla pracownikdéw Urzedu byly bezpo$rednio
realizowane przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu'®.

(akta kontroli str. 104-106, 713-714)

1.3.3. W 2022 roku pracownicy Urzedu wzieli udziat w 92 szkoleniach dotyczacych
zagadnien Polskiego tadu oraz Niskich Podatkéw. W pierwszej potowie 2022 r.

10 W dziale zatrudnionych byto 14 os6b.

"W dziale zatrudnionych byto 8 osob.

12\ dziale zatrudnionych byto 12 oséb.

3 W dziale zatrudnionych byto 10 osdb.

14 1zba Administracji Skarbowej.

15 Stosownie do zatgcznika nr 5 do zarzadzenia Ministra Finanséw z dnia 5 lutego 2019 r. w sprawie organizacji Krajowej
Informacji Skarbowej, izby administracji skarbowej, urzedu skarbowego, urzedu celno-skarbowego i Krajowej Szkoty
Skarbowosci oraz nadania im statutéw (Dz. Urz. Min. Fin. z 2023 r. poz. 61), do zadan komérek organizacyjnych w pionie
personalnym izb administracji skarbowej nalezy: m.in. organizowanie i koordynowanie szkolen oraz podnoszenia kwalifikacji
zawodowych pracownikow i funkcjonariuszy jak réwniez wspoipraca z Krajowa Szkotg Skarbowosci w obszarze badania
potrzeb szkoleniowych oraz planowania szkolen.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

przeprowadzono 50 szkolen z Polskiego tadu, z czego 35, w ktorych
ewidencjonowano liczbe uczestnikébw oraz 15 szkolen w formie webinarow!®
dostepnych dla wszystkich pracownikéw Urzedu. W 35 szkoleniach wzieto udziat
381 uczestnikdw, w tym: 46 z SOB'7, 129 SKA-218, 90 z SKP19, 22 z SEE, 16 z
SER?!, 37 z SP0O2, 25 z SKA-123, 10 z SEW24, 3 z SKI%, 2 z SWW2, W jednym z
ww. szkolen wzigt udziat Pierwszy Zastepca Naczelnika. W drugiej potowie 2022 r.
zostaty przeprowadzone 42 szkolenia z Polskiego tadu oraz Niskich Podatkow, z
czego 6 gdzie liczba osob byta ewidencjonowana, a udziat w nich wzieto 29
pracownikéw Urzedu. Pozostate 36 szkolenn zostato przeprowadzonych w formie
webinaréw bez limitow2” logowan.

(akta kontroli str. 98-100)

W celu usystematyzowania zdobytej wiedzy, w tym uwzgledniajac zmiany
wprowadzone rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 7 stycznia 2022 r.
w sprawie przedtuzenia termindw poboru i przekazania przez niektorych ptatnikow
zaliczek na podatek dochodowy od osdb fizycznych?® z inicjatywy Dyrektora I1AS
w Poznaniu, Naczelnik US zorganizowat dla podlegtych pracownikow w dniach 19 i
20 stycznia 2022 r. dwa dodatkowe szkolenia w formie on-line, w ktorych
uczestniczyto tacznie 90 pracownikdéw Urzedu.

(akta kontroli str. 100, 104-106, 713-714)

1.3.4. W pierwszej potowie 2023 roku pracownicy Urzedu wzigli udziat w pieciu
szkoleniach z Polskiego tadu oraz Niskich Podatkow, z czego cztery
przeprowadzone zostaty w formie webinaréw dostepnych dla wszystkich 0séb
zainteresowanych. W jednym w szkoleniu, w ramach ktdrego zaewidencjonowano
liczbe uczestnikow, wzieto udziat osiem oséb.

(akta kontroli str. 98-100)

1.3.5. W terminie do 30 czerwca 2022 r. z zagadnien obejmujacych przepisy
wprowadzone w ramach Polskiego tadu przeszkolonych zostato tacznie 100
pracownikow ze 114 zatrudnionych w Urzedzie (88%%°). W komérkach
organizacyjnych Urzedu realizujgcych bezpo$rednio zadania zwigzane ze
stosowaniem przepiséw prawa podatkowego, tj. w SPO, SEW, SOB, SKA-1 oraz
SKP30 przeszkolono wszystkich pracownikéw. Naczelnik monitorowat zakres,
terminy i liczbe pracownikdw skierowanych do odbycia ww. szkolen.

(akta kontroli str. 101, 104-123)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Naczelnik monitorowat terminy, zakres i liczbe pracownikdw kierowanych do odbycia
szkolern dotyczacych przygotowania do wdrozenia przepisébw ustawy z 29
pazdziernika 2021 r. Szkolenia rozpoczety sie 23 listopada 2021 r. Przed wejSciem
w zycie nowych regulacji, w grudniu 2021 r. przeprowadzono jeszcze kolejne trzy
szkolenia. Byly to w wiekszo$ci webinary przygotowane przez Ministerstwo

16 Bez limitu logowan

17 Dziat Obstugi Biezace;.

18 Drugi Dziat Czynno$ci Analitycznych i Sprawdzajacych.
19 Dziat Kontroli Podatkowe;.

2 Dziat Egzekucji Administracyjne.

2 Dziat Rachunkowosci.

22 Dziat Postepowania Podatkowego.

2 Pierwszy Dziat Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych.
2 Dziat Spraw Wierzycielskich.

25 Referat Identyfikacji i Rejestracji Podatkowej.

% Referat Wsparcia.

21 Dostepne dla wszystkich chetnych pracownikéw urzedu.
%Dz, U. poz. 28.

2 Nie uwzgledniono Referatu Wsparcia.

% Szkolenia odbyto 100% obecnych pracownikéw.
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Finansow. W wiekszo$ci szkolenia odbyty sie w 2022 r., tj. po wejsciu w zycie zmian
podatkowych wprowadzonych w ramach Polskiego tadu. Naczelnik Urzedu nie
zidentyfikowat potrzeby zgtoszenia organizacji dodatkowego szkolenia, gdyz
potrzeby byly zaspokajane przez szkolenia organizowane od 23 listopada 2021 r.
przez MF, a nastepnie takze przez Dyrektora IAS w Poznaniu, KSS, KIS.

2.Realizacja przez naczelnika urzedu skarbowego
wybranych dziatan, w tym dotyczacych rozliczenia
zeznan za 2022 r., dokonywania nabycia
sprawdzajacego oraz  wykorzystania instytucji
tymczasowego zajecia ruchomosci.

2.1. W poszczegolnych latach objetych kontrolg do Urzedu wptyneto:

- Z tytutu zobowigzan podatkowych za 2021 r.3! - 139 384 formularzy32 podatkowych
w podatku dochodowym od o0séb fizycznych ztozonych przez 86 198 podatnikéw,
w tym 985 formularzy wypetnionych btednie33. 131 18534 deklaracji ztozono w wersji
elektronicznej oraz 8199% deklaracji w wersji papierowe;.

- z tytutu zobowigzan podatkowych za 2022 r.% - 131 655 formularzy®
podatkowych w podatku dochodowym od oséb fizycznych zlozonych przez 79 068
podatnikéw, wtym 576 formularzy wypetnionych btednie. 126 34138 deklaracii
ztozono w wersji elektronicznej, a 531439 deklaracji w wersji papierowe;.

(akta kontroli str. 446, 448)

Do Urzedu wptyneto 66 720 zeznan z wykazang kwotg nadptaty za rok 2021 r.,
z czego 394 zeznania byty btedne.40 Z kolei za rok 2022 r. wptyneto 63 897 zeznan
z wykazang kwotg nadptaty, z czego 258 zeznan byto btednych.41

(akta kontroli str. 715)
NajczesSciej wystepujace btedy w ztozonych zeznaniach dotyczyty:

- w PIT-37 - zawyzenia kosztéw uzyskania przychoddw, wykazania przychoddw lub
dochoddéw pochodzacych z innych Zrodet, obliczenia podatku, wykazania i
odliczania ulg z tytutu posiadania dziecka od sktadek, kwoty zaliczek pobranych
przez pfatnika, rodzajow korekty, wykazywania dochodéw matzonka w rozliczeniu
indywidualnym.

- w PIT-36 - kwot naleznych zaliczek, braku zatacznika PIT/B, kosztow uzyskania
przychodow, wptaconego podatku, braku wypetnienia wptaconego podatku.

- w PIT-28 - kwoty do zaptaty, odliczenia sktadki zdrowotnej, kwoty wptaconego
ryczattu, braku okreslenia udziatéw procentowych.

- w PIT-36L - naleznych zaliczek, sktadek na ubezpieczenie zdrowotne.

31 Wedtug stanu na dzier 30 czerwca 2022 r.

% PIT-37 — 74 071 szt., PIT/OD — 32 688 szt., PIT/B — 9 663 szt., PIT-36 — 9 657 szt., PIT-28 — 6 891 szt., PIT-36L — 3 471
szt., PIT/ZG - 2 551 szt., PPL/OD - 274 szt., PPE/OD — 118 szt.

3 W zakresie wstepnej weryfikacji poprawnosci dokumentu.

¥ 94,1% wszystkich ztozonych deklaracji

3% 5,9% z wszystkich ztozonych deklaracji

3 Wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2023 r.

37 PIT-37 - 66 212 szt., PIT/OD - 31 091 szt., PIT/B — 10 067 szt., PIT-36 — 10 976 szt., PIT-28 — 7 403 szt., PIT-36L - 2 698
szt., PIT/ZG - 2756 szt., PPL/OD - 170 szt., PPE/OD — 282 szt.

% 96% wszystkich zlozonych deklaracii.

39 4% wszystkich zlozonych deklaracji.

400,59% z wszystkich zlozonych deklaracji w wykazang kwotg nadptaty.

410,4% z wszystkich ztozonych deklaracji w wykazang kwotg nadpfaty.
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- w PIT/O - braku wykazania miesigcy w uldze na dzieci, btednego odliczenia
i wykazania darowizn, brak wypetnienia PIT/O, wykazania darowizn przy braku
dochodu, btednej kwoty abolicji.

(akta kontroli str. 445)

2.2. W wyniku weryfikacji ztozonych deklaracji w poszczegélnych latach objetych
kontrolg stwierdzono nastepujaca liczbe bteddéw w okresleniu wysokosci zaliczek na
podatek dochodowy:

a) za rok 2021 r.42 833 btednych deklaracji sposrod 20 01943 ztozonych deklaracii, tj.
- 328 bteddéw w deklaraciji PIT-36,

- 246 bleddw w deklaraciji PIT-28,

- 259 bteddw w deklaraciji PIT-36L.

b) za rok 2022 r.44 791 btednych deklaracji sposrod 21 0774 ztozonych deklaracii, t].
- 321 bteddw w deklaraciji PIT-36,

- 323 btedy w deklaracji PIT-28,

- 147 btedéw w deklaracji PIT-36L.
(akta kontroli str. 453)
W celu monitorowania terminowos$ci dokonywanych zwrotéw podatku dochodowego
od os6b fizycznych w Dziale Rachunkowosci Urzedu codziennie generowano
i analizowano raporty dotyczace podatnikow oczekujacych na zwrot podatku.
Raporty zawieraty m.in. dane o dacie ztozenia deklaracji, kwote zwrotu, termin
dokonania zwrotu.
(akta kontroli str. 454-460)

2.3. W wyniku analizy dokumentacji dot. 28 podatnikow, ktorzy ztozyli btedne
zeznanie (btedne kwoty zaliczek) w formie elektronicznej z wykazang kwotg
nadptaty za rok 2022 r.46 stwierdzono, ze:

- w 22 przypadkach wezwano podatnikow do ztozenia korekty deklaracji w terminie
do 4547 dni od daty wptywu deklaraci,
- w sze$ciu przypadkach wystapity sytuacje opisane w dalszej czesci wystgpienia
pokontrolnego w sekciji ,stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 127-444, 449-452)

2.4. Analiza dokumentacji dotyczacej dziatan wobec 28 podatnikdw, ktorzy ztozyli
btedne zeznanie*® z wykazang kwotg nadpfaty za rok 2022r.49 wykazata, ze:

- 19 podatnikbw odebrato wezwanie, z czego deklaracje skorygowato 10
podatnikow.

- 9 podatnikdw nie odebrato wezwan,
- ponowne wezwania do podatnikow zostaty wystane w lipcu i sierpniu 2022 r.

Kierownik Dziatu Rachunkowosci wyjasnita, ze wystanie wezwan w lipcu i sierpniu
2022 r. zwigzane byto z duzym obcigzeniem praca, jak rowniez okresem urlopowym.
Dodata, ze nie podjeto od razu czynnosci z wystaniem ponownych wezwan z uwagi

42 Za okres 15.02.2022 r. - 30.06.2022 .

43 Dotyczy deklaracji: PIT 36, PIT-36L, PIT-28

44 Za okres 15.02.2022 r. - 30.06.2022 r.

45 Dotyczy deklaracji: PIT 36, PIT-36L, PIT-28

4 7 czego: 14 zeznan z kwotg nadplaty wynoszaca od 2 tys. zt do 5 tys. Zt, 7 zeznan z kwotg nadptaty wynoszaca od 8 tys. zt
do 20 tys. zt. 5 zeznan z kwotg nadptaty wynoszacq od 20 tys. zt do 50 tys. zt, 2 zeznania z wykazang najwyzszg, kwotg
nadpfaty

47 Ustawowy termin zwrotu podatku dla deklaracji ztozonych w formie elektronicznej

48 Btedne kwoty zaliczek.

49 Z czego: 14 zeznan z kwotg nadptaty wynoszacq od 2 tys. zt do 5 tys. Zt, 7 zeznan z kwotg nadptaty wynoszacq od 8 tys. zt
do 20 tys. zt. 5 zeznan z kwotg nadptaty wynoszacq od 20 tys. zt do 50 tys. zt, 2 zeznania z wykazana najwyzszg kwota,
nadpfaty
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na wysokie prawdopodobienstwo nieodebrania korespondencji spowodowane
okresem urlopowym. Uznano za zasadne wystanie kolejnych wezwan w terminie
pozniejszym, aby nie generowac niepotrzebnych kosztéw zwigzanych z wysytka.
Ponadto wyjasnita, ze niejednokrotnie pomimo prawidtowo doreczonych wezwan
podatnicy nie korygujg deklaracji.

(akta kontroli str. 127-444)

2.5. W roku 202250 wystapito 665! zwrotéw nadptat podatku dochodowego od osob
fizycznych po uptywie terminu okreSlonego w art. 77 § 1 pkt 5 i 5a Ordynacji
podatkowej. Laczna kwota wynosita 59 694,73 zt, a kwota wyptaconych odsetek 995
zt. Nadptaty zwrdcono po uptywie 45 dni od wptywu do Urzedu zeznan w formie
elektronicznej lub 3 miesiecy od wptywy deklaracji w formie papierowej, tj. po
uptywie dodatkowych:

- 0d 1 do 10 dni, w przypadku 55 zwrotow,

- 28 dni po terminie, w przypadku 10 zwrotow,

- 41 dni, w przypadku 1 zwrotu.
(akta kontroli str. 461-462)

Sprawy te dotyczyty:

- 51 zwrotow - sytuaciji, w ktorej Urzad dokonat przed uptywem terminu zwrotu ich
Zlecenia i zatwierdzenia w systemie, jednak z przyczyn technicznych po stronie
CKRS2Z nie zostaty one zrealizowane. Po otrzymaniu komunikatu ze strony CKR o
wystapieniu awarii przeterminowane zwroty zostaty anulowane i ponownie zlecone
wraz z naleznym oprocentowaniem,

- jeden zwrot - sytuaciji, w ktérej Urzad dokonat przed uptywem terminu zwrotu jego
Zlecenia i zatwierdzenia w systemie, jednak z przyczyn technicznych lezacych po
stronie operatora pocztowego nie zostat zrealizowany przekaz pocztowy,

- jeden zwrot - sytuacji, w ktorej podatnik zmienit adres zamieszkania w dniu
ztozenia deklaracji do Urzedu. Na podatniku cigzyly zajecia wierzytelnoSci
skierowane do innego naczelnika urzedu skarbowego a ponadto dotychczasowy
adres byt inny niz wiasciwy dla Urzedu. W zwigzku z tym, przekazania nadptaty
podatku na sptate zadtuzenia mogt dokonac jedynie naczelnik tamtejszego urzedu.
Ostatecznie, z uwagi na brak realizacji zwrotu przez inny urzad i uchylenie zajecia
wierzytelnoSci, podjeto decyzje o zwrocie nadptaty podatku wraz z naleznymi
odsetkami.
- 10 zwrotow - sytuaciji, gdzie Ministerstwo Finansow przekazato do urzedu zeznania
roczne dotyczace nierezydentow, dla ktdrych witadciwym organem byt naczelnik
innego urzedu skarbowego, a ktore nie zostaty w ustawowym terminie zatwierdzone
i obstuzone przez tamtejszy urzad. Obstuge tych zwrotéw powierzono urzedom
skarbowym kierujgc zeznania do poszczegblnych urzeddw zgodnie z adresem
zamieszkania podatnikow. W zwigzku z powyzszym przedmiotowe nadptaty wraz
z naleznym oprocentowaniem zostaty zwrocone podatnikom.
- trzech zwrotéw — sytuacji opisanych w dalszej cze$ci wystgpienia pokontrolnego
w sekcji ,stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 461-462, 466-476, 717)

2.6. W 202353 roku nie stwierdzono nieterminowych zwrotéw nadpfat podatku.
(akta kontroli str. 463-465)

% Dotyczy roku podatkowego 2021 r.

51 WS$rod nieterminowych zwrotéw podatku 5 z nich dotyczyto deklaracji PIT-36, a 61 deklaracji PIT-37.
52 Centrum Kompetencyjne Rozliczen Pierwszego Urzedu Skarbowego w Bydgoszczy

53 Dotyczy roku podatkowego 2022 r.
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2.7. W badanym okresie pracownicy urzedu dokonali 182 naby¢ sprawdzajacych
oktérych mowa w art. 94k ustawy o KAS. Zprzeprowadzonych czynnosci
sporzadzono 121 notatek>4 oraz 61 protokotow dokumentujgcych naruszenie
obowigzujacych przepisow?®. Natozono 64% kary grzywny w drodze mandatu
karnego, o ktorym mowa w art. 94t ust. 1 pkt. 1 ustawy o KAS, na taczng kwote 61
950 zt, z czego wyegzekwowano 61 180,76 zt.

W latach 2022-2023 (I pétrocze) czynno$ci te realizowano:

-w | pdiroczu 2022 roku - dwa nabycia sprawdzajgce, z czego obydwa zakonczyty
sie sporzgdzeniem notatki.

- w Il pdtroczu 2022 roku - 99 naby¢ sprawdzajacych, z czego 69 zakonczyto sie
sporzadzeniem notatki, a 30 zakonczono protokotem. W okresie tym natozono 30
kar grzywny w drodze mandatu karnego (o ktorym mowa w art. 94t ust. 1 pkt. 1
ustawy o KAS) na taczng kwote 24 350 zt z, czego wyegzekwowano 24 080,76 zt.

- w | pétroczu 2023 roku dokonano 81 naby¢ sprawdzajacych, z czego 50
zakonczyto sie sporzadzeniem notatki, a 31 zakofnczono protokotem. W okresie tym
natozono 34 kary grzywny w drodze mandatu karnego (o ktorym mowa w art. 94t
ust. 1 pkt. 1 ustawy o KAS) na taczng kwote 37 600 zt, z czego wyegzekwowano
37 100 zt.

(akta kontroli str. 480)

W pieciu sporzadzonych protokotach z nabycia sprawdzajgcego brak byto informacji
o0 kwocie naleznego podatku od towardw i ustug.
Naczelnik Urzedu podat w ztozonym wyjasnieniu, ze nie zgtaszano do IAS
watpliwosci  dotyczacych wypetniania protokotu a dane przedstawione w
dokumentach umozliwity skuteczne przeprowadzenie nabycia sprawdzajgcego. W
opinii sprawdzajacych zapisy przez nich dokonywane byty wystarczajace, nie byty
postrzegane w kategorii problemu. Interpretacja zapiséw protokotu, w ocenie
Naczelnika Urzedu nie budzita watpliwosci co do merytorycznej poprawnosci
nabycia.

(akta kontroli str. 561-565, 581-583, 595-603, 607-611, 713-714)

2.8. Analizg objeto trzy informacje zewnetrzne, ktdre wptynety do Urzedu z Izby
Administracji Skarbowej w Poznaniu nakazujace przeprowadzenie czynnosci
sprawdzajgcych, po przeprowadzeniu szczegdtowej analizy potwierdzajace;
zasadnosC¢ realizacji nabycia sprawdzajagcego w podmiotach prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarczg okreslonego rodzaju, z ktérych do kontroli wybrano 22
podmioty, wobec ktorych przeprowadzono wymagane czynnosci.

Sposrod  wytypowanych podatnikéw, trzech przedsigbiorcow zostato ukaranych
w formule czynno$ci mandatowych. W pozostatych 19 przypadkach sporzadzono
notatki z ustalen dokonanych podczas analizy wstepnej lub czynnosci
sprawdzajacych, ktore wykazaty m.in.:

- brak sprzedazy na rzecz osob fizycznych,

- zawieszenie dziatalno$ci gospodarcze,

- nieprowadzenie dziatalno$ci gospodarcze;.

W dwoch przypadkach czynnosci kontrolne zostaty wykonane 3 i 7 dni po terminie
wynikajacym ze zlecenia przeprowadzenia kontroli przekazanego przez IAS

% Notatke sporzadza sig, jezeli w toku nabycia sprawdzajacego nie stwierdzono nieprawidtowosci w zakresie, o ktorym mowa
w art. 94k ustawy o KAS.

55 Protokot sporzadza sie, jezeli w toku nabycia sprawdzajacego stwierdzono naruszenie w zakresie wywigzywania si¢ przez
sprawdzanego z obowigzkdw, o ktérych mowa w art. 94k; zaistniaty okolicznosci, o ktérych mowa w art. 94p ust. 2 albo 3,
nabycie sprawdzajace dotyczy ustugi; sprawdzany odméwit: a) przyjecia zwracanego towaru, b) zwrotu otrzymanej zaptlaty za
zwracany towar, c) przyjecia paragonu fiskalnego dokumentujacego sprzedaz zwracanego towaru.

% W przypadku 3 kontroli mandaty zostaly natozone podwdjnie — jeden dla sprzedawcy za nieewidencjonowanie sprzedazy za
pomoca kasy fiskalnej, drugi dla podatnika za brak nadzoru nad pracownikiem.
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w Poznaniu. Kierownik Dziatu Kontroli Podatkowej wyjasnita, iz wobec dwdch
podatnikéw pierwsze czynnosci podjeto przez dniem okreslonym przez Dyrektora
IAS, jednak nie zastano podatnikow we wskazanych miejscach. Wobec powyzszego
podjeto decyzje o ponowieniu czynnosci w kolejnym terminie, jednak nie pozniej niz
do dnia sporzadzenia raportu z przeprowadzonych czynnosci.

(akta kontroli str. 404-506, 514-522, 526-549, 622-623)

Wyznaczone przez Dyrektora IAS czynno$ci przeprowadzono przed dniem
sporzadzenia raportu z przeprowadzonych czynno$ci. W obu przypadkach
czynno$ci zakonczono natozeniem mandatow.

(akta kontroli str. 533-534, 543-544)

Do kolejnego badania wytypowano osiem spraw na podstawie wystawionych zlecen
nabyC sprawdzajacych na podstawie analiz wewnetrznych, w ktorych tacznie
przeprowadzono 20 naby¢ sprawdzajgcych.

Sposrod ww. zlecen, w jednym zleceniu jako miejsce nabycia wskazano nazwe
miejscowosci. W trakcie tego zlecenia przeprowadzono 13 naby¢ sprawdzajacych, z
czego 10 zakonczyto sie sporzadzeniem notatki, a w trzech przypadkach czynnosci
zakonczono protokotem oraz natozeniem kary grzywny w drodze mandatu karnego.

Pozostate siedem zlecen okreslato dane podmiotu oraz sprecyzowane dane
o miejscach nabycia. W dwoch przypadkach czynno$ci zakoriczono notatka,
a w pieciu przypadkach czynnosci zakoriczono protokotem oraz natozeniem kary
grzywny w drodze mandatu karnego.

Zlecenia nabycia sprawdzajgcego kazdorazowo wystawiane byly przez
bezposredniego przetozonego pracownika Urzedu i zawieraty: dane 0s6b
sprawdzajgcych’, dane miejsca nabycia, termin przeprowadzenia nabycia,
przyczyne nabycia, obszar ryzyka oraz kwote planowanego wydatku.

Sposrod 13 sporzadzonych notatek i siedmiu protokotéw z naby¢ sprawdzajacych,
jedna notatka i pie¢ protokotéw nie zawierato niektorych wymaganych danych, co
zostato szerzej opisane w sekcji ,stwierdzone nieprawidtowos$ci”.

(akta kontroli str. 561-621)

2.9. W okresie objetym badaniem do Urzedu wptynat jeden protokdt tymczasowego
zajecia ruchomos$ci sporzadzony na podstawie art. 94zb ustawy o KAS przez
funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej. Protokdt zawierat wszystkie elementy
okre$lone przepisami prawa, w tym wyszczegdlnienie tymczasowo zajetych
ruchomosci®® i zostat przestany po 15 godzinach od jego sporzadzenia do Urzedu
celem wydania postanowienia. Naczelnik Urzedu niezwlocznie®  wydat
postanowienie o zatwierdzeniu w cato$ci tymczasowego zajecia ruchomosci.

Zobowigzany nie ztozyt zazalenia na wydane postanowienie o zatwierdzeniu w
catosci tymczasowego zajecia ruchomosci. Zobowigzany uregulowat catg kwote
zalegtosci objetq egzekucjg administracyjng tj. kwote gtowng wynoszacq 32,8 tys.
wraz z odsetkami oraz kosztami egzekucyjnymi w ciggu tygodnia od dnia wydania
postanowienia.

(akta kontroli str. 688-712)

2.10. Dyrektor Izby Administracji Skarbowej okreslit dla podlegtych urzedéw w planie
dziatalnosci Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu cele wynikajace z kierunkéw
dziatania i rozwoju Krajowej Administracji Skarbowej.

57 Kontroler uprawniony do przeprowadzenia nabycia sprawdzajacego.
%8 Ciggnik siodtowy o przyblizonej wartosci 48,7 tys. zt.
5 W kolejny dzieh od dnia wptywu protokotu tymczasowego zajecia ruchomosci
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Na koniec 2022 roku oraz na dzier 30 czerwca 2023 r. Urzad osiggnat okre$lone
przez Izbe Administracji Skarbowej w Poznaniu warto$ci miernikows® zawarte
w planie jej dziatalnosci dotyczace:

- weryfikacji realizacji obowigzku w 2022 r. ewidencjonowania obrotu przy
wykorzystaniu kasy rejestrujgcej oraz wydawania paragonow fiskalnych. Miernik na
dzien 31.12.2022 r. wynosit 932 czynnosci natomiast przeprowadzono 1020.

- weryfikacji realizacji obowigzku ewidencjonowania w 2023 r. obrotu przy
wykorzystaniu kasy rejestrujgcej oraz wydawania paragonéw w trybie nabycia
sprawdzajacego. Miernik na dzien 30.06.2023 r. wynosit 75 czynnosci natomiast
zrealizowano 82.

(akta kontroli str. 627-687)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Zgodnie z art. 77 § 1 pkt 5a Ordynacji podatkowej, nadpfata podlega zwrotowi
w terminie 45 dni od dnia ztoZenia przez podatnikéw podatku dochodowego od osob
fizycznych zeznania za pomocg $rodkoéw komunikaciji elektroniczne;.

Zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Finanséw8! pracownik rachunkowosci, przed
Zleceniem przelewu z Centralnej Karty Kontowej, dla zwrotow nadptat wynikajacych
z zeznan PIT przeprowadza weryfikacje zgodnosci zaliczek migdzy kwotami
zaksiegowanymi na Centralnej Karcie Kontowej, a wykazanymi w zeznaniu
podatkowym. W przypadku braku zgodnosci powinny by¢ podijete czynnosci, w celu
zapewnienia realizacji zwrotow nadptat w ustawowym terminie, a na
zaksiegowanym odpisie dokonuje odpowiedniego oznaczenia.

W 2022 r. w szesciu sposrod 28 skontrolowanych spraw stwierdzono, ze:

- w dwdch przypadkach wezwanie podatnikow do skorygowania ztozonej deklaracii
nastapito w dniu pierwotnego terminu zwrotu podatku (tj. w 45 dniu od dnia ztozenia
deklaraciji),

- w trzech przypadkach wezwanie o dokonanie korekty deklaracji wystano do
podatnika po uptywie 45 dni od dnia zlozenia deklaracji (t. po 3 dniach, po 50
dniach oraz po 54 dniach od uptywu terminu na zwrot podatku),

- w jednym przypadku czynnosci weryfikacyjne podjeto przed terminem zwrotu
podatku w Dziale Rachunkowosci, po czym zeznanie przekazano celem dalszej
weryfikacji do Drugiego Dziatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych, gdzie
podatnika wezwano do ztozenia korekty deklaracji po uptywie 80 dni od dnia uptywu
terminu zwrotu podatku.

(akta kontroli str. 286-296, 319-327, 364-372, 303-392, 411-419)

Kierownik Dziatu Rachunkowosci podata w ztozonych wyjasnieniach, ze weryfikacja
btednie ztozonych zeznan rocznych w zakresie nieprawidtowo wykazanych
wptaconych zaliczek jest prowadzona w oparciu o przepisy dziatu V Ordynacii
podatkowe] dotyczace czynno$ci sprawdzajacych. Zgodnie z art. 272 pkt 2 tej
ustawy, organy podatkowe pierwszej instancji dokonujg czynno$ci sprawdzajacych,
majacych na celu stwierdzenie formalnej poprawnosci dokumentéw wymienionych w
pkt 1 1j. miedzy innymi deklaracji, w tym zeznan podatkowych. W ramach czynnosci
sprawdzajacych weryfikowana jest réwniez terminowo$¢ wptacania podatkéw (art.
272 pkt 1 lit. b Ordynacji podatkowej). Wskazata ponadto, ze przepisy dotyczace
czynno$ci sprawdzajgcych nie przewidujg formalnego wszczecia tych czynno$ci np.
poprzez wydanie postanowienia czy tez zawiadomienia 0 wszczeciu czynnoSci

8 Mierniki okreslajace liczbowo ilo$¢ dokonanych czynnosci.
8" Wytyczne do organizacji prac urzedow skarbowych w zakresie obstugi zeznan podatkowych dla podatku dochodowego od
0s06b fizycznych za 2022 rok, z grudnia 2022 r.
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sprawdzajacych. Stad tez podjecie przez organ podatkowy pierwszej instancii
pierwszej czynnoSci majacej na celu m. in. sprawdzenie terminowo$ci wptaconego
podatku lub stwierdzenie formalnej poprawnosci deklaracji wyznacza poczatek
czynnos$ci sprawdzajacych.

Kierownik Dziatu Rachunkowo$ci podata ponadto, ze dla ww. pieciu deklaracji,
czynno$ci weryfikacyjne w zakresie poprawnosci wptaconych zaliczek do deklaracii
zostaly podjete jeszcze przed uptywem terminu zwrotu nadpfaty8? i polegaty
w szczegdlnosci poréwnaniu wptat dokonywanych przez podatnika w ciggu roku
z kwotami naleznych zaliczek wykazanych w zeznaniu rocznym, sprawdzeniu ich
terminowo$ci. Dodatkowo w uzasadnionych przypadkach sprawdzano karty kontowe
podatnika, czy wykazane przez podatnika wpfaty nie zostaty btednie opisane
| zaksiegowane co jest procesem bardzo czasochtonnym. Skfadajgca wyjasnienia
dodata, Zze dopiero po ustaleniu stanu faktycznego w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci wzywa sie podatnika do skorygowania zeznania.

Kierownik Dziatu Rachunkowosci wyjasnita, ze w przypadku dwoch zeznan
wezwania zostaty sporzadzone przed terminem zwrotu podatku, a jedynie ich
wystanie nastapito w terminie pézniejszym (1 dzieh roboczy). Ponadto, w przypadku
dwdch zeznan opdznienie w wystaniu wezwan do skorygowania deklaracji wynikato
z faktu, iz uprzednie wezwania zostaty przygotowane w terminie wczesniejszym,
zarejestrowano je jako sprawy wychodzace, jednakze brak byto dokumentow
zrodtowych na te okolicznos¢, a w systemie elektronicznego zarzadzania
dokumentacjg nie odnotowano daty wysytki. Kierownik Dziatu Rachunkowo$ci
podata w ztozonych wyjasnieniach, ze w przypadku jednej deklaracji czynnosci
sprawdzajgce zostaty podjete przed terminem zwrotu podatku przez Dziat
Rachunkowo$ci, po czym przekazano sprawe do Drugiego Dziatu Czynnoci
Analitycznych i Sprawdzajacych, gdzie sporzadzono wezwanie trzy dni po uptywie
terminu zwrotu podatku.

Kierownik Dziatlu Rachunkowosci podkreslita, ze przepisy dziatu V Ordynacii
podatkowej nie wskazujg czasookresu, w ktorym wezwanie powinno by¢ wystane.
Wystanie wezwania, a nawet jego sporzadzenie nie stanowi poczatku czynnosSci
sprawdzajacych. Przed podjeciem decyzji o konieczno$ci wezwania podatnika organ
podejmuje w trakcie czynno$ci sprawdzajacych dziatania majace na celu
stwierdzenie, ze zachodzg przestanki uzasadniajgce wezwanie podatnika okreslone
w art. 274 § 1 Ordynacji podatkowej, tj. Ze deklaracja zawiera btedy rachunkowe lub
inne oczywiste omytki, badz, ze wypetiono jg niezgodnie z ustalonymi
wymaganiami. Kierownik Dziatu Rachunkowosci podata, ze zgodnie z art. 280
Ordynacji podatkowej w sprawach nieuregulowanych w niniejszym dziale stosuije sie
odpowiednio przepisy art. 143, art. 193a oraz rozdziatow |-3a, 5,6,9, z wytaczeniem
art. 171a, rozdziatow 10,14,16,22 i 23 dziatu IV. Zatem przepisy rozdziatu IV dziatu
IV Ordynacji podatkowej dotyczace termindw zatatwienia spraw, a wigc przepisy art.
139, art. 140, art. 141 i art. 142 nie miaty tu zastosowania.

(akta kontroli str. 449-460, 733)

Kierownik Drugiego Dziatu Czynno$ci Analitycznych i sprawdzajacych wyjasnit, ze
trzymiesieczny uptyw czasu od momentu podjecia czynno$ci do momentu wezwania
podatnika wynikat z technicznego btedu przekazania kart weryfikacyjnych w formie
papierowej pomiedzy Dzialem Rachunkowo$ci, a Drugim Dziatem Czynnosci
Analitycznych i Sprawdzajacych dokonujacego wezwania i nie spowodowat
negatywnych skutkéw finansowych dla budzetu panstwa. Ponadto Kierownik
wyjasnit, ze w dniu 3 sierpnia 2023 r. wezwano podatnika do ztozenia korekty

62 \Wezwanie wystane 16.06.2023 r. - pierwsza czynno$¢ weryfikacyjna miata miejsce 5.06.2023 r., wezwanie 15.06.2023 r. -
czynno$ci weryfikacyjne 6.06.2023 r., wezwanie z 19.06.2023 — czynnosci weryfikacyjne z 2.06.2023 r., wezwanie z
2.08.2023 r. — czynnosci weryfikacyjne z 6.06.2023 r., wezwanie z 2.08.2023 r. — czynno$ci weryfikacyjne z 5.06.2023 r.
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deklaracji. Korekta wptyneta w dniu 4 sierpnia 2023 r. i réwniez w tym dniu zostat
Zlecony zwrot nadptaconego podatku.

(akta kontroli str. 127-444, 449-452)

2. W 2022 r. dwoch zwrotéw nadpfat podatku dochodowego od osob fizycznych
dokonano z uchybieniem 3-miesiecznego terminu do dokonania zwrotu okres$lonego
w art. 77 § 1 pkt 5 Ordynacji podatkowej, a w jednym przypadku 45-dniowego
terminu wynikajacego z art. 77 § 1 pkt 5a ww. ustawy. Przekroczenia ww. termindw
wyniosty 10 dni (dwa zwroty) i 6 dni63,

(akta kontroli str. 462)

Kierownik Dziatu Rachunkowosci podata w ztozonych wyjasnieniach, ze dwa zwroty
nadpfat dokonane po terminie dotyczyty sytuacji, w ktérych system automatycznie
ich nie zatwierdzit, gdyz zawieraty one drobne btedy. Deklaracje takie podlegaty
recznemu zatwierdzeniu jako zeznania btedne, uznane przez urzad skarbowy.
Pracownik komorki SOB czynno$¢ zatwierdzenia zwrotu wykonat po uptywie terminu
zwrotu i przekazat do komérki SER celem realizacji zwrotu. W przypadku jednego
zwrotu, pracownik Urzedu omytkowo zaliczyt nadptate na zalegto$¢ w podatku od
towarow i ustug, ktora objeta byta planem sptaty.

(akta kontroli str. 462, 466-468)

3. Pie¢ sposrod 20 zbadanych dokumentdéw z czynnosci nabycia sprawdzajgcego
nie zawierato niektorych wymaganych elementow:

a) w jednej notatce z nabycia sprawdzajacego® nie zawarto informaciji o: kwocie
brutto towaru, naleznym podatku od towardéw i ustug, numerze paragonu oraz
numerze kasy rejestrujacej, wymaganych w art. 94s ust. 1 ustawy o KAS®,
b) w czterech protokotach z nabycia sprawdzajacego brak byto niektérych informacii
wymaganych w art. 94t ust. 1 ustawy o KAS dotyczacych:
- nr paragonu, nr kasy fiskalnej lub podania przyczyny ich braku, w trzech
protokotach®s,
- dacie oraz miejscu sporzadzenia protokotu, w jednym protokole®?,
- numerze statego upowaznienia do przeprowadzenia kontroli, w trzech
protokotach®s,
- dacie dokonania nabycia sprawdzajacego, w dwdch protokotach®®,
- danych sprawdzanego — niepetne dane dotyczace m. in. miejsca zamieszkania,
dokumentu tozsamosci, w jednym protokole??.

(akta kontroli str. 561-565, 577, 581-583, 595-603, 607-611)

Kierownik Dziatu Kontroli Podatkowej podata w zlozonym wyjasnieniu, ze:
,kontrolujgcy po dokonanym nabyciu okazywali sprawdzanemu legitymacje
stuzbowa. Brak podania statego upowaznienia w protokole z nabycia byt
nastepstwem wykonywanych dalej czynno$ci i braku zgdania okazania takiego
dokumentu przez sprawdzanego. Dokumentacja z naby¢ tworzona jest w terenie w
trudnych warunkach lokalowych (czesto na kolanie) i pogodowych przy gromadzace;
sie widowni zainteresowane] prowadzonymi czynnosciami i powstajacej bardzo
impulsywnej agresji. Podczas sporzadzania dokumentacji istnieje bariera
komunikacyjna i presja otoczenia zwigzana z rownoczesnym natozeniem mandatu
przez sprawdzajacych. W dokumentach z nabycia nie wskazano kwoty podatku
naleznego poniewaz kwota podatku wynikata z paragonu fiskalnego, ktérego

83 t gczna kwota odsetek wyptaconych trzem podatnikom wyniosta 49 zt.
8715 lipca 2022 r.

8Dz. U.z2023 r. poz. 615.

8 Z 15 lipca 2022 r., 26 kwietnia 2023 r., 12 grudnia 2022 r.

67 Data nabycia sprawdzajacego 15 lipca 2022 r.

88 7 26 kwietnia 2023 r., 12 grudnia 2022 r. data nabycia 15 lipca 2022 r.
69 7 26 kwietnia 2023 r., 12 grudnia 2022 r.

707 12 grudnia 2022 r.



OCENA CZASTKOWA

Whioski

Uwagi

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

sprawdzajagcym nie wydano. Z tego samego powodu wykreslono (-) pozycje
dotyczace numeru paragonu i numeru kasy rejestrujacej. Protokdt z nabycia zawiera
,0pis zdarzen nastepstw nabycia sprawdzajgcego towaru”, w ktérym sprawdzajacy
zaznacza ,TAK” lub NIE”. Przy wierszu ,Sprawdzany wydat paragon fiskalny
dokumentujacy sprzedaz towaru wskazano ,NIE”. Te zapisy wyjasniaty przyczyne
braku numeru paragonu i numeru unikatowego kasy rejestrujacej. Poniewaz data
nabycia jest tozsama z datg sporzadzenia protokotu, sprawdzajacy nie powtdrzyli tej
daty w wierszu ,data nabycia sprawdzajgcego”’. Wptyw na to miata realizacja
nabycia pod presjg emocji sprawdzanego i obserwatorow.”

(akta kontroli str. 622-623)

W Urzedzie weryfikowano poprawnos¢ ztozonych deklaracji podatkowych, a takze
monitorowano terminowo$¢ dokonywanych zwrotéw nadpfat podatku dochodowego.
Na ogot podejmowano odpowiednie dziatania w przypadku wykrycia btedéw
w ztozonych deklaracjach podatkowych. W kilku przypadkach wezwania do
podatnikow zostaty wystane w dniu terminu zwrotu podatku lub po uptywie tego
terminu. W badanym okresie do urzedu wptyngt jeden protokdt dotyczacy
tymczasowego zajecia ruchomosci, a Naczelnik Urzedu rzetelnie wykonat dziatania
znim zwigzanie. Nabycia sprawdzajace realizowane byly zgodnie z wytycznymi
sporzadzonymi przez organy administracji skarbowej oraz z uwzglednieniem
wynikéw analiz prowadzonych w Urzedzie. Urzad osiggnat zatoZone przez dyrektora
IAS cele dotyczacych prowadzenia nabycia sprawdzajacego, a kwoty wymierzonych
kar zostaty w wiekszo$ci wyegzekwowane. Stwierdzono trzy przypadki dokonania
zwrotu nadptaconego podatku dochodowego po uptywie terminu okreslonego w
Ordynacji podatkowej oraz brak w pieciu z dwudziestu badanych dokumentéw z
nabycia sprawdzajgcego niektdérych wymaganych danych okreslonych w art. 94s
ust. 1 oraz w art. 94t. ust. 1 ustawy o KAS.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o:

1. podjecie dziatan zapewniajgcych terminowg realizacje przez Urzad zwrotow
nadpfat podatku,

2.zamieszczanie w dokumentacji z prowadzonych czynno$ci nabycia
sprawdzajgcego wymaganych danych.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

V.Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontroinego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.



Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
wterminie 14 dni od ofrzymania wystapienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.



W przypadku wniesienia zastrzezern do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Poznan, dnia 28 wrzesnia 2023 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler Dyrektor
Marcin Komorowicz z up. Artur Pigtas
Starszy inspektor kontroli panstwowej p.o. Wicedyrektor
....................... R S



