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|. Dane identyfikacyjne

Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu (dalej: I1zba lub IAS).
ul. Dolna Wilda 80A, 61-501 Poznan

Marek Pospieski, Dyrektor IAS Administracji Skarbowej w Poznaniu od 16 marca
2020 r. (dalej: Dyrektor IAS lub DIAS)

1. Przygotowanie organow Krajowej Administracji Skarbowej do wdrozenia
przepisow ustawy z 29 pazdziernika 2021 r. (Polskiego tadu).

2. Realizacja przez organy Krajowej Administracji Skarbowej wybranych dziatan,
wtym dotyczacych rozliczenia zeznan za 2022 r., dokonywania nabycia
sprawdzajagcego oraz wykorzystania instytucji tymczasowego zajecia
ruchomosci.

Od 1 stycznia 2021 r. do 30 czerwca 2023 r., z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed lub po tym okresie oraz danych za okresy wczesniejsze lub
pozniejsze majace bezposredni zwigzek z badanym zagadnieniem.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.
Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Maciej Kowalski, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LPO/116/2023 z 6 lipca 2023 r. i nr LPO/156/2023 z 5 pazdziernika 2023 .
(akta kontroli str. 1-4, 543-544)

1Dz. U. 22022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogolna? kontrolowanej dziatalnosci

W zwigzku z wprowadzeniem zmian w systemie podatkowym wynikajacych z
ustawy z dnia 29 pazdziernika 2021 r. o zmianie ustawy o podatku dochodowym od
0s6b fizycznych, ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych oraz niektorych
innych ustaw?, pracownicy i funkcjonariusze Izby oraz podlegtych jej urzedow wzigli
udziat w szkoleniach organizowanych zaréwno przez Ministerstwo Finanséw* i jego
jednostki organizacyjne, jaki rowniez przez Izbe i podlegte jej urzedy. W Izbie
przyjeto jednak, ze nie ma potrzeby organizowania szkolen przed wejSciem w zycie
tej ustawy, skutkiem czego szkolenia te, za wyjatkiem otwartych webinariow
prowadzonych przez MF, zostaty przeprowadzone juz po wejsciu w zycie przepisow
Polskiego tadu, tj. po 1 stycznia 2022 r. Nie sprzyjato to rzetelnemu i terminowemu
przygotowaniu pracownikéw administracji skarbowej do wdrozenia reformy
obejmujacej swoim zasiegiem najliczniejszgq grupe uczestnikbw systemu
podatkowego, 1j. podatnikow i ptatnikow podatku dochodowego od 0séb fizycznych.

Dyrektor IAS rzetelnie monitorowat prawidtowo$¢ dokonywania przez podlegte
urzedy naby¢ sprawdzajacychd, a takze organizowat cykliczne narady, w trakcie
ktérych przedstawiano wytyczne i zalecenia dotyczace typowania podmiotéw do
weryfikacji prawidtowo$ci ewidencjonowania obrotu oraz wydawania paragonow
fiskalnych. Izba wraz z podlegtymi jej jednostkami osiggnefa wyznaczone przez
Szefa KAS wartoSci  miernikow  dotyczacych  weryfikacji  obowigzku
ewidencjonowania obrotu przy wykorzystaniu kasy rejestrujgcej oraz wydawania
paragondw fiskalnych w drodze nabycia sprawdzajacego. W okresie od 1 stycznia
2022 r. do 30 czerwca 2023 r. dokonano 5.377 naby¢ sprawdzajacych i natozono
1.858 mandatéw karnych na kwote 2.212,2 tys. zt. Kwoty wymierzonych kar w 94%
zostaty wyegzekwowane.

Dyrektor |AS monitorowat rzetelnos¢ oraz prawidtowos¢ wykorzystania przez
podlegte jednostki instytucji tymczasowego zajecia ruchomosci. Jednostkom
podleglym przekazywano wytyczne i zalecenia, a ponadto zorganizowano narady,
szkolenia i spotkania robocze dotyczace tymczasowego zajecia ruchomosci (dalej:
TZR). Powotany zostat zesp6t wspomagajacy realizacje tymczasowego zajecia
ruchomosci przez Wielkopolski Urzad Celno-Skarbowy6. W okresie objetym
badaniem do organdéw egzekucyjnych wojewodztwa wielkopolskiego wptynety 84
protokoty TZR dotyczace nalezno$ci na kwote 22,6 min zt. W wyniku zastosowania
TZR uzyskano 5,3 min zt (23,6% naleznosci).

Dyrektor IAS monitorowat terminowo$¢ dokonywania zwrotéw nadptat z tytutu
rozliczenia zeznan podatnikéw PIT za 2022 r. oraz podejmowat dziatania zaradcze
w przypadku stwierdzenia opdznien w realizacji zadan w tym zakresie.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowe;.

$Dz. U. 22021 r. poz. 2105, ze zm. (dalej: ustawa z 29 pazdziernika 2021 r. lub Polski Lad).

4 Dalej: MF.

5 Dalej: NS.

6 Dalej: WUCS.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Przygotowanie  organdw  Krajowej  Administracji
Skarbowej do wdrozenia przepisow ustawy z 29
pazdziernika 2021 r. (Polskiego Ladu)

1.1. Dyrektor IAS zarzadzeniem z dnia 31 grudnia 2018 r. okreslit zasady organizacji
I przeprowadzania szkolen w Izbie. Zgodnie z tg instrukcjg: pracownicy
i funkcjonariusze Izby oraz podlegtych jej urzedow (dalej: wielkopolska administracja
skarbowa) uczestniczyli w szkoleniach: centralnych realizowanych w oparciu
oroczny plan Krajowej Szkoty Skarbowosci (dalej: KSS), regionalnych
realizowanych woparciu o regionalny plan szkolen sporzadzany w lzbie.
Planowanie szkolen centralnych nastepowato po zidentyfikowaniu potrzeb
szkoleniowych inicjowanych przez KSS, poprzez m.in. wypetienie ankiety przez
poszczegbine urzedy skarbowe i urzad celno-skarbowy, w ktorej ujmowano
zapotrzebowanie na szkolenia. Szkolenia regionalne realizowano w oparciu
o badanie i identyfikacje potrzeb szkoleniowych zgtaszanych przez osoby
sprawujace bezposrednio nadzor nad osobami zatrudnionymi zgodnie z opisem ich
stanowiska pracy lub stanowiska stuzbowego. Stosownie do postanowien ww.
Instrukcji, Zespot ds. Szkolen winien byt prowadzi¢ analizy zidentyfikowanych
potrzeb szkoleniowych, ktorych wyniki stanowity podstawe do opracowania
regionalnego planu szkolen.

(akta kontroli str. 195-214)

1.2. W okresie objetym kontrolg w Izbie sporzadzono roczne plany szkolen
regionalnych zatwierdzone przez Dyrektora IAS w dniach:

- 26 lutego 2021 r. — plan na rok 2021. Nie sporzadzano aktualizacji tego planu.

- 9 lutego 2022 r. — plan na rok 2022. Plan ten zostat zaktualizowany 22 wrzesnia
2022 r.,

- 13 stycznia 2023 r. - plan na rok 2023 .

W planie szkolen na rok 2022 r., ujeto sze$¢ szkolehn bezposrednio zwigzanych ze
zmianami przepiséw podatkowych wprowadzonych w ramach Polskiego tadu’.
Wszystkie regionalne plany szkoleniowe sporzadzone na lata 2021-2023
w wiekszo$ci obejmowaty szkolenia dotyczace zagadnien zwigzanych z realizacjg
zadan z zakresu realizacji dochoddw z tytutu podatkdw, naleznosci celnych, optat
oraz niepodatkowych naleznosci budzetowych, ochrony interesow Skarbu Panstwa
oraz ochrony obszaru celnego Unii Europejskiej, a takze zapewniajaca obstuge i
wsparcie podatnika i ptatnikka w prawidtowym wykonywaniu obowigzkow
podatkowych oraz obstuge i wsparcie przedsigbiorcy w prawidtowym wykonywaniu
obowigzkow celnych8. Byty to m.in. szkolenia dotyczace stosowania przepisow oraz
zmian legislacyjnych zawartych w: ordynacji podatkowej z dnia 29 sierpnia 1997 r.?,
ustawie z dnia 17 czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracji'®,
ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug'', ustawie z dnia 26
lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych'?, ustawie z dnia 15 lutego
1992 r. 0 podatku dochodowym od oséb prawnych's.

(akta kontroli str. 218-247)

7 Plan szkolen nie zawierat danych o przewidywanej liczbie uczestnikéw szkolenia.

8 Dodatkowo w planach tych ujeto szkolenia z zakresu mu.in.: rozwijania kompetencji interpersonalnych,
zarzadzania zasobami ludzkimi, specjalistycznych umiejetnosci funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowe;.

9Dz. U.z2022r. poz. 2651, ze zm., dalej: ordynacja podatkowa.

10Dz, U. 22022 . poz. 479, ze zm., dalej: ustawa o postepowaniu egzekucyjnym w administracji.

" Dz. U.z2023r. poz. 1570, ze zm., dalej: ustawa o podatku od towaréw i ustug.

2Dz, U. 22022 . poz. 2647, ze zm., dalej: ustawa o podatku dochodowym od oséb fizycznych.

8Dz, U. 22022 . poz. 2587, ze zm., dalej: ustawa o podatku dochodowym od oséb prawnych.
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Dyrektor IAS podat w ztozonym wyjasnieniu, ze wdrozony w Izbie model badania
potrzeb szkoleniowych skupiat sie przede wszystkim na rzeczywistych, zgtaszanych
bezposrednio przez pracownikow i funkcjonariuszy indywidualnych potrzebach
szkoleniowych wynikajacych z wykonywania zadan stuzbowych. Formutowali oni
swoje potrzeby w dedykowanej ankiecie potrzeb szkoleniowych, na podstawie ktore;
prowadzona jest szczegotowa analiza potrzeb szkoleniowych, przy uwzglednieniu
potrzeb rozwojowych zatrudnionych, jak i realizacji celéw natozonych przez Szefa
KAS. Ponadto, Dyrektor IAS podkreslit, Ze potrzeby szkoleniowe pracownikow oraz
funkcjonariuszy byty identyfikowane na biezaco w ramach sprawowanego nadzoru
merytorycznego, nadzoru instancyjnego, przekazanych do wiascicieli obszaréw
ryzyka wynikow kontroli wewnetrznych, funkcjonalnych, audytow wewnetrznych.
(akta kontroli str. 195-197)

1.3. Cykl szkolerr dedykowanych pracownikom i funkcjonariuszom KAS zwigzanych
z wprowadzeniem zmian podatkowych wprowadzonych w 2021 r., rozpoczeto 18
listopada 2021 r. zorganizowanym przez resort finanséw webinarium pn.
,Najwazniejsze zmiany w ustawie o podatku dochodowym od oséb fizycznych na
2022 rok wprowadzone przepisami Polskiego tadu®. Dodatkowo w 2021 r.
pracownicy Ministerstwa przeprowadzili webinaria w dniach: 23.11.2021 r.,
3.12.2021r. 113.12.2021r. Dotyczyty one prezentacji wybranych rozwigzan
podatkowych wprowadzonych przepisami Polskiego tadu, zmian w ustawie
o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych na rok 2022, ryczatcie
ewidencjonowanym, karcie podatkowej. Nagrania i prezentacje zostaly
zamieszczone na platformie e-learningowej dostepnej dla pracownikéw KAS.

(akta kontroli str. 374-376, 517)

Dyrektor IAS podat w ztozonym wyja$nieniu, ze webinarium z 18 listopada 2021 r.
byto organizowane przez Ministerstwo Finansow Departament Analiz Podatkowych
i byto ogolnodostepne dla KAS catego kraju. Link do webinarium dostepny byt na
stronie Ministerstwa Finanséw. Dodat, Ze ogolnodostepne webinaria, spotkania
informacyjne czy konferencje do ktorych link publikowany jest na stronach MF, nie
byly objete systemem gromadzenia danych i archiwizowania w jednostkach
podlegtych MF, bowiem nie bylty one ujmowane w regionalnych lub centralnych
planach szkoleniowych.

(akta kontroli str. 534-536)

W zwigzku z wprowadzeniem zmian podatkowych w ramach Polskiego tadu
Dyrektor IAS zorganizowat dla pracownikéw i funkcjonariuszy cykl szkolen
prowadzonych w formule online pn. ,Spotkania z ekspertem”. Szkolenia te
prowadzili Zastepca Dyrektora IAS i naczelnik wydziatu wtadciwego w sprawach
orzecznictwa w sprawach dotyczacych podatku dochodowego. W szkoleniach tych
wzieto udziat: 27 stycznia 2022 r. 1004 uczestnikow, 3 lutego 2022 r. 1004 osoby,
10 lutego 2022 r. 836 0sdb, 18 lutego 2022 r. 628 0so6b i 24 lutego 2022 r. 586 0sdb.

tacznie w catym 2022 r. przeprowadzono 18 szkolen, w ramach tzw. szkolen
regionalnych i wewnetrznych dotyczacych zagadnien zwigzanych ze zmianami
podatkowymi wprowadzonymi w ramach Polskiego tadu, w ktorych tacznie wzigto
udziat 9,5 tys. osob. W | potowie 2023 r. przeprowadzono trzy szkolenia, w ktdrych
wzieto udziat 1556 pracownikdw Izby i podlegtych jej urzedow.
Nie wystapity rozbieznosci miedzy zakresem szkolen przewidzianym z regionalnym
planie szkolen na rok 2022 r. a ich realizacjg w odniesieniu do szkolen zwigzanych
z rozwigzaniami prawnymi dot. Polskiego tadu.

(akta kontroli str. 272-298, 355-356)

Po kazdym przeprowadzonym przez Izbe szkoleniu w ramach cyklu dot. Polskiego
tadu, a nastepnie Niskich Podatkéw, Dyrektor IAS otrzymywat informacje
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podsumowujgcy to szkolenie. Zawieraty one m.in. dane o: dacie spotkania, liczbie
uczestnikdw, temacie szkolenia, osobach prowadzacych, a takze konkluzje
wskazujgca na pozytywne opinie uczestnikéw szkolenia.

(akta kontroli str. 272-298)

Dodatkowo Dyrektor IAS polecit naczelnikom podlegtych urzeddw przeprowadzenie
szkolen ze zmian w Polskim Ladzie. Szkolenia te przeprowadzono w dniach 17-21
stycznia 2022 r. i wzigto w nich udziat 2289 pracownikow.

(akta kontroli str. 537)

W sprawie ww. szkolen Dyrektor IAS wyjasnit, Ze ich realizacja wynikata z zalecen
kierowanych do |AS przez Ministra Finanséw. Szkolenia, ktére miaty miejsce
w urzedach skarbowych w dniach 17-21 stycznia 2022 r. zrealizowano na polecenie
przekazane dyrektorom 14 stycznia 2022 r. W tym samym dniu informacje
0 koniecznosci przeprowadzenia szkolen przekazano naczelnikom urzedow
skarbowych.

(akta kontroli str. 510-514)

1.4. Szkolenia organizowane przez IAS jak i szkolenie realizowane naczelnikow
urzeddéw skarbowych nie byty oceniane przez ich uczestnikow w formie odrebnych
ankiet.

Dyrektor IAS podat w ztozonym wyjasnieniu, ze szkolenia wewnetrzne, prowadzone
przez naczelnikdw US, wpisane byty w zakres obowigzkdw kadry kierowniczej, jako
ustawiczne doskonalenie wifasnych zasobow kadrowych. Z kolei szkolenia
organizowane regionalnie przez IAS w Poznaniu miaty charakter otwarty, byly
dostepne byty dla wszystkich pracownikéw, a ilos¢ uczestnikow byta nielimitowana,
gdyz realizowano je formie online. Dyrektor IAS podkreslit, Ze ankiety wypetniane
przez uczestnikow szkolen z Polskiego tadu zamieszczonych na platformie e-
learningowej Atena2 dostepne sg na poziomie centralnym, w Krajowej Szkole
Skarbowosci. Podat ponadto, ze oceny wyrazone podczas szkolen online w formie
komentarzy uczestnikdw byly brane pod uwage przy opracowywaniu tematéw
szkolen uzupetniajgcych. Oceny te byly wykorzystywane przez Zespot ds. Szkolen,
ktory opracowuje regionalny plan szkolen. W ocenie Dyrektora nie byto potrzeby
prowadzenia odrebnej dokumentacji takich analiz, albowiem osoby, ktére zasiadajg
w Zespole ds. Szkoleh w IAS, bardzo czesto sami prowadzg szkolenia lub tez biorg
udziat w szkoleniach i zapoznajq sie z ocenami uczestnikow tych szkolen.

(akta kontroli str. 368-370)

Zagadnienia odnoszace sie do organizowania szkoler zwigzanych z rozwigzaniami
prawnymi wdrazanymi w ramach Polskiego tadu nie byly bezposrednio
przedmiotem przeprowadzanych kontroli wewnetrznych oraz nie byty przedmiotem
audytu wewnetrznego.

(akta kontroli str. 376)

1.5. Przygotowanie Izby wraz z podlegtymi urzedami do wprowadzenia reformy
w zakresie stosowania prawa podatkowego realizowano poprzez zabezpieczenie
potrzeb wewnetrznych wielkopolskiej administracji skarbowej, obejmujacych
przygotowanie mechanizméw wsparcia pracownikéw i funkcjonariuszy w zakresie
pozyskania wiedzy niezbednej do wykonywania zadan stuzbowych, a takze potrzeb
zewnetrznych, ktore polegato na dotarciu z informacjg o wprowadzanych zmianach
do klientow indywidualnych i instytucjonalnych oraz podmiotow ich obstugujacych.

W ramach realizacji powyzszych zadan, poza przeprowadzaniem szkolen w Izbie
I podlegtych jej urzedach, realizowano nastepujace dziatania:

— w pazdzierniku 2021 r., w reakcji na pismo Z-cy Dyrektora Departamentu Poboru
Podatkow MF informujace o rozpoczeciu przygotowan do uruchomienia infolinii
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zwigzanej ze zmianami w PIT 2022 r., wyznaczono 10 pracownikow wielkopolskiej
KAS do realizacji ww. zadan. Pracownikom tym zapewniono cykl szkolen, ktére
odbywaly sie w okresie od 20 pazdziernika do 17 grudnia 2021 r. Pracownicy
otrzymali réwniez rozszerzony dostep do Systemu Informacji Celno-Skarbowej
EUREKA. Organizacjg i prowadzeniem szkolen zajmowat sie Krajowa Informacja
Skarbowa (dalej: KIS). SzczegGtowy harmonogram szkolehn i zaproszenia dla
poszczegolnych pracownikéw organizowat KIS. |AS koordynowata prace
wyznaczonych konsultantdbw poprzez: zebranie danych o wyznaczonych
pracownikach z urzedéw skarbowych'® i przekazanie ich MF, przekazywanie
informacji pomiedzy konsultantami i KIS, biezace monitorowanie pracy konsultantow
(nieobecnosci, harmonogramy urlopow).

— w listopadzie 2021 r. Dyrektor IAS w Poznaniu uczestniczyt w konferencji
organizowanej przez Wielkopolskg Federacje Przedsiebiorcow Polskich prezentujac
mozliwe aspekty wspotpracy pomiedzy administracjg skarbowa a przedsigbiorcami
w ramach wdrazania Polskiego Ladu,

— Dyrektor IAS organizowat i przeprowadzat cykliczne spotkania online z kadrg
zarzadzajacq urzedow skarbowych, na ktérych omawiano biezacg kampanie
informujacq podatnikéw o zakresie wprowadzonych zmian. Telekonferencje oraz
spotkania z naczelnikami urzedow skarbowych zorganizowano m.in. w dniach: 10,
11, 14, 19 stycznia 2022 r., 22 lutego (dwa spotkania) i 24 lutego 2022 roku,

— od grudnia 2021 r. zorganizowano wewnetrzng infolinie, na ktdrej pracownicy
urzedow skarbowych pemili dyzury do godziny 19:00. Wyznaczeni pracownicy
wielkopolskich urzedéw dysponowali telefonami, na ktére byly przekierowywane
potaczenia telefoniczne dotyczace Polskiego Ladu,

— pracownicy IAS i urzedow skarbowych uczestniczyli i wspotprowadzili webinaria
w zakresie zmian w przepisach podatkowych oraz wspomagali obstuge czatéow
internetowych organizowanych przez Departament Orzecznictwa Podatkowego MF,

— od stycznia 2022 r. koordynowano wspdtprace z Zaktadem Ubezpieczen
Spotecznych, w ramach ktorej prowadzono wspdlne webinaria dla pracownikéw
(ekspertdéw) z ZUS i urzedow skarbowych. Ponadto, wdrozono dyzury pracownikdw
ZUS i US w tych jednostkach,

— w 2022 r. zorganizowano szkolenia zewnetrzne dla réznych zawodowych
obejmujacych m.in. nauczycieli, ksiegowych, stuzby mundurowe, pracownikow
samorzadowych, osoby niepetnosprawne, seniorow, studentéw, lekarzy, a takze
przedstawicieli organizacji pozarzadowych,

— podjeto dziatania na rzecz usprawnienia przekazywania wyjadnien w zakresie
obowigzujacych przepiséw podatkowych wprowadzonych Polskim tadem poprzez
utworzenie lokalnej aplikacji, w ktérej zamieszczane byty odpowiedzi udzielone
przez MF na pytania zgtoszone przez izby administracji skarbowej,

— utworzono dedykowang skrzynke e-mail stuzgca wymianie doSwiadczen,

— od grudnia 2021 r. stronach IAS oraz podlegtych urzeddéw publikowano
skierowane do podatnikéw materialy informacyjne dotyczace tematyki Polskiego
tadu,

— w wewngetrznym serwisie intranetowym IAS utworzono zaktadke dedykowang
zagadnieniom Polskiemu tadu. W ramach trzech podkategorii udostepniano

14 Dalej: US.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

informacje dotyczace zmian legislacyjnych, materiaty ze spotkan i szkolen,
prezentacje, przydatne linki, broszury, przewodniki,

— informowano pracownikéw i funkcjonariuszy wielkopolskiej KAS o udostepnieniu
szkolen w Systemie Zdalnej Edukacji Resortu Finansow Atena2. W okresie objetym
kontrolg udostepniono 23 szkolenia.

(akta kontroli str. 327-333, 538-541)

Dyrektor IAS w | kwartale 2022 r. przekazywat do MF szczeg6towe, cotygodniowe
raporty'® zawierajace opis dziatan informacyjnych z zakresu Polskiego tadu
realizowane przez wielkopolskqg KAS. Raporty zawieraly wskazanie jednostki
organizacyjnej KAS zaangazowanej w realizacje czynnosci, ich rodzaj, liczbe
uczestnikow, rodzaj klientow zewnetrznych.

(akta kontroli str. 299-326)

W  dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosc.

IAS dziatania zwigzane z przeszkoleniem pracownikdéw |zby oraz podlegtych jej
urzedébw w zakresie zmian systemu podatkowego wdrazanych ustawg
z 29 pazdziernika 2021 r. realizowata w2022r., tj. gdy jej przepisy juz
obowigzywaty. Przed ich wejSciem w zycie, pomimo ogdlnie dostepnej wiedzy
0 przygotowywanych istotnych zmianach w systemie podatkowym', w 2021 r. w
Izbie nie przeprowadzono udokumentowanych analiz okres$lajacych szczegdtowe
potrzeby szkoleniowe w zakresie Polskiego tadu i nie zorganizowano takich
szkolen. Nie sprzyjato to rzetelnemu i terminowemu przygotowaniu pracownikow
administracji skarbowej do obstugi spraw podatnikow zwigzanych z wdrozeniem
Polskiego Ladu.

(akta kontroli str. 195-200, 272-298, 355-356)

Dyrektor IAS podat w ztozonym wyjasnieniu, Ze specyfika pracy urzedow
skarbowych oraz urzedu celno-skarbowego powoduje, ze w danym roku
kalendarzowym rozlicza sie i kontroluje zeznania oraz dziatalno$¢ gospodarczg
0s6b fizycznych i przedsigbiorcow opierajacych sie o przepisy prawa podatkowego
lat ubiegtych. Wychodzac z tego zatozenia Pion Orzecznictwa Izby przyjat, ze nie
ma konieczno$ci przeprowadzania szkolen przed wejsciem w zycie nowych
przepisow, tj. przed 1 stycznia 2022 r. Dyrektor podkreslit, ze specyfika zadan
realizowanych przez komorki orzecznictwa podatkowego (m.in. postepowania
podatkowe) powoduje, ze co do zasady wszczecie postepowania podatkowego
poprzedzone jest czynno$ciami sprawdzajgcymi lub kontrolg podatkowg po ztozeniu
przez Podatnika rozliczenia rocznego (PIT, CIT). Niezaleznie od powyzszego, z
uwagi na fakt, Ze zmiana przepiséw prawa podatkowego w ramach Polskiego tadu
weszta w zycie od 1 stycznia 2022 roku, wszczecie postepowan podatkowych
okreslajacych  zobowigzanie podatkowe, w ktdrych znajdgq zastosowanie
znowelizowane przepisy, bedzie mozliwe dopiero po uptywie terminu do ztozenia
rozliczenia rocznego za 2022 rok, tj. po 30 kwietnia 2023 roku. Dyrektor IAS
wskazat, ze zorganizowanie szkolen juz w styczniu 2022 roku, tj. na poczatku roku
dla pracownikéw Wielkopolskiej KAS, w tym w szczegdlno$ci dla oséb realizujgcych
zadania w ramach orzecznictwa podatkowego, nalezato uznaC za adekwatne
czasowo. Szkolenia te zapewnity mozliwo$¢ pozyskania dodatkowej niezbednej
wiedzy i pozwolity na utrwalenie oraz ugruntowanie wiedzy zdobytej w ramach
samoksztatcenia. Dyrektor podat ponadto, ze jedynie specyfika pracy komorek

15 Pierwszy raport obejmowat okres od 10 stycznia 2022 .
6 Proces legislacyjny zostat zainicjowany w dniu 8 wrzesnia 2021 r. Ustawe wprowadzajaca Polski tad
uchwalono 29 pazdziernika 2021 r. i opublikowano w dzienniku ustaw 23 listopada 2021 r.
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OCENA CZASTKOWA

OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

Obstugi Bezposredniej wymagata znajomosci biezacych przepisow, a pracownicy
tych komorek zostali przygotowani do obstugi podatnikow w ramach wsparcia
infolinii KIS.

(akta kontroli str. 510-514)

NIK wskazuje, ze zmiany wprowadzone od 1 stycznia 2022 r. przez Polski Lad miaty
daleko idacy wptyw nie tylko na sktadanie przez podatnikdw rozliczen rocznych, lecz
na funkcjonowanie catego systemu fiskalnego, co uzasadniato konieczno$é
odpowiednio wczes$niejszego przygotowania pracownikéw IAS do tych zmian.

Informacje i wytyczne dotyczace zmian podatkowych przekazywano pracownikom
administracji skarbowej podczas telekonferencji i spotkan oraz poprzez dystrybucje
materiatow informacyjnych. Pracownicy wielkopolskiej KAS zostali zaangazowani
w proces upowszechniania informacji o zmianach legislacyjnych klientom
indywidualnym i instytucjonalnym.

W zwigzku z wejSciem w zycie ustawy z dnia 29 pazdziernika 2021 r., pracownicy
Izby oraz podlegtych jej urzeddw skarbowych, a takze funkcjonariusze Stuzby
Celno-Skarbowej brali udziat w szkoleniach organizowanych zaréwno przez MF i
jego jednostki organizacyjne, jaki rowniez przez Izbe oraz poszczegolne urzedy. W
Izbie przyjeto jednak, ze nie ma potrzeby organizowania szkolen przed wejsciem w
zycie ustawy z dnia 29 pazdziernika 2021 r. skutkiem czego szkolenia te, za
wyjatkiem otwartych webinariéw prowadzonych przez MF, zostaty przeprowadzone
juz po wejsciu w zycie przepisow Polskiego tadu, tj. po 1 stycznia 2022 .

2.Realizacja przez organy Krajowej Administrac;ji
Skarbowej wybranych dziatan, w tym dotyczacych
rozliczenia zeznan za 2022 r., dokonywania nabycia
sprawdzajagcego oraz  wykorzystania  instytuc;ji
tymczasowego zajecia ruchomosci

2.1. Dyrektor IAS monitorowat liczbe oraz kwote nieterminowo zwréconych nadptat
podatku wynikajacych z zeznan za 2022 r. Zobowigzat organy skarbowe do
monitorowania prawidtowos$ci i terminowosci dokonywania zwrotow nadptat oraz,
w przypadku przekroczenia terminu zwrotu nadptaty, do przekazywania informacii
oraz wyjasnien w tym zakresie w terminie 3 dni roboczych od dnia przekazania
takiego zwrotu'”. Ponadto, w celu wyeliminowania nieterminowych dziatan, Dyrektor
IAS zobowigzat Referat Rachunkowosci Podatkowej (dalej: IEW3) nadzorujacy
rachunkowo$¢ podatkowg w urzedach skarbowych do analizy na koniec kazdego
miesigca sprawozdania RB-27 pod katem zaksiegowanych kwot w paragrafie 0890,
tj. z tytutu wyptaconych odsetek.

(akta kontroli str. 5-22)

2.2. W | pétroczu 2023 r. nieterminowo zwrécono podatnikom PIT 26 nadptat
wynikajacych z zeznan za rok 2022 na fgczng kwote 23.667,17 zt oraz odsetki
w kwocie 749,00 zt.

W analogicznym okresie 2022 r. zwrocono po terminie 139 nadptat w tacznej kwocie
122.708,56 zt wraz z odsetkami w kwocie 2.308,00 zt.

Powodem zwrotu nadptat po terminie byta, jak wskazaty urzedy: niesprawna
komunikacja i zaniedbania w przekazywaniu informacji miedzy komdrkami
organizacyjnymi w urzedach, bledy ludzkie, przedtuzajace sie czynnosci

7 Pismem z 13 lipca 2020 r., nr 3001-I0N.4020.45.2020; Pismem z 17 pazdziernika 2022 r., nr 3001-
IEW3.4020.65.2022; Pismem z 16 grudnia 2022 r., nr 3001-IEW.4020.106.2022; Pismem z 19 lipca 2022 r., nr
3001-1IEW3.4020.63.2022; Pismem z 21 marca 2022 r., nr 3001-IEW3.4020.24.2022.
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sprawdzajace, btedy po stronie systemow informatycznych, otrzymanie zeznan
podatkowych zgodnie z wtasciwoscig miejscowa po uptywie terminu do zwrotu.
(akta kontroli str. 23-33)

2.3. W | potroczu 2023 r. po terminie zwrécono nadpfaty podatnikom rozliczajgcym

sie z wykorzystaniem formularzy podatkowych: PIT-37 — 22 przypadki, PIT-28 — 1

przypadek, PIT-36 — 2 przypadki oraz jeden zwrot z tyt. tzw. hipotetycznego podatku

naleznego.

W analogicznym okresie 2022 r. po terminie zwrocono nadpfaty z: PIT-37 — 121

przypadkéw, PIT-28 — 3 przypadki, PIT-36 — 13 przypadkéw, PIT-36L - 2 przypadki.
(akta kontroli str. 34-44)

2.4. Dyrektor IAS podejmowat nastepujace dziatania zaradcze majgce na celu
ograniczenie skali nieterminowych zwrotow nadpfat:

1) pismem z 17 pazdziernika 2022 r.'8 przypomniat kierownikom podlegtych
jednostek o koniecznoSci monitorowania prawidtowosci i terminowosci
dokonywania zwrotow nadptat oraz poinformowat, ze bedg one nadzorowane na
poziomie Izby,

2) pismem z 16 grudnia 2022 r.':
- zarekomendowat: koniecznos¢ zwigkszenia czestotliwosci sporzadzania raportow
pomocnych przy weryfikacji deklaracji; codzienne sporzadzanie i analizowanie
wydrukéw z listy zwrotow oczekujacych i z listy odpiséw niezaksiegowanych,
monitoringu oczekujacych nadptat z odpisdéw; wzmozenie nadzoru nad terminowym
i prawidtowym dokonywaniem zwrotdw; usprawnienie przeptywu informacji miedzy
komorkami organizacyjnymi urzedu; wzmozenie weryfikacji niezatwierdzonych
deklaracji w PoltaxPlus; systematyczng weryfikacje zeznan wykazujgcych zwrot
nadpfat; zwigkszenie czestotliwosci analizy zwrotow z parametrem ,Brak rachunku
bankowego”; szybkie i sprawne dziatania w ramach rejestracji podatnikéw (sprawne
wprowadzanie wnioskow CEIDG do systemu),

- polecit prawidtowe rozliczanie zwrotow nadptat i monitorowanie ksiggowan

w paragrafie 0890,

- wskazat, ze wypfata odsetek jest zjawiskiem niepozadanym, a prawidtowos¢

i terminowo$¢ dokonywania zwrotéw nadpfat z tytutu podatku dochodowego od oséb

fizycznych bedzie caty czas monitorowana,

3) podczas narady 21 lutego 2023 r. oraz 18 lipca 2023 r. zwrocit szczegding
uwage na terminowo$¢ dokonywania zwrotu nadptat z tytutu podatku
dochodowego od 0séb fizycznych,

4) prowadzono biezacy nadzér polegajacy na analizowaniu  informacii
o przekazanych po terminie nadptatach gldwnie w zakresie przyczyn
wystapienia oraz Srodkow zaradczych powzietych celem wyeliminowania tego
rodzaju zdarzen, zobowigzano urzedy skarbowe do terminowego dokonywania
zwrotow,

5) monitorowano oraz analizowano obszar nieterminowych zwrotéw nadptat
rowniez na podstawie zbiorczej informacji z podlegtych urzedéw, uzyskiwanej w
wyniku przeprowadzonych w urzedach kontroli funkcjonalnych. Procedura
kontroli funkcjonalnej zostata wdrozona w Izbie oraz podlegtych urzedach
zarzadzeniem Nr 167/2018 z 15 grudnia 2018 r.

(akta kontroli str. 45-47)

2.5. Dyrektor IAS przekazat jednostkom podleglym otrzymane z Ministerstwa
wytyczne w zakresie typowania podmiotéw do dokonania nabycia sprawdzajacego:

'8 nr 3001-IEW3.4020.65.2022.
19 nr 3001-IEW.4020.106.2022.



— ,Wytyczne w sprawie nabycia sprawdzajgcego” (pismo MF DZPE z 31 grudnia
2021r.), ktére zostaly przekazane do urzedow skarbowych z wojewddziwa
wielkopolskiego oraz WUCS 11 stycznia 2022 r.,

— ,Wytyczne w sprawie nabycia sprawdzajgcego w sieci Internet" (pismo
z 13 pazdziernika 2022 r.), przekazane do US i WUCS 19 pazdziernika 2022 r.,

Ponadto, Dyrektor IAS przekazat opracowane w Izbie wytyczne i zalecenia w
ramach wielokrotnie organizowanych akcji naby¢ sprawdzajacych:

— wytyczne w planie operacji ponadregionalnej przekazane do US i WUCS 23
lutego 2022 r., 9 i 14 czerwca 2022 ., 6 lipca 2023 r.,

— zalecenia DIAS w Poznaniu w zakresie typowania do naby¢ sprawdzajacych
podmiotéw dziatajacych w okreslonych branzach - pisma z 25 pazdziernika
2022 r., 131 27 kwietnia 2023 r.

(akta kontroli str. 48-49)

Dyrektor |IAS wyjasnit, Zze organizowat cykliczne, comiesieczne narady2
z naczelnikami urzedéw skarbowych i naczelnikiem WUCS w obszarze naby¢
sprawdzajacych, podczas ktérych przekazywane byty m.in. wytyczne w zakresie
wytypowania podmiotow reprezentujacych konkretne branze do weryfikacji
prawidtowo$ci ewidencjonowania obrotu na drodze nabycia sprawdzajacego oraz
wydat zalecenia majace na celu poprawe skuteczno$ci typowania do naby¢
sprawdzajacych. Dodatkowo w trakcie narad, Zastepca Dyrektora Izby kierujacy
Pionem Kontroli Cta i Audytu przedstawiat branze i rodzaje dziatalno$ci
gospodarczej, na ktére nalezato zwraca¢ szczegdlng uwage, ze wzgledu na
ujawnione w trakcie dziatan urzeddéw nieprawidtowosci. Rodzaje dziatalnosci
typowane byty po analizie przez Zastepce Dyrektora informacji o kwotach wydatkéw
ze $rodkow funduszu na nabycia sprawdzajace sktadanych po zakoriczeniu
poszczegolnych miesiecy. Takze w trakcie narad, Zastepca Dyrektora zapraszat
naczelnikow wybranych urzedow do podzielenia sie doSwiadczeniem -
zaprezentowania procesow typowania podmiotow do naby¢ sprawdzajacych z
poszczegolnych branz i rodzajow dziatalnosci gospodarcze.

(akta kontroli str. 50-52)

2.6. Na poziomie Izby prowadzone byly nastepujace analizy regionalne oraz
tworzone listy podmiotéw do przeprowadzenia nabycia sprawdzajacego:

— dziatajac na zlecenie MF, Dyrektor IAS wyznaczony na koordynatora operacii
ponadregionalnej przeprowadzit typowanie ogoinopolskie podmiotéw do objecia
czynnosciami weryfikacyjnymi (w tym nabyciem sprawdzajacym) w zakresie
stopnia wypetnienia obowigzku wymiany konwencjonalnych kas rejestrujgcych
na ,kasy online", tj. urzadzenia umozliwiajace taczno$¢ z Centralnym
Repozytorium KAS. Utworzono liste podmiotéw dziatajacych w jednej z branz do
objecia dziataniami, ktore zostaty przekazane do izb administracji skarbowej
w Polsce?!. W ramach tych dziatan réwniez do urzedéow podlegtych DIAS w
Poznaniu przekazano zestawienia wytypowanych podmiotéw do skontrolowania
w ramach zaplanowanych dziatan,

— analiza wlasna majgca na celu ustalenie poziomu ryzyka wystgpienia na terenie
wojewddztwa wielkopolskiego nieewidencjonowania za posrednictwem kas

2 Terminy spotkan z Naczelnikami dotyczace typowania podmiotéw do dokonania nabycia sprawdzajacego:

- w 2022 r.: 10 maja, 13 czerwca, 11 lipca, 14 sierpnia, 12 i 20 wrze$nia, 12 pazdziernika, 16 listopada, 16
grudnia.

-w 2023 r.: 20 stycznia, 13, 20 i 27 lutego, 2, 17 i 26 marca, 25 maja, 22 czerwca.

21 Pismo z 11 lutego 2022 r. znak 3001-ICK1.4020.2.2022.4.
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rejestrujgcych sprzedazy okreslonych wyrobdw, zakonczona przygotowaniem
zestawienia podmiotéw do objecia nabyciami sprawdzajacymi przez WUCS,

— na podstawie pisma MF informujacego o obowigzku instalacji kas o
zastosowaniu specjalnym w punktach $wiadczacych okreslone ustugi, ktory
wchodzit w zycie po 1 lutego 2023 r., przeprowadzono typowanie podmiotéw
dziatajgcych na terenie wojewddztwa wielkopolskiego w ww. obszarze bez
zgtoszonych kas specjalnych. W celu weryfikacji typowania, na zasadzie proby
kontrolnej, przekazano dane do wybranego urzedu do dalszej analizy. Z uwagi
na fakt powszechnego wystepowania przez przedsigbiorcow o odroczenie
terminow instalacji kas specjalnych zwigzany z brakiem urzadzen na rynku oraz
odlegle terminy realizacji ustugi instalacji przedmiotowych urzadzen,
postanowiono powtdrzy¢ typowanie podmiotow na koniec 2023 r.

Ponadto Dyrektor IAS zorganizowat dwie akcje kontrolne na terenie obiektow
handlowych, przy ktorych wykorzystano zespoty wytypowane przez podlegte
jednostki. Analogicznie jak w przypadku akcji kontrolnych, Dyrektor IAS zlecit
podjecie analiz majgcych na celu wytypowanie podmiotéw do weryfikacji, a
nastepnie objecia nabyciami sprawdzajgcymi przedsiebiorcéw oferujgcych ustugi i
prowadzacych sprzedaz w wybranych branzach.

(akta kontroli str. 53-55)

2.7. Dyrektor IAS wyjasnit, ze na biezaco monitorowat wyniki prowadzonych analiz.
Dodat, Zze obowigzkowi weryfikacji wyznaczonych podmiotéw towarzyszyt
kazdorazowo obowigzek przekazania informacji zwrotnej w zakresie wykorzystania
otrzymanych informacji, a takze wskazania wynikow przeprowadzonych czynnoSci
(zarbwno w zakresie danych przez lIzbe, jak i wytypowanych samodzielnie na
podstawie otrzymanych informaciji). Wyniki prowadzonych dziatan byty na biezaco
omawiane podczas comiesigcznych telekonferenciji z urzedami skarbowymi, a takze
wykorzystywane przy typowaniu branz i miejsc do wtasnych akcji weryfikacyjnych
z udziatem wiekszej liczby zespotdw z kilku jednostek.

(akta kontroli str. 56-62)

2.8. Dyrektor IAS przekazywat do podlegtych jednostek otrzymane z MF wyniki
analiz i listy typowan, zlecat przeprowadzenie lokalnych analiz materiatu oraz
realizacje czynno$ci weryfikacyjnych (w tym naby¢ sprawdzajacych).

Do podlegtych Izbie jednostek przekazano zlecenia na podstawie otrzymanych z MF
analiz i typowan w ramach o$miu akcji przeprowadzonych w latach 2022-2023
(do czerwca)?2.

(akta kontroli str. 63-64)

2.9. Dyrektor IAS przekazujgc podlegtym jednostkom wyniki analiz MF lub listy
typowan do przeprowadzenia nabyC sprawdzajgcych — na biezgco monitorowat
terminowo$¢ oraz efekty podjetych dziatan, wskazujac daty sporzadzenia informacji
zwrotnej, scalat wyniki przeprowadzonych czynno$ci i w przypadku zaistnienia
obowigzku sprawozdawczego — przekazywat je do MF.

Sze$¢ raportéw z dziatan podjetych na podstawie materiatow otrzymanych z MF
w obszarze naby¢ sprawdzajacych zostato przekazanych Ministerstwu. W jednym
przypadku dziatania wykonywane na podstawie zlecenia otrzymanego z MF byty na
etapie realizacji. W wyniku przeprowadzonych dziatan przeprowadzono:

2 Pismo z 23 lutego 2022 znak 3001-ICK1.4020.2.2022, pismo z 6 lipca 2023 r. znak 3001-
CIK1.4022.200.2023, pismo z 5 czerwca 2023 r. znak 3001-ICK1.4022.175.2023, pismo z 2 lutego 2023 r.
znak 3001-1CK1.4022.47.2023, pismo z 19 stycznia 2022 r. znak 3001-ICK1.4022.6.2022, pismo z 27 kwietnia
2022 r. znak 3001-1CK1.4022.105.2022, pismo z 14 czerwca 2022 r. znak 3001-1CK1.4022.150.2022.3, pismo
z 4 lipca 2022r. znak 3001-ICK1.4022.150.2022.20, pismo z 9 czerwca 2023 r. znak 3001-
ICK1.4022.180.2023.3.
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- w i Il kwartale 2022 r., w ramach dziatan ponadregionalnych koordynowanych
przez IAS w Poznaniu, 176 naby¢ sprawdzajacych, w wyniku ktorych natozono 28
mandatobw na kwote 24210 zh. Oprocz ww. czynnoSci, w ramach dziatan
nakierowanych na sprawdzenie wykonywania okreslonych — obowigzkdéw
podatkowych przez przedstawicieli wytypowanych branz, analiza objeto 5,2 tys.
podmiotdw dziatajacych na terenie catego kraju. tacznie w  wyniku
przeprowadzonych czynno$ci2® wystawiono 491 mandatéw na kwote 445 570 zt (w
tym mandaty z tyt. ww. naby¢ sprawdzajacych),
- w | kwartale 2022 r. analizg objeto 108 podmiotow jednej z branz,
przeprowadzono 34 nabycia sprawdzajgce, natozono 19 mandatéw na kwote 20 500
z,
- w Il kwartale 2022 r. analiza objeto 96 podmiotow prowadzacych okreslong
dziatalnos¢, przeprowadzono 60 naby¢ sprawdzajacych?4, natozono 28 mandatow
na kwote 15 160 zt,
- w Il kwartale 2022 r. w ramach ogélnopolskich dziatan koordynowanych przez
Izbe Administracji Skarbowej w todzi, analizg i nabyciami sprawdzajacymi objeto
700 podmiotow, natozono 700 mandatow na kwote 248 990 zt,
- w |l kwartale 2023 r. analizg objeto 94 podmiotow jednej z branz, przeprowadzono
75 naby¢ sprawdzajgcych, natozono 24 mandaty na kwote 25 700 zt,
- w Il kwartale 2023 r. analiza objeto 800 podmiotow wytypowanych branz,
przeprowadzono 287 naby¢ sprawdzajacych, natozono 237 mandatow na kwote
341700 zt.

(akta kontroli str. 65-66, 481-507)

2.10. Dyrektor IAS sprawowat nadzér nad prawidtowoscig dokonywanych przez

naczelnikbw US oraz naczelnika WUCS naby¢ sprawdzajacych w nastepujacy

sposob:

1) monitorowat na biezaco terminowos¢ oraz efekty dziatari podejmowanych przez
urzedy poprzez weryfikacje: danych w systemie informatycznym, sprawozdan
z podjetych dziatan, rozliczer ze $rodkéw Funduszu Nabycia Sprawdzajacego
sktadanych przez uzytkownikow kart,

2) przekazywat otrzymane z MF regulacje do stosowania przez podlegte jednostki,

3) organizowat cykliczne, comiesieczne narady z naczelnikami US i naczelnikiem
WUCS,

4) tworzyt wiasne regulacje dla US i WUCS w Poznaniu,

5) z wiasnej inicjatywy organizowat akcje weryfikacyjne na terenie obiektow
handlowych oraz zlecat podjecie dziatan wobec przedsiebiorcow oferujgcych
okreslone ustugi i produkty,

6) zlecat podjecie kontroli funkcjonalnych w jednostkach skarbowych, ktore
wykazujg niskq skuteczno$¢ w obszarze naby¢ sprawdzajacych,

7) zlecat i typowat jednostki do czynno$ci audytowych obejmujacych prawidtowo$é
realizacji zadan z zakresu naby¢ sprawdzajgcych?.
(akta kontroli str. 67-76)

2.11. Dyrektor IAS 24 lutego 2023 r. przekazat naczelnikom podlegtych jednostek
,Wytyczne w sprawie postepowania mandatowego przy weryfikacji obowigzku
ewidencjonowania obrotu przy zastosowaniu kas rejestrujgcych”.  Wyniki
prowadzonych czynno$ci weryfikacyjnych w zakresie stopnia ewidencjonowania
obrotu przez przedsigbiorcow, w tym liczba wystapien nieprawidtowosci u tych

23 Czynno$ci sprawdzajace, kontrole celno-skarbowe, nabycia sprawdzajace.

2 Réznica miedzy liczba przeprowadzonych naby¢ sprawdzajacych, a iloscig podmiotéw objetych analizg
wynika z: charakteru wykonywanej dziatalnosci.

25 W latach 2022 - 2023 przeprowadzono sze$¢ audytéw w urzedach skarbowych.
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samych podmiotow podlegaty monitoringowi, m.in. za posrednictwem systemu
informatycznego.

Dyrektor IAS wyjasnit, ze z uwagi na fakt, ze prowadzone przez urzedy skarbowe
iurzad celno-skarbowy czynno$ci mandatowe, ktore realizowane sg w sposob
rownolegly z nabyciami sprawdzajgcymi oraz kontrolami celno-skarbowymi
w zakresie kas nie podlegajg ewidencji w centralnych systemach. Dodat, ze
zaplanowano weryfikacje faktu stosowania ww. wytycznych na koniec sierpnia
2023 r., a kolejng weryfikacje zaplanowano na koniec 2023 .

Na dzien 20 lipca 2023 r., za okres od 1 stycznia 2022 r. do 30 czerwca 2023 r.
ustalono 6 podmiotow, u ktorych stwierdzono wystgpienie nieprawidtowosci
w zakresie ewidencjonowania obrotu w liczbie 3 lub wigkszej, z ktorych: 2 przypadki
miaty miejsce w Il potroczu 2022 r., tj. przed wejSciem w zycie przedmiotowych
wytycznych; 3 przypadki, w ktérych przekazano informacje do wiasciwego
miejscowo urzedu skarbowego; 1 przypadek, ktory podlega analizie WUCS w
Poznaniu pod katem oceny zasadno$ci co do podjecia kontroli celno-skarbowe;.
Dziatania te przeprowadzity:

a) US w Gnieznie - ujawnienia nieprawidtowo$ci dokonano podczas trzech
czynnosci. Nie podjeto dodatkowych dziatan - punkt sprzedazy zostat
Zlikwidowany,

b) US w Lesznie na podstawie trzech informacji uzyskanych z US w Gostyniu
przeprowadzit czynnosci analityczne. Nie znaleziono przestanek do podjecia
kontroli podatkowej, uznano natomiast, ze najwtasciwsza bedzie dalsza
weryfikacja stopnia wypetniania przez przedsiebiorce obowigzkow fiskalnych na
drodze naby¢ sprawdzajacych,

c) US w Jarocinie - po trzykrotnym ujawnieniu nieprawidtowosci sporzadzono
notatke stuzbowa. Z uwagi na specyfike dziatalnosci podmiotu odstgpiono od
umieszczenia podatnika w planach kontroli podatkowej,

d) US w Koscianie — ujawnienia dokonano podczas trzech czynno$ci. Podmiot
zostat ujety w planie kontroli na IV kwartat 2023 r.,

e) US Poznan-Wilda — po trzykrotnym ujawnieniu nieprawidtowosci przekazano
informacje do wfasciwego miejscowo US Poznan-Winogrady. Urzad ten
przeprowadzit wlasne nabycia sprawdzajgce, ale nie stwierdzono
nieprawidtowosci, w zwigzku z czym nie podjeto decyzji o przeprowadzeniu
kontroli,

f) WUCS - po trzykrotnym ujawnieniu nieprawidtowosci przekazano informacje do
komoérki analitycznej celem podjecia rozszerzonej analizy i ew. ujecia w planie
kontroli celno-skarbowe;j i przekazania sprawy do wtasciwego US.

Dyrektor 1AS wyjasnit, ze na najblizsze spotkanie cykliczne Dyrektora IAS
znaczelnikami  urzeddéw skarbowych przewidziano omoéwienie mozliwosci
przeprowadzenia analizy podmiotéw, u ktérych z uwagi na wielokrotne objecie
nabyciami sprawdzajacymi tych samych przedsiebiorcow, mogto dojs¢ do
kilkukrotnego ujawnienia nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 77-82)

2.12. Szef KAS przydzielit kwoty funduszu na nabycia sprawdzajace Dyrektorowi
Izby na 2022 r. — 705.357,14 zt, a na 2023 r. — 141.071,00 zt.
(akta kontroli str. 83-101)

2.13. W ksiegach rachunkowych prowadzonych w Izbie w § 4200 Fundusz
operacyjny, w tym fundusz nabycia sprawdzajacego zaksiegowano nastepujace
kwoty:

1) wedtug stanu na 31.12.2022:



—plan po zmianach - 237.601,00 z,
—wydatki bezzwrotne - 40.700,58 #,
—niewydatkowana kwota - 196.900,42 z,

2) wedtug stanu na 30.06.2023:

—plan po zmianach - 141.071,00 zt,
—wydatki bezzwrotne - 18.604,50 zt,
—zwrocono do budzetu - 0,00 zt.

(akta kontroli str. 102-103)

2.14. Efektywno$¢ wydatkdw poniesionych na nabycia sprawdzajace w 2022 r. oraz
w | pdiroczu 2023 r., mierzona relacjq kwoty, na ktorg sprawdzajacy wystawili
mandaty karne w danym okresie do kwoty Srodkéw przyznanych IAS z funduszu na
ten okres wyniosta odpowiednio 1,48 i 8,28. Relacja Srodkéw wydatkowanych
bezzwrotnie26 do kwoty natozonych mandatéw wyniosta odpowiednio 25,64 i 62,80.
(akta kontroli str. 104-105)

2.15. Podczas prowadzenia naby¢ sprawdzajacych przez jednostki podlegte
Dyrektorowi Izby doszto do jednego przypadku zatrzymania towaru na podstawie
przepisow art. 94t ust. 1 pkt 2 w zw. z art. 94p ust. 3 ustawy o KAS.
W dniu 14 lipca 2022 r. pracownicy urzedu skarbowego dokonali nabycia
sprawdzajacego na stanowisku handlowym. Sprzedajaca nie zaewidencjonowata
sprzedazy towaru na kasie fiskalnej, nie wydata paragonu — na stoisku nie byto
obowigzkowej dla tego rodzaju dziatalno$ci kasy rejestrujacej. W zwigzku z faktem,
Ze sprzedajgca odmoéwita podania imienia inazwiska, adresu zamieszkania,
PESELU oraz podania danych pracodawcy zostata wezwana Policja, ktora
wylegitymowata sprzedajacq i spisata notatke z zaistniatego zdarzenia. Po
zakonczeniu czynno$ci przekazano naczelnikowi wkasciwego urzedu skarbowego
kserokopie protokotu z nabycia sprawdzajacego, oraz zdjecia stoiska, na ktorym
dokonano zakupu?’.

(akta kontroli str. 106-107)

Liczba dokonanych naby¢ sprawdzajacych przez podlegte IAS urzedy skarbowe
wyniosta w okresie od stycznia 2022 r. do konca | pdirocza 2023 r. 4 547, z tego
2 422 zakonczonych zostato notatkq i 2 125 protokotem, w tym 1441 (31,7%)
zakonczonych protokotem w zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidtowosci, o ktorych
mowa w art. 94t ust. 1 pkt 1 ustawy o KAS.
Urzedy natozyly 1628 grzywien w zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidtowo$ci,
o ktérych mowa w art. 94t ust. 1 pkt 1 ustawy o KAS na fgczng kwote 1 910,4 tys. z,
z czego wptacono lub wyegzekwowano?8 1 799,9 tys. zt (94,2%).

(akta kontroli str. 108)

Liczba dokonanych naby¢ sprawdzajacych przez WUCS w okresie od stycznia
2022 r. do konca | pdirocza 2023 r. wyniosta 830, z tego 428 zakoriczonych zostato
notatkg a 402 protokotem, w tym 230 (27,1%) zakofczonych zostato sporzadzeniem
protokotu w zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidtowosci, o ktorych mowa w art. 94t
ust. 1 pkt 1 ustawy o KAS.

WUCS natozyt 230 grzywien w zwigzku ze stwierdzeniem nieprawidtowosci,
o ktorych mowa w art. 94t ust. 1 pkt 1 ustawy o KAS na faczng kwote 301,8 tys. zt, z
czego wpfacono lub wyegzekwowano?® 2894 tys. zt (95,9%).

% Tj. $rodkéw, ktore z uwagi na nabycie ustugi, ktéra zostata wykonana lub zakupu towaru, ktéry nie podlega
zwrotowi — nie wrécity do funduszu naby¢ sprawdzajacych.

27 Pismem znak 3029-S0OB.800.699.2022 z 29 lipca 2022 r.

2 do konca lipca 2023 r.

2 do konca lipca 2023 r.



(akta kontroli str. 109)

W IAS nie odnotowano wystepowania braku kwoty VAT w protokotach z NS
sporzadzonych w przypadku naktadania na podatnika kary grzywny w postaci
mandatu karnego za brak zarejestrowania sprzedazy na kasie fiskalnej. Nie
otrzymano takze z podlegtych urzeddw takich informacii.

(akta kontroli str. 75-76)

2.16. Do Dyrektora Izby wptyneto z MF 20 pism zawierajacych wytyczne dotyczace
stosowania TZR.

(akta kontroli str. 110-112)
2.17. Dyrektor IAS przekazat podleglym jednostkom 26 pism zawierajgcych
wytyczne i zalecenia dotyczace stosowania TZR.
Ponadto celem wsparcia catego procesu Dyrektor |AS powotat Zespdt
wspomagajacy realizacje TZR w WUCS30. Dodatkowo w dniach: 15, 17, 29 grudnia
2021 r., 5 stycznia (dwukrotnie), 7, 11, 13, 14, 19 stycznia 2022 r., 1, 17, 21 lutego
2022 r., 30 czerwca 2022 r., 26 stycznia 2023 r. odbyly sie narady, spotkania
robocze, szkolenia, webinaria w sprawie TZR.
Dla funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej realizujgcych procedure TZR
uruchomiono takze wsparcie telefoniczne ze strony pracownikéw merytorycznych
z Pionu Poboru i Egzekucji IAS w Poznaniu.

(akta kontroli str. 113-116)

2.18. Dyrektor IAS, w celu zabezpieczenia strony organizacyjnej realizacji procedury
TZR, zawart w okresie objetym kontrolg 10 rocznych uméw w zakresie przewozu
| przechowywania pojazdow i innych ruchomos$ci zajetych przez podlegte Izbie
jednostki organizacyjne?'.

W zwigzku z podpisanymi umowami zostaty wprowadzone nastepujace zasady
postepowania:

1. W przypadku zajecia pojazdéw funkcjonariusze zgtaszali zapotrzebowanie na
przewo6z i przechowywanie do Referatu Stuzby Dyzurnej WUCS, ktéry zlecat
firmie zapewniajacej transport, zatadunek i przewo6z, zgodnie z zawartymi
umowami.

2. W przypadku zajecia ruchomosci (z wytaczeniem pojazdéw), tj. maszyn,
urzadzen i innych towaréw, funkcjonariusze zgtaszali przew6z do Stuzby
Dyzurnej WUCS. Stuzba Dyzurna zgodnie z zawartymi umowami oraz
w porozumieniu z funkcjonariuszami wyznaczonymi do kontroli magazynoéw Izby
wskazywata miejsce przewozu ruchomosci.

3. Stuzba Dyzurna jak i funkcjonariusze wyznaczeni do kontroli magazynéw izby
byli na biezaco informowani o wolnych powierzchniach magazynowych,
rodzajach towardw, ktére mogq by¢ w nich przechowywane. Posiadali dane
kontaktowe podmiotdw, ktdre mogq zapewni¢ przetadunek i transport zajetych
ruchomo$ci w drodze czynno$ci wykonawczych.

4. W przypadku zajecia pojazddéw oraz ruchomosci z terenu powiatow na ktore nie
zostaty podpisane umowy32, tryb postepowania za zgodg Dyrektora Izby
ustalany byt w oparciu o indywidualne zlecenia. Funkcjonariusze i pracownicy z

30 Zarzadzeniem Nr 99/2022 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 17 czerwca 2022 r.
w sprawie powotania Zespotu do spraw zasad wspdtpracy przy realizacji przez funkcjonariuszy i pracownikéw
Wielkopolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Poznaniu (WUCS) instytucji procedury tymczasowego zajecia
ruchomosci (TZR).

31 Nr 180/ILL1/21, nr 181/ILL1/21, nr 182/ILL1/21, nr 183/ILL1/21, 98/KAO/P/MK/2020, nr 196/ILL1/22, nr
198/ILL1/22, nr 197/ILL1/22, nr 195/ILL1/21, 11/KAO/P/2020.

827 uwagi na brak ofert postepowanie w tym zakresie zostato uniewaznione.
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terenu ww. powiatow mogli doraznie korzysta¢ z ustug firm lokalnych po

wczesniejszym ztozeniu wniosku o zabezpieczenie $rodkdw finansowych.
W celu zabezpieczenia powierzchni magazynowej na potrzeby procedury
wyznaczono pie¢ magazynow depozytowych do obstugi TZR.
llo§¢ wolnej powierzchni magazynowej przeznaczonej na potrzeby TZR podlegata
monitorowaniu i byta przedmiotem cotygodniowych raportéw przekazywanych do
IAS.

(akta kontroli str. 117-123)

2.19. Dyrektor IAS wyjasnit, ze gtownym narzedziem centralnym stuzacym do
weryfikacji przez funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej, czy zachodzg przestanki
do zastosowania instytucji TZR jest system Zintegrowany System Zarzadzania
Ryzykiem ,ZISAR PLUS". Jest to podstawowe, obligatoryjne narzedzie centralne
wyszczegoblnione w procedurze weryfikacji dtuznika w zatwierdzonych 29.12.2021
przez Szefa KAS ,Wytycznych w sprawie Tymczasowego Zajecia Ruchomosci”,
ktére przekazano do stosowania do jednostek KAS od 1 stycznia 2022 roku. Wedtug
tych wytycznych ustalenie, czy wobec kontrolowanego podmiotu naczelnik US
prowadzi egzekucje administracyjng na podstawie tytutbw wykonawczych
obejmujacych naleznosci pieniezne tacznie przekraczajgce 10 000 zt, nastepuje
poprzez sprawdzenie kontrolowanego podmiotu w systemie ZISAR PLUS.

Jak wyjasnit Dyrektor IAS dodatkowo sprawdzenie podmiotu pod tym katem mozliwe
bylo takze od 1 stycznia 2022 r. w operacyjnych systemach celnych AIS
(Automatyczny System Importu), AES (Automatyczny System Eksportu), systemie
akcyzowym EMCS2 (System Przemieszczania oraz Nadzoru Wyrobow
Akcyzowych), przewozowym SENT, celnym granicznym ,Cyfrowa Granica” oraz
module ,kontrola mobilna” w systemie CKD33 (Centrum Koordynacji Dziatan).

W przypadku braku technicznego dostepu do systemu ZISAR PLUS np. podczas
kontroli drogowej (poza siedzibg jednostki) realizowanej przez komorki realizacji
urzedu celno-skarbowego, funkcjonariusze kontaktujg sie telefonicznie z pracujgcym
catodobowo Referatem Stuzby Dyzurnej WUCS, zprosbg o sprawdzenie
kontrolowanego podmiotu w systemie ZISAR PLUS. Ponadto w sytuacji kontroli
Srodka przewozowego (pojazdu, naczepy) - w celu ustalenia jego wiasciciela
korzysta sie rowniez dodatkowo z systemu CEPIK (Centralna Ewidencja Pojazdéw
i Kierowcdw), takze za posrednictwem Referatu Stuzby Dyzurnej, co pozwala
stwierdzi¢, czy kontrolowany pojazd (jako mienie ruchome) nalezy do dtuznika lub
czy tez jest np. dzierzawiony. Jednocze$nie Referat Stuzby Dyzurnej wspiera
jednostke kontrolujgcg w zakresie ustalenia szacunkowej warto$ci zatrzymywanej
na drodze ruchomo$ci (np. poprzez sprawdzenie w dostepnych portalach
internetowych) czy tez mozliwosci zbycia danego rodzaju ruchomosci w wyniku jego
potencjalnej sprzedazy na pokrycie zobowigzan.

(akta kontroli str. 124-126)

2.20. Bariery ograniczajace mozliwo$¢ stosowania TZR.

Dyrektor IAS wyjasnit, ze do Izby wptywaty, gtéwnie w pierwszych miesigcach
2022 r., zapytania z komorek kontrolnych zobowigzanych do realizacji TZR w
WUCS. Pytania wptywaty z komédrek kontroli zgtoszen celnych — oddziatéw celnych,
realizacji, kontroli celno-skarbowej rynku i dotyczyty praktycznego stosowania nowo
wprowadzonej instytucji TZR. Pytania byly przekazywane réwniez ustnie na
spotkaniach iszkoleniach organizowanych przez Departament Zwalczania
Przestepczosci Ekonomicznej MF. Departament ten, po zebraniu zgtoszonych

33 Jedynym wyjatkiem byt system kontroli CKD, w ktérym tg funkcjonalno$¢ wprowadzono dopiero od 18 sierpnia
2022 roku (zgodnie z pismem Departamentu Zwalczania Przestepczosci Ekonomicznej MF nr
DZP8.8621.2.2022 z 12 sierpnia 2022 r.).
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zagadnien i watpliwosci, sukcesywnie przekazywat wyjasnienia do Izby w formie
pisemnej, zmieniajac rowniez na przestrzeni catego 2022 roku tres¢ wprowadzonych
do stosowania ,Wytycznych w sprawie Tymczasowego Zajecia Ruchomosci”.

Jeden z gtdwnych probleméw przedstawionych przez Naczelnika UCS, jako
jednostki dokonujacej zatrzymania ruchomosci, dotyczyt kwestii zatrzymywania
przesytek o matych wartosciach zgtaszanych do procedury wywozu przez firmy
kurierskie oraz kwestii przeniesienia w tej procedurze celnej prawa wkasnosci z
wierzyciela na kupujacego kontrahenta zagranicznego. Dodatkowo watpliwo$ci
wzbudzata realizacja procedury TZR w przypadku fizycznej odprawy celnej diuznika-
pasazera na lotnisku. W trakcie kontroli podréznych przekraczajacych granice na
lotnisku, po uaktywnieniu zastrzezenia systemowego wskazujgcego, ze podrozny
jest zobowigzanym, funkcjonariusz zobligowany jest do sprawdzenia, czy podrdzny
wiada ruchomosciami, spetniajacymi kryteria zastosowania TZR. W sytuacji gdy
bagaz rejestrowy moze juz znajdowac sie na poktadzie samolotu, aby sprawdzi¢
posiadane przez podrdznego ruchomosci, istnieje ryzyko opdznienia wylotu lub
pozostawienia podréznego na lotnisku. Ponadto pojawit sie réwniez problem z
realizacjg TZR w przypadku procedury przemieszczania wyrobdéw akcyzowych w
procedurze zawieszenia akcyzy w systemie EMCS2 (kwestia zabezpieczenia
finansowego ze strony Skarbu Paristwa wysokiej kwoty podatku akcyzowego i VAT
cigzacego na zatrzymanym towarze dtuznika).

Dyrektor IAS podat w zitozonych wyjasnieniach, ze o problemach dotyczacych
eksportu towaréw MF zostato poinformowane pismem z 24 stycznia 2023 r.34,
natomiast w sprawie odprawy podréznych na lotnisku ustalono indywidualne
podejscie do poszczegoinych przypadkow, aby nie naraza¢ np. Skarbu Panstwa na
ewentualne odszkodowania wobec linii lotniczych zwigzane z opdznieniem odlotu
samolotu. W sytuacji przemieszczania wyrobow akcyzowych uznano, ze ze wzgledu
na specyfike obrotu towarami akcyzowymi, a co za tym idzie koniecznosci
posiadania przez zobowigzanego dodatkowego zezwolenia, koncesji czy tez
zabezpieczenia finansowego, istnieje minimalne ryzyko wystapienia procedury TZR
w stosunku do wiasciciela przemieszczanego towaru akcyzowego — dtuznika. W
takim przypadku bedg podejmowane indywidualne jednostkowe dziatania, zgodne z
wytycznymi.

(akta kontroli str. 127-130)

2.21. Liczba oraz efekty zastosowania TZR.

Dyrektor IAS w Poznaniu monitorowat liczbe i efekty zastosowania TZR przez
komorki kontrolne WUCS. Od stycznia 2022 r. prowadzone bylo zestawienie
tabelaryczne tych dziatan przez Referat Kontroli Podatkowej, Kontroli Celno-
Skarbowej i Nadzoru nad Czynno$ciami Sprawdzajgcymi (dalej: ICK3). W sieci
intranetowej IAS w Poznaniu umieszczona zostata tabela zawierajgca dane
w uktadzie miesiecznym za lata 2022 - 2023, do ktérej wyznaczony pracownik
Referatu ICK3 wpisuje poszczegdine przypadki zastosowania procedury TZR (w tym
zatrzymania towaru, jak rowniez odstapienia oraz reakcje organu egzekucyjnego
w postaci zatwierdzenia zatrzymania lub jego braku). Dane do tabeli wprowadzane
sq po otrzymaniu od komorek kontrolnych informacji i skandw dokumentéw dot.
zastosowania procedury TZR. Informacje przekazywane sg mailowo na skrzynke
stuzbowa Referatu ICK3.

Nadzér nad stosowaniem procedury TZR, zgodnie z regulaminem organizacyjnym
Izby%, przypisany zostat Dyrektorowi IAS. Dodatkowo od samego poczatku

3 Nr 3001-1CK3.5063.8.2021.6.
% Zatacznik Nr 1 do Zarzadzenia 69/2023 Dyrektora IAS w Poznaniu z dnia 7 czerwca 2023 r. w sprawie
nadania Regulaminu Organizacyjnego Izbie Administracji Skarbowej w Poznaniu. Regulamin zostat wydany
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wprowadzenia procedury TZR w styczniu 2022 r. monitoring TZR prowadzony jest
bezposrednio przez Departament Podatkow Posrednich i Departament Zwalczania
Przestepczosci Ekonomicznej MF za pomocg systemu tzw. ankiet kwartalnych
wprowadzonych przez Ministra Finanséw pismem z 5 kwietnia 2022 roku.
Dyrektor wyjasnit, ze mankamentem sytemu monitorowania przez MF jest fakt, ze
wprowadzanie danych do ankiet dokonywane jest bezpo$rednio przez
wyznaczonego pracownika urzedu celno-skarbowego i wyznaczonych pracownikdéw
poszczegolnych urzeddéw skarbowych, z pominieciem udziatu w tym procesie
nadzorujgcych komorek wewnetrznych IAS.
Dyrektor IAS wyjasnit, ze niska aktywno$¢ poszczegolnych komérek kontrolnych
WUCS w poczatkowym okresie obowigzywania TZR wynikata z tzw. efektu
,nowosci” wprowadzonej procedury i braku praktycznego doswiadczenia z jej
realizacji. Dodatkowo byto to nowe zadanie organéw KAS zwiekszajace i tak juz
duze obcigzenie wykonywanych dotychczasowych czynnosci kontrolnych. W
pierwszym okresie obowigzywania procedury TZR (I kwartat 2022 r.) duzg
aktywnoScig, tj. ok. 45 reakcji na procedure TZR wykazaty sie tylko komarki kontroli
zgtoszen celnych (oddziaty celne). Tylko 2 zatrzymania (w marcu 2022 r.) dokonaty
komorki realizacji, natomiast w | kw. 2023 bylo juz 16 przypadkow zatrzyman.
Zadnego TZR nie dokonaty komérki kontroli celno-skarbowej rynku. Dyrektor IAS
wyjasnit, ze sytuacja ta byta spowodowana rozpoczeciem konfliktu zbrojnego na
Ukrainie w lutym 2022 r., kiedy to cze$¢ zasobdw kadrowych funkcjonariuszy WUCS
z komdrek realizacji zostata oddelegowana do wsparcia punktéw obstugi uchodzcow
z Ukrainy oraz fizycznego zabezpieczania granicy wschodniej RP.
Dyrektor IAS wyjasnit, ze zadowalajagce dane z oddziatéw celnych wynikaty
z obligatoryjnych dziatan kontrolnych, ktore byty skutkiem reakcji na wprowadzone
zastrzezenia systemowe TZR3¢ w operacyjnych systemach celnych obstugi zgtoszen
celnych, takich jak AlS - Automatyczny System Importu czy tez AES - Automatyczny
System Eksportu.
Dyrektor IAS wyjasnit, ze w celu zwigkszenia wykorzystania procedury TZR
organizowat liczne szkolenia online oraz webinaria dla podlegtych funkcjonariuszy
WUCS. Wspoidziatat takze w udostepnieniu szkolen dla pracownikow KAS
w Systemie Zdalnej Edukacji Resortu Finansow Atena2. Oprocz tego na biezaco
byly przekazywane szczegotowe wyjasnienia i wytyczne nadsytane przez MF do
IAS. Ponadto celem wsparcia Dyrektor IAS powotat Zespot wspomagajacy realizacje
TZR w WUCS¥,

(akta kontroli str. 131-135)

2.22. Dyrektor IAS za posrednictwem podlegtego Referatu ICK3, nadzorujgcego
realizacje procedury TZR w jednostkach kontrolnych dokonujgcych zatrzymania,
monitorowat na biezaco poszczegolne przypadki odstapienia w toku prowadzone;
kontroli celno-skarbowej od TZR mimo tego, ze wobec kontrolowanego byta
prowadzona egzekucja administracyjna na podstawie tytutdw wykonawczych.

Stosowne zapisy kontrolujgcych TZR o odstgpieniu od TZR byly dokonywane
w sporzadzanych przez nich notatkach stuzbowych (zgodnie z przekazanymi

na podstawie § 3 ust. 1 Zatgcznika Nr 5 do Zarzadzenia Ministra Finansow z dnia 5 lutego 2019 r. w sprawie
organizacji Krajowej Informacji Skarbowej, izby administracji skarbowej, urzedu skarbowego, urzedu celno —
skarbowego i Krajowej Szkoty Skarbowosci oraz nadania im statutéw (Dz. Urz. Min. FFiPR z 2020 r., poz. 16
zezm.).

3 Wprowadzane przez departamenty (centra kompetencyjne) Ministerstwa Finanséw.

37 Zarzadzeniem Nr 99/2022 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Poznaniu z dnia 17 czerwca 2022 r.
w sprawie powotania Zespotu do spraw zasad wspdtpracy przy realizacji przez funkcjonariuszy i pracownikéw
Wielkopolskiego Urzedu Celno — Skarbowego w Poznaniu (WUCS) instytucji procedury tymczasowego zajecia
ruchomosci (TZR).
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Wytycznymi w sprawie TZR), a nastepnie po ich przekazaniu do Referatu ICK3 na
biezaco analizowane przez wyznaczonego pracownika ICK3.

Sytuacje takie miaty miejsce:

1. podczas kontroli celnej przy zgtoszeniu towaréw do procedury wywozu do krajéw
trzecich - gtéwng przyczyng odstgpienia od TZR bylo stwierdzenie podczas
prowadzonej kontroli przeniesienia wcze$niej wkasnosci towaru wywozonego za
granice na nowego nabywce niebedacego dtuznikiem,

2. podczas kontroli celno-skarbowej, wykonywanej przez mobilne komorki realizacji
na drodze stwierdzano, ze przewoznik (dtuznik) nie byt wtascicielem uzytkowanego
srodka transportu. Byty to srodki transportu oddane przewoznikowi w leasing lub
dzierzawe.

Dyrektor IAS wyjasnit, Ze w niektérych przypadkach, szczegoinie na poczatku
wprowadzenia procedury TZR, gtéwnie w | potroczu 2022 roku, prowadzone byty
konsultacje telefoniczne z zespotem kontrolnym. Przeprowadzonych rozméw nie
dokumentowano w formie pisemnych notatek.

Liczba wiadomosci mailowych informujacych o odstapieniu przez komorki kontrolne
od TZR wynosita: w | potroczu 2022 r. 47, w Il pétroczu 2022 r. 17, a w | potroczu
2023 r. 26.

(akta kontroli str. 136-139)

2.23. Po pierwszym roku obowigzywania nowej instytucji, jaka bylo TZR, jej
wykorzystanie wzrosto z 61 spraw w | pdtroczu 2022 do 70 w | potroczu 2023 r.
W drugim pdtroczu 2022 r. uruchomiono 36 procedur TZR.

Dyrektor Izby wyjasnit, Zze oficjalny monitoring prowadzony jest bezposrednio przez
Departament Podatkéw Posrednich i Departament Zwalczania Przestepczosci
Ekonomicznej MF38 za pomocq tzw. ankiet kwartalnych3 — wypetnione ankiety nie
sq przekazywane do Dyrektorow IAS - natomiast wyniki tych ankiet sg omawiane na
spotkaniach online organizowanych co kwartat przez DZP MF oraz byty omawiane
na czerwcowej*0 naradzie kadry kierowniczej Krajowej Administracji Skarbowe;
z udziatem Szefa KAS w Otwocku.

(akta kontroli str. 140-144)

2.24. Analizy regionalne oraz listy dtuznikow.

Dyrektor IAS wyjasnit, ze w dniu 5 stycznia 2022 r. w Izbie odbyta sie narada
stuzbowa za posrednictwem platformy TEAMS, na ktérej naczelnicy US zostali
zobowigzani do przekazania wykazu dtuznikdw w swojej wtasciwosci miejscowe;.

Sporzadzona lista dtuznikdw, wobec ktdrych mozna by byto zastosowaé przepisy
TZR (60 podmiotéw) zostata przekazana przez Wydziat ICK, Referat ICK3
Naczelnikowi WUCS pismem z 11 stycznia 2022 r., z jednoczesng proshg o
przeprowadzenie bardziej szczegétowej analizy pod katem jej wykorzystania przy
planowaniu czynnosci realizacji procedury TZR. Dodatkowo po wstepnej analizie
otrzymanych wykazéw podatnikdw, Referat ICK3 Izby zwrdcit szczegoéing uwage na
analize Naczelnika US dot. jednego podatnika, ktora wskazywata, ze podatnik ten
wedtug danych z bazy CEPIK posiada zarejestrowanych 9 szt. samochodéw
osobowych marek o potencjalnej znacznej wartosci. Dyrektor IAS 4 maja 2022 r.
przekazat Naczelnikowi WUCS dane dot. tego podmiotu celem rozwazenia
zastosowania wobec niego procedury TZR. Informacje na temat podjetych dziatan
Naczelnik WUCS przekazat Dyrektorowi IAS 7 maja 2022 r., w ktérym opisat

38 Dalej: DZP MF.
39 pismo MF nr DPP9.855.7.2022 z 5 kwietnia 2022 r.
40 W dniach 12-13.06.2023 r.
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niewielkie efekty przeprowadzonych czynno$ci i matg przydatnos¢ wykorzystania
otrzymanej listy diuznikow dla zastosowania w ramach procedury TZR. Dyrektor IAS
wyjasnit, ze akcja ta byta jednorazowg, z uwagi na fakt, ze zasadniczo nie przyniosta
spodziewanych efektow. Wytypowanymi podmiotami byli znani organom
wierzycielskim wieloletni dtuznicy nieposiadajacy oficjalnie Zzadnych ruchomosci.
Akcja w nastepnych okresach nie byta juz powtarzana.

(akta kontroli str. 145-147)

2.25. Informacje z analiz systemowych przygotowanych w MF lub w centrach
kompetencyjnych.
W marcu 2023 r., na naradzie stuzbowej w Fili KSS, w ktdrej uczestniczyli
Naczelnicy UCS i kadra zarzadzajgca DZP MF, przedstawiciele tego departamentu
omowili poszczegolne przypadki realizacji TZR stwierdzone w wyniku ich
monitorowania. W jej efekcie przekazana zostata na rece przedstawiciela WUCS
m.in. centralna analiza jednej z firm, w stosunku do ktorej stwierdzono duzg liczbe
zgtoszen przewozu okreslonych towaréw w systemie SENT i zdaniem DZP MF
mozna by byto wobec niej zastosowac instytucje TZR. Miesigc po ww. naradzie
stuzbowej DZP MF, pismem z 6 kwietnia 2023 r. skierowanym do dyrektoréw izb
administracji skarbowej, przekazat wykaz podmiotdéw, wobec ktdrych aktywowato sie
zastrzezenie w systemie Centrum Koordynacji Dziatart (CKD) dotyczace procedury
TZR.
W wyniku przeprowadzonej analizy ww. podmiotu Naczelnik WUCS ustalit, ze
przedmiotowy podmiot jest podatnikiem nieprowadzacym dziatalno$ci gospodarcze;.
Zostat on objety monitoringiem przez wtasciwego miejscowo Naczelnika US z uwagi
na trwajace postepowanie egzekucyjne, jak i w zakresie rejestracji w KRS (sprzeciw
do wykreslenia).
Natomiast w wyniku przeprowadzonej analizy drugiego podmiotu Naczelnik US
przekazat sprawozdanie*! z przebiegu postepowania egzekucyjnego wobec
dluznika, z jednoczesng oceng, ze warto$¢ zajetych ruchomosci przewyzsza
pozostate do wyegzekwowania naleznosci. Ponadto Naczelnik US stwierdzit, ze
podatnik systematycznie sptaca swoje zalegtosci, prowadzi nieprzerwang
dziatalno$¢ w od 1999 roku, zatrudnia 20 pracownikow oraz ze ewentualna
sprzedaz Srodkow ruchomos$ci spowoduje likwidacje miejsc pracy czy tez powstanie
kar umownych za zerwane umowy z kontrahentami. W przypadku natomiast
zaniechania dalszej sptaty przez zobowigzanego zostang podjete czynnosci
zwigzane z oznaczeniem wartosci szacunkowej ruchomosci oraz ich sprzedazy.
(akta kontroli str. 148-151)

2.26. W Izbie w latach 2022 - 2023 nie przeprowadzano audytu wewnetrznego
w zakresie TZR, ani nie byta prowadzona kontrola wewnetrzna w tym zakresie.

W Planie kontroli na 2023 r.42 zostat ujety temat ,Prawidtowo$¢ realizacji procedury
Tymczasowego Zajecia Ruchomo$ci przez urzad celno-skarbowy w ramach
wspdtpracy z komorkami egzekucyjnymi KAS”. Kontrola ta zostata zaplanowana na
|l pdirocze 2023 .

Dyrektor IAS w ramach nadzoru monitorowat prawidtowos¢ wykorzystywania
instytucji TZR.

Pismem z 2 lutego 2022 r. Dyrektor IAS poinformowat naczelnikow urzedow
skarbowych o uruchomieniu dedykowane] skrzynki e-mail oraz zobowigzat ich do
niezwlocznego przekazywania na wskazany adres otrzymanych z WUCS
protokotow zajecia ruchomosci oraz wydanych postanowien w zwigzku z realizacjg
TZR.

41 Pismo nr 3030-SEE.4020.171.2022 z 10 sierpnia 2023 r.
42 Podpisanym przez Dyrektora Izby 30 grudnia 2022 r.
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Dyrektor IAS wyjasnit, ze wyznaczony pracownik z Dziatu Egzekucii
Administracyjnej  (dalej: IEE) na biezaco rejestrowat uzyskane od organu
egzekucyjnego informacje w postaci protokotow TZR i wydanych na ich podstawie
postanowien lub weryfikowat przyczyny niewydania postanowien. Informacje o
dziataniach w ramach TZR przedktadane byty cyklicznie Zastepcy Dyrektora ds.
Poboru i Egzekucji. Dyrektor podat ponadto, ze pracownik dokonuje weryfikacii
przekazanych dokumentéw, analizuje zasadnoS¢ wydawania przez organy
egzekucyjne postanowien o odmowie zatwierdzenia TZR, postanowien o
zatwierdzeniu TZR w cze$ci, a takze przypadkdw niewydania postanowienia w
sprawie TZR w ciggu 96 godzin. W uzasadnionych przypadkach kontaktuje sie
telefonicznie z urzedem skarbowym w celu wyjasnienia sprawy. Dyrektor IAS z
uwagi na zidentyfikowane nieprawidtowo$ci przekazywane na naradach
organizowanych przez MF oraz nieprawidtowosci zidentyfikowane w ramach
sprawowanego nadzoru, poczawszy od IV kwartatu 2022 r., objat nadzorem takze
przekazywane kwartalnie do Ministerstwa ankiety TZR i dokonuje ich weryfikacji. W
ramach nadzoru 30 stycznia 2023 r. wystosowano do urzeddw skarbowych pismo,
ktérym zobowigzano organy egzekucyjne do przesytania skanéw ww. ankiet.

O zidentyfikowanych w ramach sprawowanego nadzoru nieprawidtowo$ciach
Naczelnicy US byli informowani na organizowanych przez Dyrektora oraz IEE
naradach. Narady te odbyty sie 30 czerwca 2022 r. oraz 18 lipca 2023 .

30 stycznia 2023 r. poinformowano naczelnikéw urzedoéw skarbowych o najczescie;
wystepujacych btedach przy wypetnianiu kwartalnych ankiet TZR. Nieprawidtowosci
te dotyczyty: niewtadciwego zaokraglania kwot w przypadku szacunkowej warto$ci
zajetych ruchomosci, btedow rachunkowych dotyczacych wpfat zobowigzanych oraz
nieterminowego przekazywania danych.

Osobnym nadzorem objeto sprzedaz ruchomo$ci w postepowaniu egzekucyjnym,
obejmujacg rowniez ruchomo$ci zajete w ramach TZR. W tym zakresie
wystosowano pisma:

-z 25 maja 2022 r.iz 1 lipca 2022 r. dotyczace systematycznego przekazywania do
IAS danych dotyczacych ruchomo$ci zajmowanych w toku prowadzonych
postepowan egzekucyjnych. Dane te zawierajg zestawienie zaje¢ egzekucyjnych
ruchomo$ci dokonanych w miesigcu sprawozdawczym, zestawienie zajec
egzekucyjnych ruchomosci w ktorych uruchomiono procedure sprzedazy w miesigcu
sprawozdawczym, zestawienie zaje¢ egzekucyjnych ruchomosci z  ktdrych
egzekucja zostata zakoriczona w miesigcu sprawozdawczym, a takze przyczyny
uniemozliwiajace zakornczenie egzekuciji z ruchomosci powyzej 60 dni;

- z 23 maja 2023 r. w zakresie weryfikacji ruchomosci objetych protokotem TZR;

- z 3 sierpnia 2023 r., ktérym zobowigzano do niezwtocznego podejmowania dziatan
wobec ruchomosci objetych protokotem TZR.

Nieprawidtowosci zidentyfikowane w ramach TZR omawiane byty réwniez
z kierownikami komorek egzekucyjnych na naradach organizowanych przez Dziat
Egzekucji Administracyjne;.

(akta kontroli str. 152-155)
2.27. Przyczynami odmowy zatwierdzenia TZR byly:
— btedne dane w protokole TZR dot. oznaczenia organu egzekucyjnego,

zobowigzanego oraz numeru tytutu wykonawczego (2 przypadki),

— zawieszenie postepowan egzekucyjnych (2 sprawy),
— uregulowanie nalezno$ci (6 spraw),
— ukfad ratalny, postepowanie zawieszone (3 sprawy).
Przyczynami niewydania postanowienia w sprawie TZR w ciggu 96 godzin byty:

— odczytanie wiadomosci przekazujacej protokot TZR z op6znieniem (2 przypadki),
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— ruchomo$¢ zostata wcze$niej zajeta przez naczelnika urzedu skarbowego
prowadzacego egzekucje (2 sprawy),

— niska warto$¢ ruchomos$ci w stosunku do zalegtosci i specyfika zajetego towaru
(1 sprawa ),

— korekta zgtoszenia celnego - btad osoby zobowigzanego (1 sprawa).

Przyczynami wydania postanowienia o zatwierdzeniu TZR w czesci byty:
— tymczasowo zajete ruchomos$ci zostaty objete wczesniejszym zajeciem
egzekucyjnym (2 przypadki),
— czesSciowe uregulowanie naleznosci objetych protokotem TZR (2 sprawy).
(akta kontroli str. 156-157)

2.28. W jednym przypadku zobowigzany ztozyt zazalenie na postanowienie w
sprawie zatwierdzenia tymczasowego zajecia ruchomosci zarzucajgc btedne
oznaczenie zobowigzanego. Dyrektor IAS utrzymat w mocy postanowienie organu |
instancji.

(akta kontroli str. 158-159)
2.29. W okresie od 1 stycznia 2022 r. do 30 czerwca 2023 r. do organdw
egzekucyjnych wptynety 84 protokoty TZR wystawione przez urzedy celno-skarbowe
z catej Polski, dotyczace podmiotow o wiasciwosci miejscowej na terenie
wojewddztwa wielkopolskiego, obejmujgce dochodzone nalezno$ci w kwocie
22 610 425,60 zt.
Organy egzekucyjne:

— zatwierdzity w catosci 61 protokotow,

— zatwierdzity w czesci 4 protokoty,

— odmowity zatwierdzenia 13 protokotow,

— nie wydaty postanowier w przypadku 6 protokotow.

W wyniku zastosowania TZR uzyskano kwote 5 343 769,47 zi*3, co stanowi 23,63%
dochodzonych naleznosci, w tym:

— 68386397 1zt stanowita kwota wptacona przez zobowigzanych po
sporzadzeniu protokotu TZR przez funkcjonariusza, a przed zatwierdzeniem
protokotu przez organ egzekucyjny,

— 4659 905,50 zt stanowita pozostata kwota wptacona po zatwierdzeniu przez
organ egzekucyjny protokotu TZR.

(akta kontroli str. 160-163)

2.30. W ramach procedury TZR zajecia ruchomo$ci o szacunkowej wartoSci
wiekszej niz 100 tys. zt dokonaty Urzad Skarbowy w Jarocinie** oraz Urzad
Skarbowy w Grodzisku Wlkp.45

W przypadku US w Grodzisku WIkp. zobowigzany uregulowat zalegtosci w cato$ci“6.
W przypadku US w Jarocinie TZR dotyczyto dwdch ruchomosci (ciggnika
siodtowego oraz naczepy). Po otrzymaniu protokotu TZR organ egzekucyjny z uwagi
na spetienie warunkéw wynikajgcych z art. 96n ustawy o postepowaniu
egzekucyjnym w administracji dokonat niezwlocznego zatwierdzenia TZR wydajac
postanowienie w tym zakresie 30 grudnia 2022 r. Szacunkowa warto$¢ zajetych
ruchomosci wynosita okoto 150 tys. zt, a taczna zalegtos¢ 43,5 tys. zt.

Z wytycznych MF ws. TZR wynikato, ze warto$¢ zajmowanych ruchomosci nie
powinna przekracza¢ kwoty dochodzonej nalezno$ci pienieznej powigkszonej o
okoto 50 %.

43Z tego 3 622 056,08 zt w 2022 r.i 1 721 713,39 zt w | potroczu 2023 r. Kwoty wptacone przez zobowigzanego
po sporzadzeniu protokotu TZR oraz pozostate kwoty uzyskane w wyniku zastosowania TZR.

4“4 TZR z 28 grudnia 2022 r.

45 TZR z 12 wrze$nia 2022 .

46 } aczna zalegto$¢ wynosita 124,7 tys. zt.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Dyrektor 1AS wyjasnit, ze zgodnie z przepisami ustawy o postepowaniu
egzekucyjnym w administracji, warto$§¢ ruchomosci znacznie przewyzszajgca kwote
potrzebng do zaspokojenia egzekwowanej nalezno$ci pienieznej, nie stanowi
podstawy do odmowy zatwierdzenia TZR. W przedmiotowe] sprawie TZR zostat
dokonany przez funkcjonariuszy ~Warminsko-Mazurskiego Urzedu Celno-
Skarbowego w Olsztynie, ktdry podlega pod wtasciwos$¢ Dyrektora Izby Administracii
Skarbowej w Olsztynie. Po otrzymaniu protokotu TZR, naczelnik urzedu skarbowego
z uwagi na brzmienie art. 96n ustawy o postepowaniu egzekucyjnym w administracji
nie miat podstaw do odmowy zatwierdzenia TZR.

(akta kontroli str. 164-169)

2.31. Zaktadane wartosci miernikdw*’ okreslajacych stopien realizacji celéw przez

Izbe, wynikajace z kierunkow dziatania i rozwoju KAS dotyczace:

— na 2022 r. Weryfikacji realizacji obowigzku ewidencjonowania obrotu przy
wykorzystaniu kasy rejestrujgcej oraz wydawania paragonéw fiskalnych, dla
celu: Uszczelnienie systemu podatkoweqo;

— na 2023 r. Weryfikacji realizacji obowigzku ewidencjonowania obrotu przy
wykorzystaniu kasy rejestrujgcej oraz wydawania paragonow fiskalnych w trybie
nabycia sprawdzajgcego, dla celu: Wzrost skutecznosci i efektywnosci poboru
nalezno$ci podatkowych w wyniku dziatalno$ci pionu kontroli KAS

zostaty osiggniete.

Planowana warto$¢ miernika w 2022 r. wynosita = 20 000, a osiggnieta 23 255.

Z kolei planowana warto$¢ miernika na koniec | pdtrocza 2023 r. wynosita = 1 840,

a osiagnieta 2 506.

(akta kontroli str. 173-194)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Dyrektor IAS monitorowat rzetelno$¢ oraz prawidtowos¢ dokonywania przez
podlegte urzedy naby¢ sprawdzajacych. Organizowat cykliczne narady, w trakcie
ktorych byly przedstawiane wytyczne dotyczace typowania podmiotow z rdznych
branz do weryfikacji prawidtowosci ewidencjonowania obrotu przy zastosowaniu
kasy rejestrujacej oraz wydawania nabywcy paragonu fiskalnego, jak i zalecenia
majgce na celu poprawe skuteczno$ci typowania do naby¢ sprawdzajgcych.
Dyrektor IAS identyfikowat jednostki podlegte, ktore wykazywaty niskg skutecznos$é
w obszarze naby¢ sprawdzajacych. W okresie od 1 stycznia 2022 r. do 30 czerwca
2023 r. naczelnicy urzedow skarbowych wojewodztwa wielkopolskiego wraz z
Naczelnikiem WUCS dokonali 5.377 naby¢ sprawdzajacych i natozyli 1.858
mandatéw karnych w wysokosci 2 212,2 tys. zt. Kwoty wymierzonych kar w 94%
zostaty wyegzekwowane.

IAS wraz z jednostkami podlegtymi osiggneta wyznaczone przez Szefa KAS
planowane wartosci miernikow dotyczacych weryfikacji realizacji obowigzku
ewidencjonowania obrotu przy wykorzystaniu kasy rejestrujgcej oraz wydawania
paragonow fiskalnych w drodze nabycia sprawdzajacego.

Dyrektor IAS monitorowat rzetelno$¢ oraz prawidtowo$¢ wykorzystania przez
podlegte jednostki instytucji TZR. Przekazywat jednostkom podlegtym wytyczne
| zalecenia, organizowat narady, szkolenia ispotkania robocze dotyczace TZR,
aw czerwcu 2022 r. powotat zespot wspomagajacy realizacie TZR przez WUCS.
Ustalat przyczyny niskiej aktywno$ci niektorych komoérek kontrolnych WUCS
w poczatkowym okresie obowigzywania TZR, a takze przyczyny odmowy
zatwierdzenia TZR przez organy egzekucyjne. NIK zwraca uwage, ze w dwdch

47 Osiagniete na koniec 2022 r. oraz | péirocza 2023 r.
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Whiosek

Uwagi

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

przypadkach organ egzekucyjny nie wydat postanowienia w sprawie TZR z powodu
odczytania wiadomosci 0 TZR z opdznieniem. W badanym okresie do organow
egzekucyjnych wojewodztwa wielkopolskiego wptynety 84 protokoty tymczasowego
zajecia ruchomosci, dotyczace naleznosci w kwocie 22,6 min zt, z ktorej w wyniku
zastosowania TZR uzyskano 5,3 min zt (23,6%).

Dyrektor IAS monitorowat terminowo$¢ dokonywania zwrotow nadpfat z tytutu
rozliczenia zeznan podatnikow PIT za 2022 r. oraz podejmowat dziatania zaradcze
w przypadku stwierdzenia opdznien w tym zakresie.

Uwagi i wnioski

W zwigzku z stwierdzong nieprawidtowoscig Najwyzsza Izba Kontroli, na podstawie
art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi 0 zapewnienie biezgcych analiz potrzeb
szkoleniowych oraz ich realizacji, w szczegolno$ci w okresach poprzedzajacych
zZmiany stanu prawnego zwigzanego z wykonywaniem zadan administracji
skarbowej.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 14 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

Poznan, 31 pazdziernika 2023 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler Dyrektor
Maciej Kowalski z up. Artur Piglas
specjalista kontroli panstwowe;j p.0. wicedyrektor
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