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|. Dane identyfikacyjne

Starostwo Powiatowe w GnieZnie, ul. Papieza Jana Pawta Il 9/10, 62-200 Gniezno!
Piotr Gruszczynski, Starosta GnieZnieriski, od 22 listopada 2018 r.2

1. Zapewnienie przez powiat warunkow prawnych i organizacyjnych umozliwiajacych
prawidtowa, realizacje zadari zwiazanych z udzielaniem nieodptatnej pomocy
prawnej, Swiadczeniem nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacja,
prawna,

2. Zgodnosé z przepisami i rzetelnosé realizacji zadari polegajacych na udzielaniu
nieodptatnej pomocy prawnej, Swiadczeniu nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawnej.

3. Dziatania powiatow w zakresie efektywnego udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej i efektywnego Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
oraz edukacji prawnej.

Od 1 stycznia 2020 r. do zakoriczenia czynnosci kontrolnych® z wykorzystaniem
dowoddw sporzadzonych przed lub po tym okresie.

Art. 2 ust. 2 ustawy z 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli*.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

1. Izabela Chlebowska-Gaszczyk, gtowny specjalista k.p., upowaznienie do kontroli
nr LPO/151/2023 z 26 wrzesnia 2023 r.

2. Renata Robiska, doradca techniczny, upowaznienie do kontroli
nr LPO/155/2023 z 5 paZdziernika 2023 r.

3. Marcin Kaczmarek, starszy inspektor k.p., upowaznienie do Kkontroli
nr LPO/160/2023 z 18 paZdziernika 2023 r.

(akta kontroli str. 1-7)

1 Dalej: Starostwo albo SP.

2 Dalej: Starosta.

3 Do 10 listopada 2023 r. Dalej takze: kontrolowany okres, badany okres.
4Dz.U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna® kontrolowanej dziatalnosci

Powiat GnieZnieriski®, w latach 2020-2023" byt przygotowany organizacyjnie do
realizacji zadan z zakresu udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, Swiadczenia
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukaciji prawne;.

Najwyzsza Izba Kontroli co do zasady pozytywnie ocenia realizacje zadan
polegajacych na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej, Swiadczeniu nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej. Utworzone na terenie powiatu
punkty udzielania pomocy prawnej zostaty zorganizowane w sposéb zapewniajacy
dostep do porad wszystkim uprawnionym osobom. Upowszechniana byta rowniez
wiedza o dziatalnosci systemu nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego
poradnictwa, dostepnego dla mieszkancow powiatu. Starostwo prawidtowo
nadzorowato realizacje zadari, miedzy innymi poprzez przeprowadzenie kontroli
w miejscu ich realizacji oraz jakosci oferowanych porad. Ponadto, terminowo
sporzadzano i przekazywano zbiorcze informacje o wykonaniu zadari, z tym ze nie
zawsze w petni zgodnie z wymaganym wzorem, co jednak nie miato wptywu na jakosc
realizowanych zadan. Zadania z zakresu edukacji prawnej, zlecone organizacjom
pozarzadowym, realizowane byly poprzez organizacje szkoleri iwarsztatow
skierowanych do réznych grup spotecznych oraz publikacje w formie papierowe;
i elektronicznej poradnika. Starostwo kazdego roku® skutecznie przeprowadzito po
jednym otwartym konkursie ofert, zgodnie z art. 11 ust. 2 ustawy z 5 sierpnia 2015 r.
0 nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz
edukacji prawnej® na powierzenie realizacji zadania publicznego prowadzenia
punktdw, w ktorych realizowano ww. zadania. Kazdorazowo przeprowadzone
konkursy skutkowaty zawarciem przez Powiat umow o0 powierzenie realizacji tych
zadan. Monitorowano realizacjg zadan w tym zakresie, mimo ze nie okreslono dla
nich miernikéw. Srednia liczba porad na punkt dziennie wyniosta pomiedzy 0,6 a 1,3,
co Swiadczy o niskim wykorzystaniu potencjalu pomocy i poradnictwa
gwarantowanych przez Powiat, przy czym beneficjenci wsparcia oceniali je co do
zasady pozytywnie.

Stwierdzono jednoczesnie nieprawidtowosSci polegajace m.in. na tym, ze przyjeta
w Starostwie praktyka ustalania i wskazywania ocen w drodze konsensusu, bez
materializacji ocen poszczegolnych czionkdw komisji  konkursowych oraz
uwzgledniania analiz i ocen wskazanych w art. 15 ust. 1 pkt 6 ustawy z 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariaciel® wytacznie na etapie
ostatecznych rozstrzygnie¢, przy jednoczesnym braku dokumentowania tych
czynnosci, nie sprzyjata transparentnosci podejmowanych dziatani oraz utrudniata ich
weryfikacje. Stwierdzono rowniez jednostkowe przypadki nieprzekazywania
dziekanom Okregowej Rady Adwokackiej w Poznaniu oraz Rady Okregowej Izby
Radcow Prawnych w Poznaniul! a takze organizacjom pozarzadowym opinii
beneficjentow pomocy mogacych mie¢ wptyw na sposob wykonania zobowiazania
albo m.in. realizacji standardow obstugi, co nie sprzyjato ich optymalizacji. Z kolei
nieprawidtowosci dotyczace niewpisania w czesci porozumien zawartych z ORA oraz
OIRP liczby adwokatéw i radcow prawnych, ktdrzy udzielali nieodptatnej pomocy
prawnej na obszarze powiatu, a takze zwitoki w zawiadomieniu Wojewody o zawartych
w 2020 r. porozumieniach z ORA i OIRP, nie mialy istotnego wptywu na realizowane
zadania.

5 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0géing jako ocene pozytywna, ocene negatywna, albo ocene w formie
opisowe;.
6 Dalej: Powiat.

Do 10 listopada 2023 r.

8 W latach 2019 - 2022.

9Dz.U. 22021 1. poz. 945, dalej: u.n.p.p.
10 Dz.U. z 2023 r. poz. 571, dalej: u.d.p.p.
11 Dalej odpowiednio: ORA i OIRP.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe!? kontrolowanej dziatalnosci

1. Zapewnienie przez powiat  warunkow prawnych
i organizacyjnych umozliwiajacych prawidtowa realizacje zadan
zwigzanych z udzielaniem nieodptatnej pomocy prawnej,
swiadczeniem nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacja prawng

1.1.  Warunki organizacyjne

1. Zadania z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawnej, zgodnie z regulaminem organizacyjnym
Starostwa, przypisane byly Wydziatlowi Spraw Obywatelskich i Zarzadzania
Kryzysowego!®. Realizacja ww. zadar powierzona zostata jednemu pracownikowi SP,
czasowo wykonywanymi przez innego pracownika®*.

Starosta nie skorzystat z mozliwosci powotania petnomocnika, o ktorej mowa w art. 9
ust. 5 u.n.p.p., w celu koordynacji zadan wynikajacych z ww. ustawy.

(akta kontroli str. 8-57)

W kontrolowanym okresie nie wptynety skargi na dziatania powiatu w przedmiotowym
zakresie. Wplyneto natomiast pismo zatytutowane ,Skarga™®, dotyczace sposobu
I zakresu udzielania pomocy prawnej przez konkretna osobe (radce prawnego)
w puncie obstugiwanym przez Fundacje Ochrony Praw Konsumentéw S&P.

Dyrektor Wydziatu wyjasnit, Ze osoba skfadajgca to pismo, w ktérym zwrdcita sie
0,przyjrzenie sie pracy prawnika”, ustnie przekazafa, ze nie oczekuje zadnej pisemnej
odpowiedzi, ale chce, by osoba udzielajgca pomocy robita to lepiej. W zwigzku z tym
pismem (ktdre zostato zakwalifikowane jako opinia o udzielonej pomocy) zostafa
skierowana prosha do reprezentanta Fundacji o ustosunkowanie sie do jej tresci.
Przedstawiciel Fundacji, po przeprowadzeniu postepowania Wwyjasniajgcego,
przekazat informacje, Ze porada zostata udzielona w sposob prawidtowy. Ze wzgledu
na fakt, iz nie wszystkie przedstawione wyjasnienia byty zgodne z ustaleniami
poczynionymi przez pracownika Starostwa, Fundacja zostafa poinformowana
0 zauwazonych rozbieznosciach. Osoba wnoszgca pismo, zgodnie z wyjasnieniami,
podczas kolejnej wizyty w Urzedzie, zostata poinformowana o poczynionych
ustaleniach i podjetych dziataniach.

(akta kontroli str. 51, 58-60)

W okresie objetym kontrola nie byly przeprowadzane kontrole zewnetrzne,
wewnetrzne ani audyt realizacji zadan okreslonych w u.n.p.p.

(akta kontroli str. 51, 61)

W zwiazku z epidemia COVID-19 na terenie powiatu gnieZnieriskiego wprowadzono
nastepujace rozwiazania:

- tymczasowo zawieszona zostata mozliwosC skorzystania z osobiste] wizyty
w nieodptatnych punktach pomocy prawnejé,

12 0ceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badari kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;j.

13 Dalej: Wydziat.

14 0d potowy marca 2020 r. do 31 grudnia 2021 r. w zwiazku ze zwolnieniem lekarskim, a nastepnie urlopem

macierzyiskim.

15 W dniu 17 marca 2023 .

16 Zawieszenie mozliwosci korzystania z bezposredniej pomocy $wiadczonej na podstawie u.n.p.p. - ze wzgledu
na stan epidemii wywotany zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 — nastapito w dniu 16.03.2020 r. i trwafo do dnia
19.07.2020 r. Ponowne zawieszenie mozliwosci osobistego korzystania z pomocy nastapito: w dniu 14.08.2020 r.
— lokal w tubowie, w dniu 01.09.2020 r. — lokal w Ktecku, w dniu 01.10.2020 r. — pozostate lokale.

Przywrdcenie mozliwosci osobistego korzystania z pomocy nastapito: w dniu 02.11.2021 r. — lokal w Starostwie
Powiatowym w GnieZnie, w dniu 01.12.2021 r. — pozostate lokale, z wyjatkiem lokalu w tubowie, w dniu
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umozliwiono skorzystanie z porad w sposob zdalny, wytacznie za pomoca Srodkdw
porozumiewania sie na odlegtosc, t. za posrednictwem telefonu lub poczty
elektronicznej,

osoby korzystajace z pomocy zostaty poinformowane o zawieszeniu dziatalnosci
punktow na dotychczasowych zasadach poprzez zamieszczenie takiej informacii
w widocznym miejscu w Starostwie, na stronie internetowej Powiatu oraz w Biuletynie
Informacji Publicznej'’. Analogiczna informacja (w formie komunikatu Starosty)
zostata przekazana wszystkim gminom z terenu powiatu z prosba, o jej zamieszczenie
W Spos6b zwyczajowo przyjety,

informacja 0 zawieszeniu dziatalnosci punktéw w sposob wytaczajacy
bezposrednia, obstuge interesantéw na dotychczasowych zasadach zawierata: okres
zawieszenia dziatalnosci, przewidywany termin przywrdcenia dziatania punktu,
sposdb uzyskania nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢ oraz
harmonogram (zawierajacy date, miejsce, godziny dyzuréw oraz telefon lub e-mail
osoby udzielajacej porady),

po przywroceniu stacjonarnej obstugi klientdw, zgodnie z wyjasnieniami Dyrektora
Wydziatu, kazdy punkt zostat wyposazony m.in. w: zastony, przytbice, maseczki oraz
plyny do dezynfekcji i osobiscie odwiedzony przez pracownikow Starostwa.

(akta kontroli str. 52, 1133, 1139-1144)

2. Pracownicy Wydziatu nie uczestniczyli w szkoleniach dotyczacych realizacji zadan
okreslonych w u.n.p.p. Dyrektor Wydziatu wyjasnit m.in., ze pracownicy zgtaszali
potrzeby szkoleniowe, lecz w nich nie uczestniczyli ze wzgledu na fakt, iz w objetym
kontrolg okresie nie znaleziono zadnej oferty atrakcyjnego merytorycznie szkolenia.
(akta kontroli str. 52, 62)

1.2. Warunki prawne, w tym zawieranie porozumien z gminami oraz
z okregowymi radami adwokackimi i radami okregowych izb radcéw prawnych

1. W okresie objetym kontrola, zawarte zostaty porozumienia w sprawie udzielania
nieodptatnej pomocy prawnej i Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 u.n.p.p., z gminami: Czerniejewo,
Kiszkowo, Ktecko, Mieleszyn, Witkowo, Trzemeszno, Niechanowo i tubowo.
Porozumienia te zawarto 22 pazdziernika 2019 r., na czas okreslony od 1 stycznia do
31 grudnia 2020 r. Kolejne porozumienia z ww. gminami podpisano 27 paZdziernika
2020 r. — na czas nieokreslony.

(akta kontroli str. 63-97)

Wojtowie gmin powiatu gnieZniefskiego nie sktadali do Starosty GnieZnieriskiego
wnioskow, o ktorych mowa w art. 9 ust. 2 u.n.p.p. Niezaleznie od tego Starosta
Gnieznieniski corocznie kierowat do nich zapytanie, co do funkcjonowania punktow
nieodptatnej pomocy na terenie  zarzadzanych przez nich  gmin
w roku kolejnym. W latach objetych kontrola, w odpowiedzi na te zapytania nie zostaty
zgtoszone zadne uwagi. Najistotniejsze zmiany w funkcjonowaniu systemu
nieodptatnej pomocy na terenie powiatu gnieznienskiego, zgodnie z wyjasnieniami
Dyrektora Wydziatu (w stosunku do lat wczesniejszych) zostaty wprowadzone
w2019 r. Przeprowadzone w drugiej potowie 2018 r. analizy doprowadzity do
wniosku, Ze zasadne jest zlokalizowanie lokali, w ktérych udzielana bedzie pomoc, na
terenie kazdej z gmin wchodzacych w sklad powiatu gnieznieriskiego
(z uwzglednieniem specyfiki terytorialnej gmin wiejskiej i miejskiej Gniezno, ktorych
mieszkaricy moga, uzyska¢ pomoc w lokalu mieszczacym sie w budynku Starostwa
Powiatowego w GnieZnie). Postanowiono wowczas, ze od 2019 r. nieodptatna pomoc
prawna (nieodptatne poradnictwo) bedzie S$wiadczona réwniez w lokalach

01.03.2022 r. - lokal w tubowie. Od dnia 01.03.2022 r. we wszystkich punktach pomoc $wiadczona byla juz
bezposrednio.
17 Dalej: BIP.



znajdujacych sie w tubowie, Mieleszynie i Niechanowie, dzieki czemu wszyscy
mieszkanicy powiatu beda mieli zapewniony optymalny dostep do tej pomocy.
Ponadto - ze wzgledu na najwieksze zainteresowanie uzyskaniem pomocy w lokalu
znajdujacym sie na terenie miasta Gniezna - w punkcie zlokalizowanym w Starostwie
Powiatowym w GnieZnie zwiekszono wowczas liczbe 4-godzinnych dyzuréw z 5 do 8
tygodniowo. Przeprowadzane wowczas, jak i w kolejnych latach analizy,
poprzedzajace zawarcie porozumier, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 u.n.p.p.,
dotyczyly w szczegolnosci zainteresowania uzyskaniem pomocy w lokalach
Zlokalizowanych na terenie poszczegdlnych gmin w roku poprzednim (ustalanego na
podstawie analizy kart pomocy oraz rozméw z pracownikami urzedoéw gmin oraz
osobami udzielajacymi pomocy) oraz mozliwosciami komunikacyjnymi na terenie
powiatu gnieZnieriskiego.
Ze wzgledu na wspomniana, wyzej specyfike gmin Gniezno — wiejskiej i miejskiej
Powiat GnieZnieniski nie zawierat w latach 2020-2023 porozumien, o ktérych mowa
w art. 9 ust. 1 u.n.p.p., z tymi gminami, gdyz w obiektach nalezacych do tych jednostek
nie byly zlokalizowane lokale, w ktérych bytaby udzielana nieodptatna pomoc prawna
ani Swiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie!®.

(akta kontroli str. 50-52, 62, 98-100, 1132-1133)

2. Zgodnie z art. 9 ust. 1 u.n.p.p, porozumienia zawarte w 2019 r. 12020 r. z oSmioma
ww. gminami® zawieraly w szczegdlnosci wykaz planowanych dyzurdw na terenie
gminy okreslajacy: dni oraz godziny, w ktdrych planuje sie dyzury, informacje, czy
dyzur przeznaczony bedzie na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej czy
Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, adresy lokali, w ktorych
planuje sie dyzury a takze zasady wspélpracy w zakresie zapewnienia warunkow
lokalowych i urzadzen technicznych podmiotom udzielajacym nieodptatnej pomocy
prawnej lub Swiadczacym nieodptatne poradnictwo obywatelskie.

Ponadto w porozumieniach zawarto informacje, ze w razie niewytonienia organizacji
pozarzadowej, ktéra Swiadczytaby nieodptatne poradnictwo obywatelskie, wszystkie
punkty beda, prowadzone jako punkty nieodptatnej pomocy prawne;.

(akta kontroli str. 63-97)

W porozumieniach zawieranych z gminami nie okreslano w latach 2020-2023
preferowanej specjalizacji dyzurow (art. 9 ust. 1 pkt 1 lit. d u.n.p.p.), gdyz nie
stwierdzono potrzeby okreslania takiej specjalizacji. Dyrektor Wydziatu wyjasnit, ze ze
wzgledu na funkcjonowanie na terenie powiatu gnieZnienskiego 10 lokalizacji,
w ktorych jest udzielana nieodptatna pomoc prawna i Swiadczone nieodpfatne
poradnictwo obywatelskie - dzieki czemu kazdy mieszkaniec powiatu ma do
pokonania do najblizszej lokalizacji najwyzej ok. 20 kilometrow - zasadne jest, by
w kazdym z tych punktow byla swiadczona pomoc w peinym zakresie (tzn. bez
zaweZzania jej do okreslonej specjalizacji).

(akta kontroli str. 1132-1133)

3. W okresie objetym kontrola, zgodnie z art. 11 ust. 1 u.n.p.p. w kazdym roku na
szeSC¢ punktow, trzy byly prowadzone przez samorzady prawnicze (adwokatow oraz
radcow prawnych) a trzy przez organizacje pozarzadowe, w tym: przeznaczone na
udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej (trzy — w 2020 r., dwa w 2021 r. oraz jeden
—w latach 2022-2023) i Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego (zero
—w 2020 r. oraz jeden w 2021 r. — w zwiazku z sytuacja, opisana w art. 11 ust. 2b

18 Na terenie miasta Gniezna lokal ten jest zlokalizowany w budynku Starostwa Powiatowego w GnieZnie.
Lokalizacja ta jest dogodna zarédwno dla mieszkaricéw miasta Gniezna, jak réwniez dla mieszkaficéw gminy
wiejskiej Gniezno, gdyz Urzad Gminy Gniezno zlokalizowany jest na terenie miasta Gniezna.

19 Kontrola, objeto osiem porozumien zawartych 22 paZdziernika 2019 r., oraz osiem porozumier zawartych 27
paZdziernika 2020 .



u.n.p.p. oraz po dwa, zgodnie z wymogami art. 11 ust. 1c u.n.p.p. - w latach 2022-
2023). Nie wystapit przypadek okreslony w art. 11 ust. 1d u.n.p.p%.

(akta kontroli str. 106)

4. W okresie objetym kontrola zawarte zostato przez Powiat, na podstawie art. 10 ust.
1 u.n.p.p. tacznie osiem porozumien z ORA oraz OIRP, tj. z ORA - 31 paZdziernika
2019 r., 30 paZdziernika 2020 r., 14 grudnia 2021 r. i 30 wrzesnia 2022 r., natomiast
z OIRP - 21 paZdziernika 2019 r., 8 paZdziernika 2020 r., 6 grudnia 2021 r. i 26
wrzesnia 2022 r. Powyzsze porozumienia zawarte zostaty na czas okreslony, tj. do
31 grudnia odpowiednio: 2020 r., 2021 r., 2022 r. oraz 2023 r.

Porozumienia z ORA oraz OIRP z 2021 r., zawarte zostaly 6 i 14 grudnia 2021 r. ze
wzgledu na to, Ze konieczna byta zmiana godzin odbywania dyzuréw w Kiszkowie
(i w konsekwencji podpisanie aneksu do porozumienia z Gming Kiszkowo). Dyrektor
Wydzialu wyjasnit, ze samorzgdy adwokacki i radcowski nie byly w stanie znalez¢
chetnych do petnienia dyzurow w Kiszkowie zgodnie z pierwotnym harmonogramem.
Informacje, o ktérych mowa w art. 10 ust. 2 u.n.p.p. zostaly przekazane tym
samorzadom przed 30 listopada 2021 r. wraz z projektami porozumien.

(akta kontroli str. 62, 156-175)

5. Starosta, na podstawie art. 10 ust. 3 u.n.p.p. zawiadomit Wojewode:

a) 4 listopada 2019 r. o zawartym 31 paZdziernika 2019 r. porozumieniu z ORA i 21
paZdziernika 2019 r. z OIRP;

b) 21 grudnia 2020 r. 0 zawartym 30 pazdziernika 2020, r. porozumieniu z ORA i 8
pazdziernika 2020 r. z OIRP?, o czym szerzej w sekcji ,Stwierdzone
nieprawidtowosci”;

¢) 16 grudnia 2021 r. 0 zawartym 14 grudnia 2021 r. porozumieniu z ORA i 6 grudnia
2021 r. z OIRP;

d) 14 paZdziernika 2022 r. 0 zawartym 30 wrzesnia 2022 r. porozumieniu z ORA i 26
wrzesnia 2022 1. z OIRP.

(akta kontroli str. 176-179)

6. Sposrdd osmiu zawartych porozumiel (objetych kontrola), trzy?* zawieraly,
wymagane w art. 10 ust. 1 pkt 1 u.n.p.p. wskazanie liczby adwokatéw i radcow
prawnych, ktdrzy beda udziela¢ nieodptatnej pomocy prawnej na obszarze powiatu,
a pie¢ takich danych nie zawierato, 0 czym szerze] w sekcji ,Stwierdzone
nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 156-175)

Poza tym wszystkie porozumienia zawieraty pozostate dane okreslone w art. 10 ust.
1 u.n.p.p., tj.: dotyczace lokalizacji punktow nieodptatnej pomocy prawnej, dnii godzin
ich funkcjonowania oraz zobowiazanie ORA i OIRP do przediozenia imiennego
wykazu adwokatow i radcow prawnych (a takze ich zastepcow) wyznaczonych do
udzielania nieodptatnej pomocy prawnej. Porozumienia wskazywaly, ze
wynagrodzenie adwokatdw i radcow prawnych bedzie okreslone w zawartych z nimi
umowach oraz iz taczne wynagrodzenie miesieczne brutto 0séb swiadczacych pomoc
prawna, odpowiadac bedzie ,okreslonej w art. 20 ust. 1 u.n.p.p. czesci kwoty bazowe;
ustalonej na podstawie art. 20 ust. 5 u.n.p.p.”, a wynagrodzenie za jeden dzien
Swiadczenia nieodptatnej pomocy prawnej bedzie ustalane przez podzielenie tej
kwoty przez liczbe dni roboczych w danym miesiacu. W porozumieniach okreslono
rowniez, ze lokale beda, spetnialy wymogi okreslone w obowiazujacych przepisach

20 W razie potrzeb wspélnoty samorzadowej, starosta moze, po uzyskaniu akceptacji wojewody, w ramach liczby
punktéw przeznaczonych do prowadzenia przez organizacje pozarzadowa, przeznaczy¢ wieksza liczbe punktéw
na $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, niz to wynika z ust. 1bi 1c.

2L Ktdre wptynely do Starostwa 28 i 30 paZdziernika 2020 r.
227 21 paZzdziernika 2019 r., 14 grudnia 2021 r. i 6 grudnia 2021 r.
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oraz iz wyposazenie lokali bedzie wykorzystywane wytacznie do czynnosci lub dziatari
zwiazanych z nieodptatna pomoca prawna,

(akta kontroli str. 156-175)

7. W latach 2020-2023 obowiazywaty roczne programy wspétpracy z organizacjami
pozarzadowymi?®, o ktérych mowa w art. 5a ust. 1 u.d.p.p. W priorytetowych
zadaniach publicznych ww. programéw wskazano m.in. udzielanie nieodptatnej
pomocy prawnej oraz zwiekszanie Swiadomosci prawnej spoteczeristwa.

(akta kontroli str. 180-210)

Dyrektor Wydziatu wyjasnit, ze zgodnie z prezentowanym (niemal) do chwili obecnej
stanowiskiem Wojewody uchwata ta nie podlegata publikacji w wojewddzkim
dzienniku urzedowym. Nalezy mie¢ w tym kontekscie na uwadze, Ze orzecznictwo
sgdowe (nawet ugruntowane) nie jest w Polsce Zrodtem prawa powszechnie
obowigzujgcego (a contrario art. 87 ust. 1i 2 ustawy z 2 kwietnia 1997 r. - Konstytucja
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. Nr 78 poz. 483, ze zm.).
Stanowisko powyzsze Wojewoda prezentowat jeszcze na poczatku biezgcego roku,
czemu daf wyraz m.in. w rozstrzygnieciu nadzorczym nr NP-111.4131.1.15.2023.5z 20
stycznia 2023 r. (Dz. Urz. Woj. Wielkopolskiego poz. 1170).
Odmienne stanowisko Wojewoda przedstawit w pismie z 28 wrzesnia 2023 r.
skierowanym do jednostek samorzgdu terytorialnego wojewddztwa wielkopolskiego
(znak: NP.-111.40.9.2023.4). Podkreslic nalezy przy tym, Ze Starosta kazdg podjetg
przez Rade Powiatu uchwate w sprawie rocznego programu wspétpracy
Z organizacjami pozarzgdowymi przekazywat Wojewodzie, zgodnie z art. 78 ust. 1
ustawy z 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym?, w zwigzku z czym
Wojewoda miat mozliwosc¢ opublikowania kazdej z nich w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa.

(akta kontroli str. 211-215).

1.3. Powierzenie organizacjom pozarzadowym prowadzenia punktéw
przeznaczonych na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenie
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego

1. W latach 2019 - 2022, Starostwo kazdego roku przeprowadzito po jednym
otwartym konkursie ofert, zgodnie z art. 11 ust. 2 u.n.p.p. — jednoczesnie na
powierzenie realizacji zadania publicznego prowadzenia punktow przeznaczonych na
udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz realizowania zadan z zakresu edukacji prawnej na terenie
powiatu gnieZnieniskiego. Wszystkie konkursy zostaty rozstrzygniete, co skutkowato
zawarciem przez Powiat szesciu uméw o powierzenie realizacji zadania publicznego
(po jednej w 2020 r. 12022 r. oraz po dwie umowy w 2021 r. i 2023 r.).

(akta kontroli str. 369-373)

2. Zgodnie z art. 13 ust. 3 u.d.p.p. ogtoszenia otwartych konkurséw ofert?®
zamieszczano w BIP, na stronie internetowej Powiatu oraz na tablicy ogtoszer, przed
budynkiem Starostwa. Ogtoszenia te zawieraly wszystkie obligatoryjne informacje
wymienione w art. 13 ust. 2 u.d.p.p., w tym dotyczace:

— wysokosci Srodkdw publicznych przeznaczonych na realizacje zadania i zasad
przyznawania dotacji,

23 Przyjete uchwatami Rady Powiatu: nr XIX/111/2019 z 28 listopada 2019 r., nr XXXI11/194/2020 z 26 listopada
2020 r., nr XLVII/272/2021 z 25 listopada 2021 r. oraz nr LXI1/335/2022 z 23 listopada 2022 .

2 Dalej: Konstytucja RP.
%Dz, U.z 2022 r. poz. 1526, ze zm., dalej: ustawa o samorzadzie powiatowym.

% Na powierzenia zadania publicznego w zakresie prowadzenia punktéw nieodptatnej pomocy prawnej
i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz realizowania zadan z zakresu edukacji prawnej na terenie
powiatu gnieZniefiskiego. Badaniem objeto cztery konkursy obejmujace realizacje przedmiotowego zadania
w latach 2020 - 2023.



— termindw i warunkow realizacji zadania,
—trybu i kryteriow stosowanych przy wyborze ofert,
—terminu sktadania ofert oraz ostatecznego rozstrzygniecia konkursu.
(akta kontroli str. 374-423)

3. Wskazane w ogtoszeniach konkursow terminy sktadania ofert, zgodnie z art. 13
ust. 1 u.d.p.p. nie byly krétsze niz 21 dni od dnia ukazania sie ostatniego ogtoszenia
0 konkursie i wynosity od 21 do 25 dni.

(akta kontroli str. 369-373)

4. Zgodnie z art. 15 ust. 2a u.d.p.p. dla kazdego konkursu, powotywano komisje
konkursowe (uchwatami Zarzadu Powiatu), w sktad kt6rych zgodnie z art. 15 ust. 2b
I 2d u.d.p.p. wchodzit przedstawiciel organu wykonawczego Starostwa oraz
przedstawiciele stowarzyszen i fundacji. W sktad komisji nie wchodzity osoby
podlegajace wykluczeniu z jej prac w Swietle art. 15 ust. 2d in fine ww. ustawy (t.
biorace udziat w konkursie). W okresie objetym kontrola tryb powotywania i zasady
dziatania komisji konkursowych okreslano w Rocznych programach wspdtpracy
z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3
u.d.p.p. Okreslono w nich, ze podstawowym trybem przekazywania Srodkéw
finansowych organizacjom pozarzadowym jest konkurs, a komisje konkursowe w celu
ich przeprowadzania powotuje Zarzad Powiatu. Wskazano tez, ze cztonkowie komisji
zobligowani byli sktadac (na pierwszym posiedzeniu) zobowiazania o bezstronnosci,
CO zostato zrealizowane. Poza tym w Starostwie nie obowiazywaty zadne inne
wewnetrzne uregulowania (zarzadzenia, procedury, regulaminy) dotyczace
powierzania organizacjom pozarzadowym zadan w zakresie prowadzenia punktéw
przeznaczonych na udzielenie nieodptatnej pomocy prawnej lub poradnictwa
obywatelskiego.

(akta kontroli str. 211-215, 424-518)

5. Zgodnie z art. 11 ust. 6 u.n.p.p. przy rozpatrywaniu ofert weryfikowano czy
ubiegajace sie o realizacje zadania organizacje pozarzadowe wpisane byly na liste
organizacji pozarzadowych uprawnionych do prowadzenia punktow nieodptatne
pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego na obszarze
wojewodztwa wielkopolskiego. Zgodnie z wymogami ogtoszeri o konkursach, decyzja
Wojewody w tym zakresie stanowita jeden z zatacznikow oferty.

(akta kontroli str. 369, 559-562)

6. Przy rozpatrywaniu ofert?” objetych badaniem uwzgledniano elementy
wymienione w art. 15 ust. 1 pkt 1-3 15 u.d.p.p., w zakresie:

a) mozliwosci realizacji zadania publicznego przez organizacje pozarzadowa;

b) kalkulacji kosztow realizacji zadania publicznego (w tym w odniesieniu do zakresu
rzeczowego zadania);

¢) proponowanej jakosci wykonania zadania oraz kwalifikacje 0séb do jego realizacii;
d) planowanego wktadu rzeczowego i osobowego (w tym wolontariuszy).

Proces sprawdzania oraz oceniania ofert pod katem spetniania warunkow
wskazanych powyzszym przepisem byt dokumentowany przez wypetnienie
I podpisanie przez cztonkow komisji konkursowej (odrebnie do kazdej ztozonej oferty)
Karty oceny formalnej i merytorycznej. Na 29 zlozonych w okresie objetym kontrola,
ofert, wszystkie przeszly pozytywnie weryfikacje formalng oraz merytoryczna, ktorej
dokonywano na podstawie wskazanych w ogtoszeniach otwartych konkurséw
kryteriow tej oceny obejmujacych:

27 Szczegbtowym badaniem objeto 12 ofert organizacji pozarzadowych skutkujacych zawarciem uméw na
prowadzenie trzech punktéw nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
w latach 2019 — 2023: Oferty: 0ZK.524.4.2019, 0ZK.524.5.2019 i 0ZK.524.6.2019 z 21.11.2019 r. (data wptywu),
oferta (brak nr) z 9 listopada 2020 r. oraz OZK.8123.4.2020 i 0ZK.8123.5.2020 z 10 listopada 2020 r.,
0ZK.8123.7.2021, 0ZK.8123.8.2021 i OZK.8123.9.2021 z 17 listopada 2021 r., 0ZK.524.3.2022 z 15 listopada
2022 r. oraz 0ZK.524.8.2022 i 0ZK.524.9.2022 z 21 listopada 2022 r.
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- liczbe, kwalifikacje i doswiadczenie oséb wskazanych w ofertach;

— projekt z zakresu edukacji prawnej;

— standarddw obstugi i wewnetrznego systemu kontroli jakosci udzielanej pomocy;
— racjonalnosci i rzetelnosci sporzadzonego kosztorysu;

— formy promocii projektu;

— porozumien o wolontariacie;

— starannosci w przygotowaniu dokumentaciji ofertowe;.

Z poszczegolnych kart oceny ofert nie wynikaly oceny wystawiane w ramach
powyzszych kategorii przez poszczegdlnych cztonkow komisji (wskazywano taczna
liczbe punktéw dla kazdej z nich). Poza tym analiza dokumentacii
z przeprowadzonych  konkurséw nie wskazywata na realizacje obowiazku
wskazanego w art. 15 ust. 1 pkt 6 u.d.p.p. - zgodnie z ktérym organ administracji
publicznej przy rozpatrywaniu ofert uwzglednia analize i ocene realizacji zleconych
zadan publicznych w przypadku organizacji pozarzadowej, ktore w latach
poprzednich realizowaly zlecone zadania publiczne, biorac pod uwage rzetelnosc
i terminowos¢ oraz sposob rozliczenia otrzymanych na ten cel srodkéw — o czym
szerzej w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 424-518)

7. W okresie objetym kontrola, kazdorazowo prace komisji konkursowych w zakresie
powierzenia przedmiotowych zadan byly dokumentowane w postaci protokotdw,
w ktorych wskazywano oceny formalne oraz merytoryczne dla kazdej oferty wedtug
kryteriow wskazanych w ogtoszeniach konkursow oraz przedktadano Zarzadowi
Powiatu propozycje wyboru ofert w celu udzielenia dotacji na powierzenie realizacji
zadania. Kazdorazowo organ wykonawczy Starostwa dokonywat wyboru ofert
zgodnie z rekomendacja, komisji.

(akta kontroli str. 429-443, 445, 451-464, 470-491, 498-518)

8. Objetych badaniem 12 ofert konkursowych zawierato wszystkie obligatoryjne
elementy wskazane w art. 14 ust. 1 pkt 1 — 6 u.d.p.p. takie jak m.in.

— termin, miejsce i zakres rzeczowy zadania publicznego;
— kalkulacje przewidywanych kosztéw realizacji zadania;

— informacje 0 wczesniejszej dziatalnosci oferenta w zakresie w zakresie, ktérego
dotyczyto zadanie;

— zasoby rzeczowe i kadrowe zapewniajace wykonanie zadania.

Oferty skladano zgodnie ze wzorem wskazanym w rozporzadzeniu
Przewodniczacego Komitetu ds. Pozytku Publicznego z 24 pazdziernika 2018 r. 8
Poza tym dofinansowane oferty zawieraly wskazana w ogtoszeniach konkursow
dokumentacje potwierdzajaca aktualny status prawny oferenta oraz umowy
z osobami, ktdre miaty Swiadczy¢ pomoc prawna, lub poradnictwo obywatelskie.

(akta kontroli str. 369, 519-856)

9. W Starostwie w okresie objetym kontrola nie okreslono regulacji wewnetrznych
zawierajacych procedury wyboru organizacji pozarzadowych z list rezerwowych.
Dyrektor wyjasnit, ze w sytuacji niewytonienia, niezawarcia lub rozwigzania umoéw
Z organizacjg pozarzadows zastosowanie majg regulacje wskazane w art, 10 ust. 2
u.n.p.p.

(akta kontroli str. 322, 326)
10. W kontrolowanym okresie wyniki otwartych konkurséw na realizacje
przedmiotowego zadania zgodnie z art. 15 ust. 2h u.d.p.p. zawieraly nazwe oferenta
i zadania publicznego oraz wysokos$¢ przyznanych srodkéw publicznych. Wyniki

28 W sprawie wzoréw ofert i ramowych wzoréw uméw dotyczacych realizacji zadari publicznych oraz wzoréw
sprawozdan z wykonania tych uméw (Dz. U poz. 2057), dalej: rozporzadzenie w sprawie wzorow.
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ogtaszano niezwtocznie po wyborze oferty?® , na stronie internetowej oraz w siedzibie
Starostwa — najczesciej (w trzech przypadkach — konkursow na lata 2021-2023) tego
samego dnia, co byto zgodne z art. 15 ust. 2 u.d.p.p.

11. W okresie objetym kontrola, w Powiecie nie wystapity przypadki niewytonienia
organizacji pozarzadowej do prowadzenia punktu przeznaczonego na udzielanie
nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego. Nie wystapity rowniez przypadki zlecenia realizacji zadan
zwigzanych z nieodptatng, pomoca prawna, hieodptatnym poradnictwem
obywatelskim w trybie pozakonkursowym, w tym w trybie okreSlonym w art. 19a
u.d.p.p.

(akta kontroli str. 326-349)
1.4. Zawieranie uméw z organizacjami pozarzadowymi oraz z adwokatami
i radcami prawnymi

1. Po ogtoszeniu wynikow otwartego konkursu ofert, w mysl| art. 15 ust. 4 u.d.p.p.,
organ administracji publicznej powinien bez zbednej zwioki zawiera¢ umowy
0 powierzenie realizacji zadania publicznego z wylonionymi organizacjami
pozarzadowymi. W przypadku szesciu zawartych przez Powiat w okresie objetym
kontrola umow na powierzenie realizacji zadania publicznego w zakresie prowadzenia
punktdw nieodptatnej pomocy prawne;j (...) zawierano je w terminie od 15 do 37 dni°
od ogtoszenia wynikow konkursow.
Dyrektor wyjasnit, m.in., Ze z uwagi trwajgcy w tym czasie stan epidemii SARS-CoV-
2, zaréwno obywatele jak i organy administracji publicznej zmuszone byly
funkcjonowac w sposob znacznie odmienny anizeli w sytuacjach typowych — w tym
m.in. w formule pracy zdalnej lub przymusowej izolacji, co mogto wptyngc na terminy
zawierania tych umow. Wskazat takze na kwestie przygotowania ostatecznej wersji
dokumentu umowy po uchwaleniu uchwaty budzetowej powiatu na rok kolejny, co
w przypadku uchwaty budzetowej na rok 2022 r. miato miejsce dopiero 27 grudnia
2021 r. (umowe w tym roku przekazano stowarzyszeniu tego samego dnia
a podpisano cztery dni pdzniej).

(akta kontroli str. 365-368, 857-936)
2. Zgodnie z art. 11 ust. 7 oraz art. 6 ust. 2 pkt 1 i 3-6b u.n.p.p. objete kontrola ww.
sze$¢ umows! zawierato takie elementy jak:

— wskazanie miejsca i czasu udzielania nieodptatnej pomocy prawnej oraz sposobu
korzystania z lokali, w ktorych usytuowano punkty tej pomocy;

—wskazanie wyposazenia w niezbedne urzadzenia techniczne w tym zapewniajacych
dostep do nieodptatnej bazy aktow prawnych umozliwiajacych realizacje zadania;

- sposoby organizowania w punktach mediacji.

Poza tym analizowane umowy zawieraly postanowienia w zakresie realizacji przez
oferentdw zadan z zakresu edukacji prawnej w trybie przewidzianym w art. 3b u.n.p.p.

W przypadku wskazanej w art. 6 ust. 2 pkt 1a ww. ustawy informacji o mozliwosci
wydtuzenia na zadanie starosty czasu trwania dyzuru do co najmniej 5 godzin
dziennie — zgodnie z art. 8 ust. 6 u.n.p.p. okreslono powyzsza mozliwos¢ jako jeden
z warunkow otwartych konkursow ofert zawartych w ogtoszeniach w latach objetych

2 Uchwaly Zarzadu Powiatu (w nawiasie data ogtoszenia) w sprawie wyboru ofert na powierzenia realizacji
zadania publicznego w zakresie prowadzenia punktow nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz zadan z zakresu edukacji prawnej na lata 2020 - 2023:

—nr 393/2019 z 27 listopada 2019 r. - (2 grudnia 2019 r.), tj. po pieciu dniach;

- nr 802/2020 z 24 listopada 2020 r. - (24 listopada 2020 r.) tj. tego samego dnia;
—nr 1143/2021 z 30 listopada 2021 r. - (30 listopada 2021 r.) tj. tego Samego dnia;
—nr 1502/2022 z 30 listopada 2022 r. - (1 grudnia 2022 r.) tj. po jednym dniu.

30 W tym trzy powyzej 30 dni: w przypadku wyniku konkursu ogtoszonych 24 listopada 2020 r. zawarto umowy 28
oraz 31 grudnia 2020 r., natomiast po ogtoszeniu 30 listopada 2021 r. umowa zostata zawarta 31 grudnia 2021 r.
31 Umowy: nr WOA.273.504.2019.0ZK z 17 grudnia 2019 r., WOA.273.533.2020.0ZK z 28 grudnia 2020 r.
WOA.273.534.2020.0ZK z 31 grudnia 2020 r., umowa (brak nr) z 31 grudnia 2021 r., OZK.524.13.2022 z 20
grudnia 2022 r. oraz OZK.524.14.2022 z 20 grudnia 2022 r.
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kontrola, wskazujac rowniez w § 1 ust. 1 kazdej z zawartych uméw o obowiazku
realizacji przez oferenta zadar okreslanych szczeg6towo w tych ogtoszeniach.

Ponadto, zawarte z organizacjami pozarzadowymi umowy, zgodnie z art. 221 ust. 3
ustawy z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych?? okreslaty m.in. tryb ptatnosci
udzielonej dotacji, termin jej wykorzystania oraz zwrotu dotacji niewykorzystanej
a takze termin i sposab jej rozliczenia.

Integralng, czescia umow byly ztozone oferty. W przypadku dwdch z nich (z 9 listopada
2020 r.) fundacja zobowiazata sie wydtuzy¢ czas trwania dyzuru nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego z 4 godzin do 4 godzin i 30 minut dziennie (w wymiarze
5 dni w tygodniu), a w kolejnej (z 10 listopada 2022 r.) zapewni¢ 2 godziny
nieodptatnej pomocy tygodniowo wiecej niz wynikato to z art. 8 ust. 3 u.n.p.p.

W przypadkach dwdch uméw zawartych w wyniku powyzszych ofert Powiat ograniczyt
sie do postanowien w zakresie liczby godzin Swiadczenia nieodptatnej pomocy
prawnej oraz poradnictwa obywatelskiego odpowiadajacych minimum wskazanego
powyzszym przepisem.

Dyrektor wyjasnit, ze nie skorzystano z dodatkowych godzin dyzuréw oferowanych
przez Fundacje poniewaz analiza liczby oséb korzystajgcych z tej formy wsparcia
w latach 2020 — 2023 wskazywata, Ze nie byto koniecznosci wydfuZania trwania
dyzuréw ponad ustawowy 4-godzinny wymiar, gdyZ wszyscy Zzainteresowani
uzyskiwali pomoc w tym wymiarze ich trwania. Dodat, ze wydfuzenie czasu dyzurow
skutkowaftoby koniecznoscig ponoszenia przez Powiat GnieZnieriski i gminy z tego
powiatu dodatkowych kosztow zwigzanych m.in. z oSwietleniem, ogrzewaniem oraz
dozorowaniem budynkow w ktorych usytuowane sg punkty pomocy, pomimo braku
stwierdzonej potrzeby i zasadnosci ich ponoszenia.

(akta kontroli str. 362-364, 857-936)

3. Nalata 2020-2023 zawartych zostato tacznie 67 umow z adwokatami oraz radcami
prawnymi, w tym 18 na Swiadczenie nieodptatnej pomocy prawnej w 2020 r., 15
w2021 r., 18 w 2022 r. oraz 16 w 2023 .

Objete badaniem osiem uméws3? zawierato postanowienia przewidziane w art. 6 ust.
2. u.n.p.p., wtym: wskazanie miejsca i czasu udzielania nieodptatnej pomocy prawnej;
okreslenie wynagrodzenia za udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej (ryczattowe za
kazdy dzien S$wiadczenia nieodptatnej pomocy prawnej); okreslenie sposobu
korzystania z lokalu; zasady organizowania zastepstw i spotkari z mediatorem oraz
postanowienia, Zze umowy zawarte (na dany rok) moga, zosta¢ rozwigzane przez
kazda, ze stron z jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia. Umowy okreslaly tez
postanowienia dotyczace zasad kontroli wykonania umowy.

(akta kontroli str. 98-100, 233-283)

4. W okresie objetym kontrola wystapily trzy przypadki®* odmowy zawarcia umowy
w sprawie Swiadczenia nieodptatnej pomocy prawnej (rezygnaciji) przez wskazanych
przez OIRP radcdw prawnych.

Dyrektor Wydziatu wyjasnit, Ze w przypadkach niezawarcia umowy Powiat upewniaf
sie, ze informacja o0 rezygnacji zostala przekazana wiasciwemu samorzgdowi
zawodowemu i oczekiwat na wskazanie przez ten samorzad nowej osoby.

Sytuacje, w ktdrych osoby wyznaczone do udzielania nieodptatnej pomocy prawne;
rezygnowaty z podpisania umowy z Powiatem Gnieznieriskim nie miaty wptywu na
realizacje zadar okreslonych w u.n.p.p., gdyz wiasciwy organ samorzadu
zawodowego wyznaczat — jeszcze przed koricem roku - nowe osoby w miejsce 0s6b,
ktdre zrezygnowaly.

(akta kontroli str. 98-100, 218-229, 1134)

82 Dz.U. 2 2023 1. poz. 1270, ze zm., dalej: u.f.p.
33 Na podstawie préby — po dwie umowy z kazdego roku (na lata 2020 — 2023).
3 Po jednym w 2020 r. (na 2021 r.), 2021 r. (na 2022 1.) i 2022 1. (na 2023 .).
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

5. Umowy zawarte z adwokatami oraz radcami prawnymi® a takze z wytonionymi
w konkursie organizacjami pozarzadowymi zawieraty postanowienia dotyczace
powierzenia przetwarzania danych osobowych o0s6b korzystajacych z nieodptatne
pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

(akta kontroli str. 233-283)

1.5. Finansowanie zadan

Zgodnie z art. 19 ust. 1 u.n.p.p., zadania polegajace na udzielaniu nieodptatnej
pomocy prawnej i Swiadczeniu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacji prawnej byly finansowane z budzetu paristwa z czesci bedacej w dyspozycji
Wojewody przez udzielanie dotacji celowej. W kontrolowanym okresie Powiat nie
finansowat realizacji powyzszych zadan ze srodkéw wiasnych.

Zgodnie ze sprawozdaniem Rb-50 o wydatkach zwigzanych z wykonywaniem zadari
z zakresu administracji rzadowej oraz innych zadar zleconych, plan po zmianach
wynosit 396 000,00 zt w kazdym roku objetym kontrola, wydatkowano natomiast
odpowiednio: 394 259,83 zt, 387 337,65 zt, 392 233,29 zt oraz 169 665,74 z+*6,

W latach 2020-2022 dotacje, zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 20 ust. 1 u.n.p.p.,
wykorzystane zostaty (przy uwzglednieniu niepetnego wykonania, o ktérym mowa
ponizej): na wynagrodzenia odpowiednio w: 91%, 91% i 90%; na pokrycie kosztow
obstugi organizacyjno-technicznej zadar: 6%, 4% i 6% oraz edukacje prawna; po 3%.
Kwota niewykorzystanych i zwréconych do Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego®’
Srodkow dotacji celowej na realizacje zadar wynikajacych z u.n.p.p. za lata 2020-
2022 wynosita odpowiednio: 1 740,17 z}, 8 662,35 zt oraz 3 766,71 zt i wynikata
z roznicy pomiedzy dotacja otrzymana a wykorzystana., Dodatkowo, w 2022 r.
dokonano zwrotu 2 110,77 zt (z planu wydatkéw Starostwa wydatkowano réwniez 99
zt z tytutu odsetek za zwioke) oraz 238,33 zt w 2023 r., ktdre wynikaly z blednego
naliczenia za przepracowane dyzury.

(akta kontroli str.108, 247-271)

W Starostwie nie byta wyodrebniona ewidencja pozwalajaca na okreslenie kosztow
prowadzenia poszczegolnych punktéw, byta natomiast prowadzona analityka dla
nieodptatnej pomocy prawnej poprzez dodanie dwucyfrowej analityki ,95" i kolejnej
dwucyfrowej ,99". Kontrola wydatkéw umozliwiona byta poprzez konto 201% po
wyborze kontrahenta. Limity okreslone w art. 20 ust. 1 u.n.p.p. monitorowane byty na
biezaco w ciagu roku, przez pracownika Wydziatu, do ktérego obowiazkéw nalezata
realizacja zadan okreslonych w u.n.p.p.

(akta kontroli str. 244-246)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Porozumienia zawarte z ORA 31 pazdziernika 2019 r., 30 pazdziernika 2020 r. i 30
wrzesnia 2022 r. oraz z OIRP 8 paZdziernika 2020 r. i 26 wrzesnia 2022 r. nie okreslaty
liczby adwokatow i radcow prawnych, ktérzy mieli udziela¢ nieodptatnej pomocy
prawnej na obszarze powiatu, z uwzglednieniem potrzeby zapewnienia
réwnomiernego udziatu adwokatow i radcow prawnych w wykonywaniu tego zadania,
w tym z zakresu nieodptatne] mediacji. W porozumieniach pozostawiono w tej kwestii
niewypetnione miejsca i nie uzupetniono ich do zakoriczenia czynnosci kontrolnych
NIK, co naruszato art. 10 ust. 1 pkt 1 u.n.p.p.

(akta kontroli str. 156-175)

3 Na podstawie préby — po dwie umowy z kazdego roku.
3 Wedtug stanu na 30 czerwca 2023 r.

37 Dalej: WUW.

38 Rozrachunki z odbiorcami i dostawcami.
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Dyrektor Wydziatu wyjasnit m.in., Ze Powiat nie ma wiedzy, dlaczego ORA i OIRP nie
podaty w podpisywanych przez siebie porozumieniach przedmiotowych liczb.
Oczywiste jest, ze Powiat nie posiada tych danych zanim nie zostang mu przekazane
przez ORA i OIRP. MozZna przypuszczac, ze byto to spowodowane tym, Ze w dacie
poapisania porozumienia liczby te nie byly jeszcze znane.

(akta kontroli str. 98, 100)

NIK wskazuje, ze Powiat, bedacy podmiotem praw i obowiazkéw wynikajacych z ww.
porozumien, powinien byt bez zbednej zwioki podjac dziatania w celu uzupetnienia
niniejszych danych, ktére zgodnie z ww. art. 10 ust. 1 pkt 1 u.n.p.p. powinny byc
w kazdym z tych porozumien ujete.

2. Powiat zawiadomit Wojewode o zawartych w 2020 r. porozumieniach z ORA i OIRP
odpowiednio po 52 oraz 54 dniach od uzyskania informacji o ich zawarciu, podczas
gdy zgodnie z art. 10 ust. 3 u.n.p.p. o kazdym takim porozumieniu powiat zawiadamia
wiasciwego wojewode niezwlocznie.

(akta kontroli str. 162-165, 177)

Dyrektor Wydziatu wyjasnit, ze w przedmiotowych porozumieniach - jako daty ich
zawarcia — zostaty wpisane daty podpisania ich przez osoby reprezentujgce Powiat.
Porozumienia te zawierane sgq w ten sposéb, Ze po ich podpisaniu przez osoby
reprezentujgce Powiat, sg one przesytane do OIRP i ORA w celu podpisania ich przez
osoby reprezentujgce te samorzgdy. Dopiero po otrzymaniu podpisanych przez te
osoby egzemplarzy porozumieri Powiat informuje o ich zawarciu Wojewode.
W zwigzku z tym moZliwa jest pewna rozpietos¢ czasowa pomiedzy widniejgcg na
tych porozumieniach datg ich zawarcia, a datg przestania Wojewodzie informacji o ich
zawarciu.

(akta kontroli str. 211, 214)

NIK wskazuje, ze z przedstawionych dokumentéw wynika, iz ww. podpisane
porozumienia wptynety z ORA i OIRP do Starostwa 28 i 30 paZdziernika 2020 r.,
a Wojewoda zostat zawiadomiony pismem z 21 grudnia 2020 r. ,Niezwiocznie”
oznacza co do zasady nie p6zniej niz w ciagu dwdch tygodnis®,

(akta kontroli str. 216, 217)

3. Z poszczegolnych kart oceny merytorycznej ofert na powierzenie realizacji zadania
publicznego w zakresie prowadzenia punktéw nieodptatnej pomocy prawne
i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz realizowania zadari z zakresu
edukacji prawnej w latach 2020 - 2023 nie wynikaly oceny wystawiane przez
poszczegolnych cztonkow komisji konkursowych. W kartach oceny poszczegdlnych
ofert wskazywano oceny ujednolicone — podajac okreslona liczbe punktéw w ramach
poszczegolnych (ujetych w ogtoszeniach o konkursie) kryteriow oceny merytorycznej
oraz taczna ich sume w przedziale od 0 do 25 pkt. W dokumentacji nie potwierdzano
ocen dokonywanych przez wszystkich cztonkéw komisji konkursowych odrebnie.

Poza tym analiza dokumentacji z przeprowadzonych konkurséw nie potwierdzata
realizacji obowiazku wskazanego w art. 15 ust. 1 pkt 6 u.d.p.p. — zgodnie z ktdrym
organ administracji publicznej przy rozpatrywaniu ofert uwzglednia analize i ocene
realizacji zleconych zadan publicznych w przypadku organizacji pozarzadowej, ktdre
w latach poprzednich realizowaly zlecone zadania publiczne, biorac pod uwage
rzetelnosc i terminowos¢ oraz sposob rozliczenia otrzymanych na ten cel Srodkéw.

Brak odrebnych ocen wskazywanych przez kazdego z cztonkéw komisji Dyrektor
wyjasnit stosowang przez komisje konkursowe praktykg polegajacg na analizie ofert,
przeprowadzeniu dyskusji oraz okresleniu — w drodze konsensusu — konkretnej liczby
punktéw dla kazdego z podlegajgcego ocenie kryteriow.

(akta kontroli str. 350-353, 424-518)

39 Por. m.in. teza nr 7 uchwaty petnego sktadu Izby Cywilnej i Administracyjnej Sadu Najwyzszego z 30 grudnia
1988 r. w sprawie IIl CZP 48/88 (M.P.z 1989 r. nr 1 poz. 6).
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OCENA CZASTKOWA

Odnoszac sie natomiast do braku potwierdzenia w dokumentacji ww. obowigzku
wskazanego w art. 15 ust. 1 pkt 6 u.d.p.p. Dyrektor wyjasnit, ze Zarzad rozstrzygajac
konkursy uwzgledniat analize i ocene w tym zakresie - jednakze na etapie
rozstrzygania konkursu, a nie opiniowania przez komisje konkursowe ztoZonych ofert.
W zwigzku z tym, w ogloszeniach o konkursie nie przewidywano Kryterium, ktdre
wprost odnosityby sie do tych okolicznosci. Dodat, Ze przy rozstrzygnigciach
konkursu, celowe wydawafto sie ewentualne uwzglednienie wytgcznie negatywnych
wynikéw analizy i oceny, o ktérych mowa w powyzszym przepisie i w konsekwencji
niewybranie oferty (pomimo wysokiej jej oceny), ze wzgledu na negatywng ocene
realizacji przez organizacje pozarzadowa, ktora jg zioZyta, zadan w latach
wezesnigjszych.  Uwzglednienie ewentualnej negatywnej oceny, w ramach
przedmiotowej kwestii — ktora w latach 2020 — 2023 nie miata miejsca, byfoby (co nie
miafo miejsca w okresie objetym badaniem) udokumentowane odpowiednim zapisem
w protokole posiedzenia Zarzgadu.

(akta kontroli str. 321-325, 369, 1162-1165)

NIK wskazuje, ze przyjeta w Starostwie praktyka ustalania i wskazywania ocen
w drodze konsensusu, bez materializacji ocen poszczegolnych cztionkow komisji
konkursowych oraz uwzgledniania analiz i ocen wskazanych w art. 15 ust. ust. 1 pkt
6 u.d.p.p. wytacznie na etapie ostatecznych rozstrzygnieé, przy jednoczesnym braku
dokumentowania tych czynnosci byta zachowaniem nierzetelnym. Nie sprzyjata ona
bowiem transparentnosci podejmowanych dziatan, oraz utrudniata ich weryfikacje.
Zasadnos¢ dokumentowania czynnosci i zdarzen warunkowana jest przede
wszystkim  wzgledami  dowodowymi,  ktére  umoZliwiaja ~ odtworzenie
przeprowadzonych czynnosci oraz poczynionych ustaled. Dokumentowanie
rozpatrywania ofert i ich oceny spetnia rowniez istotng funkcje gwarancyjna dla
podmiotow ubiegajacych sie o dotacje. Forma pisemna udokumentowania oceny
oferty daje bowiem oferentowi mozliwos¢ ustosunkowania sie do tresci protokotu — co
dodatkowo daje pewnosé¢, ze przebieg wyboru ofert utrwalony zostat zgodnie ze
stanem rzeczywistym. Brak udokumentowania przeprowadzonych dziatan w formie
pisemnej nie pozwala na jednoznaczne stwierdzenie faktu ich dokonania.

Powiat byt przygotowany organizacyjnie do realizacji zadan w zakresie udzielania
nieodptatnej pomocy prawnej, Swiadczenia  nieodptatnego  poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawnej. W latach 2019-2022, Starostwo kazdego roku,
skutecznie przeprowadzito po jednym otwartym konkursie ofert, zgodnie z art. 11 ust.
2 u.n.p.p. na powierzenie realizacji zadania publicznego prowadzenia punktow,
w ktorych realizowano ww. zadania. Kazdorazowo przeprowadzone konkursy
skutkowaly zawarciem przez Powiat uméw o0 powierzenie realizacji tych zadan.
Stwierdzono jednoczesnie nieprawidtowosSci polegajace m.in. na tym, ze przyjeta
w Starostwie praktyka ustalania i wskazywania ocen w drodze konsensusu, bez
materializacji ocen poszczegolnych czionkow komisji  konkursowych oraz
uwzgledniania analiz i ocen wskazanych w art. 15 ust. ust. 1 pkt 6 u.d.p.p. wytacznie
na etapie ostatecznych rozstrzygniec, przy jednoczesnym braku dokumentowania
tych czynnosci, nie sprzyjata transparentnosci podejmowanych dziatari oraz
utrudniata ich weryfikacje. Z kolei nieprawidtowosci dotyczace niewpisania w czesci
porozumien zawartych z ORA oraz OIRP liczby adwokatdw i radcéw prawnych, ktdrzy
udzielali nieodptatnej pomocy prawnej na obszarze powiatu, a takze zwioki
w zawiadomieniu Wojewody o zawartych w 2020 r. porozumieniach z ORA i OIRP,
nie mialy istotnego wptywu na realizowane zadania.
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Opis stanu
faktycznego

2. Zgodno$¢ z przepisami i rzetelno$¢ realizacji zadan
polegajacych na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej,
Swiadczeniu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacji prawnej

2.1. Liczba punktéw, warunki lokalowe i dziatania informacyjne

1. W okresie objetym kontrola w Powiecie, zgodnie z art. 8 ust. 2 w zw. z art. 20 ust.
4 u.n.p.p., funkcjonowato szes¢ punktéw, w ktérych udzielano nieodptatnej pomocy
prawnej lub Swiadczono nieodptatne poradnictwo obywatelskie, z tego trzy byly
obstugiwane przez adwokata lubradce prawnego a trzy przez organizacje
pozarzadowe. Punkty usytuowane bylty w od dwdch do pieciu lokalizacii, tj. tacznie 10
lokalach na terenie powiatu, do ktérych tytut prawny posiadat Powiat albo gmina.

2. W kazdym punkcie, zgodnie z art. 8 ust. 3 u.n.p.p., zapewniono udzielanie
nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego w wymiarze 5 dni w tygodniu podczas dyzuru trwajacego co najmniej
4 godziny dziennie, z wytaczeniem dni wolnych od pracy. Punkty funkcjonowaty
w godzinach i lokalizacjach*® zapewniajacych dostepno$¢ pomocy dla wszystkich
grup uprawnionych, w tym dla oséb aktywnych zawodowo lub niepetnosprawnych.
W poszczegdlnych punktach porady prawne byly dostepne w nastepujacych
godzinach: punkt 14 — 9%-14% (lokale z tego punktu byly uwzglednione w innych
punktach czynnych w godzinach popotudniowych); punkt 242 — 99-19%0; punkt 3 — 9%-
17%; punkt 4 i 5 — 9%0-18%; punkt 643 — 8%0-19%,

(akta kontroli str. 111-118)

3. Zgodnie z art. 8a ust. 1 u.n.p.p Starosta sporzadzat i aktualizowat liste jednostek
nieodptatnego poradnictwa, dostepnego dla mieszkancow powiatu, ktora obejmowata
w szczegdlnosci m.in. informacje o udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej oraz
Swiadczeniu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego ze wskazaniem punktow
i dyzurdw. Lista ta udostepniona byta na stronach BIP i internetowej Powiatu oraz
przekazana do urzedow gmin na terenie powiatu. Ponadto, w okresie objetym
kontrola, lista ta corocznie byta publikowana w lokalnych Srodkach masowego
przekazu tj. na portalu internetowym oraz w lokalnej gazecie**.

(akta kontroli str. 1024-1104)

4. Obowiazek upowszechniania wiedzy o dziatalnosci systemu nieodptatnej pomocy
prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego okreslony w art. 9 ust. 4. u.n.p.p
byt realizowany przez Starostwo poprzez:

— publikowanie informacji na stronie internetowej Powiatu i jednym z portali
spotecznosciowych,

— drukowanie i dystrybuowanie na terenie Powiatu plakatow informacyjnych,
— przekazywanie informacji w lokalnej rozgtosni radiowej*®,

— zobowigzanie organizacji pozarzadowych realizujacych zadania powierzone
w trybie przepiséw u.n.p.p. do zorganizowania konferencji prasowych na ten
temat.

40W mysl art. 8 ust. 10 u.n.p.p., punkt moze by¢ usytuowany w jednym albo wiekszej liczbie lokali, do ktérego tytut
prawny posiada powiat lub gmina, w ramach posiadanych zasobéw. W jednym lokalu moze by¢ usytuowany wiecej
niz jeden punkt.

41 W latach 2020-2021 punkt byt czynny od 7% do 14%,

42 \W latach 2020-2021 punkt byt czynny od 9% do 19%,

43 W latach 2020-2022 punkt byt czynny od 7% do 19,

44 Odpowiednio Gniezno24.com oraz ,Przemiany na Szlaku Piastowskim”.
4 Radio Gniezno.
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(akta kontroli str.1021-1023)

5.W latach 2020-2023 (do zakoriczenia czynnosci kontrolnych*®) Starosta nie
przekazywat dziekanom okregowej rady adwokackiej lub rady okregowej izby radcow
prawnych oraz organizacjom pozarzadowym opinii zawartych w czesci B karty
pomocy, co zostato okreslone w § 9 ust. 1i 2 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci
z 21 grudnia 2018 r. w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego*’ i co zostato opisane szerzej w sekcji ,Stwierdzone
nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str.1110-1112)

6. W okresie objetym kontrola, zgodnie z art. 12 ust. 1 u.n.p.p., Starosta terminowo*®
przekazywat, za posrednictwem wiasciwego Wojewody, Ministrowi Sprawiedliwosci,
zbiorcza, informacje 0 wykonaniu zadan polegajacych na udzielaniu nieodptatnej
pomocy prawnej, Swiadczeniu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacji prawnej. Zbiorcze informacje przekazywane za posrednictwem systemu
teleinformatycznego za lata 2021-2022 nie uwzglednialy natomiast podziatu punktéw
prowadzonych przez organizacje pozarzadowe na punkty, w ktorych udzielana jest
pomoc prawna i punkty Swiadczace poradnictwo obywatelskie, tj. dane z wszystkich
punktéw zawarte byly w kolumnie ,pomoc prawna”, co w zakresie roku 2022 zostato
szerzej opisane w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 272-310, 1105-1109)
7. W rocznych programach wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi uchwalonymi
przez Rade Powiatu na lata 2020-2023, wsrdd priorytetowych zadan publicznych do
realizacji, uwzgledniono udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej oraz zwiekszanie
Swiadomosci prawnej spoteczeristwa. W sprawozdaniach z realizacji ww. programow
za lata 2020-2022 wymieniono wykonywanie zadari zleconych z zakresu prowadzenia
punktow nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
oraz zadan z zakresu edukacji prawnej na terenie powiatu gnieZnienskiego. Podano
tez m.in. kwote dotacji w ujeciu planu i wykonania oraz opisano na czym polegata
realizacja tego zadania.
(akta kontroli str. 986-1019)

8. W wyniku przeprowadzonych ogledzin dwdch lokali (w Czerniejewie i Klecku®®)
stwierdzono, ze zgodnie z § 5 ust. 1-4 oraz § 3 ust. 2 rozporzadzenia 0 n.p.p.,
zapewniono:

wyodrebnione pomieszczenie przeznaczone do udzielania nieodptatnej pomocy
prawnej lub Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego umozliwiajace
zachowanie dyskrecji przy uzyskiwaniu tej pomocy przez osoby uprawnione;
w budynkach znajdowaly sie réwniez pomieszczenia w ktdrych, w razie koniecznosci,
byta mozliwosS¢ prowadzenia nieodptatnej mediacii;

miejsce przeznaczone dla 0sob oczekujacych na udzielenie nieodptatnej pomocy
prawnej lub Swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego;

dostep do instalacji energetycznej, telekomunikacyjnej oraz dostep do Internetu,
komputer z dostepem do oprogramowania do edycji tekstéw, oprogramowania
umozliwiajacego przesytanie, odbieranie danych i porozumiewanie sie na odlegtosc
srodkami komunikacji elektronicznej i komputerowego systemu informacji prawnej,
wraz z baza, aktéw prawnych, a takze dostep do drukarki, urzadzenia pozwalajacego

46 Tj. do 10 listopada 2023 r.
47Dz. U. poz. 2492, dalej: rozporzadzenie o n.p.p.

48 Terminowos$¢ przekazywania zbiorczych informacji sprawdzono na podstawie czterech informacii
przekazywanych za Il kwartat z lat 2020-2023.

49 Jeden powierzony organizacji pozarzadowej (w Czerniejewie) oraz jeden powierzony radcom prawnym
i organizacji pozarzadowej (w Kfecku), w lokalach udzielana byta nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne
poradnictwo obywatelskie.
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na przenoszenie dokumentacji do postaci elektronicznej oraz do materiatow
biurowych.

Wyposazenie lokalu zapewnialo bezpieczne przechowywanie dokumentéw
zawierajacych dane osobowe, w sposdb uniemozliwiajacy dostep do nich osobom
nieupowaznionym. Na zewnatrz lokalu, w ktérym udzielana byta nieodptatna pomoc
prawna lub Swiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie, w widocznym miejscu
umieszczono tablice z oznaczeniem punktu. Umieszczone byly rowniez informacje
okreslajace dni i godziny dyzurow, a takze dane kontaktowe potrzebne do zgtoszenia
wizyty, o ktérych mowa w art. 8 ust. 5 u.n.p.p.

Dla 0s6b oczekujacych na udzielenie nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczenie
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego udostepniono m.in.:

informacje o zasadach i zakresie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej,
Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz nieodptatnej mediacii,
jak réwniez o osobach uprawnionych do ich otrzymania i sposobach dokonywania
zgloszen;

liste jednostek nieodptatnego poradnictwa, o ktérej mowa w art. 8a ust. 1 ww.
ustawy;

karty informacyjne poradnictwa dotyczace nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnej mediacji, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego;

zamknieta, nieprzezroczysta, i oznakowang, urne do umieszczania wypetnionej
czesci B karty pomocy;

informacje o mozliwosci przekazywania przez osoby uprawnione opinii
0 udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub Swiadczonym nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim.

Warunki techniczne i organizacyjne w ww. lokalach umozliwiaty dostep do punktu
osobom niepetnosprawnym.
(akta kontroli str. 284-293)

9. Starostwo zapewnito mozliwos¢ dokonywania zgtoszen w formie okreslonej w art.
8 ust. 5 u.n.p.p. oraz udostepnito na stronie internetowej informacje, o ktérych mowa
w § 5 ust. 3b rozporzadzenia o n.p.p. Na stronie internetowej Powiatu® w zakfadce
,DLA MIESZKANCA" znajdowata sie informacja o nieodptatnej pomocy prawnej
i nieodptatnym poradnictwie obywatelskim. Zamieszczono tam w szczegdlnosci
informacje o punktach, w ktdrych udzielane sa porady wraz z harmonogramem ich
udzielenia (miejsce, dzien i godziny) oraz oznaczeniem kto ich udziela (adwokat,
radca prawny, organizacja pozarzadowa). Umieszczono tam réwniez informacje
0 mozliwosci  skorzystania (w wybranych punktach) z nieodptatnej mediacii
oraz sposdb w jaki mozna dokonaé zgtoszenia i umowic sie na konkretny termin.
Podany byt numer telefonu czynny w godzinach urzedowania Starostwa oraz adres
mailowy®L. Ponadto, poinformowano o mozliwosci uzyskania porad za posrednictwem
Srodkdw porozumiewania sie na odlegtosc oraz zamieszczono informator —,Czym sga,
nieodptatna pomoc prawna i poradnictwo obywatelskie”.

(akta kontroli str. 1120-1125)
10. Analiza liczby porad udzielonych w poszczegdlnych punktach nieodptatne
pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego nie wykazata
znacznych dysproporcji pomiedzy punktami. W sprawie analizowania skali
zainteresowania dziatalnoscia, poszczegolnych punktéw Dyrektor Wydziatu podat, ze
biezace rozmowy Zz osobami udzielajgcymi nieodpfatnej pomocy prawnej,
Swiadczgcymi nieodptatne poradnictwo obywatelskie i pracownikami urzedow gmin
(wspotpracujgcymi przy realizacji tych zadan) pozwalajg na ustalenie, ze w kazdej
Z funkcjonujgcych aktualnie lokalizacji zgtaszajg sie osoby zainteresowane
skorzystaniem z oferowanej pomocy. Ponadto corocznie Starosta zwraca sie

50 www. powiat-gniezno.pl
51 pomocprawna@powiat-gniezno.pl
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Z zapytaniem do wojtow i burmistrzow gmin powiatu gnieZnieriskiego o informacje
I sugestie co do funkcjonowania punktow na terenie tych gmin w roku kolejnym
uwzglednia te sugestie. Po kilku pierwszych latach obowigzywania u.n.p.p. byfa
przeprowadzona pogfebiona analiza lokalizacji funkcjonujgcych wowczas na terenie
powiatu gnieZnieriskiego punktow, ktdrej efektem byto zwigkszenie liczby lokalizacji
(do obecnych 10) i zwigkszenie liczby dyzurow w budynku Starostwa (ze wzgledu na
najwieksze zainteresowanie uzyskaniem pomocy w tej wiasnie lokalizacji).

(akta kontroli str. 129-145, 1110-1113)
2.2. Realizacja umow
1. W szesciu®? umowach zawartych z organizacjami pozarzadowymi na lata 2020-
2023 przyjeto, ze srodki finansowe na realizacje zadan beda przekazywane
w transzach, kazdorazowo po otrzymaniu kolejnej transzy dotacji na ten cel z budzetu
paistwa. Ponadto wskazano, ze przekazanie drugiej i kolejnych transz bedzie
nastepowac po wiasciwym wypetieniu wszystkich koniecznych dokumentéw
w systemie elektronicznym stuzacym do obstugi zadania oraz przedtozeniu przez
Zleceniobiorce: kopii list obecnosci 0sob udzielajacych nieodptatnej pomocy prawnej
w kazdym z punktéw; kopii faktur lub rachunkow wystawionych na rzecz
Zleceniobiorcy przez radcow prawnych lub adwokatéw Swiadczacych nieodptatng
pomoc prawna W poprzednim miesiacu oraz faktur dokumentujacych poniesienie
innych kosztow; potwierdzen zaptat naleznosci wynikajacych z faktur i rachunkéw.

Srodki finansowe przekazywane byly terminowo w miesiecznych transzach.
Zleceniobiorcy wywiazywali sie z postanowied umowy w zakresie comiesiecznego
przedktadania kopii list obecnosci 0séb udzielajacych nieodptatnej pomocy prawne;
w kazdym z punktow oraz kopii faktur lub rachunkdw wystawionych na rzecz
Zleceniobiorcy z potwierdzeniem zaptaty naleznosci wynikajacych z tych faktur
i rachunkow.

(akta kontroli str. 311-320, 857-936, 1118-1119)

2. W okresie objetym kontrola nie wystepowaty przypadki bezumownego $wiadczenia
ustug z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego i edukacji prawnej.

(akta kontroli str. 1020-1021)

3. W Powiecie nieodptatna pomoc prawna nie byta udzielana przez aplikantow
adwokackich lub radcowskich.

(akta kontroli str. 1020-1021)

2.3. Rozliczanie przekazanych dotacji i kontrola zadan

1. W objetych badaniem szeSciu umowach z organizacjami pozarzadowymi na
realizacje zadania publicznego — Prowadzenie punktdw nieodptatnej pomocy prawne;
I nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz realizowanie zadan z zakresu
edukacji prawnej na terenie powiatu gnieznieriskiego w latach 2020-2022 - zawarto
postanowienia dotyczace obowiazkéw sprawozdawczych zleceniobiorcow. Zgodnie
z umowami zleceniobiorca miat sktadac sprawozdanie koricowe z wykonania zadania
publicznego wediug wzoru okreslonego w rozporzadzeniu w sprawie wzorow,
w terminie 15 dni od dnia zakoriczenia realizacji zadania. Objete badaniem cztery
sprawozdania koricowe z wykonania ww. zadania publicznego za lata 2020-2022
zostaly ztozone terminowo i wedtug odpowiedniego wzoru, a dotacje zostaty
wykorzystane w petnej wysokosci. Na kazdym sprawozdaniu byta adnotacja
podpisana przez Dyrektora Wydziatu, ze zadanie zostato zrealizowane zgodnie
zumowa, zataczong oferta, kalkulacja oraz harmonogramem oraz ze zadanie
w catosci zrealizowano prawidtowo a sprawozdanie nie budzito zastrzezen i zostato
sporzadzone zgodnie z przepisami u.d.p.p.

52 Na lata 2020-2023 z organizacjami pozarzadowymi na prowadzenie punktéw nieodptatnej pomocy prawnej (...)
Starostwo zawarto odpowiednio 1, 2, 1i 2 umowy.
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2. Nie wystapity przypadki nieztozenia albo nieterminowego ztozenia sprawozdania
z realizacji zadania z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego
poradnictwa i edukacji prawnej.

3. Nie wystapity przypadki niewykorzystania dotacji w petnej wysokosci oraz
niezwrdcenia przez zleceniobiorce niewykorzystanych Srodkow.

4. Nie wystapity przypadki niezaakceptowania sprawozdania z wykonania zadania
z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa i edukacji
prawnej. Wszystkie sprawozdania byly zaakceptowane przez Dyrektora Wydziatu.

(akta kontroli str. 937-960)

5. Zar6wno w umowach z organizacjami pozarzadowymi jak i adwokatami oraz
radcami prawnymi Powiat zapewnit sobie mozliwos¢ kontroli prawidtowosci
wykonania umowy.

W 2020 r. w dniach 19 sierpnia oraz 7-8 paZzdziernika pracownik Wydziatu
przeprowadzit kontrole dziatania punktéw nieodptatnej pomocy prawnej, co zostato
udokumentowane notatkami stuzbowymi, z kazdej kontroli oddzielnie. Kontrole
przeprowadzono we wszystkich lokalizacjach, w ktorych umiejscowione byly ww.
punkty. W szczegdlnosci dotyczyly one sprawdzenia lokalu pod wzgledem:
oznakowania, wyposazenia (materiaty biurowe, szafy i urzadzenia techniczne) oraz
dostepnosci dla os6b niepetnosprawnych. Ponadto, sprawdzano czy w lokalu
udostepniono harmonogram udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, informacje
0 wszystkich punktach zlokalizowanych na obszarze powiatu oraz zasadach
udzielania te] pomocy. Kontrola wykazata, ze we wszystkich lokalizacjach punkty byty
prawidtowo zorganizowane, odnotowano jedynie, ze w pieciu (z dziesieciu) lokalach
nie byto kserokopiarki.

W pazdzierniku 2021 r. pracownik Wydziatu przeprowadzit kontrole dyzuréw
prowadzonych w punktach, w ktdrych udzielano nieodptatnej pomocy prawnej lub
Swiadczono nieodptatne poradnictwo obywatelskie. Ze wzgledu na ogtoszony stan
zagrozenia epidemiologicznego na terenie kraju, w powiecie gnieznieriskim w tym
czasie mozna byto korzystaé z tych porad jedynie w sposob zdalny, wytacznie droga
komunikaciji na odlegtos¢. Z tego wzgledu kontrola dyzurdw zostata przeprowadzona
telefonicznie. Pracownik miat przygotowany scenariusz problemu, z ktorym zgtaszat
sie do osoby prowadzacej dyzur. W dniach 20, 21, 22, 25, 26 i 28 paZdziernika
pracownik przeprowadzit facznie 14 takich rozmow, co zostato odnotowane w notatce
stuzbowej. W notatce tej opisano: w jakim stopniu osoba udzielajaca porady pomogta
W rozwigzaniu problemu, czy przedstawita sie rozméwcy, czy zostata
przeprowadzona ankieta, ile trwata rozmowa oraz oceniono jakos¢ porady w skali od
jednego do 10 punktow. Kontrola ta byly objete zaréwno punkty prowadzone przez
adwokatow lub radcow prawnych jak i przez organizacje pozarzadowe.

Jak podat Dyrektor Wydziatu, po tej kontroli przeprowadzono rozmowy z osobami
Swiadczacymi nieodpfatng pomoc i przekazano im uwagi oraz wskazowki co do
nalezytego realizowania przez nie obowigzkow.

(akta kontroli str. 961-985, 1126-1127)

6. W kwestii sprawdzania czy organizacja pozarzadowa udziela nieodptatnej pomocy
prawnej lub Swiadczy nieodptatne poradnictwo obywatelskie zgodnie z warunkami,
0 ktorych mowa w art. 11d u.n.p.p., Dyrektor Wydzialu wyjasnit, ze Starosta na
biezaco sprawdza na stronie internetowej WUW?®3 czy organizacja nie zostafa
skreslona z listy, o ktorej mowa w art. 11d ust. 1 ww. ustawy oraz weryfikuje (na
podstawie comiesiecznych przedktadanych przez organizacje pozarzgdowe
potwierdzeri przelewdw oraz list obecnosci), czy prawnicy swiadczacy nieodptatng
pomoc, to osoby wskazane wumowach z tymi organizacjami. Podat takze, ze
kontrola, czy przy udzielaniu pomocy byta zapewniona poufnosc, a ustuga byta
Swiadczona profesjonalnie, rzetelnie iz przestrzeganiem zasad etyki, a takze czy
osoby swiadczace nieodpfatng pomoc prawng przestrzegaly przyjetych przez

53 https:/lwww.poznan.uw.gov.pl/nieodplatna-pomoc-prawna
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organizacje (i przedioZzonych Staroscie wraz z ofertg ztoZong w konkursie)
standardéw obstugi i wewnetrznego systemu kontroli jakosci, polegata na analizie
opinii sktadanych przez osoby korzystajgce z pomocy.

(akta kontroli str. 1126-1127)

7. W okresie objetym kontrola byty dwa przypadki wypowiedzenia umowy przez osoby
Swiadczace nieodptatna pomoc prawna, co skutkowato rozwiazaniem umowy.

8.W Starostwie nie stwierdzono przypadkéw wystepowania zjawiska
podwykonawstwa przy udzielaniu przez adwokatow lub radcow prawnych
nieodptatnej pomocy prawne.

(akta kontroli str. 1020-1021, 1126-1130)

2.4. Edukacja prawna

1. W okresie objetym kontrola, Powiat nie zlecat zadan z zakresu edukacji prawne;
podmiotom wskazanym w art. 15 ust. 1 u.n.p.p, innym niz wymienione w art. 11 ust.
7 tej ustawy.

Dyrektor Wydziatu podat, ze Powiat w ramach zadari z zakresu edukacji prawnej
samoazielnie realizowat zadanie wskazane w art. 3b ust. 1 pkt 5 u.n.p.p, zgodnie
Z obowigzkiem okreslonym w art. 9 ust. 4 tej ustawy. W jego ocenie obowigzujgce
przepisy (w szczegdlnosci u.n.p.p.) nie nakfadajg na Powiat (ani jego organy)
obowigzku realizacji zadari z zakresu edukacji prawnej innych anizeli wskazane w art.
9 ust. 4 u.n.p.p. oraz powierzane przez Powiat do realizacji zgodnie z art. 11 ust. 7
zdanie drugie u.n.p.p. Wyjasnit, ze Powiat nie zlecat realizacji zadari z zakresu
edukacji podmiotom wskazanym w art. 15 ust. 1 u.n.p.p. innym niz wymienione w art.
11 ust. 7 u.n.p.p., ze wzgledu na brak podstawy prawnej. Skoro zadania z zakresu
edukacji prawnej nie zostaty okreslone jako nalezace do wlasciwosci powiatu, to ich
realizacja nie moze byc¢ przez Powiat zlecana innym podmiotom (poza sytuac;a;
okreslong w art. 11 ust. 7 u.np.p.). Nawet jednak w sytuacji, gdyby przyjac
(sprzecznie z art. 164 ust. 3 —Konstytucji RP) domniemanie, ze zadania z zakresu
edukacji prawnej nalezg do wiasciwosci Powiatu, to nie mogty one byc zlecane do
realizacji innym podmiotom ze wzgledu na brak srodkow finansowych, ktére mogtyby
by¢ przeznaczone na ich realizacje. W szczegdlnosci nie mogtyby byc one
finansowane z dotacji, o ktérej mowa w art. 19 ust. 1 u.n.p.p, gdyz zgodnie z art. 20
ust. 1 tej ustawy dotacja ta, jest przeznaczana w 91% na wynagrodzenia zZ tytutu
umow, o ktérych mowa w art. 6 u.n.p.p, natomiast w przypadku powierzenia
prowadzenia punktu organizacji pozarzadowej - na rzecz wyfonionej organizacji
pozarzadowej, w 6% - na pokrycie kosztow obstugi organizacyjno-technicznej zadar,
a w 3% - na zadania z zakresu edukacji prawnej powierzone (obligatoryjnie)
organizacji pozarzadowej w trybie art. 11 ust. 7 zdanie drugie u.n.p.p. W zwigzku
Z powyzszym catg czesc dotacji przeznaczong na zadania z zakresu edukacji prawnej
(3%) nalezy przeznaczy¢ dla organizacji pozarzadowej (jednej lub kilku) wylonionej
w konkursie na udzielanie nieodpfatnej pomocy prawnej lub Swiadczenie
nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego na terenie powiatu. W konsekwencji
w ramach tej dotacji nie pozostajg juz zadne ,wolne srodki”, z ktorych Powiat mogtby
sfinansowac inne zadania z zakresu edukacji prawnej. Zgodnie natomiast ze
stanowiskiem Regionalnej Izby Obrachunkowej w Poznaniu nie jest dopuszczalne
finansowanie zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej ze srodkow wiasnych
Jednostki samorzadu terytorialnego.

(akta kontroli str. 1110-1115)

2. Zgodnie z umowa, podpisang z organizacja pozarzadowa w 2020 r., realizacja
zadan z zakresu edukacji prawnej miata polega¢ na zorganizowaniu szkolen
(warsztatow) kierowanych do nastepujacych grup: oséb niepetnosprawnych, rodzin
w kryzysie, ofiar przemocy w rodzinie, oséb w wieku emerytalnym, uczniéw szkot
ponadpodstawowych oraz 0s6b przebywajacych w domach dziecka i zaktadach
poprawczych. W zwiazku z zaistniata, w 2020 r. sytuacja, epidemiologiczna, aneksem
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

zastapiono zorganizowanie szkoleri na przygotowanie prezentacji i rozestanie ich do
odpowiednich instytuciji (stowarzyszen, organizacji), co zostato zrealizowane.

W 2021 r. organizacje pozarzadowe zgodnie z zawartymi umowami zrealizowaty

wszystkie zadania z zakresu edukacji prawnej, ktdre polegaty na:

— przeprowadzeniu dwdch szkoleri o tematyce dotyczacej dochodzenia Swiadczeri
alimentacyjnych i egzekwowania swiadczen oraz uznania ojcostwa;

— przeprowadzeniu szkolenia o przeciwdziataniu alkoholizmowi i narkomanii
oraz przemocy W rodzinie a takze o prawie rodzinnym;

— przeprowadzeniu trzech szkolen o tematyce dotyczacej prawa konsumenckiego,
w tym o upadtosci konsumenckiej oraz zagrozeri zwiazanych z dokonywaniem
transakcji przez internet;

— opracowaniu i udostepnieniu poradnika (w formie elektronicznej i drukowanej)
LAlimenty czyli krétki poradnik o Swiadczeniu alimentacyjnym”.

W 2022 r. organizacja pozarzadowa, realizujac w petni zadania z zakresu edukacji
prawnej okreslone w umowie, zorganizowata tacznie dziewie¢ szkolen (po trzy
z kazdego tematu), ktérych zakres tematyczny dotyczyt:

— mediaciji, polubownego rozwiazywania sporéw oraz edukacji w zakresie mediacji
rowiesniczeyj;

— zadhluzenia, mozliwosci zawarcia ugody z wierzycielami, warunkow ogtoszenia
upadtosci konsumenckiej oraz postepowania upadtosciowego;

— przygotowania uczniow do Swiadomego wejscia na rynek pracy, ze znajomoscia,
swoich praw i obowiazkéw jako pracownikéw, réznych form zatrudnienia oraz
polubownego rozwiazywania sporéw z pracodawca,

Dziatania z zakresu edukacji prawnej planowane do realizacji w 2023 r. przez

organizacje pozarzadowe, wynikajace z podpisanych umoéw to:

— przeprowadzenie dwdch szkolen dla uczniéw z zakresu konstytucyjnych praw
i wolnosci cztowieka;

— przeprowadzenie dwdch szkolen dla mieszkaricow powiatu z zakresu sposobu na
wyjscie z nadmiernego zadtuzenia, mozliwosci zawarcia ugody z wierzycielami,
warunkéw  ogtoszenia  upadtosci  konsumenckiej oraz  postepowania
upaditosciowego;

— przeprowadzenie trzech warsztatow na temat ,Finanse i prawo dla seniora”;

— opracowanie i wydanie folderéw edukacyjnych na temat ,Petnomocnik i obrorica
z urzedu. Zwolnienie od optat sadowych.”;

— opracowanie i wydanie folderéw edukacyjnych na temat ,system wsparcia
prawnego dla 0séb z niepetnosprawnosciami”;

— opracowanie i udostepnienie e-poradnika z zakresu wsparcia prawnego dla
mtodziezy;

— przeprowadzenie wyktadu dla dzieci i mtodziezy pt. ,Bede swiadkiem w sadzie”;

— przygotowanie,  wyprodukowanie i  rozpowszechnienie na  portalu
spotecznosciowym pieciu klipdw wideo zwierajacych odpowiedzi na czesto
zadawane pytania prawne i zmiany w przepisach prawnych.

(akta kontroli str. umowy, 937-960)

3. Starostwo nie realizowato innych zadan z zakresu edukacji prawnej poza
zadaniami zleconymi w trybie przewidzianym w u.n.p.p.

(akta kontroli str. 1110-1113)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. W latach 2020-2023 (do zakoriczenia czynnosci kontrolnych) Starosta nie
przekazat dziekanom okregowej rady adwokackiej oraz rady okregowej izby radcéw
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prawnych a takze organizacjom pozarzadowym opinii 0sob uprawnionych zawartych
w czesci B karty pomocy, ktdre mogty mie¢ wptyw, odpowiednio na sposéb wykonania
zobowigzania albo m.in. realizacji standarddw obstugi, o ktérych mowa w § 9 ust. 1
i 2 rozporzadzenia o n.p.p.>*

Dyrektor wyjasnit, Ze w okresie objetym kontrolg Zadna z wypetnionych czesci B kart
pomocy nie zawierata opinii, ktora mogtaby miec wplyw na sposob wykonania przez
wilasciwg okregowg rade adwokackg albo wiasciwg rade okregowej izby radcow
prawnych zobowigzania, o ktérym mowa w art. 10 ust. 1 pkt 2 u.n.p.p. albo na sposob
realizacji przez organizacje pozarzadowg standardow obstugi oraz sprawowanie
wewnetrznego systemu kontroli  jakosci nieodpfatnej pomocy prawnej lub
nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego z uwzglednieniem tresci dokumentu
dotgczonego do wniosku o wpis na liste, o ktérym mowa w art. 11d ust. 8 pkt 4 u.n.p.p.,
w zwigzku z czym nie zaktualizowat sie obowigzek przekazania takich opinii.

NIK wskazuje, ze w czterech opiniach® wystapity przypadki niezadowolenia
beneficjentéw pomocy z przyjecia w umoéwionym terminie. Niezaleznie od tego, takze
niektdre pozytywne opinie 0sob uprawnionych o udzielonej pomocy, moga, by¢ cenna,
informacjg, dla dziekanéw ORA oraz OIRP a takze dla organizacji pozarzadowe;
i postuzy¢ do optymalizacji sposobu wykonania zobowiazan®®, standardu obstugi oraz
sprawowania wewnetrznego systemu kontroli jakosci udzielanej pomocy.

(akta kontroli str.1110-1112)

2. Zbiorcze kwartalne informacje przekazane za posrednictwem systemu
teleinformatycznego za rok 2022 ponownie® nie uwzgledniaty podziatu punktéw
prowadzonych przez organizacje pozarzadowe na punkty, w ktorych udzielana jest
pomoc prawna i punkty Swiadczace poradnictwo obywatelskie, tj. dane z wszystkich
punktow zawarte byty w kolumnie ,pomoc prawna”. Byto to niezgodne ze wzorem
zbiorczej informacji ujetym w zataczniku nr 4 do rozporzadzenia o n.p.p.

Dyrektor wyjasnit, ze w latach 2021 i 2022 nieuwzglednienie w Zzbiorczych
informacjach o wykonaniu zadan podziatu punktow prowadzonych przez organizacje
pozarzgdowe na punkty, w ktérych udzielana jest pomoc prawna i punkty swiadczgce
poradnictwo  obywatelskie spowodowane byto techniczng (jak informowat
administrator systemu teleinformatycznego) niemozliwoscig zmiany w Systemie
teleinformatycznym rodzaju punktu (z udzielajgcego pomocy prawnej na swiadczacy
poradnictwo obywatelskie) po rozpoczeciu nowego roku kalendarzowego. W 2021 r.
I 2022 r. ostatnie umowy z organizacjami pozarzgdowymi zostaly zawarte dopiero
w ostatnim dniu roku kalendarzowego i dopiero wtedy moZzliwe byto przystapienie do
konfigurowania systemu teleinformatycznego na kolejny rok. Jednoczesnie system
teleinformatyczny nie umoZliwia edycji wygenerowanego sprawozdania i tym samym
skorygowania jakichkolwiek zawartych w nim danych. Niemozliwos¢ zmiany
w systemie teleinformatycznym rodzaju punktu po rozpoczeciu roku, a takze edycji
wygenerowanego w tym systemie sprawozdania, naleZy uznac za powazng i zbedng
niedogodnosc.

Abstrahujac od tego, czy przyczyna, btednego ujecia danych za lata 2021-2022
w systemie teleinformatycznym bylo jego techniczne nieprzystosowanie do
wprowadzania zmian po rozpoczeciu nowego roku kalendarzowego, NIK wskazuje,
ze dopuszczenie do sytuacji skutkujacej wystapieniem tego samego btedu w 2022 r.,
pomimo analogicznych doswiadczen w roku poprzednim oraz wiedzy na temat ich
genezy, nie bylo dziataniem w petni rzetelnym. NIK dostrzega jednoczesnie, ze
w kolejnym 2023 r. dane do systemu teleinformatycznego wprowadzane byly juz
prawidtowo. (akta kontroli str. 1105-1109)

54 W ww. okresie nie przekazano ani jednej opini.

% Na 417 sporzadzonych opinii.

% Przez innych niz opiniowana osoba adwokatéw lub radcéw prawnych oraz osoby dziatajace z ramienia
organizacji pozarzadowe;.

57 Podobnie jak zbiorcze informacje za rok 2021.
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Najwyzsza Izba Kontroli co do zasady pozytywnie ocenia realizacje zadan
polegajacych na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej, Swiadczeniu nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej. Utworzone na terenie powiatu
punkty udzielania pomocy prawnej zostaly zorganizowane w sposéb zapewniajacy
dostep do porad wszystkim uprawnionym osobom. Upowszechniana byta rowniez
wiedza o dziatalnoSci systemu nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego
poradnictwa, dostepnego dla mieszkancow powiatu. Starostwo prawidtowo
nadzorowato realizacje zadan, miedzy innymi poprzez przeprowadzenie kontroli
w miejscu ich realizacji oraz jakosci oferowanych porad. Ponadto, terminowo
sporzadzano i przekazywano zbiorcze informacje o wykonaniu zadan, z tym ze nie
zawsze w peni zgodnie z wymaganym wzorem, co jednak nie miato wptywu na jakos¢
realizowanych zadani.  Zadania z zakresu edukacji prawnej, zlecone organizacjom
pozarzadowym, realizowane byly poprzez organizacje szkoler iwarsztatow
skierowanych do réznych grup spotecznych oraz publikacje w formie papierowej
i elektronicznej poradnika. Stwierdzono jednostkowe przypadki nieprzekazywania
dziekanom ORA oraz OIRP a takze organizacjom pozarzadowym opinii beneficjentéw
pomocy mogacych mie¢ wptyw na sposéb wykonania zobowiazania albo m.in.
realizacji standardow obstugi, co nie sprzyjato ich optymalizacii.

3. Dziatania powiatu w zakresie efektywnego udzielania
nieodptatnej pomocy prawnej i efektywnego Swiadczenia
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji
prawnej

1. W latach 2020-2023 (I pdtrocze) na terenie powiatu gnieZnieriskiego udzielono
odpowiednio: 1 050, 871, 1 3741971 porad, w tym odpowiednio 464, 441, 857 i 666
przez samorzady prawnicze oraz 586, 430, 517 i 305 przez organizacje pozarzadowe.
Liczba porad w przeliczeniu na 1 000 mieszkaricow w badanym okresie wyniosta
odpowiednio: 7,3, 6,1, 9,7, 16,9. Biorac pod uwage, ze kazdego roku prowadzono
szes¢ punktdw, to Srednia liczba porad na punkt dziennie®® wyniosta odpowiednio:
0,7, 0,6, 0,9 i 1,3. Liczba porad udzielonych w punktach prowadzonych przez
adwokatéw lub radcéw prawnych wyniosta: od 95 do 198 w 2020 r., od 118 do 177
w 2021 r., od 146 do 409 w 2022 r. i od 129 do 296 w | pdtroczu 2023 r., natomiast
w punktach prowadzonych przez organizacje pozarzadowe wyniosta: od 159 do 223
w2020r.,0d 111 do 176 w2021 r., 0d 90 do 220 w 2022 . i od 51 do 155 w | pétroczu
2023 r. Zauwazalny wzrost liczby udzielonych porad w ostatnich latach przetozyt sie
na koszt systemu udzielania nieodptatnej pomocy prawnej i Swiadczenia
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w przeliczeniu na porade, ktdry wynidst®:

— w 2020 r. — 375,49 zt (w tym 435,78 zt w punktach prowadzonych przez
adwokatow lubradcow prawnych oraz 327,75 zt przez organizacje
pozarzadowe),

— w2021r. —442,28 zt (w tym odpowiednio 438,02 zt oraz 446,65 zt),

— w2022r. - 285,29 zt (w tym odpowiednio 233,30 zt oraz 371,49 zi)

— W pétroczu 2023 r. — 174,73 zk. (w tym odpowiednio 110,56 zt oraz 314,85 zi).
Udzielane porady dotyczyly najczesciej prawa: cywilnego (47,6% wszystkich porad),
a nastepnie rodzinnego (23,2%) oraz pracy (9,8%). Czas poswiecony na udzielenie
porady najczesciej wynosit od 15 do 30 minut (36,2%), przy czym dosé czesto porady
trwaty takze diuzej (od 30 do 45 minut - 26,6% i od 45 do 60 minut — 19%). Najwieksza,

58 Srednia liczbe porad wyliczono dzielac taczna liczbe porad przez liczbe punktéw oraz przez liczbe dni roboczych
w danym roku.

59 W zaokragleniu do petnych ziotych.
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grupe beneficjentéw tych porad stanowity osoby w wieku od 35 do 45 lat (20,5%)
a takze osoby w wieku od 25 do 35 lat (16,6%) i od 45 do 55 lat (16,5%).

(akta kontroli str. 106-155)

2. Dziatania Starostwa w zakresie edukacji prawnej, w okresie objetym kontrola,
realizowane byly przez organizacje pozarzadowe poprzez organizacje szkolen
i warsztatow dla réznych grup spotecznych oraz publikacje poradnika w formie
papierowej ielektronicznej. W 2020 r. w zwiazku z zaistniata sytuacja
epidemiologiczna, planowane przeprowadzenie szkoleri zastapiono przygotowaniem
prezentacji, ktore rozestano do 22 podmiotdw (stowarzyszen, organizacji, Szkot).
W 2021 r. opracowano i wydrukowano (20 egz.) poradnik ,Alimenty czyli krotki
poradnik o $wiadczeniu alimentacyjnym”, ktory zostat przestany do osrodkdw pomocy
spotecznej i urzedéw gmin na terenie powiatu oraz udostepniony w formie
elektroniczne.

Ze szkolen lub warsztatow w 2021 r. skorzystato 105 0sob, natomiast w 2022 r. - 185
0s0b.

(akta kontroli str. 937-954)

3. W Starostwie nie okreslono celow/miernikow/wskaznikow dla zadan z zakresu
nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa prawnego oraz edukacji
prawne;j.

Dyrektor Wydziatu wyjasnit, ze realizacja zadan z zakresu nieodpfatnej pomocy
prawnej i nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego polega na zapewnieniu
mozliwosci skorzystania z tej pomocy w wymiarze okreslonym w art. 8 ust. 3 u.n.p.p.
Monitorowanie realizacji tych zadari polegato na weryfikacji, czy wszystkie
zaplanowane dyzury odbywaly sie zgodnie z harmonogramem. Zadania z zakresu
edukacji prawnej byty powierzane do realizacji organizacjom pozarzadowym zgodnie
zart, 11 ust. 7 u.n.p.p. Rodzaj tych zadan i ich forma byty okreslane w zawieranych
Z tymi organizacjami umowach, a monitorowanie realizacji tych zadan polegato na
weryfikacji, czy zostaly one zrealizowane w sposéb i w formie okreslonych w tych
umowach.

(akta kontroli str. 211-215)

4. Ocene wsparcia uzyskanego w okresie od 2020 r. do 30 czerwca 2023 r., w postaci
wypetnienia czesci B karty pomocy, wyrazito 4175 beneficjentéw, co stanowito 9,8%
wszystkich osob, ktore to wsparcie otrzymaty. Wszyscy wyrazajacy opinie,
beneficjenci ocenili, ze spotkali sie z zyczliwym przyjeciem ze strony 0s6b
udzielajacych pomocy, a informacje zostaly im przedstawione w sposéb zrozumiaty.
W opiniach tych zdarzaty sie sporadyczne przypadki ztej oceny potozenia lokalu (2),
jego oznaczenia (7) lub terminu przyjecia (4).

(akta kontroli str. 146-155)

5.W sprawie analizowania uzyskanych opinii 0séb uprawnionych o udzielonej
pomocy Dyrektor Wydziatu podat ze, obowigzek okreslony w art. 7 ust. 5 u.n.p.p. byt
realizowany w pierwszej kolejnosci przez pracownika, do ktorego obowigzkéw nalezg
zadania okreslone w u.n.p.p. Jezeli dokonana analiza wskazywafa na potrzebe
wprowadzenia okreslonych zmian, to odpowiednie sugestie byly przekazywane
dyrektorowi wydziatu w celu wprowadzenia ewentualnych usprawnieri, podniesienia
Jakosci udzielanej pomocy, itp. Natomiast, jesli z tresci opinii wynikata koniecznosc
przekazania okreslonych uwag czy sugestii konkretnym osobom udzielajgcym
nieodptatnej pomocy prawnej albo Swiadczgcym nieodpfatne  poradnictwo
obywatelskie, to byty one tym osobom przekazywane.

(akta kontroli str. 211-215)

6. Dyrektor Wydziatu z upowaznienia Starosty podat, ze w okresie objetym kontrolg
Starosta nie zgtaszat Zadnym podmiotom spostrzeZen ani probleméw wyniklych na

602020 r. - 130, 2021 r. - 15, 2022 r. — 123, 2023 1. (I péirocze) — 149.
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gruncie stosowania przepiséw u.n.p.p. (uwagi byly zgtaszane wczesniej, w trakcie
prac nad nowelizacjg tej ustawy). Dodat, ze niemoznos¢ zweryfikowania, czy
Z pomocy w ramach tego systemu korzystajg osoby, ktére faktycznie nie sg w Stanie
poniesc kosztow odpfatnej pomocy prawnej stanowi najwigksze ryzyko zwiazane
Z jego funkcjonowaniem, gdyz bardzo prawdopodobne jest, ze srodki przeznaczone
na funkcjonowanie tego systemu w istotnej czesci finansujg pomoc udzielang
osobom, ktdre sg w stanie poniesc koszty odpfatnej pomocy prawnej.

Jako trudnosci w realizacji tej ustawy podat, ze wynikajgcy z art. 11 ust. 12 pkt 1
u.n.p.p. obowigzek wytonienia do dnia 30 listopada organizacji pozarzgdowej, ktorej
ma byc powierzone prowadzenie punktu jest niemoZliwy do pogodzenia z regulacjami
zawartymi w u.d.p.p., zgodnie z ktorymi ogfoszenie otwartego konkursu ofert na
realizacje zadan publicznych w roku nastepnym moZze nastapic na podstawie projektu
uchwafty budzetowej przekazanego organowi Stanowigcemu jednostki samorzgdu
terytorialnego na zasadach okreslonych w u.f.p., a termin do sktadania ofert nie moze
by¢ krotszy niz 21 dni od dnia ukazania sie ostatniego ogtoszenia o konkursie, przy
Jednoczesnej swiadomosci, Ze zgodnie z art. 238 ust. 1 pkt 1 u.f.p. zarzad jednostki
samorzadu terytorialnego sporzadza i przedktada projekt uchwaty budzetowej
organowi stanowigcemu tej jednostki do dnia 15 listopada roku poprzedzajgcego rok
budzetowy. Innym przyktadem trudnosci na gruncie stosowania przepisow u.n.p.p.
jest niekonsekwentne postugiwanie sie przez ustawodawce uzywanymi w niej
zwrotami. W tym zakresie wskaza¢ mozna np. na art. 11 ust. 7 u.n.p.p., w ktorego
zdaniu pierwszym mowa jest 0 umowie zawieranej przez powiat z organizacjg
pozarzgdowg (a zatem zgodnie z art, 48 ust. 1 ustawy o samorzgdzie powiatowym
umowa to powinna zostac zawarta przez zarzad powiatu w imieniu ktérego dziatac
powinno dwdch jego cztonkow), natomiast w zdaniu trzecim tego ustepu mowa jest
0 tym, Ze w umowie tej starosta moze okreslic preferowane formy realizacji zadari
Z zakresu edukacji prawnej. Trudno przyjac, Ze z przepisow u.n.p.p. nalezy
wyinterpretowac norme, ktdra przyznawataby staroscie wytaczng kompetencje do
zawierania w imieniu powiatu umow z organizacjami pozarzgdowymi dotyczgcych
realizacji zadan okreslonych w tej ustawie, skoro nie zostafo to wyrazone expressis
verbis w Zadnym z jej przepisow (tym bardziej, Ze jedng z powszechnie uznawanych
regut wyktadni prawa jest zakaz domniemywania kompetencji organow wiadzy
publicznej). Podobne watpliwosci sformutowac mozna np. na gruncie art. 11 ust. 9
u.n.p.p., w ktérym ustawodawca (przynajmniej na poziomie deskryptywnym)
dwukrotnie wskazat staroste jako wlasciwego do rozwigzania w okreslonych
sytuacjach umowy z organizacjg pozarzadowa,.

(akta kontroli str. 1110-1117)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba kontroli pozytywnie ocenia dziatania Powiatu w zakresie efektywnego
udzielania nieodptatnej pomocy prawnej i Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawnej. Starostwo monitorowato realizacje zadan
w tym zakresie, mimo ze nie okre$lono dla nich miernikéw. Srednia liczba porad na
punkt dziennie wyniosta pomiedzy 0,6 a 1,3, co swiadczy o niskim wykorzystaniu
potencjalu pomocy i poradnictwa gwarantowanych przez Powiat, przy czym
beneficjenci wsparcia oceniali je co do zasady pozytywnie.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na

podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi 0 podjecie dziatari w celu

zapewnienia:

1) ujmowania w porozumieniach z ORA oraz OIRP liczb adwokatow oraz radcow
prawnych, ktorzy beda udziela¢ nieodptatnej pomocy prawnej na obszarze
powiatu;
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Uwagi

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowiazek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskéw

2) rzetelnego dokumentowania czynnosci w zakresie ocen ofert dokonywanych przez
poszczegdlnych cztonkdw komisji konkursowych oraz dokumentowania realizacii
obowigzku przeprowadzenia analizy wskazanej w art. 15 ust 1 pkt 6 u.d.p.p.

3) przekazywania wtasciwym podmiotom opinii 0s6b uprawnionych o udzielonym im
wsparciu, w przypadku gdy opinie te moga mie¢ wplyw na okolicznosci
wymienione w 8 9 ust. 1i 2 rozporzadzenia o n.p.p.

NIK nie formutuje uwag.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezeri do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu. Prawo zglaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescia uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaé Najwyzsza Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystapienia pokontrolnego, 0 sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodijecia
tych dziatan.

W przypadku zgtoszenia zastrzezeri do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Poznan, 30 listopada 2023 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontrolerzy Dyrektor
Renata Robiriska z up. Artur Pigtas
Doradca techniczny p.o. Wicedyrektor
I I

Marcin Kaczmarek
Starszy inspektor
I
Zm;an w wystapieniu pokontrolnym dokonat p.o. Wicedyrektor Delegatury, Artur
Pigtas.

Dyrektor
z up. Artur Pigtas

p.o. Wicedyrektor
/poapisano elektronicznie/
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