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|. Dane identyfikacyjne
Urzad Miejski Ostrowa Wielkopoiskiego (Urzad)

Beata Klimek, Prezydent Ostrowa Wielkopolskiego, od 9 grudnia 2014 r.

(akta konlroli sir. 3)
1. Warunki organizacyjno—techniczne wdrazania PPCP
2. Dziatania informacyjno-edukacyjne propagujace wiedze o PPCP

Od 29 lipca 2019 1. do dnia 8 sierpnia 2021 r., z wykorzystaniem dowodéw
sporzadzonych przed tym terminem.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej zbie Kontroli
NajwyZzsza lzba Kontroli

Delegatura w Poznaniu

Jacek Miynarczyk, gléwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do konlroli
nr LPO/111/2021 z 23 czerwea 2021 r.

{akta kontroli str. 1-2)

'Dz. 1.z 2020 r. poz. 1200, dalej: ustawa o NIK



OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogdinej

0BSZAR

Qpis stanu
faktycznego

Il. Ocena ogdlna? kontrolowanej dziatalnosci

NIK pozytywnie ocenia dziatania Gminy realizowane na rzecz wdrazania Programu
Priorytetowego Czyste Powietrze (dalej: PPCP albo Program).

W Gminie podjete zostaly dziatania w celu wdrozenia Programu. Zapewniono
odpowiednig  strukturg organizacyjng | techniczng, w tym zakupiono
oprogramowanie komputerowe do wydawania zaswiadczeri o dochodach dla oséb
uprawnionych do pedwyZszonego poziomu dofinansowania. Zagwarantowano
Wnioskodawcom Programu dostepnos¢ do informacji i pomocy przeszkolonego
przez Wojewodzki Fundusz Ochrony Srodowiska | Gospodarki Wodnei w Poznaniu
(WFOSIGW lub Fundusz) pracownika. Zorganizowano wyposazone stanowisko
komputerowe z dostepem do Internetu umozliwiajace ziozenie wniosku ijego
wydruk, zapewnigjac bezpieczne przetwarzanie danych oscbowych z zachowaniem
zasad poufnosci. Zidentyfikowano budynki, ktorych wiasciciele, w tym osoby
dotkniete ubostwem energetycznym, mogliby by¢ potencjalnymi wnioskodawcami
PPCP. Zapswniono rowniez optymalne wdrozenie PPCP w sytuacji wystepowania
pandemii Covid 19, organizujac efektywne wykonywanie zadan zwigzanych m.in.
z wydawaniem zadwiadczen, przymowaniem wnioskow i prowadzeniem konsultacii.
Gmina prowadzita rdwniez szerokie i réznorakie dziatania propagujace Program,
wiym w grupie potencjalnych beneficjentow dotknigtych ubdstwem energetycznym.
Informacje 0 porozumieniu zawartym z WFOSIGW w celu wdrazania Programu
zamieszczono na stronie internetowej Urzedu oraz na stronie podmiotowe] bip
MOPS3. Wszystkie zwerylikowane przez wyznaczonego pracownika Urzedu wnioski
o dofinansowanie w ramach Programu zostaly przekazane do WFOSIGW w terminie
wynikajgcym z Porozumienia.

lil. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Warunki organizacyjno-techniczne wdrazania PPCP

1.1, Gmina Miasto Ostréw Wielkopolski (dalej Gmina) w celu promogji oraz
wdroZenia Programu podpisata w dniu 14 sierpnia 2019 r. porozumienie (dalej
Porozumienie) z WFOSIGW. W dniu 29 stycznia 2021 r. Gmina zawaria aneks nr
1/20215, ktérym Fundusz zagwarantowat pokrycie kosztow obstugi realizowanych
zadan dotyczacych wnioskOw zawierajgcych  zaswiadczenia o dochodach
uprawnigjgcych do podwyzszonego poziomu dofinansowania. Ustalono, ze
pierwsza wyptata Srodkdw nastapi do dnia 13 czerwca 2021 r., za okres od dnia
podpisania Porozumienia’ do dnia 31 marca 2021 r. Porozumienie regulowafo
zasady wspolnej realizacji Programu na terenie Gminy w celu obstugi jego

2 Najwyzsza Izba Kontrofi formufuje ocene ogding jake acene pezytywna, oceng negatywng albe cceng w formie
opisowef.
3 Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej

4Oceny czastkowe to oceny dziafalnodcl w poszczegdinych obszarach badar kentrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, acena negatywna albo ocena w formie opisows;.

5 Aneksem nr 1 Porozumienie ustalato zasady promocfi Programu oraz jego realizacji na terenie Gminy, w tym wsparcia

iobstugl wnioskodawcdw w procesie skladania wnioskédw o podstawowy oraz wnioskdw © pedwyzszony poziom

dofinansowania w ramach programu, uzyskiwania i rozliczania dofinansowania. Ponadio ustalalo zasady pokrywania koszidw

poniesionych przez Gming przy wdrazaniu Programu lub tworzeniu warunkdw do jeqo wdrazania.

5100 zt za wniosek z zadwiadezeniem wydanym przez Gmine, zlozony za posrednictwem Gminy, 50 zt za wniosek ziozany za

posrednictwem Gminy z zagwiadczenien wydanym przez inna gmine, 50 zt za wniosek z zaswiadczeniem wydanym przez

Gming bez jej posrednictwa.

7 Zatgoznik do aneksu nr 1 z dnia 29 stycznia 2021 r. do porozumienia z 14 sierpnia 2019 r., w kidrym Porozumienie zwane

bylo dalej w tredci zafgeznika ,Porozumieniem”.



Whnicskodawcow  (dale] Wnioskodawcy) w  procesie  skdadania  wnioskow
i uzyskiwania dofinansowania. Dla realizacji celu programu Gmina zobowigzana
byta wyznaczy¢ pracownikdw, do ktdrych zadan naleze¢ bedzie realizacja zadan
wynikajacych z Porozumienia®, na czas realizacii Programu, tj. do 2029 r.,
z wejsciem w zycie od dnia jego zawarcia. Gmina z uwagi na zbyt niskg kwote
dofinansowania oraz niskie zainteresowanie mieszkancow Programem, do dnia
6 sierpnia 2021 r. nie zglaszata zainteresowania zawarciem kolejnego aneksu
w zakresie wynikajacym z tzw. pakietu korzy&ci dla gmin.

(akia kontroli str. 4-22,249)
1.2, W Gminie wyznaczono pracownikow (Stworzono zespdi®), ktorym powierzono
zadania zwiazane z wdrazaniem PPCP. Struktura organizacyjna Wydzialu
Gospodarki Komunalnej i Ochrony Srodowiska {dalej Wydziah) zostata dostosowana
do potrzeb realizacji Programu’®. Dziat Swiadczen Rodzinnych Migjskiego Osrodka
Pomocy Spoteczne] w Ostrowie Wielkopolskim realizowat zadania w zakresie PPCP
na polecenie Dyrektora MOPS. Zakres zadan MOPS, a takze zakresy udzielonych
przez Prezydenta Miasta Ostrowa Wielkopolskiego upowaznien i petnomocnictws,
zostaly sporzadzone pisemnie, przejrzyscie | spdjnie. Do obstugi wydawania
zaswiadczenh PPCP w pazdzierniku 2020 r. wdroZzono program Czyste Powistrze

8 1. Przygotowanie wnioskdw wraz z Wnioskodawcami pod katern speinienia wymagan okreslonych w Programie oraz
podejmowanie driafan majasych na calun zidentyfikowanie budynkéw, kidryeh Whaseiciale maogliby  by¢ potencjalnymi

e ARG ROCHIW G T - i e e e

2. Weryfikacja wnioskdw {ocena wnicskdw, weryfikowanie zgodnosci wersii papierowe] wniosku z wersjg eiekironiczng, przy
uzyciu aplikacii, kontaktowanie sig z Wnioskodawcea, celem uzupetnienia brakujace] doekumentacii, przekazywanie WFOSIGW
zweryfikowanych wnioskéw z ewentualnymi uwagami).

3. Zagwarantowanie dostgpnosci dla Wnioskodawedw przeszkolonego przez WFOSIGW pracownika.
4, Zapewnienie stanowiska komputerowege z dostepem do internetu umozliwiajacego ztozenie wriosku i jego wydruk.

5. Przgkazywanis do WFOSIGW zwerylikowanych wrioskow o dofinansowanie, nie pénig] niz § dnl od dnia zakofezenia
werylikacii.
8. Pomoc Whioskodawcom przy wypelnianiu wniokow o pfatnosc.

7. Wrioski zozone w Gminie lub zZiozone do WFOSIGW orzvkazane do Gming rospatrywane mialy byG w tsiminie 30 dni od
ich przekazama lub wplywu.

9 Pracownikowi na stanowisku podinspekiora w Referasie Ochrony Srodowiska, powierzonc prowadzerie punkiu
konsultacyjnego dot. PP ,Czyste Powietrze”, wykenywanie zadan wynikajacych z Porozumienia (zadania z zakresu
abowigzkow), udzielanie dotacii na wymiane weglowych systemdw ogrzewania na ekologiczne zrodia ciepta, wydawanie
wnioskdw 1 udzielanie pomacy interesantom w prawidiowym ich wypemnieniu, publikowanie uméw zawartych w ramach
Releraty w rgjestrze umdw zamieszezonym w BIP Urzgdu, wykonywanie zadan wynikajacych z Porozumienia zawartego
w dniu 14 sierpnia 2019 r. pomigdzy WFOSIGW w Poznaniu a Gming w ramach realizacji programu prionytetowego ,Czyste
Powietrze”. Kierownikows Referatu Ochrony Srodowiska w Wydziale przeszkolomemu z zasad kinkcjonowania Programu
powierzono obsluge interesantéw w przypadku nigobecnodcl osoby prowadzace] punkt konsuitacyjny — zadanie w ramach
polecenia dyreldara Wydzialu, Dyreltor Wydzialu powierzono wykonywanie zadar wynikajacych z Porozumiania i obstugg
interesantéw w przypadku niechecnodcl osoby prowarzacej punkt konsultacyjny  Pozostatym c7ierem pracownikom referaty
Qchrony Sradowiska (2 inspektorom i 2 podinspekiorom) powlerzona na podstawie polecenia stuzbowego dyrektora Wydziatu
Gospodarki Komunainej i Ochrony Srodowiska Iub kierownika Referatu Ochrony Srodowiska, udzielanie informagji osobom
zainteresowam, w zakresie realizacji Programu 2z wylgczeniem wgladu do danych osobowych podozas niecbecnosél
pracownika prowadzacego punkt konsultacyjny . Osoby te posiadaly podstawowy zakres wiedzy w realizacii Programu
iw preypadky.

O W mysl Regulaminu organizacyjnego Urzedu Miejskiego w Ostrowie Wielkopolskim — L. zatacznik do Zarzadzenia nr
1781/VIH2021 z dnia 29 marca 2021 r. do Referatu Cchrony Srodowiska w Wydziale Gospodarki Komunaing] i Ochrany
Srodowiska nalezato ran.: wspélpraca z Naradowym & Wojewadzkim Funduszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wadnej,
wapdidzigtanie z placéwkami oswiatowymi ¢ jednostkami  organizacyjnymi miasta w zakresie prowadzenia edukaci
skulogiczne], udeislirie dolacii na wymiane wegiowych syslemdw ogrzewania na ekologiczne Zrddla ciepla, organizacia
konkursdw i akeji ekologicznych. Pefnomocnikowi ds. Czystego Powistrza praypisano obsige mieszkancdw w ramach
rzadowego Programu Priontetowsge Czyste Powielrze, do kidregonabor wnioskdw prowadzi WFOSIGW w Poznaniu,
realizacja zadah wynikajacych z Uchwaty antysmogowe dla Wielkopalski.

" Prezydent Miasta Ostrowa Wielkopolskiego upowaznita: Pierwszego Zastepee Prezydenta Miasta Ostrowa Wielkopalskdsgo
do pedpisywania w imieniu Prezydenta Miasta dokumentdw przygoiowywanych w zakresie prowadzonych i realizowanych
spraw oraz zadan przez Petnomacnika ds. Czystego Powietrza, a takze wydawaria zadwiadczen, w tym zakresie; Dyreldora
Wydziatu do wydawania m.in. zadwiadczen oraz podpisywania dokumentow przygotowywanych w zakresie prowadzonych
irealizowanych spraw i zadan Pelnomocnika ds. Czystego Powietrza, Dyrekiora MOPS oraz Z-cy Dyrekiora MOPS
i Kisrownika Dziahu Swiadczen Rodzinnych MOPS do prowadzenia postgpowan w celu uslalenia przecigtnego miosigeznego
dochodu przypadajacego na jednege cztonka gospedarstwa domowego osoby ubiegajace sie © uzyskanie dofinansowania
2 NFOSIGW lub WFOSIGW oraz wydawania zadwiadczen w tych aprawach.

12 Dla: Petnomocenika ds. Czystega Powietrza w Wydziake, Pierwszego Zastgpey Prezydenta Miasta Ostrowa Wielkopolskiega;
Diyrektora Wydziatu oraz zakres obowiqzkéw, uprawnien | odpowiedzialnodci podinspektora w Referacie Ochrony Srodowiska
Wydziatu.



(firmy Sygnity), ktéry zainstalowano jako kolejny modut oprogramowania z dostepem
do medutu $wiadczen rodzinnych (licencja dla 15 uzytkownikéw), modut stanowit
integralng czes¢ programu Swiadczenia rodzinne. Wediug odwiadczenia z-cy
Dyrektora MOPS, ze strony WFOSIGW nie bylo wskazan konkretnego programu.
Pedinspektorowi w Referacie Ochrony Srodowiska (dalej Referat) powierzono m.in.
prowadzenie punkiu konsultacyjnego dot. PP ,Czyste Powietrze”, wykonywanie
zadan wynikajacych z Porozumienia'3, udzielanie dotacji na wymiane weglowych
systemow ogrzewania na ekologiczne zrodla ciepla, wydawanie wnioskow
i udzielanie pomocy interesantom w prawidiowym ich wypetieniu, publikowanie
umdw zawartych w ramach Referaiu w rejestrze umdw zamieszczonym w BIP
Urzedu. Kierownikowi Referatu powierzono obstuge interesantéw, w przypadku
nieobecnosci osoby prowadzacei punkt konsultacyjny — zadanie w ramach
polecenia dyrektora Wydziafu. Dyrektorowi Wydziatu powierzono wykonywanie
zadat wynikajgcych z Porozumienia i obstuge interesantdw w przypadku
nieobecnoéci osoby prowadzgcej punkt konsuliacyjny przy braku jej zastepstwa.
Pozostalym czterem pracownikom referatu Ochrony Srodowiska (2 inspektorom i 2
podinspektorom) powierzono udzielanie informacji oschom zainteresowam, w
zakresie realizacji Programu z wytgczeniem wglgdu do danych osobowych.
Wszystkie osoby realizujgce ww. zakres zadan posiadaty podstawowg wiedze o
realizacji Programu (WFOSIGW przeszkolit z zakresu funkcjonowania Programu 7
osdb, tj. wszystkich pracownikdw Referatu, i Dyrektora Wydziatu)'. Migjski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Ostrowie Wielkopolskim®, od 30 pazdziemika 2020 r.
zajmowat sie przygotowaniem zaswiadczen o dochodach dla wnioskodawcow
uprawnionych do podwyZzszonego poziomu dofinasowania wykorzystujac do tego
celu zakupiony modut oprogramowania z dostepem do bazy Swiadczenia rodzinne.

(akta kontroli str. 23 -91,103 -115, 118,134, 205, 239,496)

1.3. OCsoby realizujace Porozumienie PPCP'¢ zostaly przeszkolone w zakresie
obstugi Programu’. W ocenie Dyrektora Wydziatu, Zespot zapewnia sprawng
obstuge mieszkanicdw Gminy z zakresu realizacji PPCP, co potwierdza brak skarg
dotyczacych realizacji tego Programu.

(akta kontroli str. 23-91,190-194)
1.4, W celu wykonywania zadan okreslonych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca
1990 r. o samorzadzie gminnym'®, w Gminie zidentyfikowano budynki, ktorych
wtasciciele mogliby byé potencjalnymi wnioskodawcami PPCP19, {j.: wnioskujacych
¢ udzielenie z budzetu miasta od 2015 r. dotacji celowe] na wymiane zrodes
ogrzewania weglowego na ekalogiczne zrédia ogrzewania w liczbie: 235 (w 2019 1)

13zadania z zakresu obowigzkdow

* Trzy szkolenia w siedzibie WFOSIGW, trzy szkolenia online, udestgpnienie cyklu webinariéw zamieszczonysh na stronie
NFOSIGW | WFOSIGW, udostepnioanie infoliniil PPCP zamisszezenie numernu dedykowanego gminom na stronie NFOSIGW i
WFOSIGW w Poznaniu,

Wy § 4 pkt. 6 Statutu oraz § 4 Regulaminu organizacyjnego do MOPS nalezafa realizacia innych zadan zlsconysh przez
argany wiadzy samorzadowej, a wediug § 12 pkt 11 Regulaminu, do zadan Dzialu $wiadczen MOPS nalezalo wydawanis
zaswiadczen.

% 1. podinspektor w Referacie Ochrany Srodowiska prowadzaca punkt konsultacyjny dot. PPCP; kierawnik Referatu
obstugujaey interesantdw w przypadku nischecnosel osoby prowadzacej punkt konsultacyny; Dyrekior Wydziaiu wykonujaca
zadania wyrikajace z Porozumienia i obstugujaca interesantdw w przypadku nieobecnodci osoby prowadzgce] Punkt
Konsultacyjny; pozostali pracownicy Aeferatu (dwdch podinspektfordw | dwdch inspektordw), udzielajacy na polecenie
przetozanego, informacii Wnioskodaweom podezas niecbecnosel pracawnika prowadzacego punkt konsuitacyjny PCPP

v tgcznie w 15 szkoleniach brali udziat wszyscy pracownicy Referatu Ochrony Srodowiska Urzedu (7 — osdb) oraz
petnomocnik ds. czystego powietrza realizujacy zadania do 12 listopada 2019 r., osoby fe zostaly przeszkoione w zakresie
obstugl Programu w organizowanych przez WFOSIGW w Poznaniu: dwéch szkoleniach w siedzible WFOSIGW, trzech
szkoleniach online; udziat w cyklu webinariéw zamieszczonych na stronie NFOSIGW | WFOSIGW w Poznraniu oraz w
szkoleniu z zakresu udostgpnisnia ogdlnapclskie) infolinii PP Czyste Powielrze” i zamieszezenia numeru dedykowanegao
gminam na stronie NFOSIGW | WFOSIGW w Poznaniu.

8DzU.z2020r poz. 713 28 zm.

# W tym osoby z niskim dechodem, cbjgte pemocs, spoteczna, pracujace w niepelnym wyrmiarze etafu, zadiuzone, starsze,
niepenoaprawne, samotnie wychowujgee dziec.



313 (w 2020 r.) i 379 {w 2021 r); Swiadczeniobiorcow przyznanych przez MOPS 648
zasilkdw celowych na zakup opatu (potencialni  wnioskodawey identyfikowan
w grupie ubodstwa energetycznego) 283 (w 2019 r), 246 (w 2020 r), 119 (w
| pdtroczu 2021 r.}; lokatordw zasobu Miejskiego Zaktadu Gospodarki Komunalngj -
557 lokali (podanej w odpowiedzi na interpelacie radnych Miasta), w kidrych
konieczna jest wymiana zrodta ogrzewania; wnioskujacych do  Ostrowskiego
Zakiadu Cieptowniczego O przylaczenie do sieci cieplowniczej 67 (2019 r), 59
(2020 1.}, 38 (2021 r.); wiascicieli konirolowanych przez Siraz Miejska gospodarstw
domowych w zakresie 2rodet ogrzewania 341 (2019 r.), 208 (2020 r.), 163 (2021 r.);
jako potencjalnych wnioskodawcow zainteresowanych PPCP  zidentyfikowano
rowniez 375 osob uczesiniczacych na spotkaniu z Doradcg Energetycznym
przedstawicielem Tunduszu, w sprawie Programu Nzadowego ,Czyste Powietrze”.
Zidentyfikowani potencjaini beneficjienci PPCP byli informowani przez pracownikow
Gminy o mozliwosci przystapienia do PPCP.

Codatkowo, w latach 2019 — 2021 (do dnia & sierpnia) na podstawie wnioskow
o dofinansowanie  wymiany zrddet ogrzewania weglowego na ekologiczne,
zidentyfikowano 80 (w 2019 r.), 114 (w 2020 r.) 1 103 (w 2021 r.) lckalc micszkalne
w zabudowie wielorodzinngj, klore z uwagi na rodzaj zabudowy wielorodzinngj nie
kwalifikowaty sie do PPCP.

{akta kontroli str. 171-189)

= 1.5 ~Stosownie ‘do zawartego Porozumienia, Gmina-zapewnita w punkcie-obstugi-- e e

PPCP, stanowisko z dostgpem do internetu umoziiwiajgce rejestracje, wypemnienie
oraz wysylke wniosku do WFOSIGW w Poznaniu, z bezpieczenstwem
inforrmatycznym, z zachowanien zasad pouinosci danych osobowych oraz
z mozliwoscig wydruku. W tym celu wygospodarowano oddzielne pomieszczenie na
parterze budynku Urzedu. Obsfuga wnioskodawcow odbywata sie pojedynczo” z
zachowaniem zasady ,zamknietych drzwi’, a wniosek po jego zapisie i wystaniu
usuwano z pulpitu i kosza komputera. Gmina Miasto Ostréw Wielkopolski posiada
polityke bezpieczenstwa informatycznego i polityke ochrony danych osobowych?0.
Zastepca Prezydenta Miasta wyjasnit, ze z uwagi na mafe zainteresowanie PPCP
{przyczyny matego zainteresowania opisanc w punkcie 3.10. wystgpienia), obecnie
funkcjonujacy Punkt Informacyiny speinia oczekiwania mieszkancow  Gminy.
Zdaniem skiadajacego wyjasnienia na powyzszg okolicznose, proponowane Srodki
finansowe (30000 z) na uruchomienie i prowadzenie punikiu informacyjno -
konsultacyjnego PPCP, to za mata kwota w stosunku do przewidzianych zadan.
(akta kontroli str. 195-207, 208-215, 249 282,395-491)
16. W zwigzku z pandemig Covid — 19, w MOPS zapewniono efeklywne
wydawanie zaSwiadczeh wymaganych Programem oraz umczliwiono skiadanie
zadan ich wydania. Umozliwiono takze osobisty odbidr zaswiadczen, wprowadzajac
niszbedne zmiany w cbstudze mieszkarncéw w zakresie dotyczacym m.in. PPCP.
Potencjalny wnioskodawca PPCP miai mozliwosé ziozenia wnicsku w Urzedzie, po
wezesnigjszym telefonicznym lub elekironiczniczriym umdwieniu terminu wizyty?' lub
mogt wystaé go poczta tradycyjng. Obstuga wnioskodawcdw odbywata sie
z zachowaniem zasad rezimu sanitarnego??. W dniach od 17 do 25 marca 2020 1. ze
wzgledu na zagrozenie epidemiclogiczne, obstuga Wnioskodawcow odbywala sig
wylacznie w formie telefoniczne] i emallowej?’. Zapewniono réwniez kontakt

% Decyzia Prezydenta Miasta Ostrowa Wietkopolskiego nr 54/2018 2 dnia 7 fistopada 2019 ¢, w sprawie wprowadzenia Polityki
Bezpieczenstwa Informacji Urzedu Miejskiego w Ostrowie Wielkopolskim i decyzja nr 34/2018 z dnia 29 listopada 2018 r.
w sprawte wprowadzenia Polityki Bezpieczenstwa Informaci Urzedu Miejskiego w Ostrowie Wielkopolskim.

2 Zgodnie z informaci z dnia 26 pazdziernika 2020 r. zamieszczong na stronie internetowe] Urzedu.
 Wezesnigjsza dezynfekaja rgk, cbowigzek noszenia maseczki, zachowania dystansu spolecznego.
= {nfermacja na stranie intemetowe; Urzedu z dnia 16 marca 2020 1.
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telefoniczny, emailowy i osobisty z urzednikiem obstugujacym punkt konsultacyjny
PPCP w godzinach pracy Urzedu od 8.00 do 16.00.

{akta kontroli str. 92-102)
1.7.  Iniciatywy lokalhe Gminy w walce ze smogiem dotyczyty udzielania corocznie
od 2015 r. dotacji celowych na dofinansowanie wymiany zrodet ogrzewania
weglowego na ekologiczne zrédia ciepta. W latach 2019 — 2021 przeznaczono na
ten cel kolejno: 1 270 000,00 zt (2019 r.); 1 870 000,00 zt (2020 r.); 2 330 000,00 2t
{Zabezpieczone $rodki w planie na 2021 r.). Ich zatozeniem byto ograniczenie emisii
zanigczyszezen na terenie Gminy, w szczegdlnosci pytowych z piecéw oraz kotiow
weglowych w budynkach mieszkalnych lub lokalach mieszkalnych. W latach 2019 —
2020 zlikwidowano {gcznie €59 weglowych Zzrédet ogrzewania w548
budynkach/iokalach, wydatkowujac na ten cel 2 962,022,96 zt. Whnioski {379)
z 2021 r., na dzied 6 sierpnia 2021 r., pozostajg w pracedowaniu.

(akta kontroli str. 92-102,361-390)

W dziadalnodci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowoscei.

NIK pozytywnie ocenia dziatania Gminy zapewniajgce odpowiednig strukture
organizacyjng i techniczna, w tym zakup pregramu do wydawania zaswiadczen
o dochodach dla oséb uprawnionych do podwyzszonego poziomu dofinansowania.
Pomimo ograniczen wynikajacych z pandemii COVID-19, osobom zainteresowanym
umozliwiono odbidr niezbednych zaswiadczen oraz zlozenie zadan ich wydania.
Zagwarantowano Whnioskodawcom  dostepnes¢  do  informacji i pomocy
przeszkolonego przez WFOSIGW pracownika. Zorganizowano wyposazone
stanowisko kompuierowe z dostepem do Internetu, umozliwiajgce zlozenie wniosku
ijege wydruk, zapewnigjac bezpieczne przetwarzanieé danych osobowych
z zachowaniem zasad poufnodci. Zidentyfikowano budynki, ktrych wiasciciele,
wiym dotknigci  ubdstwem  energetycznym, mogliby by¢ potencjalnymi
wnioskodawcami PPCP.

2. Dziatania informacyjno-edukacyjne propagujace wiedze o PPCP

1.8. W Gminie podjeto dziatania i przeprowadzono z migszkaficami spotkanie
informacyjne®, zachecajgce do uczestnictwa w PPCP. Na terenie Miasta
realizowano dziatania o charakterze powszechnym ciggte (6)2° i dorazne (30 akgji
promocyjnych zamieszczanych na stronie internetowej Urzedu)2® stuzace poprawie

2 Dla migszkancow miasta Osirowa Wielkopolskiego z fundaclg ,Czyste Powetrze” w dniu 10 pazdziernika 2018 r.
w Ostrowskim Centrurn Kultury, na ktdre przybylo 375 osob.

2 W ramach zadan ciagtych:
1) zapewniong prowadzenie punkiu informacyjnego dotyczacego PFCP,

2) (otéwnie) na placdwkach oswiatowych zamontowane sfinansowane przez Ostrowski Zakfad Cieplowniczy (dale]
0OZC) 11 czujnikéw powietrza Zlokalizowanych pa jednym w kazdym osiedlu. Za pomocg mapy onling na stronie
www-map-.airly.eu oraz na stronie OZC www.ozcsa.pl w zakladee ,Smog” stan powigtrza monitorowano w czasie
rzegzywistym,

3)  w budynkach na terenie Miasta prowadzono kontrole Zradet ogrzewania 3471 {2019 r.) , 208 (2020 r) i 163
{styczen — maj 2021 r.), dodatkowo Straz Miejska prowadzita kolportaz ulotek spalanie ekgnomiczne vs.
Ekologiczne" oraz informowata mieszkarcow Miasta o mozliwosct pazyskania dotacji z programow miejskich
dofinansewah oraz 2 PPCP,

4)  udzielano dotacji celowych na dofinansowanie wymiany 2rédet ogrzewania weglowego na ekologiczne Zrddta
ciepta w latach 2015-2021,

5)  QZC wspierat montaz pomp ciepta oraz oferowat pomaoc w pozyskaniu dofinansowania w PPCP. Kolportowane
byly ulotki oraz publikewane artykuty w gazetach,

6}  Wydawane byly przez MOPS zadwiadczenia osobom zamierzajgoym ziozyG wniosek o przyznanie
podwyzszonego poziome dofinansowania w ramach Cresci 2 pregramu (art. 411 ust. 10g ustawy — Prawo
ochrony Srodowiska Dz, U. z 2020 r. poz. 1219 zpdzn. zm.).

% |nformacje o:
1} wstrzymaniu przez WFOSIGW (7 stycznia 2019 1.) naboru wnioskéw,
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jakosci  powietrza, propagowaniu PPCP, edukacji ekologiczne). Intormacie
propagujace PPCP rozpowszechniano rowniez w 17 dziataniach polegajacych na:
kolportazu ulotek przez OZC, spotkaniu informacyinym z  mieszkancami,
publikacjach zamieszczonych w prasie, kolportazu ulotek w punkcie informacyjno —
konsuttacyjnym informujacych o zasadach programu, rozpowszechnianiu materiatow
kolportowanych  podczas ,,Sw‘ngta drzewa”; informacjach  udostepnianych
elekironicznie?’; ustnie?8; pilotazach prowadzonych przez Gmine przed podpisaniem
umowy w sprawie wspdipracy przy realizacii PPCP; udostepnianiu przez Gmine
informacji nt. wydawania zaswiadczen o dochodach, do podwyzszonego poziomu
definansowania hitps:/hip.mops.ostrowwikp.pl/chapteri 70403.asp; zapewnieniu
mozliwosci wydawania zaswiadczen o dochodach uprawniajacych do uzyskania
podwyzszonego poziomu dofinansowania; zamieszczaniu informacji na sironic
internetowej Urzedu Migjskiego | MOPS oraz na stronie Biuletynu informacii
publicznej MOPS; finansowaniu dziatan informacyino -- edukacyinych w latach 2019
- 2021, zwigzanych z prowadzeniem punktu konsuitacyjnego PPCP; zakupieniu
programu dedykowahego wydawaniu zaswiadczed o dochodach upowazniajgeych
do uzyskania podwyzszonego dofinansowania.

(akta kontroli str. 103-170)

1.9. Lokalizacje punktu konsultacyjno -- informacyinego, w kiGrym migszkancy
megli uzyskac informacje o PPCP oraz wsparcie w zakresie przygotowania

wnioskow o dofinansowanie, oznaczono w_czytelny sposob zapewniajgcy fatwy

dostep zainteresowznym, co stuzylo optymalnemu wdrozeniuy PPCP.

(akia kontroli str. 206-215)

1.10. W Gminie nie opracowano odrebnej siraiegii informacyjnej dotyczacej
wdrazania Programu. Wedtug wyjasnienia Dyrektor Wydziatu, kierowano sie w tym
zakresie obowigzujacymi i stosowanymi procedurami kontroli zarzadczej oraz
postanowieniami  Porozumienia, a takze przyjetym w Urzedzie sposobem
postepowania z wnioskami. Podjeto natomiast szerokie i powszechne dziatania
informacyjno - edukacyine propagujgce PPCP, w tym dziatania informacyjne
i wspomagajace, skierowane do Swiadczeniobiorcow Swiadczent  socjainych
reaiizowanych przez MOPS na zakup opatu (potencialna grupa beneficjentow
Programu dotknieta ubdstwem energetycznym?®). W rezultacie tege rozpoznania
jedna osoba bedgca beneficjentem tego Swiadczenia zlozyta zadanie wydania
zaSwiadczenia © dochodach uprawniajgcych do  podwyzszonego poziomu
dofinansowania PPCP oraz zlozyla wniosek o dofinansowanie | oczekuje na decyzje
WFOSIGW®. Zidentyfikowana bariera dla potencjainych beneficientéw PPCP

2) wzrowieniu nabory wnioskdw do PPCP oraz przedstawienie zmian w programie,
3) spotkaniu informacyjnym z Dorades Energetycznym przedstawicielem WFOSIGW w sprawie PPCP 30 stycznia 2019 r.

4y akgji Dron” — 18 1 19 luty nad ostrowskimi kominari, analizujacym sktad chemiczny dymu z domdw osiedla Pruslin eraz
Parcele Zacharzewskie, 19 luty 2016 1.

5) podigoiu uchwaty w sprawie udzielenia dotacji celowsj na dofinansowanie wymiany zrodei ogrzewania weglowego na
ekalogiczny zrédta ciepta 19 luty 2019 1.

B) zaproszeniu na konference Efeklywnost energelyczna @ jakost powistrza® arganizowang przez WFOSIGW w dniu 3
kwietnia 201@r

2 Na stronie internetowsj Urzedu, w zakladce aktuainoci - informacje o zmianach w programie i o aktuainych zasadach

programu ofaz na stronie MOPS, a lakze wiadomosciach mailowych w odpowiedzi na zapytania potencialnych beneficientdw
PPCP.

2 Podczas kontaktdw w urzedzie w punkeie kensultacyjnym, kontrofi zrédet ogrzewania prowadzonych przez Straz Miejska,
informowania zakwalifikowanych do dofinansowania przez Gming do wymiany weglowych zrodet ogrzewania o mazliwoscel
wspdtfinansowania srodkami PPCP, kontalddw z podopisczryrni MOPS, informawania klientéw przez OZC o mazfiwoscl
dofinansowania pomp ciepta, podozas spotkan w terenie z okazji .,Swiqta drzewa”, imprezy Drzewa dla kiimatu”, pokazu
bezdymnego palenia weglem i drewnem ,od gdry”, Czyste ogrzewanis”, Czyste Powietrze”, Mdj prag”, spotkan z Fundacjg
+Czyste Powieirze”.,

4 | bastwo energetyczne - definiowane jako brak mozliwosci utrzymania agrzewania na odpowiednim poziomie po przystgpng|
cenie.

 Informacia Dyreltora MOPS z dnia 29 lipca 2021 r. uzyskana w trybie art. 29 [, f ustawy o NIK.

8



2dotknietych ubdstwem energetycznym” - wedtug informaciji Dyrektora MOPS - byta
koniecznosc zabezpieczenia wkiadu wiasnego. Jednoczesnie przyjeto i realizowano
Porozumienie oraz lokalne inicjatywy, wtaczono lakze do tych dziatan jednostki
organizacyjne Gminy (Straz Miejska, OZC, MOPS, MPGKiM) oraz utworzono
stanowisko petnomocnika ds. czystego powietrza. Byly to strategiczne dzialania
Gminy podeimowane w celu przekonania mieszkancow - przy wsparciu Gminy i jej
jednostek organizacyjnych) - do poprawy jakosci powietrza podejmowane z
dofinansowaniem $rodkami PPCP. Efekty tych dziatan dotyczace liczby
potencjalnych zainteresowanych, przedstawia pkt 2 wystapienia, a liczb¢ wydanych
Zaswiadczen i ziozonych wnicskdw przedstawiono w punkcie 3 wystapienia
pokontroinego.

(akta kontroii str. 206-215, 221-226)

1.11. W zwiazku z pandemig Covid — 19 wprowadzono czasowe (od 17 do 25
marca 2020 r.) ograniczenia w bezposrednich kontaktach pracownikéw Urzedu
z mieszkancami Gminy, realizujgc w tym ckresie obsluge petentéw w formie
telefonicznej i emilowej®t. MOPS zapewnit ciggla mozliwos¢ skiadania zadan
wydania zaswiadczenia o wysokoSci przecietnego miesiecznego  dochodu
przypadajacego na jednego cztonka gospodarstwa domowego do PPCP oraz odbior
osobisty tego zadwiadczenia z zachowaniem rezimu sanitarego. Umozliwiono
réwniez skladanie wnioskdw w Urzedzie po wczesnigjszym {elefonicznym
uzgednieniu terminu lub za posrednictwem poczty tradycyjnej w godzinach pracy
Urzedu {od 8.00 do 16.00). Obstuga petentéw na migjscu przez zespdt obstuguigcy
punkt konsuitacyjny odbywata sie po wczesniejszym telefonicznym lub mailowym
uzgodnieniu wizyty, z zachowaniem rezimu sanitamego (wczesnigjsza dezynfekcja
rzk, zakrycie ust i nosa, zachowanie dystansu spotecznego).

{akta kontroli str. 92-94, 216-220,392-394)

1.12. Przed zawarciem Porozumienia, Gmina prowadzita wiasne pilotazowe
dziatania, obejmujace zagadnienia dotowania wymiany przez mieszkacéw Miasta
nieefektywnych  zrodet ogrzewania. Dziatania te obejmowaty zabudowe
jednorodzinng i wielolokalowa, ktdrej nie obejmuje PPCP. Dnia 30 stycznia 2019 r.,
przed zawarciem Porozumienia, Gmina zorganizowata spotkanie mieszkancéw
miasta z doradca energetycznym, pracownikiem WFOSIGW w Poznaniu, rezultatem
pilotazowego dziatania byte przyblizenie 375 mieszkarcom zasad funkcjonowania
Programu.

(akta kontroli str. 234)

1.13. Gmina informowata ¢ Programie PPCP, w tym ¢ potrzebie uzyskania, do dnia
Ziozenia wniosku, zaswiadczenia 0 wysokosci przecigtnege miesiecznege dochodu
przypadajgcego na jednego czlonka gospodarstwa domowege, na  stronie
internetowej BIP MOPS®, stronie internetowe] Urzgdu Miasta’s, usinie podczas
wizyty w punkcie konsultacyjnym PPCP i rozpatrywania wnioskéw o pomoc na
zakup opatu w MOPS craz podezas kontroli Zrédet ogrzewania przez Straz Miejska,
telefonicznie przez pracownikéw MOPS, mailowo podczas zapytan dotyczacych
wydawania zaswiadczen, w zwiazku z uruchomieniem od dnia 21 pazdziernika
2020 r. podwyzszonege poziomu definansowania w Programie Priorytetowym
,LCzyste Powietrze”. Ze wzgledu na zniszczenia systemu  informatycznego
spowodowane pozarem serwerowni Urzedu Miasta Ostrowa Wielkopoiskiego nie
mozna byto w trakcie kontroli odtworzyé doktadne] daty udostepnienia informacii
0 rozpoczeciu wydawania w Gminie zaswiadczen. Wg oswiadezenia Z-cy Dyrektora

3 Stosowng Informacje zamieszczono na stronie internetows] Urzedu w dniu 16 marca 2020+,
2 hitps:/bip.mops. ostrowwikp plichapter 170403.asp
® hitps:umostrow. pifnewsiad -1-livca-obowigzuja-zmiany-w-programie-czyste-powictrze himl
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MOPS informacja byia zamieszczona niezwiocznie po powierzeniu MOPS tego
zadania

(akta kontroli sir. 234-235, 244, 391,495)

1.14. Na stronie internetowe] Urzedu opisano w sposéb widoczny (na 48 stronach)
zagadnienia dotyczace czystego powietrza. Wsrdd zamieszczonych tresci zawarto
m.in. informacje o mozliwosci wymiany pieca i instalacji centralnego ogrzewania,
wykonania ocieplenia domu czy stropéw, wymiany okien lub drzwi albo montazu
baterii stonecznych lub pomp ciepla ze Srodkdw rzadowego Programu ,Czyste
Powietrze”. Wedtug wyjasnienia Zastepcy Prezydenta Miasta, Porozumienie nie
naktada na Gmine obowiazku zamieszczania w BIP informacji o nim. Mieszkancy sg
na biezaco informowani na stronach intermetowych o mozliwosci skorzystania
z Programu. MOPS jako jednostka organizacyina, zobowigzana do wydania
zaswiadczen o dochodach dla beneficientow PPCP na swej stronie posiada
dedykowang PPCP zaktadke https:/bip.mops.ostrowwlkp.pl/chapter_170403.asp.
Odnoszac sie do przywotanego wyzej wyjasnienia, wskaza¢ trzeba, ze wymdg
publikacji m.in. przez organy samorzadu terytoriainego w BIP  informacii
0 programach w zakresie realizacji zadan publicznych, sposobie ich realizacji,
wykonywaniu i skutkach realizacji tych zadath wynika z dyspozycji art. 8 ust. 3 w zw.
z art. 6 ust. 1 pki 1 lit. ¢ ustawy o dostepie do informacji publicznej®. Informacje
takg zamieszczone w BIP MOPS bedacego jednostka organizacyjng Gminy —
Miasta Ostrow Wigtkopolski. ‘

{akta kontroli str. 248, 537-604 )

1.15. W kontrolowanym okresie na dziatania informacyjno — edukacyjne, zwigzane
z prowadzeniem punktu konsultacyjnego PPCP w wydatkach biezacych (bez
wyszczegolnienia) ujeto wydruk materiatow; koszty zuzycia tonera i koszty osobowe.
Na zakup licencii na 15 uzytkownikéw, iako integralnej czesci grogramu do
wydawania zaSwiadczen o dochodach, upowazniajacych do  uzyskania
podwyzszonego poziomu dofinansowania wydatkowano 1 623,60 zt (738
w 2020 r. i 885,60 zt w 2021 r.). Ostrowski Zaktad Cieplowniczy w latach 2019 -
2021 przeznaczyl 41058,60 2zt na kolportaz ulotek | zakup arlykutdow
zamieszczonych w lokaing] prasie, ktdre dotyczyly mozliwosci zakupu pemp ciepta
i dofinansowania tef inwestycji z PPCP.

(akta kontroli str. 226, 234-237, 248,283)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzona nieprawidtownse.

NIK pozytywnie ocsnia dziatania informacyino-edukacyjne Gminy propagujace
wiedze o PPCP. Zapewniono réwniez optymalne wdrozenie PPCP w sytuacii
wystepowania pandemii Covid 19, organizujac efektywne wykonywanie zadan
zZwigzanych m.in. z wydawaniem zaSwiadczen, przyimowaniem wnioskow
i prowadzeniem konsuitacji. Gmina prowadzita rowniez szerokie i roznorakie
dzialania propagujgce Program, w tym w grupie potengjalnych beneficjentow
Programu dotknietych ubdstwem energetycznym.

3Dz U. 2020 r. poz. 2176 ze zm.
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3. Proces weryfikacji wnioskdbw o© przyznanie
dofinansowania.

3.1. W mysl Zarzagzenia nr 1227N/2020 Prezydenta Miasta Ostrowa
Wielkopolskiego z dnia 19 czerwca 2020 r. w sprawie dokumentacji kontrol:
zarzadczej w Urzedzie Miejskim w Ostrowie Wielkopolskim, w Gminie podjeto
szereg dzialan dla zapewnienia prawidlowej realizacji  przyimowania,
ewidencjonowania i weryflkowania wnioskow o dofinansowanie z PPCP, w sposob
zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy. Stuzyly temu m.in.
uregulowania zawarte w zakresach obowigzkéw, uprawnier i odpowiedziainoSci
pracownika realizujgcege zadanie PPCP w Referacie i Dyrektora Wydziatu, kigry na
biezaco kontrolowat terminowos¢ realizacji zadan wynikajacych z Porozumienia
poprzez weryfikacie (podglad) daty wptywu wniosku i terminu jego zatatwienia
zawartych w elektronicznym zestawieniu prowadzonym przez pracownika Referatu
realizujgcego PPCP.

Zastepca Prezydenta Miasta wyjasnit m.in., Ze obowiazujace uregulowania
wewnetrzne stanowig dokumentacje kontroli zarzadczej, a pracownik realizujacy
PPCP w zakresie obowigzkéw posiada stosowny zapis na ten temat. Natomiast
Dyrektor Wydziatu prowadzi nadzér nad realizacjg tych zadan. Porozumienie nie
nakiada obowigzku tworzenia odrebnych procedur przyjmowania, weryfikowania
i ewidencjonowania wnioskéw. Wskazuje jedynie termin przekazania wnioskow do
WFOSIGW. Zapewniono | udzielano wsparcia® wnioskodawcom w zakresie
przygotowania wnioskdw o dofinansowanie, w tym pod wzgledem spetnienia
wymagan okreslonych w PPCP. Potencjalni wnioskodawcy mieli mozliwosé
skorzystania z pomocy pracownika Punktu informacyjnego przy wypetnianiu
wnioskéw i kompletowaniu wymaganych zalgcznikéw. Wnioskodawey mieli
przyblizane zasady dzialania programu, mieli takze mozliwos¢ ztozenia wniosku
w Urzedzie, uzyskania wsparcia przy kompletowaniu i wypetnianiu wniosku, w tym
weryfikacji poprawnoéci wyliczenia dochodu. Do 14 maja 2020 r. WFOSIGW
przekazywat gminie wnioski do weryfikacji (czas na weryfikacje 30 dni od ich
przekazania) a nastepnie w terminie 5 dni od daty zakonczenia weryfikacji gmina
przekazywata wnioski do Funduszu. W obecnej procedurze wnioski weryfikuje
pracownik gminy realizujacy program oraz pomaga w wysytce wersji elektroniczne).
Kempletny wniosek w wersji papierowej gmina przekazuje do WFOSIGW w terminie
5 dni. Pomoc w opracowaniu wniosku polega na przyblizeniu zasad funkcjonowania
Programu 1 mozZliwosci dofinansowania inwestycji, przedstawianiu danych
niezbednych do przygotowania wniosku, pemocy w logowaniu na portalu
beneficienta, pobraniu, wypemieniu wniosku.

(akta kontroli str. 248-249, 252-253)

Do dnia kontroli (22 lipca 2021 r.), wedtug informacji Dyrektora MOPS uzyskanej
w trybie art. 29 lit. f ustawy o NIK, ziozono 69 zgdan o wydanie zadwiadczen
o dochodach przez wnioskodawcow uprawnionych do podwyzszonego poziomu
dofinansowania | 69 takich zaswiadczen wydano, z tege 63 (91,3%) Zzadajacych
spetniato kryterium dochodowe do podwyzszonego poziomu gofinansowania.

3 1) sprawdzenie sparzadzenia na wiasciwym formularzu,

2) prawidlowosci podpisu wniosku z zafacznikami,

3} sprawdzenie cylry koniroing| | stran wniosku,

4} sprawdzenie prawa wiasnosei do nieruchomosci,

o) kompletnosci informagii we whicsku,

6) kompletnosci wymaganysh zatgoznikow,

7) sprawtlzenie ozy nisruchomos$e ma uregulowany stan prawny.
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Od dnia zawarcia porozumienia®®, do dnia 14 maja 2020 1., za posrednictwem
WFOSIGW wniesiono 5 wnioskéw a bezposrednio do Urzedu®/ 110 wnioskaw?d
rozpatrywanych na zasadach obowigzujacych do 14 maja 2021 r. Od dnia 15 maja
2020 r. do dnia 21 lipca 2021 r. do Urzedu skierowano tgcznie 23 wnioski®, kldre
rozpatrywano na zasadach wersji 2.0. programu. Z wniesionych 21 wnioskow, 9
kwalifikowato heneficientdw do  uzyskania podwyzszonego dofinansowania,
a pozostate 12 do poziomu podstawowego dofinansowania. Do dnia 6 sierpnia
2021 r. nie wplyneto do MOPS zadne Zzadanie wydania zaswiadczenia od
potencjalnych wnioskodawcdw, ktorzy wniosek skladaliby w innym Urzedzie40.

W § 19 pkt 6 Regulaminu Organizacyjnego MOPS ustalone mechanizmy kontroli
rzetelnoéci wydawania zaswiadczen ¢ dochodach wnioskodawcdw uprawnionych do
podwyzszonego poziomu dofinansowania i zapewniono $lad rewizyjny*! kontroli
wydawania zaswiadczen4,

(akta kontroli str.239-24 1, 284-302)

3.2. Wszysikim wydanym (69) zaswiadczeniom nadano unikatowe numery: MOPS-
DSR.467.4...).2020.CzP i MOPS-DSR.467.(...).2021.Cz.P.

{akta kontroli str. 239-241, 284-302}

3.3. Pierwsze zaswiadczenie datowane na 30 pazdziernika 2020 r. wydano bez
uzycia specjalnie dedykowanego programu informatycznego, kibry zainstalowano
2 listopada 2020 r. Z tytutu wydania tege zaswiadczenia gminie nie przystugiwat
zwrot kosztow. Zastepca Prezydenta Miasta wyjasnit m.in., ze oprogramowanie do
wydawania zaswiadczen zainstalowano 2 listopada 2020 r., po tym jak w dniu
28 pazdziemika 2020r. Prezydent Miasta Ostrowa Wiglkopolskiego upowaznita
Dyrekiora MOPS do wydawania w tych sprawach zaSwiadczen. Program
zainstalowano w terminie niezwiocznym po udostepnieniu kodu akiywujgcego
program.
{akta kontroli str. 205, 239-241, 284-302, 493-494)
3.4. W wynku kontroli 20 losowo wybranych zaswiadczen (10 — wszystkie
Zz2019r. i 10 z 2020 i 2021 1.}, ustalono, ze: wydano je zgodnie z art. 217 ust. 3
k.p.a., tj. w terminie 7 dni; nie zidentyfikowano problemodw lub przerw w wydawaniu
© Zaswiadczen.
(akta kontroli str.238-239,284,285-302,353-355,492-494)
3.5, W okresie od 14 sierpnia 2019 r. do dnia 21 lipca 2021 1. 2i020n0 tgcznie 143
wnioski o dofinansowanie, w tym: 83 wnioski o dofinansowanie w formie dotacii, 16
wnioskow o dofinansowanie dotacja | pozyczka, a pozostale 44 pozyczka,
QOstatecznie ze ziozenia wniosku do WFOSIGW zrezygnowato 11 wnioskodawaow.
Przyczyng rezygnacji byly: brak uregulowanego stanu prawnego nieruchomosci,
przediozenie dokumentéw potwierdzajgcych dochod kwalifikujacy do nizszego
putapu dofinansowania niz przypuszczali  wnioskodawcy, zagrozenie nig

% 14 gierpnia 2019 .

37 W tym za podredniciwern WFOSIGW w Poznaniu,

%8 Wnioski + korekty wnioskdw.,

® 21 wnioskéw | 2 korekty wnioskéw,

@ MOPS nie posiadaf informacii na jakim terenie znajduje sie budynek o kidrego dofinansowanie wnioskodawcy sig ubiegaj,
Obowigzujacy wzdr zadania wydania zaswiadczenia zawiera jedynie migjsce zamieszkania wnioskodaway.

+ Pisma oraz decyzje przedkiadane Dyrekdorowi do podpisu parafowane sg przez odpowledzinlnedo za sprawe pracownika

oraz kierownika komarki organizacynegj, a w przypadku jego nieabecnosci przez osobe zastgpujacs,

42 1) Zarzadzenie nr 4372018 Prezydenta Miasta Ostrowa Wielkepolskiego z dnia 13 sierpnia 2015 r. w sprawie nadania
Regukaminu organizacyinergo Miejskiego Osrodka Pomacy Spotecznej w Ostrowie Wielkopolskim,

2) Zarzadzenie nr 2795M/11/2018 Prezydenta Miasta Ostrowa Wielkopolskiego z dnia 16 maja 2018 r w sprawis zmiany
Aegulaminu Organizacyjnego Miejskisge Osrudka Pomooy Spoleczne),
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zrealizowania inwestycji w wymaganym terminie do dnia 31 grudnia 2019 r.*® oraz
wycofanie wniosku, ze wzgledu na faki, iz wniosek zlozony na zasadach
obowiazujacych od 15 maja 2020 r. jest bardziej korzysiny dia beneficjenta.

(akta kontroli str. 239-240, 284-302)

3.6. Proces weryfikacji wnioskdéw byt monitorowany przez Dyrektora Wydziatu,
jako jedyna osobe posiadajgca wglad w elekironiczny rejestr wnioskow PPCP
prowadzony przez pracownika realizujgcego zadania wynikajgce z Porozumienia.
Kontrolg objeto 20 losowo wybranych wnioskdw ¢ dofinasowanie, ziozonych
w Gminie. Ustalono, ze wszysikie zweryfikowane wnioski zosialy przekazane
WFQOSIGW w terminie wnikajacym z Porozumienia.

{akta kontrali str. 285-302,356-359, 492-494)

3.7. W Urzedzie nie zlozono Zzadnego wniosku o udzielenie pomocy w rozliczeniu
udzielonych juz w ramach PPCP dotacii.

(akla kontroli str. 285-302)
3.8.  Wenyfikacji wnioskdw o dofinansowanie nie zlecano podmiotom zewnetrznym.

Zadanie to byto wykonywane przez wyznaczonego pracownika Urzedu w ramach
obowigzkdw siuzbowych.

(akta kontroki str. 180, 252-253)

39. Zgodnie z Porozumieniem, Gmina ziozyta do WFOSIGW w wymaganym
terminie 14 dni po zakonczeniu kwartatu, dwa wnioski (data wysytki 13 kwietnia
2021 r. i 9 lipca 2021 r.) o wyptate Srodkow 2z rapertami wydanych zaSwiadczen |
liczhg przekazanych wnioskdw o dofinansowanie: wniosek pierwszy (z dnia 7
kwigtnia 2021 r. - wystany 13 kwietnia 2021 r.) na kwote 1150 zi za 3 wnioski
beneficjentdw z zaswiadczeniem o dochodach wydanym przez Gming (3x100 zfy,
ziozone w Urzedzie oraz 17 zaSwiadczen o dochodach wydanych przez MOPS
(17x50 zf). W drugim wniosku (z dnia 2 lipca 2021 r. - wystany 9 lipca 2021 r.), na
kwote 1 600 zt, wykazano 4 wnioski beneficientow z zadwiadczeniem o dochodach
wydanym przez Gming oraz 24 za$wiadczenia o dochodach wydane przez MOPS
{24x50 zt). W odpowiedzi na pierwszy wniosek Gmina w dniu 15 czerwca 2021 1,
otrzymata kwote 450 zl, za$ drugi wniosek, na kwotg 1 600 zt, w trtakcie kontrali NIK
podlegat werylikacii. Gmina nie sktadata zastrzezen do werylikacji wnioskéw o
wyptate Srodkow, gdyz wedtug wyjasnienia Z-cy Prezydenta Miasta, wysokosé
wyptacone] kwoty zostata okreslona przez WFOSIGW, kiéry posiada informacie
0 zaswiadczeniach o dochodach uprawniajgcych dc uzyskania podwyzszonego
poziomu dofinansowania, ktére faktycznie wplynety do Funduszu. Wnioski 0 wypfate
$rodkow, zgodnie z § 3 pkt 11 aneksu dotyczyly okresu od dnia podpisania
Porozumienia do dnia 31 marca 2021 r.

{(akta kontroli str. 254-266, 492-494)

3.10. W Gminie zidentyfikowano nastepujgce powedy niskiego zainteresowania
PPCP w poréwnaniu dc programu lokalnego: dostepno$¢ na terenie Gminy od
2015 1. mniej skomplikowanego programu dofinansowania wymiany weaglowego
Zrodfa ogrzewania, ograniczenie PPCP do zabudowy jednorodzinne); uzaleznienie
dofinansowania od osigganych dochoddw; nieuregulowany stan  prawny
nieruchomosci uniemozliwiajacy wnioskowanie; nieched do zatatwiania zatacznikow
wymaganych do wniosku; Kkonieczno$¢ posiadania rachunku bankowego;
koniecznosé posiadania skrzynki e-mailowej przez starsze i samoine osoby;
konieczno$¢ posiadania wiasnych $rodkéw finansowych na uregulowanie zadania
anastepnie dopiero mozliwos¢ ich dofinansowania i zwrotu; jedyna mozliwost

# Z7godnie z zapisem pragramu dla budynkdw nowobudowanych mozliwe byto dofinansowanie na montaz zrodla ciepta w
termirie 31.12.2019 1.
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skiadania wniosku przez elekironiczny portal beneficenta PPCP przy braku
umiejetnosci korzystania z komputera przez niektorych beneficientow.
(akta kontroli str.269-281)

~ Stwierdzone W dziatainosci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
nieprawidiowesci  stwierdzono nieprawidtowosci.

Ocenaczastkowa  NIK ocenia pozytywnie weryfikacje wnioskdw ¢ przyznanie dofinansowania.
Wszystkie zweryfikowane przez wyznaczonego pracownika Urzedu wnioski zostaty
przekazane do WFOSIGW w terminie wynikajacym z Porczumienia.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidiowosci, Najwyzsza lzba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, nie przedstawia uwag ani wrioskow.

V. Pozostate informacije i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.
Prawo gloszenia Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowane] preystuguje
zastrzezen prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrekiora Delegatury NIK w Poznaniu. Prawo zglaszania zastrzeZen, zgodnie
zart. 61b wst. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontroinego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaly w sprawie zastrzezen.

Poznan, 12 sierpnia 2021 1.

Najwyzsza 1zba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Dyrektor
Kontroler z up. Grzegorz Malesinski
Jacek Miynarczyk n.a. Wicedyrektor

glowny specialista kotrolifpanstwowej



