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|. Dane identyfikacyjne
Komenda Miejska Policji w Kaliszu, ul. Jasna 1-3, 62-800 Kalisz (dalej: KMP)

Inspektor Dariusz Bieniek, Komendant Miejski Policji Komendy Miejskiej Policji
w Kaliszu, od 4 pazdziernika 2016 r. (dalej: Komendant).

W okresie objetym kontrolg funkcije kierownika jednostki poprzednio petnit:
Podinspektor Mirostaw Scisty - od 16 wrzesnia 2010 r. do 2 pazdziemika 2016 r.
Przygotowanie i realizacja zadan w zakresie obstugi mandatow karnych

Od 1 stycznia 2016 r. do dnia zakonczenia kontroli.
Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'
Najwyzsza Izba Kontroli Delegatura w Poznaniu

1.Irena Wroblewska, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LPO/177/2018 z 13 listopada 2018 r.;

2.Mariusz Kubiak, gtéwny specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli
nr LPO/200/2018 z 13 grudnia 2018 .

(akta kontroli str. 1-6)

Il. Ocena og6lnaz kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli, ocenia negatywnie3 realizacje przez Komende Miejskg
Policji w Kaliszu, w latach 2016-2017 (I potowa), zadan dotyczacych obstugi
mandatéw karnych, dla ktérych wierzycielem byt Naczelnik Pierwszego Urzedu
Skarbowego w Opolu, w zakresie niezbednym do wykonywania zadan tego organu.
Zdecydowang poprawe w powyzszym zakresie NIK stwierdzita w okresie od 1 lipca
2017 r. do 30 czerwca 2018 r.

Powyzszg ocene uzasadnia nieprzestrzeganie w kontrolowanej jednostce,
szczegolnie w latach 2016-2017 (I potowa), termindw rozliczania wystawianych
mandatow, ustalonych przepisami rozporzadzenia Rady Ministrow 2z dnia
26 stycznia 2016 r. w sprawie postepowania w zakresie formularzy mandatu
karnego, mandatow kamnych generowanych przy wykorzystaniu systemu
teleinformatycznego, grzywien naktadanych w drodze mandatu karnego oraz
podmiotow nabywajacych odptatnie formularze mandatu karnego?4, a takze brak
nalezytej starannosci przy wprowadzaniu przez funkcjonariuszy danych na

1Dz. U.z2017 r. poz. 524 ze zm., dalej: ustawa o NIK

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0goIng, jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie opisowe;.

3 Wedtug kryterium NIK przyjetego dla realizowanej kontroli P/18/090, nalezy oceni¢ negatywnie dziatalno$¢ kontrolowanej
jednostki, jezeli skala naruszenia obowigzujgcego terminu (wynoszacego 7 dni) wprowadzenia do systemu teleinformatyczny
bedacego elementem sktadowym Systemu e-Podatki, wymaganych informacji, wynosi co najmniej 40% nalozonych
mandatow.

4Dz. U.z 2018 r. poz. 960 ze zm. - dalej: ,rozporzadzenie w sprawie postepowania w zakresie formularzy”
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formularzach mandatowych, wymaganych przepisami rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministréw z dnia 22 lutego 2002 r. w sprawie naktadania grzywien w drodze
mandatu karnego®. W terminie do siedmiu dni od daty natozenia mandatu, do
ogdInopolskiego  systemu informatycznego wprowadzono zaledwie: 0,4%
natozonych w | pdiroczu 2016 r. mandatéw; 0,8% mandatéow natozonych
w Il pétroczu 2016 r. oraz 0,1% mandatéw natozonych w | pdiroczu 2017 r.
Od Il potrocza 2017 r. sytuacja ta ulegta zdecydowanej poprawie, kiedy to
do ogélnopolskiego systemu informatycznego w terminie do siedmiu dni od daty
natozenia wprowadzono 18.603 mandatow, tj. 76,1%, a w | potroczu 2018 r. 88,5%
wszystkich natozonych mandatow. NIK wskazuje rowniez na opo6znione
wprowadzenie przez Komendanta®é szczegdtowych rozwigzan organizacyjnych
dotyczacych prowadzenia gospodarki mandatowej, w tym zadan Wydziatu Finansow
| Zaopatrzenia KMP oraz wyznaczenie 0sob odpowiedzialnych za poszczegolne
etapy gospodarki bloczkami mandatowymi. Ustalenia kontroli wskazujg rowniez na
brak szkolen z zakresu gospodarki mandatowej — zwtaszcza w okresie wdrazania
Zmian organizacji obstugi mandatow na poczatku 2016 .

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie i realizacja zadan w zakresie obstugi
mandatéw karnych

1.1 Rozwigzania organizacyjne dotyczace obstugi mandatéw
karnych

1.W KMP wprowadzono podziat zadan w zakresie obstugi mandatéw karnych, w tym
pobierania bloczkow, wprowadzania do PUE Mandaty8, sprawozdawczosci.
Uregulowania te zawierajg ponizsze dokumenty. Od 2 sierpnia 2017 r. w KMP
obowigzywata ,Instrukcja w sprawie szczegdtowych zasad prowadzenia gospodarki
mandatowej™® wprowadzona decyzjg nr 192/2017 Komendanta Wojewddzkiego
Policji w Poznaniu (dalej-,Komendant KWP”) z dnia 31 lipca 2017 r. (tj. ponad
1,5 roku od wydania przez Rade Ministrow rozporzadzenia w sprawie postepowania
w zakresie formularzy). Zgodnie z przepisem § 4 ww. Instrukcji, kierownik jednostki
nakfadajacej grzywny'® wyznacza ze stanu osobowego JNG referentow
odpowiedzialnych za zaopatrywanie, ewidencjonowanie, wydawanie i ostateczne
rozliczanie bloczkéw mandatéw karnych oraz rozliczanie formularzy mandatu
karnego dla potrzeb organu uprawnionego, a takze za przyjmowanie od
funkcjonariuszy $rodkéw pienieznych z tytutu natozonych mandatéw karnych
gotowkowych i odprowadzanie ich na wiasciwe konto bankowe. Policjant
posiadajacy na stanie bloczek mandatow karnych zobowigzany byt do zdania
wyznaczonemu referentowi wykorzystanego bloczka w terminie nie diuzszym niz
5 dni kalendarzowych od dnia wystawienia ostatniego formularza mandatu karnego
z danego bloczka, a w przypadku dtugotrwatej absencji w stuzbie, trwajacej dtuzej

5Dz. U.z2017 r. poz. 613 ze zm. - dalej: ,rozporzadzenie w sprawie nakfadania grzywien”.

6 Kierujacego KMP od 4 pazdziemika 2016 .

7Qceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze byé¢
sformufowana, jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

8 Portal Ustug Elektronicznych, czyli system teleinformatyczny bedacy elementem skiadowym Systemu e-Podatki,

zapewniajacy dostep uzytkownikom zewnetrznym do zbioru funkcjonalnosci stanowigcego integralng cze$¢ portalu

administracji podatkowej, stuzacego do kontaktéw organéw podatkowych z podatnikami, ptatnikami i inkasentami oraz

stuzacego do realizacji zadan zwigzanych z obstuga mandatéw karmych za pomocg $rodkéw komunikacji elektroniczne;.

9 Dalej: Instrukcja.

10 Dalej: JNG.



niz 35 dni kalendarzowych, w przypadku braku mozliwo$ci osobistego zdania
bloczka, obowigzek ten spoczywat na bezposrednim przetozonym. Policjant ruchu
drogowego, kazdorazowo po zakonczeniu stuzby, zdaje odcinek ,D” mandatu
wyznaczonej osobie (§ 11 Instrukciji). Kierownicy JNG zobowigzani byli (§ 28) do
sprawowania biezacego nadzoru nad catoscig zagadnien uregulowanych Instrukcjg
na poziomie danej jednostki. Bezposredni przetozony policjanta wdrazajgcego
postepowanie mandatowe na biezaco nadzoruje zasadnos$¢ naktadania grzywien,
ich zgodno$¢ z taryfikatorem, terminowo$¢ rozliczania z referentem oraz sposéb
wypetniania drukéw mandatow karnych przez funkcjonariusza, a bezposredni
przetozony referenta na biezaco monitoruje rejestracje dokonywane w portalu
mandaty.gov.pl przez referenta (§ 29). Zgodnie z § 30 Instrukcji, kierownicy JNG
zostali zobowigzani do wyznaczenia osoby odpowiedzialnej za przeprowadzenie
przynajmniej raz na kwartat kontroli polegajacej na sprawdzeniu zapisow
w prowadzonych rejestrach; zliczeniu i poréwnaniu stanu ilosciowego bloczkow
znajdujacych sie w zapasie oraz depozycie magazynowym i weryfikacji poprawno$ci
i zgodnosci z instrukcjg prowadzenia przez referenta dokumentacii.

(akta kontroli str. 11-21, 150-165)

Decyzjg nr 85/2017 z dnia 31 pazdziernika 2017 r. (wydang w 90 dniu od daty
otrzymania ww. Instrukcji), Komendant wyznaczyt specjaliste w Wydziale Finanséw
i Zaopatrzenia KMP odpowiedzialng w szczegolno$ci za przeprowadzanie raz na
kwartat kontroli gospodarki mandatowej w zakresie okreslonym w § 30 ust. 1
Instrukgii.

(akta kontroli str. 22)

Komendant KWP poinformowat'!, ze wydanie przytoczonej decyzji Nr 192/2017
spowodowane byto m.in. potrzebg uregulowania, w skali catego garnizonu
wielkopolskiego, jednakowej praktyki, algorytméw postepowania w sytuacii
wystapienia okreslonych stanéw faktycznych np. zagubienia, zniszczenia, kradziezy
formularza/bloczka mandatéw karnych, z ktérymi spotykaty sie poszczegdine
jednostki uprawnione do naktadania grzywien w drodze mandatu karnego i o ktorych
na biezaco informowaty w ramach realizacji swoich zadan wnoszac jednoczes$nie
o wskazanie wifasciwego trybu postepowania. Przedmiotowa decyzja okreslita
szczegotowe zasady zaopatrywania, ewidencjonowania, wydawania i ostatecznego
rozliczania bloczkow mandatow karnych oraz prowadzenia biezacych rozliczen
grzywien natozonych w drodze mandatu karnego, a takze korekty, uchylania
i anulowania mandatéw karnych przez JNG. Pomimo wskazania argumentow
uzasadniajacych znaczenie decyzji Nr 192/2017 dla prawidtowej gospodarki
mandatowej, zdaniem Komendanta KWP, wprowadzenie ww. decyzjq Instrukcji, co
do zasady nie powinno mie¢ wptywu na gospodarke mandatowg w podlegtej
jednostce Policji w Kaliszu. Komendant KWP nie podat przyczyn uregulowania
w skali catego garnizonu wielkopolskiego (m.in. dla jednostki organizacyjnej Policji
w Kaliszu) szczeg6towych zasad prowadzenia gospodarki mandatowej dopiero po
uptywie 552 dni od wydania przez Rade Ministrdw rozporzadzenia w sprawie
postepowania w zakresie formularzy mandatow karnych generowanych przy
wykorzystaniu systemu teleinformatycznego.

(akta kontroli str. 294-295, 310-313)

W § 21 Regulaminu KMP'2 postanowiono, ze m.in. prowadzenie gospodarki
mandatami  karnymi jest zadaniem Woydziatu Finanséw i Zaopatrzenia®s.

W trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej |zbie Kontroli.

12 Regulamin KMP obowigzuje od 16 marca 2010 r. Ustanowiony na podstawie art. 7 ust. 4 ustawy o Policji. Zmiany do
regulaminu wprowadzone byly: 2 stycznia 2014 r.; 11 wrzesnia 2014 r.; 20 listopada 2015 r.; 15 marca 2016 r.; 24 maja 2018 r.
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Bezposredni nadzor nad realizacjg zadan Wydziatu sprawowat Komendant.
Wydziatem kierowat Naczelnik. Aktualny, szczegdtowy zakres dziatania Wydziatu,
opracowany na podstawie Regulaminu KMP z dnia 16 marca 2010 r., zostat
zatwierdzony przez Komendanta™ w dniu 9 lipca 2018 r., blisko rok od dnia,
w ktorym KMP otrzymata Instrukcje z KWP w Poznaniu'® i ponad dwa i pdt roku od
daty wejScia w zycie zmian organizacyjno-prawnych w sferze obstugi mandatéw
karnych'®. Komendant wyjasnit, ze szczegGtowy zakres dziatania Wydziatu jest
kolejnym zakresem, aktualnym obecnie. Zostat on opracowany w zwigzku ze
zmianami struktury organizacyjnej KMP, ktéra nastgpita z dniem 2 lipca 2018 r.
Wczes$niej obowigzywat szczegotowy zakres dziatania Wydziatu opracowany w dniu
3 stycznia 2014 r. oraz w dniu 18 marca 2016 r. W obu tych szczegotowych
zakresach, w dziataniach Wydziatu (poprzedzajace zakres szczegdtowy z dnia
9lipca 2018 r.) w odniesieniu do obstugi mandatéow zapisano ,prowadzenie
gospodarki mandatami karnymi”. W obowigzujagcym zakresie dziatania Wydziatu
m.in. zapisano, ze jego zadaniem jest prowadzenie gospodarki mandatami karnymi,
a za wiasciwg organizacje pracy oraz realizacje zadan odpowiedzialny jest
Naczelnik Wydziatu. Do zadan Naczelnika Wydziatu nalezy m.in. nadzorowanie
catoksztattu zadan dotyczacych gospodarki mandatowej, w tym zaopatrywania
w druki mandatow karnych, ewidencjonowania i wprowadzania do systemu
odcinkow natozonych mandatow karnych, rozliczanie wykorzystanych odcinkow
mandatéw karnych, przekazywanie wptat pochodzacych z mandatéw gotdwkowych
do budzetu panstwa.

(akta kontroli str. 27-58, 59-63, 292-293, 314-325)

Komendant wyjasnit, Zze w ramach bezposredniego nadzoru nad pracami Wydziatu,
byt na biezaco, ustnie informowany przez Naczelnika Wydziatu o problemach,
w tym: zalegto$ciach przy wprowadzaniu mandatéw karnych do systemu PUE
Mandaty; terminowos$ci rozliczania natozonych mandatow karnych przez
policjantéw; powtarzajacych sie awariach systemu PUE Mandaty. Po uzyskiwaniu
informacji nadzorczych, Komendant wydawat pisemne polecenia dyscyplinujace,
kierowane do policjantow. Dokonano takze zmiany personalnej na stanowisku
zajmujagcym sie w Wydziale obstugg mandatowa, co doprowadzito do usunigcia
zalegtosci w przekazywaniu danych o wystawionych mandatach w systemie PUE
Mandaty.

(akta kontroli str. 292, 314, 326-336)

W decyzji nr 14/2018 z dnia 18 stycznia 2018 r., w sprawie udziatu Policji
w Programie  upowszechniania ptatnosci  bezgotowkowych w jednostkach
administracji publicznej na terenie wojewddztwa wielkopolskiego, Komendant
Wojewddzki Policji w Poznaniu m.in.: wprowadzit w jednostkach Policji do uzytku
urzadzenia w postaci terminali mobilnych POS umoZliwiajacych obstuge ptatno$ci
dokonywanych przy uzyciu instrumentow ptatniczych; okreslit zasady postepowania
przy uzytkowaniu terminali POS; okreslit zadania komendantéw miejskich
i powiatowych Policji wojewddztwa wielkopolskiego w celu zapewnienia wtasciwego
funkcjonowania ww. terminali oraz liczbe terminali POS przydzielonych
poszczegolnym jednostkom Policji. KMP przydzielono dziewie¢ terminali POS.
Wykonujac postanowienie § 5 ww. decyzji nr 14/2018 z dnia 18 stycznia 2018 r.,
Komendant decyzjq nr 8/2018 z dnia 24 stycznia 2018 r. powotat koordynatora

13 Dalej: Wydziat. Powierzone Wydziatowi gospodarowanie mandatami karnymi nie byto zmieniane od 16 marca 2010 r.

14 Kierowat KMP od 4 pazdziernika 2016 r.

'5 Instrukcja zaczeta obowigzywa¢ w KMP po dniu 2 sierpnia 2017 r.

16 Art. 100 ustawy z dnia 24 sierpnia 2001 r. Kodeks postepowania w sprawach o wykroczenia zmieniony z dniem 1 stycznia
2016 r. przez art. 49 ustawy z dnia 10 lipca 2015 r. 0 administracji podatkowej (Dz. U. z 2015 . poz. 1269)
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lokalnego w celu zapewnienia wtasciwego funkcjonowania terminali POS w KMP,
okreslajac jego zadania.

(akta kontroli str. 209-225)

2.0bowigzujagce w KMP od 2 sierpnia 2017 r. regulacje wewnetrzne obejmowaty
kwestie dotyczace obstugi mandatow i byty dostosowane do zmian wprowadzonych
od 1 stycznia 2016 r. Zakresy obowigzkéw dwdch pracownic Wydziatu trzykrotnie
dostosowano do wprowadzonych zmian (w dniu 14 pazdziernika 2016 r., 4 grudnia
2017 r. 14 maja 2018 r., w dniu 28 czerwca i 3 listopada 2017 r. oraz 7 maja 2018 r.
- tj. odpowiednio: po dziewieciu miesigcach i niespetna 1,5 roku od wprowadzenia
wskazanych wyzej zmian dot. obstugi mandatow. Zakres obowigzkéw dotyczacy
przyjmowania naleznosci pienieznych wynikajacych z natozonych mandatéw i ich
niezwtoczne przekazywanie na konto Pierwszego Urzedu Skarbowego w Opolu oraz
wprowadzania i przesytania informacji o natozonych grzywnach za po$rednictwem
PUE Mandaty zostat powierzony pracownikowi w dniu 6 kwietnia 2017 r.,
tj. po ponad roku od ich wprowadzenia.

(akta kontroli str. 27-98, 292-293, 314, 330-350)

Zdaniem Komendanta, zwioka w formalnym przydzieleniu obowigzkow w zakresie
gospodarki mandatowej, nie miata wptywu na jakoS¢ pracy w tym zakresie. W dniu
1stycznia 2016r., tj. z przejeciem gospodarki mandatami karnymi przez
administracje skarbowa, gospodarke mandatami prowadzity w KMP dwie
pracownice Wydziatu wspomagane przez jedna osobe. Jedna z tych pracownic byta
zatrudniona w KMP do dnia 30 lipca 2017 r., a druga (w zwigzku z przej$ciem na
emeryture) do dnia 28 lipca 2017 r. Obie pracownice zajmowaty sie gospodarka
mandatowg takze przed dniem 1 stycznia 2016 r.

(akta kontroli str. 292-293, 314-315)

Z zakresow czynno$ci (sporzadzonych na poczatku 2015 r.) obu ww. pracownic
wskazanych przez Komendanta, ktére zajmowaty sie w KMP gospodarkg
mandatowg takze przed dniem 1 stycznia 2016 r. m.in. wynikato, ze Starszemu
Technikowi Wydziatu powierzono sprawdzanie danych osobowych i adresowych
0s6b ukaranych mandatami karnymi w systemie informatycznym Centralna
Ewidencja Ludno$ci; korygowanie bteddéw oraz brakdw zawartych w dostarczanych
odcinkach mandatowych; sporzadzanie zestawien rozliczen natozonych mandatow
karnych kredytowych i gotdwkowych oraz ich terminowe rozliczanie do Urzedu
Wojewddzkiego w Poznaniu. Natomiast Starszemu SpecjaliScie Wydziatu
powierzono sprawdzanie prawidtowosci danych zawartych na odcinkach mandatéw
karnych; weryfikacje danych w systemie Centralna Ewidencja Ludnosci. Te zakresy
czynno$ci nie ulegty zmianie az do zakonczenia przez ww. pracownikéw umoéw
oprace w KMP. Nie bylo w tych zakresach czynnosci pracowniczych zapisu
dotyczacego powierzenia obowigzku wprowadzania danych ujetych w formularzu
mandatowym do systemu PUE Mandaty.

(akta kontroli str. 393-396)

3.Pracownicy KMP, aktualnie wyznaczeni do wprowadzania danych do PUE
Mandaty i rozliczania bloczkébw mandatowych, nie uczestniczyli w szkoleniach
Z powyzszego zakresu.

(akta kontroli str. 100, 101-198)

W okresie od 16 stycznia do 1 marca 2018 r., szkolenia z zakresu obstugi terminali
mobilnych POS do realizacji transakcji bezgotdwkowych z tytutu wystawionych
mandatow, odbyto 41 pracownikow KMP, w tym m.in.: 32 funkcjonariuszy Wydziatu



Ruchu Drogowego, trzech funkcjonariuszy Wydziatu Prewencji, dwdch pracownikow
cywilnych zajmujacych sie gospodarkg mandatowa.

(akta kontroli str. 226-241)

4. KMP dysponowata nizej wymienionymi materiatami informacyjnymi, dotyczacymi
sposobu realizacji obowigzkéw wprowadzania wymaganych danych do PUE
Mandaty i rozliczania bloczkdw, przygotowanymi przez administracje skarbowg oraz
inne jednostki Policji: (1) informatorami przygotowanymi przez Centrum
Kompetencyjne Spraw Wierzycielskich w Izbie Administracji Skarbowej w Opolu
(m.in. z danymi o wynikach analiz wpfat dokonywanych przez ukaranych grzywnami
natozonymi w formie mandatow przez funkcjonariuszy KMP, sposobie skfadania
prognozy zapotrzebowania na formularze mandatowe na 2018 r.); (2) pismami
Komendy Wojewddzkiej Policji w Poznaniu (m.in. pismem Wydziatu Prewencji z dnia
7 stycznia 2016 r., w ktérym kontynuowano informowanie o takich zmianach
w obszarze gospodarki mandatowej jak obowigzujace od 1 stycznia 2016r.
rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2015 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie naktadania grzywien w drodze mandatu karnego (Dz. U.
poz. 2358), z przekazanym do zaopiniowania projektem decyzji nr 192/2017,
informacjami o pojawiajacych sie nieprawidtowosciach dotyczacych realizacji
transakcji bezgotéwkowych przy uzyciu terminali POS, informacjami otrzymanymi
z Izby Skarbowej w Opolu o niewtasciwej realizacji zwigzanych z postepowaniem
mandatowym, o nieprawidtowym funkcjonowaniu systemu teleinformatycznego
przeznaczonego do realizacji zadan zwigzanych z gospodarkg mandatowg,
dotyczacymi jednolitych form organizacyjnych wptat gotowki uzyskanej w wyniku
natozonych mandatow); (3) przekazanymi z jednostki nadrzednej aktami prawnymi
z wprowadzonymi zmianami w zakresie obstugi mandatébw z przypomnieniem
,warunku wcigz obligujacego policjantow do wiasciwej realizacji zadan zwigzanych
z postepowaniem mandatowym, ktdrym jest takie ich naktadanie, by mozliwym byto
— zgodnie z przepisami rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 26 stycznia 2016 r.
w sprawie postepowania w zakresie formularzy mandatéw karnych generowanych
przy wykorzystaniu systemu teleinformatycznego — zachowanie siedmiodniowego
terminu (liczonego od dnia uprawomocnienia si¢ mandatu karnego) na jego
rozliczenie w systemie informatycznym” (pismo E-D-075-34/2016 z dnia 30 czerwca
2016 r. Komendy Wojewodzkiej Policji w Poznaniu).

(akta kontroli str. 100, 101-102, 103-105, 106-108, 128, 131-133, 139-198)

5W KMP $rednioroczna liczba o0séb'” zaangazowanych w latach 2015-2018
(I pétrocze) w gospodarke magazynowa, gospodarke formularzami mandatéw oraz
wprowadzaniem informacji do systemu PUE Mandaty, wynosita odpowiednio:
1,83 etatu; 2 etaty (wzrost 0 9,29% w porédwnaniu do 2015 r.); 3,16 (wzrost 0 73%
w poréwnaniu do 2015 r. i 0 58% w poréwnaniu do 2016 r.); 3 etaty. Srednioroczne
zatrudnienie 0sob, o ktérych mowa wyzej, w przeliczeniu na petnozatrudnionych,
wynosito: 1,6; 1,9; 2,0; 1,7. Liczba oséb uprawnionych w KMP do wprowadzania
danych do systemu PUE Mandaty, wynosita w latach 2016-2018 (I pétrocze): trzy
osoby; pie¢ o0sdb; trzy osoby. Liczba mandatow karnych natozonych przez
funkcjonariuszy KMP w ww. okresie wynosita odpowiednio: 38.415 mandatow’s;
36.526 (0 5% mniej w porownaniu do 2015 r.); 38.672 (0 1% wigcej niz w 2015 r.)
i19.743 mandaty’® w | pot. 2018 r. Sposrod ww. ogdinej liczby natozonych
mandatoéw, na jednego zatrudnionego pracownika odpowiedzialnego za gospodarke
formularzami mandatowymi, w tym do wprowadzenia mandatéw do systemu PUE

17 Dane wedtug Systemu Elektronicznej Sprawozdawczosci Policji (SESPol).

8 W 2015 r. na jednego pracownika przypadato 24.009 mandatow.

19 Liczba mandatéw 19.743, po korekcie 9.733 mandatéw wykazanych jako wystawione w | pét. 2018 r., z uwzglednieniem
danych z tzw. ,starego” i ,nowego” systemu SESPol, o ktérych mowa w pkt. 1.2.1. wystapienia pokontrolnego.
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Opis stanu
faktycznego

Mandaty, przypadato odpowiednio: 19.224 mandaty; 19.336 mandatow
i 11.613 mandaty20.

(akta kontroli str. 64-98, 99, 306, 314-350)

Starszy specjalista Wydziatu wyjasnita, ze obecne obcigzenie innymi zadaniami
Wydziatu niz gospodarka mandatowa, nie ma wptywu na terminowg realizacje
zadan dotyczacych obstugi mandatéw. Z kolei, Specjalista zatrudniona w Wydziale
wyjasnita, ze terminowa realizacja zadan dotyczacych obstugi mandatéw stanowi
dla niej duze utrudnienie. Jednoczesnie podata, ze do jej podstawowych
obowigzkéw pracowniczych nalezy obstuga gospodarki mieszkaniowej oraz
zagadnien z zakresu ustalenia uprawnien i wyptaty $wiadczen socjalnych z ZFSS
pracownikow Policji, a takze wykonywanie zadan z zakresu gospodarowania
funduszem socjalnym dotyczacym emerytow i rencistow policyjnych. Weryfikacja,
korygowanie i wprowadzanie formularzy do systemu PUE Mandaty jest dla tego
pracownika dodatkowym obcigzeniem. Specjalista Wydziatlu wyjasnita tez, ze
komputer przystosowany do wprowadzania mandatéw karnych do systemu PUE
Mandaty, z ktdrego moze korzystaé, usytuowany jest w pomieszczeniu Sekretariatu
Wydziatu i jest uzytkowany przez kilku pracownikow, co powoduje dodatkowe
utrudnienia. Starszy Inspektor Wydziatu podata, Zze ,obecne obcigzenie innymi
zadaniami Wydziatu niz gospodarka mandatowa nie ma wptywu na terminowg
realizacje zadan dotyczacych obstugi mandatow”.

(akta kontroli str. 411-414, 426, 427, 430)

6.W strukturze organizacyjnej KMP nie wyodrebniono audytora wewnetrznego.
Komendant podat, ze jednostki Policji szczebla powiatowego nie posiadajg w swoich
strukturach organizacyjnych stanowiska audytor wewnetrzny. Wedtug Komendanta,
przy realizacji zadan zwigzanych z obstugq mandatéw nie zidentyfikowano ryzyk.
Bowiem, ,na biezaco podejmowane sg dziatania majace na celu przeciwdziatanie
zaistnieniu ryzyka w zakresie: terminowos$ci rozliczania natozonych mandatow
karnych, poprzez kierowanie pism do komoérek organizacyjnych KMP i podlegtych
Komisariatdw Policji oraz przekazywanie informacji na odprawach stuzbowych;
naktadania grzywien w drodze postepowania mandatowego na osoby, ktore
grzywien tych nie regulujg; usuwania nieprawidtowosci  zdefiniowanych
(zauwazonych) przez Izbe Skarbowg w Opolu (korekty, zmiany statusu
rozliczeniowego mandatu karnego, niwelowanie op6znien w rozliczeniu mandatu
karnego), poprzez biezace reakcje w wyniku kontaktu telefonicznego wzglednie
e-mailowego ze strony IS w Opolu”.

Nieprawidtowosci dotyczace obstugi mandatébw karnych przez kontrolowang
jednostke zostaty omowione w sekcji ,stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 100, 102)
1.2 Realizacja zadan w zakresie obstugi mandatéw karnych

1.Dane o liczbie mandatéw, natozonych w okresie 2016 r. — | pdt. 2018 r. przez
funkcjonariuszy KMP, ktore zostaty wykazane w SESPol, roznity sie od danych

2 Zadania zwigzane z gospodarkg mandatami, w tym z ich wprowadzaniem do systemu PUE Mandaty, nie byly wylacznymi
zadaniami pracownikéw Wydziatu. Przyktadowo: dziewig¢ zadan starszego inspektora Wydziatu zwigzanych z gospodarkg
mandatami stanowito 45% wszystkich zadan objetych zakresem obowiazkéw; podobnie dziewig¢ zadan starszego specjalisty
Wydziatu zwigzanych z gospodarka mandatowa stanowito 53% ogétu zadan wyszczegdlnionych w zakresie obowiazkéw. Jako
zadania dominujace, realizowane na ww. stanowisku pracy specjalisty, w zakresie obowigzkéw wpisano: wprowadzenie i
przesytanie informacji o natozonych grzywnach za posrednictwem PUE Mandaty w celu zapewnienia wasciwej egzekucji kar
przez witasciwe organy; sprawdzanie poprawnos$ci wypetniania odcinkéw mandatowych przez funkcjonariuszy oraz
prowadzenie postepowan wyjasniajacych dot. anulowanych mandatéw kamych wcelu zapewnienia prawidlowosci
realizowanych czynnosci.



wprowadzonych do systemu PUE Mandaty. Wedtug danych SESPol, w 2016 r.
funkcjonariusze KMP natozyli 36.526 mandatéw (wg danych Formularza [II/5
w 2016 r., gdzie wykazana liczba wykroczen ogétem zakonczonych natozeniem
mandatu karnego wynosita 36.351), a wedtug informacji Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Opolu?! do systemu PUE Mandaty w 2016 r. wprowadzono ich 36.527,
tj. 0 1 mandat wigcej niz wykazano w SESPol. Natomiast w 2017 r., wedtug danych
ww. systemu sprawozdawczosci Policji, funkcjonariusze KMP natozyli 38.672
mandatéw (wg danych Formularza Ill/5 w 2017 r., gdzie wykazana liczba wykroczen
ogdtem zakonczonych natozeniem mandatu karnego wynosita 38.557), a Dyrektor
Izby Administracji Skarbowej w Opolu podat, Ze do systemu PUE Mandaty w 2017 r.
wprowadzono 38.625 mandatdw, tj. o 47 mandatéw mniej niz wykazano w SESPol.
W | pét. 2018 r. w SESPol (w ,starym” i ,nowym” systemie sprawozdawczym)
wykazano 19.743 natozone mandaty (wg danych Formularza Ill/5 w | pét. 2018.),
aw tym samym okresie do systemu PUE Mandaty wprowadzono??
19.948 mandatéw, tj. o 203 mandaty wiecej niz wykazano w sprawozdawczosci
policyjnej sporzadzonej w KMP.

(akta kontroli str. 99, 276-286, 287-289, 307-309, 314-315, 354-356)

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Opolu poinformowat NIK, ze: w 2016 r.
kwota naleznosci objetej 36.527 mandatami wystawionymi przez KMP wyniosta
4.585.160,00 zt; w 2017 r. kwota naleznoSci objetej 38.625 mandatami wyniosta
4.460.584,70 zt, a w | pot. 2018 r. kwota naleznoSci objetej 19.948 mandatami
wyniosta 2.314.410,00 zt.

(akta kontroli str. 287-289, 307-309)

Wyjasniajac przyczyny rozbieznych danych o liczbie mandatow, natozonych
w okresie 2016 r. — | pét. 2018 r. przez funkcjonariuszy KMP, ktore zostaty
wykazane w SESPol, w stosunku do danych wprowadzonych do systemu PUE
Mandaty, Komendant podat, Ze nie jest mu znana metodologia pozyskiwania danych
przez Izbe Administracji Skarbowej w Opolu. Na poziomie KMP nie mozna uzyskac
danych statystycznych z systemu PUE Mandaty. Komendant wyjasnit,
ze w przypadku danych przedstawionych za | potowe 2018 r., wygenerowanych
z systemu SESPol, dane generowane z ww. systemu okazaty sie niekompletne,
poniewaz od Ilutego 2018 r. funkcjonujg dwa systemy elektronicznej
sprawozdawczosci w Policj - SESPol tzw. ,stary” wersja 1.8.5.13/2011
wykorzystywany do gromadzenia danych statystycznych w Wydziale Prewencji
i Profilaktyki Spotecznej, skad uzyskano formularze I1I/5 oraz SESPol tzw. ,nowy”
wersja 2.1.1-2018-02-13, na ktorym pracuje stuzba ruchu drogowego w catym kraju.
Przy czym — wyja$nit Komendant — dane z obu ww. systemow (,starego” i ,nowego”)
nie sg pomiedzy systemami automatycznie eksportowane/agregowane. Komendant
podat, ze przedstawione dane o iloéci natozonych mandatow karnych w | pdtroczu
2018 r. pochodzity z danych Formularza ll/5 wygenerowanego w ,starym” SESPol
i nie zawieraty petnych danych dotyczacych liczby natozonych mandatéow karnych
przez policjantdbw WRD. Aby uzyska¢ petne dane dotyczace liczby natozonych
mandatow w | pdiroczu 2018 r., zsumowano dane ze ,starego” i ,nowego” SESPol
uzyskujac w wyniku 19.743 mandaty natozone w ww. okresie. Ponadto, Komendant

2 |Informacja uzyskana w trybie art. 29 ust. 1 pkt 2 ustawy o NIK. W pismie oznaczonym nr UNP:1601-18-069057 z dnia
28 grudnia 2018 r., Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Opolu podat, ze przekazane NIK dane sporzadzono wediug stanu
na dzien 14 grudnia 2018 r.; dla mandatéw, ktére wielokrotnie wystapity na PUE Mandaty, dla celéw sporzadzenia
przedmiotowego zestawienia przyjeto nastepujace zatozenia: (1) date wystawienia, kwote mandatu oraz jego rodzaj ustalono
na podstawie danych z najpdzniej przestanego mandatu, (2) dla terminowosci rozliczania mandatéw przyjeto date przekazania
pierwszego z mandatéw. W dniu 10 stycznia Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Opolu przekazat NIK skorygowane
zestawienie dotyczace wczedniej przekazanych informacji o mandatach wystawionych przez funkcjonariuszy KMP.
W wystapieniu pokontrolnym uwzgledniono skorygowane dane IAS w Opolu dot. gospodarki mandatami.

2 \Wedtug danych przekazanych NIK przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Opolu.
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podat m.in., ze problem z uzyskaniem peinych danych, na podstawie systemu
SESPol, dotyczacych liczby natozonych mandatéw karnych w 2018 r. uwidocznit sie
w trakcie prowadzonej kontroli NIK i zostat rozpoznany w wyniku zestawienia
z danymi przedstawionymi przez IAS w Opolu. Przy prowadzeniu biezacych analiz
statystycznych dotyczacych efektywno$ci dziatania jednostki nie korzysta ona
z danych IAS.

(akta kontroli str. 293, 315, 354-356 oraz 409-410, 428)

Jak wynika z informacji otrzymanej w toku kontroli NIK od Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej w Opolu, w terminie siedmiu dni od daty uprawomocnienia
sie mandatu/jego wystawienia przez funkcjonariusza KMP, do systemu PUE
Mandaty wprowadzono: w | pot. 2016r. — 82 mandaty (t. 0,4% sposréd
18.463 mandatéw wystawionych w | pot. 2016 r.); w Il pot. 2016 r. — 149 mandaty
(tj. 0,8% mandatéw wystawionych w tym okresie); w | pét. 2017 r. — 201 mandatéw
(1,0%); w Il pot. 2017 r. — 14.165 mandatéow (76,1%); w | poét. 2018 r. -
17.655 mandatow (88,5%)23. tacznie, w okresie 2016-2018 | pdtrocze, do systemu
PUE Mandaty wprowadzono 95.100 mandatow z tego 33,7% w terminie siedmiu dni.

(akta kontroli str. 287-289, 307-309)

W dniu 9 sierpnia 2017 r. (data wptywu do kontrolowanej jednostki) KMP otrzymata
pismo Izby Administracji Skarbowej w Opolu (oznaczone 1601-CKSW-
1.070.65.2017), w ktéorym podano, ze ukarani przez funkcjonariuszy KMP
mandatami karnymi, dokonali wpfat z tego tytutu w tacznej kwocie 10.110,00 zt
(wg stanu na dzien 20 lipca 2017 r.). Z uwagi na nieprzekazanie przez KMP
informacji poprzez PUE Mandaty o natozonej grzywnie, ww. organ administracji
skarbowej nie ma mozliwosci powigzania wptaty z natozonymi grzywnami.
W przedmiotowym piSmie Izba Administracji Skarbowej w Opolu poprosita
Komendanta o niezwloczne podjecie dziatan w celu przekazania informacii
0 nafozonych grzywnach, dla ktorych termin - okreslony w rozporzadzeniu Rady
Ministrow z dnia 26 stycznia 2016 r. — juz uptyngt. Nadawca ww. pisma poprosit
takze o podanie ilosci mandatow niewprowadzonych przez KMP do PUE Mandaty
oraz poinformowanie czy poza zalegtoSciami, wystawiane mandaty sg wprowadzane
na biezace do systemu informatycznego. W odpowiedzi na powyzsze pismo,
Komendant podat, ze na dzien 21 sierpnia 2017 r.. w KMP nie wprowadzono
2.130 sztuk odcinkdw mandatowych; zalegtosci we wprowadzaniu mandatow
obejmujg okres od 6 maja 2017 r. do 31 maja 2017 r.; aktualnie mandaty sg
wprowadzane do systemu PUE Mandaty na biezaco?*.

23 W terminie od 8 do 30 dni od daty wystawienia mandatu, do systemu PUE Mandaty w KMP wprowadzono w | pét. 2016 r.
856 mandatéw na kwote 117,9 tys. zk; w Il pét. 2016 r. — 276 mandatow na kwote 32,4 tys. zt; w | pot. 2017 r. — 2.174 mandaty
na kwote 2475 tys. zt; w Il pot. 4.289 mandatéw na kwote 514 tys. z; w | pot. 2018 r. 2.244 mandaty na kwote 268,1 tys. zk;
w terminie od 31 do 90 dni od daty wystawienia mandatu, do systemu PUE Mandaty w KMP wprowadzono w | pét. 2016 r.
17.320 mandatéw na kwote 2.185,2 tys. zt; w Il pot. 2016 r. — 8.892 mandaty na kwote 1.138,1 tys. z; w | pot. 2017 r. — 8.378
mandatow na kwote 936,2 tys. zt; w Il pét. 144 mandaty na kwote 16,0 tys. zt; w | pét. 2018 r. 41 mandatéw na kwote 5,1 tys.
zt; w terminie od 91 do 180 dni od daty wystawienia mandatu, do systemu PUE Mandaty w KMP wprowadzono w | pét. 2016 r.
105 mandatéw na kwote 12,3 tys. zt; w Il pét. 2016 r. — 8.691 mandatéw na kwote 1.044,4 tys. zt; w | p6t. 2017 r. — 9.239
mandatéw na kwote 1.059,5 tys. zt; w Il pét. 2017 r. - 5 mandatéw na kwote 0,8 tys. zt; w | pét. 2018 r. 7 mandatéw na kwote
1,05 tys. zt; w terminie od 181 do 365 dni od daty wystawienia mandatu, do systemu PUE Mandaty w KMP wprowadzono:
w | pét. 2016 r. - 19 mandatow na kwote 2,9 tys. zt; w Il pot. 2016 r. - 32 mandaty na kwote 4,71 tys. zt; w | pot. 2017 r. - 26
mandatéw na kwote 2,92 tys. zt, a w | pdt. 2018 r. - jeden mandat na kwote 100,00 zt. W terminie od 366 do 545 dni od daty
wystawienia mandatu, do systemu PUE Mandaty w KMP wprowadzono: w | pét. 2016 r. - 80 mandatéw na kwote 11,7 tys. zt;
w |l pét. 2016 r. - 24 mandaty na kwote 2,75 tys. zt oraz w | pét. 2017 r. - cztery mandaty na kwote 0,6 tys. zt. W terminie od
546 do 730 dni od daty wystawienia mandatu, do systemu PUE Mandaty, w KMP wprowadzono tylko jeden mandat na kwote
0,3 tys. ztw | pét. 2016 1.

2 Wcezesniej (2 maja 2017 r. — data wptywu do KMP) Izba Administracji Skarbowej w Opolu pismem oznaczonym 1601-CKSW-
1.070.20.2017, poinformowata Komendanta o identycznej nieprawidtowosci dotyczacej wptaty z tytutu natozonych przez KMP
mandatéow w wysokosci 182.165,00 zt, wnoszac o podanie identycznego zakresu danych (fj. o ilosci mandatow
niewprowadzonych, okresu zalegtosci, czy aktualnie — na dzien 15 maja 2017 r. wystawiane mandaty sa wprowadzane na
biezaco do PUE Mandaty). W dniu 12 maja 2017 r., Komendant poinformowat Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w
Opolu, ze: w KMP nie wprowadzono do PUE Mandaty 6.559 mandatéw; zalegtosci we wprowadzaniu mandatéw obejmujq,
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(akta kontroli str. 147-148, 149, 166-168)

Po uzyskaniu powyzszych informacji od Dyrektora Izby Administracji Skarbowej
w Opolu, Komendant kierowat do podlegtych komisariatow Policji, Naczelnikéw
Wydziatow polecenia dyscyplinujgce podlegtych funkcjonariuszy ,do dotozenia
wszelkiej starannosci podczas wypisywania mandatow karnych® w dniu
5 pazdziernika 2017 r. (pismo FZ-BK-570-10/2017) oraz w dniu 23 sierpnia 2018 r.
(pismo FZ-BK-570-26/2018). Z treScig obu pism, polecono zapozna¢ podlegtych
policjantéw za kartg zapoznania. Zmiany personalne (dokonane po dniu 27 lipca
i130lipca 2017 r.) na stanowisku obstugujacym gospodarke mandatowg
doprowadzity do wyprowadzenia zalegtosci na biezacy poziom.

(akta kontroli str. 292, 314, 326-350)

Wytypowane do szczeg6towego badania mandaty (w liczbie 300)25, zostaty
wprowadzone do systemu PUE Mandaty i jako informacje o wysoko$ci natozonej
grzywny przekazane organowi uprawnionemu do jej poboru (egzekucji). Jednak
200 mandatow (67%), sposrdd 300 zbadanych, wprowadzono (w latach 2016-2017)
do systemu PUE Mandaty w terminach naruszajgcych regulacje wewnetrzne KMP
(opisane w pkt. 1.1.1. wystgpienia pokontrolnego) ipdzniej niz siedem dni od
terminu uprawomocnienia si¢ mandatu/terminu jego wystawienia. Zdecydowang
poprawe terminowo$ci wprowadzania danych mandatowych do systemu PUE
Mandaty, potwierdzita analiza 100 mandatéw wystawionych przez pieciu
funkcjonariuszy KMP w | pét. 2018 r. W terminie przekraczajacym siedem dni od
terminu  uprawomocnienia sie mandatu/terminu  jego wystawienia przez
funkcjonariusza KMP, do systemu PUE Mandaty wprowadzono tylko cztery sposrod
100 zbadanych mandatow (4%), a pozostate (96% zbadanych) wprowadzono
z zachowaniem siedmiodniowego terminu.

(akta kontroli str. 11-21, 101-102, 199-208)

Czas (w dniach) jaki uptyngt pomiedzy natozeniem grzywny w formie mandatu,
a przekazaniem formularza tego mandatu osobie uprawnionej w KMP do jego
zaewidencjonowania w systemie PUE Mandaty, zbadano po przeanalizowaniu
300 mandatéw z pierwszych bloczkéw wydanych pieciu funkcjonariuszom Policji
w poszczegdinych latach objetych kontrolg i wykorzystanych przez tych policjantow,
w tym: dwdm funkcjonariuszom Wydziatu Prewenciji (od 24 maja 2018 r. — Wydziatu
Prewenciji i Profilaktyki Spotecznej, dalej ,WPiPS”) oraz trzem funkcjonariuszom
Wydziatu Ruchu Drogowego (dalej - ,WRD”).

W zbadanych 300 mandatach z 15 bloczkéw mandatowych, odnotowano daty:
pobrania bloczku mandatowego, wystawienia mandatu i wprowadzenia mandatu
do PUE Mandaty. Brak daty dostarczenia mandatu do Wydziatu, stwierdzono
tacznie w 116 (39% zbadanych) mandatach wystawionych tylko w latach 2016-
2017.%6

Pomiedzy nalozeniem grzywny, a przekazaniem formularza mandatu osobie
uprawnionej w Wydziale do jego zaewidencjonowania w systemie PUE Mandaty,

okres trzech miesiecy; nalozone mandaty sa wprowadzane do systemu PUE Mandaty chronologicznie wedtug daty ich
nalozenia (od najstarszego), wobec czego nie sa wprowadzane na biezaco.

% Po 100 mandatéw wystawionych w: 2016 r., 2017 r. i w | p&t. 2018 r. przez pieciu policjantow z KMP. Liczba mandatéw
objeta szczegétowym badaniem NIK, stanowita odpowiednio: ok. 0,3% liczby mandatéw wystawionych w 2016 r. i 2017 r. oraz
ok. 1,03% liczby mandatéw wystawionych w | pot. 2018 r.

% 7 tego w 2016 r. nie wprowadzono daty dostarczenia mandatu do Wydziatu w 37 mandatach (32%) wystawionych przez
dwéch funkcjonariuszy WPIPS, a w 2017 r. w 79 mandatach (68%) w tym w 39 mandatach wystawionych przez dwoch
funkcjonariuszy WPIiPS i w 40 mandatach wystawionych przez dwéch policjantow WRDZ?. Nieudokumentowanie przekazania
mandatu osobie uprawnionej, w tych przypadkach uniemozliwito zbadanie przyczyn nieterminowego wprowadzenia
wymaganych informacji do systemu PUE Mandaty. Tylko 40 zbadanych mandatéw, tj. 100% wystawionych przez jednego
policjanta WRD (asp. sztab. M. F.) w latach 2016-2017, posiadato daty dostarczenia do Wydziatu. W | pdtroczu 2018 r. 100
zbadanych mandatéw posiadalo daty dostarczenia mandatu do Wydziatu.
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przecietnie?” uptywato: w 2016 r. szes¢ dni; w 2017 r. trzy dni; w | pétroczu 2018 r.
trzy dni.

(akta kontroli str. 199-208)

W 2016 r. pomiedzy datg dostarczenia mandatu do Wydziatu, a datg wystawienia
mandatu przez policjanta, uptywato od 1 do 10 dni. W terminie do 7 dni od daty
wystawienia mandatu, dostarczono do Wydziatu: w 2016 r. - 42 mandaty (67%
mandatow sposrod mandatow z podang datg dostarczenia do Wydziatu); w 2017 . -
21 mandatéw (100%). W 2018 r., tj. w okresie obowigzywania w KMP ww. Instrukcji,
wszystkie zbadane mandaty (w liczbie 100 szt), wystawione przez pigeciu
policjantéw, posiadaty udokumentowang date ich dostarczenia do Wydziatu.28

(akta kontroli str. 199-208)

2.W KMP od dnia 9 lutego 2018 r.2° rozpoczeto uzytkowanie dziewigciu terminali
mobilnych POS do obstugi transakcji bezgotowkowych z tytutu wystawionych
mandatéw przez policjantéw z WRD30, W okresie od 9 lutego 2018 r. do 30 czerwca
2018 r., funkcjonariusze KMP korzystajac z tych terminali wystawili tacznie 151
mandatéw na kwote 16.180 zt. Laczna liczba mandatéw karnych natozonych w |
potroczu 2018 r. wynosita (wg danych SESPol) 19.743 mandaty z tego 151
mandatdw natozonych z wykorzystaniem ww. terminali mobilnych (tj. 0,8%
wszystkich mandatow). W poszczegoinych miesigcach | potrocza 2018 r.
(poczynajac od lutego 2018 r.), w ktdrych KMP wykorzystywata terminale mobilne,
natozono: 12; 18; 37; 40 i 44 mandaty, a taczne kwoty naleznosci natozone tymi
mandatami w poszczegdlnych miesigcach wynosity odpowiednio: 1.520,00 zt;
1.700,00 zt; 3.910,00 zt; 3.900,00 zt i 5.150,00 zt (razem 16.180,00 zt). Liczba
miesiecznych transakcji z uzyciem terminala mobilnego wynosita odpowiednio: 3;
2,57;5,29; 4,44 i 4,89 transakcji/terminal.

(akta kontroli str. 99, 209-223, 227-228, 251, 257-273, 306)

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Opolu poinformowat, ze wg danych
systemu PUE Mandaty, w | pétroczu 2018 r. policjanci z KMP wystawili, z uzyciem
terminali mobilnych, 124 mandaty (o 27 mandatéw mniej niz wykazano w SESPol -
ustalenie NIK) na faczng kwote naleznosci 12.530,00 zt (tj. o 3.650,00 zt mniej od
kwoty wykazanej w sprawozdawczosci wewnetrznej KMP - ustalenie NIK).
Wystawione mandaty z uzyciem terminali mobilnych, stanowity (wg ww. informacji)
0,8% ogdlnej liczby mandatéw wystawionych w KMP w | pét. 2018 r., a warto$¢
nalezno$ci objetej tymi mandatami stanowita 0,5% wartosci naleznosci ogdtem
wynoszacej 2.315,3 tys. zt.

(akta kontroli str. 257-266, 287-289, 307-309)

Do zadan lokalnego koordynatora (powotanego decyzjg nr 8/2018 Komendanta
z dnia 24 stycznia 2018 r., opisang w pkt 1) nalezato m.in. wyznaczenie osob
obstugujacych terminale mobilne POS, koordynacja prawidtowego wykorzystania i
funkcjonowania tych urzadzen. Zgodnie z przytoczong decyzjgq, nadzér nad

2 Dane, na podstawie ktérych wyliczono przecigtng liczbe dni dla okresu objetego kontrolg NIK: za 2016 r. wg dokumentacji
sporzadzonej przez trzech spo$réd pieciu policjantéw; za 2017 r. wg dokumentacji sporzadzonej przez jednego sposrod pieciu
policjantéw; za | pétrocze 2018 r. w dokumentacji pieciu policjantéw, ktérych formularze mandatowe wytypowano do
szczegotowych badan.

2 Pomiedzy data wystawienia 100 zbadanych mandatéw, a datg ich dostarczenia do Wydziatu uptywato w | pétroczu 2018 r.
od zero dni (tj. mandat dostarczono w dniu jego wystawienia) do 13 dni. Ogétem cztery mandaty doreczono do Wydziatu w |
potroczu 2018 r. z przekroczeniem 7 dniowego terminu.

29 tj. w 22 dniu od daty wydania przez Komendanta Wojewddzkiego Policji w Poznaniu decyzji nr 14/2018 w sprawie udziatu
Policji w Programie upowszechniania pfatnosci bezgotéwkowych. Numery terminali mobilnych uzytkowanych w KMP:
27104450; 27104451; 27104452; 27104453; 27104454; 27104455; 27104456; 27104457, 27104458.

30 Kazdej z jednostek Policji w Wojewddztwie Wielkopolskim przypisano ilo$¢ terminali tozsama z dobowa liczbg patroli
kierowanych do stuzby, wynikajaca z SESPol (IS-2) — wg pisma Komendy Wojewddzkiej Policji w Poznaniu z dnia 2 lipca
2018r.
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realizacjg zadan koordynatora oraz nad ogdtem zadan zwigzanych
z funkcjonowaniem dziewieciu terminali mobilnych w KMP powierzony zostat
Zastepcy Komendanta.

(akta kontroli str. 224-225)

Koordynator lokalny nie zgtaszat Komendantowi uwag dotyczacych prawidtowego
wykorzystania i funkcjonowania terminali mobilnych POS.

(akta kontroli str. 293, 315)

W umowie z dnia 2 stycznia 2018 r., o przyjmowanie zapfaty przy uzyciu
Instrumentow Ptatniczych, zawartej pomiedzy PKO BP z siedzibg w Warszawie
a Centrum Elektronicznych Ustug Ptatniczych ,eService” sp. z 0.0. w Warszawie,
a Skarbem Panstwa reprezentowanym przez Naczelnika Pierwszego Urzedu
Skarbowego w Opolu oraz Skarbem Panstwa reprezentowanym przez Komendanta
KWP w Poznaniud!, nie zawarto postanowien dotyczacych upowszechniania
informacji 0 mozliwo$ci uiszczania grzywien z uzyciem terminali mobilnych POS
oraz zachecania funkcjonariuszy Policji do promowania tej formy ptatnosci. Oficer
prasowy KMP podata, ze informacje dotyczace wprowadzenia terminali pfatniczych
byly na biezaco rozpropagowywane w lokalnych mediach. Pierwsza informacja
0 przyjeciu projektu ustawy, ktéra pozwolita na optacanie mandatow karnych przy
uzyciu karty pfatniczej, pojawita sie na stronie internetowej KMP oraz w lokalnych
mediach w maju 2017 r. Kolejne informacje o przygotowaniu terminali ptatniczych
oraz trwajacych szkoleniach funkcjonariuszy z obstugi tego typu urzadzen, pojawity
sie na portalach informacyjnych i w lokalnej prasie w styczniu 2018 r. Po
uruchomieniu urzadzen w radiowozach kaliskiej drogowki, przeprowadzono
dodatkowo kampanie informacyjng. W lutym 2018 r. komunikaty o mozliwosci
dokonywania ptatnosci przy uzyciu kart ptatniczych za wystawione przez policjantow
mandaty, pojawity sie w regionalnej prasie, portalach internetowych, radiu i telewizji.

(akta kontroli str. 215-223, 399-408)

3.Wykorzystane przez pigciu policjantow w | potowie 2018 r. bloczki mandatow
karnych, zostaly zdane osobie odpowiedzialnej m.in. za rozliczanie bloczkdw
mandatow karnych/dostarczone do Wydziatu, w terminie nie dtuzszym niz 5 dni
kalendarzowych od dnia wystawienia ostatniego formularza mandatu karnego
z danego bloczku, co byto zgodne z postanowieniami § 11 ust. 1 pkt 1 oraz § 18 ust.
1 Instrukcji.

(akta kontroli str. 199-208)

Informacje o wykorzystaniu w KMP w 2016 r. pieciu bloczkéw mandatowych (préba
wytypowana do szczegGtowych badan i opisana powyzej — por. pkt 1.2.1)
zamieszczono w systemie PUE Mandaty w terminie od 43 do 81 dni, liczac od daty
wystawienia ostatniego formularza mandatowego®2 w analizowanym bloczku
mandatowym. Informacje nt. wykorzystania w KMP pieciu bloczkéw mandatowych?3

31 Komendant KWP w Poznaniu stat na czele garnizonu wielkopolskiego Policji.

3% Liczba dni od daty wystawienia ostatniego formularze mandatowego, do dnia wprowadzenia informacji o wykorzystaniu
bloczka do systemu PUE Mandaty, wynosita dla mandatu: CY0626680 - 81 dni; CY0623260 — 54 dni; CY0622900 — 49 dni
CY0624140 - 53 dni; CY0622660 — 43 dni.
3 Liczba dni od daty wystawienia ostatniego formularze mandatowego, do dnia wprowadzenia informacji o wykorzystaniu
bloczka do systemu PUE Mandaty, wynosita dla mandatu: Da5388960 - 24 dni; Da5389620 — 39 dni; Da5391340 - 41 dni;
Da5599260 - 16 dni; Da5388880 — 29 dni.
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w 2017 r. przekazywano w terminie od 16 do 41 dni, a w | pdtroczu 2018 r.3# od
23 do 41 dniss.

(akta kontroli str. 290)

Jednocze$nie z informacjg (czyli tego samego dnia 16 lutego 2017 r., w ktdrym
dokonano wprowadzenia informacji do PUE Mandaty), o ktérej mowa w art. 100
§10 ustawy z dnia 24 sierpnia 2001 r. Kodeks postepowania w sprawach
o wykroczenia®®, KMP za pomocg PUE Mandaty przestata Dyrektorowi Izby
Administracji Skarbowej w Opolu dane o podlegajacych rozliczeniu odcinkach
formularzy ujetych tylko w jeden bloczek (dotyczy informacji przekazanej w 2017 .
o wykorzystaniu bloczka mandatowego m.in. z formularzem Da5388960,
wprowadzonym do systemu PUE Mandaty w dniu 16 lutego 2017 r.). Pozostate
odcinki (po wykorzystaniu ostatniego formularza) nie byly przekazywane tego
samego dnia - czyli jednocze$nie z informacjg dotyczacq liczby otrzymanych
i wykorzystanych formularzy mandatu karnego oraz liczby przydzielonych
i wykorzystanych serii i numeréw mandatow karnych generowanych przy
wykorzystaniu systemu teleinformatycznego.37

(akta kontroli str. 290)

Naczelnik Wydziatu udzielajgc wyjasnienia m.in. dotyczacego liczby wykorzystanych
bloczkéw mandatowych w KMP (na dzien 30 stycznia 2019 r.), o ktorych
wykorzystaniu nie zamieszczono danych w systemie PUE Mandaty oraz nie
dokonano ich wysytki do Urzedu Skarbowego w Gnieznie w terminach
obowigzujacych UNG podat, ze sposrdd 110 bloczkéw mandatowych,
wykorzystanych i przygotowanych do rozliczenia (w styczniu 2019 r.), pie¢ (i. 4,5%)
nie zostanie zamieszczonych w systemie PUE Mandaty oraz przestanych do Urzedu
Skarbowego w Gnieznie w terminie obowigzujgcym JNG. Przyczyng tego
opdznienia jest nieterminowe dostarczenie bloczkow mandatowych przez
funkcjonariuszy, ktérym byty one wydane. Naczelnik Wydziatu podat, ze w pierwsze;
potowie stycznia, KMP dokonata wysytki do Urzedu Skarbowego w Gnieznie (po
uprzednim wprowadzeniu danych do systemu PUE Mandaty) 65 wykorzystanych
bloczkow mandatowych.

(akta kontroli str. 433, 434-435)

% Liczba dni od daty wystawienia ostatniego formularze mandatowego, do dnia wprowadzenia informacji o wykorzystaniu
bloczka do systemu PUE Mandaty, wynosita dla mandatu: Db8949340 - 33 dni; Db8949620 — 37 dni; Db8948900 — 41 dni;
Db8949840 - 23 dni; Db8949100 — 31 dni.

3% Ostatnie formularze z pigciu badanych bloczkéw mandatowych, wykorzystane zostaty w 2016 r.: 14 lutego 2016 r., 7
stycznia 2016 r., 12 stycznia 2016 r., 8 stycznia 2016 r., 18 stycznia 2016 r. Informacje o wykorzystaniu tych bloczkéw zostaty
wprowadzone do PUE Mandaty: 5 maja 2016 r. (z danymi o formularzu jednego bloczka wykorzystanego 14 lutego 2016 r.)
oraz w dniu 1 marca 2016 r. (z danymi o wykorzystaniu pozostatych czterech badanych bloczkéw). Ostatnie formularze z
pieciu badanych bloczkéw mandatowych, wykorzystane zostaty w 2017 r.: 23 stycznia 2017 r., 2 lutego 2017 r., 1 marca 2017
r., 26 lutego 2017 r., 13 marca 2017 r., a informacje o wykorzystaniu tych bloczkéw, zostaty wprowadzone do PUE Mandaty
odpowiednio: 16 lutego 2017 r., 13 marca 2017 r., 11 kwietnia 2017 r., 14 marca 2017 r., 11 kwietnia 2017 r. Ostatnie
formularze z pigciu badanych bloczkéw mandatowych, wykorzystane w | poiroczu 2018 r.: 28 stycznia 2018 r., 24 stycznia
2018 r., 20 stycznia 2018 r., 7 lutego 2018 r., 4 marca 2018 r., a informacje o wykorzystaniu tych bloczkéw, zostaly
wprowadzone do PUE Mandaty - o pierwszych czterech wykorzystanych bloczkach mandatowych w dniu 2 marca 2018 r., aw
dniu 4 kwietnia 2018 r. o jednym wykorzystanym bloczku mandatowym.

%Dz U.z2018r., poz. 475 ze zm.

37 Dane te, zostaly przekazane w tym samym miesigcu co wprowadzone informacje do PUE Mandaty o wykorzystaniu bloczka,
w nastepujacych odstepach czasowych od daty wprowadzenia informacji do PUE Mandaty o wykorzystaniu bloczka
mandatowego: w 2016 r. w 30 dniu (informacje wprowadzono do PUE Mandaty w dniu 1 marca 2016 r., a wiasciwemu
dyrektorowi Izby Administracji Skarbowej odcinki formularzy przestano w dniu 31 marca 2016 r.); w2017 r. w terminie od
szesciu do 15 dni (przyktadowo: informacje do PUE Mandaty o wykorzystaniu bloczka mandatowego wprowadzono 13 marca
2017 r, a w dniu 20 marca 2017 r. odcinki formularzy zostaly przestane wiasciwemu dyrektorowi Izby Administracii
Skarbowej); w | pét. 2018 r. w terminie nie przekraczajacym czterech dni (przyktadowo: informacje do PUE Mandaty
0 wykorzystaniu bloczka mandatowego wprowadzono 2 marca 2018 r., a w dniu 6 marca 2018 r. odcinki formularzy zostaty
przestane wiasciwemu dyrektorowi Izby Administracji Skarbowej).
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Opis stanu
faktycznego

4 Przeprowadzone ogledziny®8, potwierdzity prawidtowe wprowadzenie do systemu
PUE Mandaty danych, dotyczacych losowo dobranych 30 mandatéw sposrod 300
mandatow (wystawionych w okresie od 2 stycznia 2016 r. do 4 marca 2018 r., przez
pieciu policjantbw KMP). Dokonujacy wprowadzenia danych do systemu PUE
Mandaty pracownik Wydziatu posiadata wazne uprawnienia umozliwiajace
logowanie (dostep) do systemu PUE Mandaty, wprowadzanie i sprawdzanie danych
tam zamieszczonych. Ogledziny (na probie 10 sposrod 300 mandatow
wystawionych przez pieciu ww. Policjantow, obejmujace pie¢ mandatow
wystawionych po wydaniu przez Komendanta pisemnego polecenia - pismo FZ-BK-
570-10/2017 z dnia 5 pazdziernika 2017 r., ktdre opisano ponizej) wykazaty, ze
zaden z 10 formularzy mandatowych przekazanych pracownikowi Wydziatu do
wprowadzenia w PUE Mandaty, nie byt w petni kompletny. Natomiast badanie catej
préby 300 mandatéw z 15 bloczkéw mandatowych, wykazato, ze tylko 50 formularzy
mandatowych®® (17% zbadanych) byto w petni czytelnych i kompletnych, f;.
posiadato czytelne: dane osoby ukaranej (adres zamieszkania); wysoko$¢ natozone;
kary ujetej w mandacie; kwalifikacje karng czynu; podpis osoby ukaranej; date
wystawienia mandatu. Uczestniczaca w ogledzinach pracownica Wydziatu podata,
ze przecigtnie (oprocz innych biezacych czynnoSci/obowigzkéw stuzbowych)
wprowadza do systemu PUE Mandaty, ok. 1.500 formularzy mandatowych/m-c.
Ustalony w toku ogledzin taczny czas, niezbedny do wprowadzenia do systemu PUE
Mandaty wszystkich wymaganych informacji o natozonych grzywnach wraz z
weryfikacjg m.in. w systemie PESEL mandatéw nieczytelnych lub niekompletnych,
dla 10 mandatéw objetych badaniem, wynidst 42 minuty40.

(akta kontroli str. 199-208, 296, 300-302, 415-424, 425)

1.3 Nadzér nad realizacja zadan w zakresie obstugi mandatéw
karnych

1.Rozwigzania organizacyjne, w tym nadzorcze, dotyczace prowadzenia gospodarki
mandatami karnymi w KMP w okresie objetym kontrolg NIK, opisano w pkt. 1.1.1
wystapienia pokontrolnego. Specjalista w Wydziale (Pani Anna F.) odpowiedzialna
(od dnia 31 pazdziernika 2017 r. — na podstawie decyzji nr 85/2017 Komendanta,
opisanej w pkt. 1.1.1) w szczegdlnosci za przeprowadzanie w KMP raz na kwartat
kontroli gospodarki mandatowej w zakresie okreslonym w § 30 ust. 1 Instrukciji,
sporzadzita z tych kontroli cztery notatki stuzbowe (z dnia 6 grudnia 2017 r.; 7 marca
2018 r.; 12 czerwca 2018 r. i 21 wrze$nia 2018 r.). W notatkach stuzbowych m.in.
zapisano, ze ,wszystkie formularze mandatéw karnych przyjete od policjantéw sg na
biezaco wprowadzane do systemu PUE-Mandaty” (w notatce z 6 grudnia 2017 r.,
ktdrg udokumentowano kontrole w okresie od 1 wrze$nia 2017 r. do dnia kontroli”
oraz ,w petni wykorzystane bloczki mandatow karnych przyjete od policjantéw sg
wprowadzane na biezaco do systemu PUE-Mandaty” (zapis ten zostat
zamieszczony w trzech notatkach stuzbowych, obejmujacych kontrole w okresach:
od 6 grudnia 2017 r. do 7 marca 2018 r.; od 7 marca 2018 r. do 12 czerwca 2018 r.;
od 12 czerwca 2018 r. do 21 wrzesnia 2018 r.). Z trescig ww. notatek stuzbowych
zapoznat sie Komendant, potwierdzajac to witasnorecznym podpisem oraz datg
zapoznania.

3 \W dniu 28 grudnia 2018 r. i w dniu 10 stycznia 2019 r.

39 50 formularzy mandatowych z czytelnymi danymi wystawito w okresie 2016-2018 | pétrocze pieciu funkcjonariuszy — trzech z
WRD i dwéch z WPIPS. W 2016 r. Zaden sposrdd 100 zbadanych mandatéw nie byt czytelny, w 2017 r. czytelne byly 22
zbadane mandaty; w | pétroczu 2018 r. — 28 mandatéw bylo czytelnych. Najwiecej, bo 22 czytelne mandaty wystawit asp.
sztab. K.F. z WPiPS, a najmniej — trzy czytelne mandaty wystawit st. sierz. A. M. z WPiPS.

40 Ogledzinami przeprowadzonymi w dniu 24 stycznia 2019 r. ustalono czas niezbedny do wprowadzenia do systemu PUE
Mandaty wszystkich wymaganych informacji o natozonych grzywnach oraz czas konieczny na weryfikacje mandatéw
nieczytelnych m.in. z wykorzystaniem systemu PESEL, na probie 10 mandatéw serii Db o numerach: 9346179, 9346180,
9346177, 9347559, 9346136, 9348323, 9378243, 9378221, 9378233, 9377117.
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(akta kontroli str. 22, 23-26)

Odnoszac sie do informacji4! Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Opolu,
z ktérej wynikato, ze w Il pdiroczu 2017 r. (t. w okresie objetym ww. kontrolg
gospodarki mandatowej) w KMP wystawiono 18.604 mandaty*?, z ktérych 14.165
(czyli nie wszystkie mandaty) zostaly wprowadzone do systemu PUE Mandaty
w terminie do 7 dni, tj. ,na biezaco”, Specjalista w Wydziale m.in. podata ,miatam na
uwadze wprowadzanie formularzy mandatow karnych, ktore zostaty dostarczone
przez policjantéw (do dnia kontroli) referentowi GM. W trakcie przeprowadzonej
kontroli nie bylo oczekujacych formularzy do wprowadzenia, ktére mogtabym uznac
za zalegte”.

(akta kontroli str. 297, 305)

Komendant po zapoznaniu sie z notatkami stuzbowymi, dokumentujacymi kwartalne
kontrole gospodarki mandatowej, nie wnosit ,uwag do sposobu przeprowadzenia
kontroli. Notatki byty czytelne i zrozumiate”.

(akta kontroli str. 292-293, 314)

W dniu 20 wrzesnia 2017 r., w odpowiedzi na pismo*® E-D-076-68/2017 z dnia 11
wrze$nia 2017 r. wystosowane przez Pierwszego Zastepce KWP w Poznaniu,
Komendant podat, ze: .w KMP nie wystepujq zalegtosci w obszarze rozliczania
formularzy mandatow karnych. Wszystkie dostarczane przez funkcjonariuszy
mandaty sq na biezgco wprowadzane do systemu PUE Mandaty. W sytuacjach
incydentalnych w zwigzku z nieterminowym przekazywaniem przez funkcjonariuszy
informacji o natozonej grzywnie, zdarzajg sie przypadki wprowadzania do systemu
mandatdw w terminie pdzniejszym niz wynika to z rozporzadzenia’. Komendant
podat tez, ze udzielit informacji Izbie Administracji Skarbowej w Opolu
0 niewprowadzeniu (na dzien 21 sierpnia 2017 r.) do systemu PUE Mandaty 2.130
mandatow i o zalegtoSciach w przekazywaniu informacji o natozonej grzywnie,
obejmujacych okres od dnia 6 maja do 31 maja 2017 r. Wszystkie zalegtosci
zwigzane z wprowadzaniem danych do PUE Mandaty zostaty — wedtug Komendanta
— ostatecznie zrealizowane w dniu 8 wrze$nia 2017 r.

(akta kontroli str. 139-142)

W zakresie obowigzkéw R. J. starszego specjalisty Wydziatu (od dnia 4 wrzesnia
2017 r.) wyszczegolniono ,nadzér nad biezacym funkcjonowaniem gospodarki
mandatowe]” jako pigte z gtdwnych zadan tego pracownika.

(akta kontroli str. 85-91, 393)

Komendant podat, ze ,nie prowadzono dotad udokumentowanych analiz w zakresie
terminowosci  przekazywania formularzy mandatéw przez poszczegoinych
funkcjonariuszy osobom uprawnionym do wprowadzenia informacji z mandatu do
systemu PUE Mandaty. Rozliczanie policjantéw z natozonych mandatéw karnych po
zakonczeniu stuzby jest tylko jednym z elementdw rozliczenia policjanta
z efektywnosci  stuzby, dokonywanym przez osoby odprawiajace do stuzby
i przetozonych. W tej sytuacji nie ma miejsca na prowadzenie szczegdtowej analizy
tylko tego zagadnienia w stosunku do poszczegoinego policjanta. Takze pracownicy
uprawnieni do wprowadzania danych z mandatéw do systemu PUE Mandaty majq

4 Pismo 1601-CKSW-1.033.412.2018 z dnia 28 grudnia 2018 r. zwigzane z prowadzong przez NIK kontrola w KMP.

42\Wg danych (stanu) na dzien 8 stycznia 2019 r.

43 W tym piSmie, powolujac sie na ustalenia przekazane przez Izbe Administracji Skarbowej w Opolu, poinformowano o
stwierdzonych licznych przypadkach niedochowania terminu przesytania informacji o natozonych grzywnach za po$rednictwem
PUE Mandaty. Pierwszy Zastepca Komendanta Wojewodzkiego Policji w Poznaniu podat, ze podnoszone przez jednostki
Policji przyczyny (takie jak: braki kadrowe, problemy organizacyjne, problemy techniczne), nie dajg podstaw do naruszenia
przepisow § 12 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 26 stycznia 2016 r. w sprawie postepowania w zakresie formularza (...)
- publikacjaw Dz. U.z 2016 r., poz. 151.
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ograniczong mozliwos¢ wykonania takich analiz z uwagi na pracochtonno$¢ tych
czynno$ci. Na chwile obecng przeprowadzanie takiej analizy jest mozliwe jedynie
wwyniku tzw. reczne]” weryfikacji poszczegdinych formularzy odcinkéw
mandatowych. System PUE Mandaty nie posiada funkcjonalnosci, ktéra
umozliwiatby przeprowadzenie analizy wtym zakresie. Jednakze w trakcie
przyjmowania odcinkdw mandatowych przez pracownikéw wprowadzajacych dane
do sytemu PUE Mandaty dochodzi do ujawniania przypadkéw nieterminowego
rozliczania odcinkow mandatowych. Przypadki takie omawiane sg na biezgco na
odprawach stuzbowych kierownictwa jednostki. Sytuacje takie skutkujg takze
wydaniem pisemnych polecen w zakresie czytelnoSci wypetniania drukéw
mandatowych i terminowosci ich rozliczania - przedstawiono pisma FZ-BK-570-
10/2017 z dn. 5.10.2017 r. i kolejne. W miare posiadanych mozliwosci osobowych i
technicznych podejmowane bedg dziatania, ktore pozwolg na prowadzenie takich
szczegotowych analiz”.

(akta kontroli str. 409-410, 428-429)

Komendant polecit (pismo FZ-BK-570-10/2017 z dnia 5 pazdziernika 2017 r.)
kierujgcym jednostkami  organizacyjnymi  KMP  zdyscyplinowa¢ podlegtych
funkcjonariuszy do dotozenia wszelkiej staranno$ci podczas wypisywania drukéw
mandatow karnych. W szczegdlnosci nakazat: (1) czytelnie wypisywa¢ mandaty
karne drukowanymi literami (jako niedopuszczalne wskazat przerabianie lub
dopisywanie dtugopisem danych na mandacie, ktory jest drukiem Scistego
zarachowania); (2) wyrazne wpisywanie identyfikatora stuzbowego policjanta
nakfadajacego mandat kamny; wyrazne zaznaczanie rodzaju natozonego mandatu
(przez zaznaczenie W kotko” wiasciwego mandatu — kredytowy/gotowkowy); (3)
sprawdzenie zgodnosci numeru PESEL z tozsamo$cig ukaranego; (4) wprowadzaé
zgodny zapis kwoty grzywny cyfrowo z zapisem stownym tej kwoty; (5) prawidtowo
zapisywa¢ date wystawienia mandatu; (6) stosowanie kompletnych zapisow na
druku mandatowym (tj. petny adres osoby ukaranej i kwalifikacji prawne;
wykroczenia — opis i nr art. z kodeksu wykroczen). Komendant przypomniat, ze
odcinki natozonych mandatéw karnych nalezy przekazywa¢ do Wydziatu
niezwtocznie po zakonczeniu stuzby, nie pozniej niz w terminie pieciu dni od daty
natozenia mandatu. Nakazat, w zwigzku z koniecznoscig wprowadzania danych
ujetych w mandacie do systemu informatycznego (PUE Mandaty), aby policjanci
nakfadajacy grzywny wpisywali na blankiecie mandatu nazwe wojewodztwa (o ile
jest inne niz wielkopolskie), powiatu oraz gminy i kodu pocztowego miejsca
zamieszkania osoby ukaranej. Z powyzszym pismem Komendant polecit zapoznac
wszystkich podlegtych policjantéw, a karty zapoznania przekaza¢ do Wydziatu.

(akta kontroli str. 143-144)

O niewystepowaniu zalegtosci ,w obszarze rozliczania mandatéw karnych” oraz
0 biezacym wprowadzaniu do systemu PUE Mandaty danych z drukdw
mandatowych dostarczanych przez policjantow, Komendant informowat (w dniu 4
stycznia 2018 r. — w pi$mie FZ-BK-570-1/18; w dniu 3 kwietnia 2018 r. w piSmie FZ-
BK-570-1/18) Naczelnika Wydziatu Prewencji KWP w Poznaniu. Jednoczesnie
Komendant zapewniat, ze ,nadzér nad gospodarkg mandatowg jest realizowany
w ramach odpraw z kadrg kierowniczg, na ktérych przypominam o terminowosci
rozliczania grzywien”.

(akta kontroli str. 145-146)

Dane o niewystepowaniu w KMP zalegtosci przy rozliczaniu formularzy mandatow
karnych, przekazywat takze Zastepca Komendanta informujac* (29 czerwca

4 Pismem oznaczonym FZ-BK-570-1/18.



2018 r.) o tym Naczelnika Wydziatu Prewencji KWP w Poznaniu. Ww. informacja
byta odpowiedzig na pismo Komendy Wojewodzkiej Policji w Poznaniu (oznaczone
E-ACH-075-68/2018) kierowane m.in. do KMP, przypominajace o terminowym (nie
pozniej niz siedem dni) wprowadzaniu mandatu do systemu elektronicznego PUE
Mandaty.

(akta kontroli str. 116-118)

W informacji przekazanej Naczelnikowi Wydziatu Prewencji KWP w Poznaniu
(pismo oznaczone F-BK-570-1/18 z dnia 3 pazdziernika 2018 r., bedace
odpowiedzig na pismo E-MB-075-26/20184 z dnia 10 sierpnia 2018 r.), Komendant
m.in. podat, ze: (1) nadzér nad gospodarkg mandatowg jest realizowany w ramach
odpraw z kadrg kierowniczg; (2) funkcjonujgce w KMP rozwigzania organizacyjno-
etatowe zwigzane z gospodarkg mandatowg w chwili obecnej zapewniajg terminowe
wprowadzanie danych do systemu PUE Mandaty; (3) problematyka terminowego
rozliczania grzywien oraz wytyczne dotyczace prawidtowego wypetiania formularzy
mandatoéw karnych zostaty oméwione z policjantami naktadajacymi mandaty karne
(za kartg zapoznania); (4) polecit omowienie, przez bezposrednich przetozonych
wydziatow/komisariatow na odprawach stuzbowych, stwierdzonych nieprawidtowo$ci
w postepowaniu mandatowym i zobligowanie policjantow do terminowego
rozliczania natozonych grzywien.

(akta kontroli str. 110-112, 113-115)

Nadzér na prawidtowoscig transakcji bezgotdwkowych zwigzanych z naktadaniem
mandatéw przez policjantéw WRD przy pomocy terminali mobilnych POS, inicjowat
rowniez Wydziat Ruchu Drogowego Komendy Wojewddzkiej Policji w Poznaniu
(dalej — WRD KWP w Poznaniu). M.in. w dniu 3 lipca 2018 r. WRD KWP w Poznaniu
przekazat do jednostek organizacyjnych Policji, w tym do KMP zestawienie,
z ktdrego wynikaty nastepujace rozbieznosci: liczba wydan terminali do stuzby
przekraczata dobowg liczbe patroli; liczba wydan terminali do stuzby byta nizsza od
liczby patroli. Dla KMP podano, ze dobowa liczba patroli od dnia rozpoczecia ich
uzytkowania (9 lutego 2018 r.) do dnia 31 maja 2018 r. wynosita 1.208. Natomiast
liczba ,wydan terminali” w tym samym okresie wyniosta 454. Przyjeta przy rozdziale
terminali mobilnych POS zasada, ze ilo$¢ terminali jest tozsama z liczbg patroli,
zostata zdaniem WRD KWP w Poznaniu naruszona. Skala tego naruszenia wynosita
(-752), wyliczona jako réznica pomiedzy dobowg liczbg patroli, a liczbg ,wydan
terminali” do stuzby patrolowej. Jako przyczyny ww. rozbieznosci, Komendant m.in.
wskazat: réwnolegte (z kierowaniem do stuzby) etapowe szkolenia pozostatych
policjantéw przewidzianych do uzytkowania tych urzadzen (luty-marzec-kwiecien
2018 r.); niepobieranie terminali mobilnych przez policjantéw WRD petnigcych
stuzbe zwigzang z zabezpieczaniem imprez sportowych, masowych oraz
zgromadzen publicznych; niekorzystanie z terminali mobilnych podczas
planowanych przedsiewzie¢ w ramach profilaktyki, szkolen catego stanu osobowego
w zakresie techniki jazdy pojazdem stuzbowym. Komendant poinformowat
Pierwszego Zastepce Komendanta Wojewddzkiego Policji w Poznaniu, Zze powyzsza
problematyka zostata omowiona z kadrg kierowniczg WRD celem zwigkszenia
nadzoru oraz monitorowania statego wyposazenia patroli WRD w urzadzenia do
realizacji ptatno$ci elektroniczne;.

(akta kontroli str. 251-253, 254-255)

45 W tym pi$mie, Pierwszy Zastepca Komendanta Wojewddzkiego Policji w Poznaniu, przypomniat biezace polecenie Zastepcy
Komendanta Gtéwnego Policji (pismo z dnia 7 sierpnia 2018 r., |.dz. EP-6222/5850/18) dotyczace kontynuacji przekazywania
informacji o ewentualnych zalegtosciach we wprowadzanych do systemu PUE Mandaty z podawaniem przyczyn powstatych
zaleglosci i podjetych dziataniach majacych na celu wyeliminowanie takich sytuacji.
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Przeprowadzone w KMP w latach 2016-2018 inwentaryzacje, m.in. mandatow
karnych (w formie petnej inwentaryzacji, droga spisu z natury, wg stanu na koniec
kazdego roku kalendarzowego) byty szczegélng formg nadzoru nad gospodarkg
mandatowg. Celem tych inwentaryzacji byto ustalenie rzeczywistej liczby bloczkow
mandatowych uzytkowanych przez policjantow, mandatéw zmagazynowanych oraz
mandatéw przygotowanych do rozliczenia. W sprawozdaniach z przeprowadzonych
inwentaryzacji zawarto nastepujgce wnioski: (a) w sprawozdaniu za 2016 r.
w zwigzku z wykazanymi przez komisje inwentaryzacyjng réznicami w dokumentacji
rozchodowej, wskazano potrzebe skrupulatnej analizy dokumentacji prowadzonej
przez pracownika cywilnego odpowiedzialnego za gospodarke mandatowg w KMP,
w korelacji z Izbg Skarbowa w Gnieznie oraz wyjasnienie wykazanych réznic; (b)
w sprawozdaniach za 2017 r. i za 2018 r. stwierdzono, Zze gospodarka mandatowa
w KMP prowadzona jest w sposéb skrupulatny i prawidtowy46.

(akta kontroli str. 374-392)

W dniu 21 stycznia 2019 r. Komendant, w zwigzku z ujawnianymi przypadkami
nieczytelnego i niekompletnego wypetniania drukéw mandatéw karnych oraz
nieterminowego ich rozliczania, pisemnie polecit (pismo F-BK-570-4/2019)
podlegtym funkcjonariuszom i pracownikom KMP ponowne zapoznanie podlegtych
policjantéw (za kartg zapoznania) z pismami z dnia 5 pazdziernika 2017 r. oraz
zdnia 23 sierpnia 2018 r. O wykonaniu ww. polecenia nalezato Komendanta
poinformowa¢ za posrednictwem Zespotu Kontroli, Skarg i Wnioskéow KMP
w terminie do dnia 11 lutego 2019.

(akta kontroli str. 397-398)

2W Komendzie Miejskiej Policji w Kaliszu prowadzono analizy zasadnosci
wielokrotnego naktadania mandatow karnych na osoby, ktdre dopuszczajg sie
licznych wykroczen. Czynnosci takie prowadzit Zespdt Kontroli Skarg i Wnioskow
KMP w Kaliszu. W dniu 7 listopada 2016r. do Komendy Miejskiej Policji w Kaliszu
wptyneto pismo za L. Dz. WI-I-PK-075-9/2016 z Wydziatu Kontroli Komendy
Wojewodzkiej Policji w Poznaniu z poleceniem przeprowadzenia czynnosci
wyjasniajgcych we wiasnym zakresie dotyczacych wielokrotnie naktadanych
mandatow karnych przez policjantbw Komendy Miejskiej Policji w Kaliszu na 3
osoby. W toku prowadzonego postepowania za WI-SR-1204-99/16 specjalista
Zespotu Kontroli Skarg i Wnioskow KMP w Kaliszu zapoznata sie z 245 drukami
mandatéw karnych oraz z zapisami notatnikow stuzbowych funkcjonariuszy KMP
w Kaliszu naktadajacych mandaty karne w okresie od 1.01.2016 r. do 30.09.2016 r.
Zgodnie z poleceniem zawartym z piSmie, czynnoSci oparto o zataczony wzér
tabeli. Czynno$ci wyjasniajace zakonczyly sie sporzadzeniem sprawozdania
z przebiegu postepowania wyjasniajacego, ktoérego jeden egzemplarz zostat
wystany do Wydziatu Kontroli Komendy Wojewddzkiej Policji w Poznaniu. Na
podstawie szczegbtowe] analizy materiatow stwierdzono, ze w wiekszosci
przypadkoéw sposob naktadania mandatéw karnych na w/w osoby za popetnione
wykroczenia byt zgodny z przepisami kodeksu postepowania w sprawach
o wykroczenia i czynnosci stuzbowe policjantow realizowane w zwigzku
z ujawnionymi  wykroczeniami  wobec  trzech o0séb  byly  prawidtowe.
W przedmiotowym postepowaniu wskazano, iz funkcjonariusz, ktéry pierwszy raz
podejmuje czynno$ci stuzbowe wobec osoby, ktora juz wczesniej przez innych
funkcjonariuszy wielokrotnie byta karana poprzez natozenie mandatu karnego,

4 Komisja Inwentaryzacyjna KMP przeprowadzajaca inwentaryzacje mandatéw karnych, spisata ich stan na dzien: 31 grudnia
2016 r. 598 bloczkéw mandatéw kamych co stanowito 11.900 formularzy; 31 grudnia 2017 r. 1.292 bloczki mandatéw karnych
co stanowito 25.840 formularzy; 31 grudnia 2018 r. 835 bloczkéw mandatéw kamych co stanowito 16.700 formularzy.



dokonujac sprawdzenia osoby w policyjnym systemie informatycznym nie otrzymuje
informaciji ile razy wobec tej osoby wdrozono postepowanie mandatowe. Ponadto na
podstawie przeprowadzonych czynno$ci i stwierdzonych uchybien prowadzaca
postepowanie  zawnioskowata do naczelnikow  Wydziatu  Patrolowo -
Interwencyjnego oraz Wydziatu Prewencji KMP w Kaliszu by w ramach odpraw
stuzbowych omdéwili z podlegtymi funkcjonariuszami obowigzujace uregulowania
w zakresie postepowania w sprawach o wykroczenia w tym postepowania
mandatowego zwracajac szczegdlng uwage na okolicznosci wytgczajgce mozliwosé
natozenia mandatu karnego.

Analizy zasadno$ci wielokrotnego naktadania mandatow karnych na osoby, ktore
dopuszczajg sie licznych wykroczen, a w stosunku do ktorych istnieje wysokie
prawdopodobienstwo nieskutecznosci takich kar, byty réwniez prowadzone
w zwigzku z pismami Wydziatu Prewencji KWP w Poznaniu4’ z dnia 18 maja 2018 r.
oraz Naczelnika Pierwszego Urzedu Skarbowego w Opolu z dnia 9 czerwca 2018 r.
Wdniu 13 czerwca 2018 r., Komendant przekazat podleglym komérkom
organizacyjnym merytoryczne zalecenia wraz z zestawieniem tabelarycznym,
obejmujacym dane 28 osob wielokrotnie karanych mandatami i polecit zapoznac
z nimi (za kartg zapoznania) wszystkich podlegtych funkcjonariuszy. Jednoczes$nie
Komendant przypomniat: (1) w KMP, w dniu 2 stycznia 2017 r. zostaty zakorczone,
z polecenia Wydziatu Kontroli KWP w Poznaniu, czynno$ci dotyczace naktadanych
mandatéow kamych na trzy osoby; (2) na podstawie czynno$ci wyjasniajacych
ustalono, ze niektorzy funkcjonariusze KMP, w krotkim odstepie czasu, wielokrotnie
naktadali mandaty karne na te same osoby, co pozostawato w sprzeczno$ci
z dyrektywami zawartymi w Zarzadzeniu nr 323 KGP z dnia 26 marca 2008 r.
w sprawie metodyki wykonywanymi przez Policje czynno$ci administracyjno-
porzadkowych w zakresie wykrywania wykroczen oraz $cigania ich sprawcow.
Komendant zwrécit uwage adresatom ww. pisma, iZ naruszenia przepiséw
w powyzszym zakresie stanowig naruszenie dyscypliny stuzbowej i mogg stanowi¢
podstawe do wdrozenia wobec policjantéw procedur przewidzianych w Rozdziale X
ustawy o Policji.

(akta kontroli str. 119-127, 410, 429)

Z ustalen kontroli NIK wynika, ze po dniu 13 czerwca 2018 r., w ktorym Komendant
przekazat podlegtym komdrkom organizacyjnym ww. pisemne merytoryczne
zalecenia, kilkukrotne (w tym samym dniu) wobec jednej i tej samej osoby, mandaty
natozyli m.in. trzej policjanci z Wydziatu Prewenciji i Profilaktyki Spoteczne;.

(akta kontroli str. 119-123, 357)

Naczelnik Wydziatu Prewencji i Profilaktyki Spotecznej w wyjasnieniu podat, ze
w wyniku analizy nie stwierdzono, zeby wskazani funkcjonariusze ww. Wydziatu
przy wielokrotnym natozeniu mandatu na jedng i tg samg osobe nie dostosowali sie
do dyrektyw zawartych w § 92 ust. 2 zarzadzenia nr 323 Komendanta Gtéwnego
Policji z dnia 26 marca 2008 r. w sprawie metodyki wykonywanymi przez Policje
czynno$ci administracyjno-porzadkowych w zakresie wykrywania wykroczen oraz
Scigania ich sprawcow. Naczelnik wyjasnit, ze we wskazanych przypadkach nie
wystapity ujemne przestanki i dlatego, zgodnie z § 97 ust. 1 ww. zarzadzenia nr 323,
policjanci podjeli decyzje o natozeniu grzywny w drodze mandatow. Do ww.
wyjasnienia Naczelnika WPIPS zatgczono dziewie¢ odrebnych notatek stuzbowych

47 W pismie oznaczonym nr E-ACH-075-52/2018, Z-ca Naczelnika Wydziatu Prewencji KWP w Poznaniu m.in. podat, ze do
KWP w Poznaniu wptynely pisma Naczelnika Pierwszego Urzedu Skarbowego w Opolu informujace o tym, ze w niektorych
jednostkach Policji garnizonu wielkopolskiego zastosowano w ponad 50 przypadkach postepowanie mandatowe wobec co
najmniej jednej osoby. Z tresci tych pism wynikato, ze niebawem nastapi przedawnienie $ciggalnosci naleznosci wynikajacych
z poszczegdlnych grzywien natozonych w drodze mandatu. Majac powyzsze na uwadze przypomniano najwazniejsze
zagadnienia zwigzane z zasadnoscig i dopuszczalnoscig stosowania postepowania mandatowego.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

Policjantow, ktorzy w dniu 15 i 16 czerwca 2018 r. natozyli kilkukrotne (w tym
samym dniu) wobec jednej i tej samej osoby, mandaty. Z tresci tych notatek m.in.
wynikato, ze osoby, ktore popetnity wykroczenie, o$wiadczaty ze posiadajg Srodki
finansowe na zaptate natozonego mandatu. Naczelnik Wydziatu Prewencji
i Profilaktyki Spotecznej m.in. podat, ze KMP dofozy staran aby osoby nagminnie
popetniajace wykroczenia byly na biezaco weryfikowane, a nastepnie wobec tych
0s6b zamiast postepowania mandatowego, byty kierowane wnioski do Sadu
Rejonowego w Kaliszu celem ukarania.

(akta kontroli str. 303-304, 359-370)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1.Pomimo wynikajacego ze standardu kontroli zarzadczej nr 16 Biezgca informacja
(w czesci D Informacja i komunikacja), o ktdrym mowa w komunikacie nr 23 Ministra
Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standarddw kontroli zarzadczej dla
sektora  finanséw  publicznych*, wymagania dotyczacego  zapewnienia
w odpowiedniej formie i czasie wiasciwych oraz rzetelnych informacji potrzebnych
dla realizacji zadan, w kontrolowanej jednostce, wprowadzenie szczeg6towych
rozwigzan organizacyjnych dotyczacych prowadzenia gospodarki mandatowej,
wtym zadan Wydziatu Finansow i Zaopatrzenia KMP oraz wyznaczenie 0sob
odpowiedzialnych za poszczegdine etapy gospodarki bloczkami mandatowymi
nastapito ze znacznym opdznieniem. Szczegdlowy zakres dziatania Wydziatu
Finansow i Zaopatrzenia, w ktérym okre$lona zostata m.in. odpowiedzialnos¢ jego
Naczelnika w zakresie prowadzenia gospodarki mandatami karnymi zostat
zatwierdzony przez Komendanta dopiero w dniu 9 lipca 2018 r., tj. w niespetna rok
od dnia, w ktérym KMP otrzymata Instrukcje Komendanta Wojewddzkiego Policji
w Poznaniu w sprawie szczegdtowych zasad prowadzenia gospodarki mandatowej,
okreslajacq wymdg wyznaczenia 0os6b odpowiedzialnych za poszczegolne etapy
gospodarki bloczkami mandatowymi (opisana w pkt 1.1.1.). Ponadto, do dnia 27 i 30
lipca 2017 r., zakresy czynnosci dwdch pracownic, ktére zajmowaty sie w KMP
gospodarkg mandatowg takze przed dniem 1 stycznia 2016 r. nie zawieraty zapisu
dotyczacego powierzenia obowigzku wprowadzania danych ujetych w formularzu
mandatowym do systemu PUE Mandaty.

Decyzjg nr 85/2017 z dnia 31 pazdziernika 2017 r., czyli dopiero w 90 dniu od daty
otrzymania ww. Instrukcji, Komendant wyznaczyt specjaliste w Wydziale Finansow
| Zaopatrzenia KMP odpowiedzialng w szczegdlnosci za przeprowadzanie raz na
kwartat kontroli gospodarki mandatowej w zakresie okre$lonym w § 30 ust. 1 tejze
Instrukcii.

(akta kontroli str. 22, 27-58, 59-63, 393-396)

Komendant wyjaénit, ze w ramach bezpos$redniego nadzoru nad pracami Wydziatu,
byt na biezaco, ustnie informowany przez Naczelnika Wydziatu o problemach,
w tym: zalegtoSciach przy wprowadzaniu mandatow karnych do systemu PUE
Mandaty; terminowosSci rozliczania natozonych mandatéw karnych przez
policjantéw; powtarzajacych sie awariach systemu PUE Mandaty. Po uzyskiwaniu
informacji nadzorczych, Komendant wydawat pisemne polecenia dyscyplinujace,
kierowane do policjantdw. Dokonano takze zmiany personalnej na stanowisku
zajmujacym sie w Wydziale obstugg mandatowg, co doprowadzito do usuniecia
zalegtosci w przekazywaniu danych o wystawionych mandatach w systemie PUE
Mandaty. Komendant m.in. wyjasnit, ze obowigzujgce uregulowania nie wskazywaty

48 Dz. Urz. Min Finanséw Nr 15, poz. 84
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konkretnego terminu do wyznaczenia osoby odpowiedzialnej za prowadzenie
kontroli gospodarki mandatowej. NIK wskazuje jednak na to, ze brak czytelnego
podziatu zadan i odpowiedzialnosci w zakresie stanowigcym przedmiot kontroli nie
sprzyjat prawidtowosci realizacji objetych nig zadan.

(akta kontroli str. 292, 314, 371-372)

2W latach 2016-2017 (I pétrocze), dane wynikajace z natozonych mandatéw
karnych byty nieterminowo wprowadzane do systemu PUE Mandaty. Dyrektor Izby
Administracji Skarbowej w Opolu poinformowat NIK, ze w okresie siedmiu dni od
terminu  uprawomocnienia si¢  mandatu/terminu  jego wystawienia przez
funkcjonariusza KMP, do systemu PUE Mandaty wprowadzono: w | pét. 2016 r. — 82
mandaty (j. 0,4% spo$rdd 18.463 mandatéw wystawionych w | pét. 2016 r.); w Il
pot. 2016 r. — 149 mandaty (t. 0,8% mandatéw wystawionych w tym okresie); w |
pot. 2017 r. — 201 mandatéw (1,0%). Ponadto, Kontrola wykazata, ze dwiescie
mandatéw (67%), sposrod trzystu wytypowanych do szczegétowego badania,
wprowadzono (w latach 2016-2017 - | pétrocze) do systemu PUE Mandaty
w terminach naruszajgcych regulacje wewnetrzne KMP i po uptywie siedmiu dni od
terminu uprawomocnienia sie¢ mandatu/terminu jego wystawienia. Byfo to niezgodne
z dyspozycjg § 12 ust. 1 obowigzujacego od 5 lutego 2016 r. rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 26 stycznia 2016 r. w sprawie postepowania w zakresie formularzy.

NIK wskazuje jednocze$nie na opdznienia w przekazywaniu przez funkcjonariuszy
informacji o wykorzystanych bloczkach mandatowych do osoby odpowiedzialnej za
wprowadzanie informacji do systemu PUE Mandaty.

Terminowo wprowadzona informacja m.in. o wysokos$ci natozonej grzywny i danych
osoby ukaranej, ma decydujace znaczenie dla rzetelnego ustalenia naleznosci
Skarbu Panstwa z tego tytutu oraz bezzwtocznego podijecia dziatan, zmierzajacych
do poboru nalezno$ci powstatych po natozeniu mandatéw.

(akta kontroli str. 11-21, 101-102, 199-208, 287-289, 307-309)

Komendant, wyjasniajac przyczyny nieterminowego wprowadzania (w latach 2016-
2017 | pétrocze) do systemu PUE Mandaty informacji dotyczacej natozonych
mandatéow karnych, podat dziewie¢ gtdwnych przyczyn: (1) zmiana systemu
rozliczania mandatow karnych po przejeciu zadan przez administracje skarbowg
wymagata czasu na zapoznanie si¢ z systemem PUE Mandaty i nowym obiegiem
dokumentacji dotyczacej gospodarki mandatowej; (2) brak wiedzy i doswiadczenia
pracownikow prowadzacych gospodarke mandatowg w nowych realiach; (3) brak
szkolen; (4) brak umiejetnosci manualnych na odpowiednim poziomie, ktore byty
nabywane w miare uptywu czasu i poznawania systemu PUE Mandaty; (5) czeste
problemy z funkcjonowaniem systemu PUE Mandaty (zawieszanie sie systemu,
czasowe braki w dostepie do systemu, niefunkcjonalno$¢, problemy
z przyjmowaniem danych - co powodowato konieczno$¢ powtdrnego wprowadzania
danych tego samego mandatu/mandatéw). Problemy z funkcjonalnoscig systemu4®
istniejq réwniez obecnie; (6) brak odpowiedniego wyposazenia technicznego
(szczegolnie w poczatkowym okresie funkcjonowania) do obstugi PUE Mandaty
(brak komputerow®0, brak dostepu do Internetu); (7) natozone zostaly na
pracownikéw zajmujacych sie gospodarkg mandatowg dodatkowe, duzo szersze
obowigzki, z ktorymi wzrosta pracochtonno$¢ przy obstudze gospodarki

49 Zgloszona przez Komendanta do Naczelnika Wydziatu Prewencji KWP w Poznaniu mozliwo$¢ rozszerzenia funkcjonalnosci
systemu PUE Mandaty — pismo z dnia 6 grudnia 2018 r. (FZ-BK-570-38/18).

5% KWP w Poznaniu poinformowata w dniu 17 sierpnia 2016 r. m.in. KMP (pismo o l.dz. LI-1l-0151/42/16), ze zgtaszane
zapotrzebowanie na komputery przeznaczone do obstugi mandatowej z powodu braku $rodkéw finansowych oraz
odpowiednich rezerw sprzgtowych nie moga zosta¢ zrealizowane. Zapotrzebowanie na ww. $rodki zostato przekazane do
Komendy Gtownej Policji w Warszawie.
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mandatowej. Jednocze$nie KMP nie otrzymata dodatkowego wsparcia osobowego —
zadnych dodatkowych etatow. Nie wzrosto tez wynagrodzenie pracownikdw, na
ktérych natozono dodatkowe obowigzki; (8) absencje pracownikdéw prowadzacych
gospodarke mandatowg (choroby i urlopy wypoczynkowe); (9) nieczytelno$¢
I niekompletno$¢ danych na odcinkach mandatow karnych bedacych podstawg
wprowadzenia danych do systemu PUE Mandaty, spowalniata znacznie proces
wprowadzania danych, powodujac konieczno$¢ wyszukiwania brakujgcych danych
w innych programach.

(akta kontroli str. 293, 315, 351-353)

3.Przeprowadzone w toku kontroli NIK ogledziny wykazaty, ze tylko 50 formularzy
mandatowych (17% sposrod 300 zbadanych) byto w petni czytelnych i kompletnych,
ti. posiadato czytelne: dane osoby ukaranej (adres zamieszkania); wysoko$¢
natozonej kary ujetej w mandacie; kwalifikacje karng czynu; podpis osoby ukaranej;
date wystawienia mandatu. W ocenie NIK, swiadczy to o braku nalezytej staranno$ci
przy realizacji przez funkcjonariuszy kontrolowanej jednostki w szczegdInoSci
dyspozycji wynikajacej z tresci § 4 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow
w sprawie nakfadania grzywien.

Ponadto, analiza proby 300 mandatéw wytypowanych do szczegdtowej kontroli
wykazata brak odnotowywania przez funkcjonariuszy dat dostarczenia mandatu do
Wydziatu, w przypadku 116 (39% zbadanych) mandatéw wystawionych w latach
2016-2017, co znaczaco utrudnia skuteczne sprawowanie kontroli (w tym
funkcjonalnej) w zakresie prawidtowosci rozliczania sie z wystawionych mandatéw.

(akta kontroli str. 199-208, 296, 300-302, 415-424)

Komendant Miejski Policji w Kaliszu m.in. wyjasnit, ze ,Zdarzajace sie (pomimo
czynno$ci nadzorczych prowadzonych przez bezposrednich przetozonych)
przypadki nieczytelnego badz niekompletnego wypetniania drukéw mandatéw
karnych przez policjantéw (...) majg charakter incydentalny. Druki mandatéw
karnych rozliczane sg przez przetozonych policjantébw w ramach prowadzonych
odpraw do stuzby. Przetozony kazdorazowo sprawdza druk mandatu karnego pod
wzgledem merytorycznym, a zarazem czytelnosci i doktadnego wypetnienia. Blednie
lub nieczytelnie wypisany druk mandatu, zgodnie z praktykg zostaje
poprawiony/uzupetniony przez osobe naktadajacg mandat. Jednoczesnie zwrocit
uwage na to, ze stuzba petniona bez radiowozu stuzbowego, czy tez petniona w
porze nocnej oraz realizowana przy niekorzystnych warunkach atmosferycznych
typu: deszcz, $nieg, mréz lub silny wiatr ma istotny wptyw na czytelnos¢
sporzadzanej dokumentacji. Nalezy réwniez mie¢ na wzgledzie, ze policjant
podejmuje dynamiczne interwencje niejednokrotnie w miejscach stabo oswietlonych,
bramach, piwnicach, parkach lub tego typu, gdzie wypetnianie formularzy mandatow
karnych odbywa sie na tzw. ,kolanie”. Podejmujac Srodki zaradcze podczas
codziennych odpraw stuzbowych z policjantami udzielany jest im instruktaz
dotyczacy czytelnosci i prawidtowosci sporzadzanej przez nich dokumentacii
stuzbowej obejmujacej swym zakresem takze formularze mandatéw karnych.
Ponadto przedmiotowe zagadnienia beda na biezaco przypominane w ramach
lokalnego doskonalenia zawodowego przewidzianego na rok 2019. Nie zaprzestano
takich dziatan nadzorczych (pismo L.dz. F-BK-570-4/19 z dnia 21.01.2019 r. kt6re
przedstawiono  kontrolerowi NIK). Ponadto, wyjasnit Komendant, pojecie
nieczytelno$ci mandatu jest pewnym uogélnieniem i ma charakter ocenny. Mozemy
moéwi¢ o nieczytelnosci niektorych danych zapisanych przez poszczegolnych
policjantow na formularzach mandatowych. Dane te dla jednej osoby mogg by¢
nieczytelnej, a innej osobie ich odczytanie nie sporawi trudnosci.
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(akta kontroli str. 371-372 oraz 409, 428)

4.Tylko w jednym przypadku (spo$réd 15 objetych szczegdtowg kontrolg),
jednoczesnie z informacja, o ktdrej mowa w art. 100 § 10 ustawy z dnia 24 sierpnia
2001 r. Kodeks postepowania w sprawach o wykroczenia, KMP przestata
Dyrektorowi Izby Administracji Skarbowej w Opolu podlegajace rozliczeniu odcinki
formularzy. Pozostate odcinki (po wykorzystaniu ostatniego formularza w 14
objetych szczegdtowymi badaniami bloczkach) nie byty przekazywane jednoczes$nie
z informacjg dotyczacq liczby otrzymanych i wykorzystanych formularzy mandatu
karnego oraz liczby przydzielonych iwykorzystanych serii i numeréw mandatow
karnych generowanych przy wykorzystaniu systemu teleinformatycznego, co byfo
niezgodne z § 9 rozporzadzenia w sprawie postepowania w zakresie formularzy.

(akta kontroli str. 290)

Starszy Specjalista Wydziatu zajmujaca sie wprowadzaniem danych do PUE
Mandaty od 3 listopada 2017 r., podata m.in. Zze: réznice pomiedzy ww. datami
(przestania danych o wykorzystaniu bloczkéw mandatowych za pomocg systemu
PUE Mandaty oraz wystania wykorzystanych bloczkow mandatowych do Urzedu
Skarbowego w Gnieznie) wynikajg z obiegu dokumentacji w KMP i zawierajg tez dni
wolne od pracy. Z uwagi na ekonomike postepowania, ,Zestawienia wykorzystanych
formularzy mandatéw karnych” wraz z bloczkami wykorzystanych mandatow
karnych przekazywane sg do Urzedu Skarbowego w Gnieznie zbiorczo badz za
posrednictwem Poczty Polskiej (za opfata) badz transportem wilasnym KMP
w Kaliszu jezeli jest to ekonomicznie uzasadnione. Przygotowanie ,Zestawienia
wykorzystanych formularzy mandatéw karnych” wymaga wykonania nastepujacych
czynno$ci: (1) Po zweryfikowaniu bloczkow wykorzystanych mandatéw karnych
sporzadza sie wykaz tych bloczkdw; (2) Na podstawie ww. wykazu, dane
0 poszczegolnych bloczkach mandatowych wprowadzane sg systemu PUE
Mandaty; (3) Po prawidtowym wprowadzeniu danych do systemu PUE Mandaty,
system ten generuje numer dokumentu; (4) Numer ten jest nastepnie nanoszony na
,Zestawienie wykorzystanych formularzy mandatéw karnych”; (5) Sporzadzone
w ten sposob zestawienie, trafia w poczcie stuzbowej do akceptacji przez kierownika
jednostki (JNG) — Komendanta; (6) Po zatwierdzeniu zestawienia przez
Komendanta jest ono przygotowywane do wysytki wraz z bloczkami mandatéw
karnych ktorych dotyczy; (7) Komplet ww. dokumentéw przesytany jest Pocztg
Polska badz dostarczany transportem wiasnym jednostki (KMP) do Urzedu
Skarbowego w Gnieznie.

(akta kontroli str. 431-432)

5.Pomimo wynikajacego ze standardu kontroli zarzadczej nr 2 kompetencje
zawodowe (w czesci A Srodowisko wewnetrzne), o ktdrym mowa w komunikacie
w sprawie standardéow kontroli zarzadczej dla sektora finansow publicznych
wymagania: a) dbania o to, aby zaréwno osoby zarzadzajgce jak i pracownicy
posiadali wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie pozwalajace skutecznie i efektywnie
wypetnia¢ powierzone zadania oraz b) zapewnienia rozwoju kompetencji
zawodowych pracownikdw oraz os6b zarzadzajacych, w latach 2016-2018 (do 30
listopada) osoby zaangazowane w rejestrowanie i rozliczanie bloczkow
mandatowych nie uczestniczyly w szkoleniach dotyczacych wykonywania tych
czynno$ci. Komendant wskazywat przy tym na brak szkolen, jako jedng z przyczyn
zaistnienia op6znien we wprowadzaniu mandatéow do systemu PUE Mandaty
informacji dotyczacej natozonych mandatéw karnych (por. pkt 2 sekcji ,stwierdzone
nieprawidtowosci”).

(akta kontroli str. 100-198)
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Komendant podat, ze do dnia 30 listopada 2018 r. (data ztozenia wyjasnienia dla
NIK), do KMP nie wptynety zadne oferty (zaproszenia) tematycznych szkolen,
pochodzace od administracji skarbowej badz z Komendy Wojewddzkiej Policji
w Poznaniu. Nie bedac przy tym dysponentem Srodkdw budzetowych, nie mogt - jak
wyjasnit - podejmowaC decyzji o uczestnictwie podlegtych pracownikow
w odptatnych szkoleniach zewnetrznych. Jedna pracownica Wydziatu, ktora przed
zakonczeniem zatrudnienia w KMP uczestniczyta w dniu 26 listopada 2015 r.
w szkoleniu organizowanym przez Dyrektora Izby Skarbowej w Opolu, przekazata
uzyskang wtedy wiedze innemu pracownikowi Wydziatu. Poszczegdlni pracownicy
zajmujacy sie obecnie gospodarkg mandatowg, niezbedng w przedmiotowym
zakresie wiedze, posiedli poprzez: (1) wprowadzenie w obowigzki przez
poprzednikow; (2) samoksztatcenie i samodoskonalenie; (3) biezace kontakty z Izbg
Skarbowg w Opolu.

(akta kontroli str. 100, 101-198)

Komendant Wojewodzki Policji m.in. wskazat jednak, ze zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami dotyczacymi doskonalenia zawodowego w jednostkach organizacyjnych
Policji wojewoddztwa wielkopolskiego, organizatorem doskonalenia jest kierownik
jednostki - w tym przypadku Komendant Miejski Policji w Kaliszu. Komendant
Miejski Policji w Kaliszu w okresie od 1 stycznia 2016 do dnia 10 stycznia 2019 r.,
nie zglosit do KWP Poznan zapotrzebowania na przeprowadzenie szkolenia
w temacie ,Wprowadzanie danych do PUE Mandaty i rozliczanie bloczkdéw
mandatowych". Wydziat Kontroli KWP w Poznaniu za posrednictwem Wydziatu Kadr
i Szkolenia KWP w Poznaniu wskazat pismem WI-I-RK-0151-60/2018 temat
,Prawidtowo$¢ prowadzenia gospodarki mandatowe]", jako jedng z propozycji
tematéw w ramach doskonalenia zawodowego lokalnego w 2019 r., ktdéry mogtby
by¢ zrealizowany przez KMP/KPP woj. Wielkopolskiego.

(akta kontroli str. 294-295, 310-313)

IV. Wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowo$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, biorgc pod uwage dotychczas podjete
dziatania majgce na celu poprawe obstugi mandatow karnych, wnosi o:

1) zwigkszenie nadzoru w zakresie zapewnienia kompletno$ci i czytelnoSci
wypetniania  przez funkcjonariuszy formularzy mandatowych oraz
terminowego ich doreczania upowaznionym pracownikom Wydziatu
Finansow i Zaopatrzenia,

2) przekazywanie Urzedowi Skarbowemu w Gnieznie podlegajacych rozliczeniu
odcinkéw formularzy mandatu karnego ujetych w bloczek jednocze$nie z
informacjg dla Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Opolu dotyczacg
liczby otrzymanych i wykorzystanych formularzy oraz liczby przydzielonych i
wykorzystanych serii i numeréw mandatéw karnych generowanych przy
wykorzystaniu systemu teleinformatycznego.

V.Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
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Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowaC Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystapienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Poznan, 31 stycznia 2019 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler: Dyrektor
z up. Tomasz Nowinski

Mariusz Kubiak Wicedyrektor

Gtéwny specjalista
kontroli pafnstwowej
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