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|. Dane identyfikacyjne kontroli

Numer i tytut kontroli P/17/039 — Ochrona ludnos$ci w ramach zarzadzania kryzysowego i obrony cywilnej

Jednostka Najwyzsza |zba Kontroli

przeprowadzajaca  Delegatura w Poznaniu
kontrole

Kontrolerzy Maciej Kowalski, specjalista kontroli paristwowej, upowaznienie do kontroli nr LPO/158/2017 z
3 pazdziernika 2017 .

(dowdd: akta kontroli str. 1-2)

Jednostka Starostwo Powiatowe w Gnieznie, ul. Jana Pawta Il 9/10, 62-200 Gniezno (dalej: Starostwo).
kontrolowana

Kierownik jednostki Beata Tarczyniska, Starosta Powiatu Gniezniefskiego' (dalej: Starosta).

kontrolowanej
wand (dowod: akta kontroli str. 4)

Il. Ocena kontrolowanej dziatalnosci?

W latach 2015-2017 (do 22 grudnia)? Starostwo nie byto wtasciwie przygotowane

Ocena ogélna _ _ ' At :
pod wzgledem prawno-organizacyjnym do wykonywania dziatan w sytuacjach

kryzysowych. Ocene te uzasadnia: niezachowanie dwuletniego cyklu planowania
powiatowego planu zarzadzania kryzysowego (dalej: PPZK) i nieuwzglednienie
w nim niektérych zalecen Wojewody Wielkopolskiego (dalej: Wojewoda), o ktérych
mowa w art. 17 ust. 2 pkt 2 lit. b ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. 0 zarzadzaniu
kryzysowym¢4, zatwierdzenie planu zarzadzania kryzysowego gminy Gniezno,
pomimo ze zawierat on regulacje skopiowane z PPZK, bez ich dostosowania
do potrzeb tej gminy, niewydanie przez poprzedniego Staroste, zalecen
do gminnych planéw ZK oraz niewtasciwg realizacje obowigzku zapewnienia
catodobowego obiegu informacji w sytuacjach kryzysowych.

Starosta prawidtowo kierowata usuwaniem skutkéw nawatnicy, ktora 11 sierpnia
2017 r. przeszta przez teren Powiatu Gnieznienskiego (dalej: Powiat). System
przesytania ostrzezen o zagrozeniach okazat sie jednak nie w petni efektywny, gdyz
nie zapewniono mozliwo$ci wykorzystania wszystkich opisanych w PPZK sposobdéw
przekazywania komunikatéw dla 2. i 3. stopnia zagrozenia. Komunikat do urzedow
gmin lezacych na terenie Powiatu wystany zostat jedynie za pomocg poczty
elektronicznej (nie korzystano z telefaksu) i nie dotart do dwdch gmin. Ponadto
zaniechano niezwlocznego przekazania informacji o trwajacej nawatnicy
do Wojewddzkiego  Centrum  Zarzadzania  Kryzysowego (dalej: WCZK),
co nie sprzyjato optymalnemu dziataniu ogolnokrajowego systemu ostrzegania

1 0d 2 grudnia 2014 r.

2 Najwyzsza Izba Kontroli stosuje 3-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna mimo stwierdzonych
nieprawidiowosci, negatywna. W przypadku, gdy sformutowanie oceny wedtug proponowanej skali bytoby
nadmiernie utrudnione, albo taka ocena nie dawataby prawdziwego obrazu funkcjonowania kontrolowanej
jednostki w zakresie objetym kontrolg, stosuje sie ocene opisowa, badz uzupeinia sie¢ oceng o dodatkowe
objasnienie.

3 Oraz dziatania podejmowane przed ww. okresem, jesli miaty bezposredni zwigzek z przedmiotem kontroli,
dalej: okres objety kontrola, kontrolowany okres.

4Dz. U. 22017 r., poz. 209, dalej: ustawa o ZK.



Opis stanu
faktycznego

0 zagrozeniach, w szczeg6Inosci nie stuzyto mozliwie niezwtocznemu, informowaniu
mieszkancdw terenow, na ktdre nawatnica ta dopiero sie przemieszczatad.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego

1. Przygotowanie prawno-organizacyjne do realizacji zadan

1.1. Realizacje zadan dotyczacych zarzadzania kryzysowego (dalej: ZK) Starosta
powierzyt Wydziatowi Spraw Obywatelskich i Zarzadzania Kryzysowego Starostwa
(dalej: Wydziat)®, na bazie ktdrego funkcjonuje Powiatowe Centrum Zarzadzania
Kryzysowego (dalej: PCZK). Sprawami zwigzanymi z ZK zajmowato sie trzech
sposréd czterech pracownikéw zatrudnionych w Wydziale (w tym jego Dyrektor).

Zdaniem Starosty, w okresie objetym kontrolg podmioty wykonujace zadania
Z zakresu ZK w zasadzie dysponowaty odpowiednimi zasobami do realizacji
powierzonych zadan. Na realizowanie zadan w tym zakresie kazdy z wyze
wskazanych trzech pracownikdw przeznaczat przecigtnie ok. 25% czasu pracy, co
spowodowane byto koniecznoscig realizowania innych zadan nalezacych do
Wydziatu. Starosta dodat, ze ze wzgledu na koniecznos¢ zapewnienia wiasciwego
prowadzenia przez Wydziat wszystkich realizowanych zadan, rozwazenia wymaga
zwigkszenie obsady kadrowej lub przeniesienie niektorych zadan do innych
komérek organizacyjnych Starostwa. Najwieksza trudno$¢ organizacyjna w zakresie
realizacji zadan dotyczyta Smierci wieloletniego Dyrektora Wydziatu w kwietniu
2017 r. W okresie od kwietnia do sierpnia 2017 r. stanowisko to byto obsadzone
w drodze powierzenia obowigzkow pracownikowi zajmujacemu samodzielne
stanowisko petnomocnika ds. ochrony informacji niejawnych, a nowy Dyrektor
Wydziatu zostat powotany z dniem 1 wrze$nia 2017 r.

(dowdd: akta kontroli str. 5-38, 41-42, 48-50)

Starosta wyjasnita, Ze monitoring dziatan dotyczacych ZK pod katem probleméw
I trudno$ci systemowych zwigzanych z realizacjq przydzielonych zadan byt na
biezaco prowadzony przez Dyrektora Wydziatu (i osobe petnigca jego obowigzki).
Sprawy zwigzane z ZK byly na biezaco omawiane ze Starostg. Osoby kierujace
Wydziatem w latach 2015-2017 nie zgtaszaty istotnych probleméw dotyczacych
realizacji powierzonych Wydziatowi zadan, poza mozliwoscig wystgpienia
probleméw kadrowych, w razie dalszego zwiekszania zakresu zadan powierzonych
Wydziatowi do realizacji. Starosta wskazata, ze nowy Dyrektor Wydziatu wnioski
z oceny funkcjonowania Wydziatu i propozycje ewentualnych zmian powinien
przedstawi¢ do konca 2017 r.

(dowdd: akta kontroli str. 42-43)

W okresie objetym kontrolg w Wydziale nie byty przeprowadzane kontrole zwigzane
z realizacjg zadan z zakresu ZK .
(dowod: akta kontroli str. 51)

Starosta wyjasnita, ze analiza obowigzujacych regulacji wewnetrznych (w celu
usprawnienia realizacji zadan) w kontrolowanym okresie byta prowadzona na
biezaco przez Dyrektora Wydziatu (i osobe petnigcg obowigzki Dyrektora). Do czasu

5 Dotyczy wojewddztwa pomorskiego.

6 Uchwata nr IV/26/2003 Rady Powiatu Gnieznienskiego z dnia 27 lutego 2003 r. w sprawie zatwierdzenia
Regulaminu Organizacyjnego Starostwa (ze zm.), uchwata nr 1X/45/2015 Rady Powiatu Gnieznienskiego z dnia
28 kwietnia 2015 roku w sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego Starostwa (§ 24), Regulamin
Organizacyjny Starostwa zatwierdzony uchwatg nr 791/2016 Zarzadu Powiatu Gnieznienskiego z dnia 29
listopada 2016 r. (§ 24).
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zatrudnienia nowego Dyrektora, nie ujawnity si¢ istotne, wymagajace zmian, wady
obowigzujacych regulacji. Przeglad obowigzujacych aktow prawnych powinien
zakonczy¢ sie do konca 2017 r. Na chwile obecng ustalono, ze konieczne bedzie
wydanie nowych zarzadzen dotyczacych PCZK i Powiatowego Zespotu Zarzadzania
Kryzysowego (dalej: PZZK).

(dowod: akta kontroli str. 43-44)
Starosta dotychczas nie przeprowadzata kompleksowej oceny efektywnosci
funkcjonowania administracji w realizacji zadan z zakresu ZK, majac na uwadze
zatozenia strategii ,Sprawne Panstwo 2020". Wyjasnita, ze realizowany jest jednak
cel 7 tej strategii w zakresie optymalizacji funkcjonowania i wspotpracy struktur
zarzadzania kryzysowego, poprzez wdrozenie systemu Centralnej Aplikacii
Raportujacej (dalej: CAR) do raportowania zdarzen w obszarze funkcjonowania ZK.
Szczegotowa ocena efektywnosci funkcjonowania administracji w realizacji zadan
z zakresu ZK, z uwzglednieniem zatozen ww. strategii zostanie przeprowadzona
przez Dyrektora Wydziatu do konca 2017 r.

Informacje na temat kierunkéw planowanych zmian administracji publicznej w celu
poprawienia jej efektywno$ci zawarte w strategii ,Sprawne Panstwo 2020" nie
zostaty dotychczas wykorzystane przy realizacji zadan z zakresu ZK .

Starosta wyjasnita, ze w najblizszym czasie planuje si¢ usprawnienie dziatania
Wydziatlu, na bazie ktérego funkcjonuje PCZK, poprzez wydanie nowego
zarzadzenia dotyczacego PCZK i w zwigzku z tym pozyskanie nowego pracownika
albo pracownikéw, przede wszystkim w celu zapewnienia szybkiego
i niezaktconego przeptywu informaciji, zaréwno w sytuacjach normalnych, jak i na
wypadek sytuacji kryzysowej. Pozyskanie tych pracownikow mozliwe jest
w szczegolno$ci przez wyznaczanie (i przeszkolenie) do realizacji tych zadan
pracownikdw innych komdérek organizacyjnych Starostwa.

(dowdd: akta kontroli str. 44-45)

W ocenie Starosty, obowigzujgca definicja sytuaciji kryzysowej zawarta w art. 3 pkt 1
ustawy o ZK rodzi problemy interpretacyjne, ktdre wynikajg przede wszystkim
z faktu, ze w objasnieniu definiowanego dwukrotnie zwrotu uzyto zwrotéw
nieostrych, tj. ,znaczne rozmiary” i ,znaczne ograniczenia”. Uzycie tych pojec,
majgce z zatozenia stuzy¢ uelastycznieniu tekstu prawnego, budzi jednak w tym
konkretnym przypadku watpliwosci, tym bardziej, ze ustawodawca postuzyt sie w te;
definicji réwniez zwrotami niedookreslonymi, takimi jak: ,poziom bezpieczeristwa
ludzi®, ,wtasciwe organy administracji publicznej” oraz ,nieadekwatno$¢ posiadanych
sit i Srodkow”. Przy tak sformutowanej definicji trudno jest obiektywnie oceni¢, czy
konkretna sytuacja jest juz ,sytuacjg kryzysowg’, czy tez jest jeszcze sytuacjg
,normalng”. Tym bardziej, ze decyzje w tej kwesti muszg by¢ zazwycza
podejmowane niezwlocznie, bez mozliwosci dokonywania wszechstronnej analizy
sytuacji (czesto réwniez bez znajomosci jej catoksztattu) i bez oczekiwania na
sporzadzenie profesjonalnych opinii prawnych.

(dowdd: akta kontroli str. 45-46)
Najwiekszym problemem zwigzanym z realizacjg zadan w ramach ZK, zdaniem
Starosty, sq trudnosci interpretacyjne zwrotu ,sytuacja kryzysowa”. Kwestia ta ma
szczegolne znaczenie w odniesieniu do mozliwo$ci rozwigzania rezerwy celowej,
0 ktorej mowa w art. 26 ust. 4 ustawy o ZK. Pozadane bytoby okre$lenie (np.
w drodze rozporzadzenia, poprzedzonego stosowng zmiang przepisow ustawy)
katalogu konkretnych celdw, na ktore mozliwe (ewentualnie, rbwniez niedozwolone)
jest wydatkowanie S$rodkéw z tej rezerwy. Poprawitoby to dziatania organdw
powotanych do reagowania w sytuacjach kryzysowych, ktore aktualnie zmuszone sg
wktada¢ nadmierny wysitek w ustalanie, czy w ogdle mozliwe jest wydatkowanie
srodkow z przedmiotowej rezerwy, a jesli tak, to na jakie konkretnie cele. Jest to
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istotne przede wszystkim dlatego, ze wydatkowanie $rodkow z tej rezerwy podlega
zazwyczaj szczegolnie skrupulatnej kontroli organéw nadzoru (przede wszystkim
wiasciwej Regionalnej Izby Obrachunkowej), ktére to organy, co do zasady,
mozliwosci wydatkowania tych srodkéw interpretujg wyjatkowo $cisle. Z oczywistych
powodow budzi to zatem bardzo daleko posunietg ostroznos¢, co znaczaco utrudnia
podejmowanie koniecznych dziatan ratunkowych. Problem ten szczegdinie ujawnit
sie przy okazji nawatnicy w sierpniu 2017 r., kiedy to Powiat i gmina miejska
Gniezno rozwigzaty rezerwe celowg przeznaczong na ZK (uznajac, iz spetnione
zostaly wszystkie konieczne przestanki), natomiast zadna z pozostatych gmin
Powiatu poszkodowanych w wyniku nawatnicy, rezerwy tej nie rozwigzata, uznajac,
Ze konieczne przestanki nie zostaty spetnione.

(dowdd: akta kontroli str. 46-47)

Zalecenia do miejskiego oraz gminnych planéw ZK po raz ostatni byty wydane przez
Staroste zarzadzeniem nr 24/2015 z dnia 19 marca 2015r. (dalej: zalecenia
Starosty) w zwigzku z zarzadzeniem Wojewody nr 292/14 z dnia 16 maja 2014 r.
w sprawie zalecen do powiatowych plandw ZK, (dalej: zalecenia Wojewody) a ich
wydanie nie byto poprzedzone procesem uzgodnien i opiniowania. Zalecenia
opieraty sie na zaleceniach Wojewody. Wczesniej, poprzedni Starosta nie wydawat
zalecenn do gminnych planéw ZK7. W dniu 6 maja 2011 r. 6wczesny Starosta
przestat do gmin Powiatu zalecenia Wojewody do powiatowych planéw ZK, wydane
zarzadzeniem nr 727/10 z dnia 29 listopada 2010 r. wraz z materiatami
udostepnionymi przez Wydziat Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego
Wielkopolskiego Urzedu Wojewodzkiego, tj. w szczegolnosci: szkicem planu
i wzorcami procedur do planu, a takze inne dokumenty przydatne do sporzadzenia
gminnego planu zarzadzania kryzysowego.

Do Starosty nie wplywaly uwagi lub sugestie wskazujace na koniecznosé
uwzglednienia konkretnych aspektéw niezbednych do rzetelnego opracowania
planéw gminnych.

Wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2017 r. zatwierdzone zostaty wszystkie gminne
plany ZK z terenu Powiatu®.
(dowdd: akta kontroli str. 62, 63, 74)

PPZK zostat opracowany na przetomie lat 2014/2015, przediozony do zatwierdzenia
Wojewodzie w dniu 31 marca 2015 r. i zatwierdzony 15 kwietnia 2015 r. Plan, przed
przekazaniem Wojewodzie, zostat uzgodniony z podmiotami planowanymi do
wykorzystania przy realizacji przedsiewzie¢ i zaopiniowany przez PZZK.

W okresie objetym kontrolg na terenie Powiatu nie zidentyfikowano zagrozenia
powodziowego.
(dowod: akta kontroli str. 80-222)

Zalecenia Starosty nie odnosity sie do udzielania pomocy spotecznej osobom
poszkodowanym w wyniku zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej, a takze kleski
zywiotowej i ekologicznej. Starosta wskazat w nich, w czesci ,Organizacja ewakuacii
z obszaréw zagrozonych” Ze: ,organizacja ewakuacji powinna by¢ realizowana
z uwzglednieniem wytycznych Szefa Obrony Cywilnej Kraju w przedmiotowym
zakresie”.

(dowod: akta kontroli str. 63)

Starosta zawart porozumienia i uzgodnienia, ktorych przedmiotem byto udzielanie
pomocy przy realizacji zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego, z: dowodcami
jednostek wojskowych nr 3293 i 4210 w Powidzu, Wojskowym Komendantem
Uzupetnien w Koninie, Naczelnikiem Urzedu Skarbowego w Gnieznie i Rektorem

T W dniu 24 kwietnia 2008 r. Starosta wydat zalecenia do gminnych planéw reagowania kryzysowego.
8 Wszystkie gminne plany ZK byty aktualizowane w dwuletnim cyklu planowania.
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Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej im. H. Cegielskiego w Gnieznie. Starosta
nie zawierat porozumien, o ktérych mowa w art. 7a ustawy z dnia 5 czerwca 1998 .
0 samorzadzie powiatowym?.(dowod: akta kontroli str. 63-64)

1.2. Zarzadzeniem nr 30/2009 z dnia 15 czerwca 2009 r. Starosta powotat PCZK,
okre$lajac jego sktad', organizacje, zadania, tryb pracy oraz wyposazenie'!.
Wydziatowi zlecono obstuge i nadzér nad PCZK, a wykonanie zarzadzenia
powierzono Dyrektorowi Wydziatu. Starosta wyjasnita, ze w okresie objetym kontrolg
realizowata cigzacy na niej obowigzek zapewnienia catodobowego alarmowania
cztonkow PZZK oraz catodobowego obiegu informacji w sytuacjach kryzysowych
w ten sposéb, ze Dyrektor (albo osoba petnigca obowigzki dyrektora) Wydziatu
(i tym samym kierujgcy PCZK) byt wyposazony w telefon komorkowy z numerem
alarmowym PCZK, tablet oraz laptopa. Osoba ta posiadata réwniez numery
telefonéw do pozostatych pracownikéw PCZK, ktorym w razie potrzeby mogta
w kazdym czasie przekazywac istotne informacje, posiadany sprzet lub powierzy¢
wykonywanie przedmiotowych obowigzkéw. Za posrednictwem posiadanego tabletu
lub laptopa mozliwe byto w kazdej chwili wysytanie wiadomo$ci e-mail oraz
nadawanie komunikatow (ostrzezen) przez Samorzadowy Informator SMS.

Po objeciu stanowiska przez nowego Dyrektora Wydziatu, zostata podjeta decyzja
o reorganizacji PCZK (w szczegdlnoSci przez wydanie nowych aktéw prawnych).
Reorganizacja ma polega¢ w szczegolnosci na wigczeniu w sklad PCZK
pracownikdw innych komérek organizacyjnych Starostwa, co moze mie¢ szczegélne
znaczenie W razie utrzymywania sie sytuacji kryzysowej przez dtuzszy czas.
Ostateczne decyzje, co do ksztattu nowych rozwigzan w tym zakresie zostang
podjete po zakonczeniu kontroli NIK.

(dowod: akta kontroli str. 30-36, 224-225)

System CAR jest uzytkowany w Starostwie od 1 pazdziernika 2015 r. Od tego dnia
meldunki dobowe wysytane byly przez PCZK codziennie w dni robocze. Ich
adresatem byto WCZK. Ostatnie informacje dotyczyly wystapienia ogniska pateczek
Salmonella Enteritidis, przej$cia orkanu Ksawery, zjawiska zachorowan na wirusowe
zapalenie watroby typu A, wystgpienia choroby meningokokowej, podejrzenia
i potwierdzenia wystapienia ptasiej grypy. Do PCZK nie wptywatly informacje za
posrednictwem CAR.

Starosta wyjasnita, ze w ciggu ostatnich szesciu miesiecy praca PCZK byta
utrudniona ze wzgledu ma zmiany personalne w kierownictwie Wydziatu.
(dowdd: akta kontroli str. 64-65, 74-75)

1.3. PZZK zostat powotany zarzadzeniem Starosty Gniezniefiskiego nr 56/2007
z dnia 8 listopada 2007 r. Zgodnie z jego trescig w sktad PZZK wchodza; Starosta -
Przewodniczacy, Komendant Powiatowy Paristwowej Strazy Pozarnej w Gnieznie -
Zastepca Przewodniczacego, Dyrektor Wydziatu, inspektor ds. zarzadzania
kryzysowego, Komendant Powiatowy Policji, Powiatowy Inspektor Nadzoru
Budowlanego, Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny, Powiatowy Lekarz
Weterynarii, Kierownik Inspektoratu Zarzadu Melioracji i Urzadzen Wodnych
w Gnieznie, Dyrektor Powiatowego Zarzadu Drég, Dyrektor Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej i Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie.

W latach 2015-2017 posiedzenia PZZK odbyty sie w nastepujacych terminach:

9Dz. U.z2016r., poz. 814 ze zm.

10 W sktad PCZK wchodza Dyrektor i pracownicy Wydziatu.

" Wyposazenie w godzinach pracy to m.in.: telefony stacjonarny i komérkowy, dwa radiotelefony stacjonarne,
faks, zestaw komputerowy podtaczony do sieci komputerowej, oprogramowanie specjalistyczne (w tym arcus),
odbiornik radiowy. Dokumentowanie czynno$ci zwigzanych z petnieniem dyzuru w sytuaciji kryzysowej odbywato
sie w ksigzce zdarzen.
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-w 2015r.:27.03., 14.07.24.11.,
-w 2016 r.:20.07.,
-w 2017 r.: 09.02., 11.08., 12.08. i 14.08.
Na posiedzeniach PZZK omawiano: projekt nowego PPZK, trzy przypadki zazycia
dopalaczy, ewentualng mozliwos¢ wystapienia na terenie Powiatu afrykanskiego
pomoru $win, wprowadzenie stopni alarmowych, jeden potwierdzony przypadek
wystapienia ptasiej grypy u ptactwa dzikiego, tryb postepowania w sytuacjach
planowych i awaryjnych brakow dostaw energii cieplnej, wody, gazu i pradu, sprawy
zwigzane z przej$ciem w dniu 11 sierpnia 2017 r. nawatnicy. Z wyjatkiem zagrozenia
zwigzanego z dopalaczami, wszystkie pozostate kwestie omawiane na
posiedzeniach PZZK zostaty uwzglednione w PPZK.

(dowdd: akta kontroli str. 37-38, 65-66)

1.4. Starosta realizowat obowigzki wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy o ZK,
dotyczace zarzadzania, organizowania i prowadzenia szkolen, ¢wiczen i treningow
z zakresu ZK, zgodnie z planem szkolenia obronnego Powiatu na lata 2015, 2016,
2017, w ponizszym zakresie:

1) w2015r.:

- treningi statego dyzuru (26.03, 24.09) wg procedury PRK 11. Trenowano
procedury przestawione w planie operacyjnym funkcjonowania Powiatu
w warunkach zewnetrznego zagrozenia bezpieczenstwa panstwa i w czasie wojny
poprzez wykonanie procedury kart realizacji zadan ZAA26 i ZAA25'2,
zaktualizowano dokumentacje oraz procedury przedstawione w PPZK'3,

- szkolenie dla pracownikdw realizujacych zadania obronne i zarzadzania
kryzysowego jednostek samorzadu terytorialnego oraz powiatowych stuzb i strazy
(10-11.09). Realizowano procedure SPO 2 z PPZK,

- twiczenie z zakresu ratownictwa chemicznego na terenie zaktadu duzego ryzyka
(25.09). Realizowano procedure PRK 4 z PPZK,

- treningi systemu wykrywania i alarmowania oraz wczesnego ostrzegania (25.06,
26.11). Realizowano procedury PRK 8, SPO 1 i SPO 2 ujete w PPZK,

2)w 2016 r.:
- treningi statego dyzuru (24.03, 22.09) wg procedury PRK 11. Trenowano
procedury przestawione w planie operacyjnym funkcjonowania Powiatu
w warunkach zewnetrznego zagrozenia bezpieczenstwa panstwa i w czasie wojny
poprzez wykonanie procedury kart realizacji zadan ZAA26 i ZAA25, zaktualizowano
dokumentacje oraz procedury przedstawione w PPZK,
- szkolenie dla pracownikéw realizujgcych zadania obronne i zarzadzania
kryzysowego jednostek samorzadu terytorialnego oraz powiatowych stuzb i strazy
(30.11-02.12). Realizowano procedure PRK 9 z PPZK,
- trening systemu wykrywania i alarmowania oraz wczesnego ostrzegania (24.11).
Realizowano procedury PRK 8, SPO 1, SPO 2 z PPZK,
3)w 2017 r.:
- trening statego dyzuru (23.03) wg procedury PRK 11. Trenowano procedury
przestawione w: planie operacyjnym funkcjonowania Powiatu w warunkach
zewnetrznego zagrozenia bezpieczenstwa panstwa i w czasie wojny poprzez
wykonanie procedury kart realizacji zadan ZAA26, zaktualizowano dokumentacje
oraz procedury przedstawione w PPZK.

(dowod: akta kontroli str. 67-68)

12 Zdaniem Starosty, tego rodzaju ¢wiczenia sg zwigzane z zarzadzaniem kryzysowym.

13 Aktualizacje dotyczyly: zapisow zwigzanych z nowym zarzadzeniem ws. przygotowania i zapewnienia
systeméw SWA i SOA, nazwy szpitala w Gnieznie, adreséw publikacyjnych przywotywanych aktéw prawnych,
zapisow dotyczacych dystrybucji tabletek jodowych oraz dodania nowego zatacznika.
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Ustalone
nieprawidtowosci

1.5. W latach 2015-2017 (I pdtrocze) na terenie Powiatu wystapity nastepujace
zdarzenia, dotyczace zagrozen wskazanych w PPZK: choroby zakazne wérdd ludzi
(wirusowe zapalenie watroby typu A, choroba meningokokowa), ograniczenia lub
przerwy w dostawach wody pitnej, ptasia grypa wykryta u padtego fabedzia oraz
pozary. W rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy o ZK, na terenie Powiatu miata miejsce
tylko jedna sytuacja kryzysowa - w dniu 11 sierpnia 2017 r. ok. godz. 20.30 przeszta
potezna nawatnica, ktéra spowodowata ogromne zniszczenia. Z uwagi na fakt, ze
rozmiar strat na terenie Powiatu znacznie przekroczyt posiadane sity i Srodki, ktore
mogty zosta¢ wykorzystane do ich likwidacji, a takze w celu udzielenia pomocy
poszkodowanym mieszkaricom, Starosta podjefa decyzje o realizacji nagtych zlecen
majacych na celu ratowanie zycia mieszkancow oraz zabezpieczenie ich mienia
w taki sposob, by zapobiec kolejnym szkodom i stratom, co oznaczato realizacje
nieprzewidzianych wydatkoéw zwigzanych z ZK.

(dowod: akta kontroli str. 68-70)

Na podstawie m.in. protokotéw z posiedzen PZZK oraz pisma do RCB z 13 wrze$nia
2017 r., ustalono ze w zawigzku z nawatnicg z dnia 11 sierpnia 2017 r., zostaty
uruchomione nastepujace procedury zawarte w PPZK:

1) procedury reagowania kryzysowego, okre$lajagce sposéb postepowania
w sytuacjach kryzysowych:
- PRK 1 - dziatania w sytuacji wystapienia zagrozen hydrometeorologicznych,
- PRK 15 - szacowanie i dokumentowanie strat samorzadowcdw,
2) procedury realizacji zadan z zakresu zarzadzania kryzysowego:
- PRZ 1 - dzatania Panstwowej Strazy Pozarnej podczas zagrozen
hydrometeorologicznych,
- PRZ 3 - dziatania Policji podczas zagrozen hydrometeorologicznych,
3) standardowe procedury operacyjne:
- SPO 1 - alarmowanie, ostrzeganie i informowanie ludnosci,
- SPO 2 - monitoring zagrozen,
- SPO 4 - uruchomienie i dziatanie PZZK,
- SPO 5 - rozwiniecie PCZK oraz zapewnienie catodobowego przeptywu informacii
na potrzeby zarzadzania kryzysowego.
Starosta wyjasnita, ze nie posiada informacji, by na etapie reagowania, zostaty
wigczone do dziatan formacje OC.
(dowdd: akta kontroli str. 77, 245-264)

W PPZK, w charakterystyce zagrozen, nie ujeto bezpo$rednio zagrozenia nawatnicg
lub zblizonym do niej zjawiskiem pogodowym, uwzgledniajgc w niej natomiast
zagrozenia klimatyczne dotyczace utrzymywania sie wysokich i niskich temperatur
wiacznie z opadami Sniegu. Zagrozenie ,nawatnica” zostato natomiast uwzglednione
w procedurze PRK 1 - | Dziatania w sytuacji wystgpienia zagrozen
hydrometeorologicznych”.

(dowdd: akta kontroli str. 80-91, 109-112)

PZZK nie przeprowadzit wiasnej analizy poniesionych wydatkow dotyczacych
wydarzen z dnia 11 sierpnia 2017 .
(dowdd: akta kontroli str. 78-79)

W  dziatalnosSci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Starosta, do czasu zakoriczenia kontroli NIK, wbrew art. 5 ust. 3 ustawy o ZK, nie
zachowata dwuletniego cyklu planowania PPZK, zatwierdzonego uprzednio przez
Wojewode w dniu 15 kwietnia 2015 r.

Starosta wyjasnita, ze PPZK opracowywany jest zgodnie z zaleceniami do
powiatowych planéw ZK wydawanymi przez wojewode, ktéry wydajac je, okre$la



jednoczesnie termin opracowania nowych plandw. Przepis art. 5 ust. 3 ustawy o ZK
nie naklada bezwzglednego obowigzku sporzadzania co dwa lata nowych planéw
zarzadzenia kryzysowego, okreslajac jedynie dwuletni cykl planowania. Wydanie
zalecen przez wojewodg jest niezbedne w celu zapewnienia spdjnosci powiatowych
planéw ZK z planem wojewodzkim. Po sporzadzeniu obecnie obowigzujacego
PPZK, Wojewoda dopiero zarzadzeniem nr 434/17 z dnia 5 wrzes$nia 2017 r. wydat
nowe zalecenia do powiatowych planéw ZK oraz okreslit sze$ciomiesieczny termin
opracowania przez starostow nowych planow.

(dowdd: akta kontroli str. 80, 223, 236-237, 243-244)

NIK wskazuje, ze zgodnie z art. 3 pkt 7 ustawy o ZK przez cykl planowania nalezy
rozumieC okresowe realizowanie etapdw: analizowania, programowania,
opracowywania planu lub programu, jego wdrazanie, testowanie i uruchamianie.
W Swietle kategorycznego brzmienia art. 5 ust. 3 ustawy o ZK (,cykl planowania nie
moze by¢ dtuzszy niz dwa lata”), realizacja wszystkich ww. etapow planu — w tym
jego uruchomienia - powinna nastgpi¢ w cyklu dwuletnim. Brak nowych zalecen
Wojewody — w sytuacji uprzedniego obowigzywania zalecen z 2014 r. — nie moze
stanowi¢ uzasadnienia dla niedochowywania zakre$lonych przez ustawodawce
terminow.

2. Zgodnie z art. 17 ust. 2 pkt 2 lit. ¢ ustawy o ZK, do zadan starosty w sprawach ZK
nalezy m.in. realizacja zadan z zakresu planowania cywilnego, w tym wydawanie
organom gminy zalecert do gminnego planu ZK. Po otrzymaniu zalecern Wojewody
do powiatowych planéw ZK wydanych zarzadzeniem nr 727/10 z dnia 29 listopada
2010 r., 6wczesny Starosta nie wydat zalecenn do gminnych planéw ZK, a jedynie
w dniu 6 maja 2011 r. przestat do gmin ww. zalecenia Wojewody, do wykorzystania
przy tworzeniu gminnych planow ZK.

Starosta wyjasnita, ze zalecenia do gminnych planéw zarzadzania kryzysowego nie
zostaty wydane najprawdopodobniej wskutek przeoczenia.
(dowdd: akta kontroli str. 62, 73)

3.1. Zarzadzenie Starosty w sprawie powotania PCZK nie byto zmieniane od dnia
jego wydania w dniu 15 czerwca 2009 r., pomimo zmiany adresu siedziby PCZK.
W zarzadzeniu tym wskazano, ze siedziba PCZK znajduje sie w budynku Starostwa,
przy ul. Ko$ciuszki 7, podczas gdy od 2011 r. PCZK funkcjonowato pod adresem:
Gniezno, ul. Jana Pawta Il 9/10.

Starosta wyjasnita, ze ze wzgledu na fakt, iz od czasu wydania zarzadzenia
nastapity zmiany na stanowiskach zaréwno Starosty, jak i Dyrektora Wydziatu, nie
jest mozliwe ustalenie, dlaczego nowelizacja tego zarzadzenia w kwestionowanym
zakresie nie zostata dokonana.

(dowod: akta kontroli str. 62, 73)

3.2. Zawarte w § 12 pkt 2 zatgcznika do ww. zarzadzenia zapisy odnoszace sie do
catotygodniowych dyzuréw'# naruszaty wynikajace z art. 151° § 2 ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. Kodeks pracy's prawa pracownika do nieprzerwanego odpoczynku,
zarowno 11-godzinnego, dobowego, jak i 35-godzinnego tygodniowego,
obejmujacego 11-godzinny odpoczynek dobowy, o ktérych mowa w art. 132 i 133
Kp.

Starosta wyjasnita m.in., Zze jej zdaniem przywotany przepis zarzadzenia nie
naruszat prawa pracownika do odpoczynku, albowiem zwrot ,,dyzur domowy”, uzyty
w tym przepisie nie jest tozsamy z pojeciem ,dyzuru” na gruncie ustawy Kodeks
pracy.

14 Po godzinach urzedowania Starostwa Powiatowego oraz w dni wolne od pracy dyzumy petni dyzur domowy
w systemie tygodniowym, wedtug wczesniej zatwierdzonego grafiku przez Dyrektora Wydziatu”.
5 Dz. U. 22016 poz. 1666, ze zm., dalej: Kp.
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W opracowywanym projekcie nowego zarzadzenia w sprawie PCZK kwestia ta
zostanie jednak uregulowania w sposéb, ktéry nie bedzie budzit zastrzezen
w kontekscie przestrzegania praw pracownikéw. Wydanie tego zarzadzania nastapi
po zakonczeniu kontroli NIK, co umozliwi uwzglednienie w jego treSci ewentualnych
uwag i wnioskow, ktére zostang sformutowane w wystapieniu pokontrolnym.

NIK wskazuje, ze z zakresu stosowania ww. przepisu nie zostat wytaczony dyzur
domowy, a zatem rowniez ta forma dyzurowania nie powinna naruszac
przewidzianych w Kp okreséw odpoczynku's,

(dowod: akta kontroli str. 30-36, 387-390)

4. Pomimo tego, ze zagrozenie spowodowane przez silne wiatry zostato ujete
w PPZK w procedurze reagowania kryzysowego PRK 1 ,Dziatania w sytuacji
wystgpienia zagrozen hydrometeorologicznych”, to w czesci dotyczacej
charakterystyki zagrozen PPZK oraz oceny ryzyka ich wystgpienia nie
zidentyfikowano takiego zagrozenia i nie dokonano ocena ryzyka jego wystgpienia.

Starosta wyjasnita, Zze przyczyng tego byt szeroki wachlarz zjawisk pogodowych
wystepujacy w przyrodzie i okre$lanych jako zjawiska meteorologiczne m.in. burze
z gradem, silny wiatr, silna mgta, opady marzngce. Uwzglednienie i szczegdtowe
scharakteryzowanie wszystkich tych zjawisk dotychczas nie wydawato sie celowe.
Uwzgledniono i opisano te zjawiska, ktére majg charakter dtugotrwaty i s bardzie]
przewidywalne.

NIK wskazuje, ze opracowanie procedury reagowania kryzysowego na wypadek
silnych wiatrow w przypadku niezidentyfikowania takiego zagrozenia $wiadczy
0 nierzetelnym sposobie opracowania PPZK w przedmiotowym zakresie.

(dowdd: akta kontroli str. 76, 80-91, 109-112)

5. Starosta zatwierdzita plan ZK Gminy Gniezno, pomimo ze dokument ten w bardzo
znaczacym stopniu (w ok. 90%) powielat tres¢ PPZK i zawierat regulacje dotyczace
realizacji zadan i dziatan przez organy i jednostki Powiatu (w tym m.in. Starosty,
Starostwa, Powiatowego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego
i powiatowych jednostek Policji i PSP), podczas gdy w $wietle art. 5 19 ust. 2 pkt 2
lit. b ustawy o ZK powinien zawiera¢ regulacje planistyczne wiasciwe dla Gminy
Gniezno.

Starosta wyjasnita, ze do zatwierdzenia planu zawierajgcego wskazane
nieprawidtowo$ci, mogto dojs¢ jedynie na skutek przeoczenia. Prawdopodobnie
mogto by¢ ono spowodowane znacznym w tamtym okresie obcigzeniem pracqg
wszystkich pracownikow Wydziatu, w tym m.in. koniecznoscig zweryfikowania az 10
nowych gminnych planow ZK. Zadeklarowata, ze w 2018 r. bedg opracowywane
| przedktadane do zatwierdzenia nowe gminne plany ZK, a przed ich zatwierdzeniem
Starosta podda je szczegdlnie wnikliwej analizie, aby podobna sytuacja nie miata juz
miejsca.

(dowdd: akta kontroli str. 226-231)
6. Stwierdzono przypadki nieuwzglednienia zalecern Wojewody do powiatowych
planéw zarzadzania kryzysowego przy sporzadzaniu PPZK.

6.1 W Swietle tre$ci ww. dokumentu (rozdziat I, punkt 1.1.2, plan gtéwny), zalecane
bylo tworzenie siatek bezpieczenstwa dla kazdej fazy zarzadzania kryzysowego.
W PPZK nie wyodrebniono siatek bezpieczenstwa do realizacji zadan
w poszczegoinych fazach tego procesu.

Starosta wyjasnita, ze wskazanie stworzenia siatek bezpieczenstwa dla kazdej fazy

zarzadzania kryzysowego zostato zinterpretowane jako sugestia, a nie nakaz
stworzenia takich siatek. W konsekwencji opisano siatki bezpieczenstwa tylko

16 Por. komentarz do art. 1515 Kp autorstwa tukasza Marka Pisarczyka, Lex Omega, teza 7.
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Ocena czastkowa

Opis stanu
faktycznego

z podziatem na poszczegolne rodzaje zagrozen, bez podziatu na kazdg faze
zarzadzania kryzysowego. Starosta zadeklarowata, ze przy opracowywaniu nowego
planu ZK kwestia ta zostanie wnikliwie rozwazona.

6.2. Wbrew ww. zaleceniom (rozdziat |, punkt 1.1.3.5, zataczniki funkcjonalne Planu
gtéwnego) w PPZK nie okreslono probleméw, ktore mogg wystapi¢ podczas
ewakuacji, nie zawarto formularzy, ktére moga byC wykorzystane przy jej
przeprowadzeniu i nie dokonano oceny krotko i dtugoterminowych skutkéw
ewakuacji, zarbwno w odniesieniu do obszardéw i obiektow, z ktorych jest ona
prowadzona, jak i terenu i obiektéw docelowych.

Starosta wyjasnita, ze w PPZK nie zawarto przedmiotowych kwestii ze wzgledu na
brak doswiadczen w tym zakresie, a tym samym mozliwos¢ prowadzenia jedynie
bardzo hipotetycznych rozwazan. Dodata, ze przy opracowywaniu nowego PPZK,
problem ten zostanie przeanalizowany, po uprzednim zwroceniu sie¢ do gmin
powiatu gnieznieriskiego o przedstawienie wiasnych stanowisk w tej kwestii.
Ponadto formularze dotyczace ewakuacji zostang dotaczone do planéw ewakuaciji |
i Il stopnia oraz do nowego PPZK.

NIK wskazuje, ze pomimo mogacej wprowadza¢ w btgd nomenklatury, w Swietle
tresci art. 17 ust. 2 pkt 2 lit. b ustawy o ZK, Starosta ma obowigzek — a nie
mozliwos¢ - realizacji zalecerr Wojewody do powiatowych planéw ZK.

(dowod: akta kontroli str. 80-222, 371-374)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia negatywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w zbadanym obszarze.

2. Dzialania w zwiazku z wystapieniem nawatnicy w dniu 11
sierpnia 2017 r.

W dniu 11 sierpnia 2017 r. okoto godz. 12.30, PCZK otrzymato z WCZK wystany
pocztg elektroniczng o godz. 12.27 komunikat ostrzegawczy - ostrzezenie
meteorologiczne  ,Burze z gradem/2” zawierajacy treS¢  ostrzezenia
meteorologicznego nr 52, wydanego przez Instytut Meteorologii i Gospodarki
Wodnej Panstwowy Instytut Badawczy Biuro Prognoz Meteorologicznych Oddziat
w Poznaniu. Tego samego dnia o godz. 13.09 PCZK rozestato to ostrzezenie pocztg
elektroniczng do miejskiego oraz gminnych centrow ZK Powiatu, jednostek
organizacyjnych podlegtych Staroscie, stuzb, inspekcji i strazy z Powiatu oraz do
mediow. W mailu podano, ze ,0 nagtych zdarzeniach oraz negatywnych skutkach
zjawisk meteorologicznych i anomalii prosze informowa¢ Komende PSP w Gnieznie
oraz WCZK". Ponadto PCZK przestato ostrzezenie meteorologiczne za pomocg
SMS do mieszkancéw Powiatu zarejestrowanych w Samorzadowym Informatorze
SMS oraz do uzytkownikéw aplikacji Samorzadowego Informatora SI SMS. PCZK
nie przesytato ostrzezenia do innych wojewddztw ani powiatow.

(dowod: akta kontroli str. 291-292)

W dniu 11 sierpnia 2017 r. pomiedzy godz. 20.30 a 21.30 na terenie Powiatu
przeszta gwattowna nawatnica, ktérej bezposrednim skutkiem byty m.in.: powazne
uszkodzenia wielu budynkow, dtugotrwate przerwy w dostawach pradu w zwigzku
z awariami sieci energetycznych oraz liczne przypadki nieprzejezdnosci drég po ich
zatarasowaniu przez potamane drzewa i gatezie. Bezpo$rednio po jej ustaniu,
Starosta zadecydowata o zwotaniu na godz. 22.30 posiedzenia PZZK w siedzibie
Komendy Powiatowej Panstwowej Strazy Pozarnej. Czlonkowie PZZK zapoznali sie
z sytuacjgq na terenie Powiatu, ktérg przedstawit Dowodca Jednostki Ratowniczo-
Gasniczej w Gnieznie. Nastepnie, po dokonaniu biezacej analizy i rozpoznaniu
najpilniejszych potrzeb, ustalono podziat prac oraz zadysponowanie wszystkich
powiatowych sit i $rodkow. Po zebraniu informaciji od stuzb z Miasta Gniezno i gmin,

"



Zastepca Komendanta Powiatowego PSP przekazat informacje na temat aktualne;
sytuacji do Komendy Wojewddzkiej PSP w Poznaniu.
(dowdd: akta kontroli str. 231, 245)

W dniu 12 sierpnia 2017 r. o godzinie 9.00 odbyto sie drugie posiedzenie PZZK
dotyczace ww. nawatnicy, w trakcie ktdrego o sytuacji na terenie Miasta Gniezna
poinformowat Prezydent Gniezna, dziatania Policji omdéwit Komendant Powiatowy
Policji, stan dziatan ratowniczych i ilosci zdarzen przekazat Komendant Powiatowy
PSP,
a sytuacje na terenie gmin przedstawit p.o. Dyrektor Wydziatu. Gminy opanowaty
sytuacje swoimi sitami i sSrodkami, usuwajgc szkody na biezgco.

(dowdd: akta kontroli str. 246-247)

W dniu 14 sierpnia 2017 r. 0 godz. 12.00 w siedzibie Starostwa odbyto sie trzecie
posiedzenie PZZK zwigzane z nawatnicg, w trakcie ktérego omoéwiono skale
spowodowanych przez nig zniszczen. Starosta powotata komisje ds. ustalenia szkod
| szacowania strat.

(dowdod: akta kontroli str. 249-259)

Na terenie Powiatu, z uwagi na powazne uszkodzenia budynkéw, ewakuowano dwie

rodziny (osiem os6b)'7. Powiat nie ubiegat sie¢ o $rodki na finansowanie zadan

zZleconych z zakresu administracji rzadowej, w trybie art. 26 ust. 3 ustawy o ZK.
(dowdd: akta kontroli str. 305, 291-313)

W zwigzku z nawatnica, Komenda Powiatowa PSP w Gnieznie otrzymata 1.116
zgtoszen. W akcji brato udziat 244 ratownikéw (w ciggtej gotowosci 80), 500
strazakow panstwowej i ochotniczej strazy pozarnej, z wykorzystaniem 149
pojazdow. Uszkodzone zostaty 244 budynki mieszkalne, natomiast z 80 budynkdw
wichura zerwata dachy. Pradu pozbawionych zostato 2.600 gospodarstw i 49
miejscowosci, a 85 trafostacji pozostawato bez zasilania niskiego i $redniego
zasiegu. Ponadto uszkodzeniu uleglo po 100 stupdw Sredniego oraz niskiego
napiecia. Dodatkowo do pomocy w likwidacji awarii skierowane zostaty 32 brygady
pogotowia energetycznego. Wiekszo$¢ miejscowosci w Powiecie dostep do energii
elektrycznej miata juz 14 sierpnia, a ostatnie domostwa - 18 sierpnia. Powiatowe
oraz miejskie i gminne Centra ZK na biezaco kontrolowaty sytuacje zwigzang
z dostawg pradu i wody, analizowaty sytuacje oraz potrzeby poszkodowanych.
Pozostawano w statym kontakcie ze stuzbami zaangazowanymi w usuwanie
skutkow nawatnicy (stuzbami energetycznymi, pogotowiem wodno-kanalizacyjnym,
nadzorem budowlanym, zarzadem drédg i stuzbami leSnymi). Na biezaco,
w uzgodnieniu PZZK i z Prezydentem Miasta Gniezna, wysytane byty komunikaty
informacyjne dla mieszkancéw Powiatu, za posrednictwem lokalnych medidw.
W miejscowosciach pozbawionych energii zamknieto czes¢ sklepow, punktow
ustugowych i stacji benzynowych. Wykorzystano agregaty pradotworcze, ktére
zostaty skierowane do potrzebujacych przez PSP oraz jednostki OSP. Straz
pozarna dostarczyta rowniez agregaty pradotwodrcze, ktdre zasilaty aparature
podtrzymujacgq zycie dwdch osob chorych. Ponadto jeden agregat zostat
wypozyczony od osoby prywatnej i dostarczony do przepompowni w oczyszczalni
Sciekéw w Cielimowie. Mieszkancy gminy Czerniejewo mieli problemy z tgczno$cig
— W wigkszej czesci gminy nie byto zasiegu telefonéw komdrkowych, co znacznie
utrudnito takze koordynowanie akcji ratunkowych. Na terenie urzedu gminy
uruchomiono punkt, w ktorym mozna byto dofadowac telefony. W gminie
Trzemeszno trwajgca kilka godzin przerwa w dostawie wody z ujecia
w miejscowosci Kruchowo, spowodowana brakiem energii elektrycznej, zostata
wyeliminowana poprzez zmiane kierunku zasilania ujecia. Brak energii elektrycznej

17 W Miescie Gniezno.
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w miejscowosci Smolary zostat doraznie wyeliminowany do czasu odbudowy linii
przesytowej poprzez dostarczenie przez operatora sieci agregatu pradotwérczego
duzej mocy. Urzadzenie zapewniato energie elektryczng w okresie najwigkszego
zapotrzebowania 1. od godzin porannych do wieczora. Do chorej osoby
w miejscowosci Smolary dostarczono agregat pradotwérczy strazy pozarnej w celu
statego chtodzenia lekéw. W kilku wsiach gminy Kiszkowo (czes¢ miejscowosci
Rybno Wielkie, Stawno, \Wegorzewo) wystapity przerwy w dostawie energii
elektrycznej. Wszystkie awarie zostaty usuniete do dnia 14 sierpnia 2017 r.
W gminie Mieleszyn miat miejsce chwilowy problem z fgcznoscig, natomiast
w gminie Niechanowo w dniach 11 (od godz. 20.30) oraz 12 sierpnia wystapit brak
dostepu do gotowki z bankomatu.
Poza tym nie odnotowano przerw w dostepie do innych kluczowych ustug. Nie
wystapity zaktocenia w zapewnieniu ciggtosci dziatania urzedoéw na terenie Powiatu,
majgce wptyw na zakres i jakoS¢ pomocy udzielane] poszkodowanej ludnosci.
Sytuacja byta monitorowana przez powiatowe oraz miejskie i gminne centra ZK. Do
struktur zarzadzania kryzysowego we wskazanym okresie nie wptynety zadne skargi
ani wnioski.

(dowdd: akta kontroli str. 260-264, 291-328)

W dniu 11 sierpnia 2017 r. p.o. Dyrektora Wydziatu od godz. 21.30 petnit dyzur w
siedzibie PSP w Gnieznie, ul. B. Chrobrego 22, az do godzin rannych. Pozostata
obsada PCZK byta dostepna w domach pod telefonami do dnia 14 sierpnia.
Ostrzezenie meteorologiczne zostato rozestane do miast i gmin powiatu
gnieznienskiego oraz stuzb, inspekciji i strazy oraz mediéw (Portal e-Gniezno, Portal
Moje — Gniezno.pl, Portal Informacje lokalne, Telewizja Gniezno, Radio Plus, Radio
Gniezno, Patuki tygodnik, Telewizja Puls) drogg e-mail oraz do uzytkownikow
aplikacji Samorzadowy Informator SMS. Po nawatnicy gminne CZK informowaty o
sytuacji na terenie gmin telefonicznie. Przebieg nawatnicy zostat wpisany w ksigzke
zdarzen stanowigcy zatgcznik nr 1 do procedur reagowania w stanach
nadzwyczajnych i kryzysowych Wydziatu. Ponadto sporzadzono trzy protokoty z
posiedzen PZZK i jeden z posiedzenia PCZK.

W dniu 21 sierpnia 2017 r. 0 godz. 14.58 do Wojewody Wielkopolskiego Starosta
przekazata pismo z prosbg o wsparcie Sit Zbrojnych w celu usunigcia skutkow
nawatnicy w gminach: Gniezno, Czerniejewo, Mieleszyn i w miescie Gnieznie w
zwigzku z informacjg otrzymang od witadz tych gmin. O rezygnacji z pomocy Sit
Zbrojnych Starosta poinformowata Wojewode pisemnie w dniu 24 sierpnia 2017 r. 0
godz. 14.33. Decyzije o rezygnacji podjeto w trakcie wideokonferencii
zorganizowanej przez Wojewode Wielkopolskiego po otrzymaniu informacji od
Komendanta Powiatowego PSP i samorzadow, ze sity i Srodki sg wystarczajace do
usuniecia skutkow nawatnicy.

Kierownicy komdrek organizacyjnych Starostwa uczestniczyli w procesie
decyzyjnym w fazie odbudowy. Zakres dziatan zostat ustalony na posiedzeniach
PZZK i zapisany w protokofach.

Informacje o skutkach ww. nawatnicy i dziataniach podejmowanych w celu ich
usuniecia byty przekazywane mediom osobiscie przez Staroste oraz p.o. Dyrektora
Wydziatu'®. Wypowiedzi byty uzgadniane ustnie z szefami stuzb, inspekcji i strazy
przy akceptacji Starosty. Przyjety sposdb komunikacji ze spoteczenstwem zostat
uwzgledniony w PPZK, w procedurze SPO 1 — Alarmowanie, ostrzeganie
i informowanie ludnosci oraz PRK 1 — Dziatania w sytuacji wystapienia zagrozen
hydrometeorologicznych. Podmioty, do ktérych przesytano informacje, byly ujete
w PPZK w czesci ,Organizacja tacznosci w PCZK”.

'8 Posiadajacy do$wiadczenie w tym zakresie.
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Ustalone
nieprawidtowosci

Po zakonczeniu dziatan zwigzanych z zaistniatg sytuacjg kryzysowa nie dokonano
pisemnych analiz podjetych dziatan celem weryfikacji procedur, natomiast
prowadzono takie analizy w formie ustne;.

(dowod: akta kontroli str. 291-313, 399-404)

W latach 2015-2017 do PCZK wplyneto 16 ostrzezenn meteorologicznych
0 zagrozeniach drugiego oraz jedno ostrzeZenie o zagrozeniu trzeciego stopnia.
Zadne ze zdarzen, ktorych dotyczyly te komunikaty, nie wywotato zniszczen, ktore
bytyby porownywalne ze skutkami nawatnicy z 11 sierpnia 2017 .

(dowdd: akta kontroli str. 329-331, 370)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. Pomimo ze zgodnie z zawartg w PPZK procedurg!®, przekazywanie komunikatow
dla 2. i 3. stopnia zagrozenia do jednostek samorzadu terytorialnego oraz inspekcji
I strazy powinno nastepowa¢ zaréwno za pomocg poczty elektronicznej jak
i telefaksu, w dniu 11 sierpnia 2017 r., ostrzeZenie o zagrozeniu, przestano jedynie
pocztq elektroniczna.

Starosta wyjasnita, ze ostrzezenia meteorologiczne wysytane sg kazdorazowo do
ok. 32 adresatow, dlatego tez z uwagi na znacznie szybsze i sprawniejsze
wykonanie tej czynnosci, praktykowano wysytke tylko za posrednictwem poczty
elektronicznej. Wydziat nie posiadat wcze$niej faksu, ktory umozliwiatby
automatyczng wysytke do wigkszej liczby adresatow. Aktualnie na wyposazeniu
Wydziatu znajduje sie juz takie urzadzenie. W najblizszym czasie planuje sie
zastgpienie obowigzku wysytania ostrzezen faksem przez wysytanie ich w formie
wiadomos$ci SMS, co (w odniesieniu do przynajmniej czesSci ze wskazanej wyzej
liczby adresatow) byto juz stosowane (w ramach Samorzadowego Informatora
SMS).

(dowdd: akta kontroli str. 109-112, 370)

2. PCZK poinformowato WCZK o nawatnicy dopiero na drugi dzien po wystapieniu
tej sytuacii, tj. 12 sierpnia 2017 r. o godzinie 12:00.

Starosta wyjasnita, ze kierujgca PCZK osoba (p.o. dyrektora Wydziatu) w okresie,
w ktdrym miata miejsce nawatnica, bezposrednio po jej przejsciu (ij. jeszcze w dniu
11 sierpnia 2017 r.) stawit sie w Komendzie Powiatowej Panstwowej Strazy
Pozarmej w Gnieznie, gdzie przebywat do godzin porannych dnia nastepnego.
W dniu 11 sierpnia 2017 r. ok. godz. 23.00 Zastepca Komendanta PSP w Gnieznie
w obecnosci p.o. dyrektora Wydziatu rozmawiat telefonicznie z Komendantem
Wojewddzkim PSP w Poznaniu o sytuacji na terenie Powiatu. W trakcie tej rozmowy
Komendant Wojewodzki przekazat informacje, ze o zdarzeniu (nawatnicy i jej
skutkach) zostat juz poinformowany Wojewoda. W zwigzku z powyzszym ponowne
powiadamianie o istniejacej sytuacji WCZK uznano za zbedne. Majgc na uwadze
skale powstatych wowczas zniszczen, zasadne byto podejmowanie jedynie dziatan
niezbednych, w pierwszej kolejnoSci zmierzajacych do ochrony zycia i zdrowia 0séb
przebywajacych na obszarze dotknietym nawatnica.

NIK wskazuje, ze w sytuacjach o znamionach kryzysu PCZK powinno zapewni¢
catodobowg wymiane informacji, a optymalne dziatanie ogdlnokrajowego systemu
ostrzegania o zagrozeniach uzaleznione jest od szybkiego przekazywania
precyzyjnych informacji. Takie niezwloczne dziatanie sprzyjatoby mozliwosci
skutecznego informowania mieszkancéw terendw, na ktére nawatnica ta dopiero sie
przemieszczata?l.

9 PRK 1 ,Dziatania w sytuacji wystapienia zagrozen hydrometeorologicznych”. Pkt IV.2.3.
20 Dotyczy wojewddztwa pomorskiego.
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Uwagi dotyczace
kontrolowanej
dziatalnosci

Ocena czastkowa ‘

Whioski pokontrolne

Prawo zgloszenia
zastrzezen

(dowdd: akta kontroli str. 231-232, 258)

NIK zwraca ponadto uwage, ze wysylajac ww. ostrzezenia 0 zagrozeniach pocztg
elektroniczng, nie zadano od odbiorcow potwierdzenia przeczytania wiadomosci.
Konsekwencjg takiego postepowania byto niedostarczenie ostrzezen do dwdch gmin
z terenu Powiatu — tj. Gminy Gniezno i Miasta Gniezno, co w powigzaniu z ww.
nieprawidtowo$cia, skutkowato  niepetng  efektywnosciq ~ zorganizowanego
w Powiecie systemu informowania o zagrozeniach.

Starosta wyjasnita, ze dotychczas stosowana praktyka wysytania ostrzezen bez
potwierdzenia ich przeczytania spetniata swojg funkcje i nigdy nie wystapity zadne
problemy ani z wysytkg ani tez z odbiorem wiadomo$ci. Generowanie duzej ilosci
automatycznych potwierdzen odebrania wiadomosci zaktoca funkcjonowanie
skrzynek poczty elektronicznej, powodujac problemy z jej funkcjonowaniem (przede
wszystkim ze wzgledu na fakt, ze kazde ostrzezenie wysytane jest na ok. 32 adresy
e-mailowe). Nalezy mie¢ tez na uwadze, Ze otrzymanie automatycznego
potwierdzenia otrzymania wiadomo$ci, wygenerowanego przez program do obstugi
poczty elektronicznej, nie oznacza, ze adresat wiadomos$ci faktycznie zapoznat sie
z jej trecig. Starosta dodata, ze w najblizszym czasie planuje sie wprowadzenie
obowigzku potwierdzania oftrzymania oraz przeczytania wiadomosci przez jej
adresata przez odestanie wiadomosci zwrotnej o okreslonej tresci.

(dowdd: akta kontroli str. 369)

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie, mimo stwierdzonych nieprawidtowosci
dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki w zbadanym obszarze.

IV. Wnioski

Przedstawiajgc powyzsze oceny i uwagi wynikajace z ustalen kontroli, Najwyzsza
Izba Kontroli, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o Najwyzszej Izbie Kontroli2!, wnosi o podjecie dziatan w celu zapewnienia:

1) catodobowego obiegu informacji w sytuacjach kryzysowych przez PCZK,

2) regularnego wydawania zalecen do gminnych planow ZK,

3) rzetelnego sporzadzania PPZK, z uwzglednieniem zaleceri Wojewody oraz
z zachowaniem dwuletniego cyklu jego planowania,

4) uaktualnienia i dostosowania zapisow zarzadzenia w sprawie powotania
PCZK do wymogdéw Kodeksu pracy,

5) rzetelnego analizowania gminnych planéw zarzadzania kryzysowego przed
ich zatwierdzeniem w trybie art. 17 ust. 2 pkt 2 lit. d ustawy o ZK.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu.

21Dz, U. 22017 r. poz. 524.
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Obowigzek
poinformowania
NIK o sposobie
wykorzystania
uwag i wykonania
wnioskow

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK prosze o poinformowanie Najwyzszej |zby Kontroli,
wterminie 21 dni od ofrzymania wystapienia pokontrolnego, o0 sposobie
wykorzystania uwag i wykonania wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych
dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku zgtoszenia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Poznan, dnia stycznia 2018 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler Dyrektor

Maciej Kowalski z up. Tomasz Nowinski
specjalista kontroli panstwowej wicedyrektor
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