Pozmadnia 02 lipca 2009 r.

Delegatura w Poznaniu

Pan
Stawomir Jakubowski
p.o. Naczelnika Urzdu Skarbowego
w Gnieznie
LPO-410-20-02/2009
P/09/139

Na podstawiart. 2 ust 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994ar Najwy:szej Izbie Kontroli
zwanej dalej ystawy o NIK”, Najwyzsza Izba Kontroli — Delegatura w Poznaniu skontralia
Urzad Skarbowy w Gnignie, zwany dalej rzedeni, w zakresie egzekwowania obaxkow
podatkowych od podmiotow prowagzch handel internetowy w latach 2007 — 2009 (dicko

Il kwartatu).

W zwiazku z kontrad, ktOrej wyniki przedstawione zostaly w protokolenkroli
podpisanym w dniu 23 czerwca 2009 r., Najsga Izba Kontroli, na podstawet. 60 ustawy

o NIK, przekazuje Panu Naczelnikowi niniejsze
WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Najwyzsza lIzba Kontroli negatywnie ocenia stan przygotoaaUrzedu do

egzekwowania obowzkdéw podatkowych od podmiotéw prowadych handel internetowy.

1. W Urzedzie nie prowadzono czyngoi mapcych na celu pozyskanie wiasnych
informacji o skali handlu internetowego prowadzamggzez podatnikdw z terenu \$&awosCi
Urzedu. Nie prowadzono réwnie analiz obszaréw ryzyka wygtowania nieprawidtowszi
w handlu realizowanym za p®dnictwem Internetu (WUrzedzie nie wyznaczono 0s0b

odpowiedzialnych za prowadzenie analiz w przedmigta zakresie). Liczba kontroli
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podmiotow prowadacych handel przez internet byta znikoma (5 na 5BEcownicyUrzedu nie
posiadali wiedzy na temat wielk@ niezarejestrowanej dziatalém gospodarczej oraz
nieewidencjonowanych zdatzgospodarczych podlegajch opodatkowaniu w kontrolowanym
obszarze. Podkék¢ jednak nalgy to, ze obszar dziatalrioi gospodarczej obejmagy handel
internetowy zostat zdefiniowany dla gddw skarbowych przez Ministra Finanséw dopiero w
2009 r. Z ustate kontroli NIK wynika, ze Urzqd zostat o tym poinformowany za gednictwem
Dyrektora lIzby Skarbowej w Poznaniu pismem z dnigkwietnia 2009 r. zawieragym
dokument pn. Zadania dla Dyrektorow Izb Skarbowych i Naczelnikdredow Skarbowych w
zakresie polityki finansowej patwa w 2009 r. oraz wytycznych do ich realiZadjistalenia
kontroli NIK wykazaty,ze podgte przezUrzqd dziatania organizacyjne mage na celu realizagj
zada stanowacych przedmiot kontroli NIK polegaly jedynie na zesrczeniu na stronie
internetowej oraz na tablicach ogtoszBrzedu komunikatow o obowizkach podatkowych
wynikajacych z faktu prowadzenia przez podatnikdw handlteriretowego, a tak na
wprowadzeniu dopiero w trakcie kontroli NIK tj. odnia 25 maja 2009 r., dla k@ego
kontrolowanego przedrzqd podatnika, formularza zawiesgpgo pytania o wykorzystaniu w
dziatalndgci forum internetowego.

2. NIK zwraca uwag na niski stopi# przygotowania pracownikéwJrzedu do
prowadzenia kontroli podatkowych oraz pgstwar podatkowych wobec podmiotow
prowadacych dziatalné¢ gospodarcz za pdérednictwem internetu oraz stan przygotowania
Urzedu do przeciwdziatania wygbujacej w tym obszarze tzwszarej strefyy W ocenie NIK,
istotny wptyw na ¢ sytuacg miata niewielka liczba szkatedotyczicych handlu internetowego.
Do czasu zakiczenia kontroli NIK, udziat w szkoleniach zegtrznych wzgto czterech spwdd
14 pracownikow Dziatu Kontroli Podatkowej. Ponadtostato przeprowadzone jedno szkolenie
wewrgtrzne dla pracownikowrzedu.

Urzqd nie prowadzit analiz i monitorowania handlu intiowego z wykorzystaniem
narzdzi informatycznych. Ustalenia kontroli NIK wykayatze w najblzszym czasie
Ministerstwo Finansow rozwa zakupienie dla organdw podatkowych oprogramowania
Allekontrola przydatnego w szczegolw do planowania oraz do analiz dziatalcio
i aktywnasci podmiotéw prowadcych dziatalné¢ gospodarczza pomog internetu.

Zastrzeenia NIK dotyca rowniez nieopracowania wWJrzedzie wewrgtrznych metod

postpowania dotycgcych kontroli handlu internetowego. W ocenie NIKwarzenie systemu



kontroli podatkowej handlu internetowego oraz wypreanie wewatrznych uregulowaw tym
zakresie, w istotny sposéb mogtoby przyczysk do poprawy efektywni@i przeciwdziatania
nieprawidtowdciom wystpujacym w handlu internetowym.

Powyzsze ustalenigwiadcz o niewystarczagej adekwatn&i prowadzonych przez
kierownictwo Urzedu dziatan w stosunku do rozwoju mibwosci technicznych w zakresie
prowadzenia przez podatnikow aktywinb gospodarczej. Rogoa skala zjawiska handlu
prowadzonego za pednictwem internetu powinna w ocenie NIK, wywbtavicksze
zainteresowanie organu podatkowego tym obszarerkurywaz spowodowa wypracowanie
odpowiednich metod kontroli tego zjawiska.

3. NIK zwraca uwag na to,ze zadna z kontroli w zakresie handlu internetowego nie
zostata podjta z witasnej inicjatywy Urdu. W latach 2007 — 2009 (do Il kwartatu), na
podstawie dwdch informacji otrzymanych z zewn zostato przeprowadzonych przezzqd
pie¢ kontroli podatkowych w zakresie zyganym z handlem internetowym, w tym cztery (u
jednego podatnika) w 2007 r., a jedna — w 2009dzi&t tych posgpowan kontrolnych stanowit
zaledwie 0,9 % kontroli ogétem przeprowadzonychepridrzqd w okresie ohjtym kontroh
NIK. Urzqd przeprowadzit ponadto 10 kontroli u czterech poiéiw na zlecenie Delegatury
NIK w Kielcach.

W wyniku informacji zewntrznej z dnia 2 kwietnia 2007 Wrzqd przeprowadzit kontrel
podatnika dokonuagego transakcji internetowych. W sprawie tej zwrixse do wisciciela
portalu aukcyjnego o udzielenie informacji o podain Jednak z uwagi na problemy
z pozyskaniem danychUrzqd zaniechat dziata w celu wyegzekwowania przedmiotowe]
informacji. Zaniechanie to w trakcie kontroli NIKluimaczone byto niewspoétmierfa
naktadéw do ewentualnych efektéw kontroli oraz gghswzajemnego zaufania podatnika do
organu podatkowego i odwrotnie”. W ocenie NIK takieasadnienie nie me by uznane
za przekonujce, za okolicznaci sprawyswiadcz o braku determinacji organdéw podatkowych
z korzystania odpowiednich nadzi prawnych i technicznych, nieginych do prowadzenia
tego typu kontroli. Ostabia to rowri@rewencyjny charakter kontroli.

4. NIK negatywnie ocenia brak zdecydowanych dziakacelu zapewnienia wspoétpracy
pomidzy Urzedema organami podatkowymi i celnymi w zakresie¢ol@ kontroh systemow
handlu internetowego. W okresie ey kontroh NIK zostato zawarte porozumienie dotyce

wspotpracy mgdzy tymi organami, jednak ustalenia kontroli NIK wykazatyze w obszarze



handlu internetowego wspotpraca ograniczytansi kierowaniu wnioskow do | Wielkopolskiego
Urzedu Skarbowego w Poznaniu o przeprowadzenie czgnrgprawdzajcych u widciciela
portalu internetowego, dotygzych pkciu podatnikéw kontrolowanych przéirzqd w 2009 r.
NIK zwraca uwag réwniez na to,ze po otrzymaniu w dniu 15 maja 2009 r. z | Wielkisaego
Urzedu Skarbowego stosownych informaciji, do dnia aakenia kontroli NIK wUrzedzie nie

dokonano ich analizy.

Przedstawiajc powysze oceny i uwagi Najwgza lzba Kontroli wnosi o:

1. Podgcie dziata: organizacyjnych w celu stworzenia w klizie systemu kontroli podatkowe;j
handlu internetowego.

2. Zapewnienie prowadzenia bigych analiz umfliwiajgcych okrélenie skali handlu
internetowego w celu okfienia liczby kontroli podmiotéw prowaglzych handel
internetowy.

3. Zintensyfikowanie dziataw celu podicia efektywnej wspotpracy z organami podatkowymi i

celnymi w zakresie stanaygym przedmiot kontroli.

4. Zapewnienie prowadzenia, bezabej zwioki, dziata po kontrolach zwizanych z handlem

internetowym.

Najwyzsza Izba Kontroli- Delegatura w Poznaniu, na podstawai®. 62 ust. 1 ustawy
o0 NIK, oczekuje przedstawienia przez Pana Naczelnikeerminie 14 dni od daty otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykataynia uwag i wykonania
wnioskéw dz o dziataniach podjych w celu realizacji wnioskow lub o0 przyczynach
niepodgcia takich dziata.

Zgodnie ztrécia art. 61 ust. 1 ustawy o NJKw terminie 7 dni od dnia otrzymania
niniejszego wysipienia pokontrolnego przystuguje Panu prawo zghoszena pimie do
dyrektora Delegatury Najwsgzej Izby Kontroli w Poznaniu umotywowanych zastehe
w sprawie ocen, uwag i wnioskoéw zawartych w tym tagyniu.

W razie zgloszenia zastua#, zgodnie zart. 62 ust. 2 ustawy o N|Kermin nadestania
informacji, o ktdrym mowa wej, liczy sk od dnia otrzymania ostatecznej uchwaly detavej
komisji NIK.



