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|. Dane identyfikacyjne

Osrodek Pomocy Spotecznej w Sremie, ul. Stefana Grota Roweckiego 31, 63-100
Srem!

Maria Swidurska, Kierownik Osrodka2, od 1 lutego 2003 r.3

1. Organizacja wykonywania zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy
domowej, w tym wspdtpraca z innymi podmiotami.

2. Realizacja programéw przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony o0s6b
doznajacych przemocy domowej, a takze pozostatych programéw z tego zakresu.

3. Realizacja procedury ,Niebieskie Karty”, w tym postepowanie wobec 0s6b
doznajacych przemocy oraz 0sob stosujac przemoc.

Lata 2021-2023, z wykorzystaniem dowoddw sporzadzonych przed tym okresem.
Art. 2 ust. 2 ustawy z 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli#

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

1. Marek Rozwalka, Specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LPO/168/2023 z 3 listopada 2023 r.

2. Marcin Komorowicz, Starszy inspektor kontroli pafistwowej, upowaznienie do
kontroli nr LPO/174/2023 z 20 listopada 2023 r.

(akta kontroli str. 1-11)

' Dalej: Osrodek albo OPS.

2 Dalej: Kierownik.

3.0d 1 stycznia 2024 r. Dyrektor Centrum Ustug Spotecznych w Sremie.
4Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogélnas kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2021-2023 OPS realizowat zadania wtasne Miasta Sremé w ramach
gminnego systemu przeciwdziatania przemocy domowej, jednak nie zawsze
W zgodzie z obowigzujacymi przepisami prawa i nie zawsze rzetelnie.

Organizacja  Osrodka  umozliwiata ~ wykonywanie  zadan  dotyczacych
przeciwdziatania ww. przemocy. W regulacjach wewnetrznych oraz zakresach
czynno$ci pracownikdbw OPS ujeto te zadania. Przygotowanie i do$wiadczenie
zawodowe pracownikéw Osrodka, w tym wchodzacych w skiad: Zespotu ds.
Przemocy, Zespotu Interdyscyplinarego w Sremie” i grup roboczychg, oraz biezace
podnoszenie kwalifikacji, sprzyjato realizacji natozonych na nich obowigzkow.
Przedmiotowe zadania wykonywano m.in. we wspdfpracy z innymi podmiotami
zajmujacymi sie problematykq przeciwdziatania przemocy domowej, finansujac je ze
srodkow wiasnych i zewnetrznych. Powotanie ZI w 2023 r. po terminie okre$lonym w
ustawie o0 zmianie uopp® — nie w petni zalezne od OPS - nie wpltyneto na realizacje
zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;.

W Miescie obowigzywat Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2022-202619, jednak nie przez caty
okres objety kontrolg, tji. w 2021 r., albowiem dopiero na poczatku 2022 r., z
rocznym opodznieniem projekt tego dokumentu przedtozono Radzie Miejskie]
Sremu'’. Nie wszystkie elementy Programu zostaly opracowane w pefni rzetelnie,
gdyz dla osiggniecia celu gtéwnego i szczegdtowych jedynie zbiorczo i ramowo
okreslono realizatordw zadan oraz zrodta finansowania, nie podajac jednoczes$nie
terminu przeprowadzenia poszczegdinych dziatan. Ponadto, konstrukcja czesci
przyjetych wskaznikow uniemozliwiata dokonanie pomiaru poziomu ich osiggniecia -
co jednoczes$nie nie pozwalato na ustalenie, jaki poziom bedzie akceptowalny - oraz
monitorowanie go. Co do zasady realizowano natomiast zadania przypisane Gminie
w Krajowym Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie'2,

W OPS, w ramach ZI oraz grup roboczych'3, w toku procedur ,Niebieskie Karty”,
podejmowano, adekwatne do okolicznosci i wystepujacych potrzeb, dziatania
skierowane do osob stosujgcych przemoc domowg oraz jej doswiadczajacych, w
tym matoletnich dzieci. W ponad 40% zbadanych przypadkéw przekazano
formularze ,Niebieska Karta-A” cztonkom Zespotu lub grupy roboczej z op6znieniem
siegajgcym nawet kilkunastu dni, co nie sprzyjato niezwtocznemu udzieleniu
niezbednego wsparcia w przedmiotowym zakresie.

5 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, oceng negatywng albo ocene w formie
opisowe;.

6 Dalej: Gmina albo Miasto.

7 Dalej: ZI albo Zespdt.

8 A nastepnie diagnostyczno-pomocowych.

9 Ustawa z 9 marca 2023 r. 0 zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektérych innych

ustaw (Dz. U. poz. 535), ktéra dokonano zmiany nazwy oraz szeregu przepisow ustawy z 29 lipca 2005 r. o

przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2021 r. poz. 1249 ze zm.), dalej: ustawa o przeciwdziataniu

przemocy albo uopp. Po 22 czerwca 2023 r. ww. ustawa nosi tytut o przeciwdziataniu przemocy domowej i takiej

nomenklatury uzywa sie obecnie w jej tresci.

10 Dalej: Program.

" Dalej: Rada Miejska albo Rada Gminy.

12 Dalej: Krajowy Program.

13 A nastepnie diagnostyczno-pomocowych.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe'4 kontrolowanej dziatalnosci

1. Organizacja wykonywania zadan w  zakresie
przeciwdziatania przemocy domowej, w tym
wspotpraca z innymi podmiotami.

1.1. Osrodek!® realizowat w latach 2021-2023 powierzone przez Burmistrza
Sremu'® m.in. zadania wiasne Miasta w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, obejmujace w szczegdlnosci opracowywanie i realizacie gminnego
programu przeciwdziatania tej przemocy oraz ochrone jej ofiar, a takze prowadzenie
poradnictwa i interwencji dotyczace takiej przemocy.

(akta kontroli str. 5-6, 12-28)
W obowigzujagcym w powyzszym okresie regulaminie organizacyjnym OPS"
utworzono w strukturze tej jednostki Zespdt ds. Przemocy, do ktdrego zadan
nalezato w szczegdlnosci:

— opracowywanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz ochrony jej ofiar;

— prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania ww.
przemocy oraz diagnozowanie takiej przemocy;

— podejmowanie dziatan w Srodowisku zagrozonym tgq przemoca, celem jej
przeciwdziatania;

— rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia
pomocy w $rodowisku lokalnym;

— inicjowanie dziatan w stosunku do 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie;

— podejmowanie interwencji w Srodowisku wobec rodziny dotknigtej ww. przemocg
w oparciu o procedure ,Niebieskie Karty”;

— wspotpraca  z podmiotami i instytucjami  zewnetrznymi  w  obszarze
przeciwdziatania tej przemocy;

— diagnoza zasobow i mozliwo$ci udzielania wsparcia osobom doswiadczajacym
przemocy w rodzinie;

— prowadzenie dokumentacji os6b objetych pomoca i monitorowanie sposobdw
korzystania przez nie ze specjalistycznego poradnictwa;

— prowadzenie diagnozy potrzeb rodzin dotknietych ww. przemocg oraz pracy
socjalnej z osobami i rodzinami nig dotknietymi.

(akta kontroli str. 29-55)

14 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

15 7 dniem 1 stycznia 2024 r. utworzone zostato ,Centrum Ustug Spotecznych w Sremie”, powstate w wyniku

przeksztatcenia Osrodka, na podstawie uchwaty Rady Miejskiej nr 497/XLIV/2023 z 18 maja 2023 r. w sprawie

utworzenia ww. Centrum. Celem powstania tego podmiotu bylo zaspokojenie potrzeb Gminy w zakresie

okreslonych ustug spotecznych oraz koordynaciji i poprawy skuteczno$ci ich udzielania. W dniu 19 grudnia

2023 r. Burmistrz upowaznit Dyrektora Centrum na czas nieokre$lony m.in. do realizacji zadan w zakresie

przeciwdziatania przemocy domowej, w szczegdlnosci tworzenia gminnego systemu przeciwdziatania przemocy

domowe;.

16 Dalej: Burmistrz. Pismem nr PEUPS.030.1.2012.CB z 2 stycznia 2012 .

7 Przyjetym zarzadzeniem Kierownik nr 7a/2016 z 5 kwietnia 2016 r. w sprawie ww. regulaminu, zmienionym

m.in. zarzadzeniami Kierownik: nr 11a/2016 z 9 sierpnia 2016 r. oraz nr 12a/2019 z 21 czerwca 2019 r.



Pracownicy ww. zespotu kierowanego przez jego Koordynatora, jak wskazano
w regulaminie, mieli bra¢ udziat w posiedzeniach grup roboczych, do zadan ktérych
nalezato w szczegolno$ci: opracowanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych
przypadkach wystgpienia przemocy w rodzinie; monitorowanie sytuacji rodzin,
w ktorych dochodzi do takiej przemocy oraz rodzin zagrozonych jej wystapieniem;
dokumentowanie dziatan podejmowanych wobec rodzin, w ktérych do ww.
przemocy dochodzi oraz ich efektow.

(akta kontroli str. 29-55)

Do zadan Koordynatora Zespotu ds. Przemocy nalezato wedtug zakresu czynnosci

m.in:

— kierowanie pracq tej komorki, realizujgcej obstuge organizacyjno-techniczng ZI
oraz grup roboczych, w tym sprawowanie nadzoru i kontroli takiej obstugi;

— planowanie i realizacja pracy Zespotu ds. Przemocy, koordynowanie jego dziatan
oraz nadzor nad jego funkcjonowaniem;

— nadzorowanie, koordynowanie oraz realizowanie gminnego programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

— nadzér i realizacja procedury ,Niebieskiej Karty”;

— prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz diagnozowanie problemu takiej przemocy;

— rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwo$ciach udzielenia
pomocy w $rodowisku lokalnym;

— analizowanie i rozpoznawanie potrzeb =z zakresu pomocy spotecznej;
podejmowanie interwencji w sytuacjach kryzysowych, udzielanie wsparcia
klientom oraz Swiadczenie pracy socjalnej w $rodowiskach dotknietych
przemoca W rodzinie;

— organizowanie  specjalistycznej pomocy, w szczegdinoSci poradnictwa
psychologicznego, prawnego, socjalnego osobom i rodzinom z problemem
przemocy oraz organizowanie dziatan interwencyjnych w sytuacji nagtego lub
przewlektego kryzysu;

— nadzorowanie i koordynowanie podejmowanych dziatan w $rodowisku
zagrozonym przemoca W rodzinie w celu przeciwdziatania temu zjawisku;

— przygotowywanie analiz, sprawozdan oraz materiatdw stuzacych m.in. ocenie
zasobdw i potrzeb niezbednych do realizowanych w zespole zadan.
(akta kontroli str. 70-72)

Zakresy czynno$ci trzech zatrudnionych w latach 2021-2023 pracownikow ww.
zespotu'8 obejmowaty m.in.:

— realizacje zadan pracownika socjalnego, zgodnie z ustawg z 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej'®;

— zapewnienie obstugi administracyjno-technicznej ZI oraz grup roboczych, w tym
przygotowywanie raportow i sprawozdan z podejmowanych w tych podmiotach
dziatan; prowadzenie procedury ,Niebieskie Karty”;

— wypracowanie  procedur wspdipracy miedzy instytucjami, placowkami
| organizacjami zajmujacymi sie problemem przemocy w rodzinie;

18 t gcznie w ww. okresie zatrudnione byly (wraz z Koordynatorem) cztery osoby.
9Dz, U.z2023 . poz. 901, ze zm., dalej: ustawa o pomocy spotecznej albo uops.



— prowadzenie spotkan i zapewnienie koordynacji grup roboczych ww. Zespotu;
udzielanie informacji i wskazowek nt. mozliwosci uzyskania wsparcia
psychologicznego, prawnego, socjalnego i pedagogicznego oraz oferty
pomocowe] instytucji $wiadczacych specjalistyczng pomoc na rzecz oséb
dotknietych przemoca w rodzinie;

— podejmowanie rozmow z domniemanymi sprawcami ww. przemocy na temat jej
konsekwencji, w tym informowanie o mozliwo$ciach podjecia leczenia, terapii
lub udziale w programach;

prowadzenie pracy socjalnej z rodzinami dotknigtymi przemocg;

udzielanie kompleksowej informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy,
w udzielanej dzieciom doznajgcym przemocy oraz instytucjach i podmiotach
Swiadczacych te pomoc, a takze mozliwosciach podejmowania dziatan w celu
poprawy sytuaciji ofiar takiej przemocy;

realizacje gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

— monitorowanie i diagnozowanie ww. zjawiska, m.in. poprzez zbieranie
i aktualizowanie informacji nt. rozmiaréw i form takiej przemocy na terenie
Miasta.

(akta kontroli str. 73-85)

Wszystkie osoby zatrudnione w Zespole ds. Przemocy posiadaly wyzsze
wyksztatcenie magisterskie, w tym pedagogiczne w specjalno$ciach pracy socjalnej,
resocjalizacji oraz pedagogiki resocjalizacyjnej i pracy socjalnej, a takze
socjologiczne w obszarze nauk spotecznych?0. Doswiadczenie zawodowe ww.,
poszczegolnych osob obejmowato realizowanie zadan2! m.in. na stanowiskach:
aspiranta pracy socjalnej, pracownika socjalnego, starszego pracownika socjalnego,
specjalisty pracy socjalnej, w tym ds. bezdomnos$ci, koordynatora ds. przemocy,
asystenta osoby bezdomnej, trenera osoby niesamodzielnej, asystenta rodziny.

(akta kontroli str. 1490-1513)

Wszystkim pracownikom Zespotu ds. Przemocy zapewniono w latach 2021-202322
mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji i wiedzy zawodowej m.in. poprzez uczestnictwo
w kursach, szkoleniach zawodowych, spotkaniach edukacyjnych, jak réwniez
superwizjach z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej23.

2 Wezesniej uzyskany tytut licencjata na kierunku doradcy socjalnego.

21t gcznie dla tych pracownikow do korica 2020 r. od o$miu do 30 lat.

22 Wedhug stanu na 24 listopada 2023 r.

23 Dotyczyto to m.in. kursow, szkolen, spotkan edukacyjnych, superwizji o nastepujacej tematyce: a) 2021:
Praktyka procedury ,Niebieskiej karty”; Superwizja grupowa dla specjalistow pracujacych w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie gminy Srem; Diagnoza i wsparcie w sytuacji kryzysu
psychicznego u dziecka; b) 2022: Rola i uprawnienia OPS i pracownika socjalnego w procedurze
zabezpieczenia dziecka z rodziny; Anatomia przemocy; Sita komunikacji; Ustawienia systemowe; Moc wsparcia
— interwencja, wsparcie; Superwizja grupowa dla specjalistow pracujacych w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie na terenie gminy Srem; Spotkanie edukacyjne — okreslenie ram wspétdziatania w zakresie
przeciwdziatania zjawisku przemocy w rodzinie; Srem przeciw przemocy - kompleksowe dziatania w
przeciwdziataniu przemocy; Cztonek Zespotu ds. opracowania Wielkopolskiego Modelu Wspierania Oséb
Doznajacych Przemocy w Rodzinie; Przemoc w rodzinie — realizacja procedury ,Niebieskie Karty”; ¢) 2023:
Szkolenie z zakresu przeciwdziatania przemocy wrodzinie, w tym zmian w ustawie o przeciwdziataniu
przemocy; Przemoc domowa — zmiany regulacji prawnych w zakresie dziatania zespotow interdyscyplinarnych;
Superwizja grupowa dla specjalistow pracujacych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie
gminy Srem; Przemoc domowa — rzeczywistosé, zmiany, konsekwencje; Zadania i kompetencje zespotu
interdyscyplinarych po nowelizacji 2023 r.; Nowe ,Niebieskie Karty”; Funkcjonowanie Grup diagnostyczno-
pomocowych w pytaniach i odpowiedziach; Nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu przemocy - rewolucyjne
zmiany, kompleksowe szkolenie dla pracownikéw OPS i cztonkéw Zespotéw Interdyscyplinarnych; Superwizja
dla pracownikéw pomocy spotecznej; Zmiany ustawy o przeciwdziataniu przemocy oraz realizacji procedury
,Niebieskie Karty”. Do konca 2020 r. pracownicy Zespotu podnosili wiedze m.in. w ramach tacznie 30
zorganizowanych kursow, szkolen, spotkan edukacyjnych, superwizji, a takze webinaridw.



(akta kontroli str. 1490-1513)

W odniesieniu do zapewnienia wsparcia realizowanych zadan i wykonywania
obowigzkéw z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej Kierownik wyjasnita
m.in., ze pracownicy ww. zespotu wspofpracowali nie tylko z instytucjami
zewnetrznymi, w tym tworzacymi skfad ZI, lecz takze z pozostatymi zespofami
Osrodka oferujgcymi wsparcie specjalistyczne. Kazdy z tych zespotow posiada
szeroka palete ustug, umozliwiajgc indywidualne dopasowanie oferty, adekwatnie do
potrzeb 0sob i rodzin w kryzysie lub w trudnej sytuacji Zyciowej, zwigzanej rowniez
z doswiadczeniem przemocy. W celu zachowania i wzmocnienia kompetencji
zawodowych | utrzymania wysokiego poziomu Swiadczonych ustug, a takze
przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu, pracownicy majg mozliwos¢ udziatu
w statych szkoleniach o charakterze superwizyjnym i przeciwdziatajgcym takiemu
wypaleniu. W ramach podnoszenia kompetencji zawodowych opracowano i wydano
Kompendium ,Przemoc — Nie bgdz obojetny”, ktore przyczynito sie do zwiekszenia
efektywnosci dziata podejmowanych przez pracownikéw pomocy spotecznej oraz
cztonkdw grup roboczych, a takze przedstawicieli podmiotow realizujgcych zadania
W zakresie przeciwdziatania przemocy.

(akta kontroli str. 1133-1144)

Osrodek zatrudniat, wedtug stanu na 30 czerwca 2023 r., pracownikéw socjalnych
w wymiarze 23 etatow na 40 813 mieszkaricow Gminy24, co spetniato wymogi art.
110 ust. 11 uops. Kierownik wyjasnita, ze OPS nie wystepowat do Burmistrza
0 zwigkszenie limitow zatrudnienia.

(akta kontroli str. 1133-1144)

Kierownik, odnoszac sie do barier i ograniczen?® w skutecznej realizacji
powierzonych zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej podata m.in.,
ze w Gminie nie wystepowaty ograniczenia majgce wptyw na realizacje przez OPS
takich zadan. Dodata, Zze do ww. czynnikbw ograniczajgcych nalezg
niewystarczajgce zasoby kadrowe w innych instytucjach realizujgcych zadania na
rzecz przeciwdziatania przemocy domowej. Bariery o ktorych mowa wyzej dotycza:
Sremskich zasobow instytucjonalnych, cztonkéw ZI i podmiotéw zaangazowanych w
realizacje procedury ,Niebieskie karty”. W odniesieniu do barier tworzenia i
funkcjonowania gminnego systemu przeciwdziatania ww. przemocy wyjasniajaca
wskazata m.in. na brak petnych informacji o liczbie i rodzaju Srodkow
zapobiegawczych, karnych, probacyjnych zastosowanych wobec sprawcow
przemocy, a takze o wywigzywaniu Sig sprawcow przemocy z natozonych na nich
obowigzkéw, nakazow | zakazow. Nadal obserwowany jest niewielki stopien
zgfaszania zachowan przemocowych przez osoby trzecie (sgsiadéw, $wiadkow,
dalszg rodzine) z obawy m.in. przed uwiktaniem w problem i skutkami pogorszenia
relacji. Dodata, Ze wzrastajgca liczba procedur, w ktérych domniemanymi
Sprawcami przemocy Sg 0soby chorujgce, zaburzone psychicznie, oraz
cudzoziemcy, wymagata zwigkszonego nacisku na wzmocnienie kompetencji
specjalistow do pracy z takimi adresatami wsparcia oraz rodzita konkretne
ograniczenia natury  prawno-formalnej.  Zidentyfikowano ponadto problem
pojawiajacych  sie naduzy¢ ze strony m.in. matzonkbw w  konflikcie
okoforozwodowym, zwigzanych z ,zakfadaniem na siebie” procedury ,Niebieskie
Karty” i wykorzystywaniem jej m.in. w sprawach sgdowych.

(akta kontroli str. 1133-1170)

2 Zameldowanych na state i czasowo.
25 Prawnych, organizacyjnych i finansowych.



12. W Miescie w latach 2021, 2022 i 2023% poradnictwo w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowej oraz zadania edukacyjne stuzace wzmocnieniu
kompetenciji rodzicow w rodzinach zagrozonych takg przemocg, o ktérych mowa w
art. 6 ust. 2 pkt 2 uopp, OPS realizowat w ramach dziatan:

— Centrum Ustug dla Rodzin?7 (funkcjonujacego od marca 2020 r.), $wiadczacego
ustugi  poradnictwa  specjalistycznego?®  dla  mieszkancéw  Miasta
doswiadczajacych m.in. trudnosci zyciowych, zagrozen, w tym rodzin z dziec¢mi
borykajacych sie z problemami opiekuriczo-wychowawczymi. Zakres
oferowanych ustug obejmowat m.in.: poradnictwo psychologiczne, w tym
psychologa dzieciecego, psychoedukacyjne, pedagogiczne, mediacyjne,
prawne oraz specjalisty ds. przemocy; terapie indywidualng, par, matzenskg
i rodzinng; warsztaty edukacyjne wraz z konsultacjami indywidualnymi dla
dzieci; ustugi specjalistyczne dla dzieci, rodzin iopiekundw 0séb
niesamodzielnych iz niepetnosprawnosciami. Od 1 lipca 2023 r. w ramach
trwatosSci  projektu  ww. Centrum oferowano nieodptatne poradnictwo
psychologiczne i psychoterapeutyczne, pedagogiczne, psychoedukacyijne,
mediacyjne, psychologa dziecigcego oraz specjalisty ds. przemocy?.
Procedury ubiegania sie 0 pomoc w ramach CU dla rodzin okre$lat regulamin
uczestnictwa w projekcie tworzacym takie Centrum, jak réwniez Standardy
realizacji w nim poradnictwa, przyjete zarzadzeniem Kierownika z dnia 28
lutego 2020 .30,

— Klubu Integracji Spotecznej w Sremie (dziatajacego w sposdb ciagly — punkt
konsultacyjny dla 0sdb zagrozonych kryzysem); Sremskiej Grupy Wsparcia3!
(dziatajacej od listopada 2021 r. oraz realizujacej zadania w sposéb cykliczny,
tj. w pierwszg i trzecig $rode miesigca); Gminnego Systemu Wsparcia dla Osdb
iRodzin  w Kryzysie (od kwietnia 2020 r. w okresie zagrozenia
epidemicznego3?). Dziatania w powyzszym zakresie realizowano m.in. na
rzecz: osob w kryzysie, wymagajgcych wsparcia specjalistycznego, o0séb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, kobiet do$wiadczajacych oraz
zagrozonych przemocg domowa;

— pracownika  socjalnego3?, obejmujacych m.in.: poradnictwo z zakresu
mechanizméw  przemocy, udzielanie  kompleksowych informacji o
mozliwo$ciach uzyskania pomocy (m.in. psychologicznej, prawnej, socjalnej i

% Wedtug stanu na 29 grudnia 2023 .

2 Dalej takze: CU dla rodzin. Centrum utworzono w ramach projektu ,Poprawa dostepu do ustug wspierajacych
rodzine i rodzinng, piecze zastepcza na terenie MOF Poznania Edycja II".

28 Udzielanego w siedzibie OPS lub miejscu zamieszkania osob korzystajacych z tego wsparcia od poniedziatku
do czwartku w godz. 15.15 — 21.00 oraz dwie soboty w miesigcu, zgodnie z indywidualnym zapotrzebowaniem.
29 Ustugi oferowane w kazda $rode w godzinach 15.15 - 18.15. Ustuga poradnictwa specjalisty ds. przemocy
oferowana w godzinach pracy O$rodka oraz pod udostepnionym numerem telefonu.

30 Nr 10a/2020 w sprawie wprowadzenia Standardow realizacji poradnictwa w Centrum Ustug dla rodzin przy
Osrodku.

3 Dziatania specjalisty Os$rodka przy wspotudziale m.in.: psychoterapeuty CU dla Rodzin, kuratoréw
zawodowych, Prokuratury Rejonowej w Lesznie (dalej: Prokuratura), Przewodniczacej ZI, funkcjonariuszy
Komendy Powiatowej Policji w Sremie (dalej: KPP) oraz konsultanta i prawnika Lokalnego Punktu Pomocy
Pokrzywdzonym Przestepstwem - oddziat w Sremie.

32 W zwigzku z epidemig koronawirusa SARS-CoV-2 poradnictwo w Osrodku realizowano do stycznia 2021 r.
w formach zdalnych, natomiast od lutego do czerwca 2021 r. w formie hybrydowej, tj. tylko w uzasadnionych
przypadkach w formie zdalnej.

3 Podejmowanych na wniosek klientow Osrodka, bez wzgledu na ich sytuacie dochodowag i materialna.
Dziatania realizowano m.in. na podstawie: ustawy o przeciwdziataniu przemocy; rozporzadzenia Rady Ministrow
z 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U.
Nr 209, poz. 1245), dalej: rozporzadzenie w sprawie procedury NK z 2011 r.; rozporzadzenia Rady Ministrow z 6
wrze$nia 2023 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. poz.
1870), dalej: rozporzadzenie w sprawie procedury NK z 2023 r.; ustawy z 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2023 r. poz. 1426, ze zm.); ustawy 0 pomocy spotecznej.



pedagogicznej) oraz o instytucjach i podmiotach swiadczacych specjalistyczng
pomoc na rzecz os6b dotknietych przemocg domowa, doradztwo z zakresu
mozliwo$ci podejmowania dziatan zmierzajacych do poprawy sytuacji ww.
0s6b34, jak rowniez dystrybucje materiatdw informacyjnych w formie broszur,
publikaciji i poradnikdw35. Odbiorcami byty rodziny dotkniete kryzysem w postaci
przemocy domowej oraz rodziny przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkci
opiekunczo-wychowawczych;

— asystenta rodziny, realizowanych w sposdb ciggty na wniosek klienta%,
obejmujgcych m.in. wspieranie rodziny w przezwyciezaniu trudnosci
zwigzanych z opiekg iwychowaniem matoletnich dzieci, a takze ww.
dystrybucje materiatow informacyjnych. Dziatania realizowano na rzecz m.in.
rodzin przezywajacych trudnoSci w  wypetnianiu  funkcji  opiekunczo-
wychowawczych;

— catodobowego poradnictwa specjalistycznego w ramach telefonu zaufania
i interwencyjnego dla mieszkancow Gminy doswiadczajgcych i zagrozonych
przemocg domowg (funkcjonujacego w OPS w okresie od stycznia 2021 r. do
stycznia 2022 r.%7).

Z ustug psychologa dzieciecego w ramach CU dla rodzin skorzystato w latach 2021,
2022 i 2023% odpowiednio: 117, 152 oraz 148 osob, w tym odpowiednio: 68, 81 i 66
os6b doswiadczajacej przemocy domowej®. Z ustug specjalisty ds. przemocy
skorzystaty w ww. latach odpowiednio: 44, 47 oraz 34 osoby. Psychoterapia
indywidualna, par, matzenska i rodzinna objeta odpowiednio: 134, 114 i 102 osoby,
w tym: 43, 35 oraz 31 doswiadczajacych przemocy. Wsparciem mediatora objeto
w powyzszym okresie: 13, 2 i 4 osoby, w tym w latach 2021 i 2023 odpowiednio 4 i 2
osoby doswiadczajace przemocy#’. We wskazanych na wstepie latach wsparciem
pedagoga objeto odpowiednio: 56, 27 i 8 oséb, w tym: 10, 7 i 8 doSwiadczajacych
przemocy, natomiast wsparciem prawnika w latach 2021 i 20224' objeto 112 i 94
osoby, w tym odpowiednio 5 i 6 0sdb doswiadczajacych przemocy. Z ustug
psychoedukatora4? korzystato w latach 2021, 2022 i 2023 odpowiednio: 21, 24 oraz
28 o0s06b, a wsparciem psychologa*® objeto w latach 2021 i 2022 odpowiednio 49 i 9
os6b. CU dla rodzin udzielat ponadto poradnictwa specjalistycznego w ramach
,ozkoty dziecka i rodzica” (2022/2023 - 22/22 osoby doroste, dzieci).

(akta kontroli str. 1147-1248, 1251-1318, 1527-1586)

Osrodek, w ramach wsparcia 0séb doznajacych przemocy domowej, w tym
poradnictwa i interwencji w zakresie jej przeciwdziatania, realizowat m.in.. model
pracy z osobami do$wiadczajgacymi przemocy i wymagajacymi tego rodzaju pomocy,
w tym poradnictwo:

3 W tym dotyczacych organizacji schronienia w catodobowej specjalistycznej placowce $wiadczacej pomoc dla
ofiar przemocy w rodzinie, tj. w przypadku Gminy skierowanie ofiar przemocy do Specjalistycznego Os$rodka
Wsparcia dla Os6b Doznajacych Przemocy Domowej w Zdunach (dalej: SOW).

% M.in. pn.: ,Przemoc w rodzinie - Poradnik dla oséb doznajacych przemocy w rodzinie”; ,Przemoc domowa
i alkohol”; ,Sytuacja dziecka wrodzinie z problemem alkoholowym”; Kompendium ,Przemoc - Nie badz
obojetny”; ,Praktyczne informacje dla oséb doswiadczajacych przemocy”; ,Przemoc nie badz obojetny”;
Kryzysownik”.

% Pomoc przydzielana przez Kierownika, po przeprowadzeniu wywiadu $rodowiskowego przez pracownika
socjalnego i dokonanej analizy sytuacji rodziny.

37 Kierownik wyjasnita, ze w styczniu 2022 r. catodobowy telefon zaufania zostat zniesiony, na podstawie
dokonywanych analiz potaczen, w tym w zwigzku ze sporadyczng ich liczbg poza godzinami pracy O$rodka.

38 Wedtug stanu na 29 grudnia 2023 .

39 W tym odpowiednio: 45, 53 i 51 dzieci.

40W 2022 r. nikt nie skorzystat z takiej ustugi.

41 Ustuga poradnictwa prawnego $wiadczona w Klubie Integracji Spotecznej w latach 2021-2022.

42 Adresowanych dla os6b z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz zaburzeniami psychicznymi.

43 Adresowanym dla oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng oraz zaburzeniami psychicznymi.



- socjalne i rodzinne $wiadczone m.in. na rzecz takich oséb (w zwigzku z realizacjg
procedury ,Niebieskie Karty” w 2021 r. 323 osoby skorzystaty z roznorodnych form
wsparcia, w tym 218 z poradnictwa, natomiast w grupie 315 0séb korzystajacych
w 2022 r. z takiego wsparcia, 221 0séb objeto poradnictwem);
- specjalistyczne telefoniczne (2021/2022 - 123 i 142 rozmowy);
-, Sremskiej Grupy Wsparcia” dla kobiet do$wiadczajacych przemocy (2022/2023 -
grupy 8/10 osobowe) oraz Klubu Integracji Spotecznej dla os6b zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, w tym w kryzysie przemocy domowej (2021/2022 -
32/13 0sab);
- tematyczne (projekt ,Srem przeciw przemocy”) specjalisty dla oséb starszych i
0s6b z niepetnosprawnosciami  dotyczace uwarunkowan psychologicznych
i Srodowiskowych (2022 — 324 osoby);
- specjalistyczne CU dla rodzin44.

(akta kontroli str. 1147-1248, 1251-1318, 1527-1586, 1607-1615)

W latach 2021-2023% dziatania w zakresie wspierania osob do$wiadczajgcych
przemocy domowej, w tym poradnictwa w zakresie jej przeciwdziatania, prowadzity
rowniez nastepujace jednostki (podmioty)*e:

a)Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Sremie?’, realizujgca poradnictwo
psychologiczne i pedagogiczne dla dzieci i mtodziezy (2021/2022 — 312/507
osob, w tym dzieci i rodzice), a takze udzielajgca m.in. wsparcia
psychologicznego i pedagogicznego dla rodzicéw i dzieci borykajacych sie
z trudnosciami w procesie opiekuriczo-wychowawczym.

b) Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, w ktérym prowadzono m.in.: konsultacje
psychologiczne dla dorostych (2021/2022 — 132/96 konsultacji, 18/27 rodzin);
konsultacje psychologiczne dla dzieci (2021/2022 — 55/61 dzieci); konsultacje
pedagogiczne (2021/2022 — 63/47 rodziny, 2350/300 konsultacji); wsparcie
terapeutyczne (2021/2022 - 54/16 Swiadczen terapeutycznych); mediacje
rodzinne (2021/2022 - 17/8 Srodowisk); poradnictwo w programie
psychologiczno-terapeutycznym (2021 — 4 sprawcéw przemocy); poradnictwo
w programie korekcyjno-edukacyjnym (2022 — 8 0sob, 2 ukoriczyty).

c) Starostwo Powiatowe w Sremie, realizujgce nieodptatnie pomoc prawng
i poradnictwo obywatelskie (zorganizowane jeden raz w tygodniu dyzury).

d)| Zespot Kuratorskiej Stuzby Sadowej w Sremie w Sadzie Rejonowym
w Sremie8, wykonujacy poprzez kuratoréw sadowych m.in. poradnictwo
w rodzinach zagrozonych przemoca, W zakresie wzmocnienia funkcii
opiekunczo-wychowawczych (2022 — 200 osdb).

e) Gminne placowki o$wiatowe, w tym szkoty podstawowe, $rednie oraz placowki
przedszkolne*?, realizujgce (tacznie 14 szkot) m.in. poradnictwo z zakresu
mozliwosci uzyskania wsparcia, radzenia sobie w sytuacji kryzysowej,
Swiadczone przez pedagogow i psychologow szkolnych.

f) Przychodnia Leczenia Uzaleznien i Wspétuzaleznienia w Sremie®, realizujaca

m.in.; pomoc terapeutyczng dla ofiar przemocy (2021/2022 — 81/89 konsultacii
indywidualnych); indywidualne porady psychologiczne i lekarskie dla oséb

44 Opisane wyzej.

45 Wedtug stanu na 29 grudnia 2023 r. W odniesieniu do danych statystycznych z realizacji przedmiotowych
zadan w 2023 r. — termin sporzadzenia sprawozdan uptywa 31 marca 2024 r.

46 | iczba tych podmiotéw (jednostek) nie ulegta w ww. latach zmianie.

47 Dalej: PPP albo Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna.

48 Dalej: Sad.

4914 szkot podstawowych, cztery szkoty Srednie, 14 placowek przedszkolnych.

% Dalej takze: Przychodnia.



uzaleznionych i wspdtuzaleznionych od alkoholu (2021/2022 - 228/214 0sdb).
Dziatania Przychodni obejmowaty ponadto prowadzenie: grupowego programu
terapeutycznego dla sprawcdéw przemocy (2021/2022 - 18/20 osob);
grupowego programu zaawansowanego dla 0séb uzaleznionych od alkoholu z
zakresu warsztatu ztosci (2021/2022 - 12/10 osbb); grupowego programu
zaawansowanego dla oséb wspétuzaleznionych w zakresie radzenia sobie
z agresywnym zachowaniem osob najblizszych (2021/2022 - 12/10 osob);
programu terapeutycznego dla dorostych dzieci alkoholikow w zakresie
budowania samo$wiadomosci, prawidtowych relacji w rodzinie (2021/2022 -
12/26 0s6b); programu psychoterapii dla rodzicéw dzieci eksperymentujacych,
zagrozonych wykluczeniem spotecznym (2021/2022 - 10/12 konsultacii);
programu psychoterapii dla mtodziezy eksperymentujacej (2021/2022 - 16/14
konsultacji).

(akta kontroli str. 1147-1248, 1251-1318, 1527-1586, 1607-1615)

Dziatania wspierajace, w tym w zakresie poradnictwa dotyczacego przedmiotowe;
tematyki, podejmowaty jednoczes$nie organizacje pozarzadowe oraz podmioty
prywatne®! wspierajace osoby oraz rodziny doswiadczajace przemocy domowe.
Polegaty one m.in. na: organizacji specjalistycznego poradnictwa psychologicznego,
pedagogicznego dla dzieci i rodzicbw oraz prowadzeniu dziatan w zakresie
zapobiegania przemocy w rodzinie i pozalekcyjnych zaje¢ z elementami profilaktyki
dla dzieci z grup ryzyka a takze schroniska dla os6b bezdomnych, uzaleznionych od
alkoholu i do$wiadczajacych przemocy. Funkcjonujace w Miescie dwie fundacje
organizowaty m.in. zajecia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne,
kompensacyjne oraz logopedyczne, terapie psychologiczng i pedagogiczng, dla
m.in. dzieci z grup ryzyka zagrozonych przemocg domowg (w latach 2021, 2022 i
2023 dla tacznie 40 dzieci uczeszczajacych w takich zajeciach, terapiach w dwdch
fundacjach, w kazdym z tych lat). Dwie parafie prowadzity ponadto, w jednym
przypadku grupe wsparcia dla anonimowych alkoholikow (2021-2023), a w drugim —
grupe wsparcia dla anonimowych narkomanow (2023), ktore obejmowaty m.in.
osoby stosujgce przemoc.

W Gminie zorganizowano ponadto kampanie spoteczng ,Przemoc - Nie badz
obojetny”2, w ramach ktorej m.in. opracowano i rozpowszechniano kompendium?33,
plakat>4 oraz spot profilaktycznys®, dotyczace zjawiska przemocy domowej, w tym
wobec dzieci i mtodziezy oraz mozliwosci uzyskania wsparcia.

(akta kontroli str. 1147-1248, 1251-1318, 1527-1586, 1607-1615)

Mieszkancéw informowano o dostepnej ofercie ustug poradnictwa (wsparcia) dla
srodowisk dotknietych albo zagrozonych przemocg domowg, na stronach
internetowych O$rodka i Miasta%. Dystrybucie materiatéw informacyjnych,
aktualnych ofert wsparcia, w tym poradnictwa, w formie broszur, publikaciji
i poradnikow, prowadzili w Srodowisku lokalnym pracownicy socjalni oraz asystenci

51 M.in. funkcjonujace na terenie Sremu: Towarzystwo Pomocy Potrzebujacym im. Sw. Brata Alberta ,Nadzieja”,
Fundacja na Rzecz Rewaloryzacji Miasta Srem, Stowarzyszenie na Rzecz Osob Niepetnosprawnych ,Trojka’,
Stowarzyszenie ,Holis”, Fundacja ,Familia”, Stowarzyszenie ,Jasny Horyzont”, Wielkopolskie Centrum Terapii
Dzieci.

52 Realizowang od maja do grudnia 2022 r.

53 Kompendium ,Przemoc — Nie badz obojetny” Informator Sremski - nt. zjawiska przemocy w rodzinie, w tym
przemocy wobec dzieci i mtodziezy oraz mozliwosci uzyskania specjalistycznego wsparcia.

54 Rodzic stosujacy przemoc to przestepca” promujacy metody wychowawcze bez przemocy.

% Przemoc — nie badz obojetny” — uwrazliwiajacy na zjawisko przemocy wobec dzieci, 0sb starszych i oséb z
niepetnosprawno$ciami.

%6Stronach: www.ops.srem.pl; www.srem.pl; a takze na stronie internetowej powiatu $remskiego: www.powiat-
srem.pl.



rodziny. Informacje o udzielaniu wsparcia udostepniano (przekazywano) ponadto
m.in.. w siedzibie OPS; telefonicznie poprzez koordynatora Centrum; na
upowszechnianych m.in. przez O$rodek plakatach i ulotkach; na stronie internetowe;
powiatu $remskiego (listy jednostek $wiadczacych nieodptatne poradnictwo);
plakatach umieszczanych na tablicach ogtoszen szkot i przedszkoli z terenu Gminy,
instytucji ochrony zdrowia, jak rowniez w gablotach rozmieszczonych na terenie
sotectw gminnych; w lokalnych mediach oraz prasie; konferencjach i spotkaniach,
podczas ktorych prezentowano oferte w powyzszym zakresie®’.

(akta kontroli str. 1147-1248, 1251-1318, 1527-1586)

Kierownik wyjasnita, ze na podstawie analizy dokumentow, badan ankietowych po
oOkresie realizacji zadan, programow i projektow, w ramach ktorych udzielono
pomocy osobom dotknietym przemocg, dokonywano oceny i ewaluacji zatozonych
efektow, tj.: liczby uczestnikow, oferty programowej, korzystania z poszczegolnych
ustug i wydatkowanych srodkow finansowych. Dziatania oceniane pozytywnie przez
uczestnikow zaje¢ kontynuowano w kolejnych latach. Osrodek na biezgco
analizowat, sporzgdzat sprawozdania oraz raporty z poszczegolnych programéw i
projektow, dokonujgc analizy iloSciowej i jakoSciowej podejmowanych dziatan i
ustug. Zakres dostepnych i realizowanych przez CU dla rodzin ustug byt na biezgco
analizowany, m.in. na podstawie raportow, sprawozdan i list oczekujgcych na ustugi,
przez Koordynatora Centrum. Skutkiem takich analiz byto m.in. zwiekszenie w 2022
r. zakresu ustug poradnictwa psychologa dzieciecego, psychoterapeuty oraz
specjalisty ds. przemocy. W latach 2022-2023, wobec malejgcego zainteresowania,
zZmniejszono zakres $wiadczonego poradnictwa mediacyjnego, a w 2022 r. zakres
poradnictwa pedagoga, na rzecz zwigkszenia ustug poradnictwa psychologa
dzieciecego. Wobec braku realizacji ustugi poradnictwa prawnego od 1 stycznia
2023 r. przekierowano o0soby wymagajgce takiego poradnictwa do Punktu
Nieodptatnej Pomocy Prawnej i Nieodptatnego Poradnictwa Obywatelskiego
prowadzonego przez powiat Sremski. Poradnictwo $wiadczone przez pracownikow
socjalnych Osrodka prowadzono bez ograniczen iloSciowych, a gotowo$¢ do
udzielenie wsparcia dotyczyta kazdej zgtaszajgcej sie 0soby, rodziny.

(akta kontroli str. 1147-1170, 1616-1618)

Przyjeta w Gminie organizacja zapewnienia osobom doznajacym przemocy miejsc
w o$rodku wsparcia, polegata w badanym okresie na kierowaniu takich oséb do
SOWS38, dysponujacego 15 miejscami noclegowymi i zapewniajacego catodobowe
schronienie wraz ze specjalistycznych poradnictwem socjalnym, psychologicznym.
W 2023 r. do tej placowki skierowano jedng ofiare przemocy, natomiast w latach
2021-2022 nie kierowano osob do ww. osrodka.

W odniesieniu do realizacji dziatan w zakresie kierowania 0sob doznajgcych
przemocy domowej do o$rodkow wsparcia, Kierownik wyjadnita m.in., ze: w sytuacji
koniecznosci zapewnienia takiej osobie schronienia, ofiary przemocy kierowano do
SOW. Zgodnie z art. 6 ust. 4 uopp, zadaniem Powiatu jest w szczegolnosci
tworzenie | prowadzenie specjalistycznych osrodkéw wsparcia dla ofiar ww.
przemocy. W kontrolowanym okresie, w 2023 r., skierowano do SOW jedng osobe.
OPS nie ma zawartego porozumienia z tym o$rodkiem, czy z innym o$rodkiem
wsparcia, poniewaz sytuacje dotyczace konieczno$ci umieszczenia ofiar przemocy
w powyZzszych placdwkach sq sytuacjami wytacznie jednostkowymi. Model polityki w

57 Tydzien profilaktyki i rozwigzywania probleméw uzaleznieri gminy Srem ,Tyle storica w calym miescie” —
21.09.21; Konferencja ,Bezdomno$é w gminie Srem w ujeciu interdyscyplinarnym” — 1.10.21; spotkanie
informacyjne dot. warsztatdw edukacyjnych ,Szkoty dziecka i rodzica” — 20.10.22; Debata Centrum Ustug
Spotecznych w Sremie ,Rozwoj Wielkopolskiej Sieci Centrow Ustug Spotecznych” — 15.09.23.

% Prowadzonego przez PCPR w Krotoszynie.



zakresie przeciwdziatania przemocy domowej wskazuje na koniecznoSc¢ izolowania
sprawcow tej przemocy od ofiar, poprzez ich usuwanie z miejsca zamieszkania oraz
wydawanie nakazu opuszczenia mieszkania i zakazu zblizania sie do ofiary (w
postepowaniu przygotowawczym). Jest to model rekomendowany podczas szkolen
specjalizacyjnych za zakresu udzielania wsparcia osobom doSwiadczajgcym
przemocy prowadzonych przez specjalistow z tej dziedziny m.in. Ogolnopolskiego
Pogotowia dla Ofiar Przemocy ,Niebieska Linia”, superwizoréw z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie certyfikowanych przez Instytut Psychologii
Zdrowia Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, czy Fundacji Dajemy Dzieciom
Site.  Wyjasniajagca podata, ze Gmina w zakresie przeciwdziatania przemocy
domowej realizuje wskazania ustawowe dgzgce do izolacji sprawcow przemocy od
ofiar, przy czym wszelkie podejmowane dziafania dqzg do tego, aby to sprawca
opus$cit mieszkanie, a ofiara mogta zosta¢ w dotychczasowym S$rodowisku, stad
jednostkowa liczba przypadkow umieszczenia ofiary przemocy w osrodku wsparcia
w latach  2021-2023. We wskazanym przypadku nastgpifa taka konieczno$c,
poniewaz niemoZliwe byto pozostawienie ofiary przemocy w dotychczasowym
Srodowisku, gdyz w mieszkaniu przebywaty inne osoby z rodziny, ktore nie byty w
Stanie zapewnic jej odpowiedniego wsparcia i bezpieczenstwa. W ramach dziatan
prowadzacych do izolacji sprawcow przemocy wydawano nakazy opuszczenia
mieszkania oraz zakazy zblizania sie (przez KPP, Prokurature oraz na podstawie
wyrokoéw sgdowych), przy czym w latach 2021-2023 $rodki takie zastosowano
wobec 27 sprawcow przemocy domowey.

(akta kontroli str. 160-1601, 1608-1618)

1.3. W kontrolowanym okresie w Mie$cie funkcjonowaty ZI. Ostatni z nich Burmistrz
powotat 19 pazdziernika 2023 r. zarzadzeniem nr 113/2023, w zwigzku z uchwatg
Rady Miejskiej nr 530/XLVI1/202359. Nastapito to po terminie wskazanym w art. 16
ustawy o zmianie uopp. Zgodnie z tym przepisem, powotanie ZI powinno nastgpi¢
nie pozniej niz w terminie 3 miesiecy od dnia wejScia w zycie powyzszej ustawy, tj.
do 22 wrze$nia 2023 r. Pismo OPS do przewodniczacego Rady Miejskiej,
dotyczace uwzglednienia w porzadku obrad najblizszej Rady projektu ww. uchwaty,
wystano 9 sierpnia 2023 r., przy czym uchwate te podjeto 18 a opublikowano
21 wrzes$nia 2023 r. i weszta ona w zycie 6 pazdziernika ww. roku. Od 9 do
16 pazdziernika 2023 r. podpisywano porozumienia pomiedzy Burmistrzem, a
podmiotami o ktoérych mowa w art. 9a ust. 3, 3a lub 5 ustawy o przeciwdziataniu
przemocy.

Kierownik wyjasnita, ze w lipcu i sierpniu 2023 r. posiedzenia Rady Miejskiej nie
odbywaty sie, a uchwata w sprawie trybu i sposobu powotywania i odwotywania
cztonkéw Zespotu®? zostata przyjeta na pierwszej mozliwej sesji Rady. Pierwsze
posiedzenie Zespofu odbyto sie 23 pazdziernika 2023 r., na ktérym wybrano
przewodniczgcego oraz zastepce.

(akta kontroli str. 474-483, 522-551, 1075-1079)

Dostrzegajac podjete przez OSrodek dziatania zmierzajgce do terminowego
powotania Zespotu — na co rzutowaty réwniez niezbedne czynno$ci pozostajace
w gestii innych podmiotdw — NIK wskazuje, ze ostatecznie, z formalno-prawnego
punktu widzenia, termin ten zostat przekroczony o blisko miesigc.

% Z 18 wrzesnia 2023 r. w sprawie trybu i sposobu powotywania i odwotywania czlonkéw zespotu
interdyscyplinarnego w gminie Srem oraz szczeg6towych warunkow jego funkcjonowania.
60 Nr 530/XLVI11/2023 z 18 wrze$nia 2023 r.



W sktad Zespotow wchodzito tgcznie od 12 do 23 osob. Byli to m.in. przedstawiciele:
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacji pozarzadowych, o$wiaty,
ochrony zdrowia, Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej, Gminnej Komisji
Rozwiazywania Problemow Alkoholowych w Sremie®”, | Zespotu Kuratorskiej Stuzby
Sadowej w Sadzie, Policji oraz Prokuratury, co byto zgodne z wymogami art. 9a ust.
3 ustawy o przeciwdziataniu przemocy.

(akta kontroli str. 92-108, 478-481)

Zespdt dziatat na podstawie porozumiern zawartych pomiedzy Burmistrzem
a podmiotami wchodzacymi w jego sktad. Porozumienia®2 zawieraly postanowienia
na temat sposobu przekazywania informacji, a takze informacje dotyczace
uczestnictwa cztonkdw Zespotu w jego pracach®. Wszyscy czionkowie Zespotu
dziatali na takich samych warunkach wynikajacych z porozumien.

(akta kontroli str. 158-214, 522-551)

W latach 2021-2023 odbyto sie odpowiednio: 24, 18 i 1764 posiedzen Zespotu. Na
96 ww. posiedzeniach omawiano indywidualne przypadki podejrzenia przemocy
wobec dzieci, dodatkowo na siedmiu posiedzeniach ich przedmiotem byty sprawy
ogdlne Zespotu, a na trzech posiedzeniach skupiono sie wytgcznie na omdwieniu
spraw ogdlnych. Wszystkie spotkania Zespotu byty protokotowane i kazdorazowo
sporzadzano listy obecnosci.

(akta kontroli str. 215-326, 352-443, 600-684)

Obstuga organizacyjno-techniczna i finansowa Zespotu prowadzona byta przez
OPS. Posiedzenia odbywaty sie w siedzibie Osrodka. OPS prowadzit rejestr
,Niebieskich Kart” wptywajacych do jednostki. Cztonkowie Zespotu oraz grup
roboczych wykonywali zadania w ramach obowigzkéw stuzbowych lub zawodowych,
co byto zgodne z art. 9a ust. 13 uopp.

(akta kontroli str. 215-216, 352, 600-601, 1080-1101, 1133-1144)

Dla o0séb realizujgcych zadania zwigzane z przeciwdziataniem przemocy domowe;
zostaty przeprowadzone szkolenia oraz konferencje: w 2021 roku cztery szkolenia,
w 2022 roku dziewie¢ szkoler, w 2023 roku szes¢ szkolen.

Szkolenia zorganizowane byty przez: ROPS85 w Poznaniu, PCPS¢ w Poznaniu,
Osrodek oraz MRIPS87. Szkolenia oraz konferencje dotyczyty m.in. diagnozy
przemocy i uzaleznien, superwizji z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
procedury ,Niebieskiej Karty”. Tematami przeprowadzonych konferencji byty m.in.
,Masz prawo do...", ,Srem przeciw przemocy’, ,Nie otwieraj drzwi PRZEMOCY”.

(akta kontroli str. 690-701)

1.4. W Os$rodku, przy planowaniu $rodkéw na realizacje w latach 2021-2023 zadan
zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy domowej, uwzgledniano koszty
dotyczace: zatrudnienia pracownikéw - specjalistow pracujacych w zakresie
przeciwdziatania przemocy; podnoszenia kwalifikacji - szkolen pracownikdw,
cztonkéw Zespotu i grup roboczych; a takze organizacji: spotkan informacyjno-
edukacyjnych zaréwno dla osob dotknietych przemocg domowa, jak i specjalistow

61 Dalej takze: GKRPA.

62 Dotyczace Zespotu Interdyscyplinarnego powotanego 19 pazdziernika 2023 r.

63 Wskazujgce m.in. na to, ze udziat w pracach zespotu jest nieodptatny i odbywa sie w ramach realizacji przez
0soby wyznaczone obowigzkow stuzbowych lub zawodowych oraz, ze obecno$¢ na posiedzeniu zespotu jest
obowigzkowa. Dotyczyty one ponadto weryfikacji obecnosci oséb wyznaczonych do uczestnictwa w zespotach.
64 Stan na 22 wrze$nia 2023 r.

85 Regionalny Os$rodek Pomocy Spoteczne;.

8 Poznanskie Centrum Profilaktyki Spotecznej.

67 Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej.



dziatajgcych w obszarze tej przemocy; spotkan Zespotu oraz grup roboczych; grup
wsparcia dla rodzin dotknigtych przemocg domowg. Uwzgledniono réwniez koszty
materiatdw edukacyjnych i informacyjnych dotyczacych problematyki przemocy;
dziatan promocyjnych oraz informacyjnych w zakresie przeciwdziatania jej w
ramach prowadzonych kampanii; dziatalno$ci telefonu zaufania.

(akta kontroli str. 1319-1338, 1514-1522)

Kierownik wyjasnita m.in., ze przedstawione Radzie Miejskiej potrzeby finansowe
W powyZzszym zakresie zostaty w cato$ci uwzglednione w budzecie Miasta. Poziom
Srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje w kontrolowanym okresie
przedmiotowych zadan byt wystarczajgcy, a Srodki te zaplanowano w budzecie
Osrodka w rozdziale 85205 (zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie) oraz rozdziale 85219 (oSrodki pomocy spofecznej).

(akta kontroli str. 1514-1522)

Koszty i zrodfa finansowania realizacji w Osrodku programéw przeciwdziatania
przemocy domowej w latach 2021-2023 (31 pazdziernika) prezentowaly sie
nastepujgco:

a)2021r.

— zrodto finansowania: $rodki wiasne Miasta; klasyfikacja/nazwa projektu: zadania
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rozdz. 85205; koszty: 102 722,99 z{68,
— projekt wspotfinansowany ze $rodkoéw Unii Europejskiej; projekt ,Poprawa
dostepu do ustug spotecznych wspierajacych rodzine i rodzinng piecze
zastepczg na terenie MOF Poznania — edycja II” (wyodrebniona pozycja -
poradnictwo specjalistyczne - specjalista ds. przemocy); koszty: 74 950,00 z#9,

b) 2022 .

— $rodki wiasne Miasta; zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rozdz.
85205; koszty: 111 401,44 z{70,

— projekt wspotfinansowany ze $rodkow Unii Europejskiej; projekt ,Poprawa
dostepu do ustug spotecznych wspierajacych rodzine i rodzinng piecze
zastepczg na terenie MOF Poznania — edycja II” (wyodrebniona pozycja -
poradnictwo specjalistyczne - specjalista ds. przemocy); koszty: 82 155,00 zi,

— projekt wspotfinansowany przez MRiPS72; projekt ,Srem przeciw przemocy —
kompleksowe dziatania w przeciwdziataniu przemocy” w ramach Programu
Ostonowego ,Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w tworzeniu
systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie"; dofinansowanie: 87 500,00
zt73, wkiad wiasny: 34 700,00 zt, koszt catkowity: 122 200,00 zt,

c) 2023 (pazdziernik):
— Srodki wiasne Miasta; zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rozdz.
85205; koszty: 84 145,44 zi74,

— projekt wspotfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej; projekt ,Poprawa
dostepu do ustug spotecznych wspierajacych rodzine i rodzinng piecze

8 Wyodrebniona ewidencja ksiegowa kosztéw: Dziat 852 / rozdziat 85205 / §§ 4010, 4110, 4120, 4210, 4300,
4360.

89 Wyodrebniona ewidencja ksiegowa kosztow: Dziat 855 / rozdziat 85504 / §§ 4117,4119, 4177, 4179.

0 Wyodrebniona ewidencja ksiegowa kosztow: Dziat 852 / rozdziat 85205 / §§ 4010, 4110, 4120, 4170, 4210,
4300, 4360, 4710.

" Wyodrebniona ewidencja ksiegowa kosztow: Dziat 855 / rozdziat 85504 / §§ 4117,4119, 4177, 4179.

72 Aktualnie Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

78 Wyodrebniona ewidencja ksiegowa kosztow: Dziat 852 / rozdziat 85205 / §§ 4010, 4170, 4300.

™ Wyodrebniona ewidencja ksiegowa kosztéw: Dziat 852 / rozdziat 85205 / §§ 4010, 4110, 4120, 4210, 4300,
4710.



zastepczg na terenie MOF Poznania — edycja II” (wyodrebniona pozycja -
poradnictwo specjalistyczne - specjalista ds. przemocy); koszty: 45 175,00 zt7>.

(akta kontroli str. 1319-1338, 1514-1522)

Wykonanie wydatkow w rozdz. 85205 (zadania w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie) wyniosto na 31 grudnia 2021 r. 102 722,99 z}, co stanowito
100% planu finansowego na 1 stycznia tego roku’® (102 800,00 zt). Wydatki na
powyzszy cel w 2022 r. oraz na koniec pazdziernika 2023 r. poniesiono w kwotach
111401,44 zt 184 145,44 zt i stanowity one odpowiednio 100% i 68% planéw
finansowych na poczatek tych okresow’” (113 150,00 zt oraz 123 150,00 zt).

(akta kontroli str. 1319-1338, 1514-1522)

W zakresie dziatan realizowanych w latach 2021-2023, a finansowanych z
Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, w
ramach Klubu Integraciji Spotecznej w O$rodku prowadzono punkt konsultacyjny dla
0s6b zagrozonych spotecznie, w tym 0séb uzaleznionych od alkoholu, realizujacy
m.in. dziatania profilaktyczne z obszaru przemocy domowej’8. W latach 2021 i 2022
na realizacje dziatan punktu konsultacyjnego — poradnictwo prawne wydatkowano
odpowiednio 9 750,00 zt i 10 650,00 zt, przy catkowitym koszcie realizowanych
przez OPS z tego programu dziatann w kwotach 89 254,14 zt oraz 89 441,70 zt7°.

(akta kontroli str. 1319-1338, 1514-1522)

Koszty funkcjonowania ZI w latach 2021-2023 obejmowaty koszty obstugi
organizacyjno-technicznej w tym: wynagrodzenia Koordynatora Zespotu ds.
Przemocy; funkcjonowania O$rodka w jego siedzibied?; organizacji spotkan
w pomieszczeniach siedziby OPS; przechowywania dokumentacji; podnoszenia
kwalifikacji cztonkéw ZI. W poszczegolnych latach badanego okresu koszty
funkcjonowania Zespotu wyniosty: 2021 r: 10 770,72 z81; 2022 r: 12 637,92 zI®2;
2023 r: 13 491,60 ziss,

(akta kontroli str. 1319-1338, 1514-1522)

1.5. Wspotpraca Osrodka z innymi podmiotami, realizujgcymi m.in. zadania z
zakresu przeciwdziatania przemocy domowej, odnosita sie zasadniczo do
wzajemnej wymiany informacji w obszarze zapewnienia kompleksowego systemu
wsparcia rodzin dotknigtych ww. przemoca. Kierownik podata m.in., ze podpisane i
realizowane porozumienia o wspofpracy z Zespotem, skutkowaty wymiang wiedzy
i dodwiadczen, w tym budowaniem mniej sformalizowanej ptaszczyzny wspofpracy
miedzyinstytucjonalnej oraz mozliwoscig lepszego poznania specyfiki dziatan innych
instytucji. Dodata, Zze bariery dotyczace wspotpracy OPS z innymi podmiotami
odnosity sie do: niewystarczajgcego zaangazowania wszystkich partnerow w prace
Zespotu i grup roboczych, istniejgcej roznorodnosci postrzegania wsrdd rdznych
instytucji uprawnienn w  zakresie wszczynania procedur ,Niebieskie Karty’,
niewystarczajgcej w stosunku do potrzeb liczby organizowanych szkoleh dla
specjalistow, przy zachowaniu ich wysokiej jakoSci merytoryczneyj.

(akta kontroli str. 1133-1144, 1147-1170)

5 Wyodrebniona ewidencja ksiegowa kosztéw: Dziat 855 / rozdziat 85504 / §§ 4117,4119, 4177, 4179.

76 Takze planu po zmianach.

" Takze planéw po zmianach.

78 Swiadczone nieodplatnie wielokierunkowe poradnictwo dla osob do$wiadczajacych i zagrozonych przemoca
domowa, a takze 0sob stosujacych takg przemoc.

79 Plan finansowy realizowanych w tym programie dziatar na 2023 r. wynosit 89 500,00 z.

8 UI. Stefana Grota Roweckiego 31.

81 448,78 zt (Sredniomiesigczne koszty) x $rednio 2 spotkania, tj. 897,56 zt x 12 m-cy.

82 526,58 zt (Sredniomiesigczne koszty) x $rednio 2 spotkania, tj.1.053,16 zt x 12 m-cy.

83 562,15 zt (Sredniomiesieczne koszty) x $rednio 2 spotkania, tj.1.124,30 zt x 12 m-cy.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

1.6. W badanym okresie nie przeprowadzano zewnetrznych kontroli dziatalno$ci
Osrodka, zwigzanych z przedmiotem niniejszej kontroli.

(akta kontroli str. 1133-1144)

OPS byt nadzorowany przez Wojewode Wielkopolskiego® w zakresie zadan
dotyczacych przeciwdziatania przemocy domowej realizowanych przez samorzad
gminny, o ktorym mowa w art. 7 ust. 1 pkt 5 uopp, poprzez m.in. przekazywane
sprawozdania® oraz spotkania robocze®. Kierownik dodata, ze byty organizowane
wideokonferencje oraz opracowywane materiaty instruktazowe dotyczace m.in.
tematyki przemocy domowej. Sprawowany przez Wojewode monitoring (art. 7 ust. 1
pkt 2 uopp) stanowit wazny element edukacyjny, promujgc dobre praktyki.

(akta kontroli str. 1133-1144)

1.7. W 2022 roku prowadzone bylo przez Wydziat Polityki Spotecznej
Wielkopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu®” postepowanie wyjasniajace
w zwigzku z procedurg ,Niebieskie Karty” realizowang przez ZI. W ramach tego
postepowania pismem Dyrektora tego Wydziatu z 15 grudnia 2022 r. zwrdcono sie
do Osrodka, w zwigzku z zarzutami sformutowanymi przez strone ww. procedury
NK®8. Szczegdtowe informacje wtym zakresie Kierownik przekazata 28 grudnia
2022 r. Pismem Dyrektora ww. Wydziatu WUW z 4 grudnia 2023 r.8% poinformowano
Osrodek, ze w trakcie analizy przediozonej dokumentacji zwrdcono uwage, czy
dziatania podejmowane przez Zespot byly zgodne z kompetencjami wskazanymi
w uopp oraz rozporzadzeniem w sprawie procedury NK z 2011 r. Wobec, jak
wskazano, ,braku stwierdzenia licznych, powaznych lub powtarzajacych sie
nieprawidtowosci w zakresie poruszanym w piSmie wszczynajgcym postepowanie
wyjasniajace, odstgpiono od dalszych dziatan nadzorczych w tej sprawie”.
O ustaleniach wynikajacych z analizy przedmiotowej dokumentacji poinformowano,
jak wynikato takze z ww. pisma, osobe reprezentujacg strone wszczynajacg
postepowanie wyjasniajace.

(akta kontroli str. 1133-1144, 1339-1356, 1523-1526)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK ocenia pozytywnie dziatalno§¢ OPS w zbadanym obszarze. Organizacja
Osrodka w latach 2021-2023 umozliwiata wykonywanie zadan dotyczacych
przeciwdziatania przemocy domowej. W regulacjach wewnetrznych oraz zakresach
czynnosci pracownikbw OPS ujeto te zadania. Przygotowanie ido$wiadczenie
zawodowe pracownikéw Osrodka, w tym wchodzacych w sktad: Zespotu ds.
Przemocy, ZI i grup roboczych?, oraz biezace podnoszenie kwalifikacji, sprzyjato
realizacji natozonych na nich obowigzkéw. Przedmiotowe zadania wykonywano

8 Dalej: Wojewoda.

8 Przekazywane do WUW corocznie sprawozdania z realizacji Krajowego Programu (sporzadzane w Centralnej
Aplikacji Statystyczne;j).

8 M.in.: Wideokonferencja w WUW ,Spotkania z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie (27.04.2021 r.);
konferencja w ROPS ,Przemoc domowa - rzeczywisto$¢, zmiany, konsekwencije (15.11.2023 r.).

87 Dalej: WUW.

8 Dotyczacymi braku: monitoringu i podejmowania dalszych dziatar w sprawie, informowania sadu rodzinnego o
nieprawidtowym wykonywaniu witadzy rodzicielskiej, zakoriczenia procedury oraz o nieprawidlowym
wykonywaniu obowigzkéw przez Zespot.

8 Sformutowanym w toku nin. kontroli NIK, na skierowane przez Kierownik zapytanie.

9 A nastepnie diagnostyczno-pomocowych.
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m.in. we wspotpracy z innymi podmiotami zajmujacymi si¢ problematykq
przeciwdziatania przemocy domowej, finansujac je ze $rodkéw wiasnych
i zewnetrznych. Powotanie ZI w 2023 r. po terminie okreslonym w ustawie o zmianie
uopp — nie w petni zalezne od OPS - nie wptyneto na realizacje zadan w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowe;.

2.Realizacja programéw przeciwdziatania przemocy
domowej i ochrony os6b doznajacych przemocy
domowej, a takze pozostalych programéw z tego
zakresu.

2.1. W 2021 roku przeprowadzono diagnoze lokalnych zagrozen spotecznych
w Gminie. Dokument sporzadzono na podstawie badan ankietowych wsrod
dorostych mieszkancow, sprzedawcow i wiascicieli punktow sprzedazy alkoholu
oraz dzieci i mtodziezy szkolnej. W diagnozie zawarto informacje dotyczace m.in.
przemocy w szkole i rodzinie. W podsumowaniu podano, Ze nalezatoby zwréci¢
wiekszg uwage na rozpowszechnianie informacji o podmiotach i miejscach
Swiadczacych pomoc ofiarom takiej przemocy. Zalecono statg wspdtprace z innymi
podmiotami dziatajgcymi na terenie powiatu w celu realizacji dziatan zmierzajacych
do ograniczenia przemocy w rodzinie. Wskazano rowniez, aby podnosi¢
Swiadomo$¢ spoteczng w zakresie zjawiska przemocy i sposobdw radzenia sobie z
tym problemem, poprzez organizacje akcji lokalnych lub przytaczenie sie do
ogolnokrajowych kampanii spotecznych. Dodano, ze w szkofach powinno sie
rozwijaC dziatania z zakresu zapobiegania agresji i przemocy. W opracowaniu
wyszczegblniono ponadto instytucje i organizacie pomocowe funkcjonujace na
terenie Gminy.

(akta kontroli str. 707-744)

W 2022 roku przeprowadzono diagnoze $rodowiska lokalnego w zakresie przemocy
wobec 0s6b starszych, a takze osob z niepetnosprawno$ciami. Badanie wykonano
poprzez ankiete skiadajacq sie z pytan zamknietych dotyczacych do$wiadczania
przemocy przez badanych oraz osob z ich najblizszego otoczenia, a takze
znajomosci mechanizméw towarzyszacych temu zjawisku i mozliwosci uzyskania
odpowiedniego wsparcia. Probe badawczg stanowito 200 os6b®!. Diagnoza
zawierata takze opis skali®2 przemocy wobec o0s6b starszych i 0s6b
z niepetnosprawnosciami na terenie Gminy, a takze analize¢ danych statystycznych
ZI w zakresie przemocy w rodzinie za lata 2017-2021. Na postawie ww. diagnozy
wydano rekomendacje w zakresie organizacji dziatan skierowanych dla senioréw
oraz 0séb z niepetnosprawnoscia®, w kontekscie podnoszenia $wiadomosci na
temat zjawiska przemocy oraz zapobiegania jej w tych grupach spotecznych, a
takze uwrazliwienia na problem krzywdzenia takich oséb.

91 Osoby starsze i osoby z niepetnosprawnosciami, sposrod: uczestnikéw lokalnych klubow seniora, osob
zrzeszonych w lokalnych organizacjach pozarzadowych oraz uczestnikow Warsztatu Terapii Zajeciowej w
Sremie oraz Srodowiskowego Domu Samopomocy w Sremie, a takze odbiorcéw specjalistycznych ustug
opiekunczych i asystenta osobistego 0sdb niepetnosprawnych.

92 |iczba osob starszych oraz osdb niepetnosprawnych dotknietych przemoca. W roku 2017 - 18, 2018 - 13,
2019 - 28, 2020 - 25, 2021 - 29.

9 Wydano 16 rekomendacji. m.in.: utrzymywanie statego kontaktu z osobami starszymi i z osobami
z niepeinosprawnoscig; systematyczna edukacja osdb starszych oraz oséb z niepetnosprawnosciami;
prowadzenie badan jakosci form wsparcia w poszczegdinych instytucjach wspierajacych.
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(akta kontroli str. 745-760)

W zakresie diagnozy na 2023 r. Kierownik podata m.in., ze OPS systematycznie
dokonywat diagnozy zjawiska przemocy w Gminie, ktéra jednak nie zostafa
sporzadzana w formie oddzielnego dokumentu, a stanowita element sprawozdan
Z dziatalnosci ZI za 2022 r. oraz z realizacji Programu za okres od 17 lutego do 31
grudnia 2022. Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie zobowigzuje
cztonkow. Jednak ustawa nie precyzuje sposobu dokonywania powyzszej diagnozy,
a takze nie narzuca, aby stanowifa ona oddzielny dokument.

(akta kontroli str. 702-706, 745-760)

2.2. W Gminie opracowano Program, przyjety uchwatg Rady Miejskiej Nr
376/XXXII1/2022 z 17 lutego 2022 r. Poprzedni program przeciwdziatania takiej
przemocy opracowano na lata 2016-2020. W miedzyczasie, ti. w okresie od 1
stycznia 2021 r. do 16 lutego 2022 r. taki program w Gminie nie obowigzywat, o
czym szerzej w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 845-881, 901-919, 943-978)

W Programie opisano m.in. skale i charakterystyke zjawiska przemocy w rodzinie
w Polsce oraz w Gminie, realizacje procedury ,Niebieskie Karty”, oraz wskazano
problem zauwazalnego na przestrzeni lat wzrostu w Miescie liczby ujawnianych
przypadkéw podejrzenia takiej przemocy, na wystepowanie ktérej zwracali nadto
uwage respondenci przeprowadzonej diagnozy lokalnych zagrozen spotecznych
Gminy w 2021 .

Celem gtéwnym Programu bylo zwiekszenie skuteczno$ci dziatan z zakresu
przeciwdziatania tej przemocy oraz zmniejszenie jej skali w Gminie. Do realizacii
celu gtdwnego okreslono cztery cele szczegdtowe:

a) ,Zwigkszenie dziatan” profilaktycznych z zakresu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie podnoszacych $wiadomos$¢ i wrazliwos¢ spotecznosci lokalnej na
temat przemocy, w ramach ktdrego okreslono zadania do realizacii:

sporzadzenie diagnozy zjawiska przemocy w rodzinie na obszarze Gminy;
zamieszczanie informacji o skali zjawiska ww. przemocy na stronach
internetowych oraz w lokalnych mediach; opracowanie i dystrybucja materiatow
informacyjnych i edukacyjnych na temat przeciwdziatania przemocy w rodzinie;
prowadzenie lokalnych kampanii spotecznych; nawigzywanie wspdfpracy
z organizacjami pozarzadowymi, ko$ciotami oraz zwigzkami wyznaniowymi;
promowanie dziatalno$ci catodobowego telefonu zaufania; prowadzenie dziatan
z zakresu profilaktyki agresji i zachowan autodestrukcyjnych wsrdd dzieci
i mtodziezy; organizowanie aktywnych form spedzania wolnego czasu przez
rodziny; prowadzenie poradnictwa w rodzinach zagrozonych przemocs,
w zakresie wzmocnienia funkcji opiekuriczo-wychowawczych; realizacja dziatan
z zakresu profilaktyki przemocy i promowania prawidtowych metod
wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzinach zagrozonych ww.
przemocg; prowadzenie dziatan edukacyjnych w zakresie zapobiegania
przemocy W rodzinie, w szczegolno$ci wobec: dzieci, kobiet, oséb starszych
oraz 0s6b z niepetnosprawnosciami; nawigzywanie i wzmacnianie wspotpracy
miedzy instytucjami i organizacjami pozarzadowymi w zakresie dziatan
dotyczacych przeciwdziatania przedmiotowej przemocy; poszerzanie oferty
placowek udzielajgcych pomocy osobom dotknietym tg przemoca.

b) Zwigkszenie skuteczno$ci ochrony i wsparcia rodzin dotknietych przemocqg
w rodzinie, w ramach ktdrego okreslono zadania do realizacji:



udzielanie przez instytucie publiczne wsparcia osobom dotknietym ww.
przemocg w formie poradnictwa: medycznego, psychologicznego, prawnego,
socjalnego, zawodowego i rodzinnego oraz mediacyjnego; rozpowszechnianie
informacji 0 mozliwo$ci skorzystania ze specjalistycznego poradnictwa dla 0séb
do$wiadczonych tg przemocg; realizacja zaje¢ edukacyjno-informacyjnych dla
0s6b dotknietych lub zagrozonych przemocg w rodzinie; realizacja programéw
terapeutycznych i psychologicznych dla o0séb jej doswiadczajgcych;
zapewnianie bezpieczenstwa osobom dotknietym przemocg w rodzinie poprzez
skierowanie do osrodkéw interwencji kryzysowej, oSrodkow wsparcia; ochrona
0sob dotknigtych ww. przemoca poprzez stworzenie przyjaznych warunkéw
przestuchan oséb dorostych i dzieci doznajgcych przemocy; zapewnienie
bezpieczenstwa tym dzieciom; funkcjonowanie Zespotu i tworzenie grup
roboczych.

c) Zwiekszenie skutecznosci dziatan wobec 0sdb stosujacych przemoc, w ramach
ktorego okreslono zadania do realizacii:

prowadzenie ewidencji podmiotow realizujgcych oferte wsparcia dla oséb
stosujgcych przemoc w rodzinie; rozpowszechnianie informatoréw o
podmiotach zaangazowanych w realizacje oddziatywan wobec o0séb
stosujacych te przemoc; interweniowanie stuzb w zakresie stosowania ww.
przemocy; uniemozliwienie kontaktowania sie 0sob stosujgcych przemoc w
rodzinie z osobami dotknigtymi tq przemoca; monitoring orzecznictwa sadow
powszechnych w ww. kwestii; wspdtdziatanie stuzb oraz wymiana informacji z
zakresu nadzorowania 0séb skazanych za stosowanie przemocy w rodzinie;
prowadzenie indywidualnych oddziatywan przez osoby pracujace z osobami
stosujacymi te przemoc; kierowanie osob stosujgcych ww. przemoc na leczenie
uzaleznienia od alkoholu; opracowanie i realizacja programow oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych ~ oraz  innych  programéw  psychologiczno-
terapeutycznych dla oséb stosujacych przemoc w rodzinie wraz z okresleniem
skutecznosci ich dziatania.

d) Podniesienie kompetencji specjalistow realizujacych dziatania z zakresu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz umochienie wspotpracy
reprezentowanych podmiotdw, w ramach ktérego okre$lono zadania do
realizacji:
wdrazanie i promowanie zasad dziatalnoSci ZI; podejmowanie dziatan
zmierzajacych do nawigzywania i wzmacniania wspotpracy pomiedzy stuzbami
realizujgcymi  zadania z zakresu przeciwdziatania ww. przemocy;
organizowanie szkolen, konferenciji, spotkan edukacyjnych dla przedstawicieli
podmiotow realizujacych zadania na rzecz rodzin z problemem przemocy w
rodzinie; wprowadzenie systemu wsparcia dla 0séb pracujgcych bezposrednio
z osobami dotknietymi tym problemem w formie dziatan zapobiegajgcych
wypaleniu zawodowemu; pozyskiwanie i dystrybucja materiatow edukacyjnych
dla cztonkéw Zespotu w zakresie tematyki przemocy w rodzinie.

Dla realizacji ww. celu gtownego oraz celow szczegGtowych okreslono zbiorczo
realizatordw zadan oraz zrédio finansowania, nie wskazujgc terminu realizaciji
poszczegolnych dziatan, o czym szerzej w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 943-978)

W Programie do kazdego zadania przypisane zostaty wskazniki realizacji. Np.
w zadaniu 1.1. Sporzadzenie diagnozy zjawiska przemocy w rodzinie na obszarze
gminy, w tym ustalenie odsetka populacji rodzin zagrozonych przemocag w rodzinie -
wskaznikami byty: liczba opracowanych diagnoz oraz ekspertow realizujgcych prace
zwigzane z powstaniem powyzszej diagnozy; w zadaniu 1.3. Opracowanie
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i dystrybucja materiatow informacyjnych i edukacyjnych na temat przeciwdziatania
przemocy W rodzinie - wskaznikami byty: liczba rozpowszechnionych materiatéw,
tematyka materiatow; w zadaniu 2.4. Realizacja programéw terapeutycznych
I psychologicznych dla os6b doswiadczajgcych przemocy w rodzinie - wskaznikami
byty liczby: programow, oséb uczestniczacych w programie, 0sob ktdre je ukonczyly;
w zadaniu 3.8. Kierowanie osob stosujgcych przemoc w rodzinie na leczenie
uzaleznienia od alkoholu - wskaznikami byty: liczba osob skierowanych do placowek
leczenia uzaleznien oraz wnioskow do GKRPA o wszczecie postepowania w
sprawie zastosowania obowigzku poddania si¢ leczeniu odwykowemu; w zadaniu
4.2. Organizowanie szkolen, konferencji, spotkan edukacyjnych dla przedstawicieli
podmiotow realizujgcych zadania na rzecz rodzin z problemem przemocy w rodzinie
— wskaznikami byly: liczba szkolen, konferenciji, spotkan edukacyjnych, tematyka
powyzszych spotkan, liczba osdb uczestniczaca w dziataniach, liczba instytucii
realizujgcych dziatania.

(akta kontroli str. 943-978)

Sposob sformutowania w Programie ww. wskaznikéw uniemozliwiat m.in. ustalenie
ich oczekiwanego poziomu oraz monitorowanie, 0 czym szerzej w sekcji
,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 943-978)

Monitoringu Programu dokonywano poprzez przekazywanie O$rodkowi sprawozdan
poszczegoinych podmiotéw realizujgcych zadania tego Programu, zawierajgcych
formy i liczbe wykonanych dziata. Na podstawie zebranych danych sporzadzono
sprawozdanie roczne z realizacji Programu za 2022 r. Sprawozdanie odnosito sie do
kazdego zadania, opisywato wskaznik realizacji oraz w sposéb liczbowy podjete
dziatania. Sposrod 35 zadan nie byly realizowane dwa, tj. nie kierowano oséb
dotknietych przemocg w rodzinie do osrodkow interwencji kryzysowej lub osrodkow
wsparcia, a takze nie realizowano wspotdziatania stuzb oraz wymiany informacji
z zakresu nadzorowania 0sob skazanych za stosowanie przemocy w rodzinie.

(akta kontroli str. 882-900, 994-1036)

W opracowywaniu Programu, oprécz pracownikow Os$rodka, braty udziat rowniez
osoby z innych podmiotow zajmujacych sie przemocg domowg, w tym m.in.
przedstawiciel PCPR oraz Przychodni. Opinie na temat projektu Programu
sporzadzit superwizor w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Projekt
Programu zostat nastepnie przestany do 52 podmiotéw celem konsultacji, w tym
m.in. do: Ztobkdw, przedszkoli, szkdt podstawowych i ponadpodstawowych,
stowarzyszen, fundacji, PCPR, KPP, | Zespotu Kuratorskiego Stuzby Sadowej,
Prokuratury, Szpitala Powiatowego w Sremie oraz Urzedu Miejskiego.

(akta kontroli str. 919-942, 979-993)

2.3. W latach 2021-2022 OPS realizowat m.in. nastepujace zadania przyjete
w Krajowym Programie: diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie na obszarze gminy,
powiatu i wojewddztwa, w tym w odniesieniu do gmin; prowadzenie lokalnych
kampanii spotecznych; wspdtpraca miedzy organami samorzadu terytorialnego
a kosciotami lub zwigzkami wyznaniowymi oraz organizacjami pozarzadowymi;
prowadzenie poradnictwa; opracowanie i realizacja gminnego programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie%;
utworzenie i funkcjonowanie ZI; nawigzywanie i wzmacnianie wspdtpracy miedzy
instytucjami rzadowymi i samorzadowymi oraz organizacjami pozarzadowymi
w zakresie pomocy osobom dotknietym przemocg w rodzinie; upowszechnianie

% Dotyczy 2022 r., w 2021 r. zadania nie zrealizowano.
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informacji w zakresie mozliwosci i form uzyskania pomocy, w szczegdlnoSci:
medycznej, psychologicznej, prawnej, socjalnej, zawodowej i rodzinnej; realizacja
procedury "Niebieska Karta" przez uprawnione podmioty; realizowanie przez
instytucje publiczne zajmujace sie pomocg osobom dotknietym przemocg w rodzinie
pomocy w ww. formach; oddziatywanie wobec 0séb stosujgcych przemoc w
rodzinie, w tym w ramach procedury "Niebieska Karta"; monitorowanie udziatu ww.
0s0b w psychologiczno-terapeutycznych; diagnozowanie potrzeb szkoleniowych
cztonkow Z| oraz grup roboczych w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie;
wdrozenie systemu wsparcia dla osob pracujacych bezposrednio z osobami
dotknietymi ww. przemocg i z osobami stosujacymi te przemoc, w formie m.in.
superwizji, coachingu, grup wsparcia.

(akta kontroli str. 1037-1074)

W latach 2021-2022 nie realizowano nastepujacych zadan przyjetych w Krajowym
Programie:

a) Zapewnienie osobom dotknietym przemocg w rodzinie pomocy przez punkty
konsultacyjne.

Kierownik wyjasnita, ze osoby do$wiadczajgce przemocy w rodzinie sq objete

kompleksowym poradnictwem specjalistycznym dla 0sob znajdujgcych sie w

kryzysie. Poradnictwo punktu konsultacyjnego skierowane jest do 0s0b zagrozonych

wykluczeniem  spotecznym w tym 0so6b  doswiadczajacych  przemocy.

W sprawozdaniu z krajowego programu ww. poradnictwa nie ujeto w punkcie

2.3.4%, poniewaz dotyczyto szerszego kregu odbiorcow, a nie wytgcznie 0sob

do$wiadczajgcych przemocy.

b) Zapewnienie osobom dotknietym przemocg w rodzinie pomocy w osrodkach
wsparcia oraz w osrodkach interwencji kryzysowe;.

Kierownik wyjasnita, ze w sytuacji koniecznosci zapewnienia wsparcia osobom
dotknietym przemocq domowg w ww. oSrodkach, zapewniano to wsparcie poprzez
Skierowanie do SOW®S,

c) Tworzenie i zwiekszanie zakresu dziatania oraz dostepnosci do lokalnych
i regionalnych telefondéw zaufania, informacyjnych dla o0séb dotknietych
przemoca w rodzinie?’.

Kierownik wyjasnita, ze osoby doswiadczajgce przemocy oraz zagrozone przemocq

byty informowane o Ogdlnopolskim Telefonie Zaufania (Niebieskiej Linia) z zakresu

przemocy domowej, stuzacym znalezieniu rozwigzania wystepujgcego problemu

oraz pomocy i informacji.

d) Tworzenie warunkow umozliwiajgcych osobom dotknigtym przemocag w rodzinie
otrzymanie w pierwszej kolejnosci mieszkan socjalnych.

Kierownik wyjasnita, ze uchwatq Rady Miejskiej Nr 264/XXVI/2021 z 25 marca
2021r. okreSlono zasady wynajmowania lokali wchodzacych w  skfad
mieszkaniowego zasobu Gminy. W ramach powyzszej uchwaty wprowadzono
mozliwo$¢ uzyskania dodatkowej punktacji dla o0sob ,dotknietych przemocq w
rodzinie” ubiegajgcych sie o najem lokalu socjalnego. Uchwata ta jednak nie daje
mozliwo$ci przydzielenia lokalu socjalnego osobom doswiadczajgcym przemocy w
pierwszej kolejnoSci, jedynie uzyskania dodatkowej punktacji w ramach ztozonego
wniosku.

9 Dotyczacym zapewnienia osobom dotknigtym przemoca w rodzinie pomocy przez punkty konsultacyjne.

% W latach 2021-2023 skierowano jedna osobe do powyzszego Osrodka ze wzgledu na konieczno$é
zapewnienia catodobowego schronienia, z uwagi na brak mozliwosci pozostania w dotychczasowym miejscu
zamieszkania.

9 Dotyczy 2022 roku.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

(akta kontroli str. 1037-1074, 1594-1596)

2.4. W Miescie realizatorem Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych na 2021 rok oraz Gminnego Programu Profilaktyki
I Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na
lata 2022 - 2025 byt Urzad Miejski.

Osrodek realizujac zatozenia Programu podejmowat nastepujace dziatania:

—w 2021 r. prowadzono Punkt Konsultacyjny w ramach Klubu Integracji
Spotecznej, dla 0sdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, uzaleznionych
od alkoholu, w tym m.in. 0séb doznajacych przemocy domowe;.

— w latach 2022 - 2023 prowadzono Punkt Konsultacyjny w ramach dziatan Klubu
Integracji Spotecznej, zadaniem ktorego byto Swiadczenie bezptatnej pomocy
najubozszym mieszkancom Gminy zagrozonym wykluczeniem spotecznym.

(akta kontroli str. 901-911, 1107-1132)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

1. W Osrodku z roczng zwtoka opracowano projekt Programu, na skutek czego,
w okresie objetym kontrola, od 1 stycznia 2021 r. do 16 lutego 2022 r. w Gminie ww.
program nie obowigzywat. Poprzedni przestat bowiem obowigzywa¢ z dniem 31
grudnia 2020 r., a uchwate w sprawie przyjecia Programu, Rada Miejska podjeta 17
lutego 2022 r. Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy z o przeciwdziataniu przemocy,
opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
oraz ochrony ofiar takiej przemocy stanowity w 2021 r. — i nadal stanowig — zadania
wiasne Miasta. Z kolei, w mysl art. 110 ust. 1 w zw. z art. 7 pkt 7 ustawy o pomocy
spofecznej, zadania pomocy spotecznej w gminach wykonujg jednostki
organizacyjne - o$rodki pomocy spotecznej lub centra ustug spotecznych, a pomocy
spotecznej udziela sie osobom i rodzinom w szczegélnosci z powodu m.in.
przemocy w rodzinie.

Kierownik wyjasnita m.in., Ze prace zwigzane z przygotowaniem gminnego
programu na kolejne lata rozpoczety sie w Styczniu 2021 r. Zarzadzeniem
Kierownika powotano Zespét ds. opracowania Programu. Cztonkowie Zespotu w
2021 r. odbywali w zwigzku z realizacjg ww. zadania cykliczne spotkania. O$rodek
w styczniu 2022 r. rozpoczat konsultacje projektu Programu, a zarzadzeniem
Kierownika z 3 stycznia 2022 r. powofano Zespét ds. konsultacji Programu. 14
stycznia 2022 r. skierowano do Przewodniczacej Rady Migjskiej pismo z prosbg o
uwzglednienie w porzgdku obrad sesji planowanej na luty 2022 r. projektu uchwaty
w sprawie przyjecia Programu (na lata 2022-2026). Projekt tej uchwaly zostat
przyjety przez Rade Miejskg 17 lutego 2022 roku. Kierownik dodata, ze OPS w 2021
r. Zzmagat sie z pandemig, w wyniku czego dziatania zwigzane z powstaniem
Programu byty utrudnione, a dziatania OS$rodka bezpos$rednio nakierowane na
pomoc najbardziej potrzebujgcym w zwigzku z wystgpieniem COVID-19. W 2021 r.
Osrodek realizowat kluczowe zatozenia Krajowego Programu, ktére to byty
monitorowane i oceniane w okresie rocznym.

(akta kontroli str. 901-911)

2. Nie wszystkie elementy Programu zostaty opracowane w petni rzetelnie. | tak:

2.1.Dla realizacji celu gtéwnego Programu oraz celéw szczegdtowych okreslono
zbiorczo realizatoréw zadan oraz zrodto finansowania, nie wskazujac jednoczesnie
terminu przeprowadzenia poszczegoinych dziatan. Licznymi realizatorami dziatan
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie byty: OPS, PCPR, CU dla rodzin,
KPP, GKRPA, Sad, Prokuratura, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna,
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Przychodnia, placowki o$wiatowe, placéwki ochrony zdrowia, organizacje
pozarzadowe, instytucje koscielne i zwigzki wyznaniowe. Z kolei, jako zrédio
finansowania ramowo wskazano $rodki z budzetu Miasta, w ramach realizacji
biezacych zadan oraz zatozono mozliwos¢ finansowania Programu z odrebnych
zrodet m.in. uzyskanych z budzetu panstwa w zwigzku z realizacjq projektow
dotyczacych przeciwdziatania przemocy.

Kierownik wyjasnita m.in., ze OPS w ramach realizacji Programu pozyskuje
informacje od realizatoréw dziatan, wedfug wskaznikéw okreslonych w dokumencie.
W kazdym z czterech obszarow dziafania zostali wskazani realizatorzy
poszczegolnych zadan. W kazdym wskazanym obszarze partnerem realizacji jest
ZI. Dodata, ze w celu prawidtowej realizacji zadan kierownik Os$rodka kieruje
pisemng prosbe do partneréw wskazanych w realizacji poszczegolnych obszaréw o
podjecie dziatan w danym roku z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej,
wynikajacych zrealizacji Programu. OPS opracowuje roczne Plany dziatan z
zakresu realizacji Gminnego Programu, ktory zawiera m.in. zrédto finansowania na
dany rok. Realizacja zadan Programu ma charakter ciggty i otwarty. Z uwagi na
potrzebe realizacji biezacych zadan za celowe uznano pozostawienie pewnej
elastycznosci co do charakteru i terminu realizacji poszczegolnych wskaznikow.
Biezaca realizacja zadan przez poszczegdlnych parterow — jak wskazata Kierownik -
zalezy od posiadanych $rodkéw finansowych oraz diagnozowanych, jak
i zgtaszanych potrzeb w temacie przemocy domowe;.

(akta kontroli str. 943-978, 1599)

Nie negujac czesciowej racjonalno$ci ww. argumentacji, NIK wskazuje, ze przyjety
sposob okreslenia realizatorow zadan i Zrddet ich finansowania oraz brak
zakre$lenia terminu wykonania poszczegolnych zadan sprawiaty, iz niemozliwe byto
ustalenie, jaki podmiot, w jakim zakresie i jakim terminie miat podja¢ konkretne
dziatanie i z jakich zrodet je sfinansowac.

2.2. Cze$C wskaznikow ujetych w Programie byta skonstruowana w sposéb nie
w petni rzetelny, uniemozliwiajacy pomiar poziomu ich osiggniecia, co jednoczesnie
nie pozwalato na ustalenie, jaki poziom bedzie akceptowalny oraz monitorowanie
go. Przyktadowo, jak to wczesniej przywotano, w zadaniu 1.1 dotyczacym
sporzadzenia diagnozy zjawiska przemocy w rodzinie na obszarze Gminy w tym
ustalenia odsetka populacji rodzin zagrozonych przemocg w rodzinie - wskaznikami
byly liczby opracowanych diagnoz oraz ekspertow realizujgcych prace zwigzane z
powstaniem tej diagnozy; a w zadaniu 2.4 w zakresie realizacji programow
terapeutycznych i psychologicznych dla oséb do$wiadczajacych przemocy w
rodzinie - liczby programdéw oraz 0séb uczestniczacych w programie i tych, ktére go
ukonczyly.

Kierownik wyjasnita m.in., ze w zakresie monitorowania realizacji w kontrolowanym
Okresie zadan przypisanych w Programie przeprowadzano biezace analizy
Sprawozdawczosci, raportdw z poszczegolnych projektow, w tym wykonywanych ze
Srodkdéw  finansowanych ze Zrodet zewnetrznych, corocznych sprawozdan
Z dziafalno$ci jednostki, sprawozdan z dziatalno$ci ZI; rocznych sprawozdan,
sprawozdan lub protokotow z realizacji: procedury ,Niebieskie Karty”, Krajowego
Programu, zadan w zakresie wspierania rodziny i pieczy zastepczej, zadan grup
roboczych, zespotow zadaniowych, ZI oraz Centrum Ustug dla Rodzin. Zadania
wykonywane w ramach monitoringu umozliwiaty obserwacje realizacji zadan,
zaangazowanie partnerow oraz ocene stopnia osigganych celdow. Ponadfo
dostarczaty wnioskow odno$nie do ewentualnej konieczno$ci nowelizacji Programu.

(akta kontroli str. 943-978, 1592-1593)
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NIK wskazuje, ze dla skutecznej oceny osiggniecia wskaznikdw, cele Programu
powinny by¢ realne i mierzalne, tj. powinny spetnia¢ ten warunek, iz cechuje je
mozliwos¢ realizacji w wyznaczonym czasie ioceny ich wykonania przy uzyciu
przyjetych kryteriow ewaluacji. Narzedziem obrazujgcym prawidtowy sposob
wyznaczania wskaznikdw i celow jest szeroko stosowana w zarzadzaniu zasada
S.M.AR.T. Jest to metoda wspomagajaca prawidtowe definiowanie celow, dzigki
czemu wzrasta szansa na ich osiggniecie, przy czym wyznaczanie celow zgodnie
ztq zasadg wymaga uwaznego przeanalizowania tego co chce sie osiggnac®.
Zasada S.M.A.R.T. oznacza Specific (jasnos¢ celu), Measurable (mierzalno$¢ celu),
Achievable (realno$¢ celu), Relevant (znaczenie celu) i Time-bound (okre$lenie
terminu celu)®®. Metoda ta wymaga doktadnej analizy celu ijego sprecyzowania,
a ustalenie celow S.M.AR.T. pozwala na osiggniecie wymiernych efektéw. Dla
mierzalnoéci celéw (Measurable) konieczne jest, aby cel byt mozliwy do
monitorowania i zmierzenia. Mierzalno$¢ pozwala jednoznacznie okresli¢, czy cel
zostat osiggniety. Z kolei postep celu mozna okreslic na kilka sposobdw, np.
poprzez przedstawienie kolejnych etapow, podanie faktycznych wartosci lub po
sprecyzowaniu, jak bedzie wygladac sytuacja po osiggnieciu celu.

W MieScie obowigzywat Program na lata 2022-2026, jednak nie przez caty okres
objety kontrolg, tj. w 2021 r., albowiem dopiero na poczatku 2022 r., z rocznym
opoznieniem projekt tego dokumentu przedfozono Radzie Miejskiej Sremu.
Nie wszystkie elementy Programu zostaty opracowane w petni rzetelnie, gdyz dla
osiggniecia celu gtownego i szczegotowych jedynie zbiorczo i ramowo okreslono
realizatorow zadan oraz zrodta finansowania, nie podajac jednoczesnie terminu
przeprowadzenia poszczegdlnych dziatan. Ponadto, cze$¢ przyjetych wskaznikow
uniemozliwiata dokonanie pomiaru poziomu ich osiggniecia, co jednocze$nie nie
pozwalato na ustalenie, jaki poziom bedzie akceptowalny oraz monitorowanie go.
Co do zasady realizowano natomiast zadania przypisane Miastu w Krajowym
Programie.

3. Realizacja procedury ,Niebieskie Karty” w tym
postepowanie wobec o0s6b doznajacych przemocy
domowej oraz oséb stosujacych przemoc.

3.1. W 2021 r. do Osrodka wptyneto 46 zgtoszen dotyczacych podejrzenia przemocy
w rodzinie, w 2022 r. byty to 42 zgtoszenia, natomiast od 1 stycznia do 30 listopada
2023 r. wptyneto 58 takich zgtoszen.

W zwigzku z dokonanymi zgtoszeniami w 2021 r. w O$rodku wszczetych zostato 40
procedur ,Niebieskie Karty”, w 2022 r. 33 procedury, a od 1 stycznia do 30 listopada
2023 r. 33 takie procedury'%, z ktorych odpowiednio 35, 29 oraz 30 spraw wszczeto
na podstawie otrzymanych zawiadomien, a 5,4 i 3 takie procedury w oparciu
o ustalenia przeprowadzonych wywiadow srodowiskowych.

We wskazanych wyzej okresach funkcjonariusze Policji wszczeli odpowiednio 42, 30
oraz 48 procedur ,Niebieskie Karty”. W latach 2021, 2022 i 2023 do
Przewodniczacej ZI wptyneto odpowiednio 2, 3 i 6 formularzy ,Niebieskie Karty”
sporzadzonych przez placéwki oswiatowe oraz 1 i 2 formularze sporzadzone w

9 Walczak R. Podstawy zarzadzania projektami metody i przyktady, Difin, Warszawa 2014, s. 110.
9 https://mfiles.pl/pl/index.php/Zasada_SMART.
100 Na podstawie m.in. dokonanego przez pracownikow socjalnych rozeznania zgtoszen.
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latach 2022 [ 2023
w placéwkach ochrony zdrowia.

Ewidencja spraw wptywajacych do ZI prowadzona byla w systemie
informatycznym0, przy czym dostep do niej mieli wytacznie pracownicy Zespotu ds.
Przemocy.

(akta kontroli str. 1384-1407, 1616-1618)

Szczegotowym badaniem (analiza) objeto dokumentacje 20 procedur NK
dotyczacych podejrzenia przemocy domowej'92, z ktorych 13103  zostato
zakonczonych, z uwagi na ustanie ww. przemocy i uzasadnione
przypuszczenie zaprzestania dalszego stosowania tej przemocy oraz po
zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy lub w przypadku rozstrzygniecia o
braku zasadnosci podejmowania dziatan w rozumieniu art. 9h ust. 1 uopp, natomiast
siedem spraw'% byto nadal w toku.

(akta kontroli str. 1357-1383)

We wszystkich badanych sprawach grupy robocze'%5 opracowywaty indywidualne
plany dla rodzin objetych procedurg ,Niebieskie Karty”, okreslajace prawidtowe
dziatania kierowane m.in. do osob do$wiadczajgcych przemocy domowej, w tym
dzieci oraz 0sdb stosujgcych takq przemoc.

Dziatania adresowane do os6b doswiadczajacych przemocy obejmowaty m.in.106;
monitorowanie Srodowiska, sytuacji rodziny w celu podniesienia poczucia
bezpieczenstwa (we wszystkich przypadkach); zaproszenie takiej osoby na
posiedzenie grupy roboczej (jw.). W sytuacjach tego wymagajacych motywowano do
dziatan dotyczacych:  wsparcia specjalisty ds. przemocy (11 procedur),
psychoterapeutycznego lub psychologicznego (13); udziatu cztonkdéw rodzin oséb
uzaleznionych w programach wsparcia psychologicznego, terapeutycznego
w Przychodni (4); uczestnictwa w grupie wsparcia dla oséb do$wiadczajgcych
przemocy prowadzonej przez Osrodek Ilub Przychodnie (we wszystkich
przypadkach); konsultacji prawnej CU dla rodzin, nieodptatnej pomocy prawnej oraz
poradnictwa obywatelskiego w Starostwie Powiatowym w Sremie (jw.); udziatu w
mediaciji rodzinnej (1); wsparcia asystenta rodziny (3); konsultowania stanu zdrowia
dziecka (7); konsultacji rodzicow z psychologiem dzieciecym lub pedagogiem CU
dla rodzin (10); udziatu w warsztatach oraz konsultacjach specjalistycznych,
kierowanych do rodzin z trudnosciami w sprawach opiekuriczo-wychowawczych (2).

(akta kontroli str. 1357-1383, 1527-1534)

Planowane i adekwatne do potrzeb dziatania nakierowane na pomoc dzieciom
do$wiadczajacym przemocy oraz Swiadkom takiej przemocy obejmowaty m.in.:
obserwacje dziecka na terenie placéwki oSwiatowej wraz ze wsparciem
pedagogicznym (we wszystkich przypadkach); objecie go wsparciem
psychologicznym w placéwce szkolnej (jw.); skierowanie dziecka do poradnictwa
psychologicznego lub pedagogicznego CU dla rodzin (13); kierowanie pisma do
sqdu rejonowego o0 wglad w sytuacje matoletnich z powodu dysfunkcji rodziny,
zaniedban i wystepujacych zagrozen wzgledem dzieci (10); prowadzenie,

101 System T.B.; ewidencje (rejestr zgtoszen) prowadzono w szczegdtowosci obejmujacej: daty i formy
zgtoszenia, jego tresci, 0séb ktdrych zgtoszenie dotyczyto oraz opisu podjetych przez OPS dziatan na dokonane
zgtoszenie.

102 \Wszczetych sporzadzonymi formularzami ,Niebieska Karta-A”: w dziewieciu przypadkach przez OPS, 10
przez Komende Powiatowa Policji w Sremie oraz jednym przez szkofe podstawowa.

103 Wszczetych w latach 2020 (trzy sprawy), 2021 (dziewig¢) i 2022 (jedna) i wszystkich zakonczonych w 2023 r.
104 Wszczetych w latach: 2019 (jedna sprawa), 2020 (jedna sprawa) i 2021 (pie¢ spraw).

105 Diagnostyczno-pomocowe.

106 Adekwatnie do okoliczno$ci oraz potrzeb wynikajgcych z prowadzonych spraw.
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w przypadku umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej, pracy z rodzing zastepczg
z jednoczesnym wsparciem pedagogiczno-psychologicznym dla  dziecka,
koordynacje funkcjonowania rodziny zastepczej, dokonywanie okresowej oceny
sytuacji dziecka oraz monitorowanie przebiegu kontaktéw rodzicow biologicznych
z dzie¢mi (2).

(akta kontroli str. 1357-1383, 1527-1534)

Wobec osob stosujacych przemoc domowg w indywidualnych planach ujeto m.in.
nastepujace dziatania: monitorowanie Srodowiska w celu podniesienia poczucia
bezpieczenstwa (we wszystkich przypadkach); pouczanie o odpowiedzialnosci
karnej z art. 207 kodeksu karnego'0’, a takze prowadzenie rozméw na temat
konsekwenciji stosowania przemocy domowej (jw.); wezwanie na posiedzenie grupy
roboczej (jw.); kierowanie zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa w
zwigzku z przemocg domowg do prokuratury (7); informowanie sadu o odmowie
wspotpracy z asystentem rodziny (2). W wymaganych sytuacjach motywowano do
dziatan dotyczacych: wsparcia psychoterapeutycznego w Centrum Ustug dla rodzin
lub Przychodni (10); konsultacji psychiatrycznej, zazywania lekéw, utrzymania
regularnego poradnictwa lekarskiego (4); statej konsultacji lekarskiej/pielegniarskie;
w celu stabilizacji sytuacji zdrowotnej (1); udziatu w programie korekcyjno-
edukacyjnym lub psychologiczno-terapeutycznym dla oséb stosujacych przemoc
realizowanym przez PCPR (14, nie brano udziatu); podjecia terapii uzaleznienia w
Przychodni (6, jedna osoba uczeszczata); wsparcia asystenta rodziny (3);
konsultacji rodzica z psychologiem dzieciecym lub pedagogiem CU dla rodzin (1);
wsparcia rodzicow (sprawcéw przemocy) w prawidtowym wypetnianiu roli rodzica
(6).

(akta kontroli str. 1357-1383, 1527-1534)

Zaplanowane i przyjete przez grupy robocze'® indywidualne plany pomocy dla
rodzin objetych badanymi procedurami (sprawami), zostaly zrealizowane,
odpowiednio do wystepujacych sytuacii, okolicznosci oraz potrzeb rodzin.

(akta kontroli str. 1357-1383)

Kierownik odniosta sie do sytuacji braku posiadania przez Osrodek oraz czionkow
grupy roboczej'%® wiedzy dotyczacej zwolnienia matoletniego dziecka (domniemanej
ofiary przemocy) w trybie natychmiastowym, postanowieniem Sadu z 21 grudnia
2022 r., z zawodowej rodziny zastepczej i przekazania pod piecze matki, tj.
domniemanej sprawczyni przemocy'0. Informacje o zwolnieniu dziecka z rodziny
zastepczej i jego przekazaniu matce pozyskano dopiero 4 stycznia 2023 r., tj. w dniu
rozmowy pracownika socjalnego z ww. matkg dziecka. Wcze$niejszego
zabezpieczenia dziecka przez OPS z rodziny, w ktdrej doszto do przemocy oraz
jego umieszczenia w rodzinie zastepczej dokonano 14 sierpnia 2021 r. W zwigzku
m.in. z wyjazdem matki wraz z dzieckiem na diuzszy okres do miejscowos$ci lezace;
poza terenem dziatania OPS, poinformowano'' Przewodniczacg ZI w ww.
miejscowosci, , o aktualnym miejscu zamieszkania dziecka, ze wskazaniem
okolicznosci sprawy, w tym m.in. dotyczacych domniemanych sprawcow przemocy,
0 wydaniu dziecka matce ww. postanowieniem Sadu oraz ograniczeniu wiadzy
rodzicielskiej matki poprzez nadzor kuratora zawodowego. W tresci pisma zwrécono

107 Ustawa z 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz. 17, ze zm.).
108 Djagnostyczno-pomocowe.

109 Powotanej do prowadzenia sprawy nr OPS.1.422133.2021.

110 Wraz z ojcem dziecka.

111 pismem Przewodniczacej ZI w Sremie z 12 grudnia 2023 .
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sie ponadto o sprawdzenie poziomu bezpieczenstwa matoletniej i objecie jej
odpowiednim wsparciem.

Kierownik wyjasnita m.in., Ze nie jest znany powod niepoinformowania O$rodka
przez sad o zwolnieniu w trybie natychmiastowym mafoletniej pod opieke matki.
W przypadkach kierowania przez OPS wnioskow o wglad w sytuacje mafoletnich
sqd zawiadamiat pisemnie o wszczeciu lub odmowie wszczecia postepowania w
Sprawie o ograniczenie witadzy rodzicielskiej, nie informujgc pisemnie o dalszym
przebiegu sprawy. W kwestii pozyskiwania informacji na temat przebiegu spraw
pracownicy socjalni i asystenci rodziny nawigzywali wspotorace z kuratorami
zawodowymi w ramach dziatalno$ci grup roboczych czy Partnerskich Zespotow
Kooperacyjnych?2,.  Kierownik zadeklarowata, Zze pracownikom socjalnym
realizujgcym zadania w ramach grup roboczych zwrécono uwage (wskazano)
na kierowanie pisemnych zapytan do ww. sgadu oraz Prokuratury w Sprawach
wymagajgcych realizacji pogtebionej pracy socjalnej.

(akta kontroli str. 1357-1383, 1589-1590, 1616-1618)

Kierownik ztozyta ponadto wyjasnienia dotyczace niezakoficzonej do konca 2023 r.
sprawy!13, w toku ktdrej, wobec domniemanego sprawcy przemocy zamieszkatego
poza Gming, ZI z miejsca jego zamieszkania zakonczyt dziatania. Podata, ze
Zespot, w zwigzku ze ztoZzonoScig sprawy oraz brakiem stabilnosci Sytuacji rodziny,
zdecydowat o koniecznosci dalszego prowadzenia procedury, a rozstrzygniecie
innego zespotu, bedace samodzielng jego decyzjg, zostato przyjete, wobec m.in.
wynikajacego z przepisow uopp braku podstaw do narzucania innym zespotom
sposobu postepowania w danej sprawie. W sprawie rodziny objetej ww. procedurg
nadal toczy sie postepowanie sgdowe w sprawie rozwodu i ustalenia opieki nad
matoletnim, a sqd zobowigzat obu rodzicow do konkretnych dziatan, prowadzgcych
do stabilizacji sytuacji rodzinnej. Domniemany sprawca przemocy Zzostat takze
zobowigzany do wspofpracy z sadem.

(akta kontroli str. 1357-1383, 1589-1590)

3.2. Do Zespotu w ramach procedury Niebieskiej Karty wptynety w badanym okresie
263 sprawy, w tym w 2021 r. 94114, 2022 r. 7515, natomiast w 2023 r.116 94 takie
sprawy'17,

(akta kontroli str. 1080-1101)

Na podstawie badania 20 procedur NK!8 rozpatrywanych przez Zespét ustalono, ze
41 sposrdd 44 sporzadzonych NK wptyneto do Przewodniczacej ZI w terminie do 7
dni od ich sporzadzenia. Pozostate trzy, sporzadzone przez funkcjonariuszy Policji
wptynety do Przewodniczacej ZI odpowiednio po 10119, 16120 j 79121 dniach od daty
sporzadzenia karty..

12 Funkcjonujacych w ramach projektu partnerskiego Regionalnego O$rodka Polityki Spotecznej w Poznaniu pn.
,Kooperacja- efektywna i skuteczna” (kwiecieri 2018 — marzec 2021). W ramach projektu utworzono Gminng
Grupe Kooperaciji, ktorg tworzyli przedstawiciele instytucji i podmiotéw zwigzanych z realizacjq zadan na rzecz
mieszkancow, na podstawie podpisanych m.in. porozumien w tej sprawie.

13 Nr OPS.1.422.75.2021 dotyczacy przemocy w rodzinie nad osobg dorostg i matoletnim, niezakoficzonej do
korica 2023 r.

114 50 kart sporzadzonych przez placéwki pomocy spotecznej, 42 karty sporzadzone przez Policie, dwie karty
sporzadzone przez placéwki oswiatowe.

115 41 kart sporzadzonych przez placowki pomocy spotecznej, 30 kart sporzadzonych przez Policje, trzy karty
sporzadzone przez placdwki oSwiatowe jedna karta sporzadzona przez placowki ochrony zdrowia.

116 Stan na 30 listopada 2023 r.

17 39 kart sporzadzonych przez placowki pomocy spotecznej, 48 kart sporzadzonych przez Policje, sze$¢ kart
sporzadzonych przez placowki oswiatowe, jedna karta sporzadzona przez placéwki ochrony zdrowia.

118 Z czego 13 spraw wszczety podmioty pomocy spotecznej, sze$¢ Policja, jedng placéwka o$wiatowa.

119 Data sporzadzenia: 20.11.2020 r., wptyw do OPS: 27.11.2020 r., wplyw do przewodniczacej ZI: 30.11.2020 r.

120 Data sporzadzenia: 08.06.2022 r., wptyw do OPS: 22.06.2022 r., wplyw do przewodniczacej ZI: 24.06.2022 .
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

(akta kontroli str. 1102-1104)

Przewodniczaca Zespotu w 11 przypadkach przekazywata formularz ,Niebieska
Karta-A” cztonkom Zespotu lub grupy roboczej w terminie do 3 dni'22, natomiast
19 formularzy takich kart przekazano z naruszeniem obowigzujacego terminu, co
szerzej opisano w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”

(akta kontroli str.1102-1104)

W sktad grup roboczych kazdorazowo wchodzit pracownik socjalny'? oraz
funkcjonariusz Policji. Dodatkowo w skfad grupy wchodzili: w trzech sprawach -
asystent rodziny, w czterech - kurator zawodowy, w jednej - kurator spoteczny,
w oémiu - pedagog szkolny, w trzech - psycholog szkolny, w sze$ciu - przedstawiciel
GKRPA, w pieciu - przedstawiciel szkoty, w dwoch - lekarz.

(akta kontroli str.1102-1104)

W kazdej z badanych spraw powotywana grupa robocza opracowywata plan
pomocy rodzinie, ktéry nastepnie byt realizowany. Grupy robocze monitorowaty
sytuacje w rodzinach dotknietych przemocg i w miare potrzeb korygowaty plan
pomocy.
W 20 zbadanych sprawach odbyto sie tacznie 141 spotkan grup roboczych, $rednio
siedem spotkan na jedng sprawe.

(akta kontroli str.1102-1104)

W dniu powotania ZI tj. 19 pazdziernika 2023 r., stosownie do art. 17 ustawy o
Zmianie uopp, zniesiono grupy robocze.

Kierownik wyjasnita, ze sprawy wszczete i niezakoniczone przez Zespét igrupy
robocze przed dniem ich zniesienia bedq realizowane przez ZI powotany
zarzadzeniem Burmistrza z 19 pazdziernika 2023 r. oraz grupy diagnostyczno-
pomocowe.

(akta kontroli str. 482-483, 689, 1075-1079)

W badanym okresie stwierdzono sze$¢ przypadkéw (po trzy w 2021 i 2023 r.)
odebrania, tacznie dziewieciorga dzieci przez pracownikow Os$rodka, w sytuacii
bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia.

(akta kontroli str. 1591)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowosg:

W 19 na 44 zbadane przypadki, Przewodniczaca Z| przekazata formularze
,Niebieska Karta-A” cztonkom tego Zespotu lub grupy roboczej w terminie od
czterech do 23 dni od otrzymania tego formularza'?*. Naruszato to § 8 ust. 1
rozporzadzenia w sprawie procedury NK z 2011 r., zgodnie z ktérym powinno to
nastgpi¢ niezwtocznie, nie pozniej niz w ciggu trzech dni od dnia otrzymania
formularza.

(akta kontroli str.1102-1104)

Kierownik wyjasnita m.in., ze pracownik socjalny, ktory przejmowat dang sprawe
podejmowat czynnosci majgce na celu okreslenie szczegotowego skiadu grupy

121 Data sporzadzenia: 2.11.2021 r., wptyw do OPS: 19.01.2022 r., wptyw do przewodniczacej ZI: 20.01.2022 .
122 \W 14 przypadkach nie zostat wskazany termin przekazania formularzy ,Niebieska Karta-A”.

123 W 17 badanych sprawach byto nie mniej niz dwdch pracownikow socjalnych w grupie robocze;.

124 Tj. od czterech do dziewieciu dni - w dziewieciu przypadkach oraz od 10 do 23 dni - w dziesieciu
przypadkach.
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OCENA CZASTKOWA

Whioski

Uwagi

roboczej z udziatem wszystkich specjalistow pracujgcych z rodzing. Nastepnie, rolg
ww. grupy byfo ustalenie planu wsparcia rodziny, uwzgledniajgcego zadania dla
wszystkich specjalistow pracujgcych z rodzing. Ww. proces byt kluczowym
zadaniem, w celu ustalenia optymalnego skfadu grupy pracujgcej z rodzing.
Jednoczesnie byt rowniez procesem czasochtonnym, dlatego w wybranych
sprawach przekroczyt termin przyjetych trzech dni. Dodata, ze przed wydaniem
pisemnego powofania grupy roboczej albo w przypadku wptywu do Przewodniczacej
Zespotu kolejnego w danej sprawie formularza karty-A, pracownik socjalny w
kazdym przypadku kontaktowat sig telefonicznie Ilub wiadomo$ciq e-mail z
poszczegoblnymi cztonkami grupy roboczej w celu przekazania informacji o wptywie
procedury ,Niebieskie Karty” i mozliwosci zapoznania sie z formularzem ,Niebieskie
Karty-A” w siedzibie O$rodka, ewentualnie o wczesniejszym niz ustalono zwotaniu
posiedzenia grupy robocze.

(akta kontroli str. 1075-1079)

Nie negujac racjonalno$ci ww. argumentacji, NIK wskazuje, ze przywotany na
wstepie przepis rozporzadzenia w sprawie procedury NK z 2011 r. jednoznacznie
formutuje natozony na Przewodniczacego ZI obowigzek (,przekazuje”), a
prawodawca nie przewidziat w tym zakresie zadnych wyjatkow.

W OPS, w ramach ZI oraz grup roboczych'?5, w toku procedur ,Niebieskie Karty”,
podejmowano, adekwatne do okolicznosci i wystepujacych potrzeb, dziatania
skierowane do osob stosujacych przemoc domowg oraz jej doswiadczajacych, w
tym matoletnich dzieci. W ponad 40% zbadanych przypadkéw przekazano
formularze ,Niebieska Karta-A” cztonkom Zespotu lub grupy roboczej z opdznieniem
siegajacym nawet kilkunastu dni, co nie sprzyjato niezwtocznemu udzieleniu
niezbednego wsparcia w przedmiotowym zakresie.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o podjecie dziatan w celu
zapewnienia:

1) rzetelnego uzupetnienia Programu poprzez:

a) okre$lenie realizatorow poszczegdinych zadan oraz zrodet ich finansowania
a takze terminow przeprowadzenia poszczegdinych dziatan;

b) sformutowanie wskaznikow w sposéb umozliwiajgcy dokonanie pomiaru
poziomu ich osiggniecia, ustalenie oczekiwanego poziomu ww. wskaznikow oraz
rzetelne ich monitorowanie;

2) terminowego przekazywania grupom diagnostyczno-pomocowym formularza
,Niebieska Karta-A"26,

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

V.Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

125 A nastepnie diagnostyczno-pomocowych.
126 Zgodnie z § 8 ust.1 obowigzujacego od 22 czerwca 2023 r. rozporzadzenia w sprawie procedury NK z 2023
r., ktore zastapito analogiczne rozporzadzenie z 2011 r.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskéw

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 14 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku zgloszenia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informaciji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Poznan, 16 lutego 2024 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontrolerzy Dyrektor
Marek Rozwalka Z up. p.o. Wicgdyrektor
specjalista kontroli panstwowej dr Zuzanna Kazmierczak

/podpisano elektronicznie/ /podpisano elektronicznie/
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