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|. Dane identyfikacyjne
Okregowy Osrodek Wychowawczy w Witkowie! (ul. Park Kosciuszki 9, 62-230
Witkowo)

mgr Przemystaw Priebe: p.o. Dyrektora Zaktadu Poprawczego w Witkowie,
od 1 stycznia 2019 r. do 30 marca 2019 r.; Dyrektor Zaktadu Poprawczego
w Witkowie, od 1 kwietnia 2019 r. do 30 sierpnia 2022 r.; Dyrektor Okregowego
Osrodka Wychowawczego? w Witkowie, od 1 wrze$nia 2022 r.

1. Organizacja warunkdéw dla zapewnienia nieletnim opieki zdrowotne;
2. Zapewnienie nieletnim opieki zdrowotnej

Lata 2019-2022 (z wykorzystaniem dowoddw sporzadzonych przed i po tym okresie)
Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli®

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

aniel Braciszewski, starszy inspektor k.p., upowaznienie do kontroli nr LPO/2/2023
z 3 stycznia 2023 r.
(akta kontroli str. 1-4)

' Dalej takze: Zaktad, placowka, ZP.
2 Dalej: Osrodek, placowka, OOW.
3Dz. U. 22022 r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK



OCENA OGOLNA

Opis stanu
faktycznego

Il. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2019 - 2022, przebywajacym w Okregowym Osrodku Wychowawczym
w Witkowie nieletnim® zapewniono adekwatny do identyfikowanych potrzeb dostep do
Swiadczen opieki zdrowotnej oraz stworzono warunki do korzystania przez nich
ze $wiadczen zdrowotnych. Swiadczenia te udzielane byly wychowankomé
w placowce oraz w zewnetrznych podmiotach leczniczych i obejmowaty zaréwno
podstawowg opieke zdrowotng jak i $wiadczenia udzielane przez poradnie
specjalistyczne, a takze leczenie stomatologiczne oraz szczepienia przeciwko
COVID-19.

W placdwce zapewniono warunki do udzielania swiadczen opieki zdrowotnej poprzez
zatrudnienie personelu medycznego, tj. lekarza i pielegniarki oraz wydzielenie
dostosowanych do tego pomieszczen. Wychowankowie po przyjeciu do placowki,
a takze w przypadku konieczno$ci przewiezienia do innej placowki, byli poddawani
wstepnym badaniom lekarskim, o ktérych mowa w art. 188 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia
9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich?.

NIK podkresla jednak, Ze nie wszyscy nieletni objeci byli programem obowigzkowych
szczepien ochronnych (wykonywanych w 19 roku zycia przeciwko tezcowi, btonicy),
a Zaktad nie podejmowat usystematyzowanych dziatart zmierzajgcych do ustalenia,
czy nieletni przybywajacy do niego powinni zosta¢ skierowani do ewentualnego
uzupetnienia szczepien.

Ponadto, w toku kontroli stwierdzono nieprawidtowosci polegajace na:

— niezapewnieniu funkcjonowania w Zaktadzie od stycznia 2019 r. do 31 sierpnia
2022 r. gabinetu stomatologicznego,

— niezapewnieniu gotowosci do uzycia zestawu przeciwwstrzasowego,
tj. przechowywaniu w nim produktéw leczniczych i wyrobéw medycznych, dla
ktorych uptynat termin waznosci, przy czym jeden z wchodzacych w jego sktad
produktow leczniczych przechowywano poza zestawem,

— niepodejmowaniu dziatart zmierzajacych do przeprowadzania okresowych badan
profilaktycznych nieletnich.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Organizacja warunkoéw dla zapewnienia nieletnim opieki
zdrowotnej

1.1 W okresie objetym kontrola, w placéwce zatrudniano:

- lekarza specjaliste w dziedzinie psychiatrii na podstawie umowy o prace w wymiarze
1/3 etatu w zadaniowym systemie czasu pracy,

- jedng pielegniarke na " etatu do 23 stycznia 2022 r. i dwie od 24 stycznia
2022 r. w wymiarze s etatu kazda.

Wymiar czasu pracy pielegniarek byt zgodny z warunkami realizacji $wiadczen
gwarantowanych dla szkét podstawowych, licedw i licedw profilowanych, do ktérych
uczeszczali uczniowie niepetnosprawni z uposledzeniem umystowym w stopniu

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie opisowe;.

5 W rozumieniu ustawy z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz. U. poz. 1700), dalej: ustawa
o resocjalizacji nieletnich.

6 W tresci wystapienia pojecie ,wychowankowie” uzywane jest zamiennie z pojeciem ,nieletni” opisanym w przypisie nr 5.
7Dz. U. poz. 1700.

8 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegélnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze byé
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.
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lekkim, umiarkowanym lub znacznym, ktdre byty okreslone w zataczniku nr 4, czes¢
Il pkt 2 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 24 wrze$nia 2013 r. w sprawie Swiadczen
gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej®.

(akta kontroli str. 77, 128, 154-156, 242-245, 274-291)

Dyrektor wyjasnit, ze: ,zatrudnienie pielegniarek w ww. wymiarze czasu pracy
wynikato ze specyfiki i mozliwosci lokalnego rynku ustug medycznych. Wielokrotnie
podejmowane proby zatrudnienia pielegniarek przynosity sukces potowiczny — chetne
osoby wyrazaty zgode na zatrudnienie w ograniczonym wymiarze oraz porze tygodnia
i dnia zaproponowanej przez pielegniarke. (...) w czasie dtugotrwatej absencii
chorobowej pielegniarki zatrudniliSmy na zastepstwo inng osobe, ktdra po powrocie
naszej pielegniarki ze zwolnienia, pomimo propozycji nie wyrazita gotowosci do
dalszej pracy”. W zwigzku z zatrudnieniem lekarza Dyrektor wyjasnit, ze: ,dla lekarzy
prowadzacych prywatng praktyke nie stanowimy w zaden sposob atrakcyjnej oferty
finansowej (...) gtownym powodem zatrudnienia lekarza w ograniczonym zakresie byt
brak zainteresowania ze strony lekarzy pracg w petnym wymiarze czasu pracy”.
(akta kontroli str. 147-149)

Do zadan lekarza nalezato m.in.:
- udzielenie $wiadczen zdrowotnych polegajacych na badaniach diagnostycznych,
- przeprowadzanie badarn lekarskich w dniu przyjecia wychowanka do o$rodka,
- wypetnianie karty badania wstepnego,
- wystawianie recept, ustalanie dawek lekow, kierowanie do leczenia szpitalnego
i na konsultacje specjalistyczne,
- prowadzenie zgodnie z wiedzg postepowania leczniczego.
(akta kontroli str. 170-171, 242-245, 274-277)

Odpowiadajgc na pytanie o ujecie w zakresie obowigzkéw lekarza zatrudnionego
w Os$rodku zadan takich jak: wystawianie recept, kierowanie do leczenia szpitalnego
i na konsultacje specjalistyczne, jezeli w praktyce w latach 2019-2022 lekarz nie
wystawiat recept na leki refundowane, skierowan do lekarza specjalisty w ramach
ubezpieczenia Narodowego Funduszu Zdrowia'0, dyrektor wyjasnit, ze ,zatrudnienie
w Os$rodku nie daje lekarzowi uprawnient do wystawiania recept na leki refundowane,
poniewaz O$rodek nie prowadzi dziatalnosci zwigzanej z udzielaniem $wiadczen
opieki zdrowotnej i nie ma podpisanej umowy z NFZ. Recepty na leki refundowane
wystawiane sg przez lekarza rodzinnego z o$rodka zdrowia, a w przypadku 100%
odpfatnosci za leki recepty moze wystawia¢ lekarz zaktadowy (...) lekarz zaktadowy
w sytuacjach tego wymagajacych zgodnie ze swoimi kompetencjami zawodowymi
wystawiat skierowania na psychiatryczne leczenie szpitalne”.

(akta kontroli str.176-179, 237-238 )

Swiadczenia pielegniarskie byly udzielane od poniedziatku do piatku w godzinach
7:00 - 9:00 i 17:00 - 19:00", a takze na wezwanie w nagtych przypadkach.
Do obowigzkdw pielegniarki nalezato m.in..

- umawianie wychowankoéw na konsultacje do lekarza rodzinnego oraz specjalistow
I do stomatologa,

- udzielanie pomocy przedlekarskiej w przypadku zachorowan,

- dokonywanie ogledzin wychowankéw w dniu przyjecia do placowki, zatozenie karty
wstepnego badania lekarskiego i pielegniarskiego,

- prowadzenie dokumentacji medycznej (indywidualne karty zdrowia z historig
choroby, zeszyt raportdw pielegniarskich),

9Dz. U. 22021 r. poz. 540, ze zm.

10 Dalej: NFZ.

1 Od stycznia 2019 r. do 23 stycznia 2022 r. w wymiarze dwoch godzin dziennie, a od 24 stycznia 2022 r. czterech godzin
dziennie dzielone na dwie pielegniarki.
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- przeprowadzanie okresowej kontroli czystosci wychowankéw, treningdéw czysto$ci
| prowadzenie pogadanek,
- wspotorganizowanie szczepien ochronnych,
- kontrola stanu zdrowia wychowankéw po przybyciu do osrodka z urlopdw,
przepustek lub doprowadzeniu przez policje oraz poddawanie badaniom lekarskim
przed przeniesieniem do innej placowki,
- wydawanie lekow zleconych przez lekarza,
- wykonywanie zabiegow ambulatoryjnych,
- wspdipraca z kierownikiem internatu oraz zawiadamianie pracownika sekretariatu
0 kazdorazowym przypadku zachorowan wychowankéw wymagajacych interwencji
specjalistycznej lub hospitalizacji.

(akta kontroli str. 239-245, 278-291, 308)

Nieletni objeci byli rdbwniez podstawowg opiekg zdrowotng'2 w jednej z przychodni
lekarskich. W tej placowce medycznej korzystali tez ze Swiadczen specjalistycznych,
takich jak: stomatologiczne'3, neurologiczne, dermatologiczne, laryngologiczne,
ortopedyczne, okulistyczne, chirurgiczne i urologiczne. Osrodek 9 grudnia 2022 r.
zawart z podmiotem zewnetrznym umowe o wspotpracy zwigzang z wykonywaniem
Swiadczen zdrowotnych w zakresie diagnostyki laboratoryjne;.

(akta kontroli str. 122-124, 170-172, 242-245, 249-273, 292)

Pielegniarka zatrudniona w placowce byta odpowiedzialna za zakup lekow w aptece,
po wczesniejszej akceptaciji zapotrzebowania przez Dyrektora. Dyrektor wyjasnit, ze
,W sytuacji dalszego leczenia lekarz'* wystawiat recepty na podstawie zgloszenia
przez pielegniarke takiej koniecznosci, bez umawiania wizyty osobistej nieletniego.
Na zalecenie lekarza zaktadowego' pielegniarka wypisywata réwniez druk
,Informacja dla lekarza kierujacego/POZ"16 i na podstawie wpisanych wskazan lekarz
rodzinny wystawiat recepte”.

(akta kontroli str. 170-172, 176-179, 237-241, 276-277, 308, 360)

1.2 W latach 2019-2022 w placowce przewidziano 54 miejsca dla chtopcow
uposledzonych umystowo. Wedtug stanu na dzien 31 grudnia kazdego roku objetego
kontrolg w placowce umieszczono odpowiednio dziewiec, siedem, 10 i dwie osoby
z niepetnosprawnoscig intelektualng!”. W ciggu roku w placéwce przebywato:
w 2019 r.iw 2022 r. po 15 wychowankow, w 2020 r. i w 2021 r. po 12.

(akta kontroli str. 75-80, 161-162)

1.3 W regulaminie Zaktadu'8, a nastepnie Os$rodka'® oraz w procedurach
wewnetrznych?0, obowigzujacych w latach 2019-2022, unormowano kwestie
dotyczace: struktury organizacyjnej i szczegdtowych zadan placowki, praw nieletnich
oraz dostepnosci do informacji o tych prawach, przyjmowania i rozpatrywania skarg
od nieletnich i ich rodzicow/opiekundw prawnych.

(akta kontroli str. 5-74, 293-373, 375, 389-391, 402-404, 415-417, 436-447)

12,0 ktérej mowa w Ustawie z 27 pazdziernika 2017 r. o podstawowej opiece zdrowotnej (Dz. U. z 2019 r. poz. 357).

13 Poza tym odpfatne $wiadczenia z zakresu stomatologii petnoletnim wychowankom byty udzielane w okresie objetym kontrolg
w prywatnym gabinecie dentystycznym.

14 Podstawowej opieki zdrowotnej.

15 | ekarz zatrudniony w placéwce o specjalizaciji z zakresu psychiatrii.

16 Wz6r — zatacznik nr 6 do zarzadzenia nr 81/2011/DSOZ Prezesa NFZ z 4 listopada 2011 r.

7 Na podstawie orzeczenia zespotu orzekajacego dziatajacego przy poradniach psychologiczno-pedagogicznych wydanego
na podstawie rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z 7 wrze$nia 2017 r. w sprawie orzeczen i opinii wydawanych przez
zespoly orzekajace dziatajace w publicznych poradniach psychologiczno-pedagogicznych (Dz. U. poz. 1743 ze zm.).

18 Zatwierdzony 19 lutego 2018 r. przez Dyrektora Departamentu Spraw Rodzinnych i Nieletnich Ministerstwa Sprawiedliwo$ci,
dalej: regulamin.

19 Zatwierdzony 22 stycznia 2023 r. z upowaznienia Ministra Sprawiedliwo$ci przez Dyrektora Departamentu Spraw Rodzinnych
i Nieletnich.

2 Nr 24 w Zaktadzie i nr 19 w Osrodku.



Zgodnie z regulaminem w sktad Zaktadu (§ 8) wchodzit dziat opieki medycznej,
a Osrodka (§ 9) dziat pomocy medycznej. W ww. dokumentach opisano zasady
organizacji opieki zdrowotnej wychowankom (rozdziat IX § 23 w Zaktadzie i rozdziat
VIII § 15 w Osrodku). W omawianych regulaminach organizacyjnych nie wskazano
zasad organizacji i funkcjonowania komoérek organizacyjnych  placowki
odpowiedzialnych za realizacje zadan zwigzanych z opiekg zdrowotng nad nieletnimi.

(akta kontroli str. 8-53)

Wedtug § 37 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 31 sierpnia 2022 .
w sprawie funkcjonowania okregowych o$rodkéw wychowawczych, zaktadow
poprawczych i schronisk dla nieletnich?!, a wczesniej w mysl, obowigzujacego do 31
sierpnia 2022 r., § 15 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 17
pazdziernika 2001 r. w sprawie zaktadéw poprawczych i schronisk dla nieletnich?
regulamin okresla organizacje i funkcjonowanie (...) innych dziatéw realizujgcych
zadania zakfadu.
Dyrektor wyjasnit, ze ,wzor regulaminu Zaktadu zostat dostarczony 6wczesnemu
dyrektorowi w 2017 r. przez Ministerstwo Sprawiedliwosci z (...) réwniez wzor
regulaminu O$rodka zostat przestany przez Ministerstwo Sprawiedliwosci do placowki
celem zastosowania’. Natomiast wzér regulaminu Os$rodka zostat przekazany
placbwce za pismem Dyrektora Departamentu Spraw Rodzinnych i Nieletnich
z 13 listopada 2022 r.23 wraz z wzorami innych dokumentéw, do wykorzystania
w biezacej dziatalno$ci placowki.

(akta kontroli str. 5-74, 150-153)

NIK wskazuije, Ze opisanie w regulaminie kwestii, 0 ktorych mowa wyzej przyczynitoby
sie do zapewnienia wasciwej realizacji zadan zwigzanych z zapewnieniem nieletnim
dostepu do Swiadczenn zdrowotnych (art. 89 ust. 2 ustawy o resocjalizacji,
a do 31 sierpnia 2022 r. art. 66 § 2 ustawy o postepowaniu w sprawach nieletnich).
W regulaminie z 2018 r. wyszczegoIniono prawa i obowigzki wychowankow, w tym
w zakresie zapewnienia opieki zdrowotnej prawo nieletnich do dostepu do $wiadczen
zdrowotnych i rehabilitacyjnych, wynikajgce z art. 66 § 2 ustawy z dnia
26 pazdziernika 1982r. o postepowaniu w sprawach nieletnich?4. Natomiast
w regulaminie z 2022 r. w zakresie praw i obowigzkow wychowankdw odwotano sie
do Dziatu IV, Rozdziatu Il ustawy o resocjalizacji nieletnich. Ponadto okreslono,
ze wychowankowi zapewnia sie opieke medyczng na zasadach ogdlnie
obowigzujacych wszystkie osoby ubezpieczone w NFZ (...).

(akta kontroli str. 22-23, 49, 52, 242-245)

W regulaminie zaktadu zapisano, ze wychowankom nalezato zapewni¢ pomoc
lekarskg i rehabilitacyjng na zasadach ogdlnych obowigzujacych wszystkie osoby
ubezpieczone w NFZ, a w przypadku zlecenia lekarza takze specjalistyczng opieke
lekarskq i rehabilitacyjng w gabinetach, przychodniach, szpitalach i laboratoriach
poza placowka. Kazde uszkodzenie ciata powinien oceni¢ lekarz lub pielegniarka.
Dyrektor zobowigzany byt do zawiadamiana rodzicéw lub opiekunéw prawnych
wychowanka oraz sgdu rodzinnego w przypadku zachorowania wychowanka
wymagajacego interwencji  specjalistycznej lub hospitalizacji. Okreslono tez,
Ze pielegniarka petni swoje dyzury codziennie od poniedziatku do pigtku, w tym
co najmniej dwa razy w tygodniu w godzinach popotudniowych.

(akta kontroli str. 32-33)

21 Dz. U. 22022 r. poz. 1897, dalej: rozporzadzenie w sprawie funkcjonowania o$rodkow i zaktadéw.

2Dz.U.z2017r., poz. 487 —akt uracit moc z dniem 1 wrzesnia 2022 r. - dalej: rozporzadzenie w sprawie zaktadoéw poprawczych
z2001r.

2 nr DSRIN-111.7050.98.1.2022

2 Dz. U. 22018 r. poz. 969, ze zm., dalej: ustawa o postepowaniu w sprawach nieletnich — uchylona ustawa o resocjalizacji
nieletnich.
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Nieletnim zapewniono mozliwo$¢ zapoznania si¢ z treScig uregulowan wewnetrznych
odnoszacych sie do ich praw i organizacji placowki. Po przyjeciu do Zaktadu/O$rodka
wychowanek podpisywat o$wiadczenie, ze zostat zapoznany z regulaminem
placowki, a w szczegolnosci z prawami i obowigzkami, zasadami stosowania srodkow
przymusu bezposredniego, koniecznoscig poddania sie kontroli osobistej i badaniu
testem na obecno$¢ w organizmie Srodkow psychoaktywnych oraz mozliwo$cig
zaskarzenia sposobu przeprowadzenia kontroli i testu, a takze ze zostat
poinformowany i pouczony o tym, ze ma prawo do sktadania skarg, prosb i wnioskéw
do instytucji wymienionych w regulaminie oraz w broszurze informacyjne;j2.

W procedurze nr 8 z 1 wrzesnia 2022 r. wskazano takze, ze w przypadku przyjecia
nowego wychowanka poucza sie go o terminie i sposobie sktadania zazalenia na
czynnosci naruszajace jego prawa, o ktérym mowa w art. 107 ust. 1 pkt 21 ustawy
o resocjalizacji nieletnich.

Na tablicach informacyjnych w przestrzeniach ogoinodostepnych umieszczono
informacje dotyczace praw i obowigzkow wychowankéw oraz instytuciji, do ktérych
mogli sie zgtasza¢ w sprawie prosb, skarg, wnioskdw i odwotan. Katalog praw
i obowigzkéw byt zgodny z art. 107 ustawy o resocjalizacji nieletnich oraz z § 15
regulaminu Zaktadu.

(akta kontroli str. 22-24, 52, 484-498)

W latach 2019-2022 nie sktadano zazalen, présb, skarg, wnioskdéw dotyczacych
organizacji opieki zdrowotnej dla nieletnich.
(akta kontroli str. 476-477)

W procedurach wewnetrznych placdwki, obowigzujacych w latach 2019-2022,
nie uregulowano  kwestii czestotliwosci przeprowadzania badan lekarskich
wychowankow oraz nie okreslono jakie badania majg by¢ przeprowadzane.

W regulaminie Zaktadu (§ 17 ust. 4) wskazano jedynie, ze obowigzek badania
lekarskiego obejmuje wszystkich wychowankow, nowo przybytych, doprowadzonych
po ucieczkach i niepowrotach niezwtocznie po przybyciu. Z kolei od 1 wrze$nia
2022 r. kwestia ta zostata identycznie uregulowana w procedurze pn. ,Przyjecie do
Osrodka nieletniego: nowego, powracajgcego z urlopu, przepustki oraz
doprowadzonego przez policie”. W procedurach wewnetrznych Zaktadu i Osrodka26
okreslono, Zze pielegniarka dokonuje planowych badan podstawowych oraz
rutynowych zabiegdw medycznych w godzinach swojej pracy. Ponadto wskazano,
ze specjalistyczne zabiegi medyczne dokonywane sg przez lekarza zatrudnionego
w Os$rodku, lekarza pogotowia ratunkowego lub innych lekarzy specjalistow poza
placowka.

(akta kontroli str. 26, 306-309, 321-328, 355-356, 360-364)

Dyrektor wyjaénit, Zze ,badania lekarskie byly przeprowadzane zgodnie ze
zgtoszeniem wychowanka, ktory oczekiwat pomocy medycznej u lekarza
zatrudnionego w placdwce, w innej placowce Swiadczacej ustugi zdrowotne zgodnie
z zaleceniami lekarza zaktadowego lub zgtoszeniem przez pielegniarke, réwniez na
zgtoszenie petoletniego wychowanka lub rodzica/opiekuna prawnego. W kazdej
sytuacji, kiedy zaistniata taka koniecznos¢ wychowankom udzielano pomocy
medycznej i przeprowadzano badania lekarskie”.

(akta kontroli str. 128-129, 163-164, 166-167)

1.5. W latach 2019-2022 w placéwce nie obowigzywaty uregulowania wewnetrzne
odnoszace sie do identyfikowania i monitorowania potrzeb nieletnich w zakresie
opieki zdrowotnej, tj. nie okreslono oséb odpowiedzialnych za identyfikowanie

25 Ktora byta przekazywana wychowankom po przyjeciu do placéwki i zawierata gtownie oferte resocjalizacyjna.
% Nr7z1wrzesnia2019r.inr5z 1 wrzesnia 2022 r.
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i analizowanie potrzeb w ww. zakresie oraz oczekiwanego od tych oséb sposobu
realizacji zadan. Nie okreslono rowniez oczekiwanego trybu dokonywania przez
nieletnich  zgloszen  (dotyczacych potrzeb  zdrowotnych), sposobu ich
ewidencjonowania, a takze zasad monitorowania dziatan podjetych w placéwce po
otrzymaniu od nieletniego takiego zgtoszenia, a takze zasad rejestrowania zgtoszen
dotyczacych koniecznosci otrzymania Swiadczen opieki zdrowotne;.

(akta kontroli str. 5-74, 168-170, 294-375, 434-452)

Dyrektor, odnosnie nieuregulowania w wewnetrznych przepisach ww. kwestii
wyjasnit, ze: ,w procedurze nr 5 z dnia 1 maja 2009 r. w ZP Witkowo okres$lono jakie
nalezy podja¢ dziatania w celu uzyskania przez wychowanka pomocy pielegniarki lub
lekarza. Rowniez w Procedurze nr 4 z dnia 1 wrzesnia 2022 r. w OOW w Witkowie
okreSlono ww. kwestie. Przekazywanie informacji pielegniarce nastepuje
natychmiastowo w formie ustnej przez osobe bezposrednio sprawujgcq opieke nad
wychowankiem (wychowawca, nauczyciel) lub osobe z kadry kierowniczej.
W placowce nie wprowadzono odrebnej dokumentacji zgtaszania potrzeby
medycznej wychowanka - brak zalecen. Wychowanek zgtoszony pielegniarce
odnotowywany jest w raporcie dziennym”. Wyjasnit tez, ze ,Potrzeby zdrowotne byty
ustalane w oparciu o potrzeby zgtaszane bezpo$rednio przez wychowankdw (...)
Wychowankowie podczas codziennych apelow, spotkan z pielegniarka,
z wychowawcg grupowym, kierownikiem internatu zgtaszajg dolegliwosci zdrowotne.
O tym fakcie zostaje poinformowana pielegniarka (...) w indywidualnej dokumentacii
medycznej wychowanka w naszej placéwce odnotowywano dziatania i zalecenia
podjete przez lekarza zatrudnionego w zaktadzie. O konieczno$ci konsultacji
lekarskiej poza placéwkg informacje zawierata pielegniarka w zeszycie (ksigzce)
z raportami dnia (...)".

(akta kontroli str. 128-129, 150-152)

W procedurach placowki?’, obowigzujacych w latach 2019-2022, okreslono ogdlne
zasady dotyczace opieki nad wychowankiem wymagajacym pomocy pielegniarki lub
konsultacji lekarskiej, a takze wydawania lekow i wykonywania zabiegow
medycznych. Wskazano, Zze nalezato poinformowac kierownika dziatu lub osobe
sprawujacgq nadzér nad placéwkg o koniecznosci skonsultowania nieletniego
z pracownikiem medycznym, a nastepnie skontaktowaC sie¢ z pielegniarkg
lub lekarzem w celu ustalenia formy dalszej pomocy nieletniemu (wizyta u lekarza
rodzinnego, specjalisty, realizacja badan diagnostycznych itd.). W procedurach nie
okreslono jakie informacje nalezato zamieszcza¢ w dokumentacji wychowanka.
Z kolei informacja o dokonywaniu wpiséw do ksiegi raportéw pielegniarskich, bez
wskazania jakich, zostata zawarta jedynie w zakresach obowigzkdw pielegniarek.
(akta kontroli str. 306-309, 345-347, 355-356)

Uregulowanie kwestii, 0 ktérych mowa wyzej, zdaniem NIK stwarzatoby warunki do
petniejszego monitorowania potrzeb zdrowotnych nieletnich i zapewniania im dostepu
do Swiadczen zdrowotnych, zwtaszcza w zakresie profilaktyki stomatologicznej oraz
dostepu do szczepien ochronnych, o czym szerzej w obszarze nr 2.
Nieletni mieli mozliwo$¢ dostepu do $wiadczen opieki zdrowotnej we wszystkie dni
tygodnia, przez catg dobe, o kazdej porze bez ewentualnych ograniczen czasowych
wynikajacych ze sposobu funkcjonowania placowki.

(akta kontroli str. 94-103, 421-433)

Zgodnie z organizacjg pracy placowki, w dni wolne od pracy i Swieta, nadzér nad
placowkg petnita osoba z kadry kierownicze] w ramach dyzuru inspekcyjnego,
tj. dyrektor o$rodka, dyrektor szkot, kierownik internatu. W porze nocnej osobg

27 Zaktad — procedury nr 2, 5 6, Osrodek — procedury nr 3,4 5.
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odpowiedzialng za nadzér nad placowka byt wychowawca nocny. Wedtug procedur
wewnetrznych o wszystkich sytuacjach wymagajacych interwencji medycznej
pracownik pedagogiczny sprawujgcy opieke nad wychowankami zobowigzany byt
poinformowac¢ przetozonego.

(akta kontroli str. 15-16, 214-299, 306-309, 345-346, 355-364)

Dyrektor wyjasnit, ze ,po konsultacji z dyrektorem i pielegniarkg w dni Swigteczne
| weekendy, kiedy wymagata tego sytuacja mozliwe byto przewiezienie wychowanka
i skorzystanie z pomocy doraznej lub SOR. W sytuacjach nagtych pracownik
pedagogiczny zobowigzany byt wezwa¢ pogotowie ratunkowe”.

(akta kontroli str. 122-129)

1.6. W placdwce obowigzywaly procedury?® dotyczace zasad opieki nad
wychowankiem wymagajacym pomocy pielegniarskiej lub konsultacji lekarskiej, w tym
poza terenem Zaktadu/Osrodka oraz organizacji transportu, ktory byt realizowany
zgodnie z przyjetymi zatozeniami. Z analizy dokumentacji osrodka wynika,
Ze z wychowankami udawaty sie osoby wskazane w procedurach wewnetrznych,
tj. pracownik ochrony i pielegniarka lub — oraz w zalezno$ci od potrzeb — pracownik
pedagogiczny.

(akta kontroli str. 306-309, 355-356, 360-361, 515)

Zgodnie z § 13 ust. 2 pkt. 5-7 oraz § 37 ust. 2 pkt. 5-7 rozporzadzenia w sprawie
funkcjonowania o$rodkdw i zaktaddw placéwka oraz § 15 ust. 2 pkt 6 rozporzadzenia
w sprawie zaktadow poprawczych z 2001 r., placéwka, dla zapewnienia prawidtowej
realizacji zadan, posiadata pomieszczenie do udzielania $wiadczen zdrowotnych oraz
izbe chorych. Na izbe? sktadaty sie trzy pomieszczenia3® (w tym jedno z weztem
higieniczno-sanitarnym), w ktérych umieszczano wychowankéw, co do ktérych lekarz
stwierdzat potrzebe wytaczenia ich z zaje¢ ze wzgledow zdrowotnych.

Stan sanitarny pomieszczen poddanych ogledzinom $wiadczyt o przestrzeganiu norm
higienicznych. Wyposazenie gabinetéw byto adekwatne do zakresu udzielanych
w nich Swiadczen opieki zdrowotne;.

Stwierdzono nieprawidtowos¢ polegajaca na tym, ze Zaktad do 31 sierpnia 2022 r. nie
posiadat w swojej strukturze wydzielonego gabinetu stomatologicznego. Zgodnie
z§15 ust. 2 pkt. 6 rozporzadzenia w sprawie zaktadéw poprawczych z 2001 r.,
obowigzujacym do 31 sierpnia 2022 r., Zakfad dla prawidtowej realizacji swoich zadan
powinien byt posiada¢ tego rodzaju gabinet.

(akta kontroli str. 242-245, 183-236, 467-472, 478-479)

Dyrektor wyja$nit, ze: ,do 2005 roku placowka dysponowata gabinetem wyposazonym
w przestarzaty sprzet (...) Biorac pod uwage brak mozliwosci podpisania umowy ze
specjalista z powodu mato atrakcyjnych warunkéw finansowych jakie zaktad mégt
zaproponowac i niskie wypetnienie osobowe placéwki w latach 2019-2022 kierujac
sie rzetelng politykg finansowg nie przystagpiono do utworzenia bardzo drogiego
i nieobsadzonego kadrowo gabinetu. O jego braku wiedze posiadat organ
prowadzacy placowke (wizytacje cato$ciowe zaktadu w roku 2016 i 2021-2022).
Wychowankowie w Zaden sposob nie byli poszkodowani w zwigzku z brakiem
mozliwosci leczenia na terenie zaktadu, zawsze w razie potrzeby mieli mozliwo$¢
korzystania z gabinetu funkcjonujacego w przychodni w ramach kontraktu z NFZ,
a w szczegolnych przypadkach z ustug prywatnego gabinetu.”

(akta kontroli str. 130-134)

28 Nr5z1maja2019r. oraz nr4 z 1 wrzenia 2022 r.

29 Zasady funkcjonowania zostaty okreslone w Procedurze nr 6 ,Regulamin Izby Chorych” z 1 wrze$nia 2019 r. i z 1 wrze$nia
2022r.

3 Dwa pomieszczenia izby chorych posiadaty osobne wejscie z korytarza i nie bylo w nich bezposredniego dostepu do wezia
higieniczno-sanitarnego.
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Schody prowadzace z gabinetu lekarsko-pielegniarskiego do izby chorych nie byty
dostosowane do korzystania z nich przez osoby z ograniczong mozliwo$cig
poruszania sie, dysfunkcjg ruchowg?®!. Pismem z 8 lipca 2022 r. Dyrektor wystapit
do Ministerstwa Sprawiedliwo$ci o przekazanie srodkéw na finansowanie inwestyciji
dotyczacych zakupu dwoch sztuk schodotazéw. W rezultacie w projekcie planu
finansowego na 2023 r. placowka uzyskata $rodki finansowe na zakup srodkow
trwatych w ramach wydatkow inwestycyjnych. Z uwagi na fakt, ze w placowce,
w okresie objetym kontrolg nie przebywat nieletni z dysfunkcjg narzadéw ruchu,
to wskazana niedogodnos¢ nie miata wptywu na ograniczenie zapewnienia
dostepnosci do Swiadczen zdrowotnych.

(akta kontroli str. 137-142, 183-224)

W dniu 16 stycznia 2023 r., podczas ogledzin gabinetu lekarsko-pielegniarskiego

ujawniono wyroby medyczne (w tym materiaty opatrunkowe3?) i dwa leki, ktorych

termin przydatnosci do uzytku juz minat:

— test na koronawirusa w opakowaniu (szybki test kasetkowy w 10 minut), 7 szt.,
termin waznosci: marzec 2022 r.,

— opakowanie drewnianych szpatutek laryngologicznych jatowych (2 opakowania),
termin waznosci: 10 czerwiec 2020 r.,

— strzykawka 2 ml (3 szt.), termin waznosci: grudzien 2022 r.,

— opakowanie Strip 6mm x 75 mm (1 szt.), termin waznosci: czerwiec 2022 .,

— opakowanie z igtami 100 szt. (w opakowaniu 9 opakowan po 5 igiet), termin
waznosci: listopad 2022 .,

— opakowanie z maseczkami jednorazowymi, termin wazno$ci: 23 listopad 2022 .,

— cztery opakowania plastrow silnie rozgrzewajacych, termin waznosci: kwiecien
2021r.,

— krem Clotrimazolum 10mg/g 20 g, termin wazno$ci: grudzien 2022 r.,

— gorzki zel przeciw obgryzaniu paznokci 10 ml, termin wazno$ci: styczen 2022 r.

(akta kontroli str. 136-140, 176-240)

Zgodnie z Procedurg nr 5. ,Wydawanie wychowankom lekdw i wykonywanie
zabiegdw medycznych” z 1 wrze$nia 2022 r., lekarstwa miaty by¢ zabezpieczone
przez pielegniarke w gabinecie zabiegowym przed nieuprawnionym dostepem do nich
wychowankéw. Dyrektor wyjasnit, ze , (...) zostaty zakupione nowe materiaty i wyroby.
W przysztosci wszystkie przechowywane w gabinecie wyroby medyczne i leki bedg
podlega¢ systematycznym kontrolom pod wzgledem przydatno$ci do uzycia (...)
w latach  2019-2022 nie przeprowadzano na terenie placowki brakowania
przeterminowanych lekow oraz wyrobow medycznych”. Pielegniarka wyjasnita,
Ze ,nie wie jak to sie stato, z powodu przeoczenia”.

(akta kontroli str. 136-139, 176-182, 308-309)

Powyzsze leki i wyroby medyczne zostaty wybrakowane?? w czasie trwania czynnosci
kontrolnych.
(akta kontroli str. 180-182)

31 Schody nie posiadaty podjazdu, pochylni, windy oraz urzadzen pomocniczych utatwiajacych ich pokonanie przez osoby
niepeinosprawne.

% Bandaz podtrzymujacy wiskozowy 15 cm x 4 cm (2 szt.), termin waznosci: sierpien 2020 r. i sierpief 2021 r., opaska dziana
podtrzymujaca w przezroczystym opakowaniu AFM 4m x 5 cm (5 szt.), termin waznosci: sierpien 2022 r., opaska dziana
podtrzymujaca w opakowaniu nieprzezroczystym papierowym 4m x 5 cm (1 szt.), termin waznosci: wrzesien 2020 ., elastyczna
siatka opatrunkowa, 1 opakowanie (2 szt.), termin wazno$ci: marzec 2020 r., zestaw plastrow (opakowanie 24 szt.) - termin
waznosci: 1 sierpien 2020 r., plaster opatrunkowy 6¢cm x 10cm (w opakowaniu 8 szt.) — 4 plastry — termin waznosci: wrzesien
2017 r., rekawiczki lateksowe (w opakowaniu 1 szt.), termin waznosci: lipiec 2022 r., maska na oczy w opakowaniu (1 szt.),
termin waznosci: lipiec 2022 r., opakowanie Strip 6mm x 75 mm (1 szt.), termin waznosci: czerwiec 2022 r., opatrunek na rane
-4 szt. - termin waznosci: grudzien 2022 r.

33 Protokdt wybrakowania z 17 stycznia 2023 r.



W sktad zestawu dostepnego w Osrodku wchodzity tylko: 0,9% NaCl (dwie szt.),
zestaw do przetaczania krwi i preparatow, wenflon (trzy szt.), strzykawka (dwie szt.),
rurka ustno-gardtowa (dwie szt.), atropina (trzy amputki), adrenalina (trzy amputki).
Sktad zestawu byt tez niezgodny z wewnetrzng instrukcjq postepowania placowki:
,Postepowanie we wstrzasie”*, zgodnie z ktorg powinny by¢ w nim takie produkty
lecznicze, jak: adrenalina, 0,9% NaCl, Corhydron 1%, Phenazolina 0,1 mg,
Aminophilina 2,5%. Adrenalina - roztwor do wstrzykiwan byta przechowywana
oddzielnie, tj. poza zestawem oraz w lodowce znajdujacej sie w innej czesci budynku
placowki (w pomieszczeniu nalezacym do kuchni zlokalizowanym w piwnicy). W toku
ogledzin nie ujawniono w gabinecie lekarsko — pielegniarskim umieszczonej
informacji3 o lokalizacji tego leku.

(akta kontroli str. 183-240)

Stwierdzono nieprawidtowo$¢ polegajacq na tym, ze zestaw przeciwwstrzasowy36
przechowywany w dniu ogledzin, tj. 19 stycznia 2023 r., w gabinecie lekarsko-
pielegniarskim, byt niekompletny, a lek adrenalina wchodzacy w jego skfad
niewfasciwe przechowywano.
Zestaw nie zawierat Glucosum 20 % - roztwér do wstrzykiwan oraz Natrii chloridum +
Kalii chloridum + Calcii chloridum dihydricum - (8,6 mg + 0,3 mg + 0,33 mg)/ml -
roztwér do infuzji dozylnych, a takze Adrenalinum 1 mg/ml lub 300 ug/0,3 ml lub 150
Mg/0,3 ml lub 1 mg/10 ml - roztwér do wstrzykiwan z aktualng datg waznosci,
wymaganych na podstawie przepisdbw dotyczacych wyposazenia gabinetu
pielegniarki szkolnej®” — tj: zatacznika nr 4 cz. |l pkt 4 ppkt 2a rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 24 wrzesnia 2013 r. w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu
podstawowej opieki zdrowotnej38, w zwigzku z § 2 i zatacznikiem nr 3 rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 12 stycznia 2011 r. w sprawie wykazu produktow leczniczych,
ktore mogq by¢ doraznie dostarczane w zwigzku z udzielanym Swiadczeniem
zdrowotnym, oraz wykazu produktéw leczniczych wchodzacych w sktad zestawow
przeciwwstrzagsowych, ratujgcych zycie.
Niezapewnienie kompletno$ci zestawu zostato wskazane w sekcji ,Stwierdzone
nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 183-240)

Dyrektor wyjasnit, ze ,w dotychczasowej praktyce placowki stosowano rozwigzanie
polegajace na umieszczeniu w gabinecie pielegniarskim instrukcji postepowania
dotyczacego ,postepowania we wstrzasie”, ktdra zawierata m.in. srodki jakie nalezy
stosowa¢ w razie wystgpienia wstrzasu (...) sktad zestawu wynikat z instrukc;i
,postepowania we wstrzasie” — takie rozwigzanie wynikato z praktyki placowki
i stosowane byto przez wiele lat. W sklad zestawu wchodzita Adrenalina -
przechowywana w lodowce (...) pielegniarka nie mogta kupic lekow do zestawu (brak
uprawnien - placéwka nie figuruje w rejestrze podmiotéw wykonujacych dziatalnosé
lecznicza), dlatego samodzielnie podjeta decyzje, ze z wtasnych zapaséw uzupetni
braki — o takiej sytuacji nie byta poinformowana kierownik administracyjno-
gospodarcza oraz dyrektor placowki (...) brakujace leki utracity okres przydatnoSci
i zostaty usunigte a nowe nie zostaty uzupetnione”. Natomiast w zwigzku
z dekompletacjg zestawu na skutek przechowywania amputek adrenaliny w lodéwce
Dyrektor wyjasnit, ze ,byly przechowywane w innym miejscu z powodu awarii loddwki

¥ Instrukcja znajdowata sie w szafie, w ktorej przechowywano leki, w gabinecie lekarsko-pielegniarskim.

3% W gabinecie lekarsko-pielegniarskim nie umieszczono spisu zestawu przeciwwstrzasowego, tj. wykazu produktow
leczniczych wehodzacych w skiad zestawu przeciwwstrzasowego

% Dalej: zestaw.

3 W ZP, dziatajacym m.in. na podstawie ustawy o systemie o$wiaty, funkcjonowaty w okresie objetym kontrolg — szkota
podstawowa, gimnazjum oraz branzowa szkota | stopnia.

% Dz. Uz 2021 poz. 540.; dalej zwane rozporzadzeniem w sprawie $wiadczen gwarantowanych.

% Dz. U. 22020 poz. 1772.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

w gabinecie pielegniarskim. O awarii pielegniarka nie poinformowata dyrektora
i podjeta decyzje, aby (...) umiesci¢ je w zapasowej lodowce przy kuchni”.
(akta kontroli str. 143-146, 159-160, 180-182)

NIK wskazuje, ze pomimo iz przechowywanie produktu leczniczego adrenalinum
w obnizonej temperaturze pozwala na zachowanie diugiego okresu wazno$ci4o,
niewskazane jest dekompletowanie zestawu i przechowywanie jego skfadnikow
w roznych miejscach. Moze to bowiem wydluzy¢ czas udzielenia pomocy
w przypadku wystapienia wstrzasu, ktory charakteryzuje sie gwattownym
przebiegiem, a szybkie wdrozenie postepowania farmakologicznego moze zapobiec
Smierci, zwiekszy¢ skuteczno$¢ pozniejszego leczenia oraz zmniejszy¢ ewentualne
powikfania.
W dniu 25 stycznia 2023 r. w placowce wybrakowano elementy zestawu
przeciwwstrzagsowego znajdujacego sie w gabinecie lekarsko-pielegniarskim, ktore
nastepnie zostaly oddane do utylizacji przez specjalistyczng firme zewnetrzna.
Dyrektor wyjasnit, ze ,pielegniarka zostata zobowigzana do zakupienia w aptece
nowego zestawu przeciwwstrzasowego na potrzeby Osrodka. Farmaceuta w aptece
po wpisaniu do systemu numeréw REGON i NIP Os$rodka stwierdzit, ze Osrodek
nie figuruie w Rejestrze Podmiotow Wykonujacych Dziatalno$¢ Leczniczg
i pielegniarka zatrudniona w naszej placéwce nie moze dokona¢ zakupu zestawu’.
Wzwigzku z tym, od 25 stycznia placowka nie posiadata zestawu
przeciwwstrzasowego.

(akta kontroli str. 159-160)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. W Zakfadzie, w okresie od stycznia 2019 . do 31 sierpnia 2022 r., nie funkcjonowat
gabinet stomatologiczny.

(akta kontroli str. 130-134, 242-245)

2. W gabinecie lekarsko-pielegniarskim nie zapewniono gotowo$ci do uzycia zestawu
przeciwwstrzasowego, tj. przechowywano w nim produkty lecznicze i wyroby
medyczne, dla ktdrych uptynat termin wazno$ci, a jeden z wchodzacych w jego sktad
produktow leczniczych przechowywano poza zestawem, w konsekwencji czego
od 25 stycznia 2023 r. w gabiniecie w ogdle nie byto zestawu przeciwwstrzgsowego.

(akta kontroli str. 136-139, 143-146, 159-160, 180-240)

W  placowce stworzono warunki zapewniajgce nieletnim podstawowg oraz
specjalistyczng opieke zdrowotna, a sposob organizacji i dostepno$¢ tej opieki
uwzgledniaty ich potrzeby zdrowotne. W placdéwce przeznaczono do udzielania
Swiadczen opieki medycznej wydzielone pomieszczenia, jednak nie zapewniono
gotowosci do uzycia zestawu przeciwwstrzasowego.

2. Organizacja warunkéw dla zapewnienia nieletnim opieki
zdrowotnej.

2.1. W latach 2019-2022 wszyscy wychowankowie korzystali ze Swiadczen opieki
zdrowotnej udzielanych przez pracownikéw medycznych zatrudnionych w placowce,
tj. lekarza specjalisty w dziedzinie psychiatrii oraz pielegniarki, co zostato odnotowane
w pielegniarskich raportach dziennych.

(akta kontroli str. 81-103, 421-433)

40 Wedtug charakterystyki produktu leczniczego — adrenalinum — dopuszczalny okres przechowywania poza lodéwka wynosi 6
miesiecy.
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Wychowankowie korzystali ze Swiadczerh medycznych u Swiadczeniodawcow poza
Zaktadem/Osrodkiem w ramach ubezpieczenia NFZ w zakresie:
a) leczenia stomatologicznego: 2019 r. — cztery osoby, 2021 r. — dwie osoby,
2022 r. - dwie osoby,
b) podstawowej opieki zdrowotnej: 2019 r. — dwie osoby, 2020 r. — trzy osoby,
2022 r. - trzy osoby,
c) konsultacji lekarskich laryngologicznych: 2019 r. — cztery osoby, 2020 r. —
jedna osoba,
d) konsultacji lekarskich dermatologicznych: 2019 r. — dwie osoby, 2020 r. —
jedna osoba, 2021 r. — jedna osoba,
e) konsultacji lekarskich chirurgicznych: 2019 r. — cztery osoby, 2020 r. — cztery
osoby, 2022 r. — trzy osoby,
f)  konsultacji lekarskich okulistycznych: 2019 r. — cztery osoby, 2020 r. — jedna
osoba, 2021 r. — jedna osoba,
g) konsultacji lekarskich neurologicznych: 2021 r. — dwie osoby, 2022 r. — jedna
osoba,
h) konsultacji urologicznej i endokrynologicznej w 2019 r. oraz ortopedycznej
w2022r.,
badan laboratoryjnych krwi: 2019 r. — 10 osdb,
zdje¢ RTG: 2020 r. — jedna osoba, 2022 r. — dwie osoby,
badan USG: 2019 r. — jedna osoba,
badan EEG: 2022 r. — jedna osoba.
hospitalizacji: 2019 r. — dwie osoby, 2022 r. — jedna osoba,
konsultacji w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym: 2019 r. — jedna osoba,
2022 r. — jedna osoba.

> 3 o X
—

(akta kontroli str. 81-93, 418, 421-433)

Ponadto wychowankowie korzystali z konsultacji stomatologicznej w gabinecie
prywatnym: w 2019 r. — pie¢ oso6b, 2020 r. — jedna osoba, 2021 r. — trzy osoby,
2022 r. — dwie osoby.

(akta kontroli str. 81-93, 125-128, 421-433)

2.2. W Zaktadzie realizowano ,Program profilaktyczny dotyczacy zagrozen i skutkow
pandemii COVID-19" z 20 maja 2021 r., ktérym objeto wszystkich nieletnich.
(akta kontroli str. 94-107, 411-414, 421-433)

Dyrektor wyjasnit, ze wychowankowie uczestniczyli ,w programie profilaktyczno-
wychowawczym, na ktéry skladata sie cze$¢ informacyjno-edukacyjna (realizacja
programéw rekomendowanych przez Krajowe Biuro Do Spraw Przeciwdziatania
Narkomanii) oraz cze$¢ promujgca zdrowy tryb spedzania wolnego czasu — udziat
w réznorodnych formach aktywno$ci fizycznej (...) w pogadankach z personelem
medycznym na temat bezpiecznej prokreacji, odpowiedzialnego rodzicielstwa (...)".
(akta kontroli str. 154-157)

2.3. Szczegbtowg analiza objeto (prowadzong przez lekarza i pielegniarke
zatrudnionych w placowce, w dziale opieki medycznej w Zaktadzie, a nastepnie
w dziale pomocy medycznej w O$rodku) dokumentacije nieletnich, dotyczaca opieki
zdrowotnej dla 12 nieletnich przebywajacych w placowce w latach 2019-2022.
Nieletni podczas pobytu objeci byli opieka lekarska i pielegniarska. W odniesieniu do
kazdego z nich odnotowywano dane o stanie zdrowia w trakcie pobytu w placéwce,
w tym o konsultacjach specjalistycznych, diagnostyce oraz przebiegu leczenia
prowadzonego w placowce.



W dziennych raportach pielegniarskich odnotowano (w kazdym dniu) wpisy dotyczace
stanu zdrowia wychowanka#!, tj. informacje o odbytych zewnetrznych konsultacjach
podstawowej opieki zdrowotnej oraz specjalistycznych, stomatologicznych, a takze
podawanych lekach, pobytach w izbie chorych#2, Swiadczeniach udzielanych przez
lekarza zaktadowego i pielegniarke zatrudniong w placowce. W przypadku braku
potrzeby udzielenia $wiadczenia w danym dniu umieszczano ogélny wpis: ,Pozostali
wychowankowie dolegliwosci bélowych i urazoéw nie zgtaszali, leki otrzymali zgodnie
ze zleceniem lekarskim”.

W sytuacji pogorszenia stanu zdrowia lub zachorowania, nieletnim udzielane byty
Swiadczenia na miejscu lub poza terenem placowki, np. w szpitalnym oddziale
ratunkowym lub poprzez udzielenie porad lekarza specjalisty. Skorzystania ze
Swiadczen udzielanych przez lekarza specjaliste poza placowkg sposréd
12 nieletnich, ktérych dokumentacja byta analizowana, wymagaty wszystkie osoby,
wtym cztery Swiadczen podstawowej opieki zdrowotnej, siedem konsultacii
stomatologicznej, piec chirurgicznej, cztery laryngologicznej, trzy okulistycznej, dwie
neurologicznej, dwie dermatologiczne;.

Konsultacja pielegniarska w placowce odbywata sie niezwtocznie (w dniu zgtoszenia
dolegliwosci lub w dniu nastepnym), a nastepnie - w razie takiej koniecznosci -
wychowanek byt poddany badaniu przez lekarza zaktadowego, ktéry wydawat
zalecenia np. w sprawie przyjmowania odpowiednich lekow oraz pobytu w izbie
chorych.

W toku analizy dokumentaciji nieletnich wytypowanych do badania nie stwierdzono
przypadkow nieudzielenia pomocy medycznej w przypadku odnotowania zgtoszenia
dolegliwo$ci, pogorszenia stanu zdrowia lub symptoméw chorobowych.
W zdarzeniach nagtych pomoc medyczna udzielana byta w dniu ich wystapienia.

(akta kontroli str. 81-107, 161-162, 418, 421-433)

W latach 2019-2022 placowka po przyjeciu nieletnich wychowankdow wystepowata do
rodzicéw lub ich opiekunéw prawnych o wyrazenie, na specjalnie przygotowanych
drukach, pisemnej zgody na ewentualne leczenie w szpitalu, a takze na wykonywanie
niezbednych badan i zabiegoéw (réwniez chirurgicznych w warunkach szpitalnych),
podawania lekébw w przypadku koniecznosci ratowania zdrowia i Zycia
podopiecznego. Jednoczes$nie informowano ich, ze zgoda moze by¢ w kazdej chwili
cofnieta. Wszyscy byli zgtoszeni do przychodni na podstawie ztozonych deklaracii
wyboru Swiadczeniodawcy udzielajacego $wiadczen z zakresu podstawowej opieki
zdrowotnej oraz lekarza podstawowej opieki zdrowotnej*3. Deklaracje podpisane
zostaly przez rodzicow lub opiekundw prawnych nieletnich i petnoletnich
wychowankow.

(akta kontroli str. 165, 170-172, 421-433, 499-501)

2.4. W trakcie pobytu w Zaktadzie nieletnim zapewniano dostep do opieki zdrowotnej
z zakresu leczenia stomatologicznego, ktore bylo realizowane poza placdwka.
W dokumentacji grupy 10 nieletnich, wytypowanej do szczegbtowej analizy,
odnotowywane byly w odniesieniu do siedmiu oséb informacje o interwencyjnych
konsultacjach w zwigzku z wystepujacymi i zgtoszonymi dolegliwo$ciami zwigzanymi
z uzebieniem, a dwoch wychowankéw nie byto objetych opiekg stomatologiczng
z uwagi na przyjecie do Osrodka w pazdzierniku i grudniu 2022 r.

41 Bez podania czasu przekazania informacji przez wychowanka oraz otrzymania informacii przez pielegniarke.

42 Sposréd 12 nieletnich, kidrych dokumentacja byta analizowana, siedmiu w okresie objetym kontrolg przebywalo w izbie
chorych, a umieszczenie, pobyt w tej izbie i zwolnienie z niej odbywato sie zgodnie z uregulowaniami okreslonymi w
Regulaminie Izby Chorych.

43 W oparciu o wzér deklaracji okreslony w rozporzadzeniach Ministra Zdrowia w sprawie wzoréw deklaracji wyboru
Swiadczeniodawcy udzielajacego  $wiadczen z  zakresu podstawowej opieki zdrowotnej z 12 czerwca
2018 r. (Dz. U. poz. 1295) oraz z 26 czerwca 2020 r. (Dz. U. poz 1143).
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Zaden z wychowankow nie byt objety profilaktycznymi badaniami stomatologicznymi,
badaniami kontrolnymi oraz zabiegami higienizacyjnymi.
(akta kontroli str. 81-109, 161-162, 418, 421-433)

Dyrektor wyjasnit, ze ,rozporzadzenie nie naktada obowigzku wykonywania tych
badan. Zaden z wychowankéw petnoletnich ani rodzic/opiekun prawny w okresie
objetym kontrolg nie zgtaszat potrzeby ich przeprowadzenia. W zwigzku z powyzszym
nie wykonywano badan stomatologicznych z instruktarzem jamy ustnej, kontrolnych
badan stomatologicznych i usuwania ztogdw nazebnych. Brak realizacji Swiadczenia
pomimo zgtoszenia checi skorzystania z niego przez wychowanka lub
rodzica/opiekuna prawnego umozliwiatoby ww. osobom ztozenie skargi na
nieprzestrzeganie w placéwce praw wychowankow — w kontrolowanym okresie nie
odnotowano skarg. O prawidtowej opiece stomatologicznej $wiadczy fakt, iz na
przestrzeni czterech lat, przy niskim stanie osobowym, wychowankowie korzystali
51razy z opieki stomatologicznej, co stanowi rocznie 1,5 wizyty na jednego
wychowanka. Ponadto pielegniarka przeprowadzata cyklicznie pogadanki na temat
higieny jamy ustnej”.

(akta kontroli str. 168-169)

Zdaniem NIK, dazenie do ustalenia potrzeb wychowankéw w zakresie leczenia
stomatologicznego  sprzyjatoby prawidlowej realizacji zadan w obszarze
identyfikowania potrzeb zdrowotnych nieletnich, a co za tym idzie peinej realizacii
obowigzku zapewnienia przez Zaktad dostepu do Swiadczen opieki zdrowotnej.
NIK wskazuje, ze z 10 wychowankdw objetych badaniem kontakt ze stomatologiem
miato tylko trzech, tj. 30% préby.

2.5. Nieletnim przebywajacym w Zakladzie, w czasie trwania epidemii COVID-194
zapewniano mozliwo$¢ poddania sie szczepieniom przeciwko zakazeniu wirusem
SARS-CoV-245. W latach 2021-2022 szczepienia przeciw COVID-19 w trakcie pobytu
w placowce przyjeto oSmiu wychowankéw sposérdd wszystkich przebywajgcych
w Zaktadzie*s.

Z analizy dokumentacji osobowej 10 wychowankéw wynika, ze czterech z nich
przebywato w placbwce w dziewietastym roku Zzycia. Zgodnie z Programami
Szczepienn Ochronnych’ ogtaszanymi przez Gtéwnego Inspektora Sanitarnego
w formie komunikatu4® obowigzkowym szczepieniem ochronnym w wieku 19 lat jest
szczepienie przeciw blonicy i tezcowi. Niepodejmowanie dziatan majacych na celu
objecie wszystkich nieletnich przebywajacych w placowce w 19 roku zycia
szczepieniami ochronnymi przeciwko tezcowi, btonicy byto dziataniem nierzetelnym,
co zostato opisane dalej w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowos$ci”.

(akta kontroli str. 81-116, 119, 161-162, 237-241, 418, 421-433, 510-514)

W dokumentacji osobowej dotyczacej nieletnich, ktéra zostata objeta szczegdtowg
analiza, nie zamieszczono informacji 0 wykonanych przed przyjeciem do placowki
obowigzkowych szczepieniach ochronnych oraz o wykonaniu w trakcie pobytu
w placéwce innych szczepien niz przeciw COVID-19 (w jednym przypadku
odnotowano poddanie nieletniego szczepieniu przeciwko tezcowi w 2020 r.).

4 Nazwa choroby uktadu oddechowego wywotywanej przez koronawirusa SARS-CoV-2. Za gtéwne objawy schorzenia uwaza
sie goraczke, suchy kaszel i problemy z oddychaniem (dusznosci), do$¢ powszechne jest tez zmeczenie i bole migsni.

45 0d ang. Severe acute respiratory syndrome coronavirus — wirus nalezacy do grupy koronawiruséw, z pojedyncza nicig o
dodatniej polaryzaciji ssSRNA(+), ktory wywoluje ostra chorobe ukladu oddechowego — COVID-19. Wirus przenosi si¢ drogq
kropelkowa, a u niektdrych chorych wywoluje ciezkie zapalenie ptuc i ARDS (Zespét ostrej niewydolnosci oddechowej)
wymagajacy zastosowania wentylacji mechanicznej.

46 W 2021 r. przebywato 12 a w 2022 r. 13 wychowankow.

470 ktérym mowa w art. 17 ust. 11 ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych
u ludzi (Dz. U. 22022 r. poz. 1657 ze zm.), dalej: Program szczepien

4 Dz. Urz. MZz 2018 r. poz. 104, 2019 r. poz. 87, 2020 r. poz. 117, z 2021 r. poz. 85.
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(akta kontroli str. 111-116, 119, 237-241, 411-414, 418, 421-433, 510-514)

Dyrektor wyjasnit, ze ,wychowankowie w badanym okresie byli poddani szczepieniom
na COVID-19. Zgode wyrazali rodzice/opiekunowie prawni lub petnoletni podopieczni
(...) Odnotowywanie szczepien COVID-19 prowadzita pielegniarka w zeszycie
szczepien oraz w zeszycie raportow dziennych. Innych szczepien nie byto. (...) Okres
ten przypadat na czas pandemii i wzmozone zachorowania na COVID-19. Gtéwnym
zadaniem placoéwki byto ograniczenie kontaktéw zewnetrznych w celu ochrony
podopiecznych i pracownikow”.

(akta kontroli str. 130-135,176-179)

Zdaniem NIK, niepodejmowanie dziatan majgcych na celu ustalenie zakresu
szczepieh wykonanych u nieletnich przed przyjeciem do placowki oraz nieokreslenie
w uregulowaniach wewnetrznych sposobu postepowania kadry medycznej w sytuacii
braku udokumentowanych danych o kompletnoSci obowigzkowych szczepien
ochronnych, nie sprzyjato prawidtowej realizacji zadarn w obszarze identyfikowania
potrzeb zdrowotnych nieletnich i zapewnienia dostepu do $wiadczen opieki
zdrowotnej w tym zakresie.

2.6. W Zaktadzie/Osrodku Wychowawczym w latach 2019-2022 pielegniarka co
miesigc dokonywata pomiaréw ciata na terenie placéwki w zakresie wzrostu, wagi,
ci$nienia i pulsu, co nastepnie odnotowywata w przeznaczonym do tego zeszycie oraz
w raportach dziennych. Nieletni, w trakcie pobytu w placéwce nie byli objeci
okresowymi badaniami profilaktycznymi (dalej: badania bilansowe), ktorych
wykonanie zaleca Ministerstwo Zdrowia%® w ramach Swiadczen lekarza podstawowej
opieki zdrowotnej®0. W dokumentacji dotyczacej nieletnich, ktéra zostata objeta
szczegblowq analizg, nie zamieszczono informacji 0 wykonanych przed przyjeciem
do placowki badaniach bilansowych. Niepodejmowanie dziatari zmierzajacych do
objecia nieletnich badaniem bilansowym, majacych na celu ocene prawidtowosci
rozwoju oraz diagnoze: wad wzroku, wad stuchu, wad postawy (np. skoliozy,
ptaskostopia), zaburzen ci$nienia tetniczego, zaburzen wzrostu (np. niskorostosci),
probleméw w rozwoju psychicznym, zaburzen psychosomatycznych, niedowagi lub
otytoSci, opisano w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 81-93, 110, 161-162, 418, 421-433, 502-509)

Dyrektor wyjasnit, ze ,w latach 2019-2022 zgodnie z zatgcznikiem nr 4 do
rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie $Swiadczen zdrowotnych z zakresu
podstawowej opieki pielegniarka zatrudniona w placdwce wykonywata
i interpretowata testy przesiewowe odno$nie rozwoju fizycznego podopiecznego (...)
w zeszycie pielegniarka odnotowywata rowniez badanie tetna oraz stan skoéry
wychowankow. Uczniowie szkoty ponadpodstawowej poddawani byli badaniu przez
lekarza medycyny pracy w zwigzku z naukg wybranego zawodu, ktory wystawiat
odpowiednie zaswiadczenie przechowywane w gabinecie”.

(akta kontroli str. 130-135, 157)

NIK wskazuje, Zze podejmowanie przez placowke dziatan zmierzajgcych do
zapewnienia wychowankom okresowych badan profilaktycznych stanowitoby istotny
element profilaktyki zdrowia i mogtoby mie¢ korzystny wptyw na zapewnienie opieki
zdrowotnej adekwatnej do potrzeb nieletnich.

2.7. Z poddanej analizie dokumentacji 10 wychowankéw wynika, ze w latach 2019-
2022 nieletni niezwtocznie po przyjeciu do Zaktadu/O$rodka byli poddani wstepnym
badaniom lekarskim.

49 https://pacjent.gov.pl/zapobiegaj/zaprowadz-dziecko-na-bilans-zdrowia (dostep: 17 lutego 2023 r.)
5 Dla 0s6b m.in. w wieku 16-17 lat, do ukoriczenia 19 roku zycia.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

W przypadku wychowanka przyjetego w lutym 2019 r. badanie przez lekarza
zaktadowego zostato przeprowadzone po trzech dniach. Dyrektor wyjasnit, ze:
,pO czynnosciach przyjecia badania pielegniarskie przeprowadzita pielegniarka
placowki. Lekarz zaktadowy przeprowadzit badania bez zbednej zwioki w pierwszym
mozliwym terminie po weekendzie, czyli w poniedziatek”.

(akta kontroli str. 111-116, 161-164, 166-167, 420)

Zakres badan byt okreSlony w dokumencie pn. ,Wstepne badanie lekarskie”
i obejmowat badania podmiotowe (wywiad chorobowy) i przedmiotowe (fizykalne).
Pielegniarka wypetniata tez karte blizn i tatuazy. Jednoczesnie, w przypadku takie;
koniecznosci, lekarz wydawat zalecenia w sprawie podawania lekow i ewentualnie
pogtebionej diagnostyki.

(akta kontroli str. 237-241, 420)

2.8. Na podstawie analizy dokumentacji osobowej 10 wychowankéw ustalono,
ze w latach 2019-2022 w zwigzku z konieczno$cig przewiezienia nieletnich do innej
placowki byli oni poddawani badaniom lekarskim w celu ustalenia czy ich stan zdrowia
pozwala na przetransportowanie. Badania zostaty przeprowadzone na terenie
Zaktadu przez lekarza specjaliste z zewnetrznej przychodni albo przez lekarza
zaktadowego.

(akta kontroli str. 117-118, 473)

Dyrektor wyjasnit, ze ,badania byty przeprowadzone przez lekarza zgodnie z przyjeta
przez niego metodologig i obejmowaty zakres jaki lekarz uwazat za uzasadniony
w celu ustalenia mozliwoSci przewiezienia nieletnich do innych placowek”.

(akta kontroli str. 130-135,)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono

nastepujace nieprawidtowosci:

1. Niepodejmowanie dziatan majacych na celu wykonanie obowigzkowych
szczepien ochronnych przeciwko tezcowi, bfonicy u czterech nieletnich

przebywajacych w placéwce w 19 roku zycia.
(akta kontroli str. 81-116, 119, 161-162, 237-241, 418, 421-433, 510-514)

2. Niepodejmowanie dziatarn zmierzajacych do przeprowadzenia okresowych badan
profilaktycznych.

(akta kontroli str. 81-93, 110, 161-162, 418, 421-433, 502-509)

Zaktad podejmowat dziatania w celu zapewnienia nieletnim dostepu do $wiadczen
opieki zdrowotnej, w tym Swiadczen specjalistycznych. Zardwno przez przyjeciem,
jak i przed przeniesieniem do innej placowki, nieletni poddawani byli wymaganym
badaniom lekarskim. Nie podejmowano sformalizowanych dziatan majgcych na celu
ustalenie  jakim  obowigzkowym  szczepieniom ochronnym poddali sie
wychowankowie, jak rowniez - w jednostkowych przypadkach — nie podjeto dziatan
majgcych na celu umozliwienie przebywajacym w Zaktadzie dziewigtnastolatkom
poddanie sie obowigzkowym szczepieniom ochronnym przeciwko tezcowi, btonicy.
Nieletni mieli zapewniony dostep do Swiadczen opieki zdrowotnej z zakresu leczenia
stomatologicznego tylko o charakterze interwencyjnym, po zgtoszeniu przez nich
potrzeb w tym zakresie. Nieletni przebywajacy w placéwce mieli mozliwo$¢ poddania
sie szczepieniom przeciw COVID-19.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK wnosi o podjecie dziatat majacych na
celu:



Whioski

Uwagi

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

1) zapewienie wychowankom mozliwosci poddania sie obowigzkowym
szczepieniom ochronnymi w trakcie pobytu w placéwce,

2) przeprowadzanie u nieletnich badan bilansowych,

3) wyposazenie gabinetu lekarsko-pielegniarskiego w zestaw
przeciwwstrzasowy.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

V. Pozostate informacje i pouczenia.

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzsza Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku zgtoszenia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Poznan, 28 lutego 2023 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler Dyrektor
/-/ Daniel Braciszewski z up.
Starszy inspektor kontroli panstwowej I-/ Artur Pigtas

p.0. Wicedyrektor

Zmian w wystapieniu pokontrolnym dokonat:
Dyrektor

z up. Artur Pigfas
p.o. Wicedyrektor



