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|. Dane identyfikacyjne

Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Kramsk,
ul. K. Kurpinskiego 6, 62 — 511 Kramsk'’

Andzelika £os — Dyrektor Centrum, od 1 kwietnia 2021 r.2.

Realizacja przez centra ustug spotecznych ustawowych i statutowych zadan.

Lata 2020 — 20223 (do 7 grudnia).

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli4

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu.

Pawet Szczepaniak, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LPO/168/2022 z 14 pazdziernika 2022 .
(akta kontroli str. 1, 1065-1067)

" Dalej: Centrum albo CUS.

2Tj. od dnia utworzenia CUS. Dalej: Dyrektor. Poprzednio, tj. w okresie od 7 sierpnia 2006 r. do 31 marca 2021 r.
byta ona kierownikiem Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Kramsku (dalej: GOPS).

3 Dla realizacji celu kontroli wykorzystane zostaty takze informacje i dokumenty sporzadzone przed tym okresem.
4Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna’ kontrolowanej dziatalnosci

Centrum sprawnie realizowato ustawowe i statutowe zadania, zmierzajace do
zaspokojenia potrzeb wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych
przekazanych do realizacji CUS, nie zawsze jednak w zgodzie z przepisami ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centra ustug
spotecznychs,

Centrum nalezycie wykonywato umowe o dofinansowanie w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014 — 2020 Projektu pn. ,Centrum Ustug
Spotecznych w Gminie Kramsk™ odpowiednio wydatkujac $rodki finansowe
przeznaczone na utworzenie CUS oraz na realizacje jego zadan. Centrum rzetelnie
I na biezaco prowadzito rozeznanie potrzeb i potencjatu wspdinoty samorzadowe;
Gminy Kramsk® w zakresie ustug spotecznych oraz gromadzito, aktualizowato
i udostepniato informacje o tych ustugach. CUS zlecito opracowanie diagnozy potrzeb
tej wspdlnoty samorzadowe] w zakresie ustug spotecznych, z tym Ze nie zawierata
ona informacji dotyczacych potencjatu tej wspdlnoty w zakresie realizacii
przedmiotowych ustug. Na podstawie tej diagnozy w CUS opracowano Program
Ustug Spotecznych na lata 2021 — 2023, ktory zostat przyjety przez Rade Gminy
Kramsk. Realizacja tego Programu odbywata sie w zgodzie z wymaganiami ustawy
o0 CUS oraz z zatwierdzonymi Standardami ustug spotecznych w Gminie.

Centrum realizowato dziatania na rzecz integracji i rozwoju wspdlnoty samorzadowe;
Gminy, organizujgc takze odpowiednie dziatania wspierajace. Dyrektor zapewnita
petng obsade wszystkich stanowisk pracy wskazanych w Statucie Centrum, z tym ze
na jednym ze stanowisk, m.in. z uwagi na nieskuteczne nabory, zatrudniono osoby
nieposiadajgce wymaganego doswiadczenia zawodowego. Opracowane w Centrum
standardy ustug spotecznych, okreslaty sposoby ich dokumentowania, kwalifikowania
| przyznawania Swiadczenia. Podpisujgc umowy na $wiadczenie z realizatorami
zapewniono odpowiednig jako$¢ tych ustug.

5 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowe;.

6Dz. U. poz. 1818, dalej: ustawa o CUS.

7 Dalej: Projekt.

8 Dalej: Gmina.



OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego

Realizacja zadan przez Centrum Ustug Spotecznych w Gminie
Kramsk

1. Centrum, stosownie do wymogow art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawy o CUS prowadzito
rozeznanie potrzeb i potencjatu wspoinoty samorzadowej Gminy w zakresie ustug
spotecznych. Jak wyjasnita Dyrektor, zajmowali sie¢ tym gtownie koordynatorzy
indywidualnych planow ustug spotecznych, ktorzy w swojej dokumentacji
prowadzonej z mieszkancem prowadzg rozpoznanie indywidualnych potrzeb.
Rozeznanie potrzeb wspolnoty samorzadowej oraz potencjafu prowadzit na biezgco
takze Organizator ustug spotecznych.

(akta kontroli str. 1040)

Dyrektor GOPS w dniu 25 listopada 2020 r. zawarta umowe nr 6/20° na realizacje
ustugi pn. ,Przeprowadzenie diagnozy potrzeb spotecznych i przygotowanie raportu
z diagnozy”. Zamowienie zostato udzielone na podstawie przeprowadzonego
rozeznania cenowego i zapytania ofertowego’0. Warto$¢ zaméwienia wyniosta 39,0
tys. zt. Prace zakorczono 21 grudnia 2020 .

Zgodnie z zamdwieniem przedstawiony dokument nosit tytut ,Diagnoza potrzeb
spotecznosci lokalnej na potrzeby projektu pn. Centrum Ustug Spotecznych w Gminie
Kramsk™'. Dokument ten zawierat elementy wymagane art. 21 ust. 3 pkt 1 ustawy
o CUS, tj. informacje dotyczace potrzeb wspdinoty samorzadowej w Gminie. Nie
zawierat natomiast informaciji, o ktérych mowa w art. 21 ust. 3 pkt 2 ustawy o CUS,
0 czym szerzej w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

Diagnoza ta zostata przekazana Woéjtowi Gminy i byla - przed
przekazaniem w okresie od 11 do 31 stycznia 2021 r.'2 poddana konsultacjom
spotecznym. We wskazanym czasie nie wniesiono do niej zadnych uwag. W wyniku
przeprowadzonej diagnozy sformutowane zostaty wnioski i rekomendacje zwigzane
z ustugami spotecznymi na terenie Gminy.

(akta kontroli str. 155-171, 183-184, 1040-1041, 1050-1051)

2. Centrum zostato utworzone 1 kwietnia 2021 r.'3 poprzez przeksztatcenie O$rodka.
Siedzibg CUS byt Kramsk, a terenem dziatania Gmina.

Rodzaj i zakres zadan, w tym ustug spotecznych przekazanych do realizacji Centrum
okreslit Statut Centrum, stanowigcy zatacznik do uchwaty w sprawie utworzenia CUS.
(akta kontroli str. 2-7)

Centrum realizowato wszystkie ustugi spoteczne i zadania, o ktérych mowa w art. 13

ust. 1 ustawy o CUS oraz w § 7 Statutu Centrum, a ponadto zadania z zakresu:

1) organizowania i Swiadczenia ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug
W miejscu zamieszkania,

2) organizowania i $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu
zamieszkania dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi,

3) opracowania indywidualnych planéw ustug spotecznych,

4) podejmowania dziatan w celu aktywizacji wspdlnoty samorzadowej,
w szczegdlnosci dziatan wspierajgcych,

9 Dalej: umowa nr 6/20.

10 O ktérym mowa w Wytycznych w zakresie dokonywania wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020.

" Dalej: Diagnoza.

12 Na podstawie zarzadzenia nr 116/2021 Wojta Gminy Kramsk

13 Uchwatg Rady Gminy Nr XXVI1/217/2021 z 10 lutego 2021 r.
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5) przyznawania i wyptacania Swiadczen pienieznych oraz realizacji $wiadczen
niepienieznych przewidzianych w ustawie o CUS i ustawie o pomocy
spotecznej'4,

6) przyznawania i wyptacania $wiadczen pienieznych oraz optacania sktadek na
ubezpieczenie zdrowotne okreSlonych w przepisach o powszechnym
ubezpieczeniu zdrowotnym,

7) sporzadzania bilansu potrzeb gminy w zakresie ustug spotecznych i pomocy
spoteczne;j,

8) pracy socjalnej,

9) pobudzania oséb i rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej do aktywnego
udziatu w rozwigzywaniu swej trudnej sytuacji zyciowej,

10) podejmowania innych zadan z zakresu ustug spotecznych i pomocy spotecznej
wynikajacych z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenia i realizacji
programoéw ostonowych,

11) opracowania i realizacji gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych
ze szczegblnym uwzglednieniem programow pomocy spotecznej, profilaktyki
i rozwiazywania probleméw alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja
0s0b i rodzin z grup szczegolnego ryzyka,

12) tworzenie warunkéw organizacyjnych funkcjonowania ustug i pomocy
spoteczne;.

(akta kontroli str. 2-7)

Rada Gminy 30 czerwca 2021 r. przyjeta ,Program Ustug Spotecznych w Gminie
Kramsk na lata 2021 - 2023"5. W Programie ujeto zdiagnozowane potrzeby
w zakresie ustug spotecznych oraz okreslono ustugi spoteczne oferowane przez CUS
w czterech zakresach: wspierania rodziny, pomocy spotecznej, opieki zdrowotnej,
pobudzania aktywnosci obywatelskiej.

(akta kontroli str. 363-372)

Centrum podpisato umowy na realizacje wszystkich ustug wymienionych
w Programie. Wykonawcami tych ustug byly lokalne organizacje i stowarzyszenia,
w tym m.in.: Stowarzyszenie na rzecz rozwoju Gminy Kramsk z siedzibg
w Kramsku'®, Spétdzielnia Socjalna ,Razem do sukcesu” z siedzibg w Kramsku'”,
Gabinet Psychoterapii Uzaleznien z siedzibg w Koninie'®.

(akta kontroli str. 383-524)

W Centrum stosownie do wymogow art. 49 ustawy o CUS prowadzono, w zakresie
okreslonym w art. 37 ustawy o CUS, rozpoznanie indywidualnych potrzeb oséb
zainteresowanych skorzystaniem z ustug spotecznych oraz opracowywano dla nich
indywidualne plany tych ustug. Plany te (dalej: IPUS), zawieraty elementy okre$lone
w art. 39 ustawy o CUS, tj. wskazywaty ustugi okre$lone w Programie oraz sposob
ich realizacji, w tym: harmonogram, realizatorow ustug oraz miejsca ich wykonywania.

W okresie od utworzenia CUS do konca Ill kwartatu 2022 r. osoby zainteresowane
skorzystaniem z ustug spotecznych ztozyty 120 wnioskéw i tyle sporzadzono
indywidualnych plandw tych ustug, a realizacje 60 z nich zakoriczono.

4 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268, ze zm.), dalej: ustawa
0 pomocy spotecznej.

15 Dalej: Program.

16 Realizacja Ustug w zakresie wspierania rodziny na lata 2021 - 2023.

7 Realizacja Ustug w zakresie pomocy spotecznej na lata 2021 — 2023, realizacja Ustug Promocji i ochrony
zdrowia na lata 2021 — 2023, realizacja Ustug w zakresie pobudzania aktywnosci obywatelskiej na terenie Gminy
Kramsk na lata 2021 — 2023.

18 Realizacja Ustugi promocii i ochrony zdrowia - Prowadzenie profilaktyki terapii uzaleznien.
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Centrum'® przestrzegato zasad realizowania ustug spotecznych okre$lonych
w Programie i w rozdziale 5 ustawy o CUS. Zasady te dotyczyly kwalifikowania
i dokumentowania uprawnien, rozpoznawania indywidualnych potrzeb i opracowania
IPUS os6b zainteresowanych korzystaniem z tych ustug.
Wykonywanie indywidualnych planéw bylo na biezaco monitorowane przez
koordynatordw, o ktorych mowa w art. 29 ustawy o CUS. Przeprowadzali oni rozmowy
podsumowujgce realizacje oraz sporzadzali opisy przebiegow i rezultatéw tych
planow. Opisy te dotgczono do akt sprawy?0,

(akta kontroli str. 526-565)

3. W dniu 3 stycznia 2022 r. wszedt w zycie Plan Organizowania Spotecznosci

Lokalnej w Gminie Kramsk na lata 2022 — 20232!. Plan ten zostat opracowany przez

organizatora spofeczno$ci lokalnej z uwzglednieniem wnioskow wynikajgcych

z rozeznania potrzeb i potencjatu wspolnoty samorzadowej Gminy w zakresie ustug

spofecznych.

POSL zawierat terminy i sposoby realizacji poszczegolnych dziatan, w tym dziatan

wspierajacych w zakresie organizowania dziatan samopomocowych, wolontaryjnych

i sgsiedzkich.

W dniu 2 grudnia 2022 r., w toku kontroli NIK, Dyrektor dokonata zmiany tego Planu2?

wprowadzajac nazwy i opisy poszczegdinych dziatan.

Wszystkie dziatania organizatora spotecznosci lokalnej przebiegaty zgodnie z ww.

Planem, a ich ewaluacja - raport koricowy miat by¢ opracowany z koricem 2022 r.23
(akta kontroli str. 566-631, 1041-1049)

4. W Centrum opracowywano i wdrazano ,Standardy ustug spotecznych”
wypracowane w ramach Projektu?4. Standardy opracowata organizator ustug
spotecznych, a zatwierdzita, 25 czerwca 2021 r., Dyrektor.
Standardy te? w odniesieniu do wszystkich Swiadczonych ustug obejmowaty:
rozwigzanie organizacyjne obstugi w formie ,jednego okienka”, majace na celu
kompleksowg obstuge mieszkanca w jednym miejscu w CUS, opracowanie
odpowiednich procedur i formularzy przyznawania i dokumentowania ustugi i jak np:
wniosek 0 udzielenie ustug spotecznych, formularz Rozpoznania Indywidualnych
Potrzeb, Indywidualny Plan Ustug Spotecznych.

(akta kontroli str. 1041, 1052, 632-709)

5. W Centrum gromadzono, aktualizowano i udostepniano informacje o ustugach
spotecznych, realizowanych na obszarze Gminy.

Jak wyjaénita Dyrektor, zadanie to? byfo realizowane za poSrednictwem testowania
modelu jednego okienka, ktére jest podstawowym narzedziem dostarczania

19 Na probie 10 zakoriczonych plandw.

20 Stosownie do wymogéw art. 45 ustawy o CUS.

2 Dalej: Plan albo POSL.

22 Zarzadzeniem nr 010/2022.

28 Czynnosci kontrolne w Centrum zakoriczono 7 grudnia 2022 r.

2 Dalej: Standardy.

%5 Poza standardami okreslonymi w przepisach np.:

- ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. 0 zawodach pielegniarki i potoznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 551, ze zm.),

- ustawy z dnia 25 wrzesnia 2015 r. 0 zawodzie fizjoterapeuty (Dz. U. z 2022 r. poz. 168, ze zm.),

- ustawy o pomocy spotecznej — dla zawodu pracownika socjalnego,

- ustawy z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorzadzie zawodowym psychologéw (Dz. U.
22019r., poz. 1026).

- rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 lipca 2011 r. w sprawie kwalifikacji wymaganych od pracownikéw na
poszczegdlnych rodzajach stanowisk pracy w podmiotach leczniczych niebedacych przedsigbiorstwami (Dz. U.
Nr 151, poz. 896, ze zm. - np. dla zawodu logopedy oraz dietetyka),

- rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598).

% Wskazane w art. 13 ust. 1 pkt 9 ustawy o CUS.



mieszkancom gminy Kramsk kompleksowej informacji w zakresie ustug, ktore
Swiadczy CUS, strony internetowej Centrum, mediach spofeczno$ciowych,
pracownikow socjalnych w ramach wykonywania pracy socjalnej, przez organizacje
pozarzgdowe, ktore realizujg ustugi spoteczne zlecane przez CUS dla mieszkarncow.
Informacja o ustugach spotecznych w Gminie byty i sq rozpowszechniane rowniez
w trakcie podejmowanych inicjatyw Organizatora spofecznosci lokalnej m.in. na
famach gazety ,Wiadomosci Gminy Kramsk” wydawanej raz w miesigcu, poprzez
Stafg wspofprace z softysami i wolontariuszami. Realizowane programy i inne
inicjatywy byty i sq rozpowszechniane za pomocq ulotek, okdlnikow, wystapien
w lokalnym radiu.

(akta kontroli str. 1041)

Strona internetowa Centrum zostata uruchomiona 1 kwietnia 2021 r., tj. z dniem
rozpoczecia funkcjonowania CUS. Na stronie znajdowaty sie informacje m.in.
0: rodzajach ustug realizowanych w CUS wraz z opisem tych ustug, modelu jednego
okienka $wiadczenia ustug, partnerskiej wspotpracy z przedsigbiorstwami
spotecznymi, organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami lokalnymi,
dopasowaniu wsparcia do indywidualnych potrzeb zainteresowanych.

(akta kontroli str. 710-741)

6. Zgodnie z art. 18 ustawy o CUS, Dyrektor przedstawita Radzie Gminy
sprawozdanie z dziatalnosci Centrum za rok 2021, w dniu 30 marca 2022 r., wraz
z wnioskami wynikajacymi z rozeznania potrzeb i potencjatu wspélnoty samorzadowe;
w zakresie ustug spotecznych. Sprawozdanie zawierato m.in. informacje o: strukturze
organizacyjnej i realizacji zadan Centrum, realizacji programéw Ministerstwa Rodziny
i Polityki Spotecznej oraz projektéw w ramach $rodkéw Unii Europejskie;.

(akta kontroli str. 742-763)

7. W Centrum zapewniono obsade wszystkich stanowisk w ramach istniejgce;
struktury organizacyjnej.

Dziatalnoscig CUS kierowata Dyrektor, ktéra ponosita odpowiedzialno$¢ za
catoksztalt jego dziatalnoci. Dyrektor dziatata na podstawie petnomocnictw
i upowaznien udzielonych przez Woéjta?” i byta przed nim odpowiedzialna za
dziatalno$¢ Centrum.

Dyrektor posiadata stosowne upowaznienia wydane przez Wéjta umozliwiajgce
kierowanie jednostka, zacigganie zobowigzan w ramach planu finansowego Centrum
i reprezentowania Gminy. Dyrektor posiadata takze upowaznienie do podejmowania
wszelkich czynnosci i postepowan w zakresie realizacji projektu wdrozeniowego nr:
POWR.02.08.00-00-0078/20, realizowanego w ramach Osi priorytetowe;j:
Il. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukaciji, Dziatania 2.8
Rozwdj ustug spotecznych $wiadczonych w $rodowisku lokalnym w ramach POWER
wspoffinansowanego ze $rodkow  Europejskiego  Funduszu  Spotecznego.
Upowaznienia udzielono na czas realizacji Projektu.

(akta kontroli str. 776-783)

W Statucie, w ramach struktury organizacyjnej Centrum, wyodrebniono:

1) Zesp6t do spraw realizacji zadan z zakresu pomocy spotecznej, w sktad ktérego
weszli specjaliSci z zakresu pracy socjalnej i pracy z rodzing oraz asystent rodziny.
Pracami zespotu kierowat organizator pomocy spoteczne;.

2) Zespot ds. organizowania ustug spotecznych, w sktad ktérego weszio troje
koordynatoréw indywidualnych plandw ustug spotecznych. Pracami zespotu
kierowat organizator ustug spotecznych.

2 W tym dotyczacego prowadzenia postepowan oraz wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych
sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezacych do wiasciwosci Gminy (art. 26 ust. 2 pkt 1 ustawy o CUS).
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3) Stanowisko organizatora spoteczno$ci lokalne;.
4) Gtéwny ksiegowy i stanowisko pomocnicze.

Szczegotowg organizacie wewnetrzng i strukture organizacyjng Centrum oraz
zakresy dziatania poszczegdinych stanowisk, zakresy zadan, uprawnien
I obowigzkow zatrudnionych w nich pracownikdw okreslata Dyrektor w Regulaminie
Organizacyjnym Centrum.

Dyrektor Centrum, organizator pomocy spotecznej, pracownicy socjalni, asystent
rodziny, organizator ustug spotecznych i jeden koordynator indywidualnych planéw
spetniali wymagania okreslone dla tych stanowisk w ustawie o CUS, w tym ukonczyli
wymagane szkolenia z zakresu zarzadzania i organizacji ustug spotecznych?8 oraz
opracowywania i realizacji indywidualnych planéw?®, w wymiarze okreslonym
w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 30 marca 2020 r. w sprawie szkolen dla
pracownikéw centrum ustug spotecznych3®. Dwoje koordynatoréw nie spetiato
natomiast czesci wymogow zatrudnienia na stanowisku, o czym szerzej w sekdji
,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 784-872)

8. W Centrum gospodarnie, w tym oszczednie, wydatkowano srodki finansowe

zwigzane z utworzeniem CUS.

Budzet Projektu ,Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Kramsk” przewidywat wydatki

zwigzane z utworzeniem CUS. Wydatki te ponidést GOPS i Centrum. Do korca

sierpnia 2022 r. wydatkowano nastepujace srodki zwigzane z utworzeniem CUS:

1) przygotowanie i przeprowadzenie diagnozy potrzeb spotecznosci lokalnej — 39,0
tys. zB¥;

2) wynagrodzenie pieciu ekspertéw zaangazowanych do przygotowania Modelu
CUS —tacznie 24,4 tys. zt;

3) przygotowanie Planu Wdrazania CUS%2 -12,0 tys. zt;

4) przygotowanie materiatdw informacyjnych dotyczacej oferty CUS, w tym strony
internetowe;j?3 — 3,0 tys. zt;

5) wyposazenie stanowisk pracy (biurka, krzesta, szafki, laptopy dla siedmiu
pracownikow, drukarka) — tacznie 33,5 tys. zk;

6) wptata poczatkowa na poczet umowy leasingu samochodu na potrzeby realizacii
ustug spotecznych34 — 3,8 tys. zt;

7) raty leasingowe ww. samochodu - 23,2 tys. zt;

8) koszty eksploatacji samochodu (obejmujace ubezpieczenie OC/AC, paliwo) —
tacznie 7,2 tys. zt.

Kontroli poddano wydatki okre$lone w pkt 1 — 7. Stwierdzono, ze wydatkowanie
Srodkéw w zwigzku z utworzeniem i funkcjonowaniem CUS odbywato sie zgodnie
z zasadami okre$lonymi w art. 44 ust. 3 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 .
o finansach publicznych®. Wydatki weryfikowano pod wzgledem merytorycznym
i formalno-rachunkowym. Wydatki byly prawidtowo dekretowane i opatrzone
pieczatkg wskazujaca na zrodto finansowania (Projekt).

(akta kontroli str. 8-20, 185-382, 873-1037)

Kontroli poddano nastepujace postepowania o udzielenie zamdwien publicznych
w ramach Projektu, przeprowadzone w trybie podstawowym:

28 O ktorych mowa w art. 25 ust.2 pkt 4 ustawy o CUS, dla dyrektora CUS i organizatora ustug spotecznych,
29O ktorych mowa w art. 30 pkt 3 ustawy o CUS, dla koordynatoréw indywidualnych plandw.

30 Dz. U. poz. 664.

31 Na podstawie umowy nr 6/20 z 25 listopada 2020 r.

32 Na podstawie umowy nr 7/21 z 11 stycznia 2021 r.

33 Na podstawie umowy nr 2/2021 z 11 stycznia 2021 r.

3 Na podstawie umowy Generalnej Leasingu z 7 pazdziernika 2021 r.

35 Dz. U.z2022r. poz. 1634, ze zm.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

a) ustugi w zakresie pomocy spotecznej na lata 2021 - 2023, o wartosci zamdwienia
584,2 tys. #t,

b) ustugi w zakresie pobudzania aktywno$ci obywatelskiej na terenie gminy Kramsk
na lata 2021 - 2023, o warto$ci zamowienia 192,0 tys. zt.

Przeprowadzone postepowania odpowiadaty wymogom okreslonym w ustawie z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych3®, regulacjom wewnetrznym?7,
umowie o dofinansowanie Projektu oraz wytycznym w zakresie dokonywania
wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020.

(akta kontroli str. 394-429, 504-524)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono

nastepujace nieprawidtowosci:

1. Diagnoza potrzeb spotecznosci lokalnej nie zawierata, wymaganych art. 21 ust. 3
pkt 2 ustawy o CUS, informacji dotyczacych jednostek organizacyjnych gminy,
organizacji pozarzadowych i podmiotéw o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnoSci pozytku publicznego i wolontariacie®,
a takze nie zawierata informacji o osobach fizycznych i prawnych, wykonujacych
ustugi z zakresu, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 ustawy o CUS, na obszarze
dziatania Centrum, wraz ze wskazaniem wykonywanych przez nie ustug, tj. ww.
informacji w zakresie potencjatu wspolnoty samorzadowej Gminy.

Dyrektor wyjasnita, ze na etapie przeprowadzania diagnozy potrzeb spoteczno$ci
lokalnej Gminy Kramsk w zakresie ustug spofecznych dostosowanych do
indywidualnych potrzeb mieszkancow, na pierwszym migjscu postawiono
przeprowadzenie badan i uzyskanie zwrotnej odpowiedzi w tym zakresie.
Potencjat jednostek i podmiotow o ktorym mowa w art. 21 ust. 3 pkt 2 ustawy
0 CUS byt znany éwczesnemu GOPS w Kramsku z uwagi na fakt, iz realizacja
polityki spotecznej w Gminie z wigczeniem podmiotow pozarzgdowych (NGO)
odbywata sie juz od 2011 r. Nadmienita, iz informacje o ktérych mowa w art. 21
ust. 3 pkt 2 ustawy o CUS zawarte zostaty w Planie Wdrazania CUS%°.

(akta kontroli str. 8-182, 1056)

NIK wskazuje, ze brak w Diagnozie informacji o potencjale wspdlnoty
samorzadowej Gminy, z formalnoprawnego punktu widzenia, naruszat
obligatoryjng — a nie fakultatywng — zawartos¢ tej Diagnozy, ktéra to, w $wietle
tresci art. 21 ust. 2 ustawy o CUS, powinna podlegac niezbednym aktualizacjom.
Zawarcie ww. informacji w sporzadzonym pdzniej Planie Wdrazania CUS nie
zwalniato zatem Centrum od dokonania niezbednych modyfikacji tresci Diagnozy
w tym zakresie. Do wystapienia tej nieprawidtowosci mogto sie tez przyczyni¢
pominigcie w postanowieniach umowy nr 6/20, dotyczacych m.in. przedmiotu tej
umowy, jednoznacznego odwotania sie do pojecia ,potencjatu wspolnoty
samorzadowej” w rozumieniu art. 21 ust. 11 3 pkt 2 ustawy o CUS, ktdre to pojecie
ujeto uprzednio w pkt 5 (zakres zamdwienia) zapytania ofertowego*0.

% Dz. U.z2022r. poz. 1710.

37 Zarzadzenie Dyrektora nr CUS 010/13/21 z 1 kwietnia 2021 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
przeprowadzania zaméwien publicznych o wartoSci szacunkowej nieprzekraczajacej kwoty 130 000,0 zt
w Centrum.

3 Dz. U.z2022r. poz. 1327, ze zm.

39 Plan Wdrazania CUS z 15 lutego 2021 r.

40 Z 6 listopada 2020 r. ,Przeprowadzenie diagnozy potrzeb spotecznosci lokalnej i przygotowanie raportu
z diagnozy”.
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Whioski

Uwagi

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

2. Dwoje koordynatoréw indywidualnych planéw#! nie spetniato jednego z wymogdw
zatrudnienia na tym stanowisku, okreslonego w art. 30 pkt 2 ustawy o CUS, tj. co
najmniej dwuletniego doswiadczenia w Swiadczeniu pracy socjalne;.

(akta kontroli str. 834-842, 855-862)

Dyrektor wyjasnita, ze pomimo trzykrotnie organizowanych naborow na
stanowisko koordynatora indywidualnych planéw# nie udafo sie pozyskac 0s6b
spetniajgcych wszystkie ustawowe wymagania na tym stanowisku. W zwigzku
z tym Dyrektor zmuszona byfa do zatrudnienia dwoch osob bez wymaganego
do$wiadczenia. Osoby te nabyty juz, zdaniem Dyrektor, ponad pottoraroczne
doSwiadczenie zawodowe wykazujgc niezbedny profesjonalizm na petnionych
Stanowiskach.

(akta kontroli str. 1060-1061)

W mysl art. 47 ustawy o CUS, wykonywanie czynnosci zwigzanych
z opracowywaniem, aktualizowaniem, monitorowaniem oraz podsumowaniem
realizacji indywidualnych planow ustug spotecznych jest formg pracy socjalnej —
i takZe z tego powodu stosowne do$wiadczenie w tym zakresie jest niezbedne.
Z drugiej strony, NIK dostrzega, ze ww. pracownicy, posiadajacy kierunkowe
wyksztatcenie*?, prawidlowo wykonywali czynno$ci wskazane w tym przepisie
oraz odbyli odpowiednie szkolenia, o ktérych mowa w art. 30 pkt 3 ustawy o CUS.
Nie tracqc z pola widzenia realiow rynku pracy oraz probleméw kadrowych, a takze
koniecznosci realizacji przez CUS ustawowych i statutowych zadan, nalezy dazy¢
do kazdorazowego spetnienia ww. ustawowego wymogu, ktdrego to ustawodawca
— w przeciwienstwie do warunku z art. 30 pkt 3 — uprzednio nie prolongowat*4,

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK wnosi o podjecie dziatan w celu:

1) uzupetnienia Diagnozy potrzeb spoteczno$ci lokalnej o informacje, o ktorych
mowa w art. 21 ust. 3 pkt 2 ustawy o CUS;

2) pozyskiwania koordynatoréw indywidualnych planéw ustug spotecznych
posiadajacych wymagane doswiadczenie w Swiadczeniu pracy socjalne;.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie

41 Zatrudnionych na okresy od 1 kwietnia 2021 r. do 30 czerwca 2023 r.

42\W dniach: 9 lutego, 5 marca oraz 19 kwietnia 2021 .

43 Wyksztatcenie wyzsze na kierunkach: pedagogika w zakresie praca socjalna oraz na kierunku pedagogika
w zakresie pedagogika opiekuriczo-wychowawcza i dodatkowo na kierunku praca socjalna.

44 Zgodnie z art. 78 pkt 3 ustawy o CUS, w okresie dwoch lat od dnia wejscia w zycie ustawy koordynatorem
indywidualnych plandw ustug spotecznych moze by¢ osoba, ktéra nie spetnia wymogu, o ktérym mowa w art. 30
pkt 3.
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Obowigzek
poinformowania NIK
0 sposobie wykonania
whnioskow

zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzsza Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku zgtoszenia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia ofrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Poznan, dnia 24 stycznia 2023 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler Dyrektor
Pawet Szczepaniak z up. Artur Pigtas
Gtéwny specjalista kontroli panstwowej p.o. Wicedyrektor



