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|. Dane identyfikacyjne

Centrum Ustug Spotecznych w Trzciance'
ul. Broniewskiego 7, 64-980 Trzcianka

Ewa Januszkiewicz — Goroszkin, Dyrektor Centrum?2 od 4 stycznia 2021 .
Realizacja ustawowych i statutowych zadan przez centra ustug spotecznych
Lata 2020-20223

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli4

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu.

Klaudia Dziamska, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LPO/182/2022 z 4 listopada 2022 .

(akta kontroli str. 1)

Il. Ocena ogdlna’ kontrolowanej dziatalnosci

Centrum realizowato ustawowe i statutowe zadania, zmierzajace do zaspokojenia
potrzeb wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych przekazanych do
realizacji tej jednostce, nie zawsze jednak w zgodzie z obowigzujacymi przepisami.

CUS zlecito opracowanie diagnozy potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzadowej,
jednak nie zawierata ona m.in. czesci wymaganych informacji dotyczacych tych
potrzeb i potencjalu oraz jednostek organizacyjnych gminy, organizacii
pozarzadowych wykonujgcych te ustugi wraz ze wskazaniem zakresu wykonywanych
ustug spotecznych. Ponadto dokument ten nie zostat przekazany Radzie Miejskie
Trzcianki®, a przeprowadzenie konsultacji spotecznych nie zostato udokumentowane.
Podobnie, opracowany plan organizowania spoteczno$ci lokalnej nie zawierat czeSci
wymaganych elementéw w zakresie opisu dziatan, w tym wspierajacych, stuzacych
realizacji planu ani terminow i sposobu realizacji poszczegolnych dziatan planu.
Przeprowadzone konkursy ofert i zawarte umowy z organizacjami pozarzadowymi na
realizacje zadan publicznych w zakresie $wiadczenia ustug spotecznych, nie
przewidywaly zadnych wymagan wobec osob realizujgcych te ustugi, co takze
w $wietle skali zleconych zadan, nie sprzyjato kazdorazowemu zapewnieniu
optymalnej jako$ci i petnego profesjonalizmu udzielanej pomocy.

Dyrektor nie przedstawita Radzie Miejskiej rocznego sprawozdania z dziatalnosci
Centrum w 2021 r. oraz wnioskow wynikajacych z rozeznania potrzeb i potencjatu

' Dalej: Centrum albo CUS

2 Dalej: Dyrektor tj. od dnia utworzenia CUS. Poprzednio, tj. od 1990 . byta ona kierownikiem Gminnego O$rodka Pomocy
Spotecznej w Trzciance (dalej: GOPS).

3 Badaniami kontrolnymi zostaty objete réwniez zdarzenia i dokumenty sprzed tego okresu, ktére mialy zwigzek
z przedmiotem kontroli.

4Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.

5Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogélng jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowe.

6 Dalej: Rada Migjska.
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Opis stanu
faktycznego

wspoinoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych. Nie zapewnita ponadto
zweryfikowania niekaralnosci nowo zatrudnionego pracownika, a takze innych,
w momencie przeksztaicenia jednostki — co nie wpisywato sie w zamierzenia
racjonalnego ustawodawcy.

Il Opis ustalonego stanu faktycznego

Realizacja zadan przez Centrum Ustug Spotecznych

1. Gmina Trzcianka” w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwd;
2014-20208 uzyskata dofinansowanie® na realizacje projektu ,Czas na CUS
— utworzenie Centrum Ustug Spotecznych w Trzciance™'0 w wysoko$ci 3 124,1 tys.
zt. Na okres od 1 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2023 r. Koordynacja Projektu zostata
Zlecona' Koordynatorowi. Laczne wynagrodzenie Koordynatora w kwocie 58 tys.
zt (brutto), zostato uwzglednione w ramach kosztow posrednich Projektu.

(akta kontroli str. 100-135, 192-195)

Dyrektor, w wyniku przeprowadzonego zapytania ofertowego na wykonanie diagnozy
potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych, o ktdre;
mowa w art. 21 ust. 1 ustawy z 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych
przez centrum ustug spotecznych? zawarta umowe'® na jej wykonanie
z Koordynatorem Projektu. Wynagrodzenie finansowane ze $rodkéw otrzymanych
w ramach dofinasowania Projektu ,Czas na CUS” okreslono na kwote 16 tys. zt brutto,
a termin realizacji wyznaczono do 10 kwietnia 2021 r. Wykonawca, za pomocg poczty
elektronicznej, 13 maja 2021 r. przekazat miedzy innymi: Dyrektor, Burmistrzowi
Gminy'4,  Koordynatorowi  Indywidualnych ~ Plandw  Ustug  Spotecznych,
Organizatorowi Spotecznosci Lokalnej i ksiegowosci dokument pod tytutem
,Diagnoza dla Centrum Ustug Spotecznych w Trzciance's”. Dyrektor, wyjasnita,
ze przedmiotowy dokument zostat dostarczony w wersji papierowej i elektronicznej
(pen-drive) 8 kwietnia 2021 r.

(akta kontroli str. 196-208, 210-318, 873,875, 878)

W celu opracowania ww. Diagnozy, w marcu 2021 r. przeprowadzono badanie
ankietowe. W Diagnozie podano, ze ankiete wypetnito 105 respondentéw, w tym 75
elektronicznie i 30 w formie papierowej, co stanowito 0,6% mieszkafncow Gminy’6,
Sporzadzona Diagnoza m.in. nie zawierata cze$ci elementéw wymaganych w art. 21
ust. 3 ustawy o CUS, o czym szerzej w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 212, 223)

2. W Centrum opracowano projekt - fakultatywnego - programu ustug spotecznych,
o0 ktorym mowa w art. 4 ustawy o CUS, jednak dokument ten nie wptyngt do Rady
Miejskiej. Dyrektor wyjasnita, ze omytkowo zinterpretowano przepisy ustawy o CUS,
stad nie przedstawiono samego Programu do uchwalenia. Jednoczesnie
zadeklarowata uchwalenie tego dokumentu w styczniu 2023 r.

W konsekwencji braku ww. Programu, nie opracowano i nie wdrozono takze
okre$lanych w nim Standardéw ustug spotecznych, o ktérych mowa w art. 13 ust.

7 Dalej: Gmina.

8 Dalej: POWER.

9 Umowa z 26 listopada 2020 r. Nr POWER .02.08.00-00-0049/20-20.

10 Dalej: Projekt Czas na CUS albo Projekt.

" Umowa z 3 stycznia 2022 1. i 2 stycznia 2023 r. Nr 5/2021/POWER.0208.00-00-0049/20-00.

12Dz. U.22019r. poz. 1818, dalej: ustawa o CUS albo ustawa.

13 Nr 1/2021/POWER/.02.08.00-00-0049/20-00 z 19 lutego 2021 .

14 Dalej: Burmistrz.

15 Dalej: Diagnoza.

16 Wedtug danych z 2022 roku miasto liczyto 16 924 mieszkancow; zrodto: https://pl.wikipedia.org/wiki/Trzcianka
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1 pkt 7. Dyrektor wyjasnita, ze byto to spowodowane pilotazowym charakterem
Projektu. W zwigzku z tym zdecydowano, Ze standardy te zostang opracowane
w ostatnim kwartale jego realizacji.

(akta kontroli str. 151-168, 865, 869, 873, 876)

Koordynator Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych'” w latach 2021-2022
opracowata 21 indywidualnych plandw ustug spotecznych'8, o ktérych mowa w art. 38
ustawy o CUS. Wszystkie skontrolowane indywidualne plany ustug spotecznych
zostaty opracowane po rozpoznaniu indywidualnych potrzeb osoby zainteresowane;j
| sporzadzone na okres nie dtuzszy niz rok. Plany te zawieraly elementy wymagane
w art. 39 ust. 1 ustawy miedzy innymi: wskazanie ustug spotecznych odpowiadajacych
na potrzeby osoby zainteresowanej, sposob realizacji indywidualnego planu,
wskazanie podmiotu wykonujacego te ustugi oraz zostaty zaakceptowane przez
Dyrektor.
W wyjasnieniach Dyrektor CUS stwierdzita, Zze podsumowania realizacji
Indywidualnych Planéw, o ktérych mowa w art. 46 ustawy nie byly sporzgdzane
w formie dokumentu a jedynie przekazywane podczas spotkan kluczowych
pracownikow z Dyrektorem CUS. W taki sam sposob odbywaty sie spotkania
z Koordynatorem Indywidualnych Planéw i wykonawcami ustug spotecznych.
Dyrektor CUS uznata, Ze taki sposéb postepowania wyczerpuje zapisy ustawowe,
poniewaz ustawa o CUS nie wskazuje wprost o konieczno$ci dokumentowania tego
typu spotkan. Dodata réwniez, ze w konsekwencji podsumowanie nie byto
przedstawiane jej i Organizatorowi Spoteczno$ci Lokalnej w formie dokumentu.

(akta kontroli str. 546, 552-697, 886-887)

Dyrektor, w wyniku rozstrzygniecia otwartego konkursu ofert na realizacje zadania
publicznego w zakresie pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom
w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyrownywania szans tych rodzin i oséb w latach
2021-2023 w ramach projektu ,Czas na CUS - utworzenie Centrum Ustug
Spotecznych w Trzciance” zlecita wykonywanie ustug spotecznych wybranym
organizacjom pozarzadowym. Dyrektor CUS zawarta umowe ze Stowarzyszeniem
Ludzi Kreatywnych ,Pokrzywa™?, ktérego prezesem byt Koordynator Projektu
i wykonawca Diagnozy, o wykonanie 4 500 ustug spotecznych takich jak: psycholog,
coaching, mediacje, ustugi edukacyjne, prawne, doradztwo zawodowe i edukacyjne
oraz ustugi opiekuncze za taczng kwote 360 tys. zt. Ogtoszenie o konkursie dotyczyto
jedynie ustug psychologa, coachingu i mediacji. Do zakoriczenia czynnoSci
kontrolnych20 Stowarzyszenie za wykonanie 936 $wiadczen dla 57 osob otrzymato
wynagrodzenie w kwocie 270 tys. zt. W ztozonych Koordynatorowi Indywidualnych
Planéw spisach wykonywanych w ramach realizowanego przez Stowarzyszenie
Pokrzywa zadania, rozliczano miedzy innymi ustugi: administracyjne,
administracyjno-biurowe, administracyjne - konsultacja, administracyjne — dziatalno$¢
Fundacji, administracyjne - opracowanie dokumentacji, wydanie kompletnych
dokumentéw informacyjno-prawnych (fundusz sofecki); specjalistyczne, porady
w zakresie ubezpieczen spotecznych, wnioski; ustugi informacyjne — opracowanie
wniosku;  prawno-finansowe  (dofinansowanie),  doradztwo  projektowe
- dofinasowania; opracowanie dokumentacji projektowej; sporzadzenie pism
i zatgcznikow; opracowanie i wydanie wnioskéw; informowanie w zakresie
kwalifikowania $rodkéw i programdéw dotacyjnych. Dyrektor wyjasnita, ze ustugi
te wehodzg w skiad ustug prawnych oraz ze z ustug administracyjno-prawnych
korzystaty miedzy innymi osoby zaangazowane w dziatalnoS¢ ekonomii spotecznej,

17 Dalej: Koordynator Indywidualnych Planéw.
18 Dla 21 os6b.

19 Dalej: Stowarzyszenie Pokrzywa.

20Tj. do 13 stycznia 2023 .



co finalnie przektada sie na wiekszg partycypacje spoteczng mieszkarncow Gminy.
Zdaniem Dyrektor, z wymienionych ustug korzystaly takze osoby fizyczne chcace
uzyskac porade zwigzang np. z dofinansowaniem, rozwojem spoteczno-zawodowym,
dostepnoscig do ustug dla 0sob niepetnosprawnych, bezrobotnych i seniorow.

Wedtug indywidualnych planéw ustug spotecznych Stowarzyszenie Pokrzywa
udzielito 40 ustug prawnych 11 osobom w 2021 r. a w 2022 r. 93 ustugi prawne
dla 13 osab.

(akta kontroli str. 319-402, 888-962)

W zakresie realizacji 3 600 ustug animacyjno-kulturalnych na terenie wiejskich gmin
wybrano oferte Fundacji Sofeckiej, ktéra zostata ustanowiona w 2019 r. przez
Burmistrza?!. Oferta obejmowata zrealizowanie ustug takich jak: nordic walking,
¢wiczenia sportowe (siatkbwka, pitka nozna, tabata, szachy), florystyka, zajecia
Swietlicowe, zajecia integracyjne?2. Do zakoriczenia czynno$ci kontrolnych wyptacono
wynagrodzenie w kwocie 240 tys. zt.

(akta kontroli str. 321, 472-545)

Wykonanie 1 500 ustug ,mobilnego hospicjum” zlecono Stowarzyszeniu ,Hospicjum
— Trzcianka” im. Dr nauk medycznych Ewy Dipont-Kukawskiej23. W ramach umowy
rozliczono takie ustugi jak:

— wypozyczenie sprzetu rehabilitacyjnego - 59 w 2021 r., 93 w 2022 r.,

— wydanie srodkéw pielegnacyjnych - 97 w 2021 r.i 158 w 2022 r.,

— poradnictwo dotyczace pielegnaciji chorego, opieki nad chorym, stosowania
srodkow pielegnacyjnych, udzielania wiedzy o schorzeniach i chorobach
-121w2021r.1243 w2022 .,

— wizyty pielegniarskie w miejscu zamieszkania podopiecznego - 23 w 2021 r.
i 106 w2022 .

Za wykonanie 900 ustug wyptacono wynagrodzenie w kwocie 90 tys. zt.
(akta kontroli str. 320-321, 403-471)

NIK wskazuje, ze warunki konkursowe dla podmiotéw wykonujacych zlecone ustugi
spofeczne oraz zawarte umowy z organizacjami pozarzadowymi, ktérym zlecono
realizacje tych ustug, nie zawieraty zadnych wymagan dotyczacych kwalifikacji osdb
bezposrednio wykonujacych ustugi: prawne, psychologiczne, edukacyjne, sportowo-
rekreacyjne oraz pielegnacje chorego, ani tez wymagan w zakresie
udokumentowania tych kwalifikacji — co, takze w $wietle skali zleconych zadan, nie
sprzyjato kazdorazowemu zapewnieniu optymalnej jakosci i petnego profesjonalizmu
udzielanej pomocy.

Ponadto w spisach zrealizowanych przez Stowarzyszenie Pokrzywa ustug
spotecznych, tj. takich jak: prawne, psychologiczne, edukacyjne, doradztwo
zawodowe i coaching, w kolumnie ,podpis realizatora ustug” widniat jedynie podpis
Prezesa Stowarzyszenia, tj. Koordynatora projektu, co nie sprzyjato transparentnosci
podejmowanych w tym zakresie dziatan i utrudniato ich weryfikacje.

Dyrektor wyjasnita, ze podpis cztonka zarzadu ww. Stowarzyszenia jest
potwierdzeniem wykonania danej ustugi przez zatrudnione albo wspofpracujgce
osoby.

W odpowiedzi na pytanie o podstawy oceny przez komisje konkursowg kwalifikacji,
kompetencji i do$wiadczenia osob, przy udziale ktérych oferent miat realizowac
zadania w zakresie ustug: mobilnego hospicjum, coachingu, mediacji,
psychologicznych oraz animacji kulturalnych, Dyrektor wyjasnita, ze oceny tej

210d 2018r.
22 Wpisano w niej, ze zakres ustug bedzie na biezaco konsultowany z CUS i uczestnikami Projektu.
23 Zapisano, ze zakres realizacji ustug bedzie konsultowany z uczestnikami projektu, lekarzami oraz z CUS.
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dokonano na podstawie wieloletniej, Statej wspotpracy tych organizacji z MGOPS
i Gming [...] a organizacje te od lat znane sq w Srodowisku lokalnym. Dyrektor dodata,
ze w umowach z organizacjami spotecznymi nie okreslono wymaganych kwalifikacji,
poniewaz sg one ustalane podczas rozméw z wiadzami organizacji, ktore
o$wiadczajg, Ze dysponujg odpowiednim zapleczem kadrowym. [...] Organizator
Ustug Spotecznych losowo wykonuje Srednio pie¢ rozmow w miesigcu z klientami.

Organizator Ustug Spotecznych w czasie kontroli NIK nie dysponowat dokumentacijg
potwierdzajacq realizacje takich dziatan weryfikacyjnych.

(akta kontroli str. 322-336, 358-375, 418-438,458-463, 472-486, 508-528, 882, 884,
888-962)

3. Organizator Spotecznosci Lokalnej opracowat ,Plan organizowania spotecznosci
lokalnej na lata 2021-2023 dla Centrum Ustug Spotecznych w Trzciance”. Wskazano
W nim najczesciej wymieniane przez mieszkancdw Gminy problemy przez
poszczegolne grupy spofeczne, tj. dzieci i miodziez, rodziny, osoby starsze
Iz niepetnosprawnosciami. We wszystkich tych grupach powtarzajgcym sie
problemem byt brak miejsc spotkan i spedzania czasu, umozliwiajacych realizacje
zainteresowan. Osoby z niepetnosprawnosciami wymieniaty problemy w zakresie
czynno$ci domowych (zakupy, drobne naprawy, czynno$ci pielegnacyjne) oraz
bariery architektoniczne. Plan ten nie zawierat elementéw, wymaganych art. 20 ust.
3 ustawy o CUS, o czym szerzej w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 136-149)

4. Dyrektor podata, ze informacje o ustugach spotecznych gromadzone byly
w siedzibie Centrum, przez Organizatora ustug spotecznych, w formie: wnioskow
mieszkancow (formularzy rekrutacyjnych), list obecno$ci zrealizowanych ustug,
sprawozdan skfadanych przez organizacje pozarzgdowe, wnioskow o pfatnosc
Skfadanych do Instytucji Zarzadzajgcej projektem. Dyrektor wyjasnita rowniez, ze te
informacje byty na biezaco aktualizowane (na podstawie sktadanych sprawozdan
i wnioskow o ptatno$c), udostepniane mieszkaricom podczas spotkar z pracownikami
socjalnymi, na tablicy ogtoszen, stronie internetowej, a takze przekazywane podczas
wydarzen organizowanych lub wspdforganizowanych przez CUS i organizacje
pozarzadowe, jednak nie zataczyta dokumentow potwierdzajacych te dziatania.

Na stronie internetowej Centrum24, zamieszczono niekompletne informacje
o $wiadczonych ustugach spotecznych. W zaktadce ,Dziatalnos¢ CUS” i dalej
,Projekty”, zamieszczono ogtoszenia o otwartych konkursach ofert na realizacje
zadan publicznych w zakresie pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom
w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyréwnywania szans tych rodzin i oséb w latach
2021-2023 w ramach Projektu. Konkursy te zostaty rozstrzygniete w czerwcu 2021 r.,
a ich wyniki (o wybranych organizacjach pozarzadowych i $wiadczonych przez nie
ustugach spotecznych) nie zostaty podane do publicznej wiadomos$ci na ww. stronie.
W zaktadce ,Programy” zamieszczono informacje o funkcjonowaniu Klubu Senior+
i Dziennego Domu Senior+, finansowanych w 2021 r. z budzetu panstwa. Centrum
nie prowadzito Biuletynu Informacji Publicznej, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 pkt 4, 5
w zwigzku z art. 8 ust. 2 ustawy z 6 wrzesnia 20021 r. o dostepie do informacii
publicznej w Biuletynie Informacji Publicznej. Dyrektor CUS stwierdzita, ze
w przypadku konieczno$ci udostepnienia informacji publicznej, CUS przekazuje takg
informacje przez BIP Urzedu Miejskiego Trzcianki. Stwierdzita rowniez, ze aktualnie
trwajg prace przygotowawcze nad utworzeniem odrebnego biuletynu informacji
publicznej dla samego CUS. Dodata, ze pozostate informacje udostepniane sg na
prosbe zainteresowanych.

24 Wedtug stanu na 13 stycznia 2023 r.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

NIK wskazuje, ze Centrum w drodze przeksztatcenia, powstato juz dwa lata temu.
Brak prowadzonego przez CUS Biuletynu Informacji Publicznej, mdgt mie¢ wptyw na
komunikacje ze spotecznoscig lokalng o $wiadczonych przez Centrum ustugach
spotecznych oraz konsultacjach spotecznych na temat diagnozy potrzeb i potencjatu
wspoinoty samorzadowe;j.

(akta kontroli str. 803- 852, 865, 869, 882, 885)

5. Rada Miejska Trzcianki 17 grudnia 2020 r. podjeta uchwate w sprawie utworzenia
Centrum oraz nadania mu statutu2s. Stosownie do art. 9 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 pkt 1
ustawy o CUS, Centrum powstato przez przeksztatcenie Miejsko-Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej. W strukturze organizacyjnej Centrum wyodrebniono zespoty i
stanowiska, o ktdrych mowa w art. 23 ustawy o CUS. Dyrektor, zapewnita obsade
kadrowg na ww. stanowiskach.

Przed zmiang stanowiska pracy: koordynatora indywidualnych planéw ustug
spotecznych, organizatora pomocy spotecznej i organizatora ustug spotecznych, nie
dokonano ponownej weryfikacji warunku niekaralno$ci w rozumieniu art. 28 pkt 4, art.
30 pkt 4, art. 31 ust. 2 pkt 2 ustawy o CUS. W trakcie kontroli NIK, okazano stosowne
potwierdzenia z Krajowego Rejestru Karnego pracownikow wydane w grudniu 2022 r.
Dyrektor, wyjasnita, ze nie dokonano weryfikacji niekaralnosci wymienionych
pracownikow, poniewaZz pracownicy ci w zwigzku z utworzeniem CUS poprzez
przeksztatcenie MGOPS z mocy prawa stali sie pracownikami CUS. Zobowigzania
wynikajgce z umowy o prace zawartej z MGOPS przejeto Centrum, w zwigzku z czym
nie weryfikowano dokumentow kadrowych.

(akta kontroli str. 17, 779-802, 698-760, 963-965)

Dostrzegajac, ze z przepisow ustawy o CUS nie wynika wprost zobowigzanie do
ponownej weryfikacji ww. niekaralno$ci w czasie trwania stosunku pracy, NIK
wskazuje, ze w przedmiotowych przypadkach nastgpita istotna zmiana warunkdw
pracy, a zamierzeniem racjonalnego ustawodawcy, jednoznacznie formutujgcego
wymaog niekaralnosci, nie byto akceptowanie sytuacji, w ktorej faktyczna weryfikacja
tego wymogu nastapita niejednokrotnie przed wielu laty.

6. Dyrektor nie przedstawiata Radzie Miejskiej sprawozdania z dziatalno$ci Centrum
za 2021 r. oraz wnioskow wynikajacych z rozeznania potrzeb i potencjatu wspdinoty
samorzadowej w zakresie ustug spotecznych, o czym szerzej w sekcji ,Stwierdzone
nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 865, 870)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

1. Diagnoza nie spetniata wymogoéw ustawy albo realizowata je nierzetelnie, nie
przekazano jej Radzie Miejskiej oraz nie udokumentowano przeprowadzenia jej
konsultacji ze wspdlnotg samorzadowa.

1.1. Diagnoza opracowana przez Koordynatora Projektu ograniczata sie do
prezentacji przeprowadzonych badan ankietowych (pytania wraz z liczbg udzielonych
odpowiedzi i wskazania najczesciej udzielanych odpowiedzi) oraz zataczenia
graficznego planu miasta zatytutowanego ,mapa zasobdw lokalowych na terenie
miasta Trzcianka”, bez wskazania zakresu udzielanych ustug. W rozdziale

25 Nr XXXI1/308/20 w sprawie utworzenia jednostki budzetowej o nazwie Centrum Ustug Spotecznych w Trzciance
poprzez przeksztatcenie Miejsko-Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Trzciance w Centrum Ustug Spotecznych
w Trzciance oraz nadania jej statutu, dalej: uchwata w sprawie utworzenia CUS.
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zatytulowanym ,Analiza odpowiedzi” poprzestano na zebraniu najcze$ciej
udzielanych przez mieszkancow odpowiedzi.

W my$l art. 21 ust. 1 3 ustawy o CUS, diagnoza potrzeb i potencjatu wspoinoty
samorzadowej powinna zawiera¢ w szczegdlnosci informacje dotyczace: potrzeb
wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych oraz jednostek
organizacyjnych gminy, organizacji pozarzadowych i podmiotéw, o ktérych mowa
w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie?8, oraz osob fizycznych i prawnych, wykonujacych ustugi z zakresu,
o0 ktorym mowa w art. 2 ust. 1, na obszarze dziatania centrum wraz ze wskazaniem
wykonywanych przez nie ustug.

W odpowiedzi na pytanie o diagnoze potrzeb i potencjatu wspdinoty samorzadowe;
w zakresie ustug spotecznych oraz ,priorytety dziatalnosci CUS”, Dyrektor wskazata
na ww. ostatni rozdziat Diagnozy.

NIK wskazuje, ze ww. opracowanie albo nie zawierato obligatoryjnych elementow
takich jak np. wskazanie ustug wykonywanych przez konkretne podmioty
je realizujgce (art. 21 ust. 3 pkt 2 in fine) albo, de facto jedynie ramowo,
tj. niewystarczajaco rzetelnie odnosito sie do pozostatych, rowniez obowigzkowych
informaciji, jakie dokument ten powinien zawierac.

(akta kontroli str. 196-204, 210-318, 864, 867-868)

1.2. Diagnozy nie przekazano Radzie Miejskiej, co naruszato art. 21 ust. 5 ustawy
o CUS.

Przewodniczacy Rady Miejskiej potwierdzit, ze do 21 grudnia 2022 r. dokumentu tego
Rada nie otrzymata?’. Burmistrz wyjasnit, ze z przepisow nie wynika obowigzek
przedtozenia przez niego tego dokumentu radzie gminy28. Dyrektor wyjasnita, ze
dokument ten nie zostat przekazany Radzie Miejskiej z powodu niewtasciwej
interpretacji przepisu ustawy o CUS. Dodata, Ze prezentowano dokument radnym,
ktorzy obecni byli w siedzibie CUS podczas wizyt urzedowych, stuzbowych i innych.

(akta kontroli str. 208-209, 865,868)

1.3.  Nie udokumentowano przeprowadzenia konsultacji diagnozy ze wspéinotg
samorzadowa, o ktérych mowa w art. 21 ust. 5 ustawy o CUS, co byto zachowaniem
nierzetelnym, nie sprzyjato jego transparentnosci i utrudniato weryfikacje realizacji
przez Centrum ustawowego obowigzku.

Dyrektor wyjasnita, ze konsultacje nie byty dokumentowane, ze wzgledu na niewielkq
liczbe 0s6b w nich uczestniczacych. Dodata, ze konsultacje spofeczne prowadzono
w formie stacjonarnych spotkan. Wyznaczone byty dyzury w siedzibie CUS, podczas
ktorych mieszkancy Trzcianki mogli wypowiadac sie w aspekcie zebranych danych.
Mieszkaricy mogli (i nadal moga) wypowiadac sie w aspekcie diagnozy i zebranych
materiatow, gdyz sq do wglagdu dla kazdego zainteresowanego. Na pro$be
zainteresowanych istnieje mozliwo$c elektronicznej wysytki na adres e-mail.

NIK wskazuje, ze liczba oséb jakie biorg udziat w ww. konsultacjach nie stanowi
kryterium dla ich dokumentowania. Ponadto, Diagnoza nie zostata podana do
publicznej wiadomosci na stronie internetowej Centrum?®, co nie sprzyjato
optymalizacji warunkdw do zapoznawania sie z jej trescig przez mieszkancow Gminy,

% Dz.U.z2022r., poz. 1327, ze zm.

21 Oéwiadczenie z 21 grudnia 2022 r.

28 Koordynator Projektu przekazat przedmiotowy dokument Burmistrzowi za pomocg poczty elektronicznej 13 maja
2021r.

23 W $wietle wynikow ogledzin strony internetowej Centrum (www.cus-trzcianka.pl) z 13 stycznia 2023 r.
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a w konsekwenciji takze i mozliwo$ci wypowiedzenia sie w zakresie zebranych w niej
danych.
(akta kontroli str. 95-96, 864, 868, 874, 876)

2. Plan organizowania spotecznosci lokalnej nie zawierat czesci obligatoryjnych
elementdw, tj.: opisu dziatan (poprzestano na ich wymienieniu w tabeli nr 230), w tym
wspierajacych, stuzacych realizacji planu oraz terminow i sposobu realizacji
poszczegolnych dziatan w ramach planu, co naruszato art. 20 ust. 3 pkt 1 i 2 ustawy
o CUS.

Dokument opracowany przez Organizatora spotecznosci lokalnej zawierat de facto
jedynie opis metody opracowania tego Planu - ale go nie stanowit.

W odpowiedzi na pytanie o zaplanowane dziatania wspierajace, stuzace realizacii
planu organizowania spotecznosci lokalnej, Dyrektor nie wskazata konkretnych
dziatan oprécz powtorzenia ogolnych postanowien planu.

Wyjas$nita natomiast, Ze ograniczenia oraz obostrzenia zwigzane z epidemig COVID-
19 sprawity, Ze planowanie dziatah zwigzanych z organizacjg spoteczno$ci lokalnej
w konkretnym terminie byto utrudnione. Dodata, ze Organizator spofecznosci lokalnej
niezwtocznie zostat poinformowany o koniecznosci dokonania aktualizacji planu
0 precyzyjnie czasowo okreslony opis dziatar wspierajacych.

(akta kontroli str. 136-149, 882-885)

3. Dyrektor nie przedstawita Radzie Miejskiej rocznego sprawozdania z dziatalnosci
Centrum w 2021 r. oraz wnioskow wynikajacych z rozeznania potrzeb i potencjatu
wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych, wymaganego na podstawie
art. 18 ustawy o CUS.

Dyrektor wyjasnita to nadmiarem obowigzkow zwigzanych z organizowaniem,
na polecenie Burmistrza, ustug dla obywateli Ukrainy i skoncentrowaniu dziatan
na koordynowaniu tych ustug.

(akta kontroli str. 865, 870)

4. Przed zatrudnieniem organizatora spotecznosci lokalnej3! nie dokonano weryfikacji
jego niekaralnosci w rozumieniu art. 33 pkt 4 ustawy o CUS.

Dyrektor, wyjasnita, ze nie dokonano takiej weryfikacji poprzez niewtasciwg
interpretacje przepisow ustawy o CUS.

W czasie kontroli NIK uzyskano stosowng informacije z Krajowego Rejestru Karnego,
wedtug stanu na grudzien 2022 .

(akta kontroli str. 865, 869)

lIl. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o podjecie dziatan w celu:

1) uzupetienia Planu organizowania spotecznosci lokalnej oraz Diagnozy potrzeb
i potencjatu wspolnoty samorzadowej o brakujgce, wymagane elementy, a takze
przekazania tej Diagnozy Burmistrzowi i Radzie Miejskiej Trzcianki, po uprzednim
przeprowadzeniu udokumentowanych konsultacji spotecznych;

30 zatytutowanej zadania w ramach planu organizowania spotecznosci lokalnej, wymieniono miedzy innymi: spotkania z
Fundacjg Soteckq celem wypracowania metod wspdipracy; aktywizowanie, zachecanie starszych mieszkafcow gminy
do udziatu w Klubie Seniora; organizowanie imprez integracyjnych; préba pozyskania nowych partneréw do realizacji
dziatar organizowania spotecznosci lokalnej, préba nawigzania wsptpracy z lokalnymi stowarzyszeniami i instytucjami
lokalnymi.

310d 1 maja2021r.



Uwagi

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

2) przedstawienie Radzie Miejskiej Trzcianki rocznego sprawozdania z dziatalnosci
Centrum za 2021 r. oraz wnioskow wynikajacych z rozeznania potrzeb i potencjatu
wspoinoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych;

3) zapewnienia weryfikowania niekaralnosci pracownikow przed ich zatrudnieniem.

NIK nie formutuje uwag.

IV. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza si¢
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku zgtoszenia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Poznan, 31 stycznia 2023 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Kontroler Dyrektor
Klaudia Dziamska z up. Artur Piglas
Specjalista kontroli panstwowe; p.0. Wicedyrektor
....................... b S



