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|. Dane identyfikacyjne

Centrum Medyczne HCP Sp. z 0.0., ul 28 czerwca 1956 r. 194, 61-485 Poznan, dalej:
CM HCP albo Szpital

Lestaw Lenartowicz, Prezes zarzadu od 21 czerwca 2002 r.

Zadania w zakresie opieki psychiatrycznej nad dzie¢mi i mtodzieza.

Lata 2020-2022"

Art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli2

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Poznaniu

Joanna Piasecka-Girgu$, starszy inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LPO/160/2022 z 10 pazdziernika 2022 r.
(akta kontroli str. 1-2)

" Do zakonczenia czynnosci kontrolnych, tj. 17 stycznia 2023 r., z wykorzystaniem dokumentéw sprzed tego
okresu, istotnych dla kontrolowanej dziatalno$ci.

2Dz. U. 22022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK



OCENA OGOLNA

Il. Ocena ogdlna3 kontrolowanej dziatalnosci

Utworzenie Oddziatu Psychiatrii dla Dzieci i Mtodziezy* oraz Poradni Zdrowia
Psychicznego dla Dzieci i Miodziezy5, ktérych funkcjonowanie zostato objete
finansowaniem ze srodkéw publicznych, miato ograniczy¢ zagrozenie brakiem
wystarczajgcej liczby t6zek psychiatrycznych dzieciecych w Wielkopolsce i zwiekszy¢
zakres $wiadczonych ustug przez Szpital. Nierozwigzane trudnosci kadrowe nie
pozwolity jednak na petng realizacje umow zawartych z Wielkopolskim Oddziatem
Wojewddzkim Narodowego Funduszu Zdrowia8.

W Szpitalu, od poczatku obowigzywania zawartej z WOW NFZ umowy, j. od lipca do
grudnia 2022 r. nie zapewniono funkcjonowania Poradni dla Dzieci. Szpital nie zgtosit
z whasnej inicjatywy WOW NFZ problemdw kadrowych i faktu nierealizowania umowy
w tym zakresie. Niezapewnienie funkcjonowania Izby przyje¢ dla dzieci i mtodziezy,
w zakresie wymaganym rozporzadzeniem w sprawie $wiadczen gwarantowanych?
powodowato, ze pacjenci musieli by¢ kwalifikowani do pobytu w Szpitalu przez lekarzy
w izbie przyje¢ innego szpitala, ulokowanego w innej dzielnicy Poznania. Braki
kadrowe wsrdd lekarzy zatrudnionych w Oddziale Psychiatrii Dzieci i Mtodziezy®
co najmniej raz skutkowaty dopuszczeniem do niezaopatrzenia w leki pacjentow
oddziatu przez lekarzy oddziatu, a takze ograniczeniem w dostepie do informacii
o stanie zdrowia dzieci dla ich rodzicow i opiekunow.

Wpisy we wszystkich poddanych kontroli kartach stosowania przymusu
bezposredniego® wskazuja, ze przedtuzen stosowania takiego przymusu dokonywali
takze lekarze nieposiadajacy do tego uprawnien.

Utworzony w Szpitalu ogrdd, jako czes¢ rekreacyjna dla pacjentow, nie byt
wyposazony w sprzety sprzyjajace aktywnos$ci dzieci i mtodziezy i byt dostepny dla
nich jedynie przez godzine dziennie.

3 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene 0gding jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowe;.

4 Dalej: Oddziat Psychiatryczny

5 Dalej: Poradnia dla Dzieci

6 Dalej: WOW NFZ

" Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 19 czerwca 2019 r. w sprawie $wiadczer gwarantowanych z zakresu

opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien, Dz.U. z 2019, poz. 1285 ze zm.

8 Dalej: Oddziat psychiatryczny

9 Przymus bezposredni to dziatanie, ktére podejmuje sie wbrew woli osoby z zaburzeniami psychicznymi.

Stosowa¢ przymus bezpo$redni mogg jedynie uprawnione do tego osoby i stosuje sie go wtedy, gdy nie jest

mozliwe np. uspokojenie danej osoby w inny sposéb.



Opis stanu
faktycznego

lIl. Opis ustalonego stanu faktycznego kontrolowane;j
dziatalnosci

Strukture organizacyjng zaktadu leczniczego; organizacje i zadania poszczegdinych
jednostek lub komorek organizacyjnych okre$lat Regulamin organizacyjny10.
W strukturze nie wykazano funkcjonowania Oddziatu Psychiatrycznego i Poradni dla
Dzieci, 0 czym szerzej w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosSci.

(akta kontroli str. 30-80)

W rejestrze podmiotéw wykonujacych dziatalno$¢ leczniczg zgtoszone zostaty m.in.
Oddziat Dziennego Pobytu dla Dzieci i Mtodziezy!" oraz ww. Oddziat Psychiatryczny
i Poradnia dla Dzieci. Komorki organizacyjne zostaty umiejscowione w Centrum
Zdrowia Psychicznego przy CM HCP w Poznaniu.

W kontrolowanym okresie jeden pacjent ponizej 18 roku zycia'2 byt hospitalizowany
w oddziale psychiatrycznym dla dorostych. W okresie funkcjonowania Oddziatu
Psychiatrycznego dla Dzieci i Miodziezy wszyscy niepetnoletni pacjenci
hospitalizowani byli w dedykowanym dla nich oddziale.

(akta kontroli str. 313)

W okresie objetym kontrolg dziatalnos¢ Spdtki w zakresie psychiatrycznej opieki nad
dzie¢mi i miodziezg podlegaty w szpitalu kontroli Konsultanta Wojewddzkiego
w Dziedzinie Pielegniarstwo Psychiatryczne, Sadu Okregowego w Poznaniu oraz
Panstwowej Powiatowej Inspekcji Sanitarnej. W sprawozdaniu z kontroli Sgdu
Okregowego sformutowano dwa zalecenia, tj. zawiadamianie sadu o wypisaniu
pacjenta w trybie art. 35 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia
psychicznego3 oraz podejmowanie decyzji w zakresie przediuzania i zatwierdzania
przez lekarzy psychiatrow stosowania przymusu bezpo$redniego. Stwierdzono
bowiem, ze przedtuzanie przymusu bezposredniego dokonywane byto przez lekarzy
nieposiadajacych specjalizacji w tej dziedzinie, co miato by¢ spowodowane brakami
kadrowymi. Ponadto Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny przeprowadzit
kontrole w zakresie funkcjonowania kuchenek oddziatowych nie stwierdzajac
nieprawidtowosci. W protokole kontroli przeprowadzonej przez Konsultanta
Wojewddzkiego w dziedzinie pielegniarstwa psychiatrycznego™ wskazano,
ze: zasoby kadrowe Oddziatu Psychiatrycznego byty niewystarczajace, infrastruktura
ogrodu nie byta dostosowana dla dzieci i mifodziezy, brak bylo wyposazenia
w 20 paséw do unieruchomienia dzieci i mtodziezy, czterech kaskoéw ochronnych
i rekawic koniecznych do zapewnienia bezpieczeristwa podczas unieruchomienia
dzieci. W protokole opisano, ze w Izbie przyje¢ dla dorostych, stanowigcej takze izbe
przyje¢ dla dzieci i mtodziezy, dorosli pacjenci przywozeni przez zespoty ratownictwa
medycznego pod wptywem alkoholu, czasami wyrazajgcy mysli samobojcze,
,{rzezwiejg” na materacach.

W odniesieniu do Oddziatu Psychiatrycznego okreslono m.in. zalecenie dotyczace
szkolenia personelu z zakresu komunikowania si¢ z pacjentem mtodocianym oraz
wskazano na brak procedury zwigzanej z bezpieczefstwem przebywania dziecka
w oddziale szpitalnym. Wnioski po kontroli Oddziatu Psychiatrycznego dotyczyty:
zatrudniania lekarzy w liczbie zgodnej z rozporzadzeniem w spawie $wiadczen
gwarantowanych, zakupienia brakujacego sprzetu (oba wnioski uzasadniono

10 Uchwala Nr 14/17 Rady Nadzorczej Centrum Medycznego HCP Spétka z .0. z dnia 18 grudnia 2017 r.
" Przez caly okres objety kontrola, dalej: Oddziat Dzienny

12 Powyzej 16 roku zycia

3 Dz.U.z2022r., poz. 2123.

14 Kontrola przeprowadzona od 10 do 13 pazdziernika 2022 r., protokét z 12 grudnia 2022 r.

4



bezpieczeristwem  pacjentdw) oraz  zatrudnienia  pracownika  socjalnego
dedykowanego Centrum Zdrowia Psychicznego HCP. Do zakoriczenia kontroli NIK,
Prezes Szpitala nie udzielit odpowiedzi Konsultantowi informacji o sposobie realizacii
zalecen pokontrolnych. Petnomocnik ds. Psychiatrii wyjasnita, ze m.in., ze pasy, kaski
I rekawice ochronne zostaty zakupione jeszcze w trakcie trwania kontroli,
awodniesieniu do utworzenia pokoju wyciszeni, ze Szpital stara sie
o dofinansowanie na modernizacje Oddziatu Dzieci i Mtodziezy.

(akta kontroli str. 322-351, 635-643, 1514)

W latach 2020-2022 Szpital nie sporzadzat sprawozdan MZ-15 (Sprawozdanie
z dziatalno$ci jednostki lecznictwa ambulatoryjnego dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, 0s6b uzaleznionych od alkoholu oraz innych substancii
psychoaktywnych), MZ-11 (Sprawozdanie o0 dziatalnosci i pracujgcych
w ambulatoryjnej opiece zdrowotnej), MZ-89 (Sprawozdanie o specjalistach
pracujacych w podmiotach wykonujacych dziatalno$¢ leczniczg), o czym szerzej
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 856-857)

Termin utworzenia Oddziatu Psychiatrycznego w Szpitalu zwigzany byt z likwidacjg
opieki psychiatrycznej nad dzie¢mi i mtodziezg w SP ZOZ Wojewddzkim Szpitalu dla
Nerwowo i Psychicznie Chorych ,Dziekanka” w Gnieznie's. Prezes wyja$nit,
ze: ,Szpital otrzymat wsparcie od Kliniki Psychiatrii Dzieci i Miodziezy UM
im. K. Jonschera w Poznaniu'®. Lekarze z ww. jednostki jako suport chetnie podijeli
decyzje o mozliwosci wspotpracy i tworzenia Oddziatu Psychiatrii Dzieci i Mtodziezy
w CM HCP7. Zawarli umowy cywilno-prawne z Prezesem Zarzadu do kofica miesigca
wrzesnia 2022 r., z mozliwoscig przedtuzenia tych uméw do konca 2022 r. Jednakze
ze wzgledu na obowigzki dydaktyczne lekarzy z Kliniki Psychiatrii Dzieci i Mtodziezy
UM im. K. Jonschera w Poznaniu wspdfpraca zakonczyta sie od miesigca
pazdziernika 2022 r.”

(akta kontroli str. 674-678)

Liczba zatrudnionych pielegniarek na oddziale stacjonarnym i oddziale dziennym
spetniata wymagania okreslone w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 19 czerwca
2019 r. w sprawie Swiadczenn gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej
i leczenia uzaleznien'®.
taczny wymiar etatu/zatrudnienia lekarzy obu oddziatdw nie spetniat wymagan
okreSlonych w ww. rozporzadzeniu, 0 czym szerzej w sekcji Stwierdzone
nigprawidfowo$ci.

(akta kontroli str. 644-752)

Liczba zatrudnionych psychologdw i psychoterapeutow umozliwiata prowadzenie
niezbednych zaje¢'?. Personel posiadat kwalifikacje wymagane okreslone zatgczniku
nr 8 poz. 3 i 4 w sprawie kwalifikacji wymaganych od pracownikéw. W Oddziale
Psychiatrycznym20 prowadzono m.in. terapie zajeciowg w liczbie 121 procedur u 31
pacjentow, interwencje kryzysowg w liczbie 238 procedur u 41 pacjentow, terapie
grupowg w liczbie 170 procedur u 47 pacjentow. Prowadzono takze psychoterapie
indywidualng w liczbie 183 procedur u 37 pacjentéw, a po osiggnieciu celow
psychoterapii, byta ona kontynuowana w formie psychoterapii podtrzymujace;

15 Dalej: Szpital ,Dziekanka”

16 Dalej: Szpital Kliniczny im. K. Jonschera

17 Centrum Medyczne HCP Sp. z 0.0

8 Dz.U. 22019 ., poz. 1285, dalej: rozporzadzenie w sprawie $wiadczen gwarantowanych.
19 Listopad-grudzien 2022 r.

20 \W okresie od 29 sierpnia do 31 grudnia 2022 .



w liczbie 72 procedur u 36 pacjentéw. Rodziny 12 pacjentéw poddane zostaty terapi,
a takze prowadzono poradnictwo narkomanii (trzech pacjentéw), poradnictwo
w zaburzeniach spowodowanych alkoholem (jeden pacjent), trening behawioralny
(dwéch pacjentéw), psychoterapie integrujacg (pieciu pacjentow). Zajecia byly
realizowane w godzinach od 9:00 do 17:00/18:00 w dni powszednie oraz
w weekendy?! (w zalezno$ci od dnia tygodnia godziny ulegaty zmianom).

(akta kontroli str. 362, 644-659, 1454)

Petnomocnik zarzadu ds. psychiatrii wyjasnita, Ze kryteria doboru obsady pielegniarek
I psychologbéw oraz psychoterapeutow sg ustalane w oparciu o rozporzadzenie
w sprawie Swiadczen gwarantowanych i zalecenia Krajowego konsultanta
w dziedzinie pielegniarstwa pediatrycznego. Na dyzurach Oddziatu obsada
pielegniarek wynosita22 w ciggu dnia (poniedziatek-piatek) cztery pielegniarki, w porze
nocnej — jedna albo dwie na zmianie. W soboty i niedziele obsada pielegniarek
wynosita w ciggu dnia dwie pielegniarki, a w porze nocnej jedna albo dwie.

(akta kontroli str. 644-664)

W Oddziale Dziennym w latach 2020-2022 wykonanych zostato facznie 11 762
procedur, odpowiednio w poszczegolnych latach 5 244, 3 250, 3 268. Najczescie
realizowano terapie zajeciowa facznie 4 936 procedur odpowiednio w latach u: 39, 47
i 66 pacjentdw), terapie grupowg (tacznie 2 704 procedur w poszczegdlnych latach
u: 39, 47 i 65 pacjentéw) i psychoterapie indywidualng (tacznie 1 182 procedur
odpowiednio u: 33, 44 i 64 pacjentow). Ww. procedury realizowane byty w godzinach
funkcjonowania Oddziatu.

(akta kontroli str. 363-365)

L acznie trzy osoby z personelu (pielegniarki) nabyty juz uprawnienia emerytaine.
(akta kontroli str. 674-677)

W Oddziale Psychiatrycznym organizowane byly szkolenia dla personelu
pielegniarskiego. Do konca 2022 r. przeprowadzono cztery szkolenia na temat
przymusu bezposredniego (19 uczestnikdw), depresji (18 uczestnikéw), wezesnego
wykrywania objawéw chorobowych (22 uczestnikow), ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego (18 uczestnikdw). Na 2023 r. zaplanowanych zostato 12 szkolen.
Pielegniarka Oddziatowa uzyskata réwniez zgode na przeznaczenie $rodkow
finansowych na objecie pracownikéw Oddziatu wsparciem superwizyjnym w roku
2023 ze strony zewnetrznych specjalistow w zakresie: superwizji grupowej
indywidualnych  procesow psychoterapeutycznych, grupy Balinta, superwizji
procesow diagnostycznych (pod katem neuropsychologicznym).  Grupami
docelowymi majg by¢ psychoterapeuci, psycholodzy, lekarze, terapeuci zajeciowi,
pielegniarki). Do 31 grudnia 2022 r. nie objeto superwizjg personelu w Oddziale
Dziennym, o czym mowa w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci.

(akta kontroli str. 415-424, 839-853)

W okresie od 29 sierpnia do 30 wrze$nia 2022 r. w Szpitalu liczba t6zek wynosita 40
(zgtoszonych do NFZ — 30). Srednie wykorzystanie t6zka wyniosto 0,56, a przecietny
pobyt wynosit 13 dni. Niskie wykorzystanie bazy t6zkowej zwigzane byto m.in.
z poczatkowym okresem funkcjonowania Oddziatu Psychiatrycznego.

(akta kontroli str. 314)

21 Badaniem objeto listopad i grudzien 2022 r.
22\ okresie wrzesien-pazdziernik 2022 r.



Pacjenci do Oddziatu Psychiatrycznego przyjmowani byli na biezaco na podstawie
skierowan wystawionych w Izbie przyje¢ Szpitala im. K. Jonschera w Poznaniu
i nie prowadzono listy oczekujacych, o czym szerzej w sekcji Stwierdzone
nieprawidtowoSci.

(akta kontroli str. 684-689, 763-766, 1465-1486, 1488-149-1494)

Sredni rzeczywisty czas oczekiwania na przyjecie do Oddziatu Dziennego na koniec
kolejnych kwartatow 2020 r., wg raportow miat wynosi¢ odpowiednio: 0, 0, 46, 1 dni,
w roku 2021: 0, 17, 0 i 0 dni, a w roku 2022 (pierwsze trzy kwartaty): 0, 19, 9 dni.
Pomimo, Ze sredni czas oczekiwania wynosit 0 dni, w raporcie wykazywani byli
pacjenci oczekujacy na wizyte, . od 2 do 19 pacjentow23. Kierownik Dziatu
Organizacji i Nadzoru wyja$nia, ze ,Kolejki oczekujgcych dla Oddziatu Dziennego dla
Dzieci i Mtodziezy prowadzone sg w systemie MEDIS, natomiast sprawozdawczo$¢
i wydruk kolejek do NFZ nastepuje z systemu KSPPS, na czas wydruku
| sprawozdawczosci wystepowat btad synchronizacji kolejek. Dopiero w czerwcu
2022 roku pracownicy firmy zewnetrznej KAMSOFT usuneli usterke, kolejne raporty
tzn. I1'i 1l kwartat 2022 roku wygenerowane zostaty prawidtowo.” Nie wystepowaty
przypadki pilne.

(akta kontroli str. 366-408, 753-754)

W Oddziale Dziennego Pobytu w latach 2020, 2021, 202224 udzielono odpowiednio:
43, 50 i 72 Swiadczen pacjentom, czas udzielania Swiadczen wyniést odpowiednio:
4216, 4 145, 4238 osobodni. W Oddziale Psychiatrycznym dla Dzieci i Miodziezy,
funkcjonujacym od 29 sierpnia 2022 r., wg stanu na 31 pazdziernika 2022 r.
hospitalizowanych byto 3425 pacjentéw, a faczny czas hospitalizacji w tym okresie
wyniost 579 dni. Wszystkie przyjecia dotyczyty przypadkéw pilnych. W Poradni dla
Dzieci, w okresie jej funkcjonowania®, nie udzielono $wiadczen zdrowotnych
ani jednemu pacjentowi, o czym szerzej w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci. Czas
hospitalizacji w Oddziale Psychiatrycznym wynosit: do 14 dni — w przypadku
11 pacjentdw, od 15 dni do 1 miesigca — 12 pacjentéw, od dwoch do trzech miesiecy
o$miu pacjentdw, od czterech do szesciu miesiecy — trzech pacjentow. W latach 2020
-2022 tacznie 32 pacjentdw leczonych byto kilkakrotnie??, tj. dwukrotnie 31 pacjentow,
a trzykrotnie jeden pacjent. W Oddziale Psychiatrycznym stwierdzono jeden
przypadek powtdrnej hospitalizacji. Pacjentka zostata powtdrnie przyjeta po probie
samobdjczej.?8

(akta kontroli str. 317-319, 425-433, 753, 1473-1476)

W latach 2020-2022 Szpital nie sSwiadczyt ustug zdrowotnych ponad pierwotny limit
okre$lony w umowie z NFZ w zadnym zakresie udzielanych $wiadczen w zakresie
psychiatrii dla dzieci i mtodziezy.

23 Wydruki przekazanych raportow dot. list oczekujacych do Oddziatu Dziennego Pobytu dla Dzieci i Mtodziezy
zawierat nastgpujace informacje: rok 2020 kolejne kwartaly: | kwartat - 7 0s6b oczekujacych przy $rednim czasie
oczekiwania 0 dni, Il kwartat - 9 0s6b przy $rednim czasie 0 dni, IV kwartat przy zadnym pacjencie oczkujacym
$redni czas oczekiwania wynidst 1 dzie. W roku 2021 odpowiednio w poszczegdlnych kwartatach: 3 pacjentow —
o $r, czas oczekiwania, 10 pacjentéw — 17 dni oczekiwania, 0 pacjentéw i 0 czas oczekiwania, 19 pacjentéw — 0
§r. czas oczekiwania. W 2022 r. w pierwszym kwartale 0 dni przy 17 pacjentach.

2 \Wg stanu na dzien 31 pazdziernika 2022 r.

25 Wg stanu na 31 grudnia 2022 r. liczba hospitalizacji wyniosta 75. Czterech pacjentow zostato przyjetych do
szpitala lub zatrzymanych na dalszym leczeniu bez zgody na podstawie ustawy o ochronie zdrowia psychicznego,
dwoéch byto hospitalizowanych w ramach psychiatrii sagdowej wobec ktorych sad postanowit o zastosowaniu
odpowiedniego stopnia zabezpieczenia.

% 7godnie z umowa z NFZ Poradnia miata udziela¢ $wiadczen dzieci i mtodziezy od 1 lipca 2022 r.

27 Wg stanu na 18 listopada 2022 r.

28 Wg stanu na 18 listopada pacjentka byta w trakcie hospitalizacji. 21 listopada zostata ponownie przyjeta do
Oddziatu Psychiatrycznego



W latach 2020-2022 wystapito sze$¢ odmdw przyjecia pacjenta do Oddziatu
Dziennego. Powodami odmowy byt brak wskazan do przyjecia na oddziat (pacjent
zostat skierowany do poradni leczenia uzaleznien — jeden przypadek), deklarowane
przez pacjenta zamiary samobdjcze (pacjent skierowany do Kliniki Psychiatrii
w Poznaniu - jeden przypadek), brak celdéw terapeutycznych (odmowa przez pacjenta
— jeden przypadek), w dwdch przypadkach pacjenci sami zrezygnowali.

(akta kontroli str. 757-761)

W obu oddziatach dla dzieci i miodziezy prowadzono zajecia edukacyjne dla
pacjentow, ktorych realizacje zapewniat Zespot Szkot Specjalnych nr 111 w Poznaniu.
W dokumentacji medycznej pacjentow znajdowata sie dokumentacja potwierdzajgca
dotychczasowg (przed hospitalizacja) edukacje pacjenta, a w przypadku pacjenta
wypisanego — dokument potwierdzajacy zrealizowany zakres edukacji w Szpitalu.
W dokumentacji medycznej siedmiu pacjentow znajdowata sie réwniez
korespondencja prowadzona przez Ordynatora Oddziatu Psychiatrycznego z sagdami
rejonowymi dotyczacymi oceny stanu zdrowia, ,rokowan na wyleczenie®, a takze
ustalenia przez sady docelowego miejsca pobytu po zakoriczonej hospitalizacji.
(akta kontroli str. 434, 1511-1514)

Z korespondencji tej wynikato, ze co najmniej czterech pacjentow byto
hospitalizowanych pomimo ustania wskazan do jej kontynuacji. W przypadku jednego
z nich?9 co najmniej od pazdziernika 2022 r. ustaty przyczyny hospitalizacji dla danego
pacjenta. Pacjent przebywat w Szpitalu na podstawie postanowienia Sadu, a jego
hospitalizacja trwata bez przerw ponad rok, tj. od 15 grudnia 2021 r.%0 Lekarze
Oddziatu Psychiatrycznego trzykrotnie zwracali sie¢ do sadu o podjecie decyzji
odno$nie miejsca zamieszkania dziecka.3' W korespondencji wskazywano sagdom
ustanie wskazan do hospitalizacji i negatywny wptyw przedtuzajacych sie spraw
sadowych i ciggtego (nieuzasadnionego) przebywania w Szpitalu na stan psychiczny
pacjenta. Z uwagi na trudng sytuacje rodzinng wskazywano osobe spokrewniong,
ktéra wyraza wole zaopiekowania sie pacjentem. Do dnia zakoriczenia czynno$ci
kontrolnych NIK, tj. do 17 stycznia 2023 r. do Szpitala nie wptyneta odpowiedz z Sadu,
a pacjent nadal przebywat na Oddziale Psychiatrycznym.

(akta kontroli str. 435, 437, 479-482)

W przypadku innego pacjenta przebywajgcego w warunkach szpitalnych od
17 stycznia 2022 r.32 korespondencja prowadzona zaréwno przez Ordynatora
Oddziatu Psychiatrycznego jak i pracownika socjalnego Szpitala dotyczyta
umieszczenia w domu pomocy spotecznej. Pracownik socjalny wyjasnita, ze ,sytuacja

2 Ksiega gtéwna 34799/22

30 Pacjent zostat przyjety 29 sierpnia 2022 r. do Oddziatu Psychiatrycznego ze Szpitala ,Dziekanka”, w ktdrym byt
hospitalizowany w okresie od 15 grudnia 2021 r. do 29 sierpnia 2022 r.

3 Juz 6 wrzesnia 2022 r. (siedem dni po przyjeciu pacjenta do Oddziatu Psychiatrycznego) lekarz Oddziatu
Psychiatrycznego zwrécita si¢ do Sadu Rejonowego IV Wydziat Rodzinny i Nieletnich Poznan — Stare Miasto
0 wskazanie miejsca, do ktorego nalezy przekaza¢ pacjenta po ustaniu wskazan do hospitalizacji. Po uptywie
miesigca pismem z 20 pazdziernika 2022 r. Ordynator Oddziatu ponownie zwrécita sie do Sadu z prosba o podjecie
decyzji w sprawie wyznaczenia miejsca do ktdrego nalezy przekaza¢ pacjenta wraz z informacjg o ustaniu
wskazan do hospitalizacji. W piémie zawnioskowata takze o wglad w sytuacje rodzinng z uwagi na stwierdzone
przez personel Szpitala problemy rodzinne (ojciec neguje potrzeby dziecka, jest w konflikcie z babcig dziecka,
z ktdrg pacjent jest emocjonalnie zwigzany). Stwierdzono, ze nie stwierdzono cech demoralizacji, a problemy
emocjonalne chfopca wynikajg przede wszystkim z trudnej sytuaciji rodzinnej, w tym $mierci matki). Po uptywie
niemal dwoch miesiecy Sad wnidst o przekazanie informacji o stanie zdrowia pacjenta i diagnozy oraz
przewidziany czas hospitalizacji i dalszego leczenia (po przekazaniu sprawy do aktualnie wasciwego Sadu
Rejonowego) W odpowiedzi pismem z 22 grudnia 2022 r. Ordynator oddziatu trzeci raz poprosita sad 0 wydanie
decyzji odnosnie miejsca zamieszkania dziecka podkreslajac, ze przediuzajace sie sprawy sadowe negatywnie
wplywajg na stan psychiczny dziecka oraz wskazujac osobe spokrewniong z pacjentem, ktéra chetnie zaopiekuje
sie dzieckiem

32 Pacjent zostat przyjety 29 sierpnia 2022 r. do Oddziatu Psychiatrycznego ze Szpitala ,Dziekanka”, w ktorym
hospitalizacja trwata od 17 stycznia 2022 .



danego pacjenta jest wielowymiarowo trudna. Pacjent wcze$niej przebywat juz
w domu pomocy spotecznej®3, jednak z powodu diugotrwatej hospitalizacji, zostat
skreSlony z listy jego mieszkancow. Sytuacja ta spowodowata konieczno$c¢
uruchomienia ponownie procesu uzyskania skierowania do DPS oraz decyzji
0 umieszczeniu w nim. Warto nadmieni¢, ze pacjent w styczniu 2023 r. stanie si¢
petnoletni, a to spowoduje zmiane sytuacji prawnej jak i medycznej. Jezeli do tego
czasu nie zostanie mieszkancem DPS dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych
intelektualnie, co zmusi to wszystkie strony postepowania do rozpoczecia nowych
procedur, tym razem dla osoby dorostej wymagajacej umieszczenia w DPS. Obecnie
zatem jako szpital czekamy na wydanie decyzji o skierowaniu i umieszczeniu pacjenta
w DPS.” Pacjent w dniu zakoniczenia czynno$ci kontrolnych NIK miat zosta¢
pacjentem oddziatu psychiatrycznego dla dorostych Szpitala.

(akta kontroli str. 434, 506, 508, 513-515, 526-527)

W przypadku dwoch pacjentéw34 z korespondencji z sgdem wynikato, Ze co najmniej
od 10 pazdziernika 2022 r. i 26 pazdziernika 2022 r. ustaty wskazania do ich
hospitalizacji. Pacjenci ci zostali wypisani ze Szpitala dopiero odpowiednio: po
uptywie miesigca, tj. 4 listopada 2022 r. oraz ponad pottora miesigca, tj. 15 grudnia
2022 r. Wynikato to z koniecznos¢ ustalenia miejsca kontynuacji leczenia w o$rodkach
dedykowanych schorzeniom.

(akta kontroli str. 1517)

W Szpitalu Oddziat Psychiatryczny byt jedyng komdrkg organizacyjng o profilu
pediatrycznym. Z uwagi na powyzsze w przypadku koniecznosci konsultacii
ze specjalistami w innej dziedzinie niz psychiatrycznej, pacjenci byli w zaleznosci
od potrzeb konsultowani w Szpitalu Klinicznym w Poznaniu (czerech pacjentow3).
W przypadku badan obrazowych albo badan EEG gtowy byly one wykonywane
z wykorzystaniem zasobdw wiasnych Szpitala.

(akta kontroli str. 607-608)

U jednego pacjenta hospitalizowanego nieprzerwanie od rokus¢ konieczna byfa
ekstrakcja zeba. Swiadczenia stomatologiczne zostaty wykonane w Szpitalu (pacjent
powyzej 16 roku zycia). Z dokumentacji medycznej wynikato, Ze u pacjenta wystapito
przewlekte zapalenie ozebnej, ropien dzigstowy, a takze stwierdzono ubytek korony
poddzigstowy. Ekstrakcja zeba zostata wykonana 12 grudnia 2022 r. Z dokumentacji
wynikato, Zze pacjent zgtaszat bole zeba co najmniej od 31 pazdziernika 2022 r.,
a lekarze dyzurujacy byli wzywani do pacjenta z powodu m.in. czestych krwotokow
znosa i odpluwania podbarwionej krwig plwocing. W zakresie objecia opiekg
medyczna, w tym profilaktyczng pacjentéw dtugotrwale hospitalizowanych w Oddziale
Psychiatrycznym Kierownik Centrum Zdrowia Psychicznego Szpitala wyjasnita, ze:
Jlekarz prowadzacy pacjenta mafoletniego, gdy zachodzi potrzeba konsultacii
specjalistycznych kieruje pacjenta na konsultacje wewnetrzng w Centrum
Medycznym HCP Sp. z o.0. lub zewnetrzng do placéwki, z ktérg posiadamy
podpisang umowe w tym zakresie”.
NIK wskazuje, ze w przypadku dtugotrwatej hospitalizacji pacjenci, w szczegolnosci
znajdujacy sie w Szpitalu na podstawie postanowienia sadu, nie majg mozliwosci
uzyskania opieki profilaktycznej we wtasnym zakresie.

(akta kontroli str. 509-512, 1509-1510)

33 Dalej: DPS
3 Nr ksiegi gtownej 38725/22, 34804/22
35 Do 23 grudnia 2022 r. — trzy konsultacje chirurgiczne i jedna dot. RTG ptuc.

3 Pacjent zostat przyjety 29 sierpnia 2022 r. do Oddziatu Psychiatrycznego ze Szpitala ,Dziekanka”, w ktérym
hospitalizacja trwata od 17 stycznia 2022 .



W okresie objetym kontrolg w Oddziale Psychiatrycznym zastosowano 15 razy
przymus bezposredni w postaci unieruchomienia czterokoriczynowego. Czas
zastosowanego przymusu wynosit od 14 do 62,5 godziny (dwa dni i 14,5 godziny),
wtym w pieciu przypadkach przymus trwat powyzej 24 godzin. U Zzadnego
z pacjentow przymus nie zostat powtdrnie zastosowany. Z wpisdbw w kartach
przymusu bezposredniego wynikato, ze przediuzenia jego zastosowania (trzeci
i kolejne) dokonywali lekarze niebedacy lekarzami psychiatrami, o czym szerzej
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowoSci.

(akta kontroli str. 609-613)

W okresie objetym kontrolg przymus bezposredni byt zastosowany wylgcznie
w godzinach popotudniowych i nocnych, podczas nieobecno$ci lekarza Oddziatu
Psychiatrycznego. W odniesieniu do przyczyn wystepujacej reguty Petnomocnik
Zarzadu ds. Psychiatrii wyjasnita, ze ,wigze si¢ to ze zmeczeniem psychicznym
pacjenta mtodocianego, ktdry jest zajety roznymi czynno$ciami w godzinach rannych,
np. obowigzek szkolny, dziatania psychoedukacyjne, dziatania terapii zajeciowej,
rozmowy z lekarzami, psychologiem. Zachowania agresywne, szczegdlnie
w godzinach popotudniowych i wieczornych, mogg by¢ reakcjg obronng na
problemy w szkole (...), reakcjg wyuczong na podstawie obserwacji i nasladowania
innych, niskie poczucie wkasnej wartosci, nowe stresujgce sytuacje, z ktérymi dziecko
nie potrafi sobie poradzi¢ — hospitalizacja. Zaplanowane sg dziatania edukacyjne oraz
treningi wyciszajace dla dzieci i mtodziezy, szczegoinie w godzinach popotudniowych.
Potrzebna do dziatan jest réwniez sala, pokoj wyciszen z salg sensoryczna. Szpital
stara sie o dofinansowanie z funduszy Ministerstwa Zdrowia na doposazenie Oddziatu
Psychiatrycznego.”

(akta kontroli str. 609-613, 796-797)

Pacjenci na Oddziale Psychiatrycznym mieli mozliwo$¢ kontaktowania sie z rodzing
i innymi osobami telefonicznie oraz podczas odwiedzin. Odwiedziny odbywaty sie
w cztery dni tygodnia w godzinach popotudniowych. Wejscie na oddziat odbywat sie
wg kolejno$ci przybycia osoby odwiedzajgcej. W momencie zakoriczenia jednych
odwiedzin i zwolnienia sie¢ miejsca, wchodzita kolejna osoba odwiedzajgca.
Odwiedziny odbywaty sie w stotowce Oddziatu. Dla pacjentow wydzielony byt jeden
telefon z odrebnym numerem telefony. Aparat telefoniczny byt bezprzewodowy,
co umozliwiato pacjentom prowadzenie rozméw w ustronnym/intymnym miejscu.
Regulamin Oddziatu Psychiatrycznego w ramowym harmonogramie dnia przewidywat
godziny, w ktérych pacjenci mogli prowadzi¢ rozmowy telefoniczne. Pielegniarka
oddziatowa wyjasnita, ze pacjenci majg mozliwo$¢ korzystania z telefonu wg potrzeb.

(akta kontroli str. 647-655, 678-679)

W okresie od 29 sierpnia do 30 listopada 2022 r. jedna pacjentka skorzystata
z przepustki w zwigzku z konieczno$cig uczestnictwa w rozprawie sgdowe.
UmoZzliwienie korzystania z przepustki wymagato wyrazenia zgody przez Prezesa
Zarzadu. Petnomocnik Zarzadu ds. Psychiatrii wyjasnita, ze pacjentom sg udzielane
przepustki ze wzgledéw losowych typu: pogrzeby, komunie, chrzciny, sprawy
sadowe. Przepustki autoryzowane sg przez lekarzy leczacych pacjentéw w Oddziale.
Przebywanie poza oddziatem przerywa proces terapeutyczno-dydaktyczny (...).
Ze wzgleddw epidemiologicznych/wszawica, zakazenia grypg lub inne choroby
zakazne pacjenci rowniez nie opuszczajg Oddziatu.” Ordynator Oddziatu zeznata, ze:
,Lepiej, zeby Prezes wiedziat jaka jest organizacja pracy na oddziale stacjonarnym.
Wczeéniej, (...), Kierownik Centrum Zdrowia Psychiatrycznego®” i epidemiolog

37 Petnomocnik Zarzadu ds. Psychiatrii



Szpitala nie zgadzata sie na przepustki. Chciatam mie¢ zgode kogos nadrzednego
w tej decyzji”.
W okresie objetym kontrolg nie stwierdzono przypadkdéw samowolnego oddalenia sie
z Oddziatu Psychiatrycznego.

(akta kontroli str. 680, 1617-1620)

W okresie funkcjonowania Oddziatu Psychiatrycznego® trzech pacjentéw dokonato
samookaleczen.
(akta kontroli str. 1621-1623, 1487)

Dyrektor Departamentu ds. Zdrowia Psychicznego Biura Rzecznika Praw Pacjenta
wyjasnit, ze w latach 2020-2022 w Biurze Rzecznika Praw Pacjenta na stanowisku
Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego w wojewddztwie wielkopolskim
zatrudnione byly dwie osoby. Jeden Rzecznik petnit funkcje od 11 wrze$nia 2019 r.
do 21 pazdziernika 2022 r., jednakze z uwagi na dtugotrwatg nieobecnos¢
(od 11 wrze$nia 2019 r. do 21 pazdziernika 2022 r.) na zastepstwo zostat zatrudniony
drugi Rzecznik (od 12 kwietnia 2022 r. do 23 lipca 2022 r.). ,W okresie absencji
Rzecznika w podmiocie leczniczym Centrum Medyczne HCP sp. z 0.0. sprawy
prowadzone byly w zastepstwie przez innych Rzecznikow Praw Pacjenta Szpitala
Psychiatrycznego oraz przez Centrale Biura.” Informacije dotyczace przedmiotu skarg
zostaty zawarte w opisie nieprawidtowosci w dalszej cze$ci wystagpienia.
Informacje o danych kontaktowych Rzecznikow umieszczone byty na terenie Centrum
Zdrowia Psychicznego, w tym na Oddziale Psychiatrycznym oraz Oddziale Dziennym.
(akta kontroli str. 1624-1630)

Ze skarg ztozonych do Rzecznika Praw Pacjenta wynikato, ze rodzice/opiekunowie
prawni pacjentéw Oddziatu Psychiatrycznego nie mogli skontaktowac sie z zadnym
lekarzem na Oddziale w celu uzyskania informaciji o stanie zdrowia swojego dziecka.
Co wiecej sam Rzecznik miat problem z odnalezieniem lekarzy na Oddziale3®.

(akta kontroli str. 880-883, 693-699, 678-679, 506, 509-510)

W latach 2020-2022 (do 30 wrzesnia) Spotka uzyskata Srodki finansowe zwigzane
z realizacjq dziatalnosci zwigzanej z opiekg psychiatryczng nad dzie¢mi i mtodziezg
w ramach kontraktow zawartych z Wielkopolskim Oddziatem Wojewddzkim

Narodowego Funduszu Zdrowia (dalej; WOW NFZ) odpowiednio
*.40 Ponadto w ramach projektu Zapewnienie zintegrowanych

srodowiskowych form opieki zdrowotnej i spotecznej osobom z zaburzeniami
psychicznymi na terenie Miasta Poznania Szpital uzyskat dofinansowanie ze $rodkoéw
programu operacyjnego RPWP.00.00.00. Wielkopolski Regionalny Program
Operacyjny nalata 2014 — 2020 w kwocie 2 523 062,55 zt (w latach 2018-2022).

(akta kontroli str. 312)

W Szpitalu nie analizowano kosztdw prowadzenia dziatalno$ci w zakresie opieki
psychiatrycznej dzieci i mtodziezy, w poszczegdinych zakresach $wiadczen opieki
psychiatrycznej dla dzieci i mtodziezy.

3 Do 21 listopada 2022 r.

39 Rzecznik wskazat, ze personel Oddziatu Psychiatrycznego wyjasnit, ze ordynatora nie ma z pewnych przyczyn,
ale jest lekarz, ktéry jest ,dochodzacy” z innego oddziatu, na kilka godzin, jednakze jest on w okresie
wypowiedzenia. W konsekwencji Rzecznik podjat kontakt z Prezesem Szpitala. Uzyskat informacje,
ze ,wspdtpraca z Klinikg nie udata sie, dlatego teraz Szpital w inny sposob zabezpiecza pacjentéw, na tyle ile
moga. Prezes poinformowat Rzecznika, iz chciatby otworzy¢ w Oddziale miejsca dla lekarzy specjalizujacych sie
w psychiatrii dzieci i miodziezy i prosi o pomoc w kontakcie z Konsultantem Krajowym Psychiatrii Dzieci
i Mtodziezy.

40 NIK dokonata anonimizacji ze wzgledu na ochrone tajemnicy przedsigbiorstwa (art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6
wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej - Dz. U. z 2022 r. poz. 902).
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(akta kontroli str. 856-857)

W latach 2020-2022 warto$¢ rzeczywista udzielonych $wiadczen w Oddziale
Dziennym wyniosta odpowiednio: 145897 zt, 211179 zt, 410 371 zt. Natomiast
Oddziatu Psychiatrycznego w okresie jego dziatalnosci (29 sierpnia-31 grudnia
2022 r.) warto$¢ $wiadczen wykonanych wyniosta 1 235 063 zt. W Poradni dla Dzieci
nie zrealizowano zadnych Swiadczen.

(akta kontroli str. 755-756)

Zaewidencjonowane koszty poniesione przez ww. komorki w latach 2020-2022
(do 30 listopada) wyniosty w Oddziale Dziennym odpowiednio 528 095 zt, 208 580 zt,
475 029,69 zt, a w Oddziale Psychiatrycznym 236 961 zt (rok 2022).

(akta kontroli str. 755-874)

Warunki techniczne Oddziatu Psychiatrycznego, Oddziatu Dziennego umozliwiaty
udzielanie $wiadczen pacjentom. Z uwagi na potrzeby w zakresie prowadzenia
psychoterapii i rozméw m.in. z psychologami, wykorzystywane byty dostepne
aktualnie pomieszczenia, w tym gabinet lekarski, ordynatora, stotdwka. Istniejacy
w Oddziale psychiatrycznym jeden gabinet psychologiczny nie byt wystarczajacy
dorealizowania terapii. Dla chtopcow bedacych pacjentami  Oddziatu
Psychiatrycznego przeznaczona byta jedna toaleta potaczona z prysznicem -
dostosowana dla o0s6b z niepetnosprawnosciami. Petnomocnik  Zarzadu
ds. Psychiatrii wyjasnita, ze wynika to z tymczasowosci wykorzystania oddziatu,
dotychczas przeznaczonego jedynie dla mezczyzn. Sanitariaty dla dziewczat
zapewniaty intymno$¢ (toalety i kabiny prysznicowe posiadaty drzwi).
Wydzielony odcinek Izby przyje¢ dla dzieci i Miodziezy (wydzielone dwa
pomieszczenia dla dzieci i mtodziezy i jedno wspoine z dorostymi) w rzeczywisto$ci
byt potaczony z Izbg przyje¢ dla dorostych i stanowit jedng przestrzen. Na sytuacje tg
zwrécit rowniez Konsultant Wojewodzki w dziedzinie pielegniarstwa psychiatrycznego
w protokole kontroli, 0 czym mowa na poczatku wystgpienia pokontrolnego.
Prezes Zarzadu wyjasnit, ze ,Oddziat Psychiatryczny zostat tymczasowo
Zlokalizowany w pomieszczeniach Oddziatu Psychiatrycznego Meskiego w zwigzku
z prowadzonymi pracami, ktdre majg ulepszy¢ infrastrukture miejsca docelowego dla
oddziatu dla matoletnich. NFZ po zapoznaniu si¢ z naszymi mozliwosciami lokalowymi
zaakceptowat umieszczenie pacjentow matoletnich w miejscu oddziatu dla dorostych.
Jednakze CZP HCP chcac wyjs¢ naprzeciw oczekiwaniom matoletnich pacjentow
iichrodzin i podazajac za stanowiskiem Konsultanta Krajowego do spraw
psychoterapii dzieci i mtodziezy, postanowito utworzy¢ dedykowane pomieszczenia,
m.in. pokdj wyciszenia, salka do nauki, bezpieczng izolatke, pokdj terapeutyczny.
Trwajgce prace remontowe majg takze zapewni¢ matoletnim pacjentom komfortowg
przestrzen w postaci m.in. cieptej kolorystyki Scian. Przewidywany czas zakonczenia
prac oraz przeniesienia Oddziatu Psychiatrycznego to przetom listopada i grudnia.
Jednak w przypadku opdznienia prac matoletni pacjenci zostajac w obecnym miejsc
majg zapewnione odpowiednie warunki zaakceptowane przez Narodowy Fundusz
Zdrowia.”' Na dzien zakonczenia czynnosci kontrolnych, tj. 17 stycznia 2023 r.
Oddziat Psychiatryczny nie zostat przeniesiony do ,docelowej” lokalizacii.

(akta kontroli str. 877-883, 1518-1612,)

Ogréd Centrum Zdrowia Psychicznego dostepny byt dla pacjentéw catego Centrum,
w tym dzieci i mtodziezy. Korzystanie dla tej grupy pacjentow zostato przewidziane

41 Petnomocnik Zarzadu ds. Psychiatrii wyjasnita, ze ,W zwiazku z uruchomieniem Oddziatu Psychiatrycznego dla
Dzieci i Miodziezy w CM HCP w pomieszczeniach Oddziatu Psychiatrycznego dla Dorostych, konieczne byto
zmniejszenie bazy tozkowej dla przyjmowanych pacjentow dorostych o 45 miejsc. Sytuacja ta poskutkowata
brakiem miejsc meskich w CM HCP, szczegolnie w okresie okotoswigtecznym 2022/2023. ZRM rozlokowaly
mezczyzn w catej Wielkopolsce w szpitalach psychiatrycznych dla dorostych.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

przez godzing dziennie, tj. pomiedzy 16:00 a 17:00. W harmonogramie dnia Oddziatu
Psychiatrycznego nie przewidziano wyjscia do ogrodu. W ogrodzie nie umieszczono
sprzetow dedykowanych dzieciom i mtodziezy czy innych sprzyjajacych aktywnosci
na Swiezym powietrzu. W ogrodzie znajdowata sie niska roslinnos¢, tawki wykonane
z palet oraz smietniki. Petnomocnik Zarzadu ds. Psychiatrii wyjasnita, ze planowane
jest umieszczenie sitowni w ogrodzie, powigkszenie ogrodu o przestrzen obecnie
wykorzystywang jako parking znajdujacy sie za ogrodzeniem. W odniesieniu do
niezaplanowania w harmonogramie dnia Oddziatu Psychiatrycznego zaje¢ na
Swiezym powietrzu Petnomocnik Zarzadu ds. Psychiatrii w ztozonych wyjasnieniach
nie odniosta sie do tego zagadnienia i wyjasnita zasady korzystania z ogrodu przez
Pacjentéw Oddziatu Dziennego.

(akta kontroli str. 647-660, 875-876, 700-744)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono

nastepujace nieprawidtowosci:

1. Struktura organizacyjna okres$lona w obowigzujacym regulaminie organizacyjnym,
wprowadzonym w 2017 r. nie obejmowata Oddziatu Psychiatrycznego dla Dzieci
i Miodziezy oraz Poradni dla Dzieci funkcjonujacych w latach 2020-2022. Byto to
niezgodne z art. 24 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci
leczniczej*2. Zarzad Spotki uchwatg z 31 sierpnia 2021 r. postanowit zaktualizowac
obowigzujacy regulamin organizacyjny i w § 5 ust. 1 pkt 5 regulaminu przewidziano
funkcjonowanie Centrum Zdrowia Psychicznego przy Centrum Medycznym HCP,
w ktorym w rzeczywistosci funkcjonujg ww. komorki organizacyjne, jednak
uchwata ta nie uzyskata pozytywnej opinii Rady Nadzorczej Spotki.

Petnomocnik Zarzadu ds. Psychiatrii wyjasnita, ze obecnie obowigzuje regulamin
organizacyjny z 17 listopada 2022 r., ktdry zostat pozytywnie zaopiniowany
podczas posiedzenia Rady Nadzorczej 19 grudnia 2022 r. Zapisy Regulaminu
uwzgledniajg rzeczywistq strukture organizacyjng podmiotu na grudzien ubiegtego
roku”.

(akta kontroli str. 30-111, 886-888)

2. Szpital nie spetnit wymagan okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie Swiadczen
gwarantowanych okreslonych w zatgczniku nr 8 oraz umowach zawartych z WOW
NFZ poprzez:

a. Niezatrudnienie zadnego lekarza ani innego personelu $wiadczacego ustugi
medyczne przez caly okres dziatalnosci Poradni dla Dzieci, tj. od 1 lipca do
31 grudnia 2022 r., co uniemozliwito udzielanie Swiadczen dzieciom
i mtodziezy. Lekarz zadeklarowany w NFZ jako $wiadczacy ustugi w Poradni
dla Dzieci nie miat $wiadomosci o zgtoszeniu jego osoby. W korespondencii
z NFZ, prowadzonej juz podczas kontroli NIK, Szpital wskazat, ze Poradnia
dla Dzieci miata charakter konsultacyjny. NFZwezwat Szpital do
niezwtocznego podjecia dziatan i udzielanie Swiadczen w Poradni w sposéb
i w warunkach odpowiadajacym wymogom. W konsekwencji Szpital wystapit
do NFZ o zawieszenie pracy poradni dla dzieci od 1 do 31 stycznia 2023 r.

(akta kontroli str. 319, 682-1494, 1072-1077, 1497-1498,
1501-1502, 1507-1508)

Petnomocnik ds. Psychiatrii wyjasnita, ze Poradnia dla Dzieci zgodnie
z wezesniejszymi ustaleniami i przekazywanym opisem byta traktowana jako
obszar konsultacyjny, na zewnatrz deklarowalismy liste kolejkowa.”

42Dz.U.z2022r., poz. 633 ze zm.



(akta kontroli str. 683)

NIK wskazuje, ze w zatgczniku nr 8 do rozporzadzenia w sprawie Swiadczen
gwarantowanych okreslono $wiadczenia udzielane w poradni zdrowia
psychicznego, wsrod ktorych nie ma konsultacji.

Niezatrudnienie w okresie pazdziernik-grudzien 2022 r., w Oddziale
Dziennym i Oddziale Psychiatrycznym lekarzy w wymiarze wymaganym
ww. rozporzadzeniem oraz w wymiarze zgtoszonym do WOW NFZ43,

Zawarte z dwoma lekarzami umowy o udzielanie Swiadczen zdrowotnych
nie okreSlaly wymiaru zatrudnienia w poszczegolnych  komérkach
organizacyjnych Szpitala. W przypadku umowy zawartej z Ordynatorem
Oddziatu Psychiatrycznego (jednocze$nie petnigcej funkcje Ordynatora
Oddziatu Dziennego) okre$lono wymiar $wiadczonych ustug, tj. minimum
16,5 godziny tygodniowo (3 razy w tygodniu po 5,5 godziny). Jednoczesnie
norma ta dotyczyla Swiadczen udzielanych zarbwno w Oddziale
Psychiatrycznym jak i w Oddziale Dziennym. Zgtoszona do WOW NFZ liczba
godzin pracy Ordynatora wynosita tacznie 47,5 godzin tygodniowo, tj. 28,5
godzin tygodniowo w Oddziale Psychiatrycznym i 19 godzin w Oddziale
Dziennym. Ewidencja godzin udzielania $wiadczen przez Ordynatora
Oddziatu Psychiatrycznego w okresie pazdziernik-grudzien potwierdzata, ze
lekarz ten $wiadczyt ustugi w gcznym wymiarze 16,5 godzin tygodniowo (66
godzin miesigcznie) w obu oddziatach, czyli o 31 godzin mniej niz
w zgtoszeniu do WOW NFZ.

W przypadku zastepcy ordynatora Oddziatu Psychiatrycznego dla Dzieci
i Mtodziezy*4, godziny wykazanych Swiadczen zrealizowanych w Oddziale
Psychiatrycznym, w miesigcach listopad-grudzien 2022 r., byly tozsame
z godzinami pracy stanowigcymi realizacje umowy o prace w Oddziale
Podwdjnej Diagnozy i Leczenia Uzaleznien Szpitala. Umowa z zastepcq
ordynatora Oddziatu Psychiatrycznego nie okreslata wymaganej liczby
godzin $wiadczenia ustug.

Aneksami do umoéw* zawartych z szeScioma lekarzami zatrudnionymi
w Centrum Zdrowia Psychicznego Szpitala w oddziatach dla dorostych
zobowigzano ich co prawda do udzielania konsultacji i $wiadczenia pomocy
lekarskiej (rowniez/w godzinach dyzuréw) w Oddziale Psychiatrycznym,
jednak nie okreslono w nich wymiaru godzin. W ewidencji godzin udzielonych
Swiadczen w Oddziale Psychiatrycznym lekarze ci nie figurowali.

(akta kontroli str. Nr 117-154, 234-245, 267-275, 352-355, 906-972, 975-
990, 1043-1047, 1286-1333, 1384-1402, 1393-1402,1460-1464)

Petnomocnik Zarzadu ds. Psychiatrii wyjasnita, ze ,w momencie rozpoczecia
okresu funkcjonowania Oddziatu zaséb kadrowy w czesci lekarskiej byt
kompletny. Aktualnie w celu zapetnienia funkcjonowania utworzonego
oddziatu szpital positkuje sie personelem pracujacym w innych strukturach
Centrum Zdrowia Psychicznego. Nadal poszukujemy lekarzy specjalistow
psychiatrii dzieci i mtodziezy (...) w tak trudnym okresie dla psychiatrii dzieci
i mtodziezy staramy sie zapewni¢ ciggto$¢ pracy lekarza zasobem, ktory
aktualnie posiadamy. Umowy kontraktowe zawierane z Zarzadem CM HCP
okre$lajg konkretne zadania dla lekarzy pracujgcych w Oddziale

43 { gczny wymiar godzin pracy lekarzy wynosit 114 godzin

4 Na dzien 30 listopada 2022 r. niezgtoszonego do WOW NFZ jako $wiadczacy ustugi w Oddziale
Psychiatrycznym

45 Obowigzujacych w okresie od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2022 .
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Psychiatrycznym Dzieci i Mtodziezy. Lekarze petnigcy dyzury medyczne
w Centrum Zdrowia Psychicznego, obejmujg catg strukture Centrum wraz
z nowotworzonymi jednostkami. Nie jest to objete zapisem w umowach
kontraktowych”.

(akta kontroli str. 763-766)

Prezes Zarzadu wyjasnit, ze ,w Oddziale codziennie zapewniamy opieke
lekarska. Ordynator6 przebywa w oddziale 3 dni w tygodniu, Zastepca
Ordynatora dyzuruje 5 dni w tygodniu jak réwniez jeden rezydent. Trudnos¢
zwigzana z pozyskaniem miejsc rezydenckich wigze sie z brakiem akredytacji
na prowadzenie specjalizacji w zakresie psychiatrii dzieci i mtodziezy.”
Ponadto wyjasnit, ze ,Aktualne trudno$ci kadrowe zwigzane z brakiem kadry
lekarskiej, wigzq sie z brakiem lekarzy specjalistow psychiatrii dzieci
i mtodziezy w catym kraju. (...) Zarzad CM HCP jest na etapie rozmow
z lekarzami specjalistami, dotyczacymi wspotpracy lekarzy specjalistow. Na
obecnym etapie udato sie skompletowa¢ kadre psychologéw oraz
psychoterapeutdéw i kadre pielegniarsko-ratownicza.”

Ordynator Oddziatu Psychiatrycznego zeznata m.in., ze elastycznie dzieli
czas pracy pomiedzy oba oddziaty oraz, ze nie jest od niej wymagana praca
okreslona liczba godzin w kazdym z nich. Dodata, ze z uwagi na sposob
zatrudnienia (kontrakt) liczbe godzin pracy ustala wedtug potrzeb.

NIK wskazuje, ze rozporzadzenie w sprawie Swiadczen gwarantowanych
ustala wymagany wymiar zatrudnienia lekarzy o okre$lonych
specjalno$ciach, a Szpital nie potrafit wykaza¢ wymiaru zatrudnienia lekarzy
w poszczegblnych komoérkach. Organizacja pracy wymagajaca od
zatrudnionych lekarzy, aby peili opieke nad pacjentami dwoch oddziatow
wtym samym czasie (jak bylo to w przypadku lekarzy zatrudnionych
w Oddziale Psychiatrycznym), nie tylko moze powodowaé niewtasciwe
zrealizowanie ustugi w $wietle umowy zawartej z NFZ ale przede wszystkim
nie zapewnia pacjentom wiasciwego poziomu bezpieczenstwa’, a takze
prawa do uzyskania bez zbednej zwioki oczekiwanej informacji o stanie
zdrowia. Ze skarg ztozonych do Rzecznika Praw Pacjenta wynikato, ze
rodzice/opiekunowie prawni pacjentéw Oddziatu Psychiatrycznego nie mogli
skontaktowac sie z zadnym lekarzem na Oddziale w celu uzyskania informacii
o0 stanie zdrowia swojego dziecka. Co wiecej sam Rzecznik miat problem
z odnalezieniem lekarzy na Oddziale?s.

(akta kontroli str. 880-883, 678-679, 693-699, 506, 509-510)

3. Szpital nie zapewnit funkcjonowania Izby przyje¢, w czesci dotyczacej dzieci
i mtodziezy, w zakresie wynikajagcym z umowy z WOW NFZ49. Zgodnie z tg

46 Specjalizacja - Psychiatria dzieci i mtodziezy
47 W historii choroby pacjenta o numerze ksiegi rejestrowej 34795/22 w ,obserwacjach lekarskich”, 1 grudnia 2022
r. (Sroda) dokonano wpisu, ze podczas dyzuru w obrebie catego szpitala personel pielegniarski zgtosit brak
zabezpieczenia stosowanymi w leczeniu pacjenta podstawowymi lekami — brakowato ich w karcie zlecen.
Wskazano, ze sytuacja podobna wystapita u innych dzieci. Zapisano réwniez wezwanie ostrodyzurowe z powodu
brakow kadrowych w ciggu dnia pracy oddziatu.

48 Rzecznik wskazat, ze personel Oddziatu Psychiatrycznego wyjasnit, ze ordynatora nie ma z pewnych przyczyn,
ale jest lekarz, ktéry jest ,dochodzacy” z innego oddziatu, na kilka godzin, jednakze jest on w okresie
wypowiedzenia. W konsekwencji Rzecznik podjat kontakt z Prezesem Szpitala. Uzyskat informacje,
ze ,wspdtpraca z Klinikg nie udata sie, dlatego teraz Szpital w inny sposéb zabezpiecza pacjentéw, na tyle ile
moga. Prezes poinformowat Rzecznika, iz chciatby otworzy¢ w Oddziale miejsca dla lekarzy specjalizujacych sie
w psychiatrii dzieci i miodziezy i prosi o pomoc w kontakcie z Konsultantem Krajowym Psychiatrii Dzieci
i Mtodziezy.

49 Nr 150001771/04/1/0173/0/22/23 o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej opieka psychiatryczna i leczenie
uzaleznien z 24 sierpnia 2022 r.
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umowa, z dniem 29 sierpnia 2022 r. Szpital rozpoczat Swiadczenie ustug
medycznych w ramach o$rodka wysokospecjalistycznej catodobowej opieki
psychiatryczne;j - Ill poziom referencyjny, na ktérym Swiadczenia realizowane sg
m.n. w izbie przyje€. Zgodnie z rozporzadzeniem o Swiadczeniach
gwarantowanych (zatacznik nr 8) $wiadczenia w izbie przyje¢ udzielane sg
catodobowo w trybie nagtym, w tym Swiadczenia diagnostyczno-terapeutyczne,
niezakonczone hospitalizacjg w oddziale. Tymczasem Izba przyje¢ dla dzieci
i mtodziezy stuzyta jedynie przyjeciu do Szpitala pacjentow, zakwalifikowanych do
hospitalizacji przez lekarzy izby przyje¢ innego szpitala, tj. Szpitala Klinicznego
im. K. Jonschera w Poznaniu. Z wyjasnien Prezesa Zarzadu wynikato rowniez,
ze ZRM zostaty ustnie poinformowane o nietransportowaniu dzieci podczas
interwencji do Szpitala Klinicznego im. K. Jonschera.

Prezes Zarzadu wyjasnit, ze ,Na spotkaniu z WOW NFZ Prezes Zarzadu
CM HCP, Konsultant Wojewddzki w Dziedzinie Psychiatrii Dzieci i Miodziezy,
Konsultant Krajowy ds. psychoterapii dzieci i mtodziezy oraz Dyrektor Szpitala
Klinicznego im. K. Jonschera w Poznaniu, podjeli wspdtprace w ramach pomocy
nowotworzonego Oddziatu Psychiatrii Dzieci i Mtodziezy, w zakresie odcigzenia
Izby Przyje¢ Psychiatri CM HCP w zakresie dzieci i mtodziezy. Ustalono, ze do
konca 2022 r. dzieci przyjmowane w Oddziat CM HCP beda konsultowane w Izbie
Przyje¢ Psychiatrii Szpitala Klinicznego K. Jonschera i z gotowym planem leczenia
wstepnego przewozone w oddziat Psychiatrii Dzieci i Mtodziezy. Do godziny 22.00
transport zapewniat Szpital Kliniczny, po godzinie 22.00 CM HCP. Aktualnig50
przyjecia pacjentow mtodocianych odbywajg sie na biezaco, sq wolne miejsca,
dlatego pacjenci nie sg wpisywani w kolejke oczekujacych. Codziennie jest
zapewniany lekarz (w Izbie przyje¢). Ponadto Prezes Zarzadu wyrazit sugestie,
aby ,Konsultanci Wojewoddzcy z dziedziny Psychiatrii Dzieci i Mtodziezy
przeprowadzali szkolenia dla lekarzy specjalistow psychiatrii dorostych w zakresie
postepowania farmakologiczno-terapeutycznego. To utatwitoby kwestie przyjecia
pacjenta mtodocianego przez specjalistow psychiatrii dorostych.

Lekarz zatrudniony w Oddziale Psychiatrycznym w miesigcach sierpien-wrzesien,
bioracy udziat w tworzeniu Oddziatu Psychiatrycznego zeznata, ze ,Ustalilismy —
w zakresie funkcjonowania Izby przyjeé¢, ze pacjenci bedg przyjezdzali do izby
Przyje¢ Szpitala Klinicznego na Szpitalnej, tutaj konsultowani i juz po badaniu
i zakwallifikowaniu do hospitalizacji zostang skierowani do HCP. Wynikato to
z braku personelu w HCP.”

Pielegniarka Oddziatowa Oddziatu Psychiatrycznego wyjasnita, ze ,Pacjenci
przyjmowani do Oddziatu sg kwalifikowani do przyjecia przez Izbe przyje¢ Szpitala
Klinicznego im. K. Jonschera w Poznaniu. W przypadku pacjentdw posiadajacych
skierowanie do Szpitala, ich wstepna kwalifikacja rowniez odbywa sie w tamtejsze;
Izbie przyje¢. Tam nastepuje ustalenie wstepnego planu leczenia, farmakoterapii
i tak zaopatrzeni pacjenci sg przyjmowani do Oddziatu. Pacjent musi zosta¢
zakwalifikowany w Izbie przyje¢ Szpitala Klinicznego, gdyz nalezy najpierw
stwierdzi¢, czy pacjent nie wymaga leczenia somatycznego. W tym przypadku nie
zostanie przekazany do naszego Oddziatu. Tylko pacjenci nie cierpigcy na
choroby somatyczne mogg by¢ hospitalizowani w Oddziale. Z uwagi na przyjeta
procedure — z tego co wiem uzgodniong przez kierownictwo obu szpitali — nie
prowadzimy list oczekujgcych w Oddziale.”

50 Wyjasnien udzielono 10 stycznia 2023 .



NIK wskazuje, ze konieczno$¢ przemieszczania sie pacjentow pomiedzy
szpitalami nie sprzyja dobrostanowi pacjenta, chocby z uwagi na zbedne
przedtuzanie — i tak stresujgcego dla dziecka — procesu przyjecia do szpitala.
Ponadto przyjety w Szpitalu sposéb postepowania spowodowat, ze w Oddziale
Psychiatrycznym nie prowadzono listy oczekujacych.

(akta kontroli str. 684-689, 763-766, 877-879, 1465-1486, 1488-149-1494)

4. Po dwukrotnym przedtuzeniu przez lekarza stosowania przymusu bezposredniego
w formie unieruchomienia dalsze przedtuzenia jego stosowania na kolejne okresy,
zostaly zatwierdzone przez lekarzy nieposiadajacymi do tego uprawnien,
tj. niebedacych lekarzami psychiatrami. Jest to niezgodne z art. 18a ust. 9 ustawy
o ochronie zdrowia psychicznego. Wpisy w czterech kartach przymusus!
bezposredniego potwierdzajg, ze przedtuzen dokonywali lekarze nieposiadajacy
zadnej specjalizacji. Jednoczes$nie w dniach, w ktérych dokonano przedtuzenia
stosowania przymusu bezposredniego, jako dyzurni lekarze w Centrum Zdrowia
Psychicznego Szpitala wyznaczeni byli lekarze psychiatrzy Sytuacja ta dotyczyta
o$miu przypadkdw przedtuzenia stosowania przymusu bezposredniego.

(akta kontroli str. 552-567, 578, 614-634)

Petnomocnik Zarzadu ds. Psychiatrii wyjasnita, ze ,Podziat dyzurow lekarskich
petnionych w CZP po godzinie 15.00 oraz soboty, niedziele i dni $wigteczne
wyglada nastepujaco: lekarz specjalista psychiatrii dyzur — Izba przyje¢ psychiatrii,
lekarz rezydent zabezpieczanie oddziatdw. Przedtuzanie i ocena przymusdw
bezposrednich lezy w gestii konsultacji z lekarzem specjalista obecnym na
dyzurze.

(akta kontroli str. 682-683)

NIK wskazuje, ze zgodnie z art. 18 a ust. 8 i 9 ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego, lekarz moze przedtuzy¢ stosowanie przymusu bezpo$redniego
w formie unieruchomienia tylko po osobistym zbadaniu osoby z zaburzeniami
psychicznymi. Zatem konsultacja z lekarzem specjalista w dziedzinie psychiatrii
nie moze zastgpi¢ osobistego badania.

5. Do 31 grudnia 2022 r. nie przeprowadzono Zzadnej superwizji w Oddziale
Dziennym, co jest niezgodne z Ip. 4 pkt 3 ppkt 12) zatgcznika nr 8 do
rozporzadzenia w sprawie $wiadczen gwarantowanych. Zgodnie z tym przepisem
Szpital powinien zapewni¢ superwizje dla oséb udzielajacych $wiadczen: sesja
psychoterapii indywidualnej, sesja psychoterapii rodzinnej oraz sesja
psychoterapii grupowej; superwizja jest zapewniana co najmniej 12 razy w roku,
przy czym w przypadku realizowania tego obowigzku na poziomie minimalnym
czestotliwos¢ superwizji w jednym miesigcu nie moze by¢ wyzsza niz 2, czyli
w okresie funkcjonowania Oddzialu Dziennego w ramach |l poziomu
referencyjnego pracownicy powinni mie¢ mozliwos¢ uczestniczenia co najmniej
W szesciu superwizjach.

Petnomocnik Zarzadu ds. Psychiatrii wyjasnita, ze ,Istnieje mozliwo$¢ superwizji —
Oddziat dzienny jak najbardziej ma takie mozliwosci (je$li zostanie zaplanowana
przez personel, jest mozliwa do wykonania).” Ordynator Oddziatu Dziennego
wyjasnita, ze ,nie przeprowadzono spotkan superwizyjnych. Uzyskano zgode
Prezesa na sfinansowanie superwizji w Oddziale Dziennym dla Dzieci i Mtodziezy,

51 Ksiega gtéwna nr 38725/22, 47869/22, 49570/22 oraz BW
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Whioski

jednak zaproponowany superwizor nie podjgt sie wspotpracy. Prowadzone sg
kolejne rozmowy z superwizorami, ktorzy moga podjac sie superwizji oddziatu.”
Psychoterapeuci zatrudnieni w Oddziale Dziennym wyjaénili, ze ,aktualnie
superwizje realizowane sg przez pracownikow prywatnie, z wiasnych $rodkow
finansowych poza miejscem pracy. Podjete zostaty dziatania majace na celu
organizacje superwizji w ramach pracy na Oddziale Dziennego pobytu dla
Mtodziezy”.

(akta kontroli str. 661, 758, 1078-1080)

6. W Szpitalu za lata 2020-2021 nie sporzadzono sprawozdan MZ-15 (Sprawozdanie

z dziatalnosci jednostki lecznictwa ambulatoryjnego dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, o0séb uzaleznionych od alkoholu oraz innych substancii
psychoaktywnych), MZ-11 (Sprawozdanie o dziatalnoSci i pracujgcych
w ambulatoryjnej opiece zdrowotnej) oraz MZ-89 (Sprawozdanie o specjalistach
pracujacych w podmiotach wykonujacych dziatalno$¢ leczniczg). Obowigzek
sktadania danych wskazanych w ww. formularzach wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3
ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej?, zgodnie z ktorym
podmioty gospodarki narodowej®3 sg obowigzane m.in. do przekazania
nieodpfatnie danych dotyczacych prowadzonej dziatalno$ci i jej wynikdéw zgodnie
z programem badan statystycznych statystyki publiczne;.

Prezes i V-ce Prezes Zarzadu wyjasnili, ze: ,na portalu ssoz.ezdrowie.gov.pl brak
jest dostepu do tego typu sprawozdan. Z informacji uzyskanych przez
administratora portalu, taka mozliwos¢ bedzie miata miejsce dopiero w 2023 r.”.

(akta kontroli str. 854-857, 974)

NIK podkresla, ze obowigzek ztozenia tych sprawozdan istniat w catym okresie
objetym kontrolg®*. Dane te nalezy przekaza¢ elektronicznie za pomocg Systemu
Statystyki w Ochronie Zdrowia, w ktérym niezbedne jest utworzenie konta dla
podmiotu. Podstawg do zwolnienia z obowigzku sprawozdawczego moze byc¢ tylko
i wylacznie odpowiedni wpis w ksiedze rejestrowej z informacjg o zawieszeniu,
lub zaprzestaniu dziatalnosci podmiotu zobowigzanego.

Ponadto odmowa wykonania obowigzku sprawozdawczego oraz przekazanie
danych po uptywie oznaczonego terminu podlega karze grzywny (art. 57 i 58
ustawy o statystyce publicznej).

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, wnosi o podjecie dziatan w celu
zapewnienia:

1. przediuzania po raz trzeci i kolejny stosowania wobec pacjentow przymusu
bezposredniego wytacznie przez lekarza psychiatre po przeprowadzeniu
osobistego badania pacjenta;

52Dz.U. 2022 poz. 459, ze zm., dalej: ustawa o statystyce publiczne;.

53 Podmiot gospodarki narodowej to m.in. osoba prawna, prowadzaca dziatalnosé¢ gospodarcza — art. 2 pkt 11
ustawy o statystyce publicznej

54 Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 25 wrzes$nia 2020 r. w sprawie Programu badan statystycznych statystyki
publicznej na rok 2021 (Dz. U. poz. 2062 ze zm.).
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Uwagi

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskéw

2. zatrudnienia w Oddziale Dziennym i Oddziale Psychiatrycznym lekarzy
0 wymaganych specjalnosciach i w wymaganym wymiarze oraz zapewnienia
mozliwosci rozliczania stanu zatrudnienia;

3. zatrudnienia w Poradni Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Mtodziezy personelu
na poziomie umozliwiajacym jej funkcjonowanie;

4. funkcjonowania Izby przyje¢ dla dzieci i mtodziezy w petnym wymaganym
zakresie i umozliwienia pacjentom umawiania hospitalizacji na podstawie
skierowan bezposrednio w HCP z pominigciem innych podmiotow;

5. przeprowadzania superwizji dla personelu Oddziatu Dziennego w wymagane;
liczbie i czestotliwosci,

6. realizowania obowigzkdéw sprawozdawczych wynikajacych z Programu Badan
Statystycznych.

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Poznaniu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskéw pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Poznan, 23 stycznia 2023 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Delegatura w Poznaniu
podpis

Kontroler
Joanna Piasecka-Girgu$

starszy inspektor k.p. Dyrektor

Karolina Wirszyc-Sitkowska

p.o. Dyrektor Delegatury NIK
........................................................ w Poznanlu
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