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l. Dane identyfikacyjne
Zespdt Opieki Zdrowotnej w Nysie', ul. Bohaterow Warszawy 34, 48-300 Nysa

Norbert Krajczy?, Dyrektor (kierownik publicznego zaktadu opieki zdrowotnej), od 24
listopada 1998 1.

1. Organizacja i realizacja $wiadczen zdrowotnych
2. Sytuacja ekonomiczno-finansowa szpitala

Lata 2020 — 2022 (I poirocze) z wykorzystaniem dowodéw sporzadzonych przed tym
okresem, jezeli zdarzenia majace wowczas miejsce mialy wptyw na kontrolowany
kontrolowana dziatalno$¢ w okresie objetym kontrolg

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej |zbie Kontroli3

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Opolu

1. Marlena Przybylak, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOP/88/2022 z 30 sierpnia 2022 r.

2. Agnieszka Roszczak-Fedorowicz, glowny specjalista kontroli panstwowej,
upowaznienie do kontroli nr LOP/90/2022 z 30 sierpnia 2022 r.

3. Piotr Mastalerz, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOP/95/2022 z 20 wrze$nia 2022'r.

4. Zygmunt Swietek, specjalista kontroli parnstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOP/99/2022 z 6 pazdziernika 2022 .

(akta kontroli str. 1-3, 788)

1 Dalej: Szpital.
2 Dalej: Dyrektor.
$Dz. U. 22022 r. poz. 623. Dalej: ustawa o NIK.
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Il. Ocena ogodlna* kontrolowanej dziatalnosci

Szpital w Regulaminie Organizacyjnym zawart elementy okreslone w art. 24 ustawy
zdnia 15 kwietnia 2011 r. 0 dzialalnosci leczniczejs dla podmiotu wykonujacego
dziatalnos¢ lecznicza, a okreslona w jego tresci struktura organizacyjna pozostawata
spojna z ksiegq rejestrowg Szpitala, za wyjatkiem danych dotyczacych okresowego
funkcjonowania Oddziatu Anestezjologii i Intensywnej Terapii COVID-19. Dyrektor
Szpitala w okresie objetym kontrolg zatrudniat kadre zarzadzajacq na stanowiskach
wskazanych wart. 49 wust. 1 udl zzachowaniem procedury konkursowe;.
Szacowanie wartosci przedmiotu objetych badaniem zaméwiern na $wiadczenia
zdrowotne, udzielonych w trybie konkursu ofert, ograniczono do szacowania cen
jednostkowych zamdwienia.

Stwierdzone nieprawidlowosci w zakresie zawieranych umow o udzielanie
Swiadczen zdrowotnych w trybie konkursu ofert dotyczyty: zaniechania stosowania
w opisie przedmiotu zaméwienia nazw i kodow okreslonych we Wspoinym Stowniku
Zamowien, niepodejmowania rzetelnych dziatarn w celu upublicznienia informacii
o rozstrzygnieciu jednego postepowania konkursowego, w dwoch przypadkach
wprowadzenia zmian w fresci zawartych uméw, ktore - w stosunku do zloZonych
ofert — byly niekorzystne dla Szpitala.

Stwierdzono takze, ze obowiazujgca wlatach 2020-2022 (I poirocze) polityka
(zasady) rachunkowosci nie odzwierciedlata w petni specyfiki podmiotu leczniczego,
gdyz nie zawierata m.in. zasad tworzenia charakterystycznych dla podmiotu
leczniczego rezerw z tytulu prawdopodobnych przysziych odszkodowan z tytutu
zdarzen medycznych. Stwierdzono rowniez nieprawidiowosci  w zakresie
sporzagdzania planéw finansowych oraz ponoszenie wydatkow na cele
i w wysokosciach nieobjetych planem finansowym jednostki sektora finansow
publicznych w kwocie ok. 10 688,3 tys. zt w 2020 r. i 32 218,8 tys. zt w 2021 r. oraz
45,5 tys. zt w pierwszym pétroczu 2022 .

lll.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalno$ci

1. Organizacja i realizacja $wiadczen zdrowotnych

1.1. Zespot Opieki Zdrowotnej w Nysie jest podmiotem utworzonym i nadzorowanym
przez Radg Powiatu Nyskiego, dziatajacym na podstawie udl, wpisanym do Rejestru
Podmiotow Wykonujacych Dziatalnosé Leczniczg: prowadzonego przez Wojewode
Opolskiego pod numerem 000000009408. Do podstawowych zadan Szpitala
nalezato m.in.: udzielanie stacjonamych i catodobowych $wiadczen zdrowotnych,
specjalistycznych i konsultacyjnych $wiadczern ambulatoryjnych przez poradnie
dziafajace przy Szpitalu, a takze wykonywanie badan diagnostycznych przez
pracownie, zaktady i laboratoria diagnostyczne. Zadania Szpitala okreslone zostaly
w jego Statucie’ oraz Regulaminie organizacyjnymé (art. 23 ust. 1 udl). Dane

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogéing jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowej.

5Dz. U.z2022r. poz. 633. Dalej: udl,

8 Oceny czastkowe to oceny dzialalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformulowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowej.

7 Uchwata nr XXXVI11/321/2022 Rady Powiatu w Nysie z 12 maja 2022,

8 Regulamin Organizacyjny Zespolu Opieki Zdrowotnej w Nysie wprowadzony Zarzadzeniem Nr 8/2022
Dyrektora Zespotu Opieki Zdrowotnej w Nysie w sprawie wprowadzenia tekstu jednolitego Regulaminu
Organizacyjnego Zespotu Opieki Zdrowofnej w Nysie. W okresie objetym kontrola obowigzywat Regulamin
Organizacyjny wprowadzony nastepujacymi Zarzadzeniami Dyrektora: nr 7/2019r. z 12 lutego 2019,
inr3/2022 r. z 31 stycznia 2022 r. z uwzglednieniem aneksow.
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dotyczace jednostek i komorek organizacyjnych Szpitala wykazane w ksigdze
rejestrowej odpowiadaly tresci Regulaminu Organizacyjnego Szpitala w brzmieniu
aktuainym w dniu 8 wrzesnia 2022 r. Stwierdzono natomiast, ze w Regulaminie
Organizacyjnym nie wprowadzono zmian zwigzanych z utworzeniem i wygaszeniem
Oddziatu Anestezjologii iIntensywnej Terapii Covid 19, co opisano w sekgji
Stwierdzone nieprawidtowoSci.

(akta kontroli str. 16-273, 894-944, 1601-1608)

1.2.W Regulaminie Organizacyjnym Szpitala zawarto elementy okresione
w art. 24 udl dla podmiotu wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza, wskazujac w nim:
nazwe podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ lecznicza, cele i zadania podmiotu (dziat
Il), strukture organizacyjng zakladu leczniczego (dziat IIf), rodzaj dziatalnoSci
leczniczej oraz zakres udzielanych $wiadczen zdrowotnych oraz miejsce udzielania
éwiadczen zdrowotnych (dziat V), przebieg procesu udzielania $wiadczen
zdrowotnych, z zapewnieniem wiasciwej dostepnosci i jakosci tych $wiadczen
w komoérkach organizacyjnych Szpitala (rozdziat V), organizacj¢ izadania
poszczegbinych komoérek organizacyjnych Szpitala (dziat VI) oraz warunki
wspoldziatania tych komoérek dla zapewnienia sprawnego i efektywnego
funkcjonowania Szpitala (dziat VIl), warunki wspdtdziatania z innymi podmiotami
wykonujacymi  dziatalno$¢ lecznicza w zakresie zapewnienia prawidtowosci
diagnostyki, leczenia, pielegnacji i rehabilitacji pacjentéw oraz ciaglosci przebiegu
procesu udzielania $wiadczed zdrowotnych (dziat VIII), wysokos¢ optat
za udostepnienie dokumentacji medycznej ustalonej w sposéb okreslony
w art. 28 ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta®, organizacje procesu udzielania $wiadczern zdrowotnych
w przypadku pobierania opfat oraz wysokos¢ opfaty za przechowywanie zwiok
pacjenta przez okres diuzszy niz 72 godziny od 0s6b lub instytucji uprawnionych do
pochowania zwlok na podstawie ustawy z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach
i chowaniu zmartych'® oraz od podmiotéw, na zlecenie, kiérych przechowuje si¢
zwioki w zwigzku ztoczacym sie postepowaniem karnym, wysokos¢ optat za
$wiadczenia zdrowotne, ktore mogg byé¢, zgodnie z przepisami ustawy lub
przepisami odrebnymi, udzielane za czesciowa albo catkowitq odptatnoscig (dziat
IX). Stwierdzono, ze Regulamin Organizacyjny Szpitala zawieral niezbgdne
informacje o Szpitalu i o przebiegu procesu udzielania w nim $wiadczen
zdrowotnych.

(akta kontroli str. 100-273)

1.3. W Szpitalu, w okresie objetym kontrola, na stanowiskach wskazanych w art. 49
ust. 1 udl, zatrudniano na podstawie umowy o prace ogotem 23 osoby, w tym jedng
osobe na stanowisku ordynatora, dwie osoby na stanowisku naczelnego
pielegniarza, 20 os6b na stanowisku pielegniarki oddziatowe;.
Wszystkie objete badaniem postepowania poprzedzajace zatrudnienie na
stanowisku ordynatora (jedno postepowanie z 2019 r.) oraz pielegniarki oddziatowej
(cztery postepowania z2021r) zostaly przeprowadzone zgodnie z zasadami
okreslonymi w art. 49 ust. 1-6a udl oraz rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia
6 lutego 2012r. w sprawie sposobu przeprowadzania konkursu na niektore
stanowiska kierownicze w podmiocie leczniczym niebedacym przedsigbiorca!.

(akta kontroli str. 274-275, 1887-1970)

9Dz U. 22020, poz. 849, ze zm.
10Dz, U. 22020 . poz. 1947.
"Dz U.z2021 . poz. 430.



1.4. W okresie objetym kontrolg w Szpitalu funkcjonowaly komérki organizacyjne,
w ktorych udzielano $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych, tj.. oddzialy szpitaine (m.in. choréb wewnetrznych, dzieciecy
z pododdziatem dziennym, ginekologiczno-potozniczy, neonatologiczny
z pododdziatem patologii noworodka, laryngologiczny, okulistyczny, chirurgii
urazowo-ortopedycznej, neurologiczny, urologiczny, anestezjologii i intensywnej
terapii, oddziat ratunkowy - zespoly ratownictwa medycznego); poradnie
specjalistyczne: cukrzycowa, chirurgii ogéinej, reumatologiczna, okulistyczna,
endokrynologiczna oraz pracownie diagnostyczne i gabinety.
Wedtug ksiegi rejestrowej Szpitala liczba t6zek wlatach 2019-2022 (czerwiec)
wynosita: 412 tozek w 2019 r., 429 t6zek w 2020 r., 411 tozek w 2021 r. i w 2022 .
(wedlug stanu na 30 czerwca). Liczba osob hospitalizowanych w ww. okresie
wynosita odpowiednio: 18637, 13643, 14031 i 7750, a oséb leczonych
ambulatoryjnie: 46 885, 34 813, 39 250 i 19 937.
Liczba o0s6b zatrudnionych na podstawie umowy o prace oraz uméw
cywilnoprawnych w latach 2019-2022, co roku wzrastata i wynosita odpowiednio:
884 (wtym 497 pracownikow medycznych), 904 (w tym 500 pracownikow
medycznych), 928 (w tym 503 pracownikow medycznych).
W badanym okresie Szpital z tytulu realizowanych uméw zawartych z Opolskim
Wojewodzkim Oddzialem Narodowego Funduszu Zdrowia'? otrzymat S$rodki
w kwocie: 94 254,9 tys. zt (w 2019r.), 93 103,0 tys. zt (w 2020 r.), 95 765,5 tys. zt
(w2021r.),i54 170,5 tys. zt. (wg stanu na 30 czerwca 2022 r.).

(akta kontroli str. 276-277)

1.5. Szpital realizowat obowigzek okreslony w § 11 rozporzadzenia Ministra Zdrowia
zdnia 8 wrzesnia 2015r. w sprawie ogolnych warunkéw umoéw o udzielanie
swiadczen opieki zdrowotnej'. Na tablicach informacyjnych zlokalizowanych na
zewnafrz i wewnatrz budynkéw Szpitala udostepniono pacjentom informacje
wyszczegdlnione w § 11 ust. 1-2 i 4, w tym o: 1/ migjscu i czasie udzielania
Swiadczen w poszczegoinych zakresach $wiadczen; 2/ imionach oraz nazwiskach
0sob kierujgcych Szpitalem; 3/ imionach i nazwiskach oséb udzielajacych swiadczen
ambulatoryjnych wraz z godzinami ich udzielania; 4/ zasadach zapiséw na porady
i wizyty; 5/ mozliwosciach i trybie sktadania skarg i wnioskow, w tym do Dyrekcii
Szpitala, Rzecznika Praw Pacjenta i NFZ; 6/ przystugujacych pacjentom Szpitala
prawach; 7/ zasadach potwierdzania prawa do $wiadczen; 8/ numerach telefondw
alarmowych obstugiwanych przez system powiadamiania ratunkowego; 9/ adresach
podmiotow leczniczych udzielajacych analogicznych $wiadczen zdrowotnych.

(akta kontroli str. 1220-1231)

1.6. W okresie objetym kontrolg Szpital stosowat procedure dla ustalania kolejnosci
udzielania swiadczen zdrowotnych'4. Do jej ciggtego stosowania zobowigzany zostat
personel lekarski, statystki medyczne i rejestratorki Szpitala. Dla wszystkich
komorek organizacyjnych Szpitala wyznaczono osoby odpowiedzialne za
prowadzenie list oczekujacych na $wiadczenia zdrowotne oraz harmonogramy
przyjec.

W procedurze ustalania kolejnosci udzielania $wiadczen zdrowotnych przez Szpital
nie zawarto zapisu o mozliwosci korzystania przez $wiadczeniobiorcéw z drogi
elektronicznej dla umawiania sie na wizyty, monitorowania statusu na liscie
oczekujacych na udzielenie $wiadczenia oraz uzyskiwania powiadamiania o terminie
udzielenia $wiadczenia. Z ustalen kontroli wynika natomiast, ze mozliwo$¢ taka

12 Dalej: NFZ,

13Dz, U, 22022, poz. 787 ze zm.

14 Standardowa procedura operacyjna ustalania kolejnosci dostepu do éwiadczen zdrowotnych w ZOZ w Nysie
z 20 grudnia 2019 r., obowigzujaca od 2 stycznia 2020 r.
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udostepniona zostata jedynie dia pacjentoéw Poradni Chirurgii Ogolnej, co szerze
opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.
(akta kontroli str. 288-299)

Liczba oczekujacych na udzielenie $wiadczen zdrowotnych w Szpitalu wynosita na:
1/31 grudnia 2019 1. 4 533 osoby, w tym 4 411 (97,3%) przypadkow stabilnych
i 122 (2,7%) przypadkow pilnych; 2/ 31 grudnia 2020 r. 3 159 oséb, w tym 3 050
(96,5%) przypadkow stabilnych i 109 (3,5%) przypadkéw pilnych; 3/31 grudnia
2021 . 4299 osdb, w tym 4171 (97%) przypadkéw stabilnych i 128 (3%)
przypadkow pilnych; 4/ 30 czerwca 2022 r. 4 874 osoby, w tym 4 688 przypadkow
stabilnych i 186 (3,8%) przypadkéw pilnych.
W okresie objetym kontrolg wystapity przypadki oczekiwania $wiadczeniobiorcow na
udzielenie éwiadczen zdrowotnych przez Szpital. Dotyczyto to zaréwno przypadkow
stabilnych, jak tez przypadkow pilnych. Na 31 grudnia 2019 r. $wiadczeniobiorcy
oczekiwaé musieli na udzielenie 25 rodzajow Swiadczen's dla przypadkow
stabilnych (czas oczekiwania od 18 do 1397 dni'6) i dziewigciu rodzajow
$wiadczen'” dla przypadkow pilnych (czas oczekiwana od dwoch do 568 dni'8).
Na31 grudnia 2020r. $wiadczeniobiorcy oczekiwaé musieli na udzielenie
20 rodzajow $wiadczen dla przypadkéw stabilnych'® (czas oczekiwania od czterech
do 1472 dni%0) i siedmiu rodzajow $wiadczen dla przypadkéw pilnych?! (czas
oczekiwania od jednego dnia do 47 dni22). Na 31 grudnia 2021 r. $wiadczeniobiorcy
oczekiwaé musieli na udzielenie 32 rodzajow $wiadczen dla przypadkow
stabilnych?3 (czas oczekiwania od pieciu do 1569 dni?4) i 17 rodzajow $wiadczen dla
przypadkow pilnych? (czas oczekiwania od dwdch do 624 dni2). Na 30 czerwca
2022 r. $wiadczeniobiorcy musieli oczekiwa¢ na udzielenie 33 rodzajow $wiadczen
dla przypadkow stabilnych?” (czas oczekiwania od pieciu do 1556 dni?8) i15
rodzajow $wiadczen dla przypadkéw pilnych? (czas oczekiwania od szesciu do 679
dni30),

(akta kontroli str. 278-287)

1.7.Badanie zgodnosci zatrudnienia z warunkami szczegolowymi realizacii
Swiadczen gwarantowanych z zakresu leczenia szpitalnego, minimalnymi normanmi
zatrudnienia pielegniarek ustalonymi przez kierownika podmiotu leczniczego oraz
harmonogramami pracy stanowigcymi zatgcznik do umowy zawartej z NFZ
przeprowadzono na podstawie danych dotyczacych dwéch oddziatow szpitalnych:
Oddzialu  Neurologicznego  z Pododdziatem Udarowym i Oddzialu Choréb
Wewnetrznych A, wktérych udzielane byly calodobowe $wiadczenia szpitalne

15 Sposrod 57 rodzajow udzielanych przez Szpital, tj. 43,9%.

16 18 dni — $wiadczenia w Poradni Neurologicznej; 1397 dni - $wiadczenia w Poradni Endokrynologiczne;.

177j. 15,8%.

8Dwa dni - $wiadczenia stacionarne w Oddziale Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej; 568 dni -
endoprotezoplastyka stawu kolanowego w Oddziale Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej.

19T}, 35,1%.

D Cztery dni - $wiadczenia w Poradni Reumatologicznej; 1472 dni — $wiadczenia w Poradni
Endokrynologicznej.

21T 12,3%.

22 Jeden dzien - $wiadczenia w Poradni Neurologicznej i Pracowni Tomografii Komputerowej; 47 dni — zabiegi
leczenia zaémy w Oddziale Okulistyki.

2Tj. 56,1%.

2 Pie¢ dni - $wiadczenia w Poradni Chirurgii Ogolnej; 1569 dni - $wiadczenia w Poradni Endokrynologicznej.

25 7], 29,5%.

%Dwa dni - $wiadczenia stacjoname w Oddziale Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej, 624 dni -
endoprotezoplastyka stawu kolanowego w Oddziale Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej.

2Tj. 57,9%.

28 Pig¢: dni — $wiadczenia w Poradni Okulistycznej; 1556 dni — $wiadczenia w Poradni Endokrynologiczne.

27j, 8,8%.

30 Sze8¢ dni — $wiadczenia w Poradni Chirurgii Ogélnej; 679 dni — endoprotezoplastyka stawu kolanowego
w Oddziale Chirurgii Urazowo-Ortopedyczne;.
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w miesigcu lutym odpowiednio 2020r., 2021r. i2022r. Na podstawie danych
dotyczacych liczby, formy zatrudnienia i kwalifikacji zawodowych oséb udzielajacych
Swiadczen w objetych badaniem oddziatach, miesigcach i latach stwierdzono, ze
zatrudnienie bylo zgodne zwarunkami szczegotowymi realizacji $wiadczen
gwarantowanych z zakresu leczenia szpitalnego, minimalnymi normami zatrudnienia
pielegniarek  ustalonymi  przez  kierownika podmiotu leczniczego oraz
harmonogramami pracy stanowigcymi zafacznik do umowy zawartej z NFZ,
W Oddziale Neurologicznym z Pododdzialem Udarowym norma zatrudnienia
pielegniarek w ww. okresie wynosita 19,2 etatu, przy zatrudnieniu wynoszacym od
20 do 21 os6b zatrudnionych, liczba lekarzy zatrudnionych w przeliczeniu na etaty
wynosita od 4,4 do 4,6 etatu, a w Oddziale Neurologicznym norma zatrudnienia
pielegniarek w ww. okresie wynosita 22,2 etatu, przy zatrudnieniu wynoszacym od
25 do 28 os6b zatrudnionych, liczba lekarzy zatrudnionych w przeliczeniu na etaty
wynosita natomiast od 6,1 do 6,6 etatu. Nie stwierdzono, aby w objetych badaniem
Oddziatach i wybranych do kontroli miesigcach wystapity braki kadrowe.

(akta kontroli str. 307-318, 2051-2056)

W okresie objetym kontrola, wzwigzku zogloszeniem stanu zagrozenia
epidemicznego wprowadzone zostaly przez Ministra Zdrowia3! dodatkowe regulacje
w odniesieniu do wymaganego personelu. W rozporzadzeniu MZ z 19 pazdziernika
2020 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie $wiadczen gwarantowanych
z zakresu leczenia szpitainego® dodano §10 a wprowadzajacy od 20 pazdziernika
2020 r. do 31 grudnia 2020 r. zwolnienie dla podmiotu udzielajacego $wiadczen
w trybie hospitalizaciji, wymagan okreslonych w zataczniku nr 3, w czesci dotyczacej
warunkéw realizacji $wiadczen odnoszacych sie do wymaganego personelu
lekarskiego i pielegniarskiego pod warunkiem zapewnienia przez kierownika
podmiotu leczniczego ciaglosci procesu leczniczego i bezpieczenstwa zdrowotnego
Swiadczeniobiorcow. Kolejne rozporzadzenie MZ w ww. zakresie wydane zostato
7 kwietnia 2021 r.33 i dotyczylo wydtuZenia okresu zwolnienia do 30 wrzes$nia 2021 r.
Naczelna Rada Pielegniarska 21 marca 2022r. w zakresie norm zatrudnienia
pielegniarek i potoznych przekazata informacje, ze od 1 stycznia 2022 r. ponownie
obowigzujg normy zatrudnienia personelu pielegniarskiego i potozniczego oraz
lekarskiego okre$lone w zalaczniku nr 3 do rozporzadzenia MZ z 22 listopada
2013 r. w sprawie $wiadczer gwarantowanych z zakresu leczenia szpitalnego34.
Uchwatg Nr 2507/VI1/2022 Prezydium Okregowej Rady Pielegniarek i Poloznych
w Opolu z 17 sierpnia 2022 r. w sprawie wydania opinii dotyczacej Minimalnych
Norm Zatrudniania Pielegniarek i Potoznych zatwierdzone zostaly wyliczenia
minimalnych norm zatrudnienia dla pielegniarek Szpitala.

(akta kontroli str. 300-306)

1.8. Badaniem objeto dokumentacje aparatury medycznej o najwyzszej wartosci
stanowigcej wyposazenie Oddzialu Choréb Wewnetrznych A% i Oddziatu
Neurologicznego z Pododdziatem Udarowym?36 (po pie¢ sztuk aparatury z kazdego
oddziatu). Stwierdzono, Ze Szpital dysponowat dokumentacjg wykonanych
przegladow/instalacji zawierajacq daty wykonania tych czynnosci, nazwisko lub
nazwe podmiotu (firmy), ktérzy dokonali ww. przegladu, ich opis, wyniki i uwagi, do

31 Dalej: MZ.

92Dz, U. poz. 1840.

3 Dz.U. poz. 638.

3Dz U.z2021r, poz. 290, ze zm.

%1/ Echokardiograf, nr inwentarzowy 011-01/8-802-45-46; 2/ aparat do badan USG, nr inwentarzowy 011-01/8-
802-45-65; 3/ defibrylator, nr inwentarzowy 011-01/8-802-20-9; 4/ kardiomonitor, nr inwentarzowy 011-01/8-802-
11-122, 5/ kardiomonitor, nr inwentarzowy 011-01/8-802-11-123.

%1/ Aparat do badaf USG, nr inwentarzowy 011-01/8-802-45-71; 2/ aparat USG, nr inwentarzowy 011-01/8-
802-45-55; 3/ respirator stacjonarny, nr inwentarzowy 011-01/8-802-70-31; 4/respirator stacjonarny,
nr inwentarzowy 011-01/8-802-70-26; 5/ respirator stacjonarny, nr inwentarzowy 011-01/8-802-70-27.
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czego zobowigzywat art. 90 ust. 6 ustawy z dnia 20 maja 2010r. o wyrobach
medycznych¥. Sprzet i aparatura medyczna objeta badaniem poddawana byta
okresowym badaniom ikontroli (tzw. przegladom technicznym). Analiza
dokumentacji ww. wybranego do badania sprzetu medycznego wykazata przypadki
wystapienia opozniet w dokonywaniu przegladow technicznych ww. sprzetu.
Ustalono, ze wdokumentacji technicznej ww. badanego sprzetu, tj. w tzw.
paszporcie sprzetu, serwisant/osoba dokonujaca przegladu technicznego
wyznaczala termin nastepnego przegladu.

(akta kontroli str. 325-371, 2064-2065, 2407-2410)

Zastepca Dyrektora wyjasnita, ze sprzet, ktéry nie posiadat aktualnych przegladow,
nie byt uzywany, dysponujemy duzg ilodcia sprzetu, ktory mogt by¢ uzywany
zamiennie. (...) W zwigzku z pandemig wykonywali$my ograniczong ilo$¢ procedur
medycznych (...).
(akta kontroli str. 2066, 2406)
1.9. W okresie objetym kontrolg Szpital udzielt 39 zaméwien na udzielanie
Swiadczen zdrowotnych podmiotom prowadzacym dziataino$¢ leczniczg oraz
osobom legitymujacym sie fachowymi kwalifikacjami do udzielania tych Swiadczen
otacznej wartosci 38 187,9 tys.zl, kiérych wykonawcow wyloniono w drodze
konkurs ofert oraz 61 zamoéwien na udzielanie $wiadczer zdrowotnych bez
przeprowadzenia konkursu ofert na faczng kwote 1 584,4 tys. zt (warto$¢ tych umow
nie przekroczyta wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty 30 tys. euro).
(akta kontroli str. 452-462)

W Szpitalu nie ustalono wewnetrznych procedur dotyczacych udzielania zamoéwien
na $wiadczenia zdrowotne w trybie konkursu ofert (dla zaméwier na $wiadczenia
zdrowotne powyzej 30 tys. euro i ponizej tej wartosci) oraz procedur zwigzanych
z szacowaniem wartosci zaméwienia na $wiadczenia zdrowotne. W Regulaminie
Organizacyjnym Szpitala®® okreslono, ze Zastgpca Dyrektora ds. Medycznych
odpowiada za wspotdziatanie w przygotowywaniu i nadzér nad realizacjg umow na
Swiadczenia zdrowotne oraz przeprowadzanie procedur majgcych na celu
zawieranie z podmiotami leczniczymi uméw cywilnoprawnych.

(akta kontroli str. 101, 134, 1687)

W sprawie braku regulacji wewnetrznych dotyczacych zawierania umoéw na
udzielanie $wiadczen zdrowotnych oraz braku procedur dotyczacych szacowania
wartosci ww. zamowien Dyrektor ds. ekonomicznych wyjasnita, Ze zasady
udzielania zamowienia na udzielanie $wiadczen zdrowotnych oraz sposobu
szacowania warto$ci tych zaméwien zostaty szczegdtowo uregulowane w art. 26
i 26 a ustawy z dnia 11 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej — wobec czego nie
widziano konieczno$ci wprowadzania wewnetrznych procedur dotyczgcych tej
materii.

(akta kontroli str. 1977-1982, 2058-2061)

3Dz U 22021, poz. 1565.

38 1/ Echokardiograf, nr inwentarzowy 011-01/8-802-45-46, w okresie od 1 sierpnia 2020 r. do 7 wrzeénia 2022 .
prak dokumentacji ww. zakresie, 2/defibrylator, nr inwentarzowy 011-01/8-802-20-9, w okresie od
1 pazdziernika 2020 r. do 21 czerwca 2021 r. brak dokumentacii ww. zakresie, 3/ kardiomonitor, nr inwentarzowy
011-01/8-802-11-122, w okresie od 1 stycznia 2022 r. do 30 marca 2022 r. brak dokumentacji ww. zakresie,
4/ kardiomonitor, nr inwentarzowy 011-01/8-802-11-123, w okresie od 1 stycznia 2022 r. do 30 marca 2022 r.
brak dokumentacji ww. zakresie, 5/ aparat USG, nr inwentarzowy 011-01/8-802-45-55, w okresie od 1 listopada
2021 1. do 4 maja 2022 r. brak dokumentacji ww. zakresie, 6/ respirator stacjonarny, nr inwentarzowy 011-01/8-
802-70-31, w okresie od 1 pazdziernika 2020 r, do 28 lutego 2021 r. oraz od 31 marca 2022 r. do 5 kwietnia
2022r. brak dokumentacji ww. zakresie, 7/ respirator stacjonarny, nr inwentarzowy 011-01/8-802-70-26,
w okresie od 10 maja 2022 . do 7 czerwca 2022 1. brak dokumentaciji ww. zakresie, 8/ respirator stacjonarny,
nr inwentarzowy 011-01/8-802-70-27, w okresie od 1 grudnia 2020r. do 17 marca 2021 r. oraz okresie od
19 marca 2022 r. do 5 kwietnia 2022 r brak dokumentacji ww. zakresie.
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Szczegblowym badaniem objeto tacznie szes¢ umédw, w tym trzy celowo dobrane
postepowania konkursowe zakoriczone zawarciem umow oraz trzy umowy zawarte
bez przeprowadzonego postepowania konkursowego. Analiza ww. dokumentacii
wykazata, ze:

altrzy umowy zawarte w trybie konkursu ofert na udzielanie $wiadczen
zdrowotnych zawarto na warunkach ustalonych w ogloszeniu o konkursie ofert,
a tres¢ tych uméw odpowiadata wymaganiom okre$lonym w art. 27 udl. Wszystkie
badane umowy zawarte zostaly wformie pisemnej i zawieraly postanowienia
okreSlone wart. 27 ust. 4 udl, tj.. okreSlenie zakresu $wiadczen zdrowotnych;
okre$lenie sposobu organizacji udzielania $wiadczen zdrowotnych, w tym miejsca,
dni i godzin udzielania $wiadczen zdrowotnych; minimalng liczbe oséb udzielajacych
okreslonych $wiadczeri zdrowotnych; przyjecie przez przyjmujacego zamoéwienie
obowigzku poddania sig kontroli przeprowadzanej przez udzielajacego zaméwienia;
okre$lenie rodzajow i sposobu kalkulacji naleznosci, jakg udzielajacy zaméwienia
przekazuje przyjmujacemu zamowienie ztytutu realizacji zamdwienia; ustalenie
zasad rozliczen oraz zasad i terminéw przekazywania naleznosci; ustalenie trybu
przekazywania udzielajagcemu zaméwienia informacji o realizacji przyjetego
zamowienia; postanowienia dotyczace szczegbtowych okolicznosci uzasadniajacych
rozwigzanie umowy za wypowiedzeniem oraz okres wypowiedzenia; zobowigzanie
przyjmujgcego zamowienie do prowadzenia okreSlonej sprawozdawczosci
statystycznej.

Przeprowadzenie trzech konkurséw#!, w wyniku ktérych zawarto ww. trzy objete
badaniem umowy poprzedzono szacowaniem ceny jednostkowej, z pomigciem
szacowania facznej wartosci zamdwienia. W przedtozonych do  kontroli
dokumentach dotyczacych szacowania wskazano m.in.: $rednie stawki za godzine
pracy lekarza (z dodatkiem funkcyjnym i bez dodatku funkcyjnego), kalkulacje ceny
jednostkowej w przypadku przejscia lekarza na kontrakt. Nie udokumentowano
ustalenia wartosci zamowienia, do czego zobowigzywat art. 26a udl i co opisano
w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci,

W dokumentacji ww. postepowan, w tym w Istotnych Warunkach Konkursu#2
opisujac przedmiot zamoéwienia nie zastosowano nazw ikodéw ze Wspdlnego
Slownika Zaméwien okreslonym w rozporzadzeniu (WE) nr 2195/2002 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 5 listopada 2002 r. w sprawie Wspdlnego Stownika
Zamowient (CPV)®, Ogloszenia o objetych badaniem konkursach, IWZ, projekty
umow, formularze ofert i rozstrzygniecia zostaly podane do publicznej wiadomosci
na stronie internetowej Szpitala. Wyjatkiem byta informacja o konkursie ogloszonym
21 stycznia 2022 r., ktéra opublikowano na stronie Biuletynie Informacji Publicznej*
Szpitala z opbZnieniem, ainformacji o rozstrzygnieciu tego konkursu nie
opublikowano. PowyZzsze opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

40 Konkursy na udzielanie $wiadczefi medycznych: z 31 maja 2019 r. na pelnienie dyzuréw medycznych przez
lekarzy specjalistow w zakresie ginekologii i poloznictwa, z 3 stycznia 2020 r. na petnienie dyzurow medycznych
przez lekarzy specjalistow w zakresie otolaryngologii oraz z 21 stycznia 2022 1. na udzielanie catodobowych
Swiadczen zdrowotnych w oddziale Klinicznym Chirurgii Ogélnej z pododdziatem Klinicznym  Chirurgii
Naczyniowej torych zawarto ww. umowy (tj. umowa z 2 lutego 2022r. zawarta z Praktykg
Wyjazdow na Swiadczenia w zakresie chirurgii ogolnej, umowa nr 74/2019 zawarta z NZOZ
Centrum Specjalistyczne Spec Med. — na udzielanie $wiadczen ginekologicznych, umowa Nr 80/2020 z 23
stycznia 2020 r. zawarta z NZOZ Centrum Specjalistyczne Spec Med. na éwiadczenia z zakresu taryngologii).

41 Konkurs z 31 maja 2019r. na pelnienie dyzurdw medycznych przez lekarzy specjalistow w zakresie
ginekologii i potoznictwa, konkurs z3 stycznia 2020r. na pelnienie dyzuréw medycznych przez lekarzy
specjalistow w zakresie otolaryngologii w oddziale laryngologii oraz konkurs z 21 stycznia 2022 r. na udzielanie
catodobowych $éwiadczen zdrowotnych w oddziale Klinicznym Chirurgii Ogélnej z pododdziatem Klinicznym
Chirurgii Naczyniowej.

42 Dalej: IWK.

#3Dz. Urz. WE L 340 z 16 grudnia 2002, str. 1, ze zm., zwane dalej rozporzadzeniem (WE) nr 2195/2002
w sprawie Wspdlnego Stownika Zamowien (CPV).

4 Dalej: BIP.



Przedmiot objetych szczegblowym badaniem frzech uméw zawartych po
przeprowadzeniu konkursow ofert odpowiadat opisowi przedmiotu zaméwienia
okreslonemu w ogtoszeniach o konkursach, zaréwno w chwili zawarcia umoéw, jak
i wcalym okresie ich obowigzywania. Do uméw tych, na podstawie pisemnych
aneksow, wprowadzono zmiany dotyczace ceny jednostkowej $wiadczen i okresow
ich obowigzywania. Zmiana ceny polegata na podwyZzszeniu stawki jednostkowej za
godzing udzielenia $wiadczenia i dotyczyta dwoch umow, co opisano w sekdji
Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 1609-1683)

b/ w odniesieniu do trzech uméw zawartych bez postepowania konkursowego®,
ktorych przedmiotem bylo udzielanie $wiadczet zdrowotnych w Poradni
Neurologicznej i wykonywanie konsultacji lekarskich w oddziatach szpitalnych,
przyjmujacymi zaméwienia byly osoby, ktére m.in. w dniu rozpoczecia wykonywania
umow wykonywaty swoj zawod w ramach dziatalnosci leczniczej po wpisaniu do
rejestru  podmiotow wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza, tj. speinione zostaly
przestanki do udzielenia w okre$lonym zakresie $wiadczen zdrowotnych,
wymienione w art. 26 ust. 1 udl.
W Szpitalu nie dokonywano pisemnego szacowania wartosci przedmiotu dla tych
zamowien, oktorym mowa wart. 26a udl. Warto5¢ ww. badanych umow nie
przekroczyta wyrazonej w PLN réwnowartosci 30 tys. euro.

(akta kontroli str. 453, 460-461, 956-982, 2062)

Zastepca Dyrektora ds. ekonomicznych wyjasnita, ze regulacja okre$lona w art. 26a
ustawy o dziatalnosci leczniczej w zakresie obowigzku szacowania zamowienia —
miata w szczegolnosci na celu okreslenie konieczno$ci ustalenia obowigzku
przeprowadzenia konkursu (art. 26 ust. 3 i ust. 4a ustawy o dziafalnosci lecznicze)).
Po drugie nalezy zaznaczy¢, ze postanowienia okreslone w art. 26a udl nie obligujg
w zaden sposob podmiotu leczniczego do sporzadzania dokumentow w formie
pisemnej z dokonywania szacowania zamowienia, a jedynie dokonywania takiego
szacowania z nalezyta staranno$cig. Odnoszac sie do powyzszego nalezy wskazac,
7e przeprowadzanie szacowania zaméwienia byfo dokonywane i weryfikowane
przez pracownikow tut. podmiotu — w oparciu o okolicznoéci majgce miejsce przed
samym zawarciem tych uméw — w sposéb zwyczajowo przyjety w zakfadzie pracy,
ti na podstawie konsultacji podejmowanych przez osoby biorgce udzial przy
ustalaniu treSci umowy ~ co do zakresu zapotrzebowania na ustugi objete umowa,
Jej zakresu oraz sposobu realizacji, jak rowniez kwalifikacji posiadanych przez
przyjmujacego zamowienie iinnych wymagan stawianych mu przez Udzielajgcego
Zamowienie. Nalezy takze dodaé, ze z uwagi na brak wcze$niej udzielanych
zaméwieh na $wiadczenia w zakresie konsultacji specjalistow (o ktérych mowa
w pismie NIK) — Udzielajacy Zamdwienia zapotrzebowanie na tego typu ustugi i ich
ilos¢ ustalit na postawie danych uzyskanych od personelu lekarskiego
poszczegolnych oddziatow szpitalnych, a samq kwote za godzine Swiadczenia na
podstawie badania rynku ustug medycznych w naszym regionie. Podkreslic nalezy
w tym migjscu, ze kwoty za godzing konsultacji specjalisty w wysoko$ci od 180 do
200 zlotych za godzing $wiadczenia usfug sq znacznie nizsze niz kwoty wizyty
w prywatnym gabinecie lekarskim, ktére oscylujg w granicach od 200 do 300 zfotych
— za wizyte trwajgcq duzo mniej czasu niz jedna godzing.

(akta kontroli str. 2062-2063, 2091)

41/ Umowa zawarta 28 kwietnia 20221 na udzielenie lekarskich $wiadczen opieki zdrowotnej w Poradni
Neurologicznej, 2/ umowa nr 461/2019 zawarta 14 maja 2019r. na wykonywanie konsultacji lekarskich
w Oddziale Internistyczno-Kardiologicznym, 3/umowa nr 382 zawarta 23 stycznia 2020 r. na wykonywanie
konsultacji lekarskich.
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Wykonawcy umow w sprawie udzielania $wiadczen zdrowotnych, zgodnie z treécig
art. 27 ust.4 pkt4udl, zostali zobowigzani dopoddania sie kontroli
przeprowadzanej przez Szpital, w tymco do sposobu udzielania $wiadczen
zdrowotnych i ich jakoSci, zlecania badan diagnostycznych, dokonywania rozliczen
ustalajgcych koszty udzielanych $wiadczen i naleznosci oraz prowadzenia
dokumentaciji medycznej i sprawozdawczosci statystyczne;.

(akta kontroli str. 956-982, 1609-1683)

W zakresie sprawowania nadzoru przez Szpital nad wykonaniem uméw o udzielanie
Swiadczen zdrowotnych Zastgpca Dyrektora ds. medycznych wyjasnit, ze nadzér
bezpodredni | biezacy nad lekarzem petnigcym dyzur w danym oddziale
w szczegblnodci w  zakresie sposobu udzielania $wiadczer, jak réwniez
prowadzenia dokumentacji medycznej sprawowat ordynator lub jego zastepca lub
osoba wyznaczona przez ordynatora. Na zakonczenie dyzuru, podczas odprawy
kazdorazowo skfadany byf raport z dyzuru przez lekarza dyzurnego, a jednocze$nie
raport z tego dyzuru byf zapisywany w systemie szpitalnym AMMS. Dodatkowo
nalezy wskazaC, Zze w okresie zapewnienia cigglosci udzielanych $wiadczen
ustalany byt harmonogram dyzuréw na poszczegélne miesigce do 20 dnia kazdego
migsigca (...).

(akta kontroli str. 1043)

1.10. W okresie objetym kontrolg Szpital realizowat $wiadczenia finansowane
bezposrednio przez pacjentdw, poza umowg z NFZ. Zakres tych $wiadczen
obejmowat: a/pobyt w Zakladzie Opiekunczo-Leczniczym; b/ diagnostyke
laboratoryjng - RTG, USG, EEG, EKG; c/ poradnie specjalistyczne — osoby
nieubezpieczone; d/ pobyt na oddziatach szpitalnych — osoby nieubezpieczone;
e/ Swiadczenia w ramach POZ i Izby Przyje¢ - osoby nieubezpieczone; f/ transport
sanitarny - wsytuacjach nieobjetych kontraktem z NFZ. W regulaminie
organizacyjnym Szpitala okre$lono wysokos¢ opfat wnoszonych bezposrednio przez
pacjentow (Dziat IX. Opfaty), w tym dotyczacych optat za udostepnienie
dokumentacji medycznej, badan RTG, USG, EEG, EKG oraz ustug medycznych.
Ustalone wysokosci stawek za udostepnienie dokumentacji medycznej byly zgodne
z wysokoscig stawek okre$lonymi w art. 28 ust. 4 ustawy o prawach pacjenta.

(akta kontroli str. 100-273)

1.11. W okresie objetym kontrola w Szpitalu przeprowadzono ogdtem 20 kontroli
zewnetrznych, w tym po cztery w 2020r. i | polroczu 2022r. oraz 12 w 2021 r.
Czynnosci te byly podejmowane przez nastepujace podmioty: 1/ NFZ4 - szesé
kontroli (pig¢ w2021r, jedna w 2022r); 2/Opolskiego Panstwowego
Wojewodzkiego Inspektora Sanitamego (OPWIS) - cztery kontrole (dwie w 2020 1.,
po jednej wlatach 2021-2022); 3/Panstwowego Powiatowego Inspektora
Sanitamego w Nysie (PPIS) - dwie kontrole (po jednej w latach 2021-2022);
4/ Staroste Nyskiego - dwie kontrole (po jednej w latach 2020-2021);
o/ konsultantéw wojewddzkich — dwie kontrole (po jednej w latach 2020-2021);
6/ Wojewode Opolskiego - jedna kontrola (w 2021r.); 7/ Panstwowa Inspekcje
Pracy - jedna kontrola (w 2021r.); 8/Lotnicze Pogotowie Ratunkowe — jedna
kontrola (w 2021r.); 9/lzbe Administracji Skarbowej w Opolu - jedna kontrola
(w2022r.). Zagadnienia dotyczace realizacji $wiadczen zdrowotnych oraz
wyposazenia byly przedmiotem kontroli przeprowadzonych przez: NFZ, OPWIS,
PPIS, konsultantéw wojewddzkich, Wojewode Opolskiego, Lotnicze Pogotowie
Ratunkowe, |zbe Administracji Skarbowej w Opolu. NFZ przeprowadzit w dniach:

al 4-21 stycznia 2020 r. kontrole organizacji szczepien przeciw Covid-19 i ich
dostepnosci, jak tez przestrzegania zasad kolejnosci szczepien dla grupy

46 Departament Kontroli Terenowy Wydziat Kontroli VIIl w Opolu.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

podlegajacej szczepieniu w etapie 0, w tym okolicznosci towarzyszacych
szczepieniu Starosty Nyskiego - kontrolowang dziatalnos¢ Szpitala oceniono
negatywnie pod wzgledem rzetelnosci i celowosci;
b) 2 lipca 2021 r. | 6 wrze$nia 2021 r. trzy kontrole spelniania warunkéw lokalowych,
wyposazenia w sprzet i aparature medyczng dla udzielania $wiadczen z zakresu
terapii hiperbarycznej oraz neurologii w nowych miejscach — stwierdzono spetnianie
warunkow dla udzielania $wiadczer zdrowotnych;
¢) 16 wrze$nia — 15 pazdziernika 2021 r. kontrole prawidtowosci realizowania przez
Szpital w latach 2017-2020 uméw zawartych z NFZ w zakresie prawidlowosci
rozliczania $wiadczen z rozpoznaniem niedoboru zelaza. Stwierdzono, ze Szpital
otrzymat z NFZ nienalezne $rodki finansowe w kwocie 17,5 tys. zt (nieprawidlowe
rozliczenie 32 hospitalizacji — 88 425,85 pkt.) — za co NFZ natozyt na Szpital kare
umowng w kwocie 72,2 tys. zt, Szpital w dniu 22 pazdziernika 2021 r. przelat na
konto NFZ ww. kwoty (facznie 89,7 tys. zt);
d) 25 marca 2022r. kontrole speiniania warunkow lokalowych, wyposazenia
wsprzet iaparature medyczng dla udzielania $wiadczen z zakresu chirurgii
naczyniowej — stwierdzono spelnianie warunkéw dla udzielania S$wiadczen
zdrowotnych.
OPWIS przeprowadzit w dniach: 5 czerwca 2020r., 24 sierpnia 2020 r., 1 lipca
2021r. oraz 20 stycznia 2022r. kontrole dotyczace eksploatacji przez Szpital
sprzetu RTG. W wyniku kontroli nie stwierdzono nieprawidtowosci.
PPIS przeprowadzit w dniach: 21 pazdziernika 2021 r. kontrole kuchni niemowlece;
oraz kontrole bloku zywienia Szpitala — nie stwierdzajac nieprawidiowosci;
23 czerwca 2022 r. kontrole stanu sanitarno-technicznego oraz zasad prowadzenia
dezynfekcji i sterylizacji w Poradniach: Chirurgii Ogolnej, Diabetologicznej
i Endokrynologicznej - nie stwierdzajac nieprawidtowosci.
Konsultant Wojewddzki w dziedzinie otorynolaryngologii przeprowadzit 14 lutego
2020 r. kontrole Oddziatu Laryngologii, ktéra objeto m.in. wyposazenie w sprzet,
realizacje ksztalcenia i doskonalenia zawodowego. Stwierdzono m.in., ze sprzet
oraz aparatura sg dostosowane do zakresu udzielanych $wiadczen, a Oddziat
spetnia warunki do prowadzenia szkolenia specjalizacyjnego.
Lotnicze Pogotowie Ratunkowe 13 maja 2021 r. przeprowadzito kontrole sprawnosci
ladowiska dla $migtowcow sanitarnych — stwierdzajac, ze speinia ono warunki do
operacji lotniczych w dzien i nocy.
lzba Administracji Skarbowej w Opolu w dniach 22 marca - 23 maja 2022r.
przeprowadzita kontrole realizacji projektu pn. Opolskie wspiera szpitale w walce
z COVID-19¥7 — nie stwierdzajac nieprawidlowosci w jego realizacji.
Wojewoda Opolski w dniu 4 stycznia 2021 r. przeprowadzit kontrole stanu realizacji
Narodowego Programu Szczepien w Szpitalu. W protokole kontroli stwierdzono, ze
w dniu kontroli szczepienia przebiegaly niezgodnie z Narodowym Programem
Szczepien. Wojewoda Opolski nie sformutowat zalecen w zakresie objetym kontrola,
(akta kontroli str. 372-451, 1990, 1992-2039)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyZzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidiowosci:

1. Szpital nie zapewnit rzetelnego odzwierciedlenia w Regulaminie Organizacyjnym
funkcjonowania w jego strukturze Oddziatu Anestezjologii i Intensywnej Terapii
Covid19 (wpis do ksiegi rejestrowej Szpitala 30 listopada 2020 r., wykreslenie
nastapito 14 czerwca 2021 r.).

(akta kontroli str. 93, 100-273)

47 Realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Opolskiego na lata 2014-
2020 - nr projektu RPOP.08.01.00-16-0034/20.
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Dyrektor Szpitala wyjasnit, Ze Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii Covid19
nie zostat wpisany do Regulaminu Organizacyjnego, poniewaz by! to oddziat

tymczasowy.
(akta kontroli str. 1262-1253)

2. W przypadku trzech objetych badaniem konkursow ofert na udzielanie $wiadczen
zdrowotnych# do opisu przedmiotu zaméwienia w IWK nie zastosowano nazw
i kodow okreslonych we Wspdlnym Stowniku Zamowien*s, pomimo takiego
obowigzku wynikajacego z art. 141 ust 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
0 Swiadczeniach finansowanych ze srodkéw publicznych%® w zwiazku z art. 26 ust. 4

udl.
(akta kontroli str. 1609-1683)

Zastepca Dyrektora ds. ekonomicznych wyjasnita, ze (...) faktycznie przez
niedopatrzenie do opisu zambwienia nie zastosowano nazw i kodéw okreslonych we
Wspdinym Stowniku Zaméwien. Natomiast zadanie okreslono ogéinie, precyzujac
wymagania dot. specjalizacji lekarzy, a w zakresie kwalifikacji odwofano si¢ do

wymogow okreslonych przez NFZ.
(akta kontroli str. 2093-2266)

Zdaniem NIK wskazanie kodu CPV przy okreslaniu przedmiotu zaméwienia ma na
celu ujednolicenie klasyfikacji przedmiotu zaméwienia iwykluczenie watpliwosci
i sporéw zwigzanych z jego charakterystykq. W zwigzku z powyzszym, Szpital
powinien dochowa¢ wszelkich staran, aby na etapie ogtaszania konkursow ofert
wskazywac kod CPV poprawnie identyfikujacy przedmiot zaméwienia.

3. Okreslenia szacunkowej wartosci zamowienia przed przeprowadzeniem objetych
szczegotowym badaniem trzech konkursow ofert5! dokonano tylko w odniesieniu do
cen jednostkowych, ti. z pominieciem ustalenia catkowitego szacunkowego
wynagrodzenie przyjmujacego zaméwienie, bez podatku od towaréw i ustug, co
stanowito naruszenie art. 26a ust. 1 udl. W my$l| tego przepisu podstawg ustalenia
wartosci zamowienia jest catkowite szacunkowe wynagrodzenie przyjmujacego
zamoOwienie, bez podatku od towaréw i usiug, ustalone przez udzielajacego
zambwienia z nalezytg starannoscia,

(akta kontroli str. 1609-1683)

Zastepca Dyrektora ds. ekonomicznych wyjasnita, ze w dotychczasowej praktyce
przed przystagpieniem do przeprowadzenia konkursu ofert, jak i w przypadku
zawierania umow na udzielanie $wiadczen zdrowotnych bez konkursu szacowano
Jjedynie wartos¢ stawki godzinowej w oparciu o faktyczng warto$¢ $redniego
wynagrodzenia lekarzy, wyptaconego za dane $wiadczenie zdrowotne w okresie
trzech miesiecy poprzedzajgcych postepowanie konkursowe z uwzglednieniem

48 Konkursy na udzielanie $wiadczen zdrowotnych: konkurs z 31 maja 2019 r. na petnienie dyzuréw medycznych
przez lekarzy specjalistow w zakresie ginekologii i poloznictwa, konkurs z 3 stycznia 2020r. na pefnienie
dy2uréw medycznych przez lekarzy specjalistow w zakresie otolaryngologii w oddziale laryngologii oraz konkurs
z 21 stycznia 2022r. na udzielanie catodobowych éwiadczen zdrowotnych w oddziale Klinicznym Chirurgii
Ogolnej z pododdziatem Klinicznym Chirurgii Naczyniowej,
49 Okreslonym w rozporzadzeniu nr 2195/2002 z dnia 5 listopada 2002 r. w sprawie Wspdlnego Stownika
Zamowien (CPV), Dz. Urz. WE L 340 z 16 grudnia 2002, str. 1, ze zm,
Dz, U. z 2021 1. poz.1285, ze zm. Dalej: ustawa o $wiadczeniach.
51 Konkursy na udzielanie $wiadczeft medycznych: konkurs z 31 maja 2019 r. na pelnienie dyzuréw medycznych
przez lekarzy specjalistow w zakresie ginekologii i potoznictwa, konkurs z 3 stycznia 2020 1. na petnienie
dyzurow medycznych przez lekarzy specjalistow w zakresie otolaryngologii oraz konkurs z 21 stycznia 2022,
na udzielanie calodobowych $wiadczen zdrowotnych w oddziale Klinicznym Chirurgii Ogéinej z pododdzialem
Klinicznym Chirurgii Naczyniowei h, ktorych zawarto ww. umowy (tj. umowa z 2 lutego 2022 r. zawarta
POF z Praktykq Wyjazdowa na $wiadczenia w zakresie chirurgii ogdlnej, umowa nr 74/2019
vawarta z NZOZ Centrum Specjalistyczne Spec Med. — na udzielanie $wiadczen ginekologicznych, umowa
Nr80/2020 z23 stycznia 2020 r. zawarta zNZOZ Centrum Specjalistyczne Spec Med. na $wiadczenia
z zakresu laryngologii).
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wszystkich sktadnikow wynagrodzenia brutto, tj. dodatki funkcyjne, dodatki za
przepracowane godziny nocne, dodatki za staz pracy, nagrody jubileuszowe,
wystuge lat itd. powigkszonego o sktadki ZUS pracodawcy. Wyliczenia sporzqdzata
Kierownik Sekgji Plac (...). Natomiast nie wdrozono odrebnej regulacji dotyczgcej
zawierania umow i zasad szacowania warto$ci przedmiotu zaméwienia.

(akta kontroli str. 1977-1982, 2058-2061)

Zastepca Dyrektora ds. medycznych wyjaénit, ze w trakcie przygotowania
postepowania konkursowego oparto sie na szacowaniu warto$ci stawki godzinowej,
w ktorej uwzgledniano wysoko$¢ $redniego wynagrodzenia lekarzy z wszystkimi
sktadnikami wynagrodzenia w okresie poprzedzajacych 3 miesigcy. Nie wdrozono
odrebnej regulacji dotyczacej szacowania wartosci przedmiotu zaméwienia.

(akta kontroli str. 1983, 2404)

4. Szpital nie podjat rzetelnych dziatan w celu upublicznienia na stronie internetowej
informacji o rozstrzygnieciu jednego’? z trzech postepowan konkursowych objetych
badaniem do czego zobowigzywat art. 151 ust. 2 ustawy o $wiadczeniach w zwigzku
z art. 26 ust. 4 udl (termin ogloszenia rozstrzygniecia ustalono na dzief 31 stycznia
2022 r. godzina 13:00). Ponadto z opdznieniem wynoszacym 4 dni opublikowano
informacije o konkursie, gdyz informacija o konkursie ogtoszonym 21 stycznia 2022 .
zostata zamieszczona na stronie BIP Szpitala 25 stycznia 2022 .

(akta kontroli str. 1684, 1979-1982, 2080-2090, 2403)

Zastepca Dyrektora ds. ekonomicznych wyjasnita, ze (...) ze wzgledu na poczatek
roku oraz duze obcigzenie pracq 0séb odpowiedzialnych za przeprowadzanie
proceséw zwigzanych z organizacjg konkurséw, w tym takze przekazywania
poszczegoinych  komunikatéw i informacji oraz rozstrzygnie¢ ofert do
odpowiedzialnych dziatow naszego podmiotu zajmujacych sie publikowaniem takich
informacji na stronie BIP, tj. informatykéw — w wyniku oczywistej omytki pracownika
przekazujacego te treéci, doszio do zaniechania dokonania tej czynnosci.
Jednoczesnie nalezy zwrécic uwage, ze dzien 21.01.2022r. to byt pigtek, stad
okoliczno$é braku zamieszczenia ogloszenia o konkursie zostata wykryta dopiero
z poczatkiem nastepnego tygodnia i niezwlocznie dokonano publikacji ogloszenia
o ww. konkursie na stronie internetowej BIP.

(akta kontroli str. 2062-2063, 2091-2092)

5.W przypadku dwoch konkursow ofert na udzielanie $wiadczen zdrowotnych
w Oddziale Ginekologiczno-Polozniczym oraz w Oddziale Laryngologii Szpital
dokonat wyboru Wykonawcy zamowienia, ktérego oferta podlegata odrzuceniu na
podstawie art. 149 ust. 1 pkt 2 ustawy o $wiadczeniach w zwigzku z art. 26 ust. 4
udl. W postepowaniach tych przyjeto dwie oferty o udzielanie zamowien na
$wiadczenia zdrowotne zawierajace o$wiadczenia sprzeczne z zakresem, na ktore
zostaty zlozone, tj.. oferty zawierajace bledne informacje, i tak: a/ wofercie na
wykonywanie lekarskich $wiadczen zdrowotnych w Oddziale Ginekologiczno-
Polozniczym zamieszczono o$wiadczenie oferenta, ze przedmiot umowy realizowac
bedzie siedmiu wymienionych specjalistow chirurgii urazowo-ortopedycznej,
b/ wofercie na wykonywanie lekarskich $wiadczen zdrowotnych w Oddziale
Laryngologii rowniez zamieszczono o$wiadczenie oferenta, ze przedmiot umowy
realizowa bedzie siedmiu wymienionych specjalistow chirurgii urazowo-
ortopedyczne;.

W wyniku przyjecia ww. ofert zawarto: umowe nr74/2019 z 18 czerwca 2019r.
z NZOZ Centrum Spegcjalistyczne Spec. Med. na udzielanie $wiadczen zdrowotnych
w zakresie pelnienia dyzuréw medycznych przez lekarzy specjalistow w zakresie

52 Konkurs z 21 stycznia 2022 r. na udzielanie calodobowych $wiadczen zdrowotnych w oddziale Klinicznym Chirurgii Ogéinej
z pododdziatem Klinicznym Chirurgii Naczyniowej.
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ginekologii i potoznictwa33 oraz umowe nr 80/2020 z 23 stycznia 2020 r. z NZOZ
Centrum Specjalistyczne Spec. Med. na udzielanie $wiadczeri zdrowotnych
w zakresie pemienia dyzurbw medycznych przez lekarzy specjalistow w zakresie
otolaryngologii w Oddziale Laryngologiis4,

(akta kontroli str, 1653, 1683, 2267)

Zastepca Dyrektora ds. ekonomicznych wyjasnita, ze (...) Zamawiajacy przyznaje,
Ze nie zwrocit uwage na bigd pisarski, ktéry najprawdopodobniej powstat na skutek
zastosowania metody ,kopiuj — wklej” z innej oferty przez skladajacego zaméwienie.
Natomiast umowa zostata zawarta na podstawie ztozonej oferty (...).

(akta kontroli str. 2048, 2057)

6. W przypadku dwoch uméw na udzielanie $wiadczert zdrowotnych w trybie
konkursu ofert%®, Szpital zawart aneksy wprowadzajace zmiany nigkorzystne dla
Szpitala w stosunku do postanowien, ktére wynikaly ze zlozonej oferty, na
podstawie, ktorej dokonano wyboru przyjmujacego zaméwienie. W my$l art, 27 ust.
5 udl niewazna jest zmiana postanowien zawartej umowy niekorzystnych dla
udzielajgcego zamdwienia, jezeli przy ich uwzglednieniu zachodzitaby konieczno$é
zmiany freSci oferty, na podstawie, ktérej dokonano wyboru przyjmujacego
zamowienie, chyba, Ze koniecznosé wprowadzenia takich zmian wynika
z okolicznosci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.
Powyzsze dotyczylo:
a/ umowy 18 czerwca 2019 . nr 74/2019 zawartej z NZOZ Centrum Specjalistyczne
Spec. Med. - na udzielanie $wiadczen ginekologicznych, w ktdrej okreslono stawke
112 zt za godzing $wiadczenia zdrowotnego; ww. stawke zmieniono odpowiednio:
aneksem nr 2 z 30 grudnia 2019 r. na 115 zI, aneksem nr 7 z dnia 3 sierpnia 2021 .
na 140 zt oraz aneksem nr 8 z 7 pazdziernika 2021 r. na 160 Z;
b/umowy nr 80/2020 z23 stycznia 2020r. zawartej zNZOZ Centrum
Specjalistyczne Spec. Med. na $wiadczenia zzakresu laryngologii, w ktdre
okreslono stawke 110z za godzine $wiadczenia zdrowotnego; ww. stawke
zmieniono odpowiedni: aneksem nr 3 z 3 sierpnia 2021 r. na 130 zt i aneksem nr 4
na 135 zk.
W okresie od 18 czerwca 2019 r. do 30 czerwca 2022 r. zmiana stawki jednostkowe;j
zawartych umow w ramach konkurséw spowodowata zwigkszenie kosztéw Szpitala
o kwote 261,3tys. zt w przypadku umowy nr74/2019 i 121 tys. zt w przypadku
umowy nr 80/2020.

(akta kontroli str. 1629-1637, 1641, 1642 i 1643, 1654-1662, 2267, 2268-2402)

Zastepca Dyrektora ds. ekonomicznych Szpitala wyjasnita, ze umowy (...) zostafy
zawarte na podstawie Kontraktu zawartego pomiedzy Narodowym Funduszem
Zdrowia Oddziaf w Opolu, a Zespotem Opieki Zdrowotnej w Nysie z paZdziernika
2017 r., ktory to byt az kilkukrotnie aneksowany przez sam NFZ - zaréwno w czesci
dotyczacej terminu jego obowigzywania, jak i zmieniany w czesci dotyczacej
wysokosci wynagrodzenia za wykonanie kontraktu, a ktora to tre$¢ kontraktu oraz
wzrost cen za poszczegbine Swiadczenia zdrowotne, doskonale znana byta i jest
potencjalnym podmiotom skfadajgcym oferty na $wiadczenie ustug zdrowotnych
oraz podmiotom Udzielajagcym Zaméwienia. W dalszej kolejno$ci nalezy wskazad,
ze zgodnie z art. 26 ust. 4 ustawy z dnia 11 kwietnia 2011 r. o dziatalnoci leczniczej
do konkursu ofert stosuje sie odpowiednio art. 140, art. 141, art. 146 ust. 1, art. 147,

53 Wykonanie umowy na dzien 20 pazdziernika 2022 r. wyniosto 2 427,2 tys. zt.

POF

5 Wykonanie umowy na dzien 20 pazdziernika 2022 r. wyniosto 1
5 Umowa z 2 lutego 2022r. zawarta z Praktyka Wyjazdow na $wiadczenia w zakresie

chirurgii ogolnej, umowa nr 74/2019 zawarta z NZOZ Centrum Spegjalistyczne Spec Med. - na udzielanie

wiadczen ginekologicznych, umowa nr 80/2020 z 23 stycznia 2020 zawarta z NZOZ Centrum Specjalistyczne
Spec Med., na $wiadczenia z zakresu laryngologii.
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art. 148 ust. 1, art, 149, art. 150, art. 151 ust. 1, 2i 4-6, art. 152, art. 153 i art. 154
ust. 12 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych wobec czego uznano, ze w przypadku
przediuzenia kontraktu przez NFZ w drodze aneksu — zastosowanie tego samego
trybu przez ZOZ i wydtuzenie terminu obowigzywania umow na tych samych
warunkach nie bedzie stanowi¢ naruszenia prawa, a wrecz w niektérych wypadkach
moze byc korzystne dla udzielajacego zaméwienia, bowiem przez dfuzszy okres
wstosunku do czasu okreSlonego w umowie pierwotnej wynagrodzenie
przyjmujacego  zamdwienie nie ulegnie podwyzszeniu. Odnoszgc sig do
poszczegolnych Aneksow i stanow faktycznych nalezy w pierwszej kolejnosci
zaznaczyé, Ze podczas trwania umowy Przyjmujgcy zamdwienie dwukrotnie
ti. pismem z dnia 04.11.2019r. oraz pismem z dnia 12.12.2019r. wystapit
o0 podwyzszenie stawki ze 110 zt na 130 zl ze wzgledu na wzrost stawek
dyzurowych w okolicznych szpitalach, coraz wigkszym obcigzeniem pracg na
dyzurach oraz trudnoéciami kadrowymi. Udzielajacy zaméwienie uznaf zadanie za
zasadne, jednakze wyrazit zgode na podwyzke stawki zaledwie o 5 zf, tj. ze stawki
110 zt na stawke 115 zt za godzine jednoczesnie przedfuzajac umowe do
31.07.2020 r. ikolejnymi aneksami do 31.08.2021r. W dniu 16.07.2021r.
Przyjmujacy Zamowienie ponownie zwrocit sie do Udzielajgcego Zamoéwienie
z wnioskiem o podwyzszenie stawki godzinowej do kwoty 200 zt. Argumentujac jak
uprzednio. Przyjmujacy zamdwienie podwyzszyt stawke od dnia 01.09.2021r.
do kwoty 140 z{ zamiast wnioskowanej kwoty. W odpowiedzi na kolejne pismo
otrzymane przez Udzielajgcego Zaméwienie w dniu 10.09.2021 r. podwyzszono
stawke do kwoty 160 zi, ale dopiero od 01.01.2022 r. Odnoszac sig¢ do powyzszego
nalezy wiec wyraznie podkredlic, ze zmiana umowy w drodze anekséw, tj. nr 1-6
spowodowata, ze ZOZ w Nysie zabezpieczyt udzielanie $wiadczen zdrowotnych do
31.08.2021r. prawie na tym samym poziomie kosztéw co ustalone w pofowie
2019 r. Zdaniem Udzielajacego Zamowienie réwniez kolejne aneksy nr 7 i 8
w ogbinym rozrachunku nie byly niekorzystne, gdyz zagwarantowafo to kolejnymi
aneksami nr 9 i 10 zapewnienie ciagfosci udzielania $wiadczer zdrowotnych do
31.12.2022 r. z dotychczasowq stawkg 160 zf, zamiast kilkukrotnie Zgdanej kwoty
200 zt za godzine. W tym migjscu, odnoszac sie do ww. aneksow nalezy wyraznie
zaznaczyc, ze: 1) ww. wynagrodzenia ksztaftowafy sig rowniez ponizej uprzednio
obowigzujacych stawek rynkowych, a 2) w okresie od rozpoczecia pandemii przez
17 miesiecy jej trwania Przyjmujacy Zamowienie niejednokrotnie probowat
negocjowaé wzrost wynagrodzenia z Udzielajgcym Zamdwienie m.in. z uwagi na
1) znaczny wzrost wynagrodzen lekarzy w oparciu o ustawe z dnia 8 czerwca
2017 r. 0 sposobie ustalania najnizszego wynagrodzenia zasadniczego niektorych
pracownikéw zatrudnionych w podmiotach leczniczych, 2) liczne dodatki i premie dla
stuzby zdrowia zwigzane bezposrednio i posrednio ze zwalczaniem Covid -19 lub
okoliczno$ciami z niego wynikajacymi; 3) a takze znacznym wzrostem cen za towary
i ustugi — na ktore to Udzielajacy jednak sie nie zgodzit, az do podpisania Aneksu
nr 7 i nastepnie 8, ktérymi takze przedfuzyt okres obowigzywania umowy. Odnoszac
sie do zmian Umowy nr 80/2020 z 23.01.2020 r. nalezy wskazac, ze podobne
okolicznodci i stan faktyczny iprawny towarzyszyt takze zmianom w zakresie tej
umowy, tj. w pierwszej kolejnosci Udzielajacemu Zamdwienie udafo si¢ Aneksem
nr1 z dnia 07.12.2020r. oraz nr 2 zdnia 24.03.2021r. przedfuzy¢ okres
obowigzywania umowy o 8 miesigcy. Aneksem nr 3 z dnia 03.08.2021r.
podwyzszono wynagrodzenie do kwoty 130 zt za 1 godzine od dnia 01.09.2021r.
oraz Aneksem nr 4 z dnia 07.10.2021 r. podwyzszono stawke wynagrodzenia 0 5 zt
poczawszy od 01.01.2022 r. i stawka ta obowigzuje do 31.12.2022 r. Podsumowujac
wiec powyzsze zmiany ww. uméw w Zzakresie wynagrodzenia Przyjmujgcego
Zamowienie nalezy wyraznie zaznaczyc, ze kazdej zmianie umowy towarzyszyto
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OCENA CZASTKOWA

Jednoczesne przedtuzenie okresu obowigzywania umowy. Stanowi fo, iz zmiana
taka nie byfa niekorzystna dla Udzielajacego Zaméwienie. Biorac pod uwage treéé
pozostatych Aneksdw przedfuzajgcych umowy, jak réwniez miesigce podnoszenia
wynagrodzenia okre$lonego w umowach, zmiany takie mozna okreslic co najwyzej
Jako korzystne a co najmniej jako neutralne w kontekscie przediuzenia terminu
kontraktu przez NFZ polgczonego ze zwigkszaniem wysokosci wynagrodzenia.
Udzielajgcy Zaméwienie w chwili zawierania uméw nie mogt przewidziec, ze rynek
pracownika medycznego w zaledwie 3 lata ulegnie takim zmianom,
iz zapotrzebowanie na niego bedzie powodowaé konieczno$é poszukiwania
pracownikow z terenu cafej Polski a takze spoza jej granic, a jego ustawowy
i rynkowy wzrost wynagrodzen podniesie si¢ do aktualnie obowigzujacych cen.
Dodatkowo nie mégt on réwniez przewidzie¢ wystapienia pandemii, ktéra
doprowadzita do znacznego wzrostu wynagrodzen oraz kosztéw przy jednoczesnej
i usprawiedliwionej obawie o brak mozliwosci zaspokojenia potrzeb w zakresie
udzielania Swiadczen zdrowotnych przez pracownikéw zatrudnionych w ramach
stosunku pracy. Na marginesie nalezy jedynie dodad, ze zmiany we wskazanych
umowach w Zzakresie wzrostu wynagrodzen i jednoczesnego negocjowania
przedtuzenia umowy, wynikaty z samej praktyki w konkursach ofert na udzielanie
Swiadczen zdrowotnych ogtaszanych w poprzednich latach, ktére potwierdzaty, ze
oferty skfadane przez Przyjmujacych Zaméwienie zawieraly stawki wynagrodzen
rynkowych o wiele wyzsze - niz w poprzednich okresach obowigzywania umow.
(akta kontroli str. 2058-2061)

7. Z wyjatkiem $wiadczen udzielanych w Poradni Chirurgii Ogolnej, Szpital nie
zapewnit Swiadczeniobiorcom mozliwosci umawiania sie drogg elektroniczng na
wizyty, monitorowania statusu na liscie oczekujacych na udzielenie $wiadczenia
oraz uzyskiwania powiadomienia o terminie udzielenia $wiadczenia, co stanowilo
naruszenie art. 23a ustawy o $wiadczeniach.

Dyrektor Szpitala wyjasnit, ze: Szpital podjat dziatania dla uruchomienia ustug
okreslonych art. 23a ustawy o $wiadczeniach, jednak prace w tym zakresie zostafy
wstrzymane w zwigzku z wystgpieniem epidemii Covid-19. W chwili obecnej Szpital
prowadzi wdrazanie nowych systeméw zabezpieczeri przed dostepem 0s6b
nieuprawnionych (planowane zakonczenie w grudniu 2022 r.), co powinno umozliwié
uruchomienie ustug takze od grudnia 2022 r. W dniu 14 pazdziernika 2022 r. Szpital
dokonat zmiany Standardowej procedury operacyjnej ustalania kolejnosci dostepu

do $wiadczen zdrowotnych w Szpitalu.
(akta kontroli str. 2040-2047)

W Regulaminie Organizacyjnym Szpitala zawarto elementy okreslone w art. 24 ud|
dla podmiotu wykonujgcego dziataino$¢ lecznicza. W kontrolowanej jednostce
zatrudniano kadre zarzadzajaca na stanowiskach wskazanych w art. 49 ust. 1 udl
z zachowaniem procedury konkursowej. Szacowanie wartosci przedmiotu
zamowienia dla objetych badaniem zaméwied na $wiadczenia zdrowotne
udzielonych w trybie konkursu ofert ograniczono do szacowania cen jednostkowych.
Stwierdzone nieprawidlowosci w zakresie zawieranych uméw o udzielanie
swiadczen zdrowotnych w trybie konkursu ofert dotyczyly: zaniechania stosowania
w opisie przedmiotu zaméwienia nazw i kodoéw okreslonych we Wspdinym Stowniku
Zamowien, niepodejmowania rzetelnych dziatai w celu upublicznienia informacii
o rozstrzygnieciu jednego postepowania konkursowego, wprowadzenia aneksami do
dwoch umoéw zmian niekorzystnych dla Szpitala w stosunku do postanowien, ktére
wynikaly ze ztoZzonych ofert.
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2. Sytuacja ekonomiczno-finansowa szpitala

2.1. W latach 2020-2022 (I pdirocze) w Szpitalu obowigzywalo zarzadzenie nr 21
Dyrektora Szpitala zdnia 10 maja2013r. wsprawie ustalenia dokumentacii
przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci®®. Polityka rachunkowosci zawierala
elementy okreslone wart. 10ust. 1pkt 1,2, 3 lit.b oraz czesciowo zawierata
elementy okre$lone wart. 10 ust. 1pkt 1,2, 3 lit. a ic oraz pkt4 ustawy zdnia
29 wrzednia 1994 r. o rachunkowosci®?. Okre$lono wniej; 1/rok obrotowy
i wechodzace wjego skiad okresy sprawozdawcze; 2/ metody wyceny aktywow
i pasywow oraz ustalania wyniku finansowego; 3/ wykaz kont ksiegi gtéwnej, zasady
prowadzenia kont ksiag pomocniczych oraz ich powigzania zkontami ksiegi
gtéwnej, 4/wykaz zbiorow danych tworzacych ksiggi rachunkowe na
informatycznych nosnikach danych z okre$leniem ich struktury, wzajemnych
powigzan oraz ich funkcji w organizacji caloci ksiag rachunkowych iw procesach
przetwarzania danych; 5/opis systemu informatycznego, zawierajacego wykaz
programow, procedur lub funkcji, w zaleznosci od struktury oprogramowania, wraz
z opisem algorytmow i parametréw oraz programowych zasad ochrony danych,
w tym metod zabezpieczenia dostepu do danych i systemu ich przetwarzania wraz
z okre$leniem wersji oprogramowania idaty rozpoczecia jego eksploataci
6/ system stuzacy ochronie danych i ich zbiorow, w tym dowoddw ksiegowych, ksiag
rachunkowych iinnych dokumentéw stanowiacych podstawe dokonanych w nich
zapisow. Nieprawidlowosci stwierdzone w wyniku przeprowadzone] analizy
ww. dokumentacji opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 1255-1411)

W treéci Polityki rachunkowo$ci nie opisano zasad szacowania prawdopodobnych
przyszlych rezerw na odszkodowania z tytutu zdarzefh medycznych, co opisano
w sekciji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 1255-1411)

2.2. Stosownie do zarzadzenia nr49 z10 grudnia2020r. Dyrektora Szpitala
w sprawie powolania zespotu ds. wdrazania standardu rachunku kosztéw w Szpitalu
opracowano harmonogram wdrozenia standardu rachunku kosztéw wraz ze
zidentyfikowanymi zadaniami do wykonania, wskazaniem oséb odpowiedzialnych za
ich realizacje oraz prognozowanym terminem ich wykonania. Szpital stosownie do
wymogow rozporzadzenia Ministra Zdrowia zdnia 26 pazdziernika 2020r.
W sprawie zalecen dotyczacych standardu rachunku kosztow
u $wiadczeniodawcows® w  peini  wdrozyt ww. standardy poprzez m.in.:
1/ zidentyfikowanie i zdefiniowanie  orodkéw  powstawania  kosztowS;
2/ przystosowanie do specyfiki idziatalnosci Szpitala planu kont zespoiu 415;
3/ przeprowadzanie inwentaryzacji posiadanych zasobow w zakresie sprzgtu
i oprogramowania informatycznego; 4/ zintegrowanie planu kont z posiadanymi
modutami oprogramowania®?; 5/ zdefiniowanie rozdzielnikow kosztow wspolnych;
6/ zdefiniowanie kluczy podziatowych stuzacych rozliczaniu kosztéw; 7/ stworzenie
narzedzia informatycznego do ewidencji wykonar procedur medycznych;

5% Zmienione zarzadzeniami nr: Szdnia 19lutego 2014r; 34 zdnia 24 listopada 2014 r,; 11zdnia
18 maja 20151.; 22zdnia 14 grudnia 2015r.; 11zdnia 7 czerwca 2017 r1.,16 zdnia 16 sierpnia 2017 r,;
29 z dnia 31 grudnia 2017 r.; 45z dnia 9 listopada 2018 r.; 35 zdnia 12 wrzesnia 2019r.; 6 z dnia 1 kwietnia
2020r.; 7 zdnia 1 kwietnia 2020r1.; 44 zdnia 10 pazdziemika 2020r.; 45z dnia 12 pazdziernika 2020r.;
51 z dnia 18 grudnia 2020 r.; nr 4 z dnia 7 stycznia 2021 1.; 13 zdnia 3 czerwca 2021 r,; 1 zdnia 20 stycznia
2022 r. oraz 13 z dnia 22 marca 2022 r.; dalej: Polifyka rachunkowosci.

5Dz, U.z2021r. poz. 217 ze zm.

5 Dz. U. poz. 2045

5 Dla dziatalnoéci podstawowej, pomocniczej medyczne] i niemedycznej oraz zarzadu.

80 Ptacowym, kadrowym, inwentaryzacyjnym, magazynowymi i aptecznymi.
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8/ ustalenie metody wyceny procedur medycznych.
(akta kontroli str. 1423-1509)

2.3. Stosownie do wymogdw art. 48 ust. 2 pkt 2 udl Rada Spoteczna zaopiniowata

pozytywnie8!, podpisane przez Dyrektora Szpitala i Gtéwna Ksiegowg Szpitalas:

— plan finansowy Szpitala na 2020 r., sporzadzony 5 grudnia 2019 r, w ktérym
zalozono po 111 200 tys. 2183 przychodow i kosztow;

— plan finansowy Szpitala na 2021 r., w ktorym zaplanowano po 124 740 tys. zt
przychodow i kosztéw;

— plan finansowy Szpitala na 2022r., w ktérym zaplanowano po 150 020 tys. zt
przychodow i kosztow.

W planach finansowych na lata 20212022 r. (| pétrocze) nie dokonywano zmian,

pomimo wystapienia istotnych zmian w zakresie przychodéw i kosztéw, a w planie

finansowym na 2020 r. wprowadzono jedng zmiane, ktéra byla nieadekwatna do

rzeczywistych zmian w zakresie kosztdw, co opisano w sekcji Stwierdzone

nieprawidfowosci,
(akta kontroli str. 1529-1599)

Plany finansowe Szpitala na lata 2020-2022 nie zawieraly niektorych obligatoryjnych
elementéw wyszczegblnionych wart. 31ustawy zdnia 27 sierpnia 2009,
o finansach publicznych®4, co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

(akta kontroli str. 1529-1535)

2.4. Przychody Szpitala wyniosly 125129,2tys.zt w2020r., 146 850,5 tys. zt
w2021r. 169883,3tys.zt w2022r. (I pdlrocze). W strukturze przychodow
najwiekszy udziat miaty przychody ztytulu udzielania przez Szpital $wiadczen
zdrowotnych w ramach uméw zawartych z NFZ. Udziat ten wyniost w latach 2020-
2022 (| potrocze) odpowiednio 82,4%, 80,8% i 79,4%.

Koszty Szpitala wyniosty 123 449,6tys. zt w2020 r., 149 341,2 tys. zt w 2021r.
177 3838 tys.zt w 2022 r. (I pétrocze). W strukturze kosztéw najwigkszy udziat
mialy koszty wynagrodzen. Udziat kosztéw wynagrodzen wyniést w latach 2020-
2022 (| potrocze) odpowiednio 52,3%, 50,9% i59,5%. Kolejno, najwyzsze koszty
ponosit Szpital na zuzycie materiatéw ienergii, skiadki na rzecz Zakiadu
Ubezpieczen Spotecznych iinne $wiadczenia na rzecz pracownikéw oraz ustugi
obce.

Do najbardziej dochodowych komoérek organizacyjnych Szpitala udzielajacych
Swiadczen zdrowotnych nalezaly:

al w2020 r.. Oddziat Zakazny Covid-19 (wynik finansowy 5 177,7 tys. zt); Oddziat
Chirurgii Urazowej (2 212,7 tys. zI); Oddziat Okulistyczny (1 607,1 tys. z4);

b/ w 2021 r.: Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii Covid-19 (wynik finansowy
2653,7 tys. zt); Oddziat Chirurgii Urazowej (2 322,3 tys. zt); Oddziat Okulistyczny
(4694 tys. zb);

c/ w2022 r. (| pdirocze): Oddziat Zakazny Covid-19 (wynik finansowy 3 344,2 tys. zt;
ZOL Paczkow (2 530,6 tys. zt); Szpitalny Oddziat Ratunkowy (1 017,7 tys. z4).

Do najbardziej deficytowych komérek organizacyjnych Szpitala udzielajacych
swiadczen zdrowotnych nalezaly natomiast:

a/ w 2020 r.: Blok operacyjny - wynik finansowy (-) 9 998,0 tys. zt; Oddziat Zakazny
(-) 6 361,5 tys. zt; Oddziat Internistyczny A (-) 2 042,7 tys. zt;

61 Odpowiednio: uchwata nr 12/2019 z dnia 6 grudnia 2019 r.;

62 Odpowiednio: 5 grudnia 2019r. na 2020 . (jedna zmiana 24 marca 2020 1. w zakresie kosztow zuzycia
materiatéw); 31 grudnia 2021 r. na 2020 r. na 2021 r. oraz 31 grudnia 2021 r. na 2022 .

83 Plan po zmianach wynidst po 121 151 tys. zt przychodow i kosztow.

84Dz, U.z2022r., poz. 1634 ze zm,
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b/w2021r.. Blok operacyjny (-) 109825tys.zt; Oddziat Zakazny Covid-19
(-) 7 221,7 tys. 2); Oddziat Ratunkowy - Zespoty wyjazdowe (-) 3 078,6 tys. zt,
c/w2022r. (I potrocze): Oddziat Zakazny (-) 5016,1tys.z; Oddziat
Ginekologiczno-Potozniczy (-} 2306,8tys.zt; Oddziat Chirurgii  Ogdlne
(-) 2 274,7 tys. zt.

(akta kontroli str. 1688-1699)

2.5. Naleznosci wymagalne na dzien 30 czerwca 2022r. wynosity 783,6 tys. zt,
wtym naleznoéci przeterminowane do 15dni 68,3tys.z, od 16 do 30dni
16,2 tys. zt, od 31 do 90 dni 33,4 tys. zi, od 91 do 180 dni 244,7 tys. zt, od 181 do
365dni 57,4 tys. zI, powyzej roku 363,6 tys. zt. Badaniem kontrolnym objeto trzy
nalezno$ci przeterminowane o {acznej wartosci 64,1 tys. zt, od ktorych Szpital nie
naliczyt odsetek, co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.

W okresie objetym kontrola Szpital umorzyt 66 naleznosci na taczng kwote
2241tys.zt, w2020r., 29 naleznosci na kwote 103tys.zt oraz w2021r.
37 nalezno$ci na kwote 12,1 tys. zt. W badanych przypadkach sporzadzono opinie
prawne, wktorych wskazano, iz potencjalne koszty postepowania sgdowego
i egzekucyjnego przewyzszaty warto$¢ dochodzonego roszczenia.

(akta kontroli str. 1799-1813)

2.6. Glowna Ksiegowa Szpitala wyjasnita, ze Zespot Opieki Zdrowotnej w Nysie
w roku 2021 ponibst strate, ktéra w duzej mierze bylta wynikiem nafozonych
obowigzkow na podstawie obowigzujacych przepisow oraz zarzadzer ztytutu
Covid-19. Wtym okresie nastapif wzrost kosztdw leczenia pacjentow z ww.
rozpoznaniem. Zgodnie z ustawami o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem izwalczaniem Covid-19, innych chorob
zakaznych oraz wywofanych nimi sytuacjami kryzysowymi Ministerstwa Zdrowia
oraz decyzjami Wojewody, zostaly wstrzymane zabiegi planowe rowniez te odrebnie
finansowane poza ryczattem. W zwigzku z tym obnizone byly przychody finansowe
w stosunku do biezgcych kosztéw dziatalnodci podstawowej szpitala w okresie
pandemii. Ustawa o minimalnym wynagradzaniu pracownikéw medycznych
z 8 czerwca 2017 roku skutkowafa wzrostem kosztéw wynagrodzen pracownikow
i niewspotmiernym ich finansowaniem. W celu dochodzenia naleznosci Dyrektor
negocjowat z opolskim oddziatem NFZ podwyzszenie przychodow z tytutu
zawieranych umoéw, aby zapewni¢ lepsze finansowania szpitala oraz starat sig
0 pozyskanie $rodkéw finansowych z innych zrodet (...).

(akta kontroli str. 1236)

2.7. W okresie objetym kontrolg Szpital terminowo regulowat swoje zobowigzania.
Warto$¢ zobowigzan niewymagalnych na dzief 30 czerwca 2022r. wyniosta
17 085 tys. zt.

(akta kontroli str. 1799-1802, 2099-2193)

2.8. Szpital wroku 2020 osiagnat zysk netto w kwocie 616,7 tys. zt, aw 2021r.
i 2022 (I potrocze) strate netto odpowiednio w kwocie 2 880,4 tys. zt i 7 625,4 tys. zt.
W wyniku wystapienia w 2021 r. straty netto Szpital zgodnie zart. 59 ust. 4 udl
wwymaganym terminie sporzadzit program naprawczy na okres 3lat,
z uwzglednieniem raportu o sytuacji ekonomiczno-finansowej Szpitala za rok 2021
i przedstawit go Radzie Powiatu w Nysie w celu zatwierdzenia. Analiza wskaznikow
ekonomiczno-finansowych ~ Szpitala za lata 2020-2021, oktérych mowa
w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 12 kwietnia 2017 r. w sprawie wskaznikow
ekonomiczno-finansowych niezbednych do sporzadzenia analizy oraz prognozy
sytuacji ekonomiczno-finansowej samodzielnych publicznych zaktadow opieki
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zdrowotnej® wykazata bledy rachunkowe, ktére powielono w programie
naprawczym, co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci.
Dyrektor wyjasnit, Zze: w celu optymalizacji dziatalnosci nyskiego szpitala w zwigzku
z ujemnym wynikiem finansowym za 2021 rok zostal sporzadzony program
naprawczy (...). W zwigzku z ujemnym wynikiem finansowym w pierwszym pétroczu
2022 roku Dyrekcja ZOZ odbyta spotkanie z oddziatowymi i ordynatorami oddziatow
szpitalnych (...). Na spotkaniu zalecono m.in.: a/ terminowo rozlicza¢ procedury za
hospitalizacje pacjentéw, b/wydawaé karty wypisu wraz z zaleceniami w dniu
wypisu pacjenta, c/zwrécic uwage na powielanie badar laboratoryjnych
i skorygowanie w systemie paneli badan, d/racjonalne zuzywanie materiatéw
medycznych, energii elektrycznej oraz w okresie zimowym ogrzewania.

(akta kontroli str. 1052-1075, 1200-1218, 1235-1237)

2.9. Analiza wskaznikow ekonomiczno-finansowych Szpitala za lata 2020-2021,
oktorych mowa wrozporzadzeniu  w sprawie wskaznikow ekonomiczno-
finansowych wykazata, Zze faczna wartos¢ punktow w 2020 r. wniosta 60, w tym:
al wskaznik zyskownosci 9 punktow, b/ wskaznik ptynnosci 25 punktow, ¢/ wskaznik
efektywnosci 10 punktow, d/ wskaznik zadiuzenia 16 punktow, ataczna wartosé
punktow, w2021r. wyniosta47, wtym: a/wskaznik zyskownosci 0 punktow,
b/ wskaznik plynnosci 21 punktéw, cf wskaznik efektywnosci 10 punktow,
d/ wskaznik zadtuzenia 16 punktow.

(akta kontroli str. 1793-1798)

2.10. Szpital terminowo sporzadzit raporty o sytuacji ekonomiczno-finansowe;j za
lata 2019-2021, ktére za lata 2020-2021 - stosownie do dyspozycji art. 53a udl,
w brzmieniu obowigzujacym od 31 maja 2020 1.8 - udostepnit w BIP. Raport
0 sytuacji ekonomiczno-finansowej za 2020 r. upubliczniono po uptywie ustawowego
terminu, co opisano w sekcji Stwierdzone nieprawidfowosci. Raport o sytuagii
ekonomiczno-finansowej Szpitala za 2019r. zgodnie z dyspozycjg ww. przepisu
obowigzujacego do 31 maja 2020r., zostat wwymaganym terminie przekazany
Radzie Powiatu w Nysie.

(akta kontroli str. 1046-1087, 1219)

2.11.Rada Powiatu w Nysie uchwalg w sprawie okreslenia zasad zbycia,
wynajmowania, wydzierzawiania, oddawania w uzytkowanie oraz uzyczenie
aktywow trwatych®” okreslita m.in., ze Dyrektor Szpitala przed zawarciem umowy
najmu, dzierzawy, uzyczenia jest zobowiazany do przedtozenia Zarzadowi Powiatu
w Nysie projektéw przedmiotowych umoéw, a wysoko$¢ czynszu za 1m?2 powierzchni
uzytkowej ustala si¢ w oparciu o stawke wywotawczg (minimalna), gdzie stawka ta
powinna zapewni¢ pokrycie kosztow amortyzacji i administrowania nieruchomoscia,
W okresie objetym kontrolg obowigzywato 13 umoéw dotyczacych najmu i dzierzawy
pomieszczen i powierzchni Szpitala. W okresie tym nie wystapily przypadki
uzyczenia nieodptatnego czesci majatku. Wszystkie ww. umowy zawarto w okresie
poprzedzajacym okres objety kontrola. Badaniem objeto dwie umowy najmut®
pomieszczen ijedng dzierzawy®® powierzchni Szpitala, ktore w okresie objetym

65Dz, U. 22017 r. poz. 832. Dalej: rozporzadzenie w sprawie wskaznikow ekonomiczno-finansowych.

8 Ustawa z dnia 14 sierpnia 2020 r. o zmianie niektérych ustaw w celu zapewnienia funkcjonowania ochrony
zdrowia w zwiazku z epidemig COVID-19 oraz po jej ustaniu (Dz. U. poz., 1493).

87 Uchwata Nr VIII/78/2019 Rady Powiatu w Nysie z dnia 28 czerwca 2019 1. w sprawie okre$lenia zasad zbycia,
wynajmowania, wydzierzawiani, oddawania w uzytkowanie oraz uzyczenie aktywow trwatych Zespolu Opieki
Zdrowotnej w Nysie | Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej Zespotu Opieki Zdrowotnej
w Gluchotazach.

88 Umowa najmu nr DE 01/2013 z dnia 29 maja 2013 r. oraz Umowa najmu nr DE 1/12/2015 z dnia 1 grudnia
2015r.

% Umowa dzierzawy nr DE 01/2013 z dnia 8 lipca 2013 1.
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Stwierdzone
nieprawidlowosci

kontrolg zgodnie z trescig zawartych uméw waloryzowano co roku o wskaznik
wzrostu cen.
(akta kontroli str. 803-810, 823-888)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujace nieprawidfowosci:

1. Polityka rachunkowosci, w zakresie przyjetych w Szpitalu zasad klasyfikacii
zdarzen odwolywata sie do publikacji Marii Stefko z 2011 r., w ktdrej opisane zasady
nie odzwierciedlaty w pelni charakteru dziatalnosci i struktury Szpitala. W publikacii
tej wskazano bowiem konta niewystepujace w ukladzie kont bilansowych Szpitala
(np. konto 070 Odpisy ~ umorzeniowe  $rodkéw  trwafych, 073 Umorzenie
niskowarto$ciowych $rodkéw trwafych, 075 Odpisy umorzeniowe wartoSci
niematerialnych i prawnych).
Ponadto w systemie finansowo-ksiegowym Szpitala w roku 2022 wyodrgbniono
38 kont ksiegowych, ktore nie byly wykazane w ww. publikacji, jak tez nie opisano
zasad ich funkcjonowania. Powyzsze dotyczylo kont: 0711 Srodki trwate, 071
Umorzenie $rodkéw trwafych, 072 Umorzenie wartosci niematerialnych i prawnych,
131 Rachunek bankowy (zadania wspéffinansowane), 134 Rachunek bankowy
Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko, 138 Rachunek bankowy (realizacja
zadania z Funduszu Sprawiedliwosci), 139 Rachunek sum depozytowych, 224
Rozliczenie VAT naliczonego, 225 Rozliczenie VAT naleznego, 231 Rozrachunki
z pracownikami z tytulu wynagrodzen, 232 Rozrachunki z pracownikami z tytufu
pozyczek mieszkaniowych, 246 Rozrachunki z tytufu potracen z wynagrodzen, 247
Pozostate rozrachunki zewnetrzne, 267 Rozrachunki z tytutu zakupu towardw i ustug
w ramach programu zdrowotnego POLKARD, 268 Rozrachunki z tytutu zakupu
towarow i ustug w ramach RPO WO, 269 Rozrachunki z tytutu zakupu towaréw
justug dotyczace Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko, 406
Pozostate koszty rodzajowe, 501 Poradnie specjalistyczne, 502 Opieka poza
szpitalna, 503 Pomoc dorazna i ratownictwo medyczne, 505 Oddziaty opiekunczo-
lecznicze, 507 Pracownie, zaktad diagnostyczne i zabiegowe, sale operacyjne i inne
proceduralne opk, 525 Rozliczenie projektéw unijnych, 526 Programy zdrowotne
i profilaktyczne, 535 Dziafalnos¢  pomocnicza o charakterze niemedycznym,
540 Dziatalno$¢ komercyjna o charakterze medycznym, 545 Dziatalno$¢ komercyjna
o charakterze niemedycznym, 700 Przychody — Podstawowa opieka zdrowotna,
705 Przychody - Oddzialy Opiekuriczo Lecznicze i pielegnacyjno-opiekunicze,
713 Koszt wiasny sprzedazy — Pomoc dorazna i ratownictwo medyczne, 715 Koszt
wiasny sprzedazy — Oddzialy Szpitalne, 726 Programy zdrowotne i profilaktyczne,
727 Dotacje i subwencje otrzymane, 740 Sprzedaz ustug dziafalnosci podstawowe),
745 Sprzedaz pozostatej dziafalnosci pomocniczej, sprzedaz usfug bytowych,
802 Fundusz zakfadu, 807 Fundusz z aktualizacji wyceny i 851 Zaktadowy Fundusz
Swiadczen Socjalnych.
Gtéwna Ksiegowa wyjasnita m.in., ze: (...). W zwigzku ze zmianami nalozonymi
przez Ministerstwo Zdrowia iNFZ oraz ich wdrozeniem w 2022 roku, zasady
(polityka)  rachunkowosci w Zespole Opieki  Zdrowotnej w Nysie zostanie
opracowana samodzielnie i wprowadzona Zarzadzeniem Dyrektora od 01.01.2023
roku zgodnie z charakterem dziafalnodci i strukturg Szpitala.

(akta kontroli str. 1308, 1412-1414)

2. W Polityce rachunkowo$ci opisujacej przyjete zasady rachunkowosci nie
okreslono aktualnie stosowanej wersji oprogramowania wykorzystywanego do
prowadzenia ksigg rachunkowych oraz daty rozpoczecia jego eksploatacii
W okresie objetym kontrolg eksploatowanych bylo dziesie¢ wersji programu
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AMMS™, Zgodnie z art. 10 ust. 1 pkt 3 lit. ¢ oraz ust. 2 ustawy o rachunkowosci,
jednostka powinna posiada¢ dokumentacje opisujaca przyjete zasady (polityke)
rachunkowos$ci, okreSlajacg wersje oprogramowania, przy pomocy ktdrego
prowadzone sg ksiegi rachunkowe oraz date rozpoczecia jego eksploatacii.
Dokumentacie te ustala w formie pisemne;j i aktualizuje kierownik jednostki.
Gldéwna Ksiegowa Szpitala wyjasnita, ze: w zwigzku ze zmiang oprogramowania
z systemu InfoMedica na system Amms nie utworzono nowej bazy danych.
Podstawg pracy nowego systemu jest poprzednia baza danych. Aktualizacja
zarzadzenia wewnetrznego do przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci powinna
dotyczy¢ tylko zmian aplikacji obstugujacych baze danych. Sporzgdzenie projektu
zarzadzenia wewnetrznego dotyczace ustalenia dokumentacji przyjetych zasad
(polityki) rachunkowosci zostato powierzone Gféwnemu Ksiegowemu. Uprzedni
Gféwny Ksiegowy nie zaktualizowal na biezgco prawdopodobnie przez
nieopatrzenie, w trakcie cigglych zmian systeméw informatycznych, ktére w kazdym
roku sg uaktualniane. Do wyjadnienia dotgczono zarzadzenie nr28 Dyrektora
Szpitala z dnia 28 wrzesnia 2022r., wktérym zaktualizowano wykaz systeméow
informatycznych o ww. program, podajac date rozpoczecia jego eksploatacji oraz
wersje.
(akta kontroli str. 1262-1263, 1291-1297, 1308-1321, 1415-1422, 1518-1520, 1527-
1528)

3. W tresci Polityki rachunkowo$ci Szpitala nie zamieszczono przyjetych rozwigzan
w zakresie zasad szacowania irozliczania rezerw na prawdopodobne przyszie
odszkodowania z tytutu zdarzen medycznych. Szpital w latach 2020-2021 tworzyt
wylacznie rezerwy na Swiadczenia pracownicze: w 2020 r. w kwocie 303,8 tys. zt
(z4 429,2 tys. zt wg stanu na 1 stycznia 2020 r. do kwoty 4 733 tys. zt wg stanu na
31 grudnia 2020 r.)™!; w 2021 r. w kwocie 336,5 tys. zt (z4 733 tys. zt wg stanu na
1 stycznia 2021 r. do kwoty 5 069,5 tys. zt wg stanu na 31 grudnia 2021 r.)72
Zastepca Dyrektora ds. finansowych Szpitala sporzadzita liste spraw toczacych sie
przeciwko Szpitalowi, w latach 2020-2022 (| pdirocze) przed Wojewddzka Komisjg
ds. Orzekania o Zdarzeniach Medycznych (taczna wysoko$¢ jedenastu roszczen
wynosita 1905 tys. zt) i spraw sadowych w zwigzku ze zdarzeniami medycznymi
(taczna wysokos¢ siedmiu roszczen wynosita 981 tys. zi).

Gtéwna Ksiegowa Szpitala wyjasnita, ze: w zasadach (polityce) rachunkowosci
wZ0OZ Nysa nie okreslono zasad szacowania prawdopodobnych rezerw na
odszkodowania ztytufu zdarzen medycznych stosujac zasade ostroznodci.
Okredlajac zasady (polityke) rachunkowo$ci w jednostce kierowano sie rzetelnym
przedstawieniem sytuacji majatkowej ifinansowej za pomocq wyodrebnionych
wszystkich zdarzerr ujmujgc je w biezgcej ewidencji zgodnie ze wszystkimi
ponoszonymi  kosztami operacyjnymi i stratami nadzwyczajnymi, ujawnionymi
w kazdym roku bilansowym.

NIK zauwaza, ze tworzenie rezerw, jako narzedzie kreowania wyniku finansowego
winno by¢ opisane w Polityce rachunkowosci.

70 Kompleksowy pakiet oprogramowania firmy Asseco Poland dla zakladow opieki zdrowotnej. Przeznaczeniem
pakietu jest prowadzenie szczegdlowsj ewidencji zdarzen gospodarczych, wtym: ewidencji finansowo-
ksiggowej, materialowej, dokumentacji medycznej, w tym: ruchu chorych, obrotu lekiem i materiatami zuzywany
w procesie leczenia, ewidencji badan, zabiegow, konsultacji iprocedur medycznych, obstugi pracowni
diagnostycznych oraz wykonywania badar [aboratoryjnych.

" Wzrost kwoty rezerw z ww. tytutu wyniost 6,7%.

72 \Wzrost kwoty rezerw z ww. tytulu wyniost 7,1%.
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Brak doprecyzowania w zasadach (polityce) rachunkowosci zasad szacowania
prawdopodobnych przysztych zobowigzan, wtym ztytutu odszkodowan za
zdarzenia medyczne skutkuje mozliwoscig ich szacowania w sposob odpowiadajacy
doraznym potrzebom w zakresie skorygowania wyniku bilansowego Szpitala.

(akta kontroli str. 1255-1411, 1510-1515, 1991, 2097-2098)

4. Plany finansowe na lata 2020-2022 nie zawieraly wszystkich obligatoryjnych
elementéw wyszczegolnionych w art. 31 pkt. 4-7 ustawy o finansach publicznych,
tj. $rodkow na wydatki majatkowe; srodkéw przyznanych innym podmiotom; stanu
nalezno$ci i zobowigzan na poczatek i koniec roku oraz stanu $rodkéw pienigznych
na poczatek i koniec roku.
Zastepca Dyrektora ds. finansowych oraz Gtowna Ksiegowa Szpitala wyjasnity, ze:
plany finansowe na lata 2020-2022 sporzgdzat owczesny Gtéwny ksiggowy. Plany
te nie zawieraly wszystkich obligatoryjnych elementéw wyszczegélnionych zgodnie
z ustawg prawdopodobnie z powodu zfej interpretacji ustawy o finansach
publicznych.

(akta kontroli str. 1529-1535, 1600, 1976)

5. Szpital sporzadzit plany finansowe na 2020173 oraz 2021r, w ktorych
zaplanowano koszty’4/wydatki na poziomie odpowiednio: 88 150 tys. zt oraz
101 130 tys. zt. Zrealizowane koszty/wydatki wyniosty natomiast odpowiednio:
98 838,3 tys. zt w 2020 .75 133 348,8 tys. zt"6 w 2021 r.
W planie finansowym na 2022 rok zaplanowano koszty dziatalnosci operacyjnej
w zakresie podatkow ioptat w wysokosci 200 tys. zt, za$ zrealizowane na dzien
30 czerwca 2022 r. wydatki w tym zakresie wyniosty 2455 tys. zt.
Tym samym Szpital ponitst wydatki na cele i w wysokosciach nieobjetych planem
finansowym jednostki sektora finanséw publicznych w kwocie 106883 tys. zt
w2020 ., 32 218,8 tys. zt w2021 r. oraz 45,5 tys. ztw 2022 ., co bylo niezgodne
z tredcig art. 44 ust. 1 pkt 3 ustawy o finansach publicznych?”.
Zastepca Dyrektora ds. finansowych oraz Gléwna Ksiegowa wyjasnity, ze: Gfowny
ksiegowy ZOZ Nysa przedkiadaf plany finansowe organowi zatozycielskiemu
zgodnie zterminem jak réwniez informacje o wykonaniu planu finansowego
w okresie pofrocza izamknigcia roku bilansowego. Okres pandemii (Covid-19)
w latach 2020-202 (I pofrocze) nafozyt na ZOZ wiele nowych inieoczekiwanych
zdarzen, ktére spowodowaly, ze dotychczasowe zasady funkcjonowania zostafy
zaburzone. Dotyczylo to pracy personelu medycznego oraz administracji. W zwigzku
z tym prawdopodobnie w natfoku dodatkowych zadan, rozliczen projektow owczesny
gfdwny ksiegowy niedostatecznie przeanalizowat, nie poréwnaf planu finansowego
z biezacymi kosztami/wydatkami oraz przychodami inie przediozyt korekty planu
finansowego do Starostwa Powiatowego w Nysie celem akceptacji Rady
Spofecznej. W okresie pofrocza 2022 roku wykonanie w zakresie planowanych
kosztéw/wydatkéw dziatalno$ci operacyjnej — podatki, opfaty, zostato przekroczone
w stosunku do planu z 31.12.2021r. W zwigzku z powyzszym plan finansowy ZOZ
Nysa na rok 2022 zostanie niezwlocznie sporzadzony iprzedfozony na Rade
Spofeczng celem zatwierdzenia. Opdznienie jego sporzgdzenia jest wynikiem
objecia stanowiska giéwnego ksiggowego w biezgcym roku.

(akta kontroli str. 1529-1600, 1975-1976, 2201-2265)

73 Plan finansowy na 2020 r. z uwzglednieniem jego korekty z 24 marca 2020 .

74\ 2020 roku koszty dziatalnosci operacyjnej (tj. koszty osobowe, zuzycie energii, ustugi obce, podatki i optaty
oraz pozostate koszty), w2021 r. koszty dziatalnosci operacyjnej (tj. koszty osobowe, zuzycie materiatow,
zuzycie energii oraz pozostate koszty).

75 Koszty dziatalnosci operacyjnej w kwocie 123 449,6 tys. zt pomniejszone 0 5 268,4 tys. zt amortyzacji (koszt
niebedacy wydatkiem) oraz 0 19 451 tys. zi kosztow zuzycia materialow (brak przekroczenia planu w tej pozycji).
76 Koszty dziatalnosci operacyjnej w kwocie 106 068,4 tys. zt pomniejszone o 7 783,2 tys. zt amortyzacji.

7Dz, U. 22021 r. poz. 305 ze zm.

24



6. Szpital zaniechat naliczania i dochodzenia odsetek z tytulu opdznien w zaptacie
naleznoSci wynikajacych z nastepujacych faktur VAT: a/nr450/SA/22 zdnia
31 maja 2020 r. na kwote 30,5 tys. zl, z terminem ptatnosci do 17 czerwca 2022r.,
zaptacong 19 sierpnia 2022r., tj. 63 dni po terminie, b/nr 332/SA/22 zdnia
30 kwietnia 2022 r. na kwote 17,9 tys. zt, z terminem ptatnosci do 18 maja 2022r.,
zapfacong 19 sierpnia 2022 r., tj. 93 dni po terminie, ¢/ nr 24/RCH/20 z dnia 26 maja
2020 . na kwote 15,6 tys. zt, zterminem ptatnosci 9 czerwca 2020r. do dnia
30 czerwca 2022 r. niezaptacona, tj. 751 dni po terminie. Stosownie do art. 42 ust. 5
ustawy zdnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych?® jednostki sektora
finanséw publicznych sg obowigzane do ustalania przypadajacych im naleznosci
pienieznych, wtym majacych charakter cywilnoprawny oraz terminowego
podejmowania w stosunku do zobowigzanych czynno$ci zmierzajacych do
wykonania zobowigzania.

(akta kontroli str. 1805-1813)

Gtoéwna ksiegowa Szpitala wyjasnita, Ze (...) od przeterminowanych naleznosci nie
naliczano odsetek. Kierujgc sie zasadq ostroznosci gfdwny ksiegowy podejmuje
decyzje o zasadno$ci naliczenia odsetek od kwoty naleznosci szczegéinie tych,
ktérych jest niskie prawdopodobieristwo zapfaty. (...) na podstawie do$wiadczenia
z lat ubiegfych gtowny ksiegowy nie dokonywat inie dokonuje naliczer odsetek,
gdyz duzym prawdopodobieristwem byfo, ze podmiot, ktéry nie uregulowat
naleznosci gtéwnej nie ureguluje kwot odsetek itym samym nie zawyzaf
przychodéw z ftytufu mato prawdopodobnych do odzyskania naleznosci. (...)
W biezgcym roku zostang podjete czynno$ci majace na celu stosowanie art. 42 ust,
5 ustawy o finansach publicznych w ZOZ Nysa.

(akta kontroli str. 1987)

7. W raportach o sytuacji ekonomiczno-finansowej Szpitala za lata 2020 i2021
wykazano wskazniki, o ktérych mowa w rozporzadzeniu w sprawie wskaznikow
ekonomiczno-finansowych, ktérych poziom nie odpowiadat stanowi faktycznemu.
| tak:

- w 2020 roku: a/ warto$¢ wskaznika zyskownosci aktywow wykazano na poziomie
1,99%, pomimo tego, ze wskaznik wynosit 0,88%, b/ warto$¢ wskaznika rotacii
naleznosci wykazano na poziomie 39 dni, a wskaznik wynosit 35 dni, c/ warto$é
wskaznika rotacji zobowiazar wykazano na poziomie 51 dni, a wskaznik wynosit
19 dni; btedne wyliczenie ww. wskaznikéw nie mialo wplywu na ocene sytuacji
ekonomiczno-finansowej.

- w 2021 r.: a/ warto$¢ wskaznika zyskownosci netto wykazano na poziomie 1,96%
(ocena 3), pomimo tego, ze wskaznik wynosit minus 1,96%, (ocena 0), b/ wartosé
wskaznika zyskownoSci dziatalnosci wykazano na poziomie 1,96% (ocena 3),
a wskaznik wynosit minus 1,96% (ocena 0), c/ warto$¢ wskaznika zyskownosci
aktywow wykazano na poziomie 3,88% (ocena 3), a wskaznik wynosit minus 3,88%
(ocena 0), d/ warto$¢ wskaznika biezacej ptynnosci wykazano na poziomie 1,25
(ocena 12), a wskaznik wynosit 1,44 (ocena 8), e/ warto$¢ wskaznika rotaci
naleznosci wykazano na poziomie 39 dni, a wskaznik wynosit 35 dni, f/ wartos¢
wskaznika rotacji zobowigzan wykazano na poziomie 52 dni, a wskaznik wynosit 20
dni, g/ warto$¢ wskaznika wyptacalnosci wykazano na poziomie 1,37, a wskaznik
wynosit 1,73.
W programie naprawczym Szpitala powielono biednie wyliczone wskazniki za
2021 .

(akta kontroli str. 1052-1075, 1207-1217, 1793-1798)

Dz U.z2022r, poz. 1634,
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OCENA CZASTKOWA

Uwagi

Whioski

Gtowna ksiegowa Szpitala wyjasnita, ze (...) wskazniki uwzglednione w ocenie
sytuacji ekonomiczno-finansowej (...) zawierajq bledy rachunkowe ze wzgledu na
ich reczne przeliczanie (...) oraz ze wzgledu na natozenie dodatkowych obowigzkow
sprawozdawczych wiym okresie. Raport o sytuacji ekonomiczno-finansowej
Zespotu Opieki Zdrowotnej w Nysie za rok 2021 zostanie skorygowany {...).
Program naprawczy ZOZ Nysa, ktéry oparty jest na blednie wykazanych
wskaznikach ekonomicznych ujetych w raporcie (...), zostanie réwniez poprawiony
i przedfozony - do Starostwa Powiatowego w Nysie w nadal nieprzekraczalnym dla
SPZ0OZ-6w terminie.

(akta kontroli str. 1792)

8.Raport osytuacji ekonomiczno-finansowej Szpitala za 2020r. zostat
opublikowany ~ wBIP  jednostki  kontrolowanej 3 stycznia = 2022r1.7°,
j. z szeSciomiesiecznym opodznieniem w stosunku do ustawowego terminu dla
dokonania tej czynnosci. Stosownie do art. 53a ust. 1 ud! kierownik samodzielnego
publicznego zakiadu opieki zdrowotnej kazdego roku sporzgdza i udostepnia w BIP
raport o sytuacji ekonomiczno-finansowej samodzielnego publicznego zaktadu
opieki zdrowotnej w terminie 2 miesiecy od dnia uptywu terminu do sporzadzenia
rocznego sprawozdania finansowego®0.
(akta kontroli str. 1046-1087)
Dyrektor Szpitala wyjasnit, ze (...) zostat on opublikowany z opdznieniem, w zwigzku
z przebudowa strony internetowej oraz ,napiet” sytuacja epidemiologiczng - Covid-
19.
(akta kontroli str. 1045)

Obowigzujaca w latach 2020-2022 (| péirocze) Polityka rachunkowoéci Szpitala nie
odzwierciedlata w petni specyfiki podmiotu leczniczego, gdyz nie zawierata zasad
klasyfikacji zdarzen oraz tworzenia charakterystycznych dla podmiotu leczniczego
rezerw ztytulu prawdopodobnych przyszlych odszkodowan ztytutu zdarzen
medycznych. Stwierdzono réwniez, ze Szpital poniost wydatki na cele
i w wysokosciach nieobjetych planem finansowym jednostki sektora finansow
publicznych w kwocie 10688,3 tys.zt w2020r., 3221881tys.zt w2021 r. oraz
45,5 tys. zt w pierwszym pdtroczu 2022, co wynikato z braku skorygowania planow
finansowych.

Analiza wskaznikow ekonomiczno-finansowych Szpitala za lata 2020-2021,
wykazata bledy rachunkowe, ktdre powielono w programie naprawczym Szpitala.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidiowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastgpujace uwagi
| wnioski:

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag.

1. Zwiekszenie nadzoru nad realizacja, przez pracownikéw Szpitala obowigzkow
w zakresie udzielania zaméwien na $wiadczenia zdrowotne, w tym szacowania
wartosci zamowien w celu ustalenia catkowitego wynagrodzenia przyjmujgcych
zamowienia.

79 hitps://bip.zoz.nysa.plffinanse-i-mienie/sprawozdania/17-finanse-i-mienie/sprawozdanial74-raport-o-sytuacii-
ekonomiczno-finansowej-zespolu-opieki-zdrowotnej-w-nysie-za-2020-rok

8 Rozporzadzeniem Ministra Finansow z dnia 31 marca 2020 r. w sprawie okre$lenia innych terminow
wypelniania obowiazkow w zakresie ewidencji oraz w zakresie sporzadzenia, zatwierdzenia, udostgpnienia
{ przekazania do whasciwego rejestru, jednostki lub organu sprawozdan lub informacji (Dz. U. z 2021 ., poz.
1832, ze zm.) przedmiotowy termin wydluZzono o jeden miesiac.
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Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskdw

2. Stosowanie w opisie przedmiotu zamowienia nazw ikodéw okreslonych
we Wspolnym Stowniku Zaméwien.

3. Zapewnienie terminowej realizacji obowigzkow w zakresie upubliczniania
informaciji dotyczacych konkurséw ofert.

4. Zaniechanie wprowadzania zmian do umoéw dotyczacych udzielania $wiadczen
zdrowotnych, zawieranych w wyniku przeprowadzonych konkurséw, w sposdb
naruszajacy art. 27 ust. 5 udl.

5. Doprecyzowanie zapisoéw Polityki rachunkowosci poprzez okre$lenie zasad
szacowania rezerw na prawdopodobne przyszte odszkodowania z tytutu zdarzen
medycznych.

6. Tworzenie plandw finansowych Szpitala spetniajacych wymogi okreslone
w ustawie o finansach publicznych.

7. Podjecie dziatan organizacyjnych wcelu aktualizowania planéw finansowych
Szpitala w sposdb zapewniajacy dokonywanie wydatkow ze $rodkow publicznych
na podstawie upowaznienia okreslonego planem finansowym.

8. Terminowe upublicznianie raportéw o sytuacji ekonomiczno-finansowej Szpitala.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostalo sporzadzone w dwdch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystapienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sig
do dyrektora Delegatury NIK w Opolu. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaly w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzsza Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystagpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontroinych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzeze do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia oftrzymania uchwaly o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Opole, 21 pazdziernika 2022 .

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Opolu

Kontrolerzy: Dyrektor

Piotr Mastalerz
specjalista kontroli pafstwowej

T
p! japury NIK w Opolu

Marlena Przybylak
specjalista kontroli paristwowej
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POF Wytgczono informacje ze wzgledu na prywatnosc osoby fizycznej na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z
dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902). Wytqczenia dokonat,
z upowaznienia Dyrektor Delegatury NIK w Opolu Piotr Mastalerz - specjalista kontroli paristwowej.
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