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|. Dane identyfikacyjne

Narodowy Fundusz Zdrowia! -
w Olsztynie?.

Andrzej Zakrzewski, Dyrektor, od 25 kwietnia 2005 r. (dalej: Dyrektor Oddziatu lub
Dyrektor OW NFZ).

Warminsko-Mazurski Oddziat Wojewodzki

Prowadzenie postepowan w sprawie zawarcia uméw i zawieranie uméw oraz
zapewnienie finansowania Swiadczen w ramach programu pilotazowego,
dotyczacego leczenia ostrej fazy udaru niedokrwiennego za pomocg
przezcewnikowej trombektomii mechanicznej naczyn  domoézgowych lub
wewnatrzczaszkowych (dalej: Program).

Wykonywanie obowigzkdéw zwigzanych z realizacja Programu przez Oddziat
Wojewddzki Narodowego Funduszu Zdrowia.

Lata 2019-2023 (do dnia zakoriczenia kontroli), z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych przed tym okresem, o ile miaty wptyw na dziatalno$¢ jednostki
w kontrolowanym zakresie.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli3.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Olsztynie.

1. Cezary Gogolewski, doradca ekonomiczny,
Nr LOL/111/2023 z 8 wrze$nia 2023 r.

2. Emilia Wasilewska, starszy inspektor kontroli parnstwowej, upowaznienie do
kontroli Nr LOL/108/2023 z 4 wrze$nia 2023 r.

upowaznienie do kontroli

(akta kontroli str. 1-6)

" Dalej: NFZ lub Fundusz.
2 Dalej: OW NFZ lub Oddziat.
3Dz. U.z2022r., poz. 623, dalej: ustawa o NIK.
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Il. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie realizacje przez OW NFZ pilotazowego
programu leczenia ostrej fazy udaru niedokrwiennego w latach 2019-2023.

W badanym okresie Oddziat, zgodnie z wymogami rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z dnia 11 pazdziernika 2018 r. w sprawie programu pilotazowego dotyczacego
leczenia ostrej fazy udaru niedokrwiennego za pomocg przezcewnikowe;
trombektomii mechanicznej naczyn domézgowych lub wewnatrzczaszkowych (dalej:
rozporzadzenie w sprawie programu pilotazowego)®, rozpatrzyt wszystkie wnioski
0 udzielenie $wiadczen zdrowotnych w ramach Programu®.

W procesie rozpatrywania wnioskow oraz zawierania uméw ze Swiadczeniodawcami
OW NFZ przestrzegat rowniez zasad wynikajacych z zarzadzenia Prezesa NFZ z dnia
7 grudnia 2018 r. w sprawie umow o realizacje programu pilotazowego dotyczacego
leczenia ostrej fazy udaru niedokrwiennego za pomocg przezcewnikowe;
trombektomii mechanicznej naczyr domdézgowych lub wewnatrzczaszkowych (dalej:
zarzadzenie w sprawie umow o realizacje programu pilotazowego)’.

W latach 2019-2023 (do 30 czerwca) na realizacje Programu Oddziat przeznaczyt
Srodki w wysokosci 10 107,1 tys. zt (66,7% kwoty zaplanowanej), dzieki ktérym
sfinansowano przeprowadzenie 327 zabiegdw trombektomii.

W Oddziale rzetelnie weryfikowano sprawozdania dotyczace wskaznikow realizacji
pilotazu, a dane o osiggnietych wartoSciach wskaznikow z realizacji Programu
terminowo przekazywano do Centrali NFZ. Rzetelnie réwniez weryfikowano
przedktadane przez $wiadczeniodawcdw raporty statystyczne jak i podejmowano
dziatania w celu weryfikacji zapewnienia przez Swiadczeniodawcow catodobowej
realizacji Swiadczen przez wszystkie dni tygodnia.

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Prowadzenie postepowan w sprawie zawarcia umow
i zawieranie umoéw oraz finansowanie udzielania
swiadczen w ramach Programu.

1.1. W latach 2019-2023 do Oddziatu od $wiadczeniodawcdéw wptynety trzy wnioski
dotyczace realizacji Programu, tj.:

e W dniu 14 sierpnia 2019 r. wniosek Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego
w Olsztynie. Rozpatrzony zostat on pozytywnie i 16 wrzesnia 2019 r. z podmiotem
tym zawarto umowe o udzielanie $wiadczer opieki zdrowotnej wramach
Programu. Kwota zobowigzania OW NFZ wobec $wiadczeniodawcy z tytutu
realizacji umowy, w okresie od 16 wrzesnia 2019 r. do 31 grudnia 2019 r., wynie$¢
miata maksymalnie 1453,3 tys. zt. Na podstawie aneksow do umowy kwota
maksymalnego zobowigzania Oddziatu z tytutu realizacji umowy ustalona zostata

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogolng jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie
opisowej.

5Dz. U.z2018 . poz. 1985, ze zm.

6 Tj. trzy, z ktorych dwa rozpatrzone zostaty pozytywnie, a jeden negatywnie.

7 Zarzadzenie Nr 128/2018/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia, ze zm.

8 Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe.
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w nastepujacych wielkosciach: w 2020 r. - 2034,6 tys. zt, w 2021 r. -
2906,5 tys. zt, w 2022 r. - 3112,5 tys. zt, w 2023 r. - 3 840 tys. z8.

e W dniu 14 sierpnia 2019 r. wniosek Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego
w Olsztynie. Rozpatrzono go negatywnie i nie skutkowat on zawarciem umowy
0 udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej. W dniu 16 wrzeénia 2019 r., zgodnie
z wymogiem wynikajacym z zarzadzenia w sprawie umow o realizacje programu
pilotazowego, pisemnie poinformowano szpital o negatywnej ocenie wniosku.
W piSmie zaznaczono, iz nie zostat spetniony warunek formalny wynikajacy
z zapisbw rozporzadzenia w sprawie programu pilotazowego, dotyczacy
wykonania w szpitalu co najmniej 150 procedur leczenia endowaskularnego
naczyn domdzgowych lub wewnatrzczaszkowych w okresie ostatnich dwoch lat
kalendarzowych poprzedzajacych rok wejscia w zycie rozporzadzenia oraz nie
wskazano specjalistéw spetniajacych wymogi okreslone w ww. rozporzadzeniu
w zakresie catodobowego udzielania Swiadczen przez wszystkie dni tygodnia.
W uzasadnieniu oceny podano takze, iz w szpitalu, wedtug stanu na dzien ztozenia
wniosku, nie dziatat oddziat udarowy. Oddziat nie informowat Centrali NFZ
0 negatywnym rozpatrzeniu wniosku szpitala w sprawie uczestnictwa
w Programie, jednak w dniu 20 wrzesnia 2019 r. poinformowat o fakcie
niezawarcia z nim umowy dotyczacej realizacji Programu.

e W dniu 19 grudnia 2022 r. wniosek Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego
w Olsztynie. Rozpatrzony zostat on pozytywnie i 16 stycznia 2023 r. z podmiotem
tym zawarto umowe o udzielanie $wiadczen zdrowotnych w ramach Programu.
Kwota zobowigzania Funduszu wobec $wiadczeniodawcy z tytutu realizacji
umowy w okresie od 16 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r. wynie$¢ miata
maksymainie 858 tys. zt.

(akta kontroli str. 7-18, 121, 128-134, 139-182, 378, 495-502)

1.2. Wnioski ztozone przez $wiadczeniodawcédw, tj.: w 2019 r. przez Wojewddzki
Szpital Specjalistyczny w Olsztynie oraz w 2019 r. i 2022 r. przez Uniwersytecki
Szpital Kliniczny w Olsztynie rozpatrywane byly przez pracownikdw OW NFZ na
podstawie i z uwzglednieniem wymogow wynikajacych z rozporzadzenia w sprawie
programu pilotazowego oraz zarzadzenia w sprawie uméw o realizacje programu
pilotazowego. Wniosek Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego z 2022 r. dodatkowo
rozpatrywany byt takze z uwzglednieniem, zatwierdzonej w listopadzie 2021 r. przez
Prezesa NFZ, procedury do procesu: ,Zawarcie umowy o realizacje programu
pilotazowego”. Analiza procesu rozpatrywania przez pracownikow Oddziatu
wnioskow o realizacje Programu wykazata, ze:

e W kazdym przypadku Dyrektor Oddziatu, na podstawie wewnetrznych zarzadzen,
powotat trzyosobowy zespdt do oceny wnioskdw, w sktadzie: przewodniczacy,
wiceprzewodniczacy, protokolant.

e Zapewniono bezstronno$¢ czionkow zespotu w procesie oceny wnioskow.
W jednostce obowigzywat Kodeks Etyki Zawodowej, wprowadzony zarzadzeniem
Prezesa NFZ z 2017 r., ktdry nakfadat na pracownikéw obowigzek wykonywania
swoich zadan i obowigzkdw kierujac sie m.in. zasadg bezstronnosci. Wskazano
w nim, ze pracownik nie dopuszcza do konfliktdw interesow, w szczegélnosci
w sytuacji, w ktdrej sprawy prywatne kolidujg z wykonywanymi obowigzkami,
powodujac podejrzenie o stronniczo$¢ lub interesowno$¢. Zgodnie z zapisami
kodeksu w takiej sytuacji wnioskuje on do przetozonego o wytgczenie go
z postepowan, w odniesieniu do ktérych moze powsta¢ prawdopodobieristwo

9 Kwota zobowigzania Funduszu z tytutu realizacji w 2023 r. umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
w ramach Programu w wysokosci 3 840 tys. zt ustalona zostata na podstawie aneksu do umowy z 2 sierpnia
2023 r. Wezesniej, na podstawie aneksu z 20 grudnia 2022 r., kwota ta wynosita 3 690 tys. zt.
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wystgpienia konfliktu interesow lub trudnosci w zachowaniu obiektywnego
i bezstronnego osadu. Pracownicy OW NFZ, w tym cztonkowie zespotu do oceny
wnioskéw, sktadali oSwiadczenia o zapoznaniu sie z postanowieniami Kodeksu
Etyki Zawodowe;.

o \Wnioski ztozone zostaty w terminach okreslonych przez OW NFZ w zaproszeniach
do sktadania wnioskow o uczestnictwo w Programie.

e Proces rozpatrywania wnioskéw byt dokumentowany poprzez sporzadzanie
pisemnych: zaproszen do ztozenia wniosku, wezwan do wnioskodawcow
dotyczacych usuniecia brakéw we wniosku lub ztozenia wyjasnien, sporzadzanie
formularzy oceny wniosku, protokotdbw z przeprowadzenia czynnoSci
weryfikujgcych u wnioskodawcy, zawiadomienia o rozpatrzeniu wniosku,
protokotow z negocjaciji dotyczacych wyceny Swiadczen w ramach Programu.

e Wnioskodawcy spetniali wymagania formalne w zakresie warunkéw organizacii
Swiadczen opieki zdrowotnej oraz warunkow ich realizacji, okreslone w § 7 ust. 1
pkt 1 rozporzadzenia w sprawie programu pilotazowego'.

e Dostepno$¢ kadry medycznej, wykazanej we wnioskach o zawarcie umow
0 udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej, weryfikowana byta poprzez analize
wykazanej liczby godzin pracy w przeliczeniu na etaty deklarowanych u wszystkich
0s6b godzin udzielania $wiadczen.

e Do wnioskow dotaczone zostaty wszystkie dokumenty niezbedne do zawarcia
umowy, wymienione w § 6 ust. 1 zarzadzenia w sprawie umoéw o realizacje
programu pilotazowego.

o \Wykazane we wnioskach Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego oraz
Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego z 2022 r. zasoby personalne i rzeczowe
spetniaty wymagania wynikajace z § 7 ust. 1 pkt 2 lit. a-e i pkt 3 rozporzadzenia
w sprawie programu pilotazowego.

o W dokumentacji dotyczacej ztozonych wnioskdw znajdowaty sie m.in. nastepujace
dokumenty:

- Wojewddzki Szpital Specjalistyczny: o$wiadczenie o rehabilitacji pacjentéw po
zabiegu trombektomii w oddziatach szpitala, a w przypadku konieczno$ci
kontynuacji rehabilitacji - w oddziale dziennym lub w warunkach domowych
wramach umowy podwykonawstwa; o$wiadczenie dotyczace zapewnienia
realizacji Swiadczen medycznych catodobowo we wszystkie dni tygodnia;

- Uniwersytecki Szpital Kliniczny: o$wiadczenie, iz $wiadczenie dotyczace
trombektomii bedzie realizowane w Zaktadzie Radiologii Zabiegowej, ktdry
znajduije sie w strukturze Oddziatu Neurochirurgii, a ciggto$¢ leczenia odbywac sie
bedzie w Oddziale Neurologicznym i Oddziale Udarowym; o$wiadczenie
0 zobowigzaniu sie do zachowania ciggtosci zabezpieczenia badan
laboratoryjnych w lokalizacji udzielania $wiadczer po okresie wygasniecia umowy;
oswiadczenie 0 zapewnieniu ciggtosci w realizacji Swiadczen zdrowotnych
w zakresie rehabilitacji leczniczej; umowa z 13 grudnia 2021 r. zawarta
z Wojewddzkim Szpitalem Specjalistycznym dotyczaca wykonywania na rzecz
pacjentow zleceniodawcy $wiadczen opieki zdrowotnej z zakresu medycyny
nuklearnej (diagnostyka i terapia) oraz z zakresu wymienionych w zataczniku do
umowy badan diagnostycznych, zabiegow, swiadczen i procedur medycznych.

e Do wnioskow dotgczone zostaty pisemne sformalizowane procedury, o ktérych
mowa w § 7 ust. 1 pkt 5 lit. f-h ww. rozporzadzenia, 1j.: dotyczacq postepowania
z pacjentami we wczesnej fazie udaru niedokrwiennego; okreslajacq zasady
wspotpracy miedzy lekarzem prowadzacym leczenie i lekarzem wykonujgcym

10 W przypadku Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego dotyczyto to wniosku ztozonego w 2022 .
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zabieg, a zespotem ratownictwa medycznego; okre$lajacg zasady wspotpracy
miedzy lekarzem prowadzacym leczenie a lekarzem wykonujgcym zabieg oraz
pozostatym personelem medycznym sprawujacym opieke nad pacjentem.

o Whniosek Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego z 2022 r. rozpatrzony zostat
z zachowaniem zasad wynikajacych z wewnetrznej procedury do procesu:
,Zawarcie umowy o realizacje programy pilotazowego”.

W dokumentacji dotyczacej wnioskdw: Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego

z 2019 r. oraz Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego z 2022 r. nie byto dokumentow

lub adnotacji wskazujacych, iz opracowane przez te podmioty procedury, o ktérych

mowa w § 7 ust. 1 pkt 5 lit. f-h rozporzadzenia w sprawie programu pilotazowego,
zostaty ocenione przez Dyrektora OW NFZ i zatwierdzone przez Fundusz. Ponadto,

w odniesieniu do procedury, okre$lonej w § 7 ust. 1 pkt 5 lit. g ww. rozporzadzenia,

okreSlajacej zasady wspdipracy pomiedzy lekarzem prowadzacym leczenie

| lekarzem wykonujacym zabieg, a zespotem ratownictwa medycznego, nie bylo
dokumentow lub adnotacji wskazujacych, iz Oddziat weryfikowat czy procedury te
zostaty uzgodnione z wojewodg i dysponentami ratownictwa medycznego.

Obowigzek oceny ww. procedur przez Dyrektora OW NFZ wynikat z § 6 ust. 10
zarzadzenia w sprawie umow o realizacje programu pilotazowego. Natomiast zgodnie
z § 7 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie programu pilotazowego procedury, o ktorych
mowaw § 7 ust. 1 pkt 5 lit. f-h, zatwierdza Fundusz.

Dyrektor OW NFZ podat, iz zgodnie z art. 107 ust. 5 pkt 10 ustawy o Swiadczeniach
zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych do zadan Dyrektora OW NFZ
nalezy m.in. zawieranie i rozliczanie $wiadczen opieki zdrowotnej, w tym Swiadczen
wysokospecjalistycznych i programow lekowych okreslonych w przepisach
o refundacji oraz zawieranie i rozliczanie uméw o realizacje programédw zdrowotnych
I programéw pilotazowych. Wskazat, iz powotany przez niego zespdt do oceny
whnioskéw zostat upowazniony do dokonania w jego imieniu czynno$ci weryfikujacych
W sprawie zawarcia umowy o0 udzielanie $wiadczenn zdrowotnych w ramach
Programu. Zespdt ten zgodnie z § 7 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie programu
pilotazowego zatwierdzit procedury, o ktérych mowa w § 7 ust. 1 pkt 5 lit. f-h czyli
uznat, po zapoznaniu si¢ z ich trescig, za obowigzujace i o wilasciwe] tresci
| pozytywnie zaopiniowat wniosek. Decyzja Zespotu wynikata z tego, iz wnioskodawca
dofaczyt do wniosku dokumentacje opracowang przez specjalistow neurologii (w tym,
np. w Wojewddzkim Szpitalu Specjalistycznym przez konsultanta wojewodzkiego do
spraw neurologii wojewodztwa warminisko-mazurskiego), ktéra zawierata wymagane
informacje dotyczace organizacji udzielania $wiadczen. Dyrektor OW NFZ wskazat
takze, ze procedury zawieraty szczegdtowy opis postepowania, co oznacza, iz
opracowane zostaly we wspotpracy ze wskazanymi w ww. przepisie instytucjami.
Dodat réwniez, ze za akceptacje i pozytywne rozpatrzenie wniosku wraz z zawartymi
w nim dokumentami uznaje sie ustalenie z wnioskodawcg kwoty zobowigzania oraz
przekazanie przez Dyrektora OW NFZ umowy do jej podpisania.

(akta kontroli str. 19-32, 33-127, 128-138, 371-493, 507, 509-523, 735-753)

1.3. W trakcie rozpatrywania wnioskow o udziat w Programie OW NFZ przeprowadzit
w dniu 9 stycznia 2023 r. czynno$ci weryfikujace u jednego z wnioskodawcow,
tj. w Uniwersyteckim Szpitalu Klinicznym w Olsztynie. Dotyczyly one poréwnania
danych zawartych we wniosku oraz w dokumentacji uzupetniajacej, dostarczonej na
wezwanie do zlozenia wyjasnien, ze stanem faktycznym (w zakresie do$wiadczenia
zawodowego dwdch pielegniarek oraz potwierdzenia sprawnosci urzadzenia
medycznego - angiografu). Koniecznos¢ przeprowadzenia czynnosci weryfikujacych
u wnioskodawcy wynikata z analizy dostarczonej dokumentacji i watpliwosci co do
zgodnosci danych ze stanem faktycznym. Do przeprowadzenia czynnoSci
weryfikujgcych Dyrektor upowaznit dwdch pracownikow wchodzacych w sktad
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powotanego zespotu do oceny wnioskow w sprawie realizacji Programu. Z przebiegu
czynno$ci sporzadzony zostat protokdt, ktdrego tres¢ zostata potwierdzona przez
Dyrektora Szpitala Klinicznego. W wyniku czynnoSci uzyskano wymagane
wyjasnienie dotyczace doswiadczenia pielegniarek w instrumentowaniu do zabiegéw
wewnatrznaczyniowych oraz Swiadectwo sprawno$ci uzywanego do zabiegdw
urzadzenia medycznego. Czynno$ci weryfikujace w szpitalu przeprowadzono przed
podpisaniem z tym podmiotem umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotne;
w ramach Programu.

W toku rozpatrywania w 2019 r. wniosku Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego
nie przeprowadzano u tego $wiadczeniodawcy czynnosci sprawdzajacych. Wczesnie
w podmiocie tym przeprowadzone zostaty czynno$ci dotyczace kontraktacii
Swiadczen w ramach oddziatu neurologii - w trybie hospitalizacji (oddziat udarowy),
a Swiadczenie trombektomii bytlo procedurg realizowang w zakresie juz
zakontraktowanym. Ponadto w toku wczesniejszych postepowan konkursowych,
dotyczacych kardiochirurgii i neurochirurgii, zweryfikowano spetnianie przez szpital
warunkow dotyczacych posiadania wymaganych urzadzer medycznych.

(akta kontroli str. 128-131, 451-453, 462, 466-467, 473-480)

1.4. Umowy zawarte przez NFZ z Wojewodzkim Szpitalem Specjalistycznym
w Olsztynie i Uniwersyteckim Szpitalem Klinicznym w Olsztynie o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej w ramach Programu zawieraty wszystkie elementy,
wymagane na podstawie zarzadzenia w sprawie umow o realizacje programu
pilotazowego. Oddziat nie wystepowat do Prezesa NFZ o odstepstwa od wzoru
umowy, okre$lonego w ww. zarzadzeniu, a sposob reprezentacji Funduszu
W procesie zawierania umow ze $wiadczeniodawcami byt zgodny z obowigzujacymi
przepisami.

Umowa zawarta w styczniu 2023 r. z Uniwersyteckim Szpitalem Klinicznym do dnia
zakonczenia kontroli nie byta aneksowana, natomiast umowa zawarta we wrzesniu
2019 r. z Wojewodzkim Szpitalem Specjalistycznym aneksowana byta
osiemnastokrotnie. Zmiany te dotyczyty:

- na podstawie aneksu z 27 listopada 2020 r. termin obowigzywania umowy, tj. od
16 wrzesnia 2019 r. do 30 listopada 2020 r. zmieniono na: od 16 wrzesnia 2019 r.
do 31 grudnia 2022 r.",

- na podstawie dziewigciu aneksow dokonano zmian w zatacznikach do umowy
(zataczniku Nr 1 - ,Plan rzeczowo-finansowy”, Nr 2 - ,Harmonogram - Zasoby” lub
Nr 3 - ,Wniosek w sprawie zmian rachunku bankowego”),

- na podstawie o$miu anekséw do umowy okre$lono nowg kwote zobowigzania
Funduszu z tytutu jej realizacji.

(akta kontroli str. 139-182, 195-370, 495-502)

1.5. Na realizacje wszystkich programow pilotazowych w latach 2018-2023 (do 30
czerwca) w OW NFZ zaplanowano $rodki w nastepujacej wielkosci: 2018 r. -
6565 tys. zt, 2019 r. - 11 047 tys. zt, 2020 r. - 6 693 tys. zt, 2021 r. - 6 873 tys. zt,
2022 r.-12 700 tys. zt, 2023 r. - 14 998 tys. z}'2,

Planowana wartos¢ srodkow w ramach Programu wynosita: w 2019 . - 0 zt, w 2020 r.
-2034,6 tys. zt, w 2021 r. - 3140 tys. zt, w 2022 r. - 4 653,7 tys. zt i w 2023 r. -
5120 tys. zt.

"W pazdzierniku 2022 r., za zgoda obu stron, umowe przedtuzono do 31 grudnia 2023 r.

12 Program pilotazowy leczenia ostrej fazy udaru niedokrwiennego nie stanowi odrebnej pozycji planu
finansowego Oddziatu, a jest jednym z programéw realizowanych w ramach pozycji B2.21 planu - koszty
Swiadczen opieki zdrowotnej w ramach programéw pilotazowych, o ktérych mowa w art. 48e ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotne;.
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W ramach ogolnej kwoty $rodkow przeznaczonych na realizacje wszystkich
programdw, zaplanowana wysoko$¢ srodkéw na realizacje Programu, wedtug planu
zakupu $wiadczen po zmianach, w ww. latach wynosita: 2018 r. - 0 z3, 2019r. -
1453,3 tys. zt (13,2% ogdtu), 2020 r. - 2 267 tys. zt (33,8%), 2021 r. - 2 935,6 tys. zt
(42,7%), 2022 r. - 3 382,5 tys. z} (26,6%), 2023 r. - 5 120 tys. zt (34,1%).

Planowana warto$¢ $rodkéw przeznaczona na poszczegdlnych realizatoréw byta
nastepujaca: w 2019 r. - 1453,3 tys. zt, w 2020 r. - 2034,6 tys. zt, w 2021 r. -
2906,5 tys. zt, w 2022 r. - 3 000 tys. zt (w latach tych zaplanowane kwoty dotyczyty
tylko Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego), w 2023 r. - 4548 tys. zt
(3690 tys. zt Wojewodzki Szpital Specjalistyczny i 858 tys. zt Uniwersytecki Szpital
Kliniczny).

Kwote $rodkow na realizacje Programu w ramach planu finansowego OW NFZ oraz
liczbe zabiegbw planowano, w latach 2019-2023, na poziomie okoto 3% liczby
pacjentow hospitalizowanych z powodu udaréw. W poszczegdlnych latach ww.
okresu uwzgledniano takze poziom wykonanych w danym roku zabiegow
trombektomii.

Ponadto $wiadczeniodawcy w ramach sktadanych wnioskéw w pozycji ,propozycja
ilosciowo-cenowa” wskazywali ile jednostek rozliczeniowych wykonanych bedzie
w okresie, na ktéry zawarta bedzie umowa o udzielanie $wiadczehn zdrowotnych
w ramach Programu oraz ich tgczng wartos¢ (1. iloczyn liczby jednostek i ceny za
jednostke rozliczeniowg).

W ww. latach w ramach Programu planowano przeprowadzi¢ nastepujacq liczbe
zabiegdw: w 2019 r. - 50, 2020 r. - 70, 2021 r. - 100, 2022 r. - 103, 2023 r. - 127.

Liczba wykonanych w latach 2019-2023 (do 30 czerwca) zabiegow trombektomii
wyniosta: w 2019 r. - 11, w 2020 r. - 70, w 2021 r. - 101, w 2022 r. - 91, w 2023 r. -
54. W latach 2019-2022 zabiegi przeprowadzone byty tylko przez Wojewddzki Szpital
Specjalistyczny, natomiast w 2023 r. z liczby 54 zabiegbw, 53 przeprowadzit
Wojewddzki Szpital Specjalistyczny, a jeden Uniwersytecki Szpital Kliniczny.
Sfinansowana warto$¢ zabiegdéw w trakcie realizacji Programu wyniosta: w 2019 r. -
319,7 tys. zt, w 2020 r. - 2034,6 tys. zt, w 2021 r. - 2935,6 tys. zt, w 2022 r. -
3029,7 tys. zt i w 2023 r. (do 30 czerwca) - 1 787,5 zt. Nadwykonanie $wiadczen
wystapito w 2021 r. w Wojewddzkim Szpitalu Specjalistycznym i wyniosto 29,1 tys. zt
(skutkowato to zmiang planu zakupu Swiadczen w ramach Programu).

Koszt realizacji Programu w ww. latach wynidst: w 2019 r. - 319,7 tys. zt, w 2020 r. -
2034,6 tys. zt, w 2021 r. - 2935,6 tys. zt, w 2022 r. - 3 029,7 tys. zt i w 2023 . -
1787,5 tys. zt'4. Jednostkowy koszt przeprowadzenia zabiegu trombektomii w latach
2019-2021 pozostawat na takim samym poziomie i wynosit 29 tys. zt, w 2022 r. wzrdst
do 33,3 tys. zt (0 14%), a w 2023 r. do kwoty 35,8 tys. zt (wzrost w stosunku do 2021 .
0 23%). Koszt zabiegu w 2023 r. u obu Swiadczeniodawcow byt w tej same;
wysokosci. W latach 2019-2023 OW NFZ nie sktadat do Centrali NFZ wnioskow
dotyczacych zwigkszenia $rodkow finansowych na realizacje Programu (wszystkie
wykazane w sprawozdaniach przez Swiadczeniodawcdw i pozytywnie zweryfikowane
$wiadczenia w ramach Programu zostaty rozliczone).

(akta kontroli str. 504-507, 511-513)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

13 Szpitale z terenu wojewodztwa warminsko-mazurskiego znalazty sie w wykazie realizatoréw Programu na
podstawie zmiany rozporzadzenia w sprawie programu pilotazowego z dnia 27 czerwca 2019 r.

14 Byty to koszty zwigzane z realizacjg umowy tylko z Wojewodzkim Szpitalem Specjalistycznym. Do 30 czerwca
2023 r. Uniwersytecki Szpital Kliniczny nie rozliczyt kosztéw zwigzanych z realizacjg umowy.
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Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziataino§¢ Oddziatu w zbadanym
obszarze.

2. Wykonywanie obowiazkéw zwigzanych z realizacja
Programu przez Oddzial Wojewoddzki Narodowego
Funduszu Zdrowia

2.1. Oddziat nie sporzadzat raportéw dotyczacych braku realizacji lub braku
terminowej realizacji catodobowego zabezpieczenia $wiadczen. Kierownik Dziatu
kontraktowania Swiadczen OW NFZ podata, Zze wnioskodawcy w ofercie
postepowania dotyczacego pilotazu wskazali petne catodobowe zabezpieczenie
Swiadczen. W trakcie realizacji pilotazu Swiadczeniodawcy nie zgtaszali pisemnych
informacji o braku takiego zabezpieczenia. W zwigzku z tym nie wystgpita
konieczno$¢ sporzadzania przez OW NFZ i przekazywania do Ministerstwa Zdrowia
kwartalnych raportow w tym zakresie. Z wyjasnien Dyrektora OW NFZ wynika, ze
$wiadczeniodawcy zostali powiadomieni (m.in. telefonicznie) o mozliwosci
zapewnienia realizacji Swiadczen zdrowotnych catodobowo przez wszystkie dni
tygodnia poprzez odbywanie dyzuru lekarskiego w opcji ,pod telefonem” oraz o jego
warunkach, tj. o zapewnieniu dojazdu lekarza do placéwki w ciggu 45 minut od czasu
przyjecia chorego do szpitala. Dyrektor wyjasnit ponadto, ze Oddziat monitorowat
obowigzek catodobowe;j realizacji Swiadczen przez wszystkie dni tygodnia poprzez
biezacq weryfikacje potencjatu Swiadczeniodawcy, wykazywanego w zatgczniku do
umowy ,Harmonogram-Zasoby”. Wyjasnit rowniez, ze nie zaistniata przestanka do
kwartalnego raportowania do Ministerstwa Zdrowia ustalen w zakresie braku lub
nieterminowej realizacji przedmiotowego obowigzku, poniewaz zaden ze
Swiadczeniodawcow nie zgtaszat problemow z zabezpieczeniem realizacji Swiadczen.

Do OW NFZ wraz z wnioskami o zawarcie umowy o udzielenie Swiadczen wptynety
o$wiadczenia o spetnianiu przez szpitale obowigzku zapewnienia ciggtosci realizacii
$wiadczen i ustalenia wspdtpracy ze Swiadczeniodawcami realizujacymi $wiadczenia
gwarantowane z zakresu rehabilitacji leczniczej lub Swiadczen pielegnacyjnych
i opiekunczych w ramach opieki dtugoterminowej. W trakcie realizacji pilotazu NFZ
nie weryfikowat wykonania przez swiadczeniodawcow ww. obowigzku. Dyrektor OW
NFZ wyjasnit, ze ,w trakcie realizacji pilotazu o zabezpieczeniu tym decyzje
podejmuje lekarz prowadzacy pacjenta w podmiocie leczniczym i obowigzek ten
pozostaje po stronie realizatora pilotazu”.

Wedtug stanu na 12 pazdziernika 2023 r. OW NFZ nie posiadat dokumentacji
w zakresie informacji o przeprowadzonych przez realizatoréw pilotazu szkoleniach
wymaganych na podstawie § 7 ust. 1 pkt 5 lit. j rozporzadzenia w sprawie programu
pilotazowego. Obowigzek ten dotyczyt prowadzenia szkolen z zakresu wykonywania
zabiegow trombektomii (co najmniej dwdch szkolen rocznie) w trakcie trwania
pilotazu, umozliwieniu przeszkolenia rocznie co najmniej dwdch lekarzy, ktdrzy
zdobywajg do$wiadczenie w celu wykonywania zabiegéw oraz przeprowadzeniu
szkolenia wspotpracujacych ze $wiadczeniodawcami wojewddzkich koordynatoréw
ratownictwa medycznego, dyspozytorow medycznych oraz personelu zespotow
ratownictwa medycznego, w tym personelu lotniczych zespotéw ratownictwa,
w zakresie postepowania przedszpitalnego w ostrej fazie udaru niedokrwiennego,
w szczegbinosci w zakresie optymalnego czasu rozpoczecia zabiegu od chwili
wystapienia objawow u pacjenta. Kierownik Dziatu kontraktowania $wiadczern OW
NFZ podata, ze Swiadczeniodawcy nie przekazywali do OW NFZ informacji na temat
przeprowadzonych szkolen dla pracownikdéw wiasnych i podmiotow wspdtpracujgcych
z zakresu wykonywania zabiegdw trombektomii w trakcie trwania pilotazu. Podata
rowniez, ze przepisy prawa nie wskazywaty na obowigzek przekazywania takie]
informagcji i nie wskazuja, ze OW NFZ ma weryfikowac czy zbiera¢ informacje na temat
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przeprowadzonych przez realizatorow programu pilotazowego szkolen dla
pracownikbw wiasnych i podmiotdw wspdtpracujacych z zakresu wykonywania
zabiegow trombektomii w trakcie trwania pilotazu.

(akta kontroli str. 503, 524, 735-756)

2.2. Raporty statystyczne od $wiadczeniodawcdw wptywaty do OW NFZ w formie
elektronicznej za po$rednictwem Systemu Zarzadzania Obiegiem Informacji'®
w trybie cigglym. Ich analiza obywata sie¢ na biezaco w sposob automatyczny.
Obejmowata dwa etapy: walidacje, tj. sprawdzenie m.in. poprawnosci formatu
przestanego pliku i weryfikacje w zakresie m.in. obowigzujacych cen, poprawnosci
procedur medycznych i produktdéw rozliczeniowych.

Wedtug stanu na 30 czerwca 2023 r. wszystkie sprawozdane przez Szpital
Wojewodzki Swiadczenia zostaty zweryfikowane jako poprawne i zostaty optacone.

W przypadku Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego wedtug stanu na 30 czerwca
2023 r. jedno zgtoszone Swiadczenie (na kwote 35 749,95 zt) udzielone w 2023 r.
posiadato status ,btad po weryfikacji” i nie zostato optacone.

Dyrektor OW NFZ wyjasnit, ze w obu przypadkach wystapity btedy o kodzie m.in.
50301111 ,nie przekazano informacji o kodzie systemu i/lub id dokumentu”.

(akta kontroli str. 504, 525-541, 735-753)
2.3. W okresie objetym kontrolg (do 7 lipca 2023 r.) do OW NFZ wptyneto 11
sprawozdan dotyczacych wskaznikdw realizacji pilotazu, {j.:
e jedno z Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego w Olsztynie za okres od 16 stycznia
do 30 czerwca 2023 r.,

e dziesieC z Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego w Olsztynie za okresy
(narastajaco): od wrzesnia 2019 r. do: listopada 2019 r., lutego 2020 r., maja
2020r., lipca 2020 r. i listopada 2020 r. oraz, zgodnie z zarzadzeniem
Nr 190/2020/DSOZ Prezesa NFZ z 7 grudnia 2020 r.16, za okresy:

— od 1 grudnia 2020 r. do 31 maja 2021 r.,

— od 1 czerwca 2021 r. do 30 listopada 2021 r.,
— od 1 grudnia 2021 r. do 31 maja 2022 .,

— od 1 czerwca 2022 r. do 31 grudnia 2022 r.,
— od 1 stycznia 2023 r. do 30 czerwca 2023 r.

W OW NFZ nie opracowano procedury weryfikacji ww. sprawozdan. Zastepca
Dyrektora OW NFZ wyjasnita, ze jako sposéb przekazywania sprawozdan przez
szpitale przyjeto droge mailowa. Wyjasnita rowniez, ze ich weryfikacja polegata na
zestawieniu danych zawartych w sprawozdaniach (np. PESEL pacjenta i okres objety
sprawozdaniem) z przestanymi informacjami w ramach raportu statystycznego
dotyczacymi hospitalizacji, podczas ktérej wykonano trombektomie mechaniczne
i sprawdzeniu takich danych jak: dtugo$¢ hospitalizacji, fakt zgonu pacjenta
w szpitalu, fakt sprawozdania w raporcie statystycznym samego $wiadczenia.
Weryfikacja polegta réwniez na korekcie omytek pisarskich oraz sprawdzeniu
matematycznych wyliczen przekazanych przez szpitale w zakresie wskaznikow:

— $miertelno$¢ do trzech miesiecy od zabiegu za okres sprawozdawczy,
— $miertelno$¢ do 30 dni od zabiegu za okres sprawozdawczy,

15 System do dwukierunkowej komunikacji miedzy OW NFZ i $wiadczeniodawcami.

16 Zmieniajace zarzadzenie w sprawie umow o realizacje programu pilotazowego dotyczacego leczenia ostrej fazy
udaru niedokrwiennego za pomoca przezcewnikowej trombektomii mechanicznej naczyn domézgowych lub
wewnatrzczaszkowych.
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— odsetek $wiadczeniobiorcow poddanych zabiegowi trombektomii, u ktorych
wystapity powikfania po zabiegu za okres sprawozdawczy,

— odsetek pacjentow z udarem niedokrwiennym, u ktorych przeprowadzono
systemowe leczenie trombolityczne za okres sprawozdawczy.

Zastepca Dyrektora OW NFZ podata, ze w przypadku niezgodno$ci ww. danych
prowadzono wymiane informacji telefonicznie oraz drogg mailowg z danym szpitalem.

(akta kontroli str. 537-582, 735-753)

Przeprowadzone badanie dotyczace weryfikacji danych ujetych w czterech z 11
sprawozdan dotyczacych wskaznikow realizacii pilotazu (trzech przekazanych przez
Szpital Wojewddzki za okresy: wrzesien - listopad 2019 r., od 1 grudnia 2021 r. do 31
maja 2022 r. i od 1 stycznia do 30 czerwca 2023 r. oraz jednego ze Szpitala
Klinicznego za okres od 16 stycznia do 30 czerwca 2023r.) wykazato, ze
sprawozdania te byly weryfikowane przez pracownikéw Oddziatu m.in. pod katem:
liczby pacjentow poddanych trombektomii w okresie sprawozdawczym, liczby dni
hospitalizacji oraz dokonanych obliczen w zakresie ww. czterech wskaznikow.
Z dokumentacji spraw dotyczacej ww. sprawozdan wynika, ze OW NFZ zwracat sie
do $wiadczeniodawcy z prosbg o ponowng weryfikacje przestanych danych (szpital
zweryfikowat dane ujete w sprawozdaniu). Ww. zweryfikowane sprawozdania OW
NFZ przekazat do Centrali NFZ w terminach przez nig wyznaczonych.

W toku kontroli NIK pracownicy Oddziatu powzieli informacje, iz w sprawozdaniach
wskaznikowych sktadanych przez Wojewddzki Szpital Specjalistyczny nie wykazano
pieciu pacjentdw, ktdrym udzielono trombekomii w okresie od maja 2020 r. do
czerwca 2021 r., a $wiadczenie to zostato sprawozdane w ramach raportu
statystycznego. OW NFZ podjgt dziatania majace na celu skorygowanie tych
sprawozdan. W wyniku tych dziatar sprawozdania zostaty skorygowane i przekazane
do Centrali NFZ'7.

(akta kontroli str. 537-582, 735-753)

2.4. W badanym okresie pracownicy Oddziatu nie przeprowadzali u realizatoréw
Programu czynnos$ci sprawdzajacych dotyczacych zawartych z nimi umow. Oddziat
prowadzit monitoring realizacji uméw ze $wiadczeniodawcami gtownie na podstawie
dostarczanych przez nich dokumentéw. Polegat on m.in. na analizie raportéow
statystycznych oraz sprawozdan o wskaznikach, a takze weryfikacji potencjatu
wykonawczego wykazanego w zataczniku do umowy o udzielenie $wiadczen opieki
zdrowotnej w ramach Programu'®. W wyniku tych czynno$ci:

e w Szpitalu Wojewddzkim:

— rozpatrzono pozytywnie pie¢ wnioskow (z szesciu) ztozonych elektronicznie przez
Szpital dotyczacych zmian w zakresie wskazanym w zatgczniku do umowy.
W przypadku jednej negatywnej weryfikacji wystano do Szpitala wiadomos¢ o jej
wyniku,

— dokonano weryfikacji zatgcznika do umowy ,Harmonogram-Zasoby” w ramach
kopiowania umowy na poszczegoine lata okresu 2020-2023. W wyniku tych
czynno$ci sporzadzono cztery aneksy do umowy, do ktdrych dotaczono
odpowiednio ww. zataczniki obejmujgce w kazdym przypadku dane
w zakresie: personelu, miejsca udzielania Swiadczen, personelu medycznego,
harmonogramu pracy i sprzetu. W zadnym z ww. zatgcznikdw nie zostato
wykazane urzadzenie przeznaczone do usuwania materiatu zatorowego z naczyn

17 Z korespondencii, ktora wptyneta do OW NFZ z Centrali NFZ wynika, ze kompletne dane dotyczace pacjentow
beda przekazywane na potrzeby raportu koncowego z realizacji pilotazu (po jego zakoriczeniu), dlatego wskazane
jest ich aktualizowanie w zakresie $wiadczeniodawcy.

18 Zatacznik ,Harmonogram-zasoby” obejmujacy dane dotyczace migjsca udzielania $wiadczen, personelu
medycznego, harmonogramu pracy i sprzetu.
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mdzgowych. Dyrektor OW NFZ wyjasnit, ze do dnia 12 pazdziernika 2023 r.
stownik zasobow nie zawierat sprzetu pod ww. nazwag w zwigzku z powyzszym nie
byto mozliwosci ujecia go w zataczniku ,Harmonogram-Zasoby”.

e w Szpitalu Klinicznym:

— w dniu 25 wrzesnia 2023 r. dokonano pozytywnej weryfikacji wnioskéw o zmiany
w zakresie okreslonym w zataczniku do umowy ztozonych elektronicznie przez
Szpital w okresie od 31 sierpnia do 15 wrze$nia 2023 .

OW NFZ nie kierowat do Prezesa NFZ wnioskow o przeprowadzenie kontroli realizacii
pilotazowego Programu przez $wiadczeniodawcow.

(akta kontroli str. 583-615, 735-753)

2.5. W okresie objetym kontrolg do OW NFZ nie wptynety skargi ani wnioski dotyczace
realizacji Programu.

(akta kontroli str. 617)

2.6. OW NFZ w okresie 2019-2023 (wg. stanu na 15 wrze$nia) nie naktadat na
realizatoréw kar umownych z tytutu nieprawidtowego wykonania umowy o realizacje
Programu.

(akta kontroli str. 618)

27. W toku realizacji pilotazowego programu leczenia ostrej fazy udaru
niedokrewiennego OW NFZ wspotpracowat z: Warminsko-Mazurskim Urzedem
Wojewddzkim w Olsztynie, Okregowg Radg Lekarskg w Olsztynie, Zwigzkiem
Pracodawcow Szpitali Warmii i Mazur oraz w ramach dziatalnosci Rady Warminisko-
Mazurskiego OW NFZ z przedstawicielami m.in.: Krajowej Rady Fizjoterapeutdw,
Okregowej Izby Aptekarskiej w Olsztynie, Okregowej Izby Pielegniarek i Potoznych
Regionu Warmii i Mazur oraz Krajowe] Rady Diagnostow Laboratoryjnych.
Wspdipraca ta polegata m.in. na: udziale przedstawicieli OW NFZ w spotkaniach
| prezentacji zagadnien zwigzanych z realizacjg Programu.

W ramach wspdtpracy z Urzedem Wojewodzkim OW NFZ pozyskat raporty
konsultanta wojewddzkiego w dziedzinie neurologii za lata 2018-2022 r. Wspdtpraca
OW NFZ z konsultantami wojewddzkimi ds. neurologii i neurochirurgii polegata m.in.
na przekazywaniu im co roku danych dotyczacych udzielonych $wiadczen
medycznych w ramach monitorowanych przez nich dziedzin.

W okresie obowigzywania Programu Oddziat nie wspdtpracowat z konsultantem
wojewddzkim ds. radiologii i diagnostyki obrazowej (konsultant ten nie zwracat sie do
Oddziatu o dane dotyczace realizacji $wiadczen).

(akta kontroli str. 618-753)
W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie realizacje zadan w zbadanym obszarze.



Prawo zgtoszenia
zastrzezen

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku z ustaleniami kontroli Najwyzsza |zba Kontroli nie formutuje uwag ani
wnioskow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Olsztynie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Olsztyn, 26 pazdziernika 2023 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Olsztynie

Dyrektor
Kontrolerzy z up.
Cezary Gogolewski Barbara Zajdel
Doradca ekonomiczny Wicedyrektor
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....................... s

Emilia Wasilewska
Starszy inspektor kontroli panstwowej



