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OCENA OGOLNA

l. Dane identyfikacyjne

,Sanitas” Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig w Pozezdrzu', ul. 1 Maja 1c,
11-610 Pozezdrze (dalej: Przychodnia, POZ, Sanitas, Spétka).

Zarzad? w sktadzie: Daria Drapata — Prezes Zarzadu Spétki (dalej: Prezes) i Piotr
t ukasz Drapata — Wiceprezes Zarzadu Spotki.

1. Dziatania jednostki podstawowej opieki zdrowotnej w celu realizacji obowigzku
szczepien ochronnych dzieci i mtodziezy oraz reagowanie w sytuacji uchylania
sie od niego.

2. Dziatania o$wiatowo-zdrowotne jednostki podstawowej opieki zdrowotnej w celu
realizacji obowigzku szczepien ochronnych dzieci i mtodziezy.

Od 1 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2023 r., z wykorzystaniem dowodow
sporzadzonych zardwno przed tym okresie jak i po nim, jezeli miaty wptyw na
dziatalnos¢ jednostki w zakresie objetym kontrola.

Art. 2 ust. 3 ustawy w zwigzku z art. 5 ust. 3 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r.
o0 Najwyzszej Izbie Kontrolis.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Olsztynie

1. Henryk Dykty, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LOL/155/2023 z 27 listopada 2023 r.

2. Andrzej Sibierski, gtowny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
kontroli nr LOL/16/2024 z 15 stycznia 2024 .
(akta kontroli str. 1-4)

Il. Ocena ogdlna* kontrolowanej dziatalnosci

W latach 2021-2023 w Przychodni udzielano obowigzkowych szczepier ochronnych
dzieci i mtodziezy zgodnie z ustawg z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz
zwalczaniu zakazen i chordb zakaznych u ludzi®, rozporzadzeniami Ministra Zdrowia
w sprawie obowigzkowych szczepien ochronnych z 18 sierpnia 2011 r.6 i 27 wrze$nia
2023 r.” oraz wewnetrzng procedurg. Szczepienia zostaty wykonane zgodnie
z kalendarzem szczepien, przez personel uprawniony do ich przeprowadzenia oraz
poprzedzone badaniami kwalifikacyjnymi przeprowadzonymi przez lekarza.
W przypadkach uchylania sie od tego obowigzku podejmowano prawidtowe dziatania
zmierzajace do jego realizaciji.

Dokumentacje dotyczacq udzielanych obowigzkowych szczepienn ochronnych
prowadzono przewaznie zgodnie z wymogami powyzszych rozporzadzen. Kontrola
NIK wykazata, ze w siedmiu przypadkach (6,4% badanej proby) w kartach
uodpornienia stosowano otrzymane od producentow naklejki z nazwami i numerami
serii szczepionek, zamiast dokonywania w tych kartach czytelnych odrecznych

" Do 26 wrzesnia 2023 r. Przychodnia dziatata jako: Sanitas Daria Drapata Spotka Komandytowo-Akcyjna
w Pozezdrzu.

2 Do reprezentowania spotki uprawniony jest prezes zarzadu i wiceprezes zarzadu samodzielnie.

3Dz. U.z2022r. poz. 623, dalej: ustawa o NIK.

4 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogolng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowej. W niniejszym wystapieniu zastosowano ocene opisowa.

5Dz. U. 2023 r. poz. 1284, dalej: ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen.

6Dz. U.z2022r. poz. 2172, ze zm., dalej: rozporzadzenie z 18 sierpnia 2011 r.

"Dz. U. poz. 2077, dalej: rozporzadzenie z 27 wrze$nia 2023 r.
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OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

wpisow, do czego obligowaty przepisy owczesnie obowigzujgcego rozporzadzenia
z 18 sierpnia 2011 r.

Przychodnia sporzadzata wymagane ww. rozporzadzeniem sprawozdania kwartalne
z przeprowadzonych obowigzkowych szczepiert ochronnych i sprawozdania roczne
MZ-54. Dane dotyczace liczby kart uodpornienia oraz osob uchylajgcych sie od
szczepien obowigzkowych zawarte w tych sprawozdaniach byly spojne
I zgodne z prowadzong dokumentacjg. W toku kontroli stwierdzono jednak,
ze niektdre sprawozdania nie zawieraty dat ich sporzadzenia, a czes¢ sprawozdan
kwartalnych (16 sposrod 24) zostata przekazana przez Przychodnie do Powiatowe;
Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Wegorzewie (dalej: PSSE) w sposob niezgodny
z rozporzadzeniem z 18 sierpnia 2011 r.

W Przychodni prowadzono dziatania o$wiatowo-zdrowotne majace na celu promocje
obowigzkowych szczepien ochronnych dzieci i miodziezy. Ich skuteczno$c¢
potwierdzity badania ankietowe, ktore wykazaty m.in., ze gtéwnymi zrédtami wiedzy
dla rodzicow pacjentow o szczepieniach obowigzkowych, byty informacje uzyskane
od lekarza rodzinnego i pielegniarek oraz materiaty informacyjne dostepne
w Przychodni.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Dziatania jednostki podstawowej opieki zdrowotnej
w celu realizacji obowiazku szczepien ochronnych dzieci
i mlodziezy oraz reagowanie w sytuacji uchylania sie od
niego

1.1. Przychodnia, z racji nieduzej liczby dzieci i mtodziezy objetych szczepieniami
obowigzkowymi w latach 2021-2023 (odpowiednio 140, 130 i 80), zaréwno przed
kwietniem 2022 r., gdy prowadzita tylko papierowg dokumentacje medyczng
dotyczacq szczepien, jak i po tym okresie, gdy réwnolegle ewidencjonowata to
w systemie Elektroniczna Dokumentacja Medyczna w ramach programu drEryk (dalej:
EDM), miata petng wiedze co do liczby dzieci objetych szczepieniami czy
zaopatrzeniem w szczepionki.®
W zwigzku z wprowadzonym EDM, POZ nie prowadzit odrebnych papierowych
wykazow 0sob objetych szczepieniami. W systemie EDM prowadzono m.in. zlecenia
lekarza o dokonywanych szczepieniach do pielegniarki gabinetu zabiegowego, karty
wizyt, zaSwiadczenia o wykonywanych szczepieniach oraz potwierdzenie realizacji
zlecen. Dokumentacja medyczna w wersji elektronicznej jak i papierowej zawierata
wszystkie wymagane dane przy wykonywaniu szczepien obowigzkowych
i zalecanych. Program drEryk raportowat dane do Systemu P1 (Elektroniczna
Platforma Gromadzenia, Analizy i Udostepnienia Zasobéw Cyfrowych o Zdarzeniach
Medycznych), o ktorym mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r.
o systemie informacji w ochronie zdrowia'®.

(akta kontroli str. 5-11)

Przychodnia posiadata wprowadzong 19 wrzesnia 2022 r. procedure wykonywania
szczepien ochronnych, obejmujaca m.in. przygotowanie do zabiegu, podawanie kilku
szczepionek podczas wizyty i prowadzenia dokumentacji. W procedurze tej nie

8 Oceny czastkowe to oceny dziatalno$ci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe.

9 Potwierdzity to, opisane w dalszej czeéci wystapienia, przeprowadzone przez kontrolera NIK badania

dokumentacji medycznej i sprawozdan sporzadzonych przez Przychodnie.

10Dz, U. 22023 r. poz. 2465.
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okreslono 0séb odpowiedzialnych za: organizacije i koordynacje szczepien, ustalanie
ich terminéw i powiadamianie rodzicéw oraz postepowania w przypadkach uchylania
sie od szczepien obowigzkowych.

Jak wynikato z wyjasnien Prezes, wprowadzona na wniosek PSSE procedura
wykonywania szczepien, byla przez nig oceniona jako prawidiowa, dlatego
pozostawata w takim uktadzie. Przychodnia podjeta dziatania celem wprowadzenia
w procedurze brakujgcych zapisow.

Z powyzszej procedury, regulaminu organizacyjnego POZ, a takze z ustalonych
w umowach o prace zadan dla pielegniarek oraz wyjasnien Prezes wynikato, Ze:

— nadzér nad $wiadczeniami udzielanymi w Przychodni, w tym nad wykonywaniem
szczepien ochronnych sprawowat zarzad Spdki,

— planowaniem szczepien, we wspdipracy z lekarzem, zajmowata sie jedna
z pielegniarek; po otrzymaniu ze szpitala karty uodpornienia kazde dziecko miato
przygotowany indywidualny kalendarz szczepien na podstawie PSO na dany rok;
terminy szczepien w poszczegdlnych miesigcach, po ich konsultacjach
z rodzicami/opiekunami, wpisywane byty otdwkiem w karcie uodpornien
(w rubryce kolejnego szczepienia) i dodatkowo w terminarzu wizyt w programie
EDM; podobnie byto z dzie¢mi starszymi, u ktdrych na biezaco monitorowano
ksigzeczki zdrowia i karty uodpornien; na poczatku kazdego roku wszystkie karty
dzieci podlegajace zaszczepieniu, segregowano na poszczegolne miesigce; na
poczatku kazdego miesigca przygotowywano karty dzieci do zaszczepienia
w biezacym miesigcu; listy dzieci i mtodziezy (w 6 roku zycia, w 14 i 19) do
zaszczepienia w danym roku tworzono na podstawie terminarza szczepien
ochronnych otrzymywanego z Wojewddzkiej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej
w Olsztynie; tak prowadzona dokumentacja papierowa oraz elektroniczna
zapewniata biezacy monitoring szczepien,

— powiadamianiem o szczepieniach (telefonicznie lub listownie) zajmowaly sie dwie
pielegniarki oraz sekretarka medyczna,

— na dzienh przed szczepieniem wysytane byly wiadomosci przypominajgce
0 szczepieniu,

— kwalifikacjg dzieci do szczepien ochronnych, jak rowniez informowaniem
rodzicow/opiekundw o obowigzkowych i zalecanych szczepieniach, zajmowata
sie lekarz,

— wypetnianiem dokumentacji zaréwno papierowej jaki elektronicznej, zgodnie
zrozporzadzeniem z 18 sierpnia 2011 r. i 27 wrzesnia 2023 r., dokonywaty osoby
wykonujgce szczepienia we wspotpracy z lekarzem.

(akta kontroli str. 12-31,233-247)

Z danych' przediozonych przez Przychodnie w zakresie dzieci i miodziezy
podlegajacych obowigzkowi szczepien w poszczegdlnych latach objetych kontrolg
wynikato, ze:

— w2021 r. — przypisanych do POZ byto ogdtem 140 dzieci, w tym 21 w wieku 0-1
lat, 24 - 2 lat, 21 - 6 lat, 27 — 10 lat, 28 — 14 lat i 19 — 19 lat, z kt6rych tylko jedno
dziecko w ciggu 24 godzin po urodzeniu miato odroczone szczepienie przeciw
gruzlicy (BCG) z powodu braku zgody rodzica; szczepienie przeciw BCG
wykonano w 2022 r.; nie byto odmoéw zaszczepienia dzieci i mtodziezy,

— w 2022 r. — przypisanych byto 130, tym odpowiednio: 12, 15, 21, 15, 35 32,
z ktorych 6 dzieci miato odroczone szczepienia, w tym: jedno dziecko w drugim

" Dane do jednego roku zycia na podstawie posiadanych przez POZ kart uodpornienia na 31 grudnia 2023 r.,
za$ dane od 2 roku zycia na podstawie sprawozdan kwartalnych i rocznych. POZ w przypadku przekazania karty
uodpornienia do innej przychodni, nie wykonywat jej kserokopii.
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miesigcu zycia (pie¢ szczepien, odroczone z powodu infekcji gornych drég
oddechowych, zaszczepione w 2022 r.); trzech w drugim roku zycia (facznie
osiem szczepien, dwoje odroczone z powodu infekcji gérnych drog oddechowych,
jedno indywidualny kalendarz szczepien, wszystkie zaszczepione w 2022 r.);
jeden w 14 roku zycia i dwdch w 19 roku zycia (ztozone deklaracje w POZ, na
state przebywali za granica, brak byto kontaktu i wiedzy na temat ich szczepien);
nie byto odmoéw zaszczepienia dzieci i mtodziezy,

- w2023 r. - 80 (8 w wieku 0-1, 7 - 2 lat, 13 — 6 lat, 25 — 14 lat i 27 — 19 lat),
z ktorych 6 dzieci miato odroczone szczepienia z powodu infekcji gérnych drég
oddechowych, w tym: jedno w 5-6 miesigcu zycia (cztery szczepienia,
zaszczepione w 2023 r.), troje w 13-14 miesigcu zycia (tacznie sze$¢ szczepien,
zaszczepione w 2023 r.) oraz dwoje w 16-18 miesigcu zycia (tacznie 6 szczepien,
zaszczepione w 2023 r.); matka jednego dziecka w wieku 6 lat nie wyrazita zgody
na jego szczepienie.

(akta kontroli str. 32-38,111-130)

Z informacji uzyskanej w tracie kontroli z Warminsko-Mazurskiego Oddziatu
Narodowego Funduszu Zdrowia w Olsztynie wynikato, ze wedtug stanu na 13 grudnia
2023 r., w latach objetych kontrolg do Przychodni przypisana byta nastepujaca liczba
dzieci i miodziezy objetych opiekg lekarza podstawowej opieki zdrowotnej:
w 2021 r. — 183 (39 w wieku 0-1 lat, 19 - 2 lat, 31 - 6 lat, 28 — 10 lat, 33 — 14 lat i 33
- 19 lat), w 2022 r. — 130 (odpowiednio: 22, 23, 20, 18, 30 i 17), w 2023 r. - 136
(odpowiednio: 13, 16, 23, 20, 35 29).

(akta kontroli str. 39-40)

Analiza préby dokumentacji medycznej wszystkich 109 dzieci i mtodziezy objetych
szczepieniami w latach 2021-202312 w zakresie powiadamiania o obowigzku szczepien
ochronnych oraz dokumentowania tych czynnosci wykazata m.in., ze:

— wszystkie dzieci i mtodziez objeta ww. probg zostaty w petni zaszczepione
przeciw chorobom ujetym w harmonogramie PSO na poszczegdine lata,

— we wszystkich przypadkach telefonicznie powiadamiano rodzicéw lub opiekunéw
prawnych o szczepieniu'3, a dzien przed szczepieniem, wysytano przypominajacq
0 tym fakcie wiadomos,

— we wszystkich zbadanych przypadkach sposob prowadzenia dokumentacii
medycznej dotyczacych szczepien umozliwiat zawiadomienie w odpowiednim
terminie zobowigzanego do zaszczepienia (opisano powyzej),

— we wszystkich  zbadanych  przypadkach, informacie  przekazane
rodzicom/opiekunom dziecka o obowigzku poddania sie obowigzkowym
szczepieniom, jak rowniez zalecanym, wpisywano do dokumentacji medyczne;
(historia choroby) poprzez przystawienie pieczatki o tresci ,poinformowano
0 szczepieniach obowigzkowych i zalecanych zgodnie z obowigzujgcym
kalendarzem szczepien”,

— pozostate wpisy w dokumentacji medycznej, dotyczace powiadamiania
0 obowigzku szczepien, byly dokonane odrecznym, czytelnym pismem,
w odpowiednich jej czesciach,
— w badanej probie nie wystapity przypadki, w ktérych pomimo zawiadomienia
o terminie szczepienia, pacjenci nie zostali zaszczepieni, gdyz nie zgtosili sie
z rdznych przyczyn do POZ.
(akta kontroli str. 8-11,41-70,232-247)

127 tego dokumentacja 19 0séb w 2 roku zycia zaszczepionych w 2021 r., 22 osoby w 6 roku zycia zaszczepionych
w 2022 ., 16 0s6b w 10 roku zycia zaszczepionych w 2022 r., 25 osdb w 14 roku zycia zaszczepionych w 2023 r.
oraz 27 os6b w 19 roku zycia zaszczepionych w 2023 r.

13 Powiadomienia z telefondéw stacjonarnych nieudokumentowane.
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1.2. Analiza préby 109 os6b'™, w zakresie zgodnosci z obowigzujgcymi
uregulowaniami wykonania obowigzkowych szczepier ochronnych dzieci i mtodziezy
wykazata m.in., ze:

osoby te zostaly zaszczepione zgodnie z kalendarzem szczepien i objeto je
wszystkimi obowigzujacymi szczepieniami,

bezposrednio przed zaszczepieniem dziecka dokonano badan kwalifikacyjnych
przeprowadzonych przez lekarza, z zachowaniem zasad okreslonych w § 7
rozporzadzenia z 18 sierpnia 2011 r. i w § 10 rozporzadzenia z 27 wrze$nia
2023r.,

czynnosci i ustalenia lekarza zwigzane z dokonywaniem badan kwalifikacyjnych,
stosownie do wymogu § 9 ust. 1 rozporzadzania z 18 sierpnia 2011 r. i § 12
ust. 1 rozporzadzenia z 27 wrzeénia 2023 r. zostaty opisane w dokumentacji
medycznej badanej osoby, zaréwno papierowej (karty uodpornienia, karty
zdrowia dziecka, historia choroby), jak i w systemie elektronicznym (zlecenie
lekarza o dokonywanych szczepieniach do pielegniarki gabinetu zabiegowego,
karte wizyty, zaswiadczenie o wykonywanym szczepieniu oraz potwierdzenie
realizacji zlecenia),

nie wystapity przypadki kierowania dzieci i miodziezy, przez lekarza
przeprowadzajacego badania poprzedzajagce wykonanie szczepien, na
konsultacje specjalistyczne,

w 102 kartach uodpornienia, spoérdd 109 badanych, wpisy dotyczace rodzaju
szczepionki, miejsca podania szczepionki, nazwy szczepionki i numeru serii
szczepionki dokonywane byty czytelnym recznym pismem; w pozostatych 7
kartach uodpornienia (6,4%) zamiast wpisu recznego nazwy i numeru serii
podanej szczepionki, wykorzystano naklejki przekazane przez producentow
szczepionki (opisano w sekcji stwierdzone nieprawidtowo$ci),

w 101 papierowych dokumentacjach medycznych, spo$réd 109 badanych,
rodzaj i numer serii podanej szczepionki wpisano pismem recznym;
w pozostatych 8 przypadkach (7,3%) badanejdokumentacji medycznej, do
zapisu rodzaju i numeru serii podanej szczepionki, wykorzystano naklejki
wykonane przez producenta szczepionek (opisano w sekcji stwierdzone
nieprawidtowosci),

szczepienia zostaty wykonane przez osoby wskazane w art. 17 ust. 6 ustawy, .
pielegniarki, ktére zgodnie z wymogiem § 6 ust. 1 rozporzadzenia z 18 sierpnia
2011 r. i § 9 ust. 1 rozporzadzenia z 27 wrze$nia 2023 r. odbyty kursy
specjalistyczne w zakresie szczepien ochronnych i uzyskaty dokument
potwierdzajacy jego ukonczenie,

zgodnie z art. 21a ust. 1 i 4 ustawy o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen
i chordb zakaznych u ludzi, lekarz przeprowadzajaca badanie kwalifikacyjne,
wpis 0 jego przeprowadzeniu dokonywata w systemie EDM,

w kartach uodpornienia, zgodnie z wymogami dokonywano zapisow dotyczacych
wykonanych szczepien, a w dokumentacji medycznej prowadzonej w systemie
elektronicznym'® ujmowano zlecenie lekarza o dokonywanych szczepieniach do
pielegniarki gabinetu zabiegowego, karte wizyty, zaSwiadczenie o wykonywanym
szczepieniu oraz potwierdzenie realizacji zlecenia (§ 9 ust. 1 rozporzadzenia
z 18 sierpnia 2011 r. 1§ 12 ust. 1 rozporzadzenia z 27 wrze$nia 2023 r.),

dokumentacja medyczna nie zawierata zapisdw wskazujacych czy lekarskie
badania kwalifikacyjne oraz obowigzkowe szczepienia ochronne u osoby, ktora
nie ukonczyta 6 roku zycia, przeprowadzano w obecnos$ci osoby, ktora sprawuje

14 Préba obejmowata dokumentacje medyczng 109 dzieci i mtodziezy wybranej do badania opisanego w punkcie
1.1. niniejszego wystapienia.
15 Od kwietnia 2022 r.



prawng piecze nad tg osoba, albo opiekuna ani tez pisemnej zgody rodzica na
wykonanie badania. Jak wyjasnita pielegniarka POZ wszystkie powyzsze
badania kwalifikacyjne oraz obowigzkowe szczepienia ochronne 0sdb, ktdre nie
ukonczyty 6 roku zycia, przeprowadzano w obecno$ci rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka.

(akta kontroli str. 71-101,131-137)

1.3. W okresie objetym kontrolg w Przychodni sporzadzono 24 kwartalne
sprawozdania z przeprowadzonych obowigzkowych szczepier ochronnych za lata
2021-2023, tj. 12 sprawozdan wg informacji zawartych w kartach uodpornienia
przechowywanych przez sktadajgcego sprawozdanie oraz 12 sprawozdan wg iloSci
wykorzystanych szczepionek’®.

Poza tym Przychodnia sporzadzita trzy roczne sprawozdania MZ-54 ze szczepien
ochronnych za kazdy badany rok. W zatgcznikach do rocznych sprawozdan do PSSE
podawano dane o liczbie uchylajacych sie 0sob od szczepien obowigzkowych.

Wszystkie 27 ww. sprawozdan zostato wypetnionych czytelnie, w tym 24 pismem
recznym, zas$ jedno roczne i dwa kwartalne drukiem komputerowym.

Dane do sprawozdan kwartalnych jak i rocznych zliczane byty recznie z prowadzone;
w formie papierowej dokumentacji medycznej (przede wszystkim z kart uodpornienia)
oraz z dokumentacji elektronicznej prowadzonej w systemie EDM. W procesie
Zliczania danych nie korzystano z narzedzi informatycznych (np. MS Excel), nie
sporzadzano notatek lub innych dokumentéw (np. wykazdw zbiorczych), ani tez nie
generowano danych z systemu EDM.

Przeprowadzona w toku kontroli analiza wykazata, ze dane w zakresie liczby kart
uodpornienia (z uwzglednieniem kart zatozonych przez POZ, otrzymanych od innych
podmiotow, usunietych z kartoteki z powodu emigracji oraz przekazanych innym
podmiotom) wykazanych w sprawozdaniach kwartalnych za IV kwartat
(poszczegolnych lat objetych kontrolg) byly spdjne z danymi w tym zakresie,
zamieszczonymi w sprawozdaniach rocznych MZ-54 za lata: 2021, 2022 i 2023.

Pracownicy Przychodni przekazali PSSE w Wegorzewie osobiscie, w siedzibie te;
Stacji: trzy sprawozdania roczne i 16 sprawozdan kwartalnych (opisano w sekc;i
stwierdzone nieprawidtowosci). Osiem sprawozdan kwartalnych (za |, Il i Ill kwartat
2021 r. oraz za | kwartat 2022 r.) przekazano PSSE drogg elektroniczng. Wszystkie
27 sprawozdan sporzadzono przed terminami okreSlonymi w § 13 i § 14
rozporzadzenia z 18 sierpnia 2011 r. w sprawie obowigzkowych szczepien
ochronnych. W przypadku dwdch sprawozdan rocznych MZ-54 oraz 14 przekazanych
osobiscie PSSE sprawozdan kwartalnych (opisano w sekcji stwierdzone
nieprawidtowosci) Przychodnia nie posiadata dowodéw potwierdzajgcych ich
dostarczenie do PSSE. Dowody takie posiadano natomiast w odniesieniu do
sprawozdan przekazanych pocztg elektroniczng oraz trzy dostarczone osobiscie.
Poza tym w pieciu sprawozdaniach kwartalnych (za Il i IV kwartat 2021 r. i | kwartat
2022 r.) brak bytlo daty jego sporzadzenia (opisano w sekcji stwierdzone
nieprawidtowosci).

W Przychodni odnotowano przypadek uchylania sie od szczepien obowigzkowych.
Dotyczyt on jednego dziecka w szdstym roku zycia, ktorego deklaracje do lekarza
POZ, pielegniarki oraz potoznej ztozono w maju 2023 r. Matka nie podata adresu
poprzedniej przychodni celem wybrania karty uodpornienia dziecka. Brak byto
informaciji, czy dziecko byto szczepione wedtug kalendarza szczepien. Przychodnia

16 Stanowigce zatacznik nr 4 i 5 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 18 sierpnia 2011 r. w sprawie
obowigzkowych szczepien ochronnych (Dz. U. z 2022 r. poz. 2172, ze zm.).
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

w sierpniu 2023 r. wezwata rodzica do poddania dziecka szczepieniu, a po dokonaniu
badania zakwalifikowata dziecko do zaszczepienia. Dziecko nie zostato jednak
zaszczepione z uwagi na ztozenie przez matke pisemnej odmowy. W dniu
24 listopada 2023 r. matka ponownie zgtosita sie do POZ celem wykonania zalegtych
szczepien. Po zakwalifikowaniu dziecka do szczepienia matka ponownie nie wyrazita
zgody, motywujac swojg decyzje brakiem diagnostyki alergologicznej oraz zgdaniem
otrzymania od lekarza zaswiadczenia o braku powiktan po zaszczepieniu.

W zwigzku z zaistniatg sytuacjq Przychodnia w sprawozdaniach do PSSE
w Wegorzewie zarowno za lll i IV kwartat 2023 r. oraz w sprawozdaniu rocznym za
2023 r. wykazata dziecko jako uchylajace sie od obowigzku szczepien. Do kazdego
ze sprawozdan kwartalnych zatgczono imienny wykaz, w ktorym podano dane
dziecka: imig i nazwisko, PESEL, date urodzenia oraz numer telefonu, a takze
wyszczegobiniono wszystkie zalegte szczepienial” oraz przyczyne uchylania sie od
obowigzku szczepient ochronnych.'® POZ przekazywat réwniez do Panstwowego
Powiatowego Inspektora Sanitarnego informacje o rodzicach niezaszczepionego
dziecka, aby organ ten mogt podja¢ czynnoSci egzekucyjne. Przychodnia
powiadomita réwniez o tym dziecku PSSE w Gizycku, na terenie ktorego
zamieszkiwata jego matka.

(akta kontroli str. 144-191,194-197)

W okresie objetym kontrolg nie wystapity przypadki otrzymania przez Przychodnie ze
szpitali z oddziatami noworodkowymi kart uodpornienia dzieci, ktore nie zostaty
zapisane do tej Przychodni.

(akta kontroli str. 192-193)

1.4. W latach 2021-2023 Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Wegorzewie
przeprowadzit w Spoétce pie¢ kontroli obejmujgcych swoim zakresem zagadnienia
zwigzane z realizacjq szczepien (po jednej kontroli w 2021 r. i 2023 r. oraz trzy
w 2022 r., w tym jedng kontrole sprawdzajaca)'®. W wyniku trzech kontroli (po jedne;
w 2021r.12023 r. oraz jednejw 2022 r.) nie stwierdzono nieprawidtowos$ci. Natomiast,
podczas kontroli przeprowadzonej w sierpniu 2022 r. stwierdzono m. in. ze w 40
kartach uodpornienia (w roczniku 2021, 2020 oraz 2016) ,0znaczono zakre$laczem™2
141 niewtadciwych wpiséw dotyczacych nazwy i numerdw serii szczepionek.
W ocenie PSSE naruszato to §10 ust. 1 i 2 rozporzadzenia z 18 sierpnia 2011 r.
Kontrola PSSE stwierdzita ponadto brak procedury wykonywania szczepien.

Wydane w tym zakresie zalecenia, na podstawie wynikéw kontroli sprawdzajacej
z 2022 r., zostaly uznane przez PSSE w Wegorzewie za wykonane.

(akta kontroli str. 198-220)

W dziatalnoSci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono
nastepujace nieprawidtowosci:

17 Stan zalegtych szczepien dziecka ujety w imiennych wykazach zataczonych do sprawozdan za Ill i IV kwartat
2023 r. nie ulegt zmianie.

8 W wykazach jako wytaczng przyczyne (inng) uchylenia sie od szczepien wskazano brak diagnostyki
alergologicznej oraz zadanie matki dotyczace ofrzymania od lekarza za$wiadczenia o braku powiktan po
zaszczepieniu (nie wskazano, aby przyczyng uchylenia sie byly kryteria: odrebnosci kulturowej, religijnej lub
etnicznej, wptywu $rodowisk propagujacych medycyne alternatywna, wptyw ruchéw antyszczepionkowych,
wezesniejszego NOP u osoby zobowigzanej, itp.).

19 Kontrole te dotyczyty: 17 sierpnia 2021 r., 5 lipca 2022 r. i 18 lipca 2023 r. - przestrzegania przepisow
okreslajgcych wymagania higieniczno-sanitarne, jakie powinien spetnia¢ personel medyczny, sprzet oraz
pomieszczenia, w ktorych byly udzielane $wiadczenia zdrowotne dotyczace realizacji szczepien ochronnych oraz
prowadzenia dokumentacji w tym zakresie; 17 sierpnia 2022 r. — przestrzegania zasad prawidtowos$ci $wiadczenia
ustug szczepien w ramach realizowanych $wiadczen zdrowotnych przeprowadzonych w 2021 r.; 18 wrzesnia
2022 r. - kontrola sprawdzajaca po kontroli 17 sierpnia 2022 r.;

20 Termin uzyty w protokole kontroli sporzadzonym przez pracownikow PSSE.
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1.

W siedmiu sposréd 109 (6,4%) zbadanych kart uodpornienia dzieci i mtodziezy
objetych szczepieniami w latach 2021-2023, w rubryce dotyczacej nazwy
I numeru serii wykorzystanej szczepionki zamieszczono naklejki producenta
szczepionki, ktore zawieraty dane w tym zakresie.

Taki sposéb dokumentowania wykonania szczepien nie spetniat wymogu § 10
ust. 1 w zwigzku z §9 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia z 18 sierpnia 2011 r., ktdry
naktadat obowigzek dokonywania wpisow w karcie uodpornienia czytelnym
pismem odrecznym. Zamieszczenie w karcie uodpornienia naklejki z nazwg
i numerem serii szczepionki nie spemiato formy wymaganej ww.
rozporzadzeniem. Nie pozwalato takze, poprzez mozliwos¢ usunigcia naklejki, na
stosowanie przepisow § 10 ust. 2 tego rozporzadzenia, okre$lajacych sposdb
postepowania z btednymi wpisami (zakaz usuwania takich wpiséw i poprawianie
ich poprzez dodanie adnotacji o przyczynie btedu oraz daty i podpisu osoby
dokonujacej adnotacii).

Prezes wyjasnita, Ze niektdrzy producenci szczepionek stosowali potrojne
naklejki z datg waznosci i numerem seryjnym szczepionki, dlatego w niektorych
przypadkach wklejano je zamiast wpiséw recznych.

(akta kontroli str. 22-26,71-101,131-137)

W przypadku 16 kwartalnych sprawozdan: (za IV kwartat 2021 r., za II, lll i IV
kwartat 2022 r. oraz |, Il, i IV kwartat 2023 r.) dostarczono je do PSSE osobiscie,
co bylo niezgodne z § 13 i 14 rozporzadzania w sprawie szczepien, ktére
stanowity m.in., Zze ww. kwartalne sprawozdania z przeprowadzonych
obowigzkowych szczepieft ochronnych winny byC przekazywane przez osoby
przeprowadzajace  obowigzkowe szczepienia ochronne  panstwowemu
powiatowemu inspektorowi sanitarnemu za pomocg S$rodkdéw komunikacii
elektronicznej albo listem poleconym.

Poza tym Przychodnia w odniesieniu do 14 z powyzszych sprawozdan
kwartalnych przekazanych osobiscie do PSSE, nie posiadata dowodow
potwierdzajacych ich dostarczenie do PSSE, co uniemozliwiato ustalenie terminu
wywigzania sie Przychodni z obowigzku przekazania sprawozdania.

Prezes wyjasnita, ze osobiste dostarczanie sprawozdan do PSSE wynikato
z miejsca zamieszkania jednej z pielegniarek, zas$ przyczyna braku dowoddw na
ich dostarczenie, wynikata z faktu niewydawania pokwitowan przez PSSE.

Nalezy wskazaé¢, ze obowigzujace obecnie rozporzadzenie Ministra Zdrowia
w sprawie obowigzkowych szczepien ochronnych?! z dnia 27 wrzesnia 2023 r. nie
zawiera ograniczen w zakresie sposobu przekazywania sprawozdan kwartalnych
do PSSE2.

(akta kontroli str. 22-26,144-191)

W pieciu sprawozdaniach kwartalnych z przeprowadzonych obowigzkowych
szczepien ochronnych?3 brak byto daty ich sporzadzenia, podczas gdy wzory
sprawozdan stanowigce zatgcznik nr 4 i nr 5 do rozporzadzenia z 18 sierpnia
2011 r. przewidywaty podanie tych danych.

21 Dz. U. 22023 r. poz. 2077, ze zm.

22 Dopuszczono przekazanie sprawozdan w postaci elektronicznej, jak réwniez papierowej m.in.
za pokwitowaniem w siedzibie powiatowej stacji sanitarno-epidemiologiczne;.

23 Dotyczyto to sprawozdan: wg informacji zawartych w kartach uodpornienia i wg ilo$ci wykorzystanych
szczepionek za Il i IV kwartat 2021 r. (cztery sprawozdania) oraz wg informacji zawartych w kartach uodpornienia
za | kwartat 2022 r. (jedno sprawozdanie).
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faktycznego

Prezes wyjasnita, ze brak daty sporzadzenia sprawozdan wynikat z przeoczenia.
(akta kontroli str. 22-26,144-191)

W latach 2021-2023 w Przychodni udzielano szczepien ochronnych dzieci i mtodziezy
zgodnie z obowigzujacymi przepisami2* i przyjeta wewnetrzng procedurs,
a w przypadku uchylania sie od szczepien obowigzkowych podejmowano prawidtowe
dziatania zmierzajgce do ich realizacji. W sposéb wiasciwy wywigzano sie rowniez
z obowigzku przeprowadzenia badan kwalifikacyjnych poprzedzajacych szczepienia,
a osoby wykonujace szczepienia posiadaty odpowiednie kwalifikacje. Sposob
prowadzenia dokumentacji medycznej szczepien dzieci i miodziezy umozliwiat
biezacy monitoring liczby oséb zobowigzanych do szczepien.

Przychodnia wywigzywata si¢ z obowigzku sporzadzania i przekazywania do PSSE
sprawozdan kwartalnych i rocznych dotyczacych realizacji szczepien obowigzkowych.
Dane w nich zawarte byly przy tym spdjne i zgodne (w zbadanym zakresie?)
z prowadzong dokumentacja.

Kontrola wykazata, jednak, ze cze$¢ sprawozdan kwartalnych z przeprowadzonych
obowigzkowych szczepier ochronnych byta przekazywana do PSSE w sposob
niezgodny z wymogami rozporzadzenia z 18 sierpnia 2011 r. Sprawozdania nie
zawieraty przy tym dat ich sporzadzenia.

Stwierdzono takze przypadki, niezgodnego z wymogami ww. rozporzadzenia,
zastepowania w kartach uodpornienia wpisow dotyczacych nazwy i numeru
zastosowanej szczepionki naklejkami producenta.

2. Dzialania oswiatowo-zdrowotne jednostki podstawowe;j
opieki zdrowotnej w celu realizacji obowiazku szczepien
ochronnych dzieci i mtodziezy

21. W Przychodni podejmowano dziatania ukierunkowane na promocje
obowigzkowych szczepieh ochronnych dzieci i mtodziezy. Przejawami tej dziatalno$ci
byly (potwierdzone wynikami ogledzin przeprowadzonymi przez kontrolera NIK)
ogdinodostepne w Przychodni materialy edukacyjne oraz aktualne informacje
dotyczace obowigzku szczepien i korzysci z nich ptyngcych, a takze zamieszczone
w tych materiatach odestanie do strony internetowej www.szczepienia.qgis.gov.pl

(akta kontroli str. 221-224)

Prezes wyjasnita, ze pracownicy Przychodni podejmowali dziatania edukacyjne
w zakresie korzysci ptynacych z zaszczepienia dzieci i modziez oraz skutkéw ich
niezaszczepienia w formie ustnej rozmowy prowadzonej przez potozng podczas wizyt
patronazowych, lekarza i pielegniarke POZ podczas bilanséw, kwalifikacji do
szczepien oraz udzielania w trakcie wizyt porad przez lekarza i pielegniarki. W ramach
tej dziatalno$ci namawiano takze rodzicow dzieci do zapoznania sie z informacjami
zawartymi na stronach rzadowych oraz z informacjami znajdujacymi si¢ w Przychodni
m.in. na tablicy informacyjnej poswieconej szczepieniom ochronnym oraz poprzez
wreczanie ulotek dotyczacych szczepien.

Prezes podata przy tym, ze zjawisko odmowy zaszczepienia dziecka zgodnie
z kalendarzem szczepien obowigzkowych bylo bardzo rzadkie (jeden przypadek
w2023 r.).

(akta kontroli str. 225-227)

24 Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 27 listopada 2019 r. w sprawie zakresu zadan lekarza podstawowej
opieki zdrowotnej, pielegniarki podstawowej opieki zdrowotnej i potoznej podstawowej opieki zdrowotnej (Dz. U.
z2019r. poz. 2335) i ustawg z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych
u ludzi (Dz. U. 2 2023 r. poz. 1284, ze zm.).

25 Tj. w zakresie liczby kart uodpornienia oraz os6b uchylajacych sie od szczepien obowigzkowych.
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Swiadczeniami zdrowotnymi, w ramach ktérych realizowano dziatania profilaktyczno-

edukacyjne, byly wizyty patronazowe, podczas ktérych przedstawiano m.in.

informacje dotyczace szczepien obowigzkowych, szczepien refundowanych

i skojarzonych oraz ryzyko zwigzane z brakiem szczepien. Z przedstawione;

dokumentacji wynikato, ze dziatania te byty dokumentowane poprzez umieszczanie

wpisow w kartach ,wizyta patronazowa u noworodka i niemowlecia do 2 miesigca

zycia”. Realizacja wizyt patronazowych dzieci do 2 roku zycia przedstawiata sie

nastepujgco:

— w2021 r. dla 11 dzieci do 2 miesigca zycia przeprowadzono 57 wizyt domowych
oraz 75 wizyt w Przychodni (15 dzieci) w wieku od 3 do 18 miesigca zycia,

— w2022 r. dla 6 dzieci do 2 miesigca zycia przeprowadzono 32 wizyty domowe
oraz 30 wizyt w Przychodni (6 dzieci) w wieku od 3 do 18 miesigca zycia,

— w2023 r. dla 8 dzieci do 2 miesigca zycia przeprowadzono 34 wizyty domowe
oraz 40 wizyt w Przychodni (8 dzieci) w wieku od 3 do 18 miesigca zycia.

(akta kontroli str. 229-231)

Skutecznos¢ dziatan oswiatowo — zdrowotnych prowadzonych przez Przychodnie
w latach 2021-2023 potwierdzity badania ankietowe rodzicéw dzieci objetych
obowigzkowymi szczepieniami ochronnymi.
Z ankiet wypetnionych w trakcie kontroli NIK przez 10 rodzicow dzieci (12,5% dzieci
objetych szczepieniami w 2023 r.), wynikato m.in., ze wszyscy z nich posiadali wiedze
na temat obowigzkowych szczepien ochronnych. Zrédtem tej wiedzy dla pieciu z nich
(50%) byt lekarz rodzinny, a dla trzech (30%) oprécz lekarza rodzinnego réwniez
media, ulotki i plakaty znajdujace sie w Przychodni oraz internet. Jedna osoba wiedze
posiadta tylko z internetu, inna za$ z tylko z medidw. Wszyscy ankietowani rodzice
zadeklarowali, ze nie odméwili zaszczepienia dziecka. Za rozszerzeniem zakresu
bezptatnych obowigzkowych szczepienn ochronnych opowiedziato sie o$miu
ankietowanych (80%), z ktérych czterech wskazato jakie te rozszerzenia winny by¢?s.
Podjecie dziatan w celu poszerzenia zakresu obowigzkowych szczepien
zadeklarowato pieciu ankietowanych (50%), z tego trzech wskazato adresata takich
dziatan, tj. sanepid i rozmowy z rodzicami. Poza tym sze$cioro (60%) uznato, ze nie
podjeto by sie inicjatywy w tym kierunku, za$ jedna osoba nie udzielita odpowiedzi
w tym zakresie.

(akta kontroli str. 232-241)

Z wyjasnien Prezes wynikato, ze w Przychodni nie realizowano programéw
zdrowotnych i programow profilaktyki zdrowotnej obejmujacych problematyke
obowigzkowych szczepier ochronnych dzieci i mtodziezy?.

(akta kontroli str. 225-227)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

W Przychodni prawidtowo prowadzono dziatania o$wiatowo-zdrowotne majace na
celu promocje obowigzkowych szczepien ochronnych dzieci i mfodziezy. Dziatania te
prowadzono zaréwno w sposéb indywidualny, m.in. w formie wizyt patronazowych,
jak i ogblnodostepny poprzez udostepnianie materiatow informacyjnych
0 szczepieniach obowigzkowych i korzysciach z nich ptynacych, co potwierdzity wyniki
ogledzin przeprowadzonych w toku kontroli NIK.

2% \Nskazali na potrzebe wprowadzenia szczepien przeciwko: ospie wietrznej (2 osoby), odkleszczowe zapalenie
opon mézgowych (4 osoby). 6 0séb nie wskazato rodzaju szczepien.
27 Realizowano programy dotyczace szczepien przeciwko Sars-Cov-2 oraz szczepien przeciwko grypie.
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Whioski

Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskéw

IV. Uwagi i wnioski

Najwyzsza Izba Kontroli nie formutuje uwag. W zwigzku ze stwierdzonymi
nieprawidtowo$ciami, na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia
nastepujacy wniosek:

— zamieszczanie w sprawozdaniach kwartalnych danych o dacie ich sporzadzenia.
W zwigzku zmiang stanu prawnego w zakresie sposobu przekazywania sprawozdan
kwartalnych ze szczepien obowigzkowych oraz dokonywania wpisow w kartach
uodpornienia i dokumentacji medycznej, Najwyzsza lzba Kontroli odstepuje od
sformutowania wnioskéw w tym zakresie.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Olsztynie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wniosku pokontrolnego oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w cato$ci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Olsztyn, 4 marca 2024 r.

Kontroler Najwyzsza Izba Kontroli
Andrzej Sibierski Dyrektor Delegatury
Gtowny specjalista kontroli panstwowej w Olsztynie
z up.
Piotr Wanic
........................................................ Wicedyrektor
podpis



