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I. Dane identyfikacyjne

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Garbowie, ul. Krakowskie Przedmiescie
54, 21-080 Garbéw (dalej: GOPS).

Marta Plecha, Kierownik GOPS, od 27 pazdziernika 2011 r. (dalej: Kierownik).

Rok 2024 oraz okres wczesniejszy i pozniejszy, w ktorym miaty miejsce dziatania
lub zaniechania zwigzane z planowaniem i wykonaniem ustawy budzetowej na
rok 2024. W przypadku koniecznosci poréwnania niektérych danych z danymi za
lata 2021-2023 okres kontroli obejmuje réwniez te lata.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza lzba Kontroli
Delegatura w Lublinie

Paulina Krysztofiuk-Jankowska, inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do
przeprowadzenia kontroli nr LLU/16/2025 z 20 stycznia 2025 r.
(akta kontroli str. 3)

Il. Cel i zakres kontroli

Celem kontroli bytlo dokonanie oceny pod wzgledem legalnosci, rzetelnosci
i gospodarnosci wykorzystania przez GOPS dotacji celowej z budzetu panstwa
na finansowanie wyptat bonu energetycznego.

Podstawg sformutowania oceny wymienionych wyzej obszaréw byly ustalenia

dokonane w wyniku nastepujacych dziatan kontrolnych:

- szczegbtowe badanie préby wnioskéw o wyptate bonu energetycznego
w zakresie terminowosci i rzetelnosci ich rozpatrywania,

- weryfikacja wyptat bonu energetycznego,

- analiza prawidtowosci i terminowosci sporzadzenia rozliczenia otrzymanej
dotacji na wyptate bonu energetycznego.

Opis ustalen kontrolnych przedstawiono w czesci IV. Opis ustalonego stanu
faktycznego oraz oceny czgstkowe kontrolowanej dziatalnosci.

Ill. Ocena ogélna? kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia w formie opisowej dziatania GOPS w zakresie
wykorzystania dotacji z budzetu panstwa na finansowanie bonu
energetycznego, o ktérym mowa w ustawie o bonie energetycznym?3.

Do GOPS wptyneto 879 wnioskdéw, z ktérych pozytywnie rozpatrzono 770
(87,6%). Wyptacono swiadczenia w tgcznej wysokosci 326,6 tys. zt. W terminie do
60 dni od daty wptywu rozpatrzono 90% wnioskéw. Badanie 50 postepowan
wykazato, Zze bony energetyczne przyznawane byly na podstawie
zweryfikowanych wnioskéw, m.in. w zakresie wpisania gtéwnego zrédta ciepta

' Dz.U.z2022r. poz. 623; dalej: ustawa o NIK.

2 W kontroli wykonania budzetu panstwa w 2024 r. Najwyzsza Izba Kontroli stosuje nastepujace
oceny: pozytywna i negatywna. W przypadku gdy nie zostaty spetnione kryteria ani dla oceny
pozytywnej, ani dla negatywnej stosuje sie ocene w formie opisowe;j.

3 Ustawa z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektérych ustaw w celu
ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepta systemowego (Dz. U. poz. 859,
ze zm.).
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do CEEB, jednakze GOPS nie udokumentowat w aktach spraw faktu
przeprowadzenia weryfikacji liczby o0s6b znajdujacych sie w jednym
gospodarstwie domowym. Dotacja na wyptate Swiadczeh zostata wykorzystana
zgodnie z przeznaczeniem i prawidtowo rozliczona. Analiza 80 wyptat bondw
energetycznych wykazata, ze 27 z nich wyptacono niezwtocznie po wplywie
srodkéw na rachunek bankowy GOPS Ilub po rozpatrzeniu wnioskow.
W pozostatych sprawach, pomimo ze GOPS posiadat srodki finansowe, wyptata
bondw nastgpita w terminie od osmiu do 35 dni od rozpatrzenia wnioskow.

IV. Opis ustalonego stanu faktycznego

Wykorzystanie dotacji celowej z budzetu panstwa na zadanie
z zakresu administracji rzadowej dotyczace wyptaty bonu
energetycznego.

1. W okresie od 1 sierpnia do 30 wrzesnia 2024 r. do GOPS wptyneto 865
wnioskéw o wyptate bonu energetycznego. Po 30 wrzesnia 2024 r. ztozono
14 wnioskow.

(akta kontroli str. 12-13)

2. W terminie 60 dni od dnia prawidtowego ztozenia wniosku, tj. w terminie
okreslonym w art. 4 ust. 5 ustawy o bonie energetycznym, rozpatrzono 794
wnioski, w tym 716 pozytywnie i 78 odmownie.

(akta kontroli str. 12-13)

3. Po uptywie 60 dni od dnia ztozenia prawidtowego wniosku rozpatrzono 70
wnioskoéw, z tego 54 pozytywnie i 16 negatywnie. Przekroczenie terminu 60 dni
w 67 sprawach wynikato z oczekiwania na zaswiadczenia z ZUS lub KRUS,
niezbedne do weryfikacji danych we wnioskach, w dwdéch - z koniecznosci
przeprowadzenia pogtebionej analizy wniosku, a w jednym przypadku
oczekiwano na dokumenty od wnioskodawcy

(akta kontroli str. 12-13, 25, 45-46, 48-49, 185-228)

4. Bez rozpoznania pozostawiono 15 wnioskow, z tego 14 z uwagi na ztozenie ich
po terminie i jeden z uwagi na jego wycofanie przez wnioskodawce, wydane
zostaty zawiadomienia o pozostawieniu wniosku bez rozpatrzenia.

(akta kontroli str. 12-13, 70-71)

5-6. Wnioski ztozone w 2024 r. zostaty rozpatrzone przez GOPS przed 31 grudnia
2024r.
(akta kontroli str. 12-13)

7. W przypadku 215 wnioskéw wyptaty Swiadczenia dokonano w terminie
siedmiu dni od dnia ich rozpatrzenia, a w pozostatych 555 przypadkach wyptaty
Swiadczenia dokonano w terminie dtuzszym niz siedem dni.

(akta kontroli str. 12-13)

8. Pozytywnie rozpatrzone wnioski zostaty wyptacone do 31 grudnia 2024 r.
(akta kontroli str. 12-13, 2-24, 146)

9. W wyniku analizy 50 spraw, z tego 40 rozpatrzonych pozytywnie tgcznie na

kwote 20,5 tys. zt oraz 10, w ktérych wydano decyzje o odmowie przyznania

prawa do bonu energetycznego, ustalono m.in., ze:

- 37 wnioskéw bylo kompletnych i prawidlowo wypetnionych,
aw 13 przypadkach dotyczacych wnioskdéw o Swiadczenie podwyzszone,
w ktorych wnioskodawcy spetniali kryterium dochodowe do wyptaty
Swiadczenia, GOPS wezwat wnioskodawcéw do uzupetnienia wnioskow
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o dodatkowe dokumenty w zakresie potwierdzenia gtéwnego zrodta ciepta
w domu, przy czym w jednym przypadku wezwanie byto pisemne,
a w pozostatych ustne (telefoniczne). Kierownik GOPS wyjasnita, ze
w pierwszej kolejnosci podejmowano préby telefonicznego kontaktu, dla
skrécenia czasu do dostarczenia dokumentéw. Do 0s6b, z ktérymi nie udato
sie nawigzac¢ kontaktu telefonicznego wysytane byto pisemne wezwanie do
uzupetnienia brakdéw. Postepowanie takie miato na celu réwniez
niegenerowanie dodatkowych kosztéw wynikajgcych z optat za wystanie
korespondencji;

— wnioski zweryfikowano pod katem liczby osd6b wchodzgacych w sktad
gospodarstwa  domowego oraz  kryterium  dochodowego, nie
dokumentowano jednak w aktach sprawy faktu przeprowadzenia takiej
weryfikacji (opis w sekcji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”);

— 250 analizowanych wnioskéw, piec zostato rozpatrzonych z przekroczeniem
terminu 60 dni, tj. od 63 do 80 dni od dnia ztozenia wniosku. Wynikato to
z: oczekiwania na dokumenty od wnioskodawcy*, koniecznosci pogtebionej
analizy wniosku, oczekiwania na dokumenty z KRUS i z ZUS, niezbedne do
weryfikacji danych we wniosku. W kazdym przypadku wysytano
zawiadomienie do wnioskodawcy o przedtuzeniu terminu zatatwienia
sprawy;

— whnioski® zZtozone na podstawie art. 2 ust. 8 ustawy o bonie energetycznym
byty weryfikowane pod katem wpisania lub zgtoszenia gtéwnego zrédta
ciepta do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw (CEEB). Fakt
przeprowadzenia weryfikacji byt udokumentowany;

— wnioskodawcom, ktérych wnioski rozpatrzono pozytywnie, przestano
informacje o przyznaniu bonu na wskazany adres poczty elektronicznej lub
przygotowano pisemng informacje do odbioru osobistego. W kazdym z 10
przypadkéw odmowy przyznania prawa do bonu wydawano decyzje,
zgodnie z art. 4 ust. 9 pkt 1 ustawy o bonie energetycznym. Przyczyng
odmowy przyznania Swiadczenia w dziewieciu przypadkach byto
przekroczenie progu dochodowego, w jednym - niespetnienie przestanek
z art. 2 ust. 6 ustawy o bonie energetycznym. W kazdej analizowanej sprawie
przed wydaniem decyzji odmownej do wnioskodawcy wysytano informacje
0 niespetnieniu przestanek do wydania decyzji zgodnej z zgdaniem strony,
informujagc o mozliwosci wypowiedzenia sie co do zebranych dowoddw
i materiatdw oraz zgtoszonych zadan i o mozliwosci przedtozenia
dodatkowych dowodow;

- w kazdym przypadku pozytywnego rozpatrzenia wniosku wyptacono bon
energetyczny w przyznanej wysokosci.

(akta kontroli str. 25-129, 147-158, 172-248)

10. Zgodnie z art. 5 ust. 4 ustawy o bonie energetycznym w dniu 14 sierpnia
2024 r. ztozono do Wojewody Lubelskiego wniosek o przyznanie dotacji na
sfinansowanie wyptat bonu energetycznego i koszty obstugi zadania (na kwote
ogétem 358,9 tys. zt), a w dniu 5 wrzesnia 2024 r. korekte wniosku na kwote
349,2 tys. zt (w tym 339 tys. zt na wyptate sSrodkow, a 10,2 tys. zt na koszty obstugi
zadania).

4 Wnioskodawce wezwano telefonicznie do uzupetnienia brakéw formalnych wniosku.
Whnioskodawca ze wzgledéw zdrowotnych nie byt w stanie dostarczy¢ stosownych dokumentéw.
W aktach sprawy znalazta sie notatka w przedmiotowym zakresie. Sprawe rozpatrzono po 70
dniach.
5 15 wnioskdéw rozpatrzonych pozytywnie, trzy wnioski rozpatrzone odmownie.
4



Stwierdzone
nieprawidtowosci

Zapotrzebowanie na przekazanie Srodkéw ztozono w dniach 2 pazdziernika
2024 r. (na kwote 206 tys. zt) i 13 listopada 2024 r. (163,8 tys. z}). £gczna kwota
zapotrzebowania (369,8 tys. zt) byta 0 20,6 tys. zt wyzsza niz wynikato to z korekty
wniosku o przyznanie dotacji. Kierownik GOPS wyjasnita, ze przygotowujac
wniosek o drugg transze analizowano wnioski, ktére byty wcigz nierozpatrzone,
w zwigzku z czym nie posiadano doktadnej wiedzy jaka bedzie kwota niezbedna
do ich wyptaty. W porozumieniu z pracownikiem Lubelskiego Urzedu
Wojewddzkiego (dalej: LUW) zaplanowano transze wyzszg o 20,6 tys. zt.

Srodki finansowe z LUW zostaty przekazane na rachunek bankowy Urzedu
Gminy Garbow w kwotach zgodnych zzapotrzebowaniem, w dniach: 18
pazdziernika, 19 listopada oraz 21 listopada 2024 r.5 tj. we wnioskowanej
wysokosci. Na rachunek bankowy GOPS wptynety 23 pazdziernika, 20 i 22
listopada 2024 r.

(akta kontroli str. 14-24, 132-146, 153-157, 165-171)

11. Wydatki na realizacje zadania zwigzanego z wyptatg bonéw energetycznych
wyniosty 336,3 tys. zt, w tym 326,6 tys. zt przeznaczono na wyptate bonow
energetycznych, a 9,7 tys. zt na koszty obstugi. Koszty obstugi, zgodnie
zart.6ust. 1 ustawy o bonie energetycznym, stanowity 3 % tgcznej kwoty
wyptaconych dotacji. Poniesione zostaly na premie dla pracownikow
obstugujacych zadanie ipochodne od tych wynagrodzen, zakup licencji na
program komputerowy do obstugi Swiadczen, ustug pocztowych i szkolenie
pracownikow. Zwrotu niewykorzystanej kwoty (33,5 tys. zt) do LUW dokonano 31
stycznia 2025 r.

(akta kontroli str. 14-24, 132-146, 153-157, 159-164)

12. W wyniku analizy 80 spraw na kwote 34,5 tys. zt, w tym 40 wnioskow
ztozonych w ostatniej dekadzie wrzesnia, ustalono, ze wyptacono wszystkie
przyznane bony. Wyptat dokonywano na podstawie zbiorczych list
wygenerowanych z systemu do obstugi wnioskéw. Wyptata S$rodkéw
finansowych nastapita w szesciu przypadkach do 7 dni od dnia rozpatrzenia
wnioskow, w 24 przypadkach od 8 do 14 dni, w 19 od 15 do 21 dni, w dziewieciu
od 22 do 30 dni, w 19 od 31 do 40 dni i w trzech od 43 do 44 dni.

W 53 sprawach wyptata przyznanych srodkéw nastgpita w terminie od 8 do 35
dni, pomimo ze GOPS posiadat srodki na wyptate tych swiadczen, co opisano
w sekgji ,Stwierdzone nieprawidtowosci”.

(akta kontroli str. 130-131, 146-148)

13. Rozliczenie dotacji celowej na wyptate bondw energetycznych przedtozono
do LUW w dniu 31 stycznia 2025 r., zgodnie z art. 6 ust. 2 ustawy o bonie
energetycznym. Rozliczenie zostato przekazane przez GOPS w Centralnej
Aplikacji Statystycznej oraz w wersji papierowej podpisanej przez Wéjta Gminy
Garbow. Dane ujete w sprawozdaniu byty zgodne z ewidencjg ksiegowa.

(akta kontroli str. 10-11, 22-24, 132-146)

W dziatalnosci GOPS w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono nastepujgce
nieprawidtowosci:

1. Nieudokumentowanie przeprowadzonej weryfikacji wnioskéw o przyznanie
bonu energetycznego pod katem liczby oséb w jednym gospodarstwie
domowym/liczby gospodarstw domowych pod jednym adresem, co byto
dziataniem nierzetelnym.

6 Uzupetnienie drugiej transzy o kwote 20,6 tys. zt.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezenh

Kierownik GOPS wyjasnita, ze przy rozpatrywaniu wnioskéw o wyptate bonu
weryfikowano sklad oséb w gospodarstwach domowych oraz liczbe
gospodarstw pod tym samym adresem, korzystajac z informacji ogélnie znanych
pracownikom realizujgcym wyptate bonu, bowiem ci sami pracownicy
rozpatrywali réwniez wnioski o Swiadczenia rodzinne i Swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego. Dodatkowo kazda niejasnos¢ byta wyjasniana z pracownikami
socjalnymi, ktérzy majg wglad w sktad i funkcjonowanie rodzin oraz
z pracownikiem Urzedu Gminy zajmujagcym sie sprawami zwigzanymi
z gospodarowaniem odpadami komunalnymi. Brak sporzadzania notatek
z weryfikacji wynikat z tego, ze okres realizacji bondéw energetycznych zbiegt sie
w czasie z przyjmowaniem i rozpatrywaniem wnioskéw o zasitki rodzinne
i Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego na nowy okres zasitkowy 2024/2025.
Skracano wiec procedury ktadgc nacisk na dogtebng analize wnioskow.

Zgodnie z art. 14 8 1a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego’, sprawy powinny by¢ prowadzone i zatatwiane na pismie
utrwalonym w postaci papierowej lub elektronicznej. Rzetelnos¢ dziatania GOPS
w zakresie weryfikacji wniosku o wyptate bonu, dokonywanej na podstawie
art. 4ust. 1 i 2 ustawy o bonie energetycznym, wymaga natomiast $ladu
rewizyjnego w tym zakresie.

(akta kontroli str. 26-129, 153-157, 172-248)

2. Wyptata 53 Swiadczen na tgczng kwote 21 792,26 zt zostata dokonana
w terminie od o$miu do 35 dni od dnia rozpatrzenia wniosku, pomimo
posiadania $rodkéw finansowych na ten cel, co byto dziataniem nierzetelnym.

Kierownik jednostki wyjasnita, ze wyptaty bonéw byly dokonywane sukcesywnie
w zaleznosci od liczby rozpatrzonych wnioskéw oraz posiadanych Srodkéow
finansowych. W odniesieniu do 23 wnioskéw wyptaconych w terminie od 8 do 14
dni od dnia ich rozpatrzenia, Kierownik wskazata, ze zostaty wyptacone
w pierwszej kolejnosci podczas tworzenia nowej listy wyptat. Odnosnie do
pozostatych wnioskéw, wyjasnita, ze data wyptaty Swiadczen ustawita sie
w systemie automatycznie i przez przeoczenie pracownika nie zostaty zmienione
daty w harmonogramie wyptat i dane pozycje wczytaty sie odpowiednio na listy
wyptat z 13 grudnia 2024 r. (17 wnioskéw) oraz 30 grudnia 2024 r. (13 wnioskdéw).

NIK zauwaza, ze art. 5 ust. 1 ustawy o bonie wskazuje, ze bon energetyczny
powinien by¢ wyptacony niezwtocznie po jego przyznaniu.
(akta kontroli str. 130-131, 153-157, 146-148)

V. Uwagi i wnioski

W zwigzku z zakohczeniem przyznawania oraz wyptaty bonéw energetycznych,
NIK nie formutuje wnioskéw pokontrolnych ani uwag w tym zakresie.

VI. Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w postaci elektronicznej z uzyciem
kwalifikowanych podpiséw elektronicznych.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie® umotywowanych zastrzezern do wystgpienia

7 Dz.U.z2024r. poz. 572.

8 Najwyzsza Izba Kontroli zwraca sie z prosba o zgtaszanie, w miare mozliwosci, zastrzezen
opatrzonych kwalifilkowanym podpisem elektronicznym, na adres elektronicznej skrzynki
podawczej (ePUAP) NIK lub na adres mailowy NIK wskazany w stopce na pierwszej stronie
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pokontrolnego w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do Dyrektora Delegatury NIK w Lublinie. Prawo zgtaszania zastrzezen,
zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia
pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Lublin, dnia 24 marca 2025 r.

Kontroler Dyrektor

Paulina Krysztofiuk-Jankowska Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli

) w Lublinie
Inspektor kontroli
panstwowe;j Edward Szempruch
/podpisano elektronicznie/ /podpisano elektronicznie/

niniejszego wystgpienia. W przypadku za$ nadania pisma z zastrzezeniami (pisma opatrzonego
wiasnorecznym podpisem) w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego, NIK zwraca sie
z prosba o dodatkowe przekazanie skanu tych zastrzezen na ww. adres mailowy.
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