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|. Dane identyfikacyjne

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Putawach, AL. Krdlewska 3, 24-100
Putawy (dalej: PCPR lub Centrum).

Matgorzata Suszek-Zawadzka, Dyrektor PCPR (dalej: Dyrektor), od 15 pazdziernika
2018r.

1. Dziatania wspierajgce na rzecz usamodzielnianych wychowankéw pieczy
zastepcze).

2. Skuteczno$¢ udzielanej pomocy dla petnoletnich oséb opuszczajgcych piecze
zastepcza.

Lata 2020-2022 z wykorzystaniem dowoddw sporzadzonych w latach
wczesniejszych oraz w okresie pdzniejszym, a takze danych statystycznych z tych
okresdw niezbednych do realizacji celéw kontroli.

Art. 2 ust. 2 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Lublinie

1. Katarzyna Osiak, specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie do
przeprowadzenia kontroli nr LLU/45/2023 z 3 marca 2023 r.

2.Kamil  Harasim, inspektor kontroli panstwowej, upowaznienie do
przeprowadzenia kontroli nr LLU/46/2023 z 3 marca 2023 r.
(akta kontroli tom | str. 3-4)

Il. Ocena ogdlna? kontrolowanej dziatalnosci

PCPR prawidtowo realizowato zadania zwigzane 2z usamodzielnianiem
wychowankow pieczy zastepczej. Rozpoznanie potrzeb odnosnie liczby
wychowankow przewidzianych do usamodzielnienia prowadzone bylo z
odpowiednim wyprzedzeniem czasowym, a Srodki finansowe zabezpieczaty
potrzeby w tym zakresie. Udzielona pomoc nie zawsze stanowita jednak skuteczne
wsparcie dla petnoletnich oséb opuszczajacych piecze zastepcza, z uwagi m.in. na
przerwanie procesu usamodzielnienia, czy ograniczone zasoby mieszkaniowe gmin.

W latach 2020-2022, na realizacje zadahn w zakresie pomocy usamodzielnianym
wychowankom, PCPR wydatkowato facznie 468,2 tys. zt przyznajac $wiadczenia
przewidziane w art. 140 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczejs. Najwyzsza kwota udzielonych $wiadczen
dotyczyta pomocy na kontynuowanie nauki 357,2 tys. zt (76,3%), natomiast na
usamodzielnienie oraz zagospodarowanie przyznano odpowiednio: 89,7 tys. zt

"Dz. U.z2022 . poz. 623 (dalej: ustawa o NIK).

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogding jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowe;.

3Dz. U. 22022 . poz. 447, ze zm. (dalej: ustawa o pieczy zastepczej).
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i21,3tys. zt (19,2% i 21,3%). Osoby usamodzielniane, ktore zwrocity sie o pomoc
| spetniaty wymagania okreslone w ustawie o pieczy zastepczej, otrzymaty wsparcie.
Zgodnie z obowigzujacymi przepisami okreslano wysokos¢ udzielanego wsparcia,
zapewniono takze wychowankom pobyt w mieszkaniach chronionych. Proces
usamodzielnienia byt w duzym stopniu uzalezniony od wspotpracy osoby
usamodzielnianej z PCPR. Nie zawsze przebiegat w sposob zaplanowany, na co
wptyw miaty gtéwnie czynniki niezalezne od PCPR, jednak w trakcie tego procesu,
w przypadku zmiany sytuacji zyciowej wychowanka, Indywidualny Program
Usamodzielnienia (dalej: IPU) byt modyfikowany.
Stwierdzone nieprawidtowo$ci miaty charakter incydentalny i dotyczyly dwoch
prowadzonych postepowan administracyjnych, {j.:
— nie zawarcia pouczenia o prawie do wniesienia ponaglenia w zawiadomieniu
strony o przesunieciu terminu zatatwienia sprawy,
oraz
— niewyznaczenia stronie, przed wydaniem decyzji odmawiajacej przyznanie
pomocy na kontynuowanie nauki, terminu na wypowiedzenie sig, co do
zebranych dowodow, a takze nieudzielenia wyjasnien, ze warunkiem
pozytywnego zatatwienia wniosku jest uzupetnienie brakujgcych dokumentow.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe* kontrolowanej dziatalnosci

1. Dzialania wspierajace na rzecz usamodzielnianych
wychowankoéw pieczy zastepczej

1.1. Zgodnie ze statutem> do zadan PCPR nalezato m.in. organizowanie wsparcia
osobom usamodzielnianym opuszczajagcym rodziny zastepcze, rodzinne domy
dziecka oraz placowki opiekunczo-wychowawcze i regionalne placoéwki opiekuriczo-
terapeutyczne, przez wspieranie procesu usamodzielnienia. Zadania organizatora
rodzinnej pieczy zastepczej w Centrum realizowat Zespdt ds. pieczy zastepczej®, do
ktérego zadan nalezato m.in.: prowadzenie naboru kandydatow do petnienia funkcji
rodziny zastepczej zawodowej, rodziny zastepczej niezawodowej lub prowadzenia
rodzinnego domu dziecka, udzielanie pomocy rodzinom zastepczym i prowadzacym
rodzinne domy dziecka w realizacji zadan wynikajgcych z pieczy zastepczej;
przygotowanie i realizacja we wspotpracy z asystentem rodziny i odpowiednio
rodzing zastepcza lub prowadzacym rodzinny dom dziecka, planu pomocy dziecku;
udzielanie wsparcia pemoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastepczej;
dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy
zastepczej; opracowywanie i realizacja 3-letnich powiatowych programéw
dotyczacych rozwoju pieczy zastepczej, zawierajgcych miedzy innymi coroczny limit
rodzin zastepczych zawodowych. Ponadto w PCPR utworzono Zespdt do spraw
Swiadczen, ktory prowadzit postepowania administracyjne oraz sporzadzat projekty
decyzji administracyjnych w sprawach pomocy przyznawanej osobom
usamodzielnianym opuszczajgcym rodziny zastepcze, rodzinne domy dziecka,
placowki  opiekunczo-wychowawcze lub regionalne placowki —opiekunczo-
terapeutyczne.

4 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badar kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

5 Uchwata nr XIV/124/2012 Rady Powiatu w Putawach z dnia 22 lutego 2012 r. w sprawie nadania Statutu

Powiatowemu Centrum Pomocy Rodzinie w Putawach.

6 http://www.pcpr.pulawy.pl/rodzinna-piecza-zastepcza/#1543058368372-2a458931-23b8; § 6 pkt 1 tiret dsmy

Regulaminu organizacyjnego PCPR stanowigcego zatacznik Nr 1 do uchwaty Nr 279/2012 Zarzadu Powiatu

w Putawach z dnia 14 wrze$nia 2012 r. (dalej: regulamin organizacyjny), po zmianach.
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(akta kontroli tom | str. 5-33)

Na 31 grudnia: 2020 r., 2021 r. i 2022 r. w Centrum zatrudnionych byto odpowiednio
23, 25 i 26 pracownikdw. Zadania zwigzane z realizacjg ustawy o pieczy zastepczej
wykonywato dziewieciu’ pracownikéw, w tym: kierownik Zespotu ds. pieczy
zastepczej oraz Swiadczen, a takze po czterech pracownikow w Zespole ds. pieczy
zastepczej, w tym dwoch koordynatordéw pieczy zastepczej (dalej: koordynator) oraz
w Zespole ds. Swiadczen. Liczba rodzin przypadajgca na jednego koordynatora nie
przekraczata 15, co byto zgodne z art. 77 ust. 4 ustawy o pieczy zastepczej. W
2020 r. wparciem koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej objetych byto 47 ze 126
rodzin zastepczych (37,3%), w 2021 r. 42 ze 117 (35,9%) i w 2022 r. 48 ze 121
(39,7%). Funkcje opiekuna usamodzielnienia petnito w kazdym roku (tj. w: 2020 r.,
2021 r.iw 2022 r.) czterech pracownikdws.

(akta kontroli tom | str. 40-45, 64, 73-74)

Dyrektor wyjasnita, ze kazdorazowo postanowienie sadu o umieszczeniu dziecka
w rodzinie zastepczej, ktére wptywa do Centrum, przekazywane jest koordynatorom.
Kontaktujg sie oni z nowo powstatg rodzing przedstawiajgc mozliwo$¢ objecia
opieka, informujac jednoczesnie co nalezy do zadan koordynatora, jak i o osobach
zatrudnionych na tym stanowisku. Funkcjonujace rodziny zastepcze, ktére ziozyly
wniosek o objecie opiekg koordynatora byly takim wsparciem obejmowane
z zachowaniem dyspozyciji art. 77 ust. 4 ustawy o pieczy zastepczej. W sytuacii, gdy
osoby stanowigce rodzinne formy pieczy zastepczej nie widziaty potrzeby dalsze
opieki koordynatora, po konsultacji, sktadaty w Centrum w formie pisemnej
rezygnacje. W takiej sytuacji, zgodnie z art. 77 ust. 1a ww. ustawy zadania
koordynatora wykonywat organizator rodzinnej pieczy zastepczej. Ponadto Dyrektor
wskazata, ze obecnie analizuje potrzeby odnosnie liczby koordynatoréw z powodu
znacznego rozszerzenia obowigzkow pracownikdw organizatora, natozonych
nowelizacjg ustawy o pieczy zastepcze;.

(akta kontroli tom | str. 86-87)

W okresie objetym kontrolg Dyrektor Centrum nie zwracata sie do Starosty Powiatu
Putawskiego (dalej: Starosta) o zwiekszenie liczby etatdbw. W sierpniu 2017 r.
zwrocita sie do Zarzadu Powiatu Putawskiego o zwiekszenie liczby etatow w
Zespole ds. pieczy zastepczej i utworzenie etatu koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej (dotychczas zatrudnionego na umowe zlecenie), co zostato rozpatrzone
pozytywnie. W lutym 2023 r. natomiast skierowata wniosek o czasowe zwiekszenie
liczby etatow w ww. Zespole, w zwigzku z nowymi zadaniami wynikajacymi z
nowelizacji ustawy o pieczy zastepczej, w skutek czego na okres od 1 marca do 30
wrzesnia 2023 r. zostata zatrudniona jedna osoba, w wymiarze jednego etatu.

(akta kontroli tom | str. 34-39)

1.2. Dyrektor PCPR wyjasnita, Zze rozpoznanie potrzeb odno$nie liczby
wychowankow przewidzianych do usamodzielnienia, odbywato si¢ na podstawie
IPU, ustnych deklaracji wychowankdéw oraz zgtoszer opiekundw.

(akta kontroli tom | str. 64, 74)

Planowanie $rodkéw finansowych na usamodzielnienie wychowankow pieczy
zastepczej odbywato sie we wrzesniu kazdego roku. Zespot ds. $wiadczen
corocznie (7 pazdziernika 2019 r., 25 wrzesnia 2020 r. i 1 pazdziernika 2021 r.)
przedkfadat gtownemu ksiegowemu, na podstawie posiadanych informacji, dane do
projektu budzetu, w tym zaplanowang kwote Swiadczen dla usamodzielnianych
wychowankow rodzin zastepczych oraz placowek opiekuriczo-wychowawczych,

7.0d 12 wrzesnia 2017 . liczba pracownikéw Zespotu ds. pieczy zastepczej nie zmieniata sie.
8 Pracownicy zajmowali stanowiska: gtéwny specjalista pracy socjainej, starszy specjalista pracy socjalnej,
specjalista pracy socjalnej, koordynator rodzinnej pieczy zastepczej.
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miodziezowych osrodkéw wychowawczych i mtodziezowych osrodkéw socjoterapii,
zaktadow poprawczych.
(akta kontroli tom | str. 121-132)

W latach 2020-2022 zgodnie z przyjetym planem, usamodzielnianiem objeto
odpowiednio: 42, 45 i 51 wychowankdéw pieczy zastepczej, przy czym w 2020 r.
cztery osoby przerwaty realizacje tego procesu, a w kolejnych latach odpowiednio
dziewieC i pie€. Liczba realizowanych usamodzielnier wyniosta odpowiednio: 108,
12111138,

(akta kontroli tom | str. 40-45)

Dyrektor wyjasnita, ze w latach 2020-2022 nie byto wychowankow, ktorzy ukonczyli
26 lat i w ramach realizacji IPU nie ztozyli wniosku o udzielenie pomocy
przewidzianej w art. 140 ust. 1 ustawy o pieczy zastepczej. Wychowankowie
uprawnieni do otrzymania pomocy na usamodzielnienie co do zasady byli nig
zainteresowani, jednak w wyjatkowych przypadkach, gdy nie chcieli zwrdci¢ sie o
wsparcie, zachecani przez opiekuna usamodzielnienia i pracownikéw Centrum
zmieniali zdanie.

(akta kontroli tom | str. 64, 74, 76, 78)

1.3. Wydatki ogotem Powiatu Putawskiego (dalej: Powiat) w poszczegélnych latach,
tj. w: 2020 r., 2021 r. i 2022 r.) wyniosty odpowiednio: 150 000,7 tys. zt, 152 791,6
tys. zti 172 524,5 tys. zt. Wydatki na zadania z zakresu wspierania rodziny i pieczy
zastepczej wykonane przez PCPR wyniosty:

— w 2020 r. - 5273 tys. zt (co stanowito 3,5% wydatkéw Powiatu ogdtem), w tym
w rozdziale: 85504 — 439,3 tys. zt (0,3%); 85508 — 4439,1 tys. zt (2,9%); 85510
- 394,6 tys. zt (0,3%);

— w2021 r. — 49942 tys. zt (3,3% wydatkéw Powiatu ogdtem), w tym w rozdziale:
85508 — 4560 tys. zt (3%); 85510 — 434,2 tys. zt (0,3%);

— w2022 r. — 4506,3 tys. zt (2,6% wydatkéw Powiatu ogdtem), w tym w rozdziale:
85508 — 4146 tys. zt (2,4%); 85510 — 360,4 tys. zt (0,2%).10

(akta kontroli tom [ str. 40-45, 133-142)

PCPR na zadania wynikajace z ustawy o pieczy zastepczej dotyczace
usamodzielnienia planowat wydatki w nastepujacej wysokosci: w 2020 r. w kwocie
223,6 tys. zt, w 2021 r. - 228,3 tys. zt i w 2022 r. - 285,2 tys. zt. Wedtug pierwotnej
uchwaty budzetowej planowane wydatki byty nizsze i wynosity odpowiednio:
189,6tys. zt, 180,9 tys. zt i 208,7 tys. zt. Zmiana planu wydatkdw na
usamodzielnienie nastapita tylko w 2022 r. i dotyczyta zwigkszenia planowanych
wydatkow do kwoty 232,6 tys. zt, w celu zabezpieczenia ptynnosci finansowej w
zwigzku ze ztozonymi wnioskami.

W okresie objetym kontrola, wydatki PCPR (wykonane ogotem) na zadania
zwigzane z usamodzielnieniem wynosity:

— w2020r. - 1493 tys. ,

— w2021r.-162,8 tys. z,

— w2022r.-156,1tys. z.

Srodki finansowe wydatkowane w poszczegolnych latach 2020-2022 na zadania
dotyczace usamodzielnienia wychowankdw pieczy zastepczej byty nizsze niz kwoty
wnioskowane oraz przyjete w uchwale budzetowej'".

9 Dorosli wychowankowie pozostajacy w pieczy zastepczej oraz osoby usamodzielnione, a takze osoby, ktére
przerwaty realizacje usamodzielnienia w ciggu danego roku.

10°W latach 2020-2022 nie wystapity wydatki w rozdziale 85509, a w latach 2021-2022 takze w rozdziale 85504.
" Nie wszystkie usamodzielniane osoby zwrécity sie o pomoc zaplanowang w IPU, a w latach 2020-2022 18
0s06b przerwato proces usamodzielnienia.
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Dyrektor wyjasnita, ze Rada Powiatu w latach 2020-2022 nie podniosta w drodze
uchwaty wysokosci minimalnych kwot Swiadczen pienigznych.
(akta kontroli tom | str. 40-45, 61-65, 67-74, 80-102)

1.4. W okresie objetym kontrolg o wsparcie w procesie usamodzielnienia do
Centrum zwrdcito sie 50 wychowankéw, w tym 15 z placéwek opiekunczo-
wychowawczych i 35 z rodzinnej pieczy zastepczej, ktdrzy ztozyli 113 wnioskow.
Najwieksza liczba wnioskéw dotyczyta pomocy finansowej na kontynuowanie nauki
(72), nastepnie na usamodzielnienie (16), zagospodarowanie (13) oraz na
uzyskanie mieszkania chronionego (12).

W poszczegdinych latach liczba oséb, ktora zwrocita sie 0 wsparcie na podstawie
art. 140 ustawy o pieczy zastepczej, oraz wysoko$¢ i rodzaj przyznanej pomocy
ksztattowaty sie nastepujaco:

— w2020 r. - 24 osoby ztozyty 30 wnioskow; 19 osobom przyznano $wiadczenie na
kontynuowanie nauki oraz pieciu na usamodzielnienie i zagospodarowanie;
taczna warto$¢ udzielonej pomocy wyniosta odpowiednio: 117,9 tys. zt, 22,5 tys.
zti7,9tys. zt;

— w 2021 r. - 25 0s6b ztozyto 34 wnioski; 23 osobom przyznano $wiadczenie na
kontynuowanie  nauki, pieciu na usamodzielnienie, czterem na
zagospodarowanie; tgczna warto$¢ pomocy wyniosta odpowiednio: 144, tys. zi,
29,3tys. zti 6,5 tys. zt;

— w2022 r. — 25 0s6b ztozyto 37 wnioskow; 23 osobom przyznano Swiadczenie na
kontynuowanie  nauki, szeSciu na usamodzielnienie, czterem na
zagospodarowanie; taczna warto$¢ pomocy wyniosta odpowiednio: 146,3 tys. zi,
37,9tys. zti 6,9 tys. zt.

(akta kontroli tom | str. 171-173)

Ogdétem w 2020 r. $wiadczeniem na kontynuowanie nauki objetych byto 31
wychowankow pieczy zastepczej (226 $wiadczen o wartosci 118,9 tys. zt), w 2021 r.
27 (251 $wiadczen o wartosci 126,9 tys. zt) i w 2022 r. 31 (263 $wiadczenia o
wartosci 111,4 tys. zl). Swiadczenie na kontynuowanie nauki i usamodzielnienie
miato forme pieniezng, w przypadku zagospodarowania byly to $wiadczenia
rzeczowe'?,

W okresie objetym kontrolg dziewieciu petnoletnich wychowankow pieczy zastepcze;
(czterech w 2021 r. i pieciu w 2022 r.) zwrécito sie z wnioskiem o uzyskanie
mieszkania chronionego z zasobdw Powiatu i otrzymato pomoc. Po czterech w 2020
r., 2021 r. i 2022 r. zwrécito sie o przydziat mieszkania z zasobdw gminy, jednak
lokal mieszkalny uzyskato tylko dwéch (po jednym w 2021 r. i 2022 r.). W uzyskaniu
zatrudnienia wsparcie otrzymato trzech wychowankéw, dwoch w 2021 r. i jeden
w2022r.

Z analizy IPU 30 usamodzielnianych osob wynika, ze dwoch wychowankow pieczy
zastepczej zaplanowato, w przypadku wystapienia takiej potrzeby, skorzystanie
z pomocy psychologicznej oraz dwoch z pomocy prawne;.

Dyrektor wyjasnita, ze wychowankowie pieczy zastepczej byli informowani
o mozliwosci skorzystania z pomocy prawnej i wsparcia psychologicznego
udzielanego na terenie Centrum. Pomoc psychologéw zatrudnionych w PCPR byta
udzielana codziennie w godzinach pracy urzedu, natomiast pomoc prawna w kazdy
czwartek, po wczesniejszym umdwieniu sie. W latach 2020-2022 wychowankowie

12 Osoby usamodzielniane, ktérym przyznano pomoc na zagospodarowanie (13 oséb w latach 2020-2022),
przedktadaty fakture proforma na zakupy wczes$niej uzgodnionych z Centrum, tj. np. mebli, bielizny poScielowe;j,
za ktore PCPR dokonywato ptatno$ci na rzecz sprzedawcy.
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nie zgtaszali potrzeby wsparcia psychologicznego, natomiast jedna osoba
usamodzielniana skorzystata z pomocy prawne;.
(akta kontroli tom | str. 40-45, 75-78)

W latach 2020-2021 ztozone wnioski 0 pomoc okreslong w art. 140 ust. 1 ustawy
0 pieczy zastepczej zostaty rozpatrzone pozytywnie, w 2022 r. odmownie zatatwiono
jeden wniosek o pomoc na kontynuowanie nauki’3. Odmowa byta wydana w drodze
decyzji administracyjnej oraz zasadna, gdyz wnioskodawczyni porzucita nauke
umozliwiajaca jej przygotowanie zawodowe (art. 152 pkt 3 ustawy o pieczy
zastepczej); nie przediozyta zaswiadczenia potwierdzajgcego kontynuowanie nauki,
pomimo skierowanego do niej w tej sprawie wezwania. Wychowankowie, ktorzy
zwrdcili sie z wnioskiem do PCPR i ktorym pomoc przystugiwata, zostali nig objeci
zgodnie z wnioskiem.

(akta kontroli tom I str. 171-173, tom Il str. 29-50)

Szczegotowym badaniem objeto dokumentacje 30 wychowankdw (po 15 z rodzinne;

pieczy zastepczej i instytucjonalnej)'4, usamodzielnianych w latach 2020-2022, w

tym 16, ktérzy uzyskali pomoc na kontynuowanie nauki, siedmiu - na

usamodzielnienie izagospodarowanie, trzech — na kontynuowanie nauki,
usamodzielnienie i zagospodarowanie, dwoch — na usamodzielnienie, jeden - na

kontynuowanie nauki i zagospodarowanie oraz jeden na kontynuowanie nauki i

usamodzielnienie®.

W badanej probie wartos¢ pomocy przyznanej w drodze decyzji administracyjnych

zostata ustalona zgodnie z art. 149 ustawy o pieczy zastepczej, w prawidiowej

wysokosci, okreslonej w drodze obwieszczenia, przez ministra wtasciwego do spraw
rodziny's.

Wydane decyzje administracyjne spetniaty wymogi okre$lone w art. 107 ustawy z

dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego!” (dalej: Kpa) oraz

zostaty podpisane przez upowaznionych przez Staroste pracownikéw PCPR.

Ponadto:

— W trzech sprawach'® wydano zawiadomienie o przedtuzeniu terminu zatatwienia
sprawy na podstawie art. 36 Kpa, przy czym w jednym przypadku
zawiadomienie nie zawierato pouczenia o prawie do wniesienia ponaglenia (opis
w sekcji Stwierdzone nieprawidtowo$ci);

— W jednej sprawie'® nie wyznaczono stronie przed wydaniem decyzji, terminu na
wypowiedzenie sie co do zebranych dowoddw i materiatow oraz zgtoszonych
zadan (opis w sekcji Stwierdzone nieprawidtowosci);

— do wnioskéw dotaczone zostaty wymagane dokumenty, m.in. zaSwiadczenie
o0 kontynuowaniu nauki, o$wiadczenie o dochodach i posiadanym majatku,
zaSwiadczenie o zatrudnieniu i wysoko$ci wynagrodzenia, umowa najmu lokalu

13 Sprawa CS 5500.333.14.2022.

14 Dalej: préba 30 wychowankéw.

15 t gcznie 20 wychowankéw zwrdcito sie o pomoc na kontynuowanie nauki, 13 na usamodzielnienie i 11 na
zagospodarowanie, sktadajac 63 wnioski.

16 Obwieszczenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 28 lutego 2022 r. w sprawie wysokosci kwot
$wiadczen przystugujacych rodzinie zastepczej i prowadzacemu rodzinny dom dziecka oraz wysokosci pomocy
dla osoby usamodzielnianej (M. P. z 2022 r. poz. 292, obowigzujace do 23 marca 2023 r.), obwieszczenie
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 10 marca 2021 r. w sprawie wysokosci kwot $wiadczen
przystugujacych rodzinie zastepczej i prowadzacemu rodzinny dom dziecka oraz wysoko$ci pomocy dla osoby
usamodzielnianej (M. P. z 2021 r. poz. 282, obowigzujace do 3 marca 2022 r.),obwieszczenie Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2018 r. w sprawie wysoko$ci kwot Swiadczen przystugujacych
rodzinie zastepczej i prowadzacemu rodzinny dom dziecka oraz wysoko$ci pomocy dla osoby usamodzielnianej
(M. P.z2018r. poz. 326, obowigzujace do 17 marca 2021 r.).

7Dz. U.z2023r. poz. 775, ze zm.

18 Sprawy: CS 5500.113.U-3.2022, CS 5500.323.U-2.2021, CS 5500.333.14.2022 (decyzja odmowna).

19 Sprawa CS 5500.333.14.2022 (decyzja odmowna).



mieszkalnego czy faktura proforma na zakupy uzgodnione w ramach pomocy na
zagospodarowanie?’;

— przestrzegano wymaganego dla uzyskania pomocy okresu pobytu w pieczy
zastepczej;

— wysokos¢ przyznanego $wiadczenia spetniata kryteria ustawowe;

— W jednej sprawie skalkulowany dochod nie obejmowat Swiadczenia
rodzicielskiego?!, jednak nie miato to wptywu na przekroczenie limitu dochodu
1,2tys. zt, okreSlonego w art. 142 ust. 1 ustawy o pieczy zastepczej;
w pozostatych sprawach prawidtowo skalkulowano dochdd, przy czym
w przypadku dwoch wychowankow, ktorzy zwrécili sie o pomoc  na
usamodzielnienie i zagospodarowanie, pomoc zostata przyznana, pomimo
przekroczenia limitu dochodowego, zgodnie z art. 142 ust. 2 ww. ustawy.

W  badanych sprawach pomoc na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie

| zagospodarowanie zostata udzielona po ztozeniu wniosku oraz zatwierdzeniu IPU,

zawierajgcego zakres wspotdziatania osoby usamodzielniane] z opiekunem
usamodzielnienia oraz sposob uzyskania przez osobe usamodzielniang
wyksztatcenia lub kwalifikacji zawodowych, pomocy w uzyskaniu odpowiednich
warunkéw mieszkaniowych oraz w podjeciu przez osobg usamodzielniang
zatrudnienia, jednak dziewigciu?2 wychowankéw nie wskazato w terminie
okreslonym w art. 145 ust. 2 ustawy o pieczy zastepczej opiekuna usamodzielnienia
(wraz z pisemng zgodg tej osoby), natomiast w przypadku trzech2® wychowankéw
IPU nie zostat opracowywany terminie okreslonym w art. 145 ust. 4 ww. ustawy.

W odniesieniu do badanych decyzji administracyjnych nie wystapity przypadki
Ztozenia odwotania przez osoby usamodzielniane.
Sredni czas trwania postepowania administracyjnego (liczba dni od zlozenia
wniosku do wydania decyzji) wyniost 10 dni, przy czym najdtuzsze postepowanie
trwato 58 dni, natomiast w przypadku najkrotszego decyzja zostata wydana w dniu
ztozenia wniosku.

(akta kontroli tom | str. 171-173, tom Il str. 227-229)

Dwa najdiuzej trwajace postepowania administracyjne dotyczyty wnioskow
ztozonych przez wychowankdw rodzinnej pieczy zastepczej.

Postepowanie w sprawie nr CS 5500.333.14.2022 dotyczyto wniosku z 15 marca
2022 r. o udzielenie pomocy na kontynuowanie nauki i trwato 58 dni. Osoba
usamodzielniana opuscita rodzinny dom dziecka 10 marca 2022 r. We wniosku
wskazata, ze jest uczennicg Ill klasy szkoty zawodowej, jednak nie przedtozyta
zaSwiadczenia o kontynuowaniu nauki. W zwigzku z tym PCPR 6 kwietnia 2022 r.
skierowato wezwanie (data doreczenia 8 kwietnia 2022 r.) do osobistego stawienia
sie, ztozenia wyjasnien i przedtozenia dokumentdw (zaswiadczenia ze szkoly,
o$wiadczenia o miejscu pobytu i modyfikacji IPU). Dnia 15 kwietnia 2022 r.
przedtuzono termin zatatwienia sprawy do 13 maja 2022 r., jednak w zwigzku
z brakiem reakcji osoby usamodzielnianej na wezwanie oraz pozyskaniu
telefonicznie informacji o przerwaniu przez nig nauki, 12 maja 2022 r. wydano
decyzje odmowna.

Postepowanie w sprawie nr CS 5500.323.U-2.2021 dotyczyto wniosku o udzielenie
pomocy na usamodzielnienie i trwato 57 dni. Wniosek wptynat do PCPR 23 czerwca
2021 r., zostat przekazany przez PCPR w Sandomierzu, gdyz osoba

20 Centrum dokonywato zapfaty na rachunek sprzedawcy na podstawie faktury proforma.
21 Sprawa CS 5510.115.Rz-3.2022.

22 Jeden w 2013 r., sze$ciu w latach 2015-2018 oraz dwoch w 2020 r.

23 Po jednej osobie w 2013 1., 2018 r. i w 2021 r.
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usamodzielniania  przebywata na terenie tamtejszego powiatu. W zwigzku
z powyzszym 5 lipca 2021 r. PCPR, na podstawie art. 52 Kpa, zwrdcit sie do PCPR
w Sandomierzu 0 dokonanie czynno$ci zwigzanych z  postepowaniem,
tj. uzupetnienie wymaganych dokumentdéw przez wnioskodawczynie. Dnia 26 lipca
2021 r. przedtuzono termin zatatwienia sprawy do 26 sierpnia 2021 r. Nastepnie 30
lipca 2021 r. wptyneta dokumentacja z PCPR w Sandomierzu i 19 sierpnia 2021 r.
przyznano w drodze decyzji pomoc na usamodzielnienie.

(akta kontroli tom Il str. 3-50, 227-229)

1.5. Zgodnie ze Statutem PCPR24 do zadan Centrum z zakresu wspierania rodziny
| systemu pieczy zastepczej nalezato w szczegoélnosci m.in. opracowanie i realizacja
3-letnich  powiatowych programéw dotyczacych rozwoju pieczy zastepczej,
zawierajacych miedzy innymi coroczny limit rodzin zastepczych zawodowych.

W okresie objetym kontrolg opracowano ,Powiatowy Program Rozwoju Pieczy
Zastepczej w Powiecie Putawskim?® na lata 2018-2020"%6 oraz ,Program na lata
2021-2023"27, Oba programy zawieraty diagnoze zjawisk wystepujacych w pieczy
zastepczej oraz posiadanych zasobow w Powiecie Putawskim, dane
0 usamodzielnieniach petnoletnich wychowankow pieczy zastepczej oraz wnioski
z analizy pieczy zastepczej za 3-letni okres objety poprzednim Programem, a takze
m.in.: cele Programu, analizg¢ SWOT?2, informacje o liczbie dzieci zagrozonych
umieszczeniem w pieczy zastepczej oraz limicie rodzin zastepczych, dziatania na
rzecz rozwoju pieczy zastepczej planowane do realizacji w kolejnych trzech latach,
wskazniki realizacji dziatan, zrédta finansowania Programu.

Potrzeby w zakresie systemu pieczy zastepczej, zawarte w sprawozdaniach
z dziatalnosci PCPR za 2019 r. i za 2020 r., stanowity podstawe zawarto$ci
Programu na lata 2021-2023. Byty to m.in.: utworzenie jednej rodziny zastepczej
zawodowej dla co najmniej trojki dzieci; zapewnienie szkolen dla kandydatow na
rodziny zastepcze oraz szkolen dla rodzin zastepczych w celu podniesienia
kwalifikacji i wzmocnienia kompetencji wychowawczych osob sprawujgcych piecze
zastepcza; zapewnienie rodzinom  zastepczym oraz  usamodzielnianym
wychowankom bezptatnej pomocy prawnej oraz poradnictwa specjalistycznego;
promowanie rodzicielstwa zastepczego.

Jako cel gtéwny wskazano ,Rozwoj nowych i wsparcie istniejacych form pieczy
zastepczej w powiecie putawskim”, ktoéry miat zosta¢ zrealizowany przez cele
szczegotowe, 1j.. tworzenie warunkow do rozwoju pieczy zastepczej; wzmacnianie
kompetencji i umiejetnoSci wychowawczych rodzin zastepczych i 0sdb
prowadzacych rodzinne domy dziecka; wspieranie procesu usamodzielnienia
wychowankow opuszczajacych piecze zastepcza, pozyskiwanie kandydatéw do
petnienia funkcji rodziny zastepczej, zapewnienie mozliwo$ci udziatu w szkoleniu
kandydatow na rodziny zastepcze i prowadzacych rodzinne domy dziecka.

W zaplanowanych do realizacji dziataniach na rzecz rozwoju pieczy zastepczej
w powiecie putawskim w latach 2018-2023 przewidziano zapewnienie wsparcia
i finansowanie pomocy przyznawanej osobom usamodzielnianym, opuszczajgcym
rodziny zastepcze, rodzinne domy dziecka, placowki opiekuriczo-wychowawcze,
regionalne placdwki opiekunczo-terapeutyczne. Zadania te byly realizowane

24 Zatgcznik do uchwaty Nr XI1V/124/2012 Rady Powiatu w Putawach z dnia 22 lutego 2012 1.

25 Dalej: Program.

% Zatacznik do uchwaty nr XXXVII/321/2018 Rady Powiatu Putawskiego z dnia 14 lutego 2018 r., Program
zostat przekazany 15 stycznia 2018 r. do Zarzadu Powiatu Putawskiego i przyjety bez zmian.

27 Zatacznik do uchwaty nr XXI11/198/2021 Rady Powiatu Putawskiego z dnia 24 lutego 2021 r., Program zostat
przekazany 18 stycznia 2021 r. do Zarzadu Powiatu Putawskiego i przyjety bez zmian.

28 Metoda analizy strategiczne;j.
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w okresie objetym kontrola, w zakresie wskazanym w pkt 1.4 niniejszego
wystagpienia.

W obu Programach, na lata 2018-2020 i 2021-2023, okreslono wskazniki
strategiczne i programowe. W ramach wskaznikow strategicznych wskazano
kierunki niezbednych dziatan oraz wskazniki realizacji celdw:

— wzmacnianie rozwoju pieczy zastepczej z ukierunkowaniem na rodzinne jej
formy; wskazniki realizacji celu: a) liczba oraz rodzaje rodzinnych form pieczy
zastepczej na terenie powiatu; b) liczba dzieci w rodzinnych formach pieczy
zastepczej;

— wspieranie procesu usamodzielnienia wychowankéw opuszczajacych piecze
zastepcza; wskazniki realizacii celu: a) liczba usamodzielnianych wychowankow
pieczy zastepczej;

— rozwoj mieszkalnictwa chronionego dla usamodzielnianych wychowankdw pieczy
zastepczej z uwzglednieniem obowigzujacych standarddw; wskazniki realizacji
celu: a) liczba mieszkan chronionych; b) liczba oséb korzystajacych z tego
rodzaju wsparcia;

— standaryzacja Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej w Putawach; wskazniki
realizacji celu: a) liczba placowek opiekurczo-wychowawczych dostosowanych
do obowigzujacych standarddw; b) liczba wychowankéw w placdéwkach.

Wskazniki programowe dotyczyty m.in. szkoleh na kandydatoéw rodzin zastepczych,

rodzicdw zastepczych, liczby utworzonych nowych rodzin zastepczych.

Realizatorem Programéw byt PCPR wraz z partnerami: $rodowiska rodzin

zastepczych; instytucje wypetniajace ustawowe zadania w obszarze pieczy

zastepczej, tj. placowka opiekunczo-wychowawcza, sad, osrodek adopcyjny,
placéwki wsparcia dziennego, placowki oSwiatowe, stuzba zdrowia, policja, osrodki
pomocy spofecznej; organizacje pozarzadowe statutowo zajmujgce sie dziataniami
na rzecz rodzin zastepczych. Centrum w corocznych sprawozdaniach z dziatalnosci
za lata 2020-2022 przekazywato informacje z monitoringu powiatowego programu

rozwoju pieczy zastepczej. Raport z ewaluacji ex post Programu na lata 2018-2020

zostat zawarty w Programie na lata 2021-2023, w rozdziatach:

— Diagnoza zjawiska oraz posiadanych zasobow w Powiecie Putawskim -
charakterystyka i analiza pieczy zastepczej w Powiecie w latach 2018-2020,

— Usamodzielnienie petnoletnich wychowankdw rodzinnej i instytucjonalnej pieczy
zastepczej w latach 2018-2020,

— Whioski analizy pieczy zastepczej w Powiecie w latach 2018-2020.

(akta kontroli tom | str. 227-394)

1.6. W okresie objetym kontrolg w PCPR nie byty prowadzone kontrole przez Zarzad
Powiatu (lub upowaznione przez Zarzad osoby) w zakresie realizacji zadan
zwigzanych z usamodzielnieniem wychowankdéw pieczy zastepczej. Rowniez
Wojewoda Lubelski w ww. okresie nie przeprowadzat kontroli w Centrum. Do
Starosty Putawskiego oraz do PCPR nie wptynety skargi dotyczace dziatalnoSci
PCPR oraz funkcjonowania pieczy zastepczej.

(akta kontroli tom | str. 61-66, tom Il str. 345-346)

1.7. Dyrektor, zgodnie z art. 182 ust. 5 ustawy o pieczy zastepczej, sktadata
Zarzadowi Powiatu za lata 2020-2022 coroczne sprawozdania z dziatalnosci PCPR
oraz przedstawiata zestawienie potrzeb w zakresie systemu pieczy zastepczej?°.

W sprawozdaniach zawarto informacje zwigzane z usamodzielnieniem petnoletnich
wychowankow w zakresie liczby usamodzielnianych wychowankdw, liczby

29 hitps://sppulawy.e-biuletyn.pl/index.php?id=1126&p1=szczeqoly&p2=250710;
https://sppulawy.e-biuletyn.pl/index.php?id=1126&akcja=szczegoly&p2=238737;
https://sppulawy.e-biuletyn.pl/index.php?id=1126&p1=szczegoly&p2=187185.
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https://sppulawy.e-biuletyn.pl/index.php?id=1126&p1=szczegoly&p2=250710
https://sppulawy.e-biuletyn.pl/index.php?id=1126&akcja=szczegoly&p2=238737
https://sppulawy.e-biuletyn.pl/index.php?id=1126&p1=szczegoly&p2=187185

Stwierdzone
nieprawidtowosci

wydanych decyzji administracyjnych i wyptaconych swiadczen (oraz ich wysokosci),
a takze wspdtpracy z innymi powiatami. W zestawieniu potrzeb, w sprawozdaniach
za lata 2020-2022 wskazano zapewnienie usamodzielnianym wychowankom
bezptatnej pomocy prawne;.
Analiza danych obejmujacych lata 2020-2022, dotyczacych petnoletnich
wychowankow pieczy zastepczej i realizacji procesu ich wsparcia zawartych w
ocenie zasobow pomocy spotecznej, sprawozdaniach z dziatalnosci PCPR,
sprawozdaniach organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej oraz rzeczowo-
finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej3® oraz sprawozdaniach z realizacji powiatowego programu rozwoju
pieczy zastepczej — byly spdjne i wynikaty z dokumentacji dotyczacej realizacii
zadan zwigzanych z usamodzielnianiem si¢ wychowankow pieczy zastepcze;.

(akta kontroli tom | str. 321-472)

W dziatalnosci PCPR w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono nastepujace

nieprawidtowosci:

1. W zawiadomieniu nr CS.5503.323.4.2021 z 26 lipca 2021 r. o przesunieciu
terminu  zatatwienia sprawy, wydanego w sprawie z wniosku 0soby
usamodzielnianej, nie zawarto pouczenia o prawie do wniesienia ponaglenia.

Bylo to niezgodne z art. 36 § 1 Kpa, ktory stanowi, ze o kazdym przypadku

niezatatwienia sprawy w terminie organ administracji publicznej jest obowigzany

zawiadomic strony, podajac przyczyny zwioki, wskazujac nowy termin zatatwienia
sprawy oraz pouczajac o prawie do wniesienia ponaglenia.
(akta kontroli tom Il str. 3-28)

Dyrektor wyjasnita, ze w zawiadomieniu omytkowo nie zawarto pouczenia o prawie
wniesienia ponaglenia, jednak brak pouczenia nie wptyngt na wydanie decyzji
w terminie, zgodnie z wnioskiem wychowanki.

(akta kontroli tom | str. 75-78)

2. W postepowaniu CS 5500.333.14.2022, wszczetym na wniosek osoby
usamodzielnianej z 15 marca 2022 r. 0 przyznanie pomocy na kontynuowanie
nauki:

— nie wyznaczono stronie przed wydaniem decyzji terminu na wypowiedzenie si¢
co do zebranych dowoddw, materiatow i zgtoszonych zadan,

— nie udzielono stronie wyjasnien, ze warunkiem pozytywnego zatatwienia jej
whniosku jest ztozenie brakujgcych dokumentow.

W dniu 12 maja 2022 r. (27 dni po uptywie terminu do dostarczenia dokumentow

przez strone) decyzjq nr CS 5500.333.14.2022 orzeczono 0 odmowie przyznania

pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki.

Powyzsze dziatanie PCPR byfo niezgodne z art. 10 § 1 Kpa, zgodnie z ktdrym
organy administracji publicznej obowigzane sg zapewni¢ stronom czynny udziat w
kazdym stadium postepowania, a przed wydaniem decyzji umozliwic im
wypowiedzenie sie co do zebranych dowodow i materiatow oraz zgtoszonych zadan
oraz z art. 79a § 1 Kpa, ktory stanowi, Ze w postepowaniu wszczetym na zadanie
strony, informujac o mozliwosci wypowiedzenia sie¢ co do zebranych dowoddéw i
materiatow oraz zgtoszonych zadan, organ administracji publicznej jest obowigzany
do wskazania przestanek zaleznych od strony, ktre nie zostaty na dzier wystania
informacji spetnione lub wykazane, co moze skutkowa¢ wydaniem decyzji
niezgodnej z zadaniem strony.

(akta kontroli tom Il str. 29-50)

30 Sktadane na podstawie rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 18 czerwca 2019
r. w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu
pieczy zastepczej (Dz. U. poz. 1195).
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Dyrektor wyjasnita, ze strona w rozmowie telefonicznej (13 kwietnia 2022 r.)
o$wiadczyta pracownikowi PCPR, Ze nie kontynuuje nauki, poniewaz nie ma, jak
dojezdza¢ do szkoty. Z o$wiadczenia wynikato zatem, Ze strona nie spetniata
podstawowej przestanki przyznania pomocy na kontynuowanie nauki. Strona byta
informowana o konieczno$ci kontaktu z Centrum oraz koniecznosci uzupetnienia
wymaganych dokumentow kilkukrotnie. Co istotne, do strony wystano wezwanie do
przedstawienia dokumentow i ztozenia wyjasnien w siedzibie organu. Biorgc pod
uwage powyzsze, organ przy rozpatrywaniu sprawy spetnit cigzace na nim
obowigzki wynikajace z Kpa, w tym przede wszystkim w sposob petny wyjasnit i
obiektywnie ustalit obowigzki wynikajace z ww. ustawy. Powyzsze potwierdza fakt,
ze decyzja stata sie prawomocna i ostateczna, gdyz strona nie ztozyta od niej
odwotania. W ocenie organu za zawiadomienie informujgce o mozliwosci
zapoznania si¢ i wypowiedzenia co do zebranych dowodow i materiatow oraz
zgtoszonych zadan uznaC nalezy pismo z 6 kwietnia 2022 r. wzywajgce do
przedstawienia dokumentéw iztozenia wyjasnien, ktdre strona zignorowata.
Dyrektor podkreslita, Ze w orzecznictwie sadéw administracyjnych uznaje sie, ze
zarzut naruszenia art. 10 § 1 Kpa moze odnie$¢ skutek tylko wowczas, gdy zostanie
wykazane, ze to uchybienie uniemozliwito stronie dokonanie konkretnych czynnosci
procesowych (wyrok NSA z 3 marca 2023 r., [/GSK 1435/19; wyrok WSA we
Wroctawiu z 7 lutego 2023 r. Il SA/Wr 708/22). W przypadku naruszenia art. 79a §
1, zdaniem Dyrektor, Naczelny Sad Administracyjny wyraza poglad, iz przepis ten
stanowi konkretyzacje i uzupetnienie obowigzkéw wynikajacych z art. 10 § 1 Kpa,
jego celem jest zapobieganie sytuacjom, w ktérych strona dysponuje dodatkowymi
dowodami na okolicznoéci istotne dla wykazania zasadnosci jej zadania albo moze
je tatwo uzyskac, a z powodu braku odpowiedniej wiedzy o potrzebnych dowodach,
badz o sposobie oceny wczesniej przedstawionych dowoddw — nie korzysta z takiej
mozliwo$ci. Chodzi przy tym o to, aby strona nie zostata zaskoczona negatywnym
rozstrzygnigciem sprawy (wyrok NSA z 24 lutego 2023 r., | GSK 1216/2; z 17 lutego
2023 r., | GSK 1343/22). Wobec oswiadczenia strony z 13 kwietnia 2022 r., ze nie
kontynuuje ona nauki, braku zainteresowania postepowaniem i niewykonywania
wezwan PCPR, obiektywnie ustalone zostato, ze strona nie dysponuje zadnymi
dowodami na okolicznosci istotne dla wykazania zasadno$ci jej zadania, a takze, iz
nie moze uzyskac jakichkolwiek nowych dowoddw, bowiem nie kontynuuje nauki.
Ponadto Dyrektor wskazata, ze na wypadek uznania, ze pismo z 6 kwietnia 2022 r.
nie spetnia wymagan pisma z art. 10 § 1 Kpa i art. 79a § 1 Kpa, niewykonanie
obowigzkéw wynikajacych z tych przepiséw byto w okoliczno$ciach sprawy
uzasadnione, gdyz pozostawato bez jakiegokolwiek wptywu na wynik sprawy i byto
zgodne z aktualnym orzecznictwem sadow administracyjnych, ponadto
spowodowatoby to niecelowe przedtuzenie sie postepowania i generowatoby koszty,
ktére ponoszone byly ze $rodkdw publicznych (koszt sporzadzenia i nadania
zawiadomienia).

(akta kontroli tom | str. 82-85)

NIK zauwaza, ze zgodnie z art. 9 Kpa organy administracji publicznej sg
obowigzane do nalezytego i wyczerpujacego informowania stron o okoliczno$ciach
faktycznych i prawnych, ktére mogg mie¢ wptyw na ustalenie ich praw i obowigzkéw
bedacych przedmiotem postepowania administracyjnego. Organy czuwajg nad tym,
aby strony i inne osoby uczestniczace w postepowaniu nie poniosty szkody z
powodu nieznajomosci prawa, i w tym celu udzielajg im niezbednych wyjasnien i
wskazowek. Art. 14 ust. 1a Kpa stanowi, ze sprawy nalezy prowadzic¢ i zatatwia¢ na
piSmie utrwalonym w postaci papierowej lub elektronicznej. Sprawy moga by¢
zatatwiane telefonicznie, gdy przemawia za tym interes strony, a przepis prawny nie
stoi temu na przeszkodzie (art. 14 ust.2 Kpa).
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Zdaniem NIK, przyjecie przez PCPR ziozonego telefonicznie oswiadczenia strony
0 niekontynuowaniu przez nig nauki, nie przemawiato za jej interesem, jednak
niedostarczenie przez strone w wyznaczonym terminie stosownych dokumentéw
stanowito przestanke do wydania decyzji odmownej.

Zgodnie z art. 10 § 1 i art. 79a § 1-2 Kpa obowigzkiem organu byto umozliwienie
stronie przed wydaniem decyzji wypowiedzenia sie co do zebranych dowodow
| materiatow oraz zgtoszonych zadan w wyznaczonym terminie, a takze organ byt
obowigzany do wskazania przestanek zaleznych od strony, ktére nie zostaty na
dzien wystania informacji spetnione lub wykazane, co mogto skutkowa¢ wydaniem
decyzji niezgodnej z zadaniem strony. Wezwania nr CS 5503.333.11.2022 z 6
kwietnia 2022 r. do przedstawienia dokumentow i ztozenia wyjasnien w ocenie NIK
nie mozna uzna¢ za zawiadomienie informujgce strone o mozliwo$ci zapoznania sie
| wypowiedzenia co do zebranych dowodow i materiatow oraz zgtoszonych zgdan,
gdyz ani wskazana w nim podstawa prawna, ani tez tres¢ pisma nie informujg strony
0 jej prawach i skutkach nieprzedtozenia dokumentdw.

Odnosnie do przywotanych wyrokow sadéw administracyjnych, orzeczenia Il GSK
1435/19 i Il SA/Wr 708/22 zauwazy¢ nalezy, ze dotyczg postepowan prowadzonych
z urzedu, wiec nie ma do nich zastosowania art. 79 § 1 Kpa i dotyczg zupetnie
innego stanu faktycznego. W przypadku orzeczen | GSK 1216/22 i | GSK 1343/22
potwierdzajg one stanowisko NIK, gdyz sad stwierdza, ze ,0d momentu ztozenia
wniosku przez skarzacego do uptywu terminu na zloZenie wymaganych
dokumentow (...), organ nie udzielit stronie wyjasnien, ze warunkiem pozytywnego
zatatwienia jej wniosku jest ztozenie brakujacych dokumentéw rozliczeniowych. Brak
ten, ktory w toku postepowania nie zostat stronie zasygnalizowany przez organ,
ostatecznie spowodowat negatywne rozpatrzenie jej wniosku. (...) Tym samym,
zdaniem NSA, Sad | instanciji prawidtowo uznat, ze w sprawie doszto do istotnego
naruszenia obowigzku wynikajagcego z art. 79a k.p.a.”. Ponadto zdaniem NIK,
szczegdlnie gdy strong w postepowaniu sg osoby usamodzielniane, opuszczajace
piecze zastepcza, powinny by¢ one objete szczegdlnym wsparciem, a koszty
postepowania nie mogg mie¢ wptywu na ograniczenie ich praw wynikajacych z Kpa.

W PCPR zapewniono prawidtowg organizacje wykonywania zadan obejmujgcych
wsparcie petnoletnich wychowankdéw pieczy zastepczej, prawidiowo i rzetelnie
rozpoznawano potrzeby w  zakresie liczby 0séb przewidzianych do
usamodzielnienia, a Swiadczenia przyznawano w drodze decyzji administracyjnych
w naleznych kwotach. Stwierdzono dwie proceduralne nieprawidtowosci w
prowadzeniu postepowan administracyjnych, przy czym jedna mogta mie¢ wptyw na
rozstrzygniecie sprawy.

2. Skuteczno$¢ udzielanej pomocy dla petnoletnich oséb
opuszczajacych piecze zastepcza

2.1. PCPR zapewnito dostep do aktualnych informacji o procedurze ubiegania si¢
opomoc na usamodzielnienie poprzez m.in. zamieszczenie ich na stronie
internetowej Centrum3!. Informacje dotyczyly form pomocy jakie przystugiwaty
osobie, ktéra po osiggnieciu petnoletnosci opuszcza piecze zastepcza, tj.: pomoc na
kontynuowanie nauki, usamodzielnienie, zagospodarowanie, pomoc w uzyskaniu
odpowiednich warunkéw mieszkaniowych i zatrudnienia, a takze zapewnienia
pomocy prawnej i psychologicznej. Zamieszczono takze informacje dotyczace
warunkow jakie nalezy speti¢, zeby otrzymaC ww. pomoc oraz wzory drukéw do
pobrania, np. IPU wychowanka rodziny zastepczej; zmiany w planie

31 http://www.pcpr.pulawy.pl/usamodzielnienia-wychowankow/ Nie zamieszczono powyzszych informacji w BIP.
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usamodzielnienia; informacja dotyczaca osoby ubiegajacej sie 0 pomoc, o kiorej
mowa w art. 140 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej; wniosek
0 przyznanie pomocy w formie pobytu w mieszkaniu chronionym prowadzonym
przez PCPR.

Wychowankowie na etapie sporzadzania IPU byli informowani o mozliwosciach
ubiegania sie 0 pomoc, gdyz w opracowanych w Centrum wzorach IPU3%2, w planie
podejmowanych dziatan przewidziano pomoc dla wychowanka (przy wspétdziataniu
opiekuna usamodzielnienia) w uzyskaniu przystugujacych $wiadczen tj. pomocy
pienieznej na kontynuowanie nauki i usamodzielnienie, pomocy rzeczowe] na
zagospodarowanie, kontakt z o$rodkami pomocy spotecznej. Ponadto w listopadzie
2017 r. przeprowadzono szkolenie dla rodzin zastepczych pt. ,Rola rodzica
zastepczego w procesie usamodzielnienia wychowanka™3,

(akta kontroli tom | str. 184-194, 224-226)

Dyrektor wyjasnita, ze wychowankowie pieczy zastepczej o procedurach ubiegania
sie 0 pomoc i mozliwosciach korzystania ze $wiadczen zwigzanych
z usamodzielnianiem informowani byli na biezaco przez pracownikow PCPR, m.in.
podczas ustalania opiekuna usamodzielnienia, opracowywania IPU, indywidulanych
rozmow, na spotkaniach grup wsparciad4. Informowani byli takze o mozliwosci
ubiegania si¢ 0 mieszkanie chronione i komunalne z zasobdw miasta, rejestracii
w powiatowym urzedzie pracy. Byli takze wspierani przy poszukiwaniu pracy, stazy,
kursow. Na prosbe wychowankéw udzielano takze pomocy w redagowaniu
odpowiednich wnioskow.

(akta kontroli tom | str. 61-65, 67-74)

Na prébie 30 wychowankow przeprowadzono badanie dotyczace planowania
procesu usamodzielnienia. Ustalono, Zze wychowankowie wskazali opiekuna
usamodzielnienia oraz uzyskali i przedstawili pisemng zgode osoby, ktora podjeta
sie pemienia tej funkcji. Dziewigciu wychowankow (czterech z pieczy rodzinnej i
pieciu zinstytucjonalnej) wskazato opiekuna usamodzielnienia po terminie
okreSlonym wart. 145 ust. 2 ustawy o pieczy zastepczep® (w tym w dwdch
przypadkach wskazanie opiekuna miato nastgpic w okresie objetym kontrolg).
Najdtuzsze opoOznienie wyniosto 488 dni®, a najkrétsze dziewieC dni (w tym w
okresie objetym kontrolg odpowiednio 353 i dziewig¢ dni).

(akta kontroli tom Il str. 3-28, 53-97, 147-161, 177-202, 225-226, 347)

Dyrektor wyjasnita, ze w dwoch przypadkach, gdy wskazanie opiekuna miato

nastgpi¢ w okresie objetym kontrolg, opoznienie w liczbie:

— 353 dni byto spowodowane opuszczeniem przez podopieczng, jeszcze przed
terminem do wskazania opiekuna usamodzielnienia, rodziny zastepczej na
terenie powiatu putawskiego oraz umieszczenie jej przez sad w rodzinie
zastepczej na terenie innego powiatu®’,

32 Zatacznik Nr 13 do zarzadzenia Nr 2/2022 Dyrektora PCPR w Putawach z dnia 13 stycznia 2022 r., wcze$niej
zatacznik nr 13 do zarzadzenia Nr 6/2016 Dyrektora PCPR w Putawach z dnia 1 lutego 2016 1.

33 W szkoleniu wzieto udziat 70 osdb.

3 W PCPR w latach 2020-2022 prowadzona byta grupa wsparcia dla zawodowych i niezawodowych rodzin
zastepczych.

% Do szesciu z 30 objetych probg wychowankéw mialy zastosowanie przepisy art. 145 ust. 2 w brzmieniu
obowigzujagcym przed 19 wrzesnia 2014 r.. Osoba usamodzielniana co najmniej na dwa miesigce przed
osiggnieciem przez nig petnoletnodci wskazuje osobe, ktéra podejmuje sie petnienia funkcji opiekuna
usamodzielnienia oraz przedstawia pisemng zgode tej osoby.

3% Wychowanek przebywat w domu dziecka, wskazanie opiekuna usamodzielnienia powinno nastapi¢ do 13
maja 2013 r., wskazanie nastapito 13 wrzesnia 2014 r.

37 Wyznaczenia opiekuna powinno nastapi¢ do 3 marca 2020 r.; 27 wrzesnia 2019 r. wychowanka samowolnie
opuscita spokrewniong rodzing zastepcza (ucieczka); 4 pazdziernika 2019 r. Centrum zawiadomito Sad
Rejonowy w Putawach, ktory postanowieniem z 18 grudnia 2020 r. umiescit mafoletnig w rodzinie zastepczej na
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— dziewie¢ dni®® — wychowanka przebywata w instytucjonalnej pieczy zastepczej,
gdzie powinny zosta¢ opracowane wymagane dokumenty; w Placdéwce
opiekunczo-wychowawczej w Putawach dokumenty opracowywat pracownik
socjalny, ktéry w tym zakresie wspdtpracowat z Centrum; op6znienie mogto by¢
spowodowane zwolnieniem lekarskim pracownika socjalnego lub nieobecnoscig
wychowankis®.

(akta kontroli tom | str. 61-74)

W 30 przypadkach na opiekuna usamodzielnienia wskazano osoby wymienione
w art. 145 ust. 3 ustawy o pieczy zastepczej, ktdre zostaty zaakceptowane przez
PCPR. W 12 przypadkach opiekunem usamodzielnienia zostata osoba bedaca
wychowawcg w placowce opiekunczo-wychowawczej, w 13 - osoba tworzaca
rodzine zastepcza lub rodzinny dom dziecka, w dwdch - pracownicy socjalni PCPR ,
w dwoch - inne osoby wskazane przez osobe usamodzielniang, w jednym
przypadku opiekunem usamodzielnienia zostata osoba petnigca funkcje terapeuty w
placowce opiekunczo-wychowawcze;.

(akta kontroli tom Il str. 3-224, 225-226)

Objeci probg wychowankowie (30) opracowali IPU wspoinie z opiekunem
usamodzielnienia, jednak w trzech przypadkach*® [PU nie zostat opracowany
w terminie okreslonym w art. 145 ust. 4 ustawy o pieczy zastepczej, tj. co najmniej
na miesigc przed osiggnieciem przez osobe usamodzielniang petnoletnosci, w tym
w jednym przypadku termin opracowania |PU przypadat w okresie objetym kontrola.
Najdtuzsze opdznienie wyniosto 457 dni*!, najkrotsze cztery dni. W przypadku
wychowanki, dla ktérej termin opracowania IPU przypadat w okresie objetym
kontrolg*2, opdznienie wyniosto 16 dni. Dyrektor wyjasnita, ze postanowieniem sadu
wychowanka zostata umieszczona w rodzinie zastepczej na terenie innego powiatu,
w zwigzku z tym odpowiedzialne za terminowe opracowanie IPU byto tamtejsze
PCPR.

(akta kontroli tom | str. 61-74, tom Il str. 3-28, 75-97, 89-202, 225-226, 240)

Sredni czas, jaki uplynal od ustanowienia opiekuna usamodzielnienia do
opracowania IPU wyniést 239 dni. W trzech przypadkach, w ktorych ww. okres byt
najkrotszy, opiekuna usamodzielnienia wyznaczono w dniu opracowania [PU,
natomiast najdtuzszy wynidst 377 dni. Dwoch wychowankdw, u ktérych powyzsza
procedura byta najdtuzsza (377 i 373 dni) bylo wychowankami rodzinnych form
pieczy zastepczej, a opiekunami usamodzielnienia byly osoby tworzace rodzine
zastepcza. W obu przypadkach wyznaczenie opiekuna (odpowiednio 30 czerwca
2020 r. i 31 sierpnia 2017 r.) oraz opracowanie IPU (12 lipca 2021 r. i 8 wrze$nia
2018 r.) nastapito w terminach okreslonych w art. 145 ust. 2 i 4 ustawy o pieczy
zastepcze).
Wszystkie IPU zostaty zatwierdzone przez Dyrektora PCPR lub osoby przez nig
upowaznione.

(akta kontroli tom Il str. 3-28, 53-55, 75-97, 98-106, 225-226, 242-243)

IPU 30 wychowankdw objetych probg zawieraly zadania przewidziane do realizacji
(np. zapewnienie odpowiednich warunkéw mieszkaniowych poprzez ztozenie

terenie innego powiatu. Opracowany IPU wptynat do PCPR 10 marca 2021 r. i zostat zatwierdzony 16 marca
2021r.

3 Wyznaczenie opiekuna usamodzielnienia powinno nastapi¢ 26 wrzesnia 2020 r.; wychowanka wskazata
5 pazdziernika 2020 r. opiekuna usamodzielnienia, ktérym zostat wychowawca placéwki opiekunczo-
wychowawczej.

39 Opdznienie powstato w okresie pandemii Covid-19.

40 Trzech wychowankow, ktrzy rowniez nie wskazali w terminie opiekuna usamodzielnienia.

411PU powinien zosta¢ opracowany do 13 czerwca 2013 r.

42 Byta to wychowanka, ktéra wskazata opiekuna usamodzielnienia z opdznieniem 353 dni.
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wniosku o przydziat mieszkania komunalnego lub chronionego, kontynuowanie
i ukonczenie nauki w szkole/studium/na studiach, zarejestrowanie sie w powiatowym
urzedzie pracy w celu poszukiwania pracy i uzyskania ubezpieczenia zdrowotnego,
pomoc w uzyskaniu $wiadczen na usamodzielnienie iflub w przypadku trudnej
sytuacji zyciowej z o$rodka pomocy spotecznej), sposoby i formy ich realizacji,
osoby odpowiedzialne oraz osoby i instytucie wspierajace, terminy realizacii
poszczegolnych dziatann (np. rok lub inny okres), zobowigzania opiekuna
usamodzielnienia wobec wychowanka i PCPR. W IPU (30) wskazano sposéb
uzyskania wyksztatcenia lub kwalifikacji zawodowych, pomocy w uzyskaniu
odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, pomocy w podjeciu przez osobe
usamodzielniang zatrudnienia jak rowniez osiggniecia innych celéw czy zadan.
Okre$lony zostat roéwniez zakres wspdidziatania w realizacji poszczegdinych
postanowien indywidualnego programu usamodzielnienia osoby usamodzielnianej z
opiekunem usamodzielnienia.
W 11 IPU opracowanych w okresie objetym kontrolg nie wystapity przypadki
deklarowania przez wychowankdw zamiaru osiedlenia sie w miejscowosci na terenie
innego powiatu.
W IPU (30) nie okreslono pomiaru (wskaznikéw) oceniania wykonania zadan.
Dyrektor wyjasnita, Zze ocena wszelkich dziatari usamodzielnianych wychowankow
odbywa sie na biezaco podczas osobistych spotkan lub rozméw telefonicznych
z pracownikami PCPR.

(akta kontroli tom | str. 61-74, tom Il str. 230-233)

22. W PCPR nie opracowano pisemnych  procedur  stuzacych
monitorowaniu/nadzorowaniu  procesu  usamodzielniania, w tym dziatan
zaplanowanych w IPU. Terminy realizacji poszczegdlnych etapéw procesu
usamodzielnienia zostaty zaplanowane w IPU.

Na probie 30 wychowankdw ustalono, ze w przypadku 21 wychowankoéw realizacja

IPU w zakresie udzielanej pomocy na kontynuowanie nauki, zagospodarowanie

I usamodzielnienie przebiegata terminowo, przy czym odnosnie do sze$ciu 0sdb

czes¢ pomocy zostata zaplanowana po 2022 r. Dziewie¢ usamodzielnianych oséb

nie zwrocito sie z wnioskiem o pomoc w terminie okreslonym w IPU, z czego dwie
nie dokonaty modyfikacji IPU:

— pie¢ 0s6b nie ubiegato sie 0 pomoc na zagospodarowanie/usamodzielnienie,
gdyz kontynuowato nauke*3 i korzystato z tej formy pomocy,

— jedna osoba nie skorzystata w 2022 r. z pomocy na zagospodarowanie, gdyz
przyznano jej pobyt w mieszkaniu chronionym i kontynuowata nauke,

— dwie osoby nie wyrazito checi kontynuowania nauki,

— jedna osoba w terminie zwrdcita sie¢ 0 pomoc na kontynuowanie nauki, ktorg
przerwata w 2021 r.; nie zwrdcita sie¢ o zaplanowang na 2022 r. pomoc na
usamodzielnienie i zagospodarowanie (w aktach znajduje sie nieodebrana
korespondencja PCPR skierowana pod adres wskazany we wniosku).

W toku prowadzonych postepowan administracyjnych, osoby ubiegajace sie

0 przyznanie pomocy informowaty o swojej aktualnej sytuacji na formularzu

,Informacja dotyczaca osoby ubiegajacej sie 0 pomoc, o ktdrej mowa w art. 140

ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej’*4, podajac dane

dotyczace m.in.: kontynuowania nauki wraz z podaniem nazwy szkoty, posiadania
orzeczenia o niepetnosprawnosci, dochodu na osobe w rodzinie, karalnosci. Formy
pomocy, ktérych wychowanek nie okre$lit w IPU (lub okre$lit inny termin jej

43 Pomoc na nauke zostata przyznana do 31 sierpnia 2023 r.

44 Wprowadzony zarzadzeniem Dyrektora PCPR w Putawach nr 1/2022 z 13 stycznia 2022 r. w sprawie
wprowadzenia wzordw drukéw dokumentéw stosowanych w Zespole ds. $wiadczen w PCPR w Putawach;
poprzednio obowigzywato w tej sprawie zarzadzenie nr 32/2018 z 4 pazdziernika 2018 r.
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udzielenia), a o ktérych przyznanie wnioskowat w zwigzku ze zmiang sytuacii
zyciowej, byly przyznawane po modyfikacji IPU i zatwierdzeniu przez Dyrektora
PCPR badz osobe przez niego upowazniong IPU (w badanej probie 24
wychowankéw zmieniato IPU od jednego do czterech razy).

(akta kontroli tom | str. 208-217, tom |l str. 225-226, 236-238)

Dyrektor wyjasnita, ze monitorowanie i nadzorowanie dziatan wychowankow odbywa
sie poprzez rozmowy osobiste i telefoniczne z wychowankami i opiekunami
usamodzielnienia, dokonywanie zmian w IPU oraz przy sktadaniu co miesigc lub co
semestr  zaswiadczen potwierdzajgcych  kontynuowanie  nauki.  Biezace
monitorowanie polega réwniez na pisemnych i telefonicznych wezwaniach do
stawienia sie w PCPR w celu omdwienia realizacji planu usamodzielnienia. Nie
wszyscy wychowankowie wykazujg checi do dziatan i kontaktow, oczekujg raczej
tylko pomocy finansowej. Pracownik PCPR pozostawat w statym kontakcie ze
szkofami, w ktorych wychowankowie kontynuowali nauke, weryfikowat wiarygodno$¢
przekazywanych  zadwiadczen, informowat  opiekunéw  usamodzielnienia
o0 ewentualnych problemach we wspdfpracy z wychowankami, wspdtpracowat takze
na biezaco z pracownikami o$rodkow pomocy spoteczne;.

(akta kontroli tom | str. 61-74)

W 30 przypadkach opracowanie IPU, zmiana IPU oraz ocena koricowa procesu
usamodzielniania odbywata sie z udzialem opiekuna usamodzielnienia. Kazdy
wychowanek zobowigzat sie¢ do realizacji poszczegdinych postanowien [PU,
a opiekunowie do wspotdziatania w realizacji zapisow zawartych w programie oraz
dokonania oceny koncowej po jego zakonczeniu. Nie byto mozliwe ustalenie, jaka
byta czestotliwos¢ kontaktow opiekunéw z wychowankami, gdyz w dokumentaciji nie
byto danych w powyzszym zakresie.

(akta kontroli tom Il str. 3-226)

Dyrektor wyjasnita, ze z wigkszo$cig opiekundw usamodzielnienia rodzinnej pieczy
zastepczej pracownicy PCPR mieli kontakt w trakcie wizyt w domu rodziny czy
spotkan odbywajacych sie na terenie instytucji. Utrzymywano réwniez z opiekunami
kontakty osobiste i telefoniczne w sprawie dokonywanych zmian w IPU,
monitorowania nauki, dostarczania zaswiadczen ze szkdt, a takze w sytuacjach
problematycznych m.in. niestosowania sie wychowankow do norm i zasad,
opuszczania zaje¢ lekcyjnych, zmian szkoty, opuszczenia rodziny zastepczej lub
placowki, mozliwosci mieszkaniowych wychowankéw i innych zasobdw. Jak
podkreslita, w okresie pandemii Covid-19 kontakty z opiekunami i wychowankami
byly znacznie utrudnione i co do zasady odbywaty sie telefonicznie.

(akta kontroli tom | str. 61-74)

Pomoc na zagospodarowanie byta udzielana w formie rzeczowej. Osoby
usamodzielniane, ktérym przyznano takaq pomoc, przedktadaty fakture proforma na
zakup towardw (wczesniej uzgodnionych z Centrum, po dokonaniu ogledzin miejsca
zamieszkania wnioskodawcy), ti. meble, bielizng poScielowg, za ktére PCPR
dokonywato ptatnosci na rzecz sprzedawcy. W przypadku pomocy na
usamodzielnienie (o charakterze pienieznym), wychowankowie wskazywali, w
formie o$wiadczenia, na jakie planowane wydatki majg zamiar przeznaczy¢ te
pomoc, a Centrum w decyzjach przyznajacych te pomoc wskazywato cel, na jaki
Srodki beda przeznaczone. Byly to najczesciej wydatki zwigzane z wynajeciem
mieszkania (wychowankowie przedstawiali umowy najmu lokalu mieszkalnego) oraz
jego utrzymaniem. Centrum nie wymagato przediozenia dokumentéw
potwierdzajacych wykonanie planowanych wydatkow. Dyrektor wskazata, Ze
wydatkowanie pomocy na usamodzielnienie jest omawiane podczas sporzgdzania



oceny konicowej realizacji programu usamodzielnienia. Pomoc na kontynuowanie
nauki kazdorazowo byta przyznawana po przedstawieniu zaswiadczenia ze szkoty.
(akta kontroli tom Il str. 3-28, 203-215)

W okresie objetym kontrolg, w badanej prébie 30 wychowankow, w jednym
przypadku przestano IPU do innego o$rodka, gdyz osoba usamodzielniana
oswiadczyta, ze chce zamieszka¢ w mieszkaniu chronionym, w miejscowosci na
terenie innego powiatu.

(akta kontroli tom Il str. 216-224)

Dyrektor wyjasnita, ze w zwigzku z powyzszym zostata wszczeta procedura
umieszczenia wychowanki w mieszkaniu chronionym, przeprowadzono wywiad
srodowiskowy, ktory zostat przestany wraz z kompletem dokumentacji do
tamtejszego osrodka, z ktérym pracownicy Centrum byli w statym kontakcie.

(akta kontroli tom | str. 61-74)

W latach 2020-2022 proces usamodzielnienia przerwato odpowiednio cztery,
dziewie¢ i pie¢ os6b. Szczegdtowym badaniem objeto dokumentacje 10 0sdb45,
ktére najdtuzej przebywaty w pieczy zastepczej (od 2 do 22 lat). Najczestszg
przyczyng przerwania procesu usamodzielnienia byta niemozliwos$¢ lub nieche¢ do
kontynuowania nauki. W okresie objetym kontrolg szeS¢ osob przerwato nauke
z powodu zmiany miejsca pobytu, wyjazdu za granice, podjecia pracy, problemow
emocjonalnych, wyboru niewtasciwego kierunku nauki czy urodzenia dziecka. Jedna
osoba byta w trakcie poszukiwania szkoty i opiekowata sie matym dzieckiem
(otrzymata pomoc na usamodzielnienie i wyprowadzita sie do miejscowo$ci na
terenie innego powiatu); jedna przy wsparciu PCPR ukoriczyta technikum, otrzymata
pomoc na zagospodarowanie i usamodzielnienie, nastepnie pomimo wezwania
Centrum nie stawita sie¢ w celu omowienia IPU. W przypadku dwoch wychowankéw,
po opuszczeniu pieczy zastepczej nie zwrdcili sie do PCPR o zadng pomoc, w tym
jeden wedtug IPU w latach 2020-2022 planowat otrzymanie pomocy na
kontynuowanie nauki, w 2022 r. na usamodzielnienie i zagospodarowanie; drugi w
IPU nie planowat kontynuowania nauki, a uzyskanie pomocy na usamodzielnienie i
zagospodarowanie zamierzat wystapi¢ w 2023 r.

PCPR, zgodnie z art. 180 pkt 3 ustawy o pieczy zastepczej organizowat wsparcie
osobom usamodzielnianym opuszczajagcym rodziny zastepcze, rodzinne domy
dziecka oraz placowki opiekuriczo-wychowawcze w przypadkach, gdy osoby te
oczekiwaty takiego wsparcia i zwracaty sie 0 pomoc do Centrum. W sytuaciji, gdy
wychowankowie przerywali kontynuowanie nauki, PCPR podejmowato proby
skontaktowania sie z nimi oraz ustalenia przyczyn przerwania nauki. W przypadku
oso6b, ktore przerwaly realizacje IPU kontakt byt bardzo utrudniony (brak danych
adresowych, telefonicznych, mailowych).

W okresie objetym kontrolg nie wystapity przypadki zawieszenia pomocy na
kontynuowanie nauki na podstawie art. 148 ustawy o pieczy zastepcze;.
(akta kontroli tom | str. 40-45, tom Il str. 244-245)

2.3. Na podstawie analizy 30 spraw, stwierdzono, ze w IPU opracowanych dla
usamodzielniajacych sie wychowankéw pieczy zastepczych sformutowano tgcznie
199 zadan, z tego 132 (66,3%) zrealizowano badz byto w trakcie realizacji
(odpowiednio: 85 i 47 tj. 42,7% oraz 23,6% sformutowanych w IPU zadan). Nie
zrealizowano 14 (7%) zadan, przy czym w tych przypadkach, osoby
usamodzielniajace si¢ nie przekroczyty limitu wieku (25 lub 26 lat - w zalezno$ci od
formy pomocy) uniemozliwiajacego udzielenie im wsparcia w formie pienigznej

45 Dwie osoby, ktore przebywaty w pieczy instytucjonalnej i osiem z pieczy rodzinnej.
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w przysztosci. W przypadku 53 celdéw (26,6%) w dokumentacji wychowankéw nie

byto informaciji dotyczacych ich realizac;i‘®.

Skutecznos¢ poszczegdinych (gtéwnych) form wsparcia przedstawiata sie

nastepujaco:

— sposréd 30 zadan obejmujgcych uzyskanie wyksztatcenia zrealizowano osiem
(26,7%), w trakcie realizacji byto osiem (26,7%), nie zrealizowano 14 (46,6%)*’;

— wsparcia na zagospodarowanie udzielono w 13 na 28 przewidzianych do
realizacji zadan (46,4%), w trakcie realizacji byto 15 zadan (53,6%);

— zrealizowano 13 z 28 zadan (46,4%) zwigzanych z przyznaniem $rodkow na
usamodzielnienie, w trakcie realizacji byto 15 zadan z tego tytutu (563,6%);

— $rodki zwigzane z kontynuacjq nauki przekazano w 23 z 29 zadan tego rodzaju
(79,3%), w tym w trakcie realizacji bylo nadal dziewie¢ zadan (31%), nie
wykonano szesciu zadan (20,6%).

Niezrealizowane zadania dotyczyty przede wszystkim osob, ktore przerwaty

realizacie IPU, przy czym osoby te nie osiggnety wieku uniemozZliwiajacego im

przyznanie wsparcia w przysztosci.

W przypadku dziewieciu 0s6b zakoriczono realizacje IPU (30%), w tym sze$¢ osdb

w okresie objetym kontrolg ukonczyto 26 lat. W trakcie realizacji bylo 20 IPU

(66,7%), jedna osoba w 2021 r. oSwiadczyta, ze chce zakonczy¢ proces

usamodzielnienia (3,3%) i zrezygnowata ze Swiadczenia na kontynuowanie nauki.

(akta kontroli tom Il str. 3-226, 230-233, 241)

W latach 2020-2022 do PCPR nie wptynety wnioski od os6b usamodzielnianych
0 pomoc w uzyskaniu zatrudnienia. W Centrum nie opracowano wniosku 0 pomoc
w uzyskaniu zatrudnienia.

Dyrektor wyjasnita, ze w okresie objetym kontrolg 14 oséb podijeto zatrudnienie, w
tym trzy przy pomocy i wsparciu pracownika Centrum. Wychowankowie o pomoc
w znalezieniu zatrudnienia zwracali sie jedynie ustnie. Pracownicy PCPR
wielokrotnie z wiasnej inicjatywy proponowali pomoc osobom usamodzielnianym w
tym zakresie, kontaktowali si¢ z pracownikami Powiatowego Urzedu Pracy w
Putawach (dalej: PUP), innych instytuciji czy firm prywatnych w sprawie mozliwosci
stazu czy zatrudnienia. Wsparcie dla wychowankéw w poszukiwaniu zatrudnienia,
szkolen, kursow czy stazy gtownie udzielane jest za posrednictwem PUP.
Poinformowata, Ze PCPR nie ma wiedzy o rejestracji wszystkich wychowankow w
PUP, jednak wielokrotnie wychowankowie byli informowani o potrzebie rejestracii
jako osoby bezrobotne ze wzgledu na uzyskanie ubezpieczenia zdrowotnego.

(akta kontroli tom | str. 61-74)

W okresie  objetym kontrolg PCPR dokonato oceny koncowej procesu
usamodzielnienia pieciu wychowankdw, sposrdd dziewieciu ktorzy zakonczyli
realizacje IPU. Najkrotszy okres migedzy datq usamodzielnienia wychowanka a datg
sporzadzenia oceny koncowej wynidst 3 miesigce, najdtuzszy 7 lat. W dokumencie
,Ocena koncowa procesu usamodzielnienia”, sporzadzonym wspélnie przez osobe
usamodzielniang, opiekuna usamodzielnienia i upowaznionego pracownika
Centrum,*8 nie stosowano oceny z podziatem na pozytywng czy negatywna.
Wskazywano informacje dotyczace: kontaktdw z rodzing i $rodowiskiem,
uzyskanego wyksztatcenia, uzyskanych kwalifikacji zawodowych, uprawnien do
ubezpieczenia zdrowotnego, miejsca osiedlenia, warunkow mieszkaniowych,
podjetego zatrudnienia i uzyskanych $wiadczen. Usamodzielnione osoby uzyskaty
wyksztatcenie (w tym jedna osoba wyzsze), mialy zapewnione warunki

46 Uzyskanie zatrudnienia 24 (12,1%), podniesienie kwalifikacji zawodowych 19 (9,5%), inne 10 (5%).
47W tym w o$miu przypadkach przerwano nauke.
48 Kierownik Zespotu ds. pieczy zastepczej i Zespotu ds. $wiadczen lub osoba zastepujaca kierownika.
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mieszkaniowe oraz otrzymaty zaplanowane w IPU Swiadczenia. Trzy osoby podjety
prace, jedna odbywata staz, ajedna byta zarejestrowana jako osoba bezrobotna.
Osoby, ktérym dokonano oceny koricowej procesu usamodzielnienia nie zostaty
aresztowane ani nie odnotowano zdarzen zwigzanych z interwencjq Policj.

(akta kontroli tom Il str. 51-97, 239)

Dyrektor wyjasnita, ze oceny realizacji programu usamodzielnienia dokonywano,
jesli byta ona mozliwa. Przyczyny niesporzadzenia oceny koncowej sg niezalezne
od Centrum. Czesto wychowankowie po ukornczeniu lub przerwaniu nauki zrywajg
kontakt z pracownikami PCPR i/lub opiekunami usamodzielnienia. Czesto zmieniajg
adresy zamieszkania, numery telefonéw, wyjezdzajg do innych miast lub za granice,
nie odpowiadajg na wezwania telefoniczne i pisemne.

(akta kontroli tom | str. 61-74)

2.4. Badajac los 30 wychowankéw w odniesieniu do kwestii posiadania statusu

osoby bezrobotnej, trwatosci zatrudnienia oraz korzystania ze $wiadczehn pomocy

spotecznej, na podstawie informacji uzyskanych w tej sprawie z PUP, Zaktadu

Ubezpieczen Spotecznych (dalej: ZUS) i osrodkdw pomocy spotecznej ustalono, Ze:

— 18 wychowankéw (60%) w réznych okresach czasu byto zarejestrowanych
w urzedach pracy, w tym sze$ciu (20%) odpowiednio rok po opuszczeniu pieczy
zastepczej oraz w trakcie kontroli NIK;

— 14 wychowankow (46,7%) byto ujetych w ewidencji ZUS jako osoby optacajace
sktadki z tytutu zatrudnienia, uméw zlecen, agencyjnych lub o dzieto, stazy
i stypendiow, z tego pieciu (16,7%) rok po opuszczeniu pieczy, szesciu (20%)
w trakcie kontroli NIK,

— 11 wychowankdw (36,7%) korzystato z réznych $wiadczeh pomocy spotecznej,
wtym rok po usamodzielnieniu pomocy udzielono trzem osobom, w trakcie
kontroli NIK czterem.

(akta kontroli tom Il str. 234-235, 246-346)

Analiza ankiet skierowanych do o0s6b usamodzielnianych i opiekundw

usamodzielnienia wykazata, ze:

— cztery osoby kontynuujgce program usamodzielnienia lub takie, ktore go
zakonczyty4® wskazaly, iz zostaly poinformowane zaréwno przez swoich
opiekunéw o przystugujacych im formach pomocy podczas procesu
usamodzielniania, pozytywnie ocenity wspotprace z opiekunami oraz osiggniete
przez siebie efekty procesu usamodzielnienia; wskazaly, Ze najbardziej
pomocng formg wsparcia byta pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki;

— cztery osoby, ktdre przerwaly realizacie IPU zostaly poinformowane
0 przystugujacych formach pomocy, jedng osobe poinformowano tylko
0 mozliwosci uzyskania pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki, natomiast
jednej nie udzielono informacji w tym zakresie; jedna osoba bardzo negatywnie
ocenita wspotprace z opiekunem usamodzielnienia (brak wsparcia, zie
traktowanie); najczestszym powodem przerwania procesu usamodzielnienia
byto przerwanie lub zakonczenie edukacji na wcze$niejszym etapie oraz
konieczno$¢ podjecia pracy zarobkowej; jedna osoba wskazata na koniecznos¢
doktadniejszej kontroli rodzin zastepczych;

— wedtug  opiekundw  usamodzielnianych  wychowankéw®!  najczestszym
problemem przy opracowaniu IPU byt brak dojrzatosci oraz zaangazowania
wychowankow w tworzeniu programu, zbyt dalekosiezne plany okres$lane w IPU
w zderzeniu z brakiem sprecyzowanych planéw na przysztos¢ oséb

49 Ankiety skierowano do 25 osob.
50 Odpowiedzi udzielito sze$¢ osob z 17, do ktorych skierowano ankiety.
51 Odpowiedzi udzielito 10 z 20, do ktdrych skierowano ankiety.
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usamodzielniajacych sie oraz powrét do Srodowisk patologicznych; zasadnym
bytoby wdrozenie ramowego wzoru indywidualnego programu usamodzielnienia
i zakresu ewentualnej dokumentacji niezbednej do jego opracowania; pieciu
opiekundéw dobrze ocenito wspotprace z usamodzielnianymi wychowankami,
pozostali wskazali na brak wspotpracy ze strony podopiecznych; wskazali, ze
najczestszym problemem utrudniajacym trwate usamodzielnienie wychowanka
jest ograniczony dostep do mieszkan z zasobow gminy czy powiatu; podkreslili,
ze najtrudniejsze w sprawowaniu opieki nad usamodzielniajgcym sie
wychowankiem jest brak uregulowanej przepisami definicji opiekuna
usamodzielnienia, jego roli i uprawnien; wskazano réwniez na zasadno$c¢
ujednolicenia  kwot wyptacanych $wiadczen  przystugujacych — zaréwno
wychowankom rodzinnych jak i instytucjonalnych form pieczy zastepczej.

(akta kontroli tom Il str. 347-388)

2.5. Dyrektor wskazata, Zze niewielka liczba usamodzielnianych oséb utrzymuje
kontakt z Centrum, korzystajac z pomocy prawnej, szukajgc innych informacii,
ubiegajac si¢ 0 pomoc przy zatatwianiu procedur zwigzanych z: orzeczeniem
0 niepetnosprawno$ci dla siebie lub cztonkdw rodziny, dofinansowaniem ze Srodkéw
finansowych Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych,
uzyskaniem mieszkania. Pracownicy majg kontakt z wychowankami, ktorzy
pozostali na terenie Putaw, czesto podczas przypadkowych spotkan. Niektorym
z usamodzielnionych o0séb ograniczono wiadze rodzicielskg nad ich matoletnimi
dzieCmi oraz umieszczono dzieci w pieczy zastepczej, co skutkuje dalszg z nimi
wspotpraca. Monitorowana jest sytuacja wychowankow, ktorzy wspotpracujg
z Centrum i otrzymujg wsparcie w rozwigzywaniu zyciowych probleméw. W okresie
objetym kontrolg 14 o0séb usamodzielnianych podjeto prace, przy czym trzy
skorzystaty ze wsparcia Centrum. Zdarzato sig, ze wychowankowie ukrywali fakt
zatrudnienia, w obawie przed utratg Swiadczen. PCPR nie posiada wiedzy o
rejestracji wychowankéw w powiatowym urzedzie pracy, jednak wielokrotnie
informowani oni byli o potrzebie rejestraciji jako osoby bezrobotne (takze z uwagi na
potrzebe ubezpieczenia zdrowotnego). W latach 2020-2022 o pomoc w uzyskaniu
pobytu w mieszkaniu chronionym ubiegato sie dziewie¢ osdb i taka pomoc
otrzymato. Pracownicy PCPR wspierajq wychowankéw w ewentualnym
poszukiwaniu lokalu mieszkalnego, pomagajg w pisaniu podan o przydziat
mieszkania komunalnego oraz sg w statym kontakcie z pracownikami Urzedu Miasta
w Putawach (dalej: UM) i radnymi miejskimi. Z informacji otrzymanych z UM wynika,
ze w ww. okresie o przydziat mieszkania z zasobéw Miasta ubiegato sie 12
wychowankow, z czego dwdch uzyskato lokal komunalny, kilka wnioskow jest w
trakcie rozpatrywania. Dalej Dyrektor wyjasnita, ze PCPR nie gromadzi danych
dotyczacych korzystania przez wychowankow ze $wiadczen pomocy spoteczne.
Dane takie pozyskiwano w trakcie rozpatrywania wnioskow o przyznanie Swiadczen
do wyliczenia kryterium dochodowego. PCPR nie badato takze skutecznosci
procesu usamodzielnienia i trwato$ci efektéw usamodzielnienia. Dokonywano oceny
realizacji IPU, jezeli byta ona mozliwa. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami, po
zakonczeniu realizacji IPU wychowanek dokonuje wraz z opiekunem
usamodzielnienia i  kierownikiem  Centrum oceny koAcowej procesu
usamodzielnienia, jednak nie zawsze dokument taki jest sporzadzony. Przyczyn
tego sq niezalezne od Centrum, czesto wychowankowie po ukonczeniu lub
przerwaniu nauki przerywajg kontakt z pracownikami PCPR, a nawet z opiekunami
usamodzielnienia. Zmieniajg numery telefonébw i miejsce zamieszkania, nie
zgtaszajq sie lub nie odpowiadajg na wezwania telefoniczne, pisemne, wyjezdzajg
do innych miast lub za granice.

(akta kontroli tom | str. 61-78)
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Uwagi

Whioski

W opinii wyrazonej na temat obowigzujgcych rozwigzan zwigzanych z udzielaniem
pomocy na usamodzielnienie i skutecznosci dziatan w tym zakresie Dyrektor, m.in.
wskazata, ze:

— ustawowe formy pomocy po opuszczeniu pieczy zastepczej nie sg wystarczajace
na rozpoczecie samodzielnego Zzycia, w tym nauki i nie zapewniajg
wychowankom podstawowych potrzeb; aby zapewniC lepszy start nalezatoby
rozwazyc¢, juz w trakcie pobytu w pieczy zastepczej, zobowigzania prawne do
zabezpieczenia Srodkow finansowych zwigzanych z opuszczeniem pieczy
zastepczej; przywileje zwigzane z przydziatem lokali  komunalnych
| pierwszenstwo w uzyskaniu zatrudnienia bytoby realnym wsparciem;

— gtowne bariery zwigzane z usamodzielnieniem to — mtody wiek, niedojrzato$¢
emocjonalna, brak wiasciwych wzorcow zachowania i postepowania,
niestosowanie sie do norm spotecznych, trudnosci w kontaktach, brak wsparcia
w rodzinie, zta sytuacja finansowa i mieszkaniowa, brak planéw oraz
odpowiedniego wyksztatcenia;

— do niepowodzen w realizacji IPU przyczynia si¢ brak mozliwosci uzyskania
mieszkania, niskie wyksztatcenie, przerwanie nauki, niezaradno$¢ zyciowa, brak
motywacji do dziatan, niedojrzato$¢, trudnos¢ w podejmowaniu decyzji;

— brak standaryzacji przepisow dotyczacych IPU utrudnia wspotprace miedzy
powiatami, np. zachodzi koniecznos¢ zwrotu IPU w celu uzupetnienia.

(akta kontroli tom | str. 49-60)

W dziatalnosci PCPR w przedstawionym wyzej zakresie nie stwierdzono
nieprawidtowosci.

NIK pozytywnie ocenia realizacje przez PCPR zadan zwigzanych z procesem
usamodzielniania. Proces ten nie byt jednak w petni skuteczny ze wzgledu m.in. na
brak wspotpracy 0sob usamodzielnianych z PCPR oraz ze wzgledu na ograniczone
zasoby mieszkaniowe gminy. Z uwagi na brak obowigzujgcych przepisow
iwytycznych  nie  prowadzono  sformalizowanych  dziatan  zwigzanych
z monitorowaniem  loséw  wychowankéw, ktérzy zakonczyli juz  proces
usamodzielniania.

IV. Uwagi i wnioski

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace uwagi
| wnioski:

NIK odstepuje od formutowania uwag.

1. Prowadzenie postepowan administracyjnych w sprawie udzielenia pomocy
osobom usamodzielnianym, zgodnie z wymogami art. 10 § 1, art. 36 § 1 i art.
79a Kpa.

V.Pozostate informacje i pouczenia

Wystgpienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie wykon
ania wnioskow

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Lublinie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
zart. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z trescig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy si¢ od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystapienia pokontrolnego.

Lublin, dnia 27 czerwca 2023 r.

p.o. Dyrektor
Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli

Kontrolerzy: w Lublinie
Katarzyna Osiak Edward Szempruch

Specjalista kontroli paristwowe;

Kamil Harasim
Inspektor kontroli parstwowe;
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