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l. Dane identyfikacyjne

Jednostka Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Krasnymstawie, ul. Sobieskiego 3, 22-300
kontrolowana Krasnystaw (dalej: PCPR lub Centrum).

Kierownik jednostki Marek Szkoda — Dyrektor PCPR od 1 kwietnia 2023 r., a od 14 czerwca 2021 r. do
kontrolowanej 31 marca 2023 r. petnigcy obowigzki Dyrektora PCPR. Poprzednio, tj. od 1 maja
2011 r. do 13 czerwca 2021 r. Dyrektorem PCPR byt Waldemar Fedorowicz.

Zakres przedmiotowy 1. Dziatania wspierajace na rzecz usamodzielnianych wychowankoéw pieczy
kontroli zastepczej.
2. Skutecznos¢ udzielanej pomocy dla petnoletnich osdb opuszczajgcych
piecze zastepcza.

Okres objety kontrola Lata 2020-2022, z wykorzystaniem dowodoéw sporzadzonych w latach
wczesniejszych oraz w okresie pdzniejszym.

Podstawa prawna Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o NajwyZzszej Izbie Kontroli'.
podjecia kontroli
Jednostka Najwyzsza Izba Kontroli
przeprowadzajaca Delegatura w Lublinie.
kontrole
Kontroler Pawet Szafran, gtéwny specjalista kontroli panstwowej, upowaznienie

do przeprowadzenia kontroli nr LLU/44/2023 z 3 marca 2023 .
(akta kontroli tom | str. 1-5)

Il. Ocena ogodlna2 kontrolowanej dziatalnosci

OCENA OGOLNA PCPR prawidtowo realizowato zadania zwigzane 2z usamodzielnianiem
wychowankow pieczy zastepczej. Rozpoznanie potrzeb odno$nie liczby
wychowankéw  przewidzianych do usamodzielnienia prowadzone byto
z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym, a wydatkowane $rodki finansowe
zabezpieczaty potrzeby w tym zakresie.

Uzasadnienie W okresie objetym kontrolg na realizacje zadan w zakresie udzielonej pomocy
oceny ogélnej  usamodzielnianym wychowankom, PCPR wydatkowato tacznie 6724 tys. zt
przyznajac $wiadczenia przewidziane przepisami ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczejs. W strukturze udzielonych
$wiadczen, najwiecej dotyczyto pomocy na kontynuowanie nauki - 768 (95,8%),
natomiast na usamodzielnienie oraz na zagospodarowanie przyznano
odpowiednio: 17 i 15 $wiadczen (2,2% i 2%). Postepowania w tym zakresie
prowadzono zgodnie z przepisami ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego?, a wysoko$¢ przyznanego wsparcia byta zgodna
z ustawg o pieczy zastepczej. Stwierdzono jednak, ze proces usamodzielniania
wychowankow pieczy zastepczej nie w kazdym przypadku byt w petni skuteczny

"Dz. U.z2022 . poz. 623 (dalej: ustawa o NIK).

2 Najwyzsza lIzba Kontroli formutuje ocene ogdlng jako ocene pozytywna, ocene negatywng albo ocene
w formie opisowej.

3Dz. U.z2022r. poz. 447, ze zm. (dalej: ustawa o pieczy zastepczej).

4Dz.U.z2023r., poz. 775, ze zm. (dalej: Kpa).
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OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

inie zawsze przebiegat w sposéb zgodny z planem. Wystepowaty bowiem
przypadki bezrobocia oraz odstepowania od realizacji Indywidualnych Programéw
Usamodzielnienia®.

Stwierdzone nieprawidtowo$ci nie miaty istotnego wptywu na ogélng ocene
kontrolowanej dziatalnoSci i polegaly w szczegdlnosci na odstgpieniu od
modyfikacji indywidualnych programéw usamodzielnienia w przypadku gdy
przyznana pomoc wykraczata poza przedziat czasowy obowigzywania tych
programow oraz niespetnieniu niektorych wymagan zwigzanych z dokonywaniem
ocen koncowych realizacji procesu usamodzielnienia.

lll. Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dziatalnosci

1. Dziatania wspierajace na rzecz usamodzielnianych
wychowankéw pieczy zastepcze;.

1. Zgodnie z dyspozycjq okreSlong w art. 76 ust 2 ustawy o pieczy zastepczej
w PCPR utworzono zesp6t do spraw rodzinnej pieczy zastepczej’.
Wedtug stanu na 31 grudnia w PCPR zatrudnionych bylo odpowiednio: 12
(w 2020 r.) oraz po dziewie¢ (w 2021 r. i w 2022 r.) 0sob, z tego na stanowiskach
zwigzanych z realizacjg zadan wynikajacych z ustawy o pieczy zastepczej
pracowaty cztery osoby8. Funkcje opiekuna usamodzielnienia petnity dwie z ww.
os6b?. We wskazanych latach jedna osoba petnita funkcje koordynatora rodzinnej
pieczy zastepczej, przy czym liczba rodzin bedacych pod jej opiekg nie
przekraczata ustawowego limitu (15 rodzin0). Realizacje zadan zwigzanych
z udzielaniem pomocy wychowankom opuszczajgcym piecze zastepczg
powierzono dwom pracownikom PCPR11.
Dyrektor PCPR wyjasnit, ze nie wszystkie rodziny zastepcze zostaty objete opiekg
koordynatora ze wzgledu na brak zgtoszen. Rodziny sg informowane o mozliwosci
skorzystania z takiej pomocy podczas skifadania pierwszych wnioskdw
o dofinansowanie. Nie byto przypadkéw nieprzydzielenia koordynatora rodzinie,
ktora ztozyta stosowny wniosek. Wskazat rowniez, Zze nie sktadano do Starosty
wnioskow o zwigkszenie liczby etatow dla koordynatoréw z uwagi na to, ze
w PCPR zatrudniony jest pracownik socjalny, w ktérego zakresie obowigzkéw jest
realizowanie zadan organizatora pieczy zastepczej, w tym — zgodnie z art. 77 ust.
1a ustawy o pieczy zastepczej, obejmowanie opiekg rodzin nieposiadajgcych
koordynatora pieczy zastepczej.

(akta kontroli tom | str. 10-37, 44, 69, 388)

2. W latach 2020-2022, zgodnie z przyjetym planem, usamodzielnianiem objeto
odpowiednio: 38, 37 i 28 wychowankdw pieczy zastepczej, przy czym w 2020 r.
jedna osoba przerwata realizacje tego procesu, a w kolejnych latach odpowiednio
trzy i cztery. Szczegbtowe informacje dotyczace dziatari wobec tych osob

5 Dalej: IPU.

6 Oceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

" Rozdziat Il § 4 Regulaminu Organizacyjnego PCPR stanowigcego zatacznik do Uchwaty Zarzadu Powiatu nr
LXXI1X302/13 z 13 stycznia 2013 r., ze zm.

8 Starszy specjalista pracy socjalnej, koordynator rodzinnej pieczy zastepczej, specjalista ds. placowek
opiekuriczo-wychowawczych, specjalista ds. rodzin zastepczych.

9 Zatrudnione na stanowisku koordynatora pieczy zastepczej i specjalisty ds. rodzin zastepczych.

10 Wedtug stanu na 31 grudnia: 2020 r., 2021 r. i 2022 r. funkcjonowato odpowiednio: 38, 39 i 47 rodzin
zastepczych z tego pod opieka koordynatora byto 15 rodzin (w 2020 r. i w 2022 r.) oraz 14 w 2021 r.

1 Zgodnie z zakresami czynnosci, sprawy przyporzadkowywano w zalezno$ci od rodzaju pieczy zastepczej
(instytucjonalna lub rodzinna).
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przedstawiono w dalszej czeSci wystgpienia pokontrolnego. W ww. okresie,
czterech wychowankdow nie byto zainteresowanych otrzymaniem pomocy z tytutu
usamodzielnienia. Dyrektor PCPR wyjasnit, ze w powyzszych sprawach
podejmowano proby podjecia kontaktow z tymi osobami. W jednym przypadku
osoba usamodzielniajgca sie zmienita zdanie co do kontynuacji nauki i wyjechata
do pracy za granice, przy czym z uwagi na przebywanie w pieczy zastepczej
ponizej wymaganego przepisami okresu, nie byta uprawniona do uzyskania innych
Swiadczen.
W latach 2020-2022 nie odnotowano przypadkéw, w ktérych wychowankowie
pieczy zastepczej nie zlozyli wniosku o0 udzielenie wsparcia zwigzanego
z usamodzielnianiem i osiggneli w tym czasie limit wieku uniemozliwiajacy
udzielenie im pomocy w zwigzku z opuszczeniem pieczy zastepcze.
Dyrektor PCPR wyja$nit, ze rozpoznawanie potrzeb odnosnie liczby wychowankdéw
przewidzianych do usamodzielnienia oraz zwigzanych z tym potrzeb finansowych
odbywa sie w ramach prac nad projektem planu budzetu na kolejny rok we
wrze$niu kazdego roku. Wykorzystywane sg do tego informacje zawarte w IPU
zawierajace dane na temat terminu opuszczenia pieczy zastepczej, jak i biezace;
ewidencji dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych i w placdéwkach
opiekunczo-wychowawczych. Ponadto wskazat, Zze rozpoznawanie liczby
wychowankow przewidzianych do usamodzielnienia i ich potrzeb realizowane jest
podczas posiedzen zespotdw okresowej oceny sytuacji dzieci umieszczonych
w pieczy zastepczej, odbywajacych sie cyklicznie, nie rzadziej niz raz na pot roku.
Podczas posiedzen tych zespotdw omawiane sg sprawy dotyczace catego procesu
usamodzielnienia. Przed rozpoczeciem procesu usamodzielnienia PCPR nie
dysponuje wiedzg ilu wychowankéw nie bedzie zainteresowanych otrzymaniem
pomocy w trakcie usamodzielnienia.

(akta kontroli tom | str. 44-68, 89)

3. W okresie objetym kontrolg wydatki Powiatu wyniosty ogétem: 116 223,8 tys. zt
w 2020 r.; 121 319,3 tys. zt w 2021 r. i 127 405,1 tys. zt w 2022 r., z czego udziat
wydatkéw na realizacje zadan z zakresu wspierania rodziny i system pieczy
zastepczej pozostawat na zblizonym poziomie i wynosit: 6,9% w 2020 r.
(8038,8 tys. zt); 7,1% w 2021 r. (86052 tys. zl) oraz 6,6% w 2022 r.
(8406,8 tys. zt). Wydatki w rozdziale 85504 Wspieranie rodziny?? wyniosty:
w2020 r. - 511,4 tys. zt13, w 2021 r. - 20,4 tys. zt i w 2022 r. - 19,2 tys. zt. Wydatki
w rozdziale 85508 Rodziny zastgpcze wyniosty: w2020 r. - 21459 tys. z,
w 2021 r.- 2037 tys. zt i w 2022 r. - 2013,1 tys. zt, natomiast w rozdziale 85510
Dziatalno$¢ placowek opiekunczo-wychowawczych odpowiednio: 5381,5 tys. zi,
6547,8 tys. zt16374,5 tys. zt. W okresie objetym kontrolg nie ponoszono wydatkdw
w rozdziale 85509 Dziatalno$¢ oSrodkow adopcyjnych.

Na realizacje zadan zwigzanych z usamodzielnianiem sie wychowankdw,
wynikajacych z ustawy o pieczy zastepcze] w ramach wskazanych wyzej
rozdziatow, zaplanowano $rodki zgodnie z zapotrzebowaniem zgtoszonym przez
PCPR w kwotach: 230,1 tys. zt (w 2020 r.), 243,7 tys. zt (w 2021 r.) oraz
198,6 tys. zt (w 2022 r.). W planach przedstawiano szacunki pracownikéw PCPR,
obejmujace wsparcie na poszczegoélne rodzaje pomocy, wskazane w art. 140
ust. 1 pkt 1 ustawy o pieczy zastepczej. W trakcie realizacji ww. zadan nie
dokonywano zmian w planie tych wydatkow. Warto$¢ zrealizowanych wydatkow
w poszczegoinych latach wyniosta odpowiednio: 211,3 tys. zt (91,8%); 177,7 tys. zt

12 Bez programu ,Dobry start”.
13 Srodki wydatkowane w ramach projektu ,wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie
epidemii COVID-19” sfinansowanego ze Srodkow unijnych i krajowych.
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(72,9%) oraz 123 tys. zt (61,9%). W ramach tych wydatkéw udzielono wsparcia
pienieznego na:
— kontynuowanie nauki: 179,3 tys. zt w 2020 r. (94,6% planu); 1404 tys. zt
w 2021 r. (83,9%) i 94,7 tys. zt w 2022 r. (70%);
— usamodzielnienie: 22,6 tys. zt w 2020 r. (72,4%); 23,6 tys. zt w 2021 r. (37%"4)
i 21,4 tys. zt w 2022 r. (36,1%);
— zagospodarowanie: 9,5 tys. zt w 2020 r. (100%); 13,6 tys. zt w 2021 r. (100%)
16,9 tys. ztw 2022 r. (40,6%).
Wedtug Dyrektora PCPR, przyczyng niewykorzystania wszystkich zaplanowanych
na te zadania $rodkéw byto nieztozenie przez wychowankow wnioskow na
zaplanowane dziatania.
Ponadto, w ramach realizowanego w latach 2020-2021 projektu ,Aktywni
i samodzielni”® — zadanie nr 4 — Sciezka integracji dla osob w wieku 18-25 lat,
objetych programem usamodzielniania wydatkowano (rozdziat 85295): w 2020 r. -
2,3 tys. ziw 2021 r. - 82,9 tys. zt. Srodki te przeznaczono na sfinansowanie
kosztéw zwigzanych z organizacjg i przeprowadzeniem kursow i szkolen dla 25
0s6b (m.in. stypendia szkoleniowe, materiaty, wynagrodzenia wyktadowcow).
(akta kontroli tom | str. 47-68, tom Il str. 187)

Minimalne kwoty $wiadczen pienigznych okreslone w obowigzujacych przepisach
na wskazane formy pomocy nie byty zwiekszane. Dyrektor PCPR poinformowat,
ze Centrum nie podejmowato dziatan dotyczacych podniesienia minimalnych kwot
wsparcia. Ich wysokos¢ byta waloryzowana przez ustawodawce.

(akta kontroli tom | str. 45, 82-87)

4. W latach 2020-2022, na podstawie ztozonych wnioskéw przez wychowankdw
pieczy zastepczej objetych procesem usamodzielniania, wsparciem objeto
odpowiednio: 38, 37 oraz 28 0sdb, z tego:

— pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki udzielono: 33 wychowankom
w2020 r., 25 w 2021 r. i 19 w 2022 r. Z tego tytutu wyptacono odpowiednio:
318, 258 i 160 Swiadczen,

— wsparciem pienieznym na usamodzielnienie objeto: o$miu wychowankow
(w2020 r.), czterech (w 2021 r.) oraz pieciu (w 2022 r.);

— $rodki pieniezne na zagospodarowanie wptacono: dwom osobom w 2020 r.
oraz po jednej w latach 2021-2022.

Pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, poprzez

umieszczenie  wychowankéw ~ w  mieszkaniu  chronionym  Powiatu

krasnostawskiego'®, udzielono: czterem osobom w 2020 r. (w tym dwom, ktére

o takg pomoc zwrécity sie w 2019 r.), dwém w 2021 r. oraz czterem w 2022 r.

Whioski 0 pomoc mieszkaniowg ztozone w okresie objetym kontrolg dotyczyty

wychowankow spoza terenu powiatu krasnostawskiego. Czas trwania powyzszych

postepowan wynosit od dwdch do 29 dni (Srednio 14 dni).

W latach 2020-2022 nie byto przypadkéw odmdw usamodzielniajgcym sie

wychowankom udzielenia wsparcia w formach wskazanych w ustawie o pieczy

zastepczej, a ztozone wnioski zostaty rozpatrzone pozytywnie.
(akta kontroli str. 45-49,70-72)

Dyrektor PCPR podat, ze pomocy prawnej i psychologicznej udziela sie na
biezgco, w miare potrzeb, przy czym z dziatan tych nie jest sporzadzana zadna
dokumentacja i nie mozna podaC szczegdtowych danych w tym zakresie.

4 Wykonanie do wysokosci planu w § 3110 rozdz. 85510.

15 Projekt dofinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

16 Zgodnie z art. 36 ust. 2 pkt g ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2023 r. poz.
901).
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Wskazane formy wsparcia realizowane sg najczesciej przez kontakty telefoniczne,
rozmowy bezpos$rednie, motywowanie, a takze w trakcie wizyt terenowych. PCPR
umozliwia skorzystanie z tych form wszystkim usamodzielniajgcym sie
wychowankom pieczy zastepczej. Dodat, ze w celu udokumentowania tych dziatan
PCPR rozwazy wprowadzenie systemu odnotowywania realizowanych czynnosci
w postaci notatek lub innego rejestru (np. porad).

(akta kontroli tom Il str. 8, 187)

Kontrolg objeto 30 spraw zwigzanych z udzieleniem wsparcia usamodzielniajgcym
sie wychowankom pieczy zastepczej, zakonczonych wydaniem 87 decyzji
administracyjnych, z tego: 68 dotyczyto wsparcia pienieznego na kontynuowanie
nauki (art. 140 ust. 1 pkt 1 lit. a) ustawy o pieczy zastepczej, 11 na
usamodzielnienie (art. 140 ust.1 pkt 1 lit. b ustawy), osiem na zagospodarowanie

(art. 140 ust. 1 pkt 1 lit. c). Stwierdzono m.in., ze:

— wysokos¢ pomocy zostata okreslona zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,
w tym poddana wymaganej waloryzacji, przy czym w dwoch przypadkach
przyznano wsparcie pomimo uptywu wskazanego w IPU terminu jego realizacji.
Szerzej zostato to opisane w sekcji ,stwierdzone nieprawidtowosci” niniejszego
wystapienia pokontrolnego;

— prowadzenie postepowan i wydawanie decyzji byto zgodne z przepisami Kpa.
Sredni czas trwania tych postepowar wynidst pie¢ dni, osiem rozstrzygnieé
wydano w dniu ztozenia wnioskdw, w 73 przypadkach czas ten nie przekraczat
14 dni, w szesciu decyzje wydano w przedziale od 15 dni 29 dni (z tego dwa
najdtuzsze postepowania trwaty odpowiednio 28 i 29 dni. Byto to spowodowane
koniecznoscig uzupetnienia ztozonych wnioskow przez wychowanka spoza
terenu powiatu krasnostawskiego);

— wydane decyzje zawieraly elementy wskazane w art. 107 § 1 Kpa i byly
podpisane przez upowazniong 0sobe;

— prawidtowo weryfikowano przestanki stanowigce podstawe do okreslenia
wysokosci poszczegdinych kwot wsparcia, w tym m.in. dtugo$¢ pobytu w pieczy
zastepczej, spetnianie kryteriow dochodowych;

— od wydanych decyzji nie ztozono odwotania;

— wsparcia udzielono na podstawie ztozonych wnioskéw i po zatwierdzeniu IPU,
zawierajgcych informacje okreslone w art. 145 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o pieczy
zastepczej;

— 29 IPU zostato opracowanych w latach 2013-2019 natomiast jeden w 2021 r.
Zostaty one opracowane zgodnie z zasadami okre$lonymi w art. 145 ust. 4 i 5
ustawy o pieczy zastepczej;

— W dziewigciu z 25 spraw (36%) wychowankowie nie przediozyli z wymagang
czestotliwosciq!? zaswiadczenn o kontynuowaniu nauki. Dyrektor PCPR
wyjasnit, ze ustawa o pieczy zastepczej nie naktada obowigzku dostarczania
takich zaswiadczen. Obowigzek ich dostarczania, co najmniej raz na pot roku,
okreSlony w wydawanych decyzjach ma charakter motywujacy osoby
usamodzielniane do kontynuowania nauki. Brak precyzyjnych uregulowan
prawnych w art. 148 ust. 1 ustawy o pieczy zastepczej ogranicza mozliwo$¢
zawieszenia pomocy z powodu niedostarczenia zaswiadczenia szkolnego.
Dodat, ze w ramach weryfikacji realizacji obowigzku kontynuowania nauki
PCPR jest w statym kontakcie telefonicznym ze szkotami, a nadzér
monitorowania nauki odbywa si¢ na biezaco. W wielu przypadkach pomoc w tej
formie jest jedynym dochodem jaki uzyskuje usamodzielniany.

(akta kontroli tom [ str. 82-87, 91-93, tom Il str. 2, 5-6, 100-178, 162-187)

17 Zgodnie z pouczeniami zawartymi w wydawanych przez PCPR decyzjach - nie rzadziej niz raz na sze$¢
miesiecy.
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5. W okresie objetym kontrolg obowigzywaty dwa programy rozwoju pieczy
zastepczej, opracowane przez PCPR'8 i obejmujace swoim zakresem lata 2019-
20219 oraz lata 2022-202420. Zawieraly one zagadnienia zwigzane
z usamodzielnianiem wychowankéw pieczy zastepczej. W ww. programach
wskazano, ze jednym z ich czterech celow szczegdtowych jest ,wspieranie
petnoletnich wychowankow pieczy zastepczej w usamodzielnieniu”, a cel ten
zostanie zrealizowany w ramach pieciu zadan: 1) pomoc i zabezpieczenie
warunkéw mieszkaniowych, 2) zapewnienie miejsca w mieszkaniu chronionym,
3) wspieranie finansowe i rzeczowe zgodnie z przepisami prawa, 4) dziatania
zapobiegajace marginalizacji i wykluczeniu oséb usamodzielnianych, 5) pomoc
w poszukiwaniu pracy. Zaktadanymi rezultatami realizacji tych programéw byty:
1) zapewnienie kompleksowej pomocy usamodzielnianym oraz wigksze wsparcie
w realizacji indywidualnych programow usamodzielnienia, w tym poprzez wsparcie
rzeczowe i finansowe; 2) zaktywizowanie o0s6b usamodzielnianych do
uczestnictwa w zyciu spotecznym, kontynuowania nauki, uzyskania kwalifikacji
zawodowych oraz podejmowania zatrudnienia. We wskazanych programach
zawarto dane statystyczne obejmujace formy i wysokoS¢ wsparcia finansowego
wychowankow usamodzielniajgcych sie za poprzednie lata, a w programie na lata
2022-2024 dynamike tych wydatkow.
W programach, w cze$ci obejmujgcej wsparcie usamodzielnianych wychowankdw
pieczy zastepczej, nie okreslono wartosci docelowych wskaznikdw i miernikow
umozliwiajacych monitorowanie stopnia osiggniecia celéw oraz wskazanych w tych
programach rezultatow ich realizacji dotyczacych ww. dziatah odnoszacych sie do
procesu usamodzielniania wychowankow pieczy zastepcze.

(akta kontroli tom | str. 94-147)

Dyrektor PCPR wyjaénit, ze gtéwnym autorem i realizatorem programéw rozwoju
pieczy zastepczej byt PCPR. Sposob realizacji programéw rozwoju pieczy
zastepczej odbywat sie zgodnie z wymaganiami w nich wskazanych, w tym
poprzez sporzadzanie informacji dotyczacej dziatalnosci PCPR. Odnoszac sie do
kwestii dotyczacej sposobu opracowania i realizacji zadarn zwigzanych z procesem
usamodzielnienia w programach rozwoju pieczy zastepczej podat, ze nieokreslenie
wartosci  wskaznikow docelowych w postaci miernikbw umozliwiajacych
monitorowanie stopnia osiggniecia celow powiatowego programu rozwoju pieczy
zastepczej w poszczegdlnych obszarach dziatan dotyczacych wspierania
petnoletnich wychowankow pieczy zastepczej w usamodzielnieniu wynika miedzy
innymi z tego, ze przepisy ustawy o pieczy zastepczej nie wymagajg
wprowadzenia miernikébw programowanych dziatan. Stopien osiggniecia celow
szczegdtowych powiatowego programu rozwoju pieczy zastepczej rowniez
w obszarze  wspierania  petnoletnich  wychowankdéw pieczy  zastepcze;
w usamodzielnieniu jest monitorowany w sposob okreslony w powiatowym
programie rozwoju pieczy zastepczej w punkcie X. PCPR kazdego roku
przedstawia informacje dotyczace gtéwnie dziatan wymagajacych zaangazowania
Srodkéw finansowych w obszarze usamodzielnien wychowankéw z pieczy
zastepczej w sprawozdaniu z dziatalnosci PCPR w zakresie pieczy zastepczej za
rok ubiegly. Informacje zamieszczone w sprawozdaniach z dziatalno$ci PCPR
w zakresie pieczy zastepczej dotyczg realizacji zadan (natozonych na powiaty
zgodnie z art. 140 ustawy o pieczy zastepczej), ktérych przeprowadzenie wymaga

18 Zgodnie z § 5 ust. 2 pkt 1 regulaminu organizacyjnego PCPR.

19 Przyjety uchwatg nr V/27/2019 Rady Powiatu w Krasnymstawie z dnia 28 lutego 2019 r. w sprawie przyjecia
,Powiatowego Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej w Powiecie Krasnostawskim na lata 2019-2021".

2 Przyjety uchwalg nr XXXIX/242/2022 Rady Powiatu w Krasnymstawie z dnia 16 marca 2022 r. w sprawie
przyjecia ,Powiatowego Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej w Powiecie Krasnostawskim na lata 2022-
2024".
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bezposredniego finansowego zabezpieczenia 0sob usamodzielnianych to jest
udzielanej pomocy pienieznej lub rzeczowej i zapewnienia warunkow
mieszkaniowych,  przyznawanych ~w formie  decyzji administracyjnej.
W sprawozdaniach z uwagi na znikomy stopien wystepowania niewyszczegolniane
sq formy pomocy prawnej, psychologicznej oraz w zatrudnieniu, ktére Swiadczg
w formie poradnictwa pracownicy PCPR. Przypadki zgtaszania tego rodzaju
potrzeb nie sg zatatwiane na wniosek osoby usamodzielnianej i nie wymagajg
wydania decyzji administracyjnej. Wystepujg jednostkowo i sg zatatwiane na
biezaco. Pomoc w uzyskaniu zatrudnienia polega gtownie na motywacji osob
usamodzielnianych do podejmowania aktywnosci na rynku pracy przez
pracownikébw PCPR. W programach rozwoju pieczy zastepczej narzedziem, ktore
charakteryzuje i okre$la potrzeby w zakresie wspierania usamodzielniajacych sie
wychowankéw pieczy zastepczej jest analiza SWOT. W analizie tej jako stabg
strone  wskazano potrzebe zwigkszenia liczby lokali socjalnych dla
usamodzielnianych wychowankdéw placéwek opiekunczo - wychowawczych
i rodzin zastepczych. Sprawozdania z dziatalnosci PCPR w zakresie pomocy
spofecznej okre$lajg potrzebe minimalizowania zjawiska wykluczenia spotecznego
okreslonych grup spotecznych. Jedng ze szczegolnie narazonych grup na
marginalizacje sg osoby usamodzielniane z pieczy zastepczej. Realizacja tej
potrzeby uzalezniona jest gtownie od pozyskania Srodkow zewnetrznych na
realizacie jej celéw. Samorzad lokalny nie posiada obowigzku umocowanego
prawnie, ktoéry umozliwiatby powszechne i state finansowanie dziatan
aktywizacyjnych oséb usamodzielnianych w formie treningéw pracy, warsztatow
samodzielno$ci, specjalistycznych kursow i szkolen podnoszacych kompetencje
spoteczne i zawodowe oraz stazow pracowniczych w ramach dziatalnosci PCPR.
(akta kontroli tom | str. 44-45, tom Il str. 4-5)

W sprawozdaniach PCPR z dziatalnoSci w zakresie systemu pieczy zastepczej za
rok 2021 wskazano na potrzebe zabezpieczenia $rodkéw finansowych na
udzielenie pomocy i wsparcia osobom opuszczajagcym piecze zastepczg oraz
zapewnienie pomocy w zabezpieczaniu potrzeb mieszkaniowych dla tych oséb.
W pozostatych sprawozdaniach z tego zakresu (za rok 2020 i 2022) oraz
z dziatalnosci PCPR (za lata 2020-2022) nie formutowano potrzeb zwigzanych ze
wspieraniem procesu usamodzielniania si¢ wychowankéw opuszczajacych piecze
zastepcza.
Koordynatorem programow ustanowiono PCPR (cz. X programéw). Stwierdzono
przy tym m.n., Zze ich monitorowanie odbywaC sie bedzie na podstawie
sporzadzanej sprawozdawczosci z wykonania zadan oraz analizy zbieranych
informacji na temat realizacji kierunkow dziatart w nich ujetych. Informacije te bedq
przedktadane Radzie Powiatu i Zarzadowi Powiatu w corocznym sprawozdaniu
z dziatalnosci PCPR.

(akta kontroli tom | str. 94-258)

6. W okresie objetym kontrolag w PCPR nie byly przeprowadzane kontrole
obejmujace swoim zakresem realizacje zadan zwigzanych z usamodzielnianiem
wychowankéw pieczy zastepczej. W tym czasie do Starostwa Powiatowego
w Krasnymstawie wptynety cztery skargi zwigzane z funkcjonowaniem Centrum,
ztego trzy dotyczace funkcjonowania podlegtej PCPR jednostki, a jedna
dotyczaca funkcjonowania rodziny zastepczej. Przeprowadzone w sprawie
zwigzanej z funkcjonowaniem tej rodziny czynno$ci sprawdzajace, obejmujace
m.in. prawidtowo$¢ przyznanego wsparcia takze dla wychowanka w procesie
usamodzielnienia nie wykazaty nieprawidtowos$ci. Ponadto w 2020 r. Starostwo
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przeprowadzito w PCPR kontrole prawidtowos$ci realizacji wydatkéw w 2019 r.21,
w tym réwniez wyptacania $wiadczen. Kontrola ta nie wykazata nieprawidtowosci.
(akta kontroli tom | str. 45, 383-385)

7. Stosownie do postanowien zawartych w art. 182 ust. 5 ustawy o pieczy
zastepczej Dyrektor Centrum przedktadat Zarzadowi Powiatu coroczne
sprawozdania z dziatalnosci PCPR. Szczegdtowe informacje dotyczace tresci tych
sprawozdan, w tym formutowanych potrzeb w tym zakresie przedstawiono w pkt 5
niniejszego  wystapienia pokontrolnego. Na podstawie analizy danych
obejmujacych lata 2020-2022, dotyczacych petnoletnich wychowankéw pieczy
zastepczej i realizacji procesu ich wsparcia zawartych w ocenie zasobow pomocy
spotecznej, sprawozdaniach z dziatalno$ci PCPR, sprawozdaniach organizatora
rodzinnej pieczy zastepczej, rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej?? oraz sprawozdaniach
z realizacji powiatowego programu rozwoju pieczy zastepczej — stwierdzono, ze
byly one spdjne i wynikaty i dokumentacji dotyczacej realizacji zadan zwigzanych
z usamodzielnianiem sie wychowankdw pieczy zastepcze;.

(akta kontroli tom | str. 94-330)

W dziatalno$ci PCPR w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono nastepujacg
nieprawidtowos¢:

Dwom wychowankom, w latach 2020-2022 przyznano wsparcie finansowe?3 na
usamodzielnienie oraz na kontynuacje nauki o tacznej wartosci 22 738,65 zt nie
dokonujac zmian w IPU, w ktérym wskazano inny, wcze$niejszy termin udzielenia
tej pomocy. PCPR nie podjat w tych sprawach dziatan zmierzajacych do
modyfikacji/aktualizacji tych planéw. Stosownie do art. 145 ust. 6 wskazanej
ustawy, zmiany w IPU moze dokona¢ osoba usamodzielniana wspoinie
z opiekunem usamodzielnienia w przypadku zmiany sytuacji zyciowej tej osoby.
Zmiany programu wymagajg zatwierdzenia przez kierownika powiatowego
centrum pomocy rodzinie powiatu wlasciwego do ponoszenia wydatkow na
finansowanie pomocy na kontynuowanie nauki i usamodzielnienie.

(akta kontroli tom Il str. 100-142, 152-154)

Dyrektor PCPR wyjasnit, ze we wskazanych przypadkach osoby nie osiggnety
limitu wieku, ktory uniemozliwitby przyznanie im wsparcia. Przyznana pomoc
dotyczyta 0sdb w trudnej sytuaciji zyciowej. Przed wydaniem decyzji nie dokonano
modyfikacji zapiséw IPU z powodu nieobecnosci wychowankow i opiekunéw
(pobyt w innych rejonach kraju lub za granica).

(akta kontroli tom | str. 6-7)

NIK pozytywnie ocenia podejmowane przez PPCR dziatania wspierajace
wychowankéw pieczy zastepczej w usamodzielnieniu sie. Stwierdzona
nieprawidtowos$¢ nie miata istotnego wplywu na prawidtowo$¢ realizacji zadan
w tym obszarze.

2. Skuteczno$¢ udzielanej pomocy dla petnoletnich oséb
opuszczajacych piecze zastepcza.

21 Kontrola przestrzegania realizacji procedur w zakresie celowosci zaciggania zobowigzan finansowych
i 0szczednego dokonywania wydatkéw w 2019 r.

22 Sktadanych na podstawie rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 18 czerwca
2019 r. w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepczej (Dz. U. poz. 1195, uchylone z dniem 1 lutego 2023 r.).

23 Decyzja nr PCPR-1V.4416.17.2013 z 12 lutego 2020 r. ($rodki na usamodzielnienie w kwocie 6939 zt) oraz
decyzje: nr PCPR-1V.4416.1.2015 z 28 lipca 2022 r. (Srodki na usamodzielnienie w kwocie 1961 zt) oraz na
kontynuacje nauki (nr PCPR-1V.4416.1.2015 z: 27 wrze$nia 2021 r.; 1 czerwca 2021 r.; 7 pazdziernika
2020 r. i 4 pazdziernika 2019 r.) na taczng kwote 13 838,65 zt, wyptacong w latach 2020-2022.
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Opis stanu
faktycznego

1. Informacje na temat zakresu pomocy przystugujacej wychowankom pieczy
zastepczej umieszczono na stronie internetowej PCPR24 oraz w Biuletynie
Informacji Publicznej?5. Podano réwniez dane kontaktowe do pracownika, ktory
mogtby udzieli¢ bardziej szczegdtowych informacji. Dyrektor PCPR wyjasnit, ze
informowanie podopiecznych pieczy zastepczej o procedurach ubiegania sie
0 pomoc i mozliwo$ci korzystania ze Swiadczen zwigzanych z usamodzielnieniem
rozpoczyna sie w trakcie pobytu w pieczy zastepczej. Podopieczni
placéwek opiekuriczo-wychowawczych i rodzin zastepczych sg informowani
o0 prawach i obowigzkach w trakcie wyznaczania opiekuna usamodzielnienia. Na
kolejnym etapie usamodzielnienia, to jest opracowywania |PU, osoby przed
uzyskaniem petnoletno$ci uzyskujq szczegotowg informacje o oferowanej pomocy.
Zasadg w PCPR jest, ze IPU jest pisany przez podopiecznego w siedzibie urzedu
w obecnosci opiekuna usamodzielnienia oraz pracownika PCPR. Zadaniem
pracownika PCPR jest zdiagnozowanie jego sytuacji Zyciowej, pomoc
W rozpoznaniu potrzeb oraz okre$lenie jego zasobdw i mocnych stron. Informacje
0 przystugujacych formach pomocy w zakresie usamodzielnienia sg udostepnione
na stronie internetowej PCPR. Objeci ankietami usamodzielniajacy sie
wychowankowie pieczy zastepczej wskazali, ze informacje na temat wsparcia
otrzymywali z PCPR i od opiekundw, w trakcie realizacji IPU2.

(akta kontroli tom | str. 45-46, 386-388, tom Il str. 12-14, 202-207)

Na podstawie analizy dokumentacji obejmujacej 30 wychowankéw pieczy
zastepczej, ktorym udzielono wsparcia na usamodzielnienie w latach 2020-2022
stwierdzono m.in., ze wsparcia z tytutu kontynuowania nauki udzielono 26
osobom, $rodki na usamodzielnienie przekazano 11 osobom, a na
zagospodarowanie o$miu. Ponadto:

— w dwoch przypadkach (6,7%) wyznaczajgc opiekuna usamodzielnienia nie
zachowano terminow okreslonych w art. 145 ust. 2 ustawy o pieczy zastepczej,
to jest co najmniej rok (lub dwa miesigce — w brzmieniu obowigzujgcym do 19
wrze$nia 2014 r.) przed uzyskaniem petnoletnosci przez wychowanka.
Dotyczyto to postepowan przeprowadzonych w 2014 r.iw 2018 r.;

— uzyskano pisemne zgody os6b wyznaczonych na opiekundw, funkcje te
powierzono osobom wymienionym w art. 145 ust. 3 ustawy o pieczy
zastepczej;

— IPU (30) zostaty opracowane i zatwierdzone przez Dyrektora PCPR, co
najmniej miesigc przed uzyskaniem petnoletno$ci przez wychowankdéw pieczy
zastepczej, przy czym w 29 przypadkach dziatania te byty podejmowane
w latach 2013-2019 natomiast jeden IPU opracowano w 2021 r.;

— IPU opracowywano w terminie od jednego do 13 miesiecy od daty wyznaczenia
opiekuna usamodzielnienia (Srednio siedem miesiecy), z tego w jednej sprawie
opracowanie IPU nastapito w dniu wyznaczenia opiekuna (14 kwietnia 2014 r.),
a kolejne najkrétsze postepowanie trwato 25 dni. Najdtuzsze dwa postepowania
trwaty odpowiednio 11 i 13 miesiecy (338 i 386 dni) i dotyczyty IPU z 28 lutego
2018 r. oraz z 23 stycznia 2019 r. Termin opracowania tych dokumentow, jak
wyjasnit Dyrektor PCPR, wynikat z koniecznosci zapewnienia jak najbardziej
aktualnych informacji w nich zawartych;

24 https:/;www.pcprkrasnystaw.pl/piecza-zastepcza/usamodzielnienie-wychowankow.

%5 Na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej PCPR w Krasnymstawie /https:/bip-v1-files.idcom-
web.pl/sites/47108/bip_sprawy/2558/usamodzielnienia_wychowankow.pdf/ podano informacje dotyczace
zasad przyznawania pomocy.

% Qdpowiedzi na pytanie w tym zakresie udzielito dwoch z trzech ankietowanych ktérzy odestali ankiety,
tj.7,5 % ankietowanych, do ktdrych skierowano w trakcie kontroli NIK zapytania (45 osob).
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— w IPU wskazano m.in.: zadania przewidziane do realizacji oraz sposoby i formy
ich wykonania?’, osoby i instytucje odpowiedzialne oraz wspierajgce ich
realizacie (przede wszystkim: opiekunéw, PCPR, urzad pracy), zakres
wspotpracy?8, terminy realizacji poszczegdlnych zadan?® oraz formy pomocy
wskazane w art. 140 ust. 1 pkt 1 i pkt 2 ustawy o pieczy zastepczej;

— w analizowanych przypadkach (30) nie wyszczegdlniono zadania polegajacego
na zapewnieniu pomocy prawnej i psychologicznej. IPU nie zawieraty rowniez
zobowigzan opiekundw usamodzielniania wobec wychowanka oraz PCPR. Nie
okreslono w nich réwniez sposobu pomiaru (wskaznikéw) oceniania wykonania
ujetych w nim zadan.

(akta kontroli tom | str. 82-93, tom Il str. 5, 12-151, 162-168, 185-186)

Dyrektor PCPR wyjasnit, ze ustawa o pieczy zastepczej nie okresla zobowigzan
opiekuna usamodzielnienia, ani tez wskazowek odnosnie pomiaru oceniania
realizacji poszczegolnych zadan w IPU. Stad tez niejasnosci, co do roli opiekuna
ijego zobowigzan w procesie IPU, t. czy sg np. kontrolerami procesu
usamodzielnienia, czy tez powinni rozwigzywa¢ problemy wychowanka i stuzy¢
pomocg W kazdej wymagajacej tego sytuacji. Podczas opracowania IPU
opiekunowie informowani byli o ich roli w stosunku do podopiecznego. W tych
dziataniach  kierowano sie poprzednio obowigzujacymi  uregulowaniami
wynikajacymi z ustawy o pomocy spotecznej. Opiekun usamodzielnienia wraz
zosobg usamodzielniajacq  sie  przygotowuje  indywidualny  program
usamodzielnienia, opiniuje wniosek osoby usamodzielnianej o przyznanie pomocy
pienieznej na usamodzielnienie i pomoc rzeczowg, dokonuje réwniez okresowe;
oceny realizacji programu, modyfikuje go wraz z wychowankiem, jezeli jest taka
konieczno$¢, wspotpracuje z rodzing osoby usamodzielnianej oraz ze szkotg,
gming i powiatem oraz wspiera wychowanka w realizacji IPU w ramach
zgtaszanych potrzeb. Wyjasnienia dotyczace braku standaryzacji uregulowan co
do zawartosci IPU przedstawiono w dalszej czeSci niniejszego wystapienia
pokontrolnego.

(akta kontroli tom |1 str. 184-186)

Sposrod 30 spraw objetych kontrolg w jednym przypadku osoba usamodzielniana
zgtosita zamiar osiedlenia sie poza terenem powiatu. Nie poinformowano o tym
fakcie wiasciwej jednostki, gdyz jak wyjasnit Dyrektor PCPR, w rozmowach
wychowanek nie okreslit sie jeszcze czy pozostanie na stancji czy osiedli sie
w domu rodzinnym na terenie powiatu krasnostawskiego0. Po ukornczeniu szkoty
branzowej ma sprecyzowa¢ swoje plany co do miejsca ostatecznego osiedlenia
sie. W pieciu przypadkach osoby usamodzielniane nie okreslity w IPU miejsca
osiedlenia sie poza powiatem, jednak osiedlili si¢ na terenie innych powiatow.
Dokumentacja dotyczaca wychowankéw zostata przekazana do innych powiatow
z chwilg ubiegania sie 0 pomoc na zagospodarowanie.

(akta kontroli tom Il str. 78-80, 184)

2. W PCPR nie opracowano formalnych  procedur  stuzacych
monitorowaniu/nadzorowaniu procesu usamodzielnienia, w tym realizacji dziatan
zaplanowanych w IPU. Dyrektor PCPR wyjaénit, ze monitorowanie i nadzorowanie

21 Np. przyznanie wsparcia na kontynuacje w szkole policealnej, ukoriczenie wskazanej szkoty zasadniczej,
zarejestrowanie w urzedzie pracy, ztozenie wnioskdw o usamodzielnienie/zagospodarowanie.

28 Przyporzadkowanie realizacji danego zadania, wskazanej osobie/podmiotowi wspomagajacej proces
usamodzielnienia.

29 Np. Nauka w Liceum Ogolnoksztatcacym do 31 sierpnia 2021 r., wynajecie samodzielne stancji — od
1 wrzeénia 2019 r., podjecie nauki w Policealnej Szkole Centrum i Nauki Zak w Zamosciu w latach 2015-
2017, ztozenie wniosku o usamodzielnienie — 2017 r.

3 Zgodnie z IPU, zakoriczenie procesu usamodzielniania przewidziano na sierpienn 2023 r. W IPU nie
okreslono zadania obejmujacego miejsce zamieszkania wychowanka.
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procesu  usamodzielnienia, w tym realizacji zadan zaplanowanych
w indywidualnym programie usamodzielnienia odbywa sie w toku zatatwiania
wnioskow o udzielenie pomocy. Pomoc na kontynuacje nauki przyznawana jest na
okres trwania roku szkolnego poczawszy od miesigca wrzesnia, w ktérym zostat
ztozony wniosek do ostatniego dnia sierpnia nastepnego roku. Analogicznie, przez
okres trwania nauki szkolnej podopieczny uczacy si¢ wraz z wnioskiem dostarcza
pracownikowi urzedu zaswiadczenie szkolne po$wiadczajace, ze jest uczniem.
W sktadanym wniosku zawarte sg informacje dotyczace aktualnej sytuacji zyciowej
usamodzielnionego.
Wsrod dziatan stuzacych monitorowaniu i nadzorowaniu procesu usamodzielniania
Dyrektor PCPR wymienit: dokonywanie przez zespt pracownikow PCPR analiz
potrzeb, szans i zagrozen, z jakimi mogg zmierzy¢ sie usamodzielniani
wychowankowie ubiegajacy sie 0 pomoc; wizyty terenowe w miejscu ich
zamieszkania, gdzie omawiane sg ich potrzeby oraz wskazywane kierunki dziatan;
wizyty 0s6b usamodzielnianych w PCPR podczas, ktérych omawiane sg biezace
sprawy oraz motywowanie do réznych dziatan np. kontynuowania nauki, kontakty
z opiekunami procesu usamodzielnienia - najczesciej realizowane podczas
rozmow telefonicznych, state kontakty telefoniczne z usamodzielnianymi.

(akta kontroli tom | str. 46, 90)

Informacje dotyczace sposobu realizacji zadan ujetych w IPU objetych kontrolg
NIK (205 zadan), w tym ich skuteczno$ci przedstawiono w dalszej czesci
wystapienia pokontrolnego (pkt 3 niniejszego obszaru). Analiza 30 objetych probg
badawczg postepowan wykazata m.in., ze:

— w o$miu przypadkach3! wychowankowie pieczy zaprzestali realizacji zadan
ujetych w IPU (przerwali proces usamodzielnienia). Wedtug informacji
przekazanych przez Dyrektora PCPR, przyczynami przerwania realizacji |PU
w szesciu sprawach byto podjecie zatrudnienia, w tym praca poza granicami
kraju. W dwoch przypadkach, pomimo préb nawigzania kontaktu przez PCPR
i opiekunéw, Centrum nie posiadato informacji na temat losu tych
wychowankow;

— wdwoch przypadkach na skutek ztozenia do PCPR informacji o przerwaniu
nauki wydano decyzje o zaprzestaniu udzielania tej formy wsparcia. W latach
2020-2022 nie prowadzono dziatan, o ktérych mowa w art 148 ust 1 ustawy
0 pieczy zastepczej?, w tym nie wydawano decyzji zawieszajacych pomoc na
kontynuowanie nauki. Nie stwierdzono znacznych i nieuzasadnionych op6znien
w realizacji zadan obejmujacych swoim zakresem lata 2020-2022.

Dyrektor PCPR wyja$nit, ze w odniesieniu do wychowankéw, ktorzy przerwali

proces usamodzielnienia poprzez niewystgpienie 0 pomoc wskazang w IPU nalezy

nadmieni€, ze wszystkie rodzaje wsparcia wymagaja ztozenia wniosku oraz checi
wspotpracy przy realizacji dziatan. Podopieczni ukfadajac sobie zycie doroste
podejmujg rézne decyzje np. zmiana miejsca zamieszkania, zatozenie rodziny,
podjecie zatrudnienia nie zawsze legalnie jak tez wyjazd za granice. Czesto
utrzymujg kontakt z pracownikami ds. usamodzielnienia, lecz sg tacy, co tego
kontaktu nie podejmujg lub unikajg. Pomimo przerwania w tej chwili pobierania
pomocy wiedza, ze swoje IPU mogq nadal kontynuowac. Z osobami tymi
najczesciej utrzymuje sie kontakt telefoniczny, przypominajacy o mozliwo$ciach
podjecia wsparcia, kontakt réwniez telefoniczny z opiekunami usamodzielnienia
oraz gotowos¢ przyjecia i rozpatrzenia wniosku. Wskazat rowniez, na istotng role

i duzy stopien odpowiedzialnosci za realizacje IPU spoczywajace na opiekunow

usamodzielnienia.

31100% wychowankow, ktorzy przerwali w latach 2020-2022 proces usamodzielnienia.
32 Nie wydawano decyzji o zawieszeniu przyznanej pomocy.
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(akta kontroli tom | str. 47, 80-81, tom Il str. 7, 130-132, 150-151, 187-188)

W Centrum nie dokumentowano dziatan obejmujacych zakres i czestotliwosé
wspotpracy opiekunow usamodzielnienia z wychowankami oraz PCPR. Dyrektor
PCPR wyjasnit, ze opiekun usamodzielnienia wspdtpracuje z usamodzielnianym
oraz PCPR gtéwnie w zakresie opiniowania wnioskow za pomocg kontaktow
bezposrednich i rozmow telefonicznych. Omawiane sg sprawy zwigzane z wyptatg
pomocy  pienieznej na  kontynuowanie  nauki,  zagospodarowanie
i usamodzielnienie oraz monitorowanie biezacej sytuacji wychowankow.
Czestotliwos¢ tych kontaktow w gtownej mierze jest uzalezniona od ilosci
ztozonych wnioskéw oraz innych biezacych potrzeb. Inicjatorem kontaktu
najczesciej jest PCPR lub usamodzielniany. Dziatania opiekunéw monitoruje
PCPR poprzez staty kontakt z nimi. Podczas kontaktow rozpoznaje sie, czy oraz
jakg wiedzg dysponuje opiekun o potrzebach usamodzielnianego. Z uwagi na brak
takiego obowigzku nie dokumentuije sie tych dziatan.

(akta kontroli tom Il str. 9-11, 184)

W skontrolowanych przypadkach, podstawe do przyznania przez PCPR pomocy
osobie usamodzielnianej stanowity wnioski sktadane przez te osoby, bedace
dotychczas wychowankami pieczy zastepczej33. Centrum nie posiadato informacii
na temat faktycznego przeznaczenia $rodkow przyznanych na usamodzielnienie
oraz kontynuacje nauki, przy czym wymagato od wnioskodawcdéw wskazania
potrzeb uzasadniajacych przyznanie im pierwszej ze wskazanych form wsparcia.
W decyzjach przyznajacych wsparcie na zagospodarowanie i usamodzielnienie
wskazywano ich celP4. W przypadku pomocy na zagospodarowanie, poza
wymaganiami dotyczacymi wskazania we wnioskach przeznaczenia $rodkow
ztego tytutu, osoby usamodzielniane sktadaty w terminach okreslonych
w decyzjach, faktury potwierdzajace ich wykorzystanie. Sfinansowane w ramach
tej pomocy zakupy dotyczyly przede wszystkim wydatkdbw na doposazenie
mieszkan (meble i sprzet gospodarstwa domowego) oraz ubrania. Podobny zakres
byt wskazywany we wnioskach o przyznanie srodkéw na usamodzielnienie.

(akta kontroli tom | str. 82-87, tom Il str. 100-145, 162-178, 208)

Dyrektor PCPR wyjasnit, ze PCPR nie przeprowadzat kontroli dotyczacych
dysponowania $rodkami wyptaconymi w ramach pomocy na usamodzielnienie.
Usamodzielniany we wniosku o pomoc okre$lat potrzeby i cele, na jakie
przeznaczy wyptacong pomoc. Po wyptacie Srodkdw, wychowanek jest
dysponentem tych $rodkow zas informacie jakie przekazuje o ich wydatkowaniu sg
jedynie o$wiadczeniem ustnym. Podczas weryfikacji wnioskéw o wyptate pomocy
na usamodzielnienie kazdorazowo podejmowany jest kontakt z opiekunem, aby
bardziej nasilit kontakty i kontrole jak réwniez wsparcie doradcze w okresie
nastepujgcym po wyptacie srodkow. Niejednokrotnie w czasie przed i po wyptacie
pomocy przeprowadzane sg wizyty terenowe w miejscu zamieszkania
usamodzielnianych. Wskazat rowniez, ze do PCPR nie docieraty sygnaty od
opiekundw lub innych usamodzielnianych oraz ze Srodowiska pieczy zastepczej
0 niewlasciwym wykorzystaniu udzielonej pomocy. Poinformowat, ze wnioski
0 przyznanie pomocy na usamodzielnienie i zagospodarowanie sg czesto
telefonicznie konsultowane z opiekunami, z uwagi na trudnosci z ich dostepnoscia
(m.in. z uwagi na podeszty wiek wnioskodawcow).

(akta kontroli tom Il str. 8, 185)

33 Wnioski sktadano na formularzach stosowanych w PCPR, przy czym nie okreslono szczegdtowych procedur
i wymagan w tym zakresie. W pojedynczych przypadkach uwzgledniano réwniez wnioski sktadane w innych
formach, o ile zawieraty one wymagane przez PCPR dane.

3 Np. polepszenie warunkéw mieszkaniowych, w tym zakup mebli, sprzetu AGD i RTV.
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NIK zauwaza, ze niezaleznie od tego, iz jak wyjasnit Dyrektor PCPR,
dysponentem przyznanych $rodkow na usamodzielnienie jest wychowanek, to art.
151 ust 3 ustawy o pieczy zastepczej daje mozliwos¢ zmiany lub uchylenia decyz;ji
przyznajacej pomoc w przypadku marnotrawienia przyznanego S$wiadczenia.
Wigze sie to z obowigzkiem prowadzenia dziatan majacych na celu upewnienie sie
co do przeznaczenia przekazanych Srodkow, w tym zgodnos$ci ich wydatkowania
z wydanag decyzja.
W kwestii braku standaryzacji przepisow dotyczacych opracowywania IPU
Dyrektor PCPR wyjasnit, ze powoduje to sytuacje, ze informacje zawarte
w programie czasami sg niewystarczajace dla innego PCPR. Rozbieznosci
pomiedzy wzorami indywidualnych programéw usamodzielnienia niejednokrotnie
zmuszaly PCPR wKrasnymstawie do poprawiania i dostosowywania
opracowanego IPU do oczekiwan innego powiatowego centrum pomocy rodzinie.
Brak jednolitych, precyzyjnie okreslonych unormowan prawnych stwarza wiele
probleméw z interpretacjq poszczeg6lnych uregulowan i powoduje znaczne
skomplikowanie  systemu pomocy, co utrudnia podejmowanie decyzji
administracyjnych pracownikom PCPR. Z uwagi na wielo$¢ interpretacji i praktyk
w kwestiach akceptacji mozliwych skftadnikébw pomocy na zagospodarowanie
i celow na jakie osoba usamodzielniona moze przeznaczy¢ pomoc pieniezng na
usamodzielnienie pracownicy Centrum niejednokrotnie majg watpliwosci co do
zasadnosci udzielania pomocy. Ponadto brak uszczegdtowienia, na co moze by¢
przeznaczona pomoc moze powodowaC wydatkowanie tych $rodkdéw na cele
zupetnie niezwigzane z usamodzielnieniem. Ujednolicenie wzoru dokumentacii
IPU oraz uregulowanie rozliczania 0séb usamodzielnianych z przyznanej pomocy
korzystnie wptynie na realizacje dziatan zwigzanych z usamodzielnianiem oséb
Z pieczy zastepcze).

(akta kontroli tom | str. 78-79)

3. Na podstawie analizy skontrolowanych spraw (30), stwierdzono, ze w IPU

opracowanych dla usamodzielniajgcych sie wychowankdéw pieczy zastepczych

sformutowano tacznie 205 zadan, z tego 188 (91,7%) zrealizowano badz byto

w trakcie realizacji (odpowiednio: 123 i 65 tj. 61,5% oraz 32,2%). Nie zrealizowano

17 (8,3%) zadan, przy czym w tych przypadkach, osoby usamodzielniajgce sie nie

przekroczyly limitu wieku (25 lub 26 lat - w zalezno$ci od formy pomocy)

uniemozliwiajacego udzielenie im wsparcia w formie pienieznej w przysziosci.

Skutecznos¢ poszczegblnych (gtownych) form wsparcia przedstawiata sie

nastepujaco:

— spoéréd 31 zadan obejmujacych uzyskanie wyksztatcenia zrealizowano 22
(71%), w trakcie realizacji byto siedem (22,6%), nie zrealizowano dwdch
(6,5%);

— wsparcia pienigznego na zagospodarowanie udzielono w 19 na 30
przewidzianych do realizacji zadan (63,3%) natomiast siedem (23,3%) byto
w trakcie realizacji. W pozostatych, czterech niezrealizowanych przypadkach
(13,3%) nie ztozono wnioskéw o przyznanie tej formy pomocy;

— zrealizowano 16 z 29 zadan (55,2%) zwigzanych z przyznaniem $rodkéw na
usamodzielnienie, w trakcie realizacji byto 11 (37,9%) natomiast w dwdch
przypadkach (6,9%) wsparcia nie udzielono z powodu braku wnioskéw;

— Srodki zwigzane z kontynuacjg nauki przekazano w 15 z 28 zadan (53,6%),
w trakcie realizacji byto 12 zadan (42,9%), nie wykonano jednego zadania
(3,6%).

Niezrealizowane zadania dotyczyly przede wszystkim oséb, ktore przerwaty

realizacje IPU, przy czym poza jednym przypadkiem osoby objete IPU nie

osiggnely wieku uniemozliwiajgcego im przyznanie wsparcia w przyszto$ci.
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W jednej sprawie, osoba nie uzyskata wsparcia z uwagi na niespetnienie kryterium
dochodowego, warunkujgcego jej udzielenie.
(akta kontroli tom Il str. 8,15-99, 188-189)

Sposrod zadan ujetych w IPU dla 10 oséb, ktore w latach 2020-2022 zakonczyty
proces usamodzielnienia zrealizowano 57 z 58 zaplanowanych dla nich zadan
w IPU35,
Sposrod tych osdb, osiem zostato zarejestrowanych w ewidencji ZUS jako osoby
podlegajace ubezpieczeniu®, przy czym trzy odprowadzaty sktadki w okresie
objetym kontrolg, a jedna rok po usamodzielnieniu sie. Status bezrobotnego
w trakcie usamodzielnienia miato dziewie¢ 0sdb, z tego rok po usamodzielnieniu
dwie a w trakcie kontroli NIK trzy. Osoby te nie korzystaty ze swiadczen w ramach
pomocy spoteczne;.

(akta kontroli tom Il str. 15-22, 26-31, 61-66, 90-96, 97-99, 335, 373)

Dyrektor PCPR wyjasnit, Ze skuteczno$¢ procesu usamodzielniania si¢
podopiecznego jest badana przez pracownika PCPR na ostatnim etapie realizacji
IPU. W procedurze administracyjnej rozpatrywania wniosku o wyptate pomocy
finansowej opracowywana jest ocena koncowa realizacji IPU. W przypadku
niezrealizowania zadan ujetych w IPU nalezy zaznaczy¢, ze wszystkie formy
wsparcia przyznawane sg na podstawie ztozonych wnioskéw. Dziatania i analizy
dotyczace realizacji zadan ujetych w IPU prowadzone sg podczas biezacej
wspotpracy z usamodzielnianymi. W przypadkach, w ktérych zadania te nie sg
realizowane podejmujemy najczesciej kontakt telefoniczny z opiekunami
usamodzielniania oraz z podopiecznymi. Ponadto, wskazat, ze niepowodzenia
w realizacji programow usamodzielnienia lezace po stronie wychowankow
wynikajg z jednej strony z poziomu ich rozwoju psychospotecznego, ktéry zalezy
wduzej mierze od sprawnosci fizycznej i umystowej (np. dzieci
zZ niepetnosprawnoscig lub ze zdiagnozowanymi zaburzeniami psychicznymi) jak
tez od Srodowiska wychowawczego stworzonego w placdéwce opiekunczo-
wychowawczej lub rodzinie zastepczej. Skutecznos¢ realizowanego procesu
wychowawczego w duzej mierze zalezy od wieku, w ktdrym dzieci trafiajq do
pieczy zastepczej. Dzieci, ktére w péznym wieku trafity do pieczy zastepczej
(np. wwieku 15-17 lat), wykazujg opér wzgledem wszelkich dziatan
wychowawczych w instytucjonalnych formach jak iw rodzinnych. Gtownymi
elementami procesu wychowawczego w placowkach opiekunczo-wychowawczych,
majacymi  wptyw na niepowodzenie w realizacji IPU jest: duza rotacja
wychowawcdw oraz ich poziom kompetencji zawodowych potrzebnych w pracy
korekcyjnej; brak poczucia przynaleznosci  dzieci; system opiekunczo-
wychowawczy oparty na wyreczaniu podopiecznych w zabezpieczaniu potrzeb
zyciowych i dostarczaniu débr; dostepnos¢ negatywnych wzorcdw wsrod grupy
zastepczej majacymi wptyw na niepowodzenie w realizacji IPU jest: niski poziom
umiejetno$ci rodzicielskich rodzin zastepczych spokrewnionych; dbatos¢ przede
wszystkim o zabezpieczenie podstawowych potrzeb dziecka, brak wsparcia
w rozwijaniu indywidualnych zainteresowan.

W kontrolowanym okresie do PCPR nie wptywaty wnioski o udzielenie pomocy
w uzyskaniu zatrudnienia. W 12 z 30 badanych spraw (40%) w IPU okreslono
zadania zwigzane z zatrudnianiem, z tego w 11 przypadkach zadania te

35 W jednym przypadku nie zrealizowano zadania zwigzanego z pozyskaniem mieszkania z zasobéw gmin,
z uwagi na to, ze wychowanek zamieszkat w zakupionym z rodzing mieszkaniu.
3 Z roznych tytutow: umow o prace, zlecenie, stazu. Dwie osoby nie figurowaly w ewidencji ZUS.
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zrealizowano natomiast w jednym zadanie to byto w trakcie realizacji®”. Dyrektor
PCPR wyjasnit, ze wcelu zwigkszenia oferty pomocowej dla o0s6b
usamodzielnionych podejmowano dziatania majace na celu aktywizacje zawodowg
0s6b usamodzielnionych z pieczy zastepczej. Pozyskano dofinansowanie na
realizacje projektu ,Aktywni i Samodzielni” ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego. W ramach oferty projektowej usamodzielnieni mogli skorzysta¢
miedzy innymi z doradztwa zawodowego, kursow i szkolen podwyzszajgcych
kwalifikacje zawodowe.

(akta kontroli tom | str. 46, 76-77, tom Il str. 16-99, 185-187)

W zwigzku z udzieleniem pomocy mieszkaniowej w latach 2020-2022 wptyneto
szeS¢ wnioskow o0 przyznanie pobytu w mieszkaniu chronionym treningowym
prowadzonym przez Centrum. W badanym okresie z tego rodzaju wsparcia
skorzystato tgcznie siedem oséb. W dwdch przypadkach byty to osoby z terenu
powiatu krasnostawskiego, przy czy wnioski ztozone zostaty w 2019 r. Pozostate
przypadki (pie¢) dotyczyty wychowankow spoza powiatu. Dyrektor PCPR wyja$nit,
ze w latach 2020-2022 nie prowadzono dziatan zwigzanych z pozyskaniem
mieszkania z zasobow gminy, gdyz w tym okresie nie zgtoszono takiej potrzeby
przez osoby usamodzielniane. Jednak nalezy wspomnie¢, ze przed 2020 r. dzieki
naszym dziataniom (zorganizowano spotkanie z Wéjtem Gminy Izbica, $wiadczono
pomoc w redagowaniu pism do gmin i Miasta Krasnystaw, przeprowadzono
cykliczne rozmowy telefoniczne z pracownikami gmin zajmujacych sie przydziatem
lokali socjalnych), czworo podopiecznych obecnie korzysta z mieszkan socjalnych.

(akta kontroli tom | str. 47, 70-72, tom Il str. 185, 209)

Dyrektor PCPR wskazat, ze najskuteczniejszg formg wsparcia jest pomoc na
kontynuacje nauki, poniewaz z zatoZenia motywuje i umoZliwia podnoszenie
wyksztatcenia i kompetencji zawodowych. Dla niektorych osob usamodzielnianych
korzystanie z tej formy pomocy jest sposobem na uzyskanie srodkéw finansowych,
co powoduje pozorne ksztafcenie jedynie w celu uzyskania $wiadczenia
finansowego. Trudno jest oceni¢ czy ustawowe formy pomocy odpowiadajg
podstawowym potrzebom os6b usamodzielnianych chociazby ze wzgledu na ich
roznorodng sytuacje dochodowa. Raczej na pewno nie sg wystarczajgce dla
wiekszo$ci w zakresie wysoko$ci przyznawanych Swiadczen finansowych. W duzej
czesci osoby usamodzielniane po opuszczeniu pieczy zastepczej nie mogq
zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych bez podjecia zatrudnienia.
Wystepujg czeste przypadki opuszczenia pieczy w trakcie wczesniej rozpoczete;
nauki w trybie stacjonarnym. W takiej sytuacji osoby bez dodatkowych zrddet
dochoddw najcze$ciej przerywajg nauke. Przyznana kwota na usamodzielnienie
nie zawsze jest wystarczajgca na zaspokojenie podstawowych potrzeb. Jest
duzym wsparciem w sytuacji, gdy wychowanek ma zapewniong mozliwos¢
samodzielnego zamieszkania. Dzigki niej moze zakupiC podstawowe sprzety
gospodarstwa domowego bez dodatkowego obcigzania skromnego budzetu.
Wychowankowie opuszczajacy piecze zastepczg na ogdt sg zainteresowani
uzyskaniem $wiadczen zwigzanych z procesem usamodzielnienia. Brak
zainteresowania  procesem usamodzielnienia ws$réd  wychowankow  jest
sporadyczny. W latach 2020-2022 dotyczyto to czterech 0sob, przy czym osoby te
nadal majg mozliwos¢ uzyskania wsparcia (nie osiggnety gérnego limitu wieku).
Czestym powodem braku realizacji zatozen IPU byta nieche¢ do kontynuowania
nauki. Wystapit rowniez przypadek wyjazdu za granice i rezygnacji z uprawnien.
Bariery zwigzane zrealizacjg IPU wigzg sie gtownie z niepodejmowaniem
aktywnosci i wspotpracy w procesie usamodzielnienia. Osoby usamodzielniane nie

37 Wskazane w IPU zadanie dotyczylo gtownie pomocy prze rejestracji w urzedzie pracy, przy czym jako
osobe odpowiedzialng za jego realizacje wskazywano wychowanka lub opiekuna usamodzielnienia.
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pamietajq tresci i zatozen IPU, w wiekszosSci nie realizujg obowigzku informowania
0 zaistniatych zmianach w sytuacji majacej wptyw na realizacje zatozen IPU.
(akta kontroli tom | str. 75-76)

W 14 sposrdd 30 skontrolowanych spraw, zostat zakonczony proces

usamodzielnienia badz w ktérych uptyngt termin koncowy realizacji zadan

wskazanych w IPU. Ocenami korncowymi, o ktorych mowa w art. 145 ust. 7 ustawy

0 pieczy zastepczej objeto 10 oséb. Analiza tych ocen wykazata, Ze ich tres¢ byta

zgodna z ustaleniami dotyczacymi stopnia realizacji zadan i celow wskazanych

w IPU. Ocen tych dokonano:

— W jednej sprawie w dniu przedtozenia faktur potwierdzajacych wykorzystanie
srodkow na zagospodarowanie,

— w dwoch przypadkach w dniu wydania decyzji na usamodzielnienie natomiast
w jednej na zagospodarowanie,

— pozostate przypadki (siedem) dotyczyty ocen dokonanych w dniu ztozenia do
PCPR wnioskéw o wsparcie, przy czym w jednej sprawie oceny dokonano
przed wystgpieniem przez wychowanka o pomoc na zagospodarowanie.
Sprawy te opisano szerzej w sekcji ,stwierdzone nieprawidtowos$ci” niniejszego
wystapienia pokontrolnego.

Ponadto, w szeSciu przypadkach na ocenach koncowych brakowato

adnotacji/podpiséw potwierdzajacych uczestnictwo opiekuna usamodzielnienia

w ocenie koncowej, natomiast w oSmiu uczestnictwa Dyrektora PCPR w tym

procesie. Brak podpiséw opiekundw, jak wyjasnit Dyrektor PCPR wynikat

z przyczyn niezaleznych od Centrum (m.in. brak mozliwo$ci dojazdu z uwagi na

podeszly wiek lub stan zdrowia). Wskazat przy tym, Ze Dyrektor PCPR

uczestniczyt w procesie dokonywania ocen koncowych, przy czym brak stosownej
adnotacji wynikat z przeoczenia spowodowanego nadmiarem obowigzkow.

W czterech przypadkach nie dokonano ocen korcowych procesu

usamodzielnienia pomimo uptywu terminu realizacji zadan wskazanych w IPU,

poniewaz - jak wyjasnit Dyrektor PCPR, w sprawach tych (trzy przypadki)
wychowankowie mogg jeszcze zwrdci¢ sie do Centrum o wsparcie (nie osiggneli
ustawowego limitu wieku), z tego w jednej sprawie wychowanek wyjechat w inny
region kraju, co utrudnito kontakt z nim. Z tego samego powodu (wyjazd) w jednym
przypadku nie dokonano oceny koncowej pomimo tego, ze osoba, ktdrej to
dotyczyta osiggneta wiek uniemozliwiajacy jej ztozenie kolejnego wniosku

0 wsparcie zgodnie z ustawa o pieczy zastepcze;.

(akta kontroli tom Il str. 8, 128-129, 143-149, 179-181, 192-193)

W latach 2020-2022 w PCPR nie odnotowano przypadkéw osob realizujgcych
proces usamodzielnienia, ktore zostatyby aresztowane lub przebywajg
w zaktadach karnych. (akta kontroli
tom [ str. 76)

Odnoszac sie do kwestii dotyczacej stopnia wystarczalno$ci obowigzujacych
przepisow zwigzanych z procesem usamodzielniania wychowankéw pieczy
zastepczej do skutecznego dziatania w tym zakresie Dyrektor PCPR wyjasénit, ze
obowigzujace uregulowania prawne nie zapewniajg wystarczajacych warunkow do
skutecznego dziatania, gtdwnie w obszarze zabezpieczenia warunkdw
mieszkaniowych i zatrudnienia. Ewentualng poprawe skutecznosci procesu
usamodzielnienia w tych obszarach mogtoby zmieni¢ wprowadzenie uregulowan
prawnych dot. zatrudnienia np. dotowanie przedsiebiorstw zatrudniajgcych osoby
usamodzielnione z pieczy zastepczej. Istotny wplyw na sytuacje o0séb
usamodzielnionych z pieczy miataby réwniez zmiana systemu finansowania
pomocy na usamodzielnienie np. w formie wprowadzenia panstwowego funduszu.
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Wskazat rowniez, ze Powiat Krasnostawski nie posiada wtasnych zasobdw lokali
komunalnych. Na potrzeby mieszkaniowe usamodzielnionych wychowankéow
z pieczy zastepczej prowadzi mieszkania chronione. Wychowankom zgtaszajacym
potrzeby w zabezpieczaniu warunkéw mieszkaniowych przyznawana jest pomoc
w formie pobytu w mieszkaniu chronionym. Kadra PCPR $wiadczy réwniez
poradnictwo usamodzielnianym w obszarze dostepnych mozliwosci uzyskania
pomoc z zasobow gminy (asysta w wypetnianiu wnioskow, kontakt z pracownikami
urzedéw). PCPR opiniuje osoby usamodzielniane w toku toczacych sie spraw
o przyznanie lokalu mieszkalnego z zasobow komunalnych gminy/miasta.
Najczesciej sg to pisma kierowane do wladz samorzadowych popierajgce prosbe
wnioskodawcy  z  uzasadnieniem  szczegoélnych  potrzeb  wiasciwego
usamodzielnienia.

(akta kontroli tom | str. 77)

4. Badajac los wychowankdw, sposrod 30 skontrolowanych spraw, w odniesieniu

do kwestii posiadania statusu osoby bezrobotnej, trwatosci zatrudnienia oraz

korzystania ze Swiadczen pomocy spotecznej, na podstawie informacji uzyskanych

w tej sprawie z powiatowych urzeddw pracy, Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych

i Z oSrodkdw pomocy spotecznej stwierdzono, ze:

— 15 wychowankéw (50%) w réznych okresach czasu byto zarejestrowanych
w urzedach pracy, przy czym w trzech przypadkach (10%) dotyczyto to 0séb
zarejestrowanych odpowiednio rok po opuszczeniu pieczy zastepczej oraz
w trakcie kontroli NIK. Okres pozostawania bez pracy przez te osoby byt
zroznicowany i wahat sie od jednego do 50 miesiecy (Srednio: 16 miesiecy);

— 23 wychowankéw (76,7%) byto ujetych w ewidencji ZUS jako osoby optacajace
sktadki z tytutu zatrudnienia, umow zlecen, agencyjnych lub o dzieto, stazy
i stypendiow, w tym pie¢ osdb (16,7%) rok po opuszczeniu pieczy natomiast
siedem (23,3%) w trakcie kontroli NIK,

— szeSciu wychowankéw (20%) korzystato z roznych $wiadczen pomocy
spotecznej®, przy czym jednej osobie udzielono takiego wsparcia rok po
usamodzielnieniu, a w trakcie kontroli Zadna z tych osob nie byta objeta ww.
formg pomocy?®.

(akta kontroli tom | str. 331-382)

Wedtug opiekunéw usamodzielnienia® wspétpraca z wychowankami przebiegata
dobrze; problemami utrudniajgcymi trwate usamodzielnienie jest brak
wystarczajacego wsparcia finansowego, co skutkuje m.in. konieczno$cigq
przerwania nauki i podjeciem zatrudnienia. Ponadto wskazano na zmienno$¢
roznych czynnikow (w tym $rodowiskowych) utrudniajgcych planowanie
poszczegolnych czynno$ci z odpowiednim wyprzedzeniem. Roéwniez objeci
ankietami byli wychowankowie*! poinformowali, ze nie napotkali probleméw przy
opracowaniu realizacji IPU (dwie osoby). Jeden wskazat, Zze najtrudniejszym
w catym procesie usamodzielnienia byt brak wlasnego mieszkania. Pozytywnie
ocenili takze wspdiprace z opiekunami. Zdaniem ankietowanych najwigksze
zadowolenie i korzySci przyniosto im skorzystanie ze wsparcia na
usamodzielnienie i kontynuowanie nauki.

(akta kontroli tom Il str. 194-207)

3 M. in. pobyt w mieszkaniu chronionym (jedna osoba), uczestniczenie w programie ,Positek w szkole”,
pomoc na remont, zasitki celowe.

39 Zapytania skierowano do o$rodkéw pomocy spotecznej ustalonych na podstawie adreséw zameldowania
i/lub zamieszkania wychowankéw.

40 Odpowiedzi udzielito trzech opiekundw (15%) sposréd 20 osob, do ktérych skierowano ankiety.

41 Informacje zwrotne uzyskano od czterech z 45 wychowankéw objetych ankietami (8,9%). Zadna odpowiedz
nie wptyneta od osob, ktore przerwaly realizacje IPU.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

5. Dyrektor poinformowat, ze PCPR monitoruje losy wychowankdéw w trakcie
procesu usamodzielniania, gtéwnie poprzez egzekwowanie zaswiadczenia
o0 kontynuowaniu nauki. Dokonuje réwniez ocen koncowych sytuacji 0séb
usamodzielnianych w toku udzielania pomocy na ostatnim etapie realizacji IPU.
Ocenia w nich sytuacje mieszkaniowa, dochodowg oraz zyciowa wychowanka. Nie
monitoruje natomiast procesu usamodzielnienia po przekazaniu Swiadczenia
pienieznego miedzy innymi w celu oceny skuteczno$ci prowadzonego procesu
usamodzielnienia. Brak jest uregulowan prawnych umozliwiajacych ewaluacje
sytuacji os6b usamodzielnianych po zakoriczeniu realizacji IPU. Ustawa o pieczy
zastepczej nie daje mozliwosci prawnej monitorowania sytuacji 0s6b
usamodzielnionych z pieczy zastepczej po zakonczeniu przez nich realizacji IPU.
Wskazat rowniez, ze dalsze losy podopiecznych, ktérzy zakonczyli proces
usamodzielniania docierajg do PCPR w sposéb nieudokumentowany. Sg znane
przypadki procesu usamodzielnienia, gdzie podopieczni zatozyli rodziny, pracujq
i nie korzystajg z systemu pomocy spotecznej. Cze$¢ wychowankow kontaktuje sie
z PCPR i dzieli sie swoimi sukcesami. W toku kontroli przedstawiono informacje
dotyczace losow wychowankow, ktdrzy zakonczyli realizacje IPU w okresie
objetym kontrolg NIK.

(akta kontroli tom | str. 46, 78, 80-81, tom Il str. 8, 190)

W dziatalno$ci PCPR w przedstawionym wyzej zakresie stwierdzono nastepujaca
nieprawidtowos¢:

W odmiu z 10 analizowanych sprawach, ocen koncowych procesu
usamodzielnienia dokonano niezgodnie z art. 145 ust. 7 ustawy o pieczy
zastepczej, tj.:

— w jednym przypadku oceny koricowej dokonano 11 sierpnia 2022 r., to jest
przed zakonczeniem realizacji IPU42. Na skutek ztozenia 16 sierpnia 2022 r.
przez wychowanka wniosku o zagospodarowanie w innej jednostce (pismo
w tej sprawie wptyneto do PCPR 23 sierpnia 2022 r.) 16 sierpnia 2022 r., to jest
pie¢ dni po dokonaniu oceny koricowej, dokonano modyfikacji IPU;

— siedem ocen dokonano w dniu ztozenia wnioskdw 0 przyznanie wsparcia
pienieznego lub w dniu wydania decyzji o przyznaniu pomocy na
zagospodarowanie.

(akta kontroli tom Il str. 143-149, 179-181, 191-192)

Zgodnie z art. 145 ust. 7 ustawy o pieczy zastepczej, po zakonczeniu realizacii
indywidualnego programu usamodzielnienia osoba usamodzielniana wraz
z opiekunem i kierownikiem powiatowego centrum pomocy rodzinie powiatu
wiasciwego do ponoszenia wydatkdw na finansowanie pomocy na kontynuowanie
nauki i usamodzielnienie dokonujg oceny koricowej procesu usamodzielnienia.
Dyrektor PCPR wyjasnit, ze oceny kofcowej IPU wychowanka dokonano 11
sierpnia 2022 r. ze wzgledu, iz w tym dniu sktadat wniosek na usamodzielnienie.
Poinformowat, Zze wychowanek aktualnie przebywa i pracuje w Lublinie.
Przeprowadzenie oceny koncowej w innym terminie bytoby utrudnione lub
niemozliwe ze wzgledu na brak mozliwosci uzyskania wolnego w pracy oraz
dojazdu do PCPR. Dokonanie oceny kofcowej najczesciej jest przeprowadzane
podczas realizacji koncowe] pomocy na usamodzielnienie. Wychowankowie
wiedzac o przystugujacych $wiadczeniach majg motywacje do wspdipracy, jednak,
gdy wyczerpig wachlarz wsparcia przestajg by¢ zainteresowani wspdtdziataniem
i ponownym przyjazdem w celu dokonania oceny IPU.

(akta kontroli tom |1 str. 193)

42 Zaplanowanym na pazdziernik 2022 r.
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OCENA CZASTKOWA

Uwagi

Whioski

Prawo zgloszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykonania wnioskow

NIK pozytywnie ocenia realizacje przez PCPR zadan zwigzanych ze wspieraniem
wychowankow pieczy zastepczej w procesie usamodzielnienia. Na ich przebieg
nie miata wptywu nieprawidtowo$¢ w dokonywaniu ocen koncowych. Stwierdzono
przy tym, ze proces usamodzielnienia nie w kazdym przypadku byt w petni
skuteczny, gdyz wystapity przypadki nie podjecia pracy przez wychowankow oraz
odstapienia od realizacji indywidualnych programéw usamodzielnienia. Z uwagi na
brak obowigzujacych przepisdéw i wytycznych nie prowadzono sformalizowanych
dziatan zwigzanych z monitorowaniem losow wychowankow, ktorzy zakonczyli
proces usamodzielnienia.

IV. Uwagi i wnioski

NIK odstepuje od formutowania uwag.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowos$ciami, Najwyzsza Izba Kontroli,
na podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK, przedstawia nastepujace wnioski:

1. Zapewnienie zgodno$ci postanowien zawartych w IPU z terminami
przyznawania pomocy na kontynuowanie nauki i usamodzielnienie.

2. Dokonywanie koricowej oceny procesu usamodzielnienia po zakonczeniu
i weryfikacji realizacji zadan wskazanych w IPU.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach;
jeden dla kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza
sie do dyrektora Delegatury NIK w Lublinie. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie
z art. 61b ust. 2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia pokontrolnego
zmienionego zgodnie z tre$cig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 dni od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykonania
wnioskow pokontrolnych oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Lublin, dnia 19 czerwca 2023 r.

p.o. Dyrektor

Kontroler: Delegatury Najwyzszej Izby Kontroli
Pawet Szafran w Lublinie
gtéwny specjalista kontroli pafistwowej Edward Szempruch
....................... )558;;/'5"""“"“"""““" POdeS
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